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Swedol firar 50 ar

Bolaget grundades 1963 av Curt Svedberg. Frdn borjan
saldes smorjoljor och liknande till dkeridgare. En dag
klagade en dkare pa att hydraulslangarna hela tiden
gick sonder varpd bolaget borjade silja slang och
Hydraulprodukter Swedol var f6tt. Namnet kom fran
Svedbergs eget namn och smorjoljan Veedol. Drygt

20 ar senare, 1984, hade postorderforetaget Hydraul-
produkter Swedol AB fem anstillda och omséttningen
uppgick till 8 miljoner kronor. Samma ar forvirvade
nuvarande huvudigaren AB Zelda aktiemajoriteten.

1989 uppfordes Swedols nuvarande huvudkontor
med egen lagerbyggnad i Tyres6. Swedolflaggan vajar
fortfarande i Tyres6 och huset 4r utbyggt flera ganger.
Det var dven hir som Swedol 1995 smygstartade sin
butikssatsning i anslutning till bolagets lager i sam-
band med att den totala lokalytan utékades.

Swedols forsta externa butik invigdes 1999 i Sollen-
tuna. Aret dirpa forvirvade Swedol en del av biltillbe-
horsgrossisten Tena. Pa sa vis fick Swedol ytterligare
mojlighet att bérja importera produkter till konkur-
renskraftiga grossistpriser, vilket 6ppnade for vidare
expansion.

Det foljande decenniet hinde det mycket i bolaget.
Under 2000-talet 6ppnade Swedol 31 butiker och lan-
serade internethandel i slutet av 2006, samma &r som
bolagets aktie borjade handlas pé First North. Aret
dirpa flyttade centrallagret fran Tyreso till Orebro och
2008 noterades Swedol AB pa Nasdaq OMX Stock-
holm. 2010 passerade bolagets omsdttning 1 miljard
kronor och ett mindre strategiskt forvarv genomfor-
des.

2011 tog Swedol steget in pa den norska marknaden
med tre butiksoppningar forsta dret. Aret dirpa stirk-
tes produktsortimentet mot skog- och lantbruk genom
forvarvet av Nima Maskinteknik och ett nytt och
modernt logistikcenter togs i bruk for att mojliggora
framtida tillvixt med effektiv och héllbar logistik.

Idag har Swedol totalt 47 butiker, varav sex butiker i
Norge. Sortimentet har succesivt breddats for att kunna
erbjuda kunderna ett fullskaligt sortiment. Verktyg och
personlig skyddsutrustning tillhér de tva storsta pro-
duktkategorierna. Erbjudandet utvecklas kontinuerligt i
takt med kundernas behov och efterfragan.



Aret i korthet
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Intékterna minskade med 11,3 % (6kning med 15,7). P Intéktstillvaxten uppgick till 0,3 % (10).
Rorelsemarginalen uppgick till -2,8 % (5,9). P Rorelsemarginalen uppgick till 3,1 % (5,4).

>
>
P Avkastning pa eget kapital uppgick till -5,8 % (12,6).
>

P Avkastning pa eget kapital uppgick till 6,7 % (11,8).

Butikernas forsaljining minskade med 10,9 % (6kning med 15,5). » Butikernas forsaljiningsékning var 1,8 % (7,4).

» En ny butik 6ppnades i Sverige (Lund).
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P Intaktstillvaxten uppgick till 9,3 % (-0,7). P Intaktstillvaxten uppgick till 5,8 % (1,8).

» Rorelsemarginalen uppgick till 2,1 % (1,9). » Rorelsemarginalen uppgick till 5,4 % (2,6).

P Avkastning pa eget kapital uppgick till 3,0 % (3,4). P Avkastning pa eget kapital uppgick till 12,8 % (12,6).

P Butikernas forsaljningsokning var 9,9 % (-3,6). » Butikernas forsaljiningsokning var 7,9 % (-1,7).

» Clein Johansson Ullenvik tilltradde som ny VD och koncernchef. » Swedols egna varumarke for skydd- och arbetsklader, Gesto, lanserades.
Intaktstillvaxt totalt . Rérelsemarginal Avkastning pa eget kapital Intaktstillvaxt butiker

Fem ar | sammandrag

2013 2012 2011 2010 2009
Intakter, Mkr 1379,6 13664 1284,4 1148,5 912,6
Rorelseresultat, Mkr 31,5 54,4 149,5 134,7 95,9
Omsattningstillvaxt, % 1,0 6,4 11,8 25,8 7,5
Bruttomarginal, % 36,1 38,0 38,9 37,3 37,3
Rorelsemarginal, % 2,3 4,0 11,6 11,7 10,5
Soliditet, % 57,4 54,2 64,7 66,1 65,9
Medelantal anstallda, st* 517 485 408 345 305
Bruttoinvesteringar, Mkr 12,1 149,8 83,5 33,0 15,8
Antal butiker vid arets slut, st 47 46 40 33 29

*For dren 2011-2013 ar antalet anstallda omraknat till heltidstjanster. Tidigare ar avser endast tillsvidareanstallda.



Swedol tar nasta steg

Swedols forsta egna kladkollektion

| oktober 2013 lanserades Swedols egna
kladmarke Gesto — en levande kollektion
som utformas tillsammans med kunderna.

Ldas mer om
Gesto pa 8
sida 17. %’

Nya strategier

Under 2013 genomférde Swedol ett omfat-
tande strategiprojekt. Allt utifran visionen
att Swedol &r den partner som bast tillgo-
doser den professionella anvandarens behov
och énskemal.

Lds mer om Swedols nya strategier pa
sidorna 4-5.

Swedols vardegrund

Under hosten 2013 genomfordes ett var-
degrundsprojekt for att fastsla vilka Swedol
ar och hur Swedol ska uppfattas i méten
med kunder och andra intressenter. Enkelt,
proffsigt, hjarta och driv vagleder Swedol
mot fortsatt [6nsam tillvaxt.

Lds mer om Swedols vardegrundsprojekt i
interviun med Rikard Vedin pa sida 29.

Nima i Swedols sortiment

Nima Maskinteknik AB, som Swedol forvar-
vade under 2012, fusioneras och delar av
sortimentet lyfts in i Swedols butiker.

Lds mer om Swedols sortiment pa sidorna
14-15.

Fyra kundsegment

| februari 2014 pabdrjade

Swedol etableringen Akeri och 8y9g och
av fyra kundsegment i """ 90"
syfte att mojliggora ett
okat kundfokus.

Lds mer om Swedols
mer kundfokuserade
affarsmodell pa sida 8.

Swedols
vision

Industri Jord- och
och verkstad skogsbruk

Nytt butikskoncept

Butikerna ar Swedols framsta forsaljnings-
kanal. Under varen 2014 boérjar Swedols
nya butiksprofil rullas ut, tillsammans med
manga andra nyheter.

Lds mer om Swedols férséljningskanaler pa
sidorna 12-13.

Hand in hand

Swedol ar stolta over att ha inlett ett sam-
arbete med Hand in Hand. Organisationen
arbetar utifran en unik metod som Swedol
tror mycket pa.

Lds mer om Swedols hallbarhetsarbete pa
sidorna 22-36.

Ny e-handel

| borjan av april 2014 lanserades Swedols
nya e-handel, en forsaljningskanal dar
Swedol har stor utvecklingspotential.

Lds mer om e-handelstrender pa
marknaden pa sida 10.

FOROSS
som GER.
SOBEET

Swedols uppdaterade logotyp ovan. Den
nya visuella identiteten ar en viktig del av
Swedols nya strategi.
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Ftt mer kundfokuserat Swedol tar form

Nér vi ser tillbaka pa 2013 kan vi konstatera att det varit ett ar med
viktiga krafttag infér framtiden. Jag vill tacka alla medarbetare for ett
varmt mottagande och en stark arbetsinsats under aret. Med nya stra-
tegier och ny vdrdegrund fortsétter vi jobba utifran den stabila platt-

form som Swedol har etablerat.

Swedol har haft en imponerande resa.
Denna framgéngssaga och arvet den for
med sig ska vi nu bygga vidare pa. Jag ser
en stor potential i vart kundererbjudande
och var personalstyrka. Vi har under 2013
arbetat med att fa viktiga bitar pa plats, dar
ett betydelsefullt startskott var vart strate-
giarbete. I vart virdegrundsprojekt har vi
dessutom arbetat med hur vara styrkor ska
lyftas fram, vilket har resulterat i Swedols
nya varumarkesprofil som rullas ut under
2014. Genom att vaga tdnka nytt gor vi oss
redo for fortsatt 16nsam tillvaxt.

Uppatgaende trend
2013 borjade forsiktigt efter den vikande
avslutningen pa 2012. En aterhdmtning de
tva sista kvartalen gjorde att en tillvixt om
en procent och en rérelsemarginal pa 2,3
procent uppnaddes. Vi ér sjilvfallet inte
nojda med att vdra lonsamhetsmal inte
uppnétts under aret.

Tack vare en stark finansiell stillning
kan styrelsen dnda foresla en utdelning pa
0,20 kronor (0,35) per aktie.

Svag marknad i positiv utveckling
Swedols samtliga delmarknader utveck-
lades svagt i inledningen av aret. Efter
sommaren sdg vi en forsiktigt uppatgaende
trend som holl i sig aret ut. Den positiva
utvecklingen hinfor sig framst till den
okade efterfragan inom bygg och industri,
men dven den alltmer optimistiska install-
ningen frén hushéllen drev pa efterfragan.

I Norge var den generella marknads-
utvecklingen ddmpad under aret. Vi dr
dock 6vertygade om att satsningen i Norge
kommer bara frukt pa sikt. Med fortsatta
insatser for att utoka kundbasen och ett
forstarkt ledarskap ser vi positivt pa framti-
den.

Krafttag for framtiden

Andra halvaret av 2013 préglades av

vart arbete med att staka ut vdgen infor
framtiden. Vi har arbetat hart med kost-
nadskontroll under aret. Bland annat har
effektiviseringar av kapitalbindningen i
logistikcentret och lagren ute i butikerna
genomforts. Efter att logistikcentret natt

en bra nivé har vi sett goda effekter vid
vara tester for att minska lagernivaerna,
samtidigt som vi stravat efter att hoja
servicegraden.

Okat kundfokus

Swedol ska vara den partner som bast
tillgodoser den professionella anvandarens
behov och 6nskemal. I syfte att ndrma oss
vara kunder ytterligare och ge basta moj-
liga forutsattningar for tillvixt etableras
under varen 2014 fyra kundsegment. Med
kundsegmenten Akeri och transport, Bygg
och anldggning, Industri och verkstad samt
Jord- och skogsbruk forbattras mojlighe-
terna for anpassning av Swedols erbjudande
utifran kundernas behov. Nimas sortiment
integreras och kommer att utgora en bety-
dande del av kundsegmentet Jord- och
skogsbruk.

Behovsanpassat sortiment

Swedol ska erbjuda kunderna ett brett och
attraktivt sortiment. I samband med att vi
differentierar erbjudandet och kundanpas-
sar det gentemot kundsegmenten har sorti-
mentet utvarderats. Artiklar med vikande
forsaljning har rensats ut och antalet artik-
lar i sortimentet har minskats med cirka
tio procent. Nyheterna i sortimentet finns
framst bland Swedols egna varor och under
2014 kommer delar av Nimas sortiment att
lyftas in i utvalda butiker.

For att mojliggora 6kat kundfokus ar
det viktigt att vi tillsammans med vara
leverantorer utformar Swedols erbjudande.
Darfor inleds ett arbete for att stirka
partnerskapet med strategiskt viktiga
leverantorer.

Hog kvalitet till ett attraktivt pris
Under arets fjarde kvartal paborjades
forséljningen av Swedols forsta egna
klidkollektion, Gesto. En kollektion som
har utvecklats i samarbete med dem som
bést vet vad bra arbetsklader innebér - vara
kunder. Kollektionen bestar av funktionella
plagg med hog kvalitet till ett konkurrens-
kraftigt pris och forséljningen har hittills
motsvarat vara hogt stallda forvintningar.
Vi fortsatter kontinuerligt utformningen av

Andra halvaret av 2013
praglades av vart arbete med
att staka ut vagen infér
framtiden

kollektionen utifran kundernas synpunkter
och under varen utdkas Gestokollektionen.

Kompetenta medarbetare med

bra kundbemétande

Det ar gladjande att stindigt f4 bevis pa
den starka passion for service och kund-
vard som sitter i vdggarna hos Swedol. Det
ar i vara méten med kunderna som vardet
skapas.

En forutsattning for att sdkerstalla fram-
tida konkurrenskraft ar att anpassningar
gors efter det gillande marknadslaget.
Utifran Swedols situation var vi darfor
tyvérr tvungna att genomfora en nédvan-
dig resursanpassning av organisationen.

Engagerade och kunniga medarbe-
tare dr framgangsfaktorer, varfor deras
synpunkter och idéer ar av storsta vikt. Vi
har vidtaget flera atgirder for att forbattra
uppfoljningen, daribland bestimt oss for
att frdn och med 2014 genomféra NMI-
undersokningar varje dr, istillet f6r vartan-
nat ar likt tidigare. Drivet ar starkt och med
fortsatta satsningar pd utbildning samt
starkt ledarskap pa flera poster forbattrar vi
erbjudandet till vara kunder.

Véardegrund och riktning

Viktiga pusselbitar i arbetet med att bygga
var plattform har varit vara virdegrund
och strategiprojekt. Vi har tillsammans
beslutat vilka Swedol ska vara och hur

vi ska uppfattas, vilket resulterade i den
vardegrund Swedol stir pa idag. Enkelt,
proffsigt, hjirta och driv ar de ord som
karaktdriserar vir vdg mot att generera
fortsatt lonsam tillvixt.

I vért strategiprojekt stakades sex stra-
tegiska mal ut med tillhérande strategier
och strategiska aktiviteter. Jag dr over-
tygad om att vi gor ratt saker och att var
plan kommer ta oss langt. En viktig del av
strategiprojektet har varit att planera for
hur Swedol ska byggas som ett starkt och
enhetligt varumirke. Vi har darfor tagit
fram en ny varumirkesprofil som lansera-
des i mars 2014.

I och med vér strategiska omstart har
vi dven sett 6ver hur vi nar vara kunder
och lanserade darfor en ny e-handel i april



VD HAR ORDET

2014, en séljkanal ddar Swedol har stor
utvecklingspotential.

Genuint hallbart féretagande

Pé& Swedol 4r vi fast beslutna att var
lonsamma tillvixt ska nds genom genuint
héllbart foretagande. Vi har mycket kvar
att gora pd omrédet men drar vart strd
till stacken — och lite dartill. I vért strate-
giarbete under hosten har vi tydliggjort
vara mal, strategier och framtida aktivi-
teter inom hallbarhetsomradet. Viktiga
omraden som utkristalliserades dr hur vi
ska forbittra arbetsmiljon, minimera var
miljépaverkan, folja upp leverantorer samt
hur vi ska bli duktigare pa att hjalpa vara
kunder att gora hallbara produktval.

Vi fortsatter forstas att redovisa enligt
Global Reporting Initiatives riktlinjer (se
héllbarhetsredovisning pa sida 22-37) samt
vidare engagemang i flertalet organisatio-
ner som arbetar f6r héllbarhet, till exempel
Global Compact och Svenska HR-nit-
verket. Detta ger oss storre mojlighet att
péverka bade vara egna savil som andras
insatser inom hallbarhet.

Swedol tar nasta steg

Vi gdr stirkta ur 2013 och tar med oss den
stabila plattform vi har att bygga vidare
pa. Med effektiv logistik och lagerhallning,
kompetent personal, viletablerat butiksnit
och ett intressant sortiment ser vi med
tillforsikt fram emot ett spinnande 2014
fullt av nyheter.

Jag vill rikta ett stort tack till medar-
betare, partners, investerare och kunder
for i ar och ser fram emot ett fortsatt bra
samarbete.

Clein Johansson Ullenvik,
VD och koncernchef

arkta ur 2013 och tar med oss den stabila plattform vi
r ygga vidare pd. Med effektiv logistik och lagerhallning,
kompetent personal, vdletablerat butiksndt och ett intressant
sortiment ser vi med tillférsikt fram emot ett spannande 2014

fullt av nyheter.
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Vision, affarsidé och strategier

Strategiska mal

Vi ska skapa lonsam tillvaxt saval organiskt som genom
forvarv

Vi ska utveckla ett attraktivt och sarskiljande erbjudande
till utvalda kundsegment

Vi ska bygga Swedol som ett starkt och enhetligt
varumarke i samtliga forsaljningskanaler

Vi ska ha effektiva och kvalitetssdkra processer

Vi ska vara ett genuint hallbart foretag

Vi ska vara en attraktiv arbetsgivare med engagerade och
kunniga medarbetare



VISION, AFFARSIDE OCH STRATEGIER

Strategier

© Oka férséljningen i befintliga butiker och évriga
forsaljiningskanaler

© Oppna nya butiker baserat pa en tydlig etableringsmodell

® Finna, utvardera, genomféra och integrera férvarv utifran en
etablerad process

© Oka andelen egna varor i produktmixen

Arbeta aktivt med kundsegmentering
Standig utveckling av produkt- och serviceerbjudandet
Starkt partnerskap med utvalda leverantérer

® ©® 0 @

Utvecklad och foérdjupad kundrelation

® Anvandarvanligt, kundanpassat och konkurrenskraftigt
e-handelserbjudande

® Enhetligt och kundanpassat butikskoncept i samtliga
Swedols butiker

® Kompletterande natverk av aterforsaljare med en tydlig roll
® Effektiv, konsekvent och riktad marknadskommunikation

® Pélitliga och effektiva varufléden

® Effektiva och kvalitetssakra arbetsprocesser med tydliga roller
och ansvar

® Tvarfunktionella samarbeten och initiativ som bidrar till
forbattring

® Kontinuerlig forbattring av arbetsmiljon
® Minimera Swedols miljopaverkan

® Aktivt stalla krav pa och folja upp leverantorer utifran ett
hallbarhetsperspektiv

® Hijalpa kunden med hallbara produktval

Effektiv och tydlig internkommunikation
Etablera en gemensam ledarskapskultur
Attrahera motiverade och kompetenta medarbetare

® ©® 0 O

Ha ett tydligt koncept for att I6pande utveckla
medarbetare

Planerade aktiviteter 2014

© Utforma och genomfoéra aktiviteter for 6kad merférsaljning i
butik

© Utveckla ny etableringsmodell
@ Slutfora integrationen av Nima Maskinteknik

© Genomféra marknadsanalys for att definiera inom vilka
kategorier Swedols egna varor bor utdkas

© Definiera Swedols kundsegment och uppdatera kundregister

® Utforma aktivitetsplan for att inféra “Swedol rekommen-
derar”

® Utse strategiska leverantorer
® Implementera Swedols kundklubb

@ Lansera Swedols nya e-handelserbjudande
® Utforma implementeringsplan fér enhetligt butikskoncept

© Utvardera befintligt aterférsaljarnatverk utifran definierade
kriterier

©® Utforma riktlinjer for Swedols marknadskommunikation
utifran vardegrundsarbetet

® Forbattra leveranskvaliteten inklusive sparbarhet

® Utveckla och forbattra prioriterade processer utifran ett
riskperspektiv

® Genomfora initiativ fér battre samarbete mellan inkop
och forséljning

® Etablera aktiviteter for minskad sjukfranvaro

©® Utarbeta en aktivitetsplan for att minska koldioxidutslapp
i logistikprocessen

@ Sakerstalla att samtliga betydande leverantdrer i Sverige
och Europa har skrivit under Swedols uppférandekod

©® Utforma plan for hur ett héllbart produktutbud ska
kommuniceras och saljas

® Kommunicera Swedols nya framtida inriktning till
samtliga medarbetare

® Utforma och genomféra ledarskapsutbildning fér
samtliga medarbetare med personalansvar

©® Utveckla introduktionsutbildning for nyanstallda
® Etablera en intern utbildningsverksamhet



SWEDOL ARSREDOVISNING 2013

Finansiella mal

Utfall

Kommentar till utfall 2013

1o/

Intaktstillvaxt*

(%) (Mkn)
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Intéktstillvaxt, %
Intékter, Mkr

—— Mal

Den laga intaktstillvaxten under senare ar med
hansyn till malbilden far huvudsakligen tillskri-
vas en svag underliggande marknadsutveck-
ling. Fokus under det nya verksamhetsaret ar
|6nsamhet och tillvaxt i befintliga forsaljnings-
kanaler och marknader.

|

Rorelsemarginal *

(%) (Mk)
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Rérelsemarginal, %
Rorelseresultat, Mkr

Den férsvagade rérelsemarginalen under
2012-2013 berodde huvudsakligen pa
sjunkande bruttomarginal, kostnadsokningar
hanforliga till marknadsuppbyggnaden i
Norge samt en stigande kostnadsandel i den
svenska verksamheten till foljd av den svaga
férsaljningsutvecklingen. Ett dtgardsprogram
har initierats for att hoja l6nsamheten och
forbattra kassaflodet.

—— w4l
%) (Mk)
%0 500 Avkastningen pa genomsnittligt eget kapital

25 “/ 40 400 sjonk under 2012-2013 och uppgick till 4,0
. 200 procent vid utgangen av 2013. Den svaga

“ ,,,,,,,,,,,,,,,,,, avkastningsnivan for perioden &r huvudsakli-

20 200 gen en foljd av rérelsemarginalens utveckling
10 100 under samma tidsperiod.

Avkastning pa
genomsnittligt EK*
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Avkastning pa genomsnittligt eget kapital
Eget kapital, Mkr

—— Maél
(%) (Mkn) - . .
100 1000 Soliditetsmalet pd minst 40 procent har kun-
nat infrias under hela den aktuella femarspe-
80 800 . T . .
“ rioden. Den starka soliditeten ger en finansiell
60 600 bas for fortsatt tillvaxt av verksamheten samt
I] ol mm O N 200 en beredskap att tillvarata affarsmaojligheter.
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Soliditet . .
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Soliditet, %
Balansomslutning, Mkr
—— Mal
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100 .. . "
0 Arets foreslagna utdelning utgér 66,0 procent
80 100 av koncernens nettoresultat, vilket &r utover

3030 %

Aktieutdelning
av nettoresultat

* Langsiktiga finansiella mal, ses éver en konjunkturcykel.
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Resultat efter skatt, Mkr
—— Mal

fastlagd policy. Arets starka kassaflode
tillsammans med nuvarande kapitalstruktur
och framtida I6nsamhetspotential bedéms
anda ge fullgott utrymme for den féreslagna
utdelningen.
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Ett starkare, mer kundfokuserat Swedol

Swedols affarsmodell gar ut pa att erbjuda ett attraktivt och brett
sortiment i flera kompletterande férsaljningskanaler. Fokus ligger

pa fyra utvalda kundsegment.

Effektiva processer

. Ratt sortiment I

Effektiv

logistik

och god
lagerhallning

Vad vi saljer

Swedol erbjuder ett brett och attraktivt
sortiment anpassat utifran den profes-
sionella anvindarens behov och énskemél.
Sortimentet kombinerar kvalitet med
prisvirdhet och innefattar bade externa
varumérken och Swedols egna varor. Mélet
ar att vara en komplett leverantér — och
allt kunden behéver ska finnas pa hyllan.
Nirheten till kunder och leverantorer ar
framgangsfaktorer vid utvecklingen av
sortimentet.

Hur vi séljer

Swedol tillimpar ett flerkanalskoncept med
hog flexibilitet och tillginglighet for kun-
derna. Butikerna i Sverige och Norge utgér
den huvudsakliga forsédljningskanalen, med
ett bemotande som kdnnetecknas av per-
sonlig service och god produktkunskap.
E-handel, postorder, aterforséljare och
besoksforsiljning mojliggér for kunderna
att handla nér, var och hur det passar dem.

Vara styrkor

Tydlig idé om strategi och inriktning
Swedols strategi och framtida inriktning
tydliggjordes under 2013. Medarbetarnas
engagemang tillsammans med den platt-

En forbattrad
kundupplevelse

Butik

E-handel och
distanshandel

Aterforsaljare

form som lagts skapar forutsédttningar for
forbattringar vad gdller savil erbjudande
som lénsamhet. Fokus framat kommer att
ligga pa sma och medelstora féretag inom
fyra segment: Akeri och transport, Bygg
och anldggning, Industri och verkstad samt
Jord- och skogsbruk.

God kunskap om kundernas behov
Swedols verksamhet dr byggd utifrdn en
god kunskap om den professionella anvéin-
darens vardag, behov och utmaningar.
Kunskap som gor det mojligt att erbjuda ett
anpassat sortiment med bra prisbild, basta
tankbara service och mycket god tillgang-
lighet.

Effektiv logistik och god lagerhallning

Det nya logistikcentret bidrar till en
effektivare lagerhallning och en 6kad
omsittningshastighet av butikslagren.
Detta medfoér minskad kapitalbindning och
forbattrad servicegrad.

Stor tillvéxtpotential inom
férséljiningskanalerna

Swedol har ett vil fungerande och etablerat
flerkanalskoncept dar butikerna stér for
storre delen av forsdljningen. Med ett véssat

Fyra kundsegment

Akeri och
transport

Bygg och
anlaggning

Swedol ar den
partner som bast
tillgodoser den
professionella
anvandarens behov
och 6nskemal

Jord- och
skogsbruk

Industri
och verkstad

sortiment, tydligare erbjudande och en
modern e-handel finns goda mojligheter att
oka forsdljningen i samtliga forsaljnings-
kanaler.

I Swedols tillvixtstrategi ingdr att, nir
tiden dr rétt, oppna nya butiker. Ett skal-
bart koncept, en vildefinierad etablerings-
strategi och en tydlig etableringsmodell
mojliggor en snabb och kostnadseffektiv
nyetablering.

Stabil och spridd kundbas

Swedol vinder sig till professionella kun-
der. Kundstocken bestar framst av smé och
medelstora kunder dr flertalet ar aterkom-
mande. Kundkategorin aterfinns inom ett
stort antal branscher med god geografisk
spridning, vilket minskar beroendet av
utvecklingen inom en specifik bransch.

Okade kvalitetskrav bland privata
anvéndare

Swedol gynnas av de senaste arens utveck-
ling mot allt hogre kvalitetskrav bland
privatpersoner. Allt fler privatkunder efter-
fragar idag professionella eller semiprofes-
sionella produkter och losningar.



AFFARSMODELL

6 mm T33046

S2 Alloy Steel 0

Hex Bit Socket 1/2" Dr.

En stabil plattform for framtiden
Under hosten 2013 genomfordes ett strategiarbete
med det 6vergripande syftet att tydliggora och
anpassa Swedols erbjudande utifran specifika
kundbehov - och ddrmed ligga grunden f6r Ionsam
tillvaxt.

Swedols krafttag har omfattat arbete med séval
erbjudandet som den interna organisationen. Hela
vardekedjan har setts 6ver och arbetet med att effek- - *-—_H
tivisera och stirka verksamheten fortsitter under E——— ‘

-—
2014. _"ﬂ i

Vad giller sortimentet 6verlag har dubbletter och '1‘ L ¥
artiklar med vikande forséljning rensats ut, samtidigt
som erbjudandet anpassats gentemot kundsegmen-
ten. Stor kraft har dven lagts pa utveckling av Swedols
egna varor.

Inom lager- och logistikomréadet arbetades det
intensivt for att ytterligare férbattra det nya logis-
tikcentret. Under andra halvaret marktes en tydligt
forbattrad varuforsorjning och lyckade tester gjordes
for att minska lagernivaerna i butikerna, med bibe-
héllen servicegrad.

Gallande forséljningskanalerna har arbetet inrik-
tats pa forbattrad kundupplevelse och tillganglighet.
Butikerna uppgraderas successivt och Swedols nya
e-handel har utvecklats.

-



SWEDOL ARSREDOVISNING 2013

Pa vag ur den svaga konjunkturen

Utvecklingen pa Swedols marknader var under inledningen av aret
svag for att aterhdmta sig under andra halvaret. Distinkta trender pa
marknaden ar vdaxande e-handel samt utbkade sortiment inom egna

varuméarken.

Marknadsutveckling

Swedol ar huvudsakligen inriktat pa
f6rsaljning till smé och medelstora foretag
inom kundsegmenten Akeri och trans-
port, Bygg och anldggning, Industri och
verkstad samt Jord- och skogsbruk. Swedols
totala marknadsutveckling 4r en funktion
av utvecklingen inom kundsegmentens
delmarknader.

Marknadsutvecklingen i Sverige upp-
visade en svag utveckling for samtliga
delmarknader under det forsta halvéret
2013 for att sedan Gvergd i en forsiktigt
positiv trend under dterstoden av aret.
Sammanfattningsvis har marknaden ater-
hédmtat sig fran den troga avslutningen pa
2012. Aterhimtningen grundar sig frimst
ien 6kad inhemsk efterfrigan for bygg och
industri men ocksé pa en 6kad optimism
fran hushallen som driver utvecklingen
direkt via egen konsumtion samt indirekt
via upphandling av tjanster. Den norska
marknaden uppvisade en svag trend
genomgdende under aret med undantag for
kustomraden med kunder relaterade till
olja- och offshoreverksamhet.

Aven den svaga konjunkturutvecklingen
i Europa under aret har gjort att manga
av Swedols kunder varit fortsatt aterhall-
samma med inkopen.

Trender

De senaste dren har produktsortimenten pa
marknaden breddats. Delvis pd grund av att
efterfragan utvecklas och forandras i snab-
bare takt dn tidigare men dven pa grund

av kontinuerliga tekniska framsteg. Med
den l6pande utvecklingen av produkternas
tekniska specifikationer 6kar dven kraven
pé séljarnas kompetens for att kunna ge
kunden service och rad kring produkterna.
Trenderna gynnar medelstora och stora
aktorer som forfogar 6ver de resurser som
krévs for att svara upp till dessa krav.

E-handeln allt viktigare
I norra Europa dr, enligt ECommerce
Europe, e-handeln relativt mogen. Darmed
maste kunderna erbjudas bra service, dar
leveranstider och betalningsmetoder dr
viktiga faktorer.

E-handeln inom den svenska detaljhan-
deln okade under 2013 med 17 procent
och omsatte 37 miljarder kronor, enligt
HUI Detta utgor sex procent av den totala
detaljhandeln i Sverige. Hemelektronik dr
den storsta branschen medan sporthandeln
vixte snabbast under 2013. Nistan tre av
tio konsumenter uppgav att de e-handlar
minst en gdng i manaden och endast 16
procent att de e-handlar mer sillan eller
aldrig. Mer dn en tiondel uppgav att de
anvant mobilen for att e-handla under aret.
Enkelhet och flexibilitet dr de vanligaste

anledningarna till att konsumenterna viljer
e-handeln fore de fysiska butikerna.

E-handeln har dven en viktig betydelse
som skyltfénster och marknadsférings-
kanal eftersom mycket av informationen
inhdmtas ddr infor ett kop oavsett var
kopet genomfors. Kopbesluten dr ofta fat-
tade langt innan kunden besoker butiken,
vilket medf6r nya utmaningar och mojlig-
heter for detaljhandeln.

Egna varumérken och méarkesvaror
Utvecklingen av egna varumérken inom
detaljhandeln gér framat och fler aktorer
viljer att utoka sina sortiment i denna
kategori. Genom att utveckla egna varu-
mirken kan bolagen erbjuda bra kvalitet
till lagre pris, eftersom utvecklings- och
marknadsforingskostnaderna ar lagre, samt
genom att kopa in varor direkt fran fabrik
utan férdyrande mellanhinder. Las mer om
Swedols satsning pé egna varor pa sidorna
15-16.

Marknadsandel

Swedols marknadsandel har historiskt
o6kat ilinje med den omsittningstillvaxt
som foretaget uppvisat i sdvil hog- som
lagkonjunktur. Marknadens tillvaxt var
hogre an Swedols under édret vilket innebar
att marknadsandelen sjonk nagot.

Den norska marknaden utgor fortfa-
rande en mindre andel av Swedols totala
forsaljning, varfor ndgon uppskattning av
marknadsandel inte gors for denna mark-
nad. Marknadsandelen bedéms dock vara
relativt lag vilket innebir stor potential for
Swedols framtida utveckling i Norge.

Marknadsstorlek

Uppskattad marknadsstorlek
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MARKNAD

Konkurrenssituationen

Det finns konkurrenter inom samtliga

av Swedols kundsegment, bade pa lokal,
nationell och internationell nivi. Exempel
pé lokala aktorer ér fristdende handlare
med grossist och inkdpssamarbeten,
kedjeanslutna byggmarknader och heldgda
butikskedjor. Flera av de rikstickande
aktérerna dr dven verksamma i andra
nordiska linder. Utomnordiska aktorer
forekommer bade genom nérvaro av egna
kedjor och genom uppkdp av nordiska
kedjor. De forstnamnda fokuserar framst
pa privatmarknaden inom bygg-, hem- och
villasektorerna.

Gemensamt for de nationella och inter-
nationella aktdrerna ar att de historiskt har
varit inriktade pa antingen foretags- eller
privatkunder. Trenden ar att de internatio-
nella aktorerna i hogre grad dven riktar sig
mot sma foretagskunder.

Sa konkurrerar Swedol

Swedol ska vara en komplett leverantor till
professionella anvandare. Swedols erbju-
dande kdnnetecknas av:

o Attraktivt och brett sortiment

« Hog servicegrad och kunskapsnivd

+ God lagerhallning

« Vilutvecklat butikskoncept

« Kundanpassade butiksldgen

Genom flerkanalskonceptet ges kunden
flexibilitet att vélja forsaljningskanal

efter behov. Respektive forsaljningskanal
utvecklas 16pande for att 6ka tillgdnglighe-
ten for kunden.

Kundmédte i Sollentunabutiken.

Framtidsutsikter

Swedol rdknar med att kunna 6ka den
aktuella marknadsandelen. Fokus ska alltid
vara pa den professionella anvindaren med
hoga kvalitetskrav. I takt med att den all-
ménna kinnedomen om det konkurrens-
kraftiga kunderbjudandet 6kar forvintas
antalet kunder och omsittning utvecklas
positivt over tiden.

Diagrammet visar antal kunder som genomfort ett kop
under respektive ar. Expansionen i Norge och forvarvet av
Nima har utokat kundstocken och tillsammans star de for

en knapp fjardedel av totala antalet kunder. Med en stor
kundstock har Swedol ett lagt beroende av enskilda kunder

Kunder

(Tusental)
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20

vilket ger stabilitet i verksamheten. | genomsnitt handlar en 2009 2010 2011 2012 2013
kund for cirka 15 500 kr /ar.
Aktérer per produktomrade/malgrupp
Butiker i Butiker i Elartiklar Personlig Verktyg Fordons- Oljor & fetter Hydraulik
Sverige Norge skydds- tillbehér
utrustning

Swedol 41 6 . . . . . .
Foretagskunder
Ahlsell ca 90 ca 50 . . .
Albert E Olsen 19 . . . . .
Tess ca 115 . . . .
TOOLS-kedjan ca 80 ca 60 . . . .
Wirth 27 46 . . . .
Privatkunder
Byggmax 69 25 . .
Jula 38 19 . . . . .
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Enkelhet | kunderbjudandet

Swedols férséljning sker via egna butiker, aterférséljare, postorder, e-
handel och beséksférsélining. Samtliga kanaler ar rikstdckande pa den
svenska marknaden, medan férsaljning via egna butiker och besdksfér-
sdljning tacker de befolkningstataste regionerna i sédra och mellersta

delarna av Norge.

Framgangsrikt flerkanalskoncept
Flerkanalskonceptet, det vill siga kom-
binationen av flera férsiljningskanaler,
skapar flexibilitet for kunderna. Butikerna
utgdr den huvudsakliga férséaljningska-
nalen. Aterforsiljare, postorder, e-handel
och besoksforsaljning ar viktiga komplet-
terande kanaler vilka mojliggor for fler
kunder att ta del av Swedols attraktiva och
breda sortiment. Ett fortatat natverk bidrar
till att stirka Swedol med 6kad tillganglig-
het och djupare marknadspenetration.

Swedol har etablerat foretagets flerka-
nalskoncept pa nordisk basis med Norge
som andra land. Nagra av de faktorer som
forklarar tillvixten i butiker ar tiden fran
oppningen, andelen foretagskunder, kun-
danpassning av sortimentet, effektiviteten
i marknadsféringen och tillvixten i den
underliggande ekonomin. Swedol bedo-
mer att den viktigaste faktorn for tillvaxt,
fram till att butiken nitt en mognadsfas,
ar butikens alder. Darefter blir en rad
andra faktorer viktigare f6r den fortsatta
tillvixten. Férdelen med butiksforsiljning
ar mojligheten att lagerhalla och exponera
en storre del av produktsortimentet for

kunderna for att tillfredsstélla omedelbara
behov och att 6ka andelen spontankép.
Swedol utvérderar kontinuerligt flerkanals-
konceptet for anpassning utifran de profes-
sionella anviandarnas behov for att kunna
utveckla erbjudandet.

Butiker

Butikerna har sedan flera ar varit Swedols
framsta forsiljningskanal, bade i termer

av forsdljning och marknadsexponering.
Genom att driva alla butiker i egen regi styr
Swedol alla aspekter i den dagliga driften
och kan kontrollera att konceptet tillimpas
fullt ut i hela butiksnatverket. I butikerna
kan kunderna fa personlig betjining

av kompetent personal som under 2013
genomgatt fortsatt silj- och produktutbild-
ning i syfte att ge kunderna battre service.
Butiksséljarna har utbildats i att stodja
kunden i en 6vergripande behovsanalys

for att konkretisera kundens totala behov.
Med 6kad forstéelse for kundens situation
och behov kan séljarna ge battre rad kring
respektive kunds inkép. Alla butiker erbju-
der snabb och lattillginglig service och en
produkttillgénglighet som uppgar till cirka

90 procent av det totala sortimentet. Under
aret lanserades hemleverans i nagra test-
butiker for att underlétta for kunden. Tid
dr en viktig faktor for manga av Swedols
kunder och med hemleveranserbjudandet
slipper de dka fram och tillbaka till butiken
for att kompletteringshandla. Testet har
fatt positivt mottagande fran kunderna och
ambitionen dr darfor att utdka satsningen
till fler butiker under 2014.

Aterforsiljare

Swedol har aterforsiljare med syftet att
komplettera butiksnitet i geografiska
omraden dir Swedol inte har en butik

i dagsliget. Aterforsiljare lagerhaller

ett sortiment i en egen butik alternativt
arbetar med uppsokande verksamhet.
Samarbetet genererar framst forsiljning av
Swedols egna varor, men dven merséljning
av externa varumirken. Aterforsiljarna

ar ofta mindre foretag sdsom fristiende
yrkesbutiker, bilverkstéider eller bygg-
handelsbolag. Affarssamarbetet har dven
under 2013 utvecklats positivt i form av ett
utokat aterforsaljarnat och en tatare dialog.
Samarbetet med befintliga aterforsiljare
kommer att utvecklas ytterligare framover
i kombination med att nya aterforséljare
kontrakteras pa geografiskt fordelaktiga
lagen.

Férséljning per kundsegment

Ovriga branscher, 12%

Bygg och anldggning, 18 %

ﬁ Akeri och transport, 31%

Jord- och skogsbruk, 19% L Industri och verkstad, 20 %
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MARKNAD OCH FORSALINING

Distanshandel

E-handel och postorder

Swedol tillhandahaller forsiljning via post-
order och e-handel for att 6ka tillganglig-
heten f6r kunderna. E-handeln innehéller
bilder, beskrivningar och priser av Swedols
fullstindiga sortiment. Har kan kunden
aven vilja om den vill ha hemleverans

eller om den vill himta ut varan i en butik.
Ambitionen 4r att e-handeln ska generera
nya kunder samtidigt som den stérker rela-
tionen till de befintliga kunderna i enlighet
med flerkanalskonceptet. Swedol ser stor
potential i denna forsiljningskanal och
lanserade darfor en ny e-handelslosning i
april 2014.

Beséksférsaljning

Swedols erfarna séljare knyter upp medel-
stora och storre kunder pé lingre sikt
genom avtal som ar utformade for kundens
langsiktiga behov. Genom att tillsammans
med kunderna identifiera 1angsiktiga behov
etableras varaktiga relationer. Séljverksam-
heten dr uppdelad i regioner som i sin tur
ar uppdelade i geografiska distrikt som vart
och ett har en ansvarig siljare.

Paketering av erbjudandet

Swedol faster stor vikt vid att marknads-
fora sortimentet konsekvent, med tonvikt
pa Swedols egna varor, som butikskedjan
erbjuder. Genom effektiv marknadsféring
anpassad till mélgruppernas behov kom-
municeras standigt foretagets olika erbju-

danden enhetligt enligt konceptet. Swedol
producerar merparten av marknadsforings-
materialet internt vilket har visat sig vara
kostnadseffektivt, flexibelt och snabbare
an att anlita en extern reklambyra. For att
utveckla marknadsféringen ur ett etiskt
och ansvarsfullt perspektiv foljer Swedol
ICC:s riktlinjer for reklam och marknads-
kommunikation. De interna riktlinjerna
f6ljs upp lopande for att sikerstalla efter-
levnad.

Ampro tillhor Swedols egna mdrkesvaror
och i sortimentet finns over ettusen hand-
verktygs- och forvaringsprodukter.

Antal butiker
50 [ B Norge 6 6
Sverige -
9 3
w [ e @
37
33
30 29
26
20 [ 20
15
10 [ 12
9
5 6
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

13



SWEDOL ARSREDOVISNING 2013

Proffsigt sortiment

Swedol har ett attraktivt och brett sortiment som &r anpassat till pro-
fessionella anvdndare. Sortimentet kombinerar kvalitet med prisvardhet
och innefattar bade externa och egna varumarken med malet att vara

en komplett leverantér at kunderna.

I Swedols attraktiva och breda omfat-
tande produktsortiment finns cirka 20 0oo
artiklar indelade p4 cirka 60 kategori-
grupper. Dessa dr i sin tur uppdelade i sex
produktomraden som dr anpassade utifrdn
den professionella anvindarens behov och
6nskemal:

o Elartiklar

« Verktyg

« Personlig skyddsutrustning

« Fordonstillbehor

« Forbrukningsvaror

« Diverse*

*Inkluderar Nimas produktsortiment.

Med varumdrket Nima breddar Swedol
erbjudandet inom kundsegmentet Jord- och
skogsbruk. Nima dr en av de ledande akto-
rerna i Sverige som bedriver distanshandel
inom jord- och skogsbrukssektorn.

Andel av férséljningen

Elartiklar Verktyg

Under 2013 inleddes ett arbete med att
fokusera Swedols sortiment kring de fyra
kundsegmenten som etablerades i inled-
ningen av 2014; Akeri och transport, Bygg
och anldggning, Industri och verkstad samt
Jord- och skogsbruk. Denna fokusering
mojliggor ytterligare behovsanpassning av
sortimentet.

Varumaérkesmix
Swedols sortiment kombinerar kvalitet
med prisviardhet och kunderna finner savil
externa varumérken som Swedols egna
varor. Exempel pa vilkdnda externa varu-
mirken dr Bosch, Hitachi, Bahco, Ingersoll
Rand, Fristads, Facom, Honda, Jonsered,
Kircher, Lee, Craft och Philips.

Bland Swedols egna varor innefattas
egna mérkesvaror och egna varumarken.
Egna mérkesvaror 4r AmPro, Rodcraft,

Personlig
skyddsutrustning

12,2% 30,6 % 18,0%

Fordonstillbehor

Nuair, Horn Tron och Tiger. Bland de egna
varumarkena aterfinns 4USE, Swedol, Tena,
Award, Inno, BirkaTools och Gesto.

Kategorirad for basta sortiment
Kundernas uppfattning om Swedols sorti-
ment i relation till behov, krav och forvant-
ningar ar en framgangsfaktor. Arbetet med
att stirka och uppritthalla Swedol som en
kompetent och kvalitetsmedveten leveran-
tor och partner ar darfor mycket viktigt.
Niarhet till bade kunder och leverantérer ar
en forutsdttning for att kunna utforma ett
erbjudande som méter kundernas behov
och 6nskemal.

I syfte att bevara och utveckla béasta moj-
liga sortiment har det under hosten 2013
bildats fyra kategorirad, vilka ersétter de
tidigare produktraden. Via kategoriraden
samlas all dterkoppling fran inkép-, sdlj-,
butiks- och reklamationsorganisationen
in under ett och samma tak. Befintliga
produktsortiment utvirderas samt nya pro-
dukt- och sortimentidéer diskuteras under
ledning av respektive kategorichef.

Forbrukningsvaror Diverse

ELARTIKLAR

Produktgruppen elartiklar innefattar bland
annat belysning, elkablar, fordonsel, stark-
strom, bilstereo samt ficklampor och batterier.

Den mycket snabba utvecklingen, bade tek-
nologiskt och kostnadsmdssigt vad géller LED-
teknologin gér att Swedol ser en snabb och
tydlig férskjutning fran traditionella ljuskallor
mot LED-ljuskéllor.
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VERKTYG

Sortimentet av verktyg utgérs bland annat av
handverktyg, elhandverktyg, hégtryckstvattar,
matverktyg, svetsar och tryckluftsmaskiner.

Nya motorer har utvecklats for elverktyg
vilket gér dem starkare och uthélligare, och
dérmed mer energisnéla n tidigare. Aven
tryckluftsverktyg har utvecklats till att bli mer
energisnéla.

PERSONLIG SKYDDSUTRUSTNING

Swedol séljer personlig skyddsutrustning i
form av arbetsklader, arbetshandskar, arbets-
skor, arbetsskydd, hudvard och tvattmedel.

For produkter inom personligt skydd finns en
trend mot mer funktion och design. Manga
kunder efterfragar sportigare attribut dven
ndr det géller skor och kldder for yrkesbruk.



VART ERBJUDANDE

Kontinuerlig utvardering av
sortimentet

Swedol ser 16pande Gver sortimentet och
fokus under 2013 har varit att effektivi-
sera hanteringen av artiklar med vikande
forséljning. Darmed har tio procent av
produktsortimentet avvecklats och utbudet
inom samtliga kategorigrupper har kon-
centrerats. Ett begransat antal alternativ
med distinkta skillnader gor det enklare
for bade kund och butiksséljare att vilja
ritt produkt utifran vad kunden efterfra-
gar. Produktnyheterna fran 2013 aterfinns
fraimst inom Swedols egna varor. Lis mer
om dessa pa sidorna 15-16.

Tillverkning

Samtliga produkter tillverkas externt och
nagon egen tillverkning av produkter sker
saledes inte. Hoga krav stélls dock pa bola-
gen som tillverkar produkterna som Swedol
sdljer. I forsta hand ska tillverkaren kunna
erbjuda produkter utifrdn Swedols krav

pé kvalitet och pris. Tillverkaren ska dven
uppfylla omfattande krav inom héllbarhet
sasom miljo, arbetsmiljo och produkternas
kemiska innehéll. Swedol arbetar 16pande
med att byta ut och addera nya produkter
for att kunna erbjuda kunderna prisvirda,
kvalitativa och héllbara produkter.

Kvalitetsrutiner

Alla potentiella produkter som ska siljas
som Swedols egna varor kontrolleras och
testas internt for ett forsta utlitande. For

vissa varor som Swedol importerar racker
det inte att ha ett godkint certifikat pa
produkten fran leverantéren, utan krav
stalls dven pa tillverkningsprocessen.
Skilet kan vara att produktens egenskaper
inte gar att faststélla utan forstorande-
eller 6verbelastningsprovning. Ett annat
alternativ ar att produkttypen kréver ett
typkontrollsintyg, vari varje komponent
beskrivs och godkanns, vilket till exempel
ar fallet for stegar, plattformar, kemikalier
och elprodukter.

Service och radgivning for ett

tryggt kép

Swedols butiksséljare utbildas lopande i
produktsortimentet for att kunna hjilpa
kunden att vélja ratt produkt utifran sitt
behov samt ge rad for att minska risken for
handhavandefel. Krav stills aven pa skrift-
lig produktinformation i férpackningen
dér det foreligger en storre risk for hand-
havandefel. For komplexa produktomraden
sasom svetsar har Swedols butiksséljare
spetskompetens for att oka servicegraden
ytterligare mot kunderna.

Handdriven hdvstangspump for oljor, glykol
och andra icke-aggresiva vitskor.

FORDONSTILLBEHOR

Utbudet av fordonstillbehoér bestar bland
annat av batterier, lastbils- och personbilstill-
behdr, slirskydd, sldp och buntband.

LED-teknologin tar mer och mer utrymme
aven inom fordonstillbehér och det finns

en allméan trend mot mer energieffektiva
produkter. Den véxande start/stop-teknologin
stéller krav pa en annan typ av batterier och
laddningsutrustning.

FORBRUKNINGSVAROR

Swedol erbjuder ett stort utbud av for-
brukningsvaror inom hydraulik, slangar och
tillbehdr, oljor och fetter, kemikalier, svard och
kedjor samt tankningsutrustning.

Hallbarare férbrukningsvaror har utveck-
lats vilket gér att kunden kan géra hallbara
val. Swedol mérker en ékande efterfragan
pa milibanpassade artiklar i det nuvarande
sortimentet.

DIVERSE

Produktomradet diverse erbjuder produkter
for lyft och last, elverk, brandslackare, damm-
sugare, produkter for fritid och tradgard,
kontorsmaterial samt har ett stort utbud av
produkter for lantbruk och skogsbruk. Nimas
produktsortiment innefattas i produktomra-
det.

Dé produktomradet bestar av produkter frén
en flertal olika kategorigrupper kan ingen
sammantagen trend lyftas fram.
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Swedols egna varor

Swedols malséttning ar att ha ett levande sortiment som anpassas till
kundernas behov och 6nskemal. Kundernas uppfattning om produkt-
utbudet i relation till behov, krav och férvantningar ar helt avgérande
fér Swedol. For att kunna erbjuda en attraktiv produktmix har Swedols
egna varor blivit en allt viktigare del.

Egna varor allt viktigare

Att butikskedjor erbjuder egna varumarken
och mirkesvaror blir allt vanligare. Detta

ar ett sitt att reducera antalet mellanhander
for att kunna behélla eller 6ka marginalerna
samtidigt som kunden erhaller ett attraktivt
erbjudande. Ett annat sétt att behalla eller
6ka marginalerna dr att erbjuda nya och
mindre kinda markesleverantorer tillgang
till etablerade forsiljningskanaler i utbyte
mot exklusivitet. Swedols mal ar att oka
andelen frdn nuvarande cirka 15 procent till
25 procent de totala inkdpen i syfte att ticka
in fler strategiska produktgrupper inom de
nidrmaste dren.

Swedols egna varumérken (EVM)
Inom denna kategori dger Swedol de
aktuella varumarkena. For dessa varor har
Swedol kontroll 6ver kvalitet och pris-
sattning samt ett totalansvar f6r varorna
gentemot kund. EVM riktar sig framst mot
kunder som efterfragar produkter med hog
tillgdnglighet och konkurrenskraftigt pris.

Swedols egna markesvaror (EMV)
Egna mirkesvaror ger Swedol exklusiv

ratt till att silja unika varor pa en mark-
nad under leverantérens egna varumarke.
Genom EMYV erbjuds kunden ett unikt sor-
timent i butiken vilket sarskiljer Swedols
erbjudande fran konkurrenterna. Sorti-

mentet ger mer lojala kunder eftersom just
de mérkesvarorna endast finns hos Swedol.

Externa varumirken

Swedols egna varor medfor ofta en hogre
marginal 4n de inarbetade externa mér-
kesvarorna. De externa markesvarorna

ar dock grundlaggande for att skapa ett
brett och attraktivt sortiment. I butik kan
hyllplacering och radgivning fran Swedols
butiksséljare gora att kunden som substitut

Andel egna varor

15%

Langsiktig
malniva 25%

Andel egna varuméarken och egna mérkesvaror av
den totala produktmixen utgér cirka 15 procent av
inkopsvardet.

Egna varumarken -»

sweaol

INNOY
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produkter

Egna markesvaror —»
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viljer butikens EMV- eller EVM-produkter.
Dessa produkter har ett konkurrens-
kraftigt pris som fyller samma grundlag-
gande behov.

Sortimentsutveckling i dialog

med kund

I syfte att ndrma sig kunderna och kunna
erbjuda dem vad de efterfragar, inledde
Swedol i slutet av 2012 ett projekt dér
produktutvecklingen sker i dialog med
kunderna. Hittills har projektet resulterat
i Swedols forsta egna kladkollektion som
sdljs under varumarket Gesto. Via Gesto
kan Swedol erbjuda arbetskldder med hog
kvalitet till ett ligre pris 4n jamférbara
externa markesvaror. Swedol kommer
framover att fortsatta arbeta nairmare
kunderna med tydligare kundsegmentering
och differentiering av erbjudandet.

Gestos kollektion dr levande och utvecklas kontinuerligt.

Ultimata arbetsklader
utifran kundernas behov

| slutet av 2012 startade Swedol jakten pa de ultimata arbetskladerna.
Utgangspunkten var att de som spenderar cirka 1 800 timmar per
ar i sina arbetskldder borde veta bast hur de vill ha dem. | oktober
2013 lanserades klddmdrket Gesto —arbetskldder med modern de-
sign och bra passform till ett konkurrenskraftigt pris.

Arbetskldder designade i samarbete
med kunderna

I takt med att egna varumérken och
markesvaror blir allt viktigare passar
Swedol pa att 6ka narheten till kunderna.
Via webbenkiter och samtal med kunder
i butik har Swedol utformat det nya
kladmarket Gesto. Kollektionen designas
pa huvudkontoret i Tyresé och uppda-
teras kontinuerligt utifrin kundernas
synpunkter.

Funktionella plagg i ett prisvart
segment

Modern design och bra passform ar de
tva viktigaste faktorerna - én s linge.
Gestos kollektion dr levande och utveck-
las kontinuerligt. Eftersom Gesto &r
Swedols egna varumarke kan mellanhén-
der kapas och kunderna erbjuds funktio-
nella arbetsklader till ett pris som ligger
ligre &n jamforbara markesvaror.

Den forsta kollektionen, som lanse-
rades i oktober 2013, kommer att utokas
under varen 2014. Jakten pé de ultimata
arbetskladerna fortsatter!
www.gesto.se

Rikard Vedin, kategorichef och ansvarig
for Gesto.
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Lonsamma och hallbara leverantorsrelationer

En effektiv ink8psprocess i kombination med langsiktiga leverantérs-
relationer méjliggdr Swedols varierade och prisvarda sortiment. Den
centraliserade inképsfunktionen bestar av kunniga kategorichefer och
strategiska inképare med mangarig erfarenhet av globala inkdp. En
viktig del i arbetet ar att stélla krav pa bland annat produktkvalitet,
leveranskapacitet samt manskliga rattigheter hos leverantérerna.

Globala ink6p

Med syfte att méta kundernas efterfragan
gallande produktutbud, pris och kvalitet
arbetar inkopsavdelningen globalt. Bakom
Swedols breda sortiment star kunniga
kategorichefer och strategiska inkopare
med ling erfarenhet av inkop fran Asien,
Norden och 6vriga Europa. I syfte att hela
tiden forbattra sortimentet och leverantérs-
relationerna besoker foretaget regelbundet
massor och leverantdrer.

Nordiska leverantérer, framf6r allt fran
Sverige, stdr for cirka fyra femtedelar av
Swedols inkop. De resterande inkopen
fordelas jamnt mellan 6vriga Europa
och Asien, fraimst frdn Kina och Taiwan.
Externa varumarken kops i forsta hand in i
Norden och 6vriga Europa medan Swedols
egna varor frimst kops fran Asien. Inko-
pens respektive ursprung fér med sig bade
mojligheter och riskfaktorer. Se illustratio-
nen “Inképens ursprung” for en samman-
fattande bild 6ver fordelar och riskfaktorer.

Asiatiska leverantdrer

Swedol har sedan 1980-talet kopt in varor
fran Asien och andelen inkop fran regionen
forvintas langsiktigt oka. Det ar viktigt
med lang erfarenhet vid inkop fran dessa
linder for att uppratthalla en god kvalitet
pé produkterna och sikerstilla ett konti-
nuerligt varufléde. En annan viktig aspekt

i inkopsarbetet dr att sakerstélla att leve-
rantoren uppfyller Swedols uppférandekod.
Historisk narvaro och gott rykte som
inkopare i Asien har gjort Swedol till en
intressant handelspart for lokala agenter,
agenturer och producenter.

Leverantdrsledet

Swedol anvinder sig i huvudsak av tre
typer av leverantorslosningar vilka utgors
av inkép fran handelshus/agent, agenturer
eller direkt fran tillverkaren.

Vid inkép frdn handelshus eller agent
kops vanligen ett flertal produkter in
samtidigt for att optimera logistikflodet.
Denna handelspart har bra lokal kidn-
nedom. Inkop frén en agentur innebar att
Swedol far ensamritt till ett varumérke
pé en marknad och har full kontroll 6ver
produkternas prissittning ut mot kund.
Inkop fran agentur medfor dock risk for att
hamna i beroendestillning i forhéllande till
huvudman. Vid direktinkdp fran tillverka-
ren undviks mellanhander vilket leder till
en attraktivare prisbild givet stora inkops-
volymer. Swedols risk vid denna leverantors-
16sning skiftar beroende pa varans typ och
ursprung.

Fler direktimporterade produkter
I syfte att erbjuda kunderna ett bredare
sortiment och na ékad 16nsamhet s6ker
Swedol mojligheter att succesivt 6ka
andelen direktimporterade produkter. Idag
uppgar dessa inkop till cirka 30 procent av
Swedols totala forsaljningsvolym. Inkopen
gors bland annat fran Asien dar tillver-
karna erbjuder attraktiva priser i kombina-
tion med hog kvalitet. Ink6pen fran Europa
har under senare ar fatt en 6kad betydelse
inom ett flertal varugrupper. Under 2013
har Swedol arbetat med att 6ka antalet
direktimporterade produkter for att kunna
férbattra lonsamheten.

Lis mer om Swedols varumarkeslos-
ningar i avsnittet Swedols egna varor pa
sidorna 15-16.

Rétt leverantorsbas

I arbetet med att utveckla leverantérsbasen
ar produktkvalitet, férsdljningsmarginal
och hallbarhet de priméra kriterierna.
Genom langsiktiga samarbeten kan Swedol
tillsammans med leverantoren arbeta for
att kvalitet, ansvar och lénsamhet gar hand
i hand. Swedol strivar efter langsiktiga
samarbeten med alla viktiga leverantorer
men &r relativt oberoende av enskilda
leverantorer. Idag har koncernen drygt 400
varuleverantorer varav cirka 125 star fér 8o
procent av inkdpen. Detta innebir att varje
leverantor i genomsnitt star for en knapp
procent av inkopen.

Inkopsarbetet leder érligen till att nya
leverantorer tillkommer, dels for att bredda
sortimentet, dels for att forbattra sortimen-
tet med produkter som har biéttre prestanda
och bittre pris. Samtidigt utvarderas
leverantorsbasen kontinuerligt och under
2013 har ett flertal samarbeten avslutats

Varans vég fran fabrik till butik

BEHOV

Behovet av en ny produkt uppstar
antingen som en forfragan fran
kund eller genom att Swedol har
uppmarksammat att sortimentet
behover kompletteras. Den nya
produktens kravspecifikation tas
fram som underlag fér upphand-
ling baserat pa stallda krav.
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LEVERANTORSUTVARDERING
For att bli en leverantér at Swedol
ska leverantoren erbjuda kvalita-
tiva och prisvarda produkter samt
félja Swedols uppférandekod.
Den leverantor som bast uppfyl-
ler kraven vdljs och inkopsavtal

tecknas.

PRODUKTTESTER

Nya produkter testas utifran krav-
specifikation for att sakerstalla
att produkten uppfyller Swedols
krav pa kvalitet. Produkten far
exempelvis inte innehalla kemiska
substanser som kan innebdra
risker for manniskors halsa eller
miljén. Produkterna ska uppfylla
de krav som svensk/norsk lagstift-
ning och myndigheters foreskrif-
ter uppstaller, samt vara férsedda
med erforderliga bruksanvis-
ningar/innehallsdeklarationer.



INKOP OCH LEVERANTORER

Inkopens ursprung.

Exempel pa fordelar och riskfaktorer.

med leverantérer som tillf6r for lite vérde i
relation till kostnaden for att administrera
relationen. Detta arbete har resulterat i en
leverant6rskoncentration. Ytterligare ett
steg i detta arbete 4r att fordjupa samarbe-
tet med utvalda, strategiska leverantorer
och tillsammans utforma Swedols erbju-
dande.

Se illustrationen Varans vég fran fabrik
till butik nedan for en beskrivning av hur
processen fran att behovet av en nya vara
uppstar till att den far plats i sortimentet.

Effektiviserat inkdp
Inom Swedols ink6psfunktion finns
tydliga mélsattningar med inkdpen och

rollfordelningen ér tydlig. Swedol arbetar
fortldpande med att effektivisera inkops-
arbetet. Under 2013 har justeringar gjorts
i foretagets IT-system vilket underlit-

tar uppfoljning av inkép och forséljning
genom att produkterna sorteras utifran
kategorier. Tack vare dessa forbattringar
kan strategiska inkopare och kategori-
chefer ha ett 6kat fokus pé det som ér allra
viktigast — skapa lonsamma och hallbara
leverantorsrelationer.

Inképens ursprung

Asien, 10%
Europa, 11%

Norden, 79%
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Effektiv logistikkarna

En kostnads- och kapitaleffektiv varuhantering i kombination med stora
produktvolymer ar grundldggande for att Swedols erbjudande ska vara
konkurrenskraftigt. Koncernens centraliserade logistikfunktion samt
etableringen av butiker pa lattillgdngliga och attraktiva ldgen ar viktigt
for en effektiv varuférsérjning till kund.

Lagerhallning av kundens behov
Swedols lagerhéllning ér en av foretagets
fraimsta konkurrensfordelar. Drygt 9o
procent av produktsortimentet lagerhalls

i butik, vilket gor Swedol till en attraktiv
partner f6r kunder, inte minst fér de manga
smd och medelstora féretag som saknar
mojlighet att halla egna lager. Om en vara
mot férmodan dr slut i butik kan kunden fa
den levererad inom 24-48 timmar.

Lageroptimering

Lageroptimeringen dr ett viktigt fokusom-
rade for att stindigt utveckla produkter-
nas servicenivaer och optimera Swedols
lagerkostnader. Arbetet med inkopssystem
och klassificering av sortimentet baserat
pa forsiljningsvolym, forsaljningsvarde
och sdsong utvecklas I6pande. Systemet
ger Swedol mojligheter att sdkrare och mer
effektivt prognostisera inkopen vilket moj-
liggor optimerad varuforsorjning.

Effektiva logistiklésningar

Nyckeln till framgéngsrik lageroptimering
beror inte enbart pa formagan att prognosti-
sera framtida inkop, utan ocksa pa en effek-
tiv logistik. Logistiklosningen har succesivt
utvecklats i takt med kundernas behov

och den tekniska utvecklingens méjlighe-
ter. Swedol arbetar periodvis med extern
logistikexpertis for att bredda och f6rdjupa
kompetensen inom organisationen.

Under 2013 arbetade Swedol intensivt
med att effektivisera kapitalbindningen i
logistikcentret och butikslagren. Logistik-
centret nddde under hésten en bra service-
niva. Tester som genomférdes for att

Lageromséattningshastighet

59ggr

Langsiktig malniva
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3g9r—  — — —

299rf— —  —

Tgor— — —

0ggr

2009 2010 2011 2012 2013

Lageromsattningshastighet inom Swedolkoncernen.
Varulagret har sjunkit jamfort med foéregéende ar.
Forbattringen i varulagerbindningen hanférs till
arets sista kvartal som ett resultat av det pagaende
atgardsprogrammet.

minska lagernivéerna, samtidigt som ser-
vicegraden gentemot butikerna héjdes, gav
bra resultat. Detta dr nagot Swedol kommer
att arbeta vidare med under 2014.

Logistikcenter med stor kapacitet
Under sommaren 2012 driftsattes Swedols
nya logistikcenter i Orebro. Med sina

18 9oo kvadratmeter och tio meter i takhojd
forsorjer anlaggningen samtliga butiker i
Sverige och Norge samt Swedols tusentals
distanshandelskunder med varor varje

dag. Det nya logistikcentret har avsevirt
hogre kapacitet jaimfort med det tidigare
huvudlagret. Logistikcentret bestar bland
annat av ett effektivt automatiserat robot-
lager, Autostore, for mindre artiklar som
hanterar cirka 65 procent av sortimentet.
Med den 6kade lagringskapaciteten uppnas
samordningsvinster i varufloden fran
leverantorer. Storre volymer bidrar &ven till

en starkare forhandlingsstéllning vid inkop
och minskar administrationen internt
eftersom antalet inkép minskar. Logis-
tikcentret har dven kapacitet for framtida
tillvaxt, exempelvis genom att komplettera
nuvarande dagskift med fler skift samt att
bygga ut logistikcentret och utnyttja tom-
tens fulla storlek.

Fokus pa kundnytta

2013 har for medarbetarna pa logistik-
centret varit ett &r med fokus pa okad
kundnytta. Flera projekt har bedrivits pa
omradet dédr det gemensamma malet har
varit att 6ka servicen ut mot logistikcen-
trets kunder, huvudsakligen Swedols buti-
ker, vilket i sin tur innebar okad service for
slutkunderna. Bland annat har en daglig
kvalitetsuppfoljning inforts dar plockfel,
felleveranser och dylikt lyfts fram i syfte att
kunna vidta kontinuerliga forbattringsat-
girder. Medarbetarna pé logistikcentret har
tillsammans med inkpsavdelningen dven
bedrivit ett forbéttringsarbete for att na en
jamnare plockvolym. Pa sa vis kan leve-
ranstider gentemot slutkunderna forkortas.

Butikernas ldage

Swedol stravar efter att identifiera butiks-
ldgen som dr lattillgédngliga for foretagets
kunder. Detta innebér bland annat att
hédnsyn tas till framkomligheten for tyngre
fordon sésom lastbilar och entreprenad-
maskiner. Lattillgdngligheten bidrar dven
till en effektiv distribution av varor till
butikerna.

Robot 01 i Swedols lagersystem.

20

Ett nytt och modernt logistikcenter var ett
naturligt och viktigt steg i utvecklingen.
Swedol blev forst i Sverige med det roboti-
serade lagersystemet av typen Autostore.

I systemets 18 400 backar ryms cirka 65
procent av sortimentet.



LAGER OCH LOGISTIK

Logistikcentret, strategiskt
placerat i logistiknavet
Orebro, forsorjer Swedols
butiker i Sverige och
Norge samt tusentals
distanshandelskunder med
varor varje dag.

Butik
@ Logistikcenter/butik
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Hallbar styrning

Hallbarhetsredovisningen beskriver de viktigaste aspekterna av Swedols
paverkan och ansvarstagande i samhéllet och omfattar hela koncernen.
Hallbarhetsarbetet har sitt ursprung i strategin att vara ett genuint hall-
bart féretag. Det innebdr att hallbarhet ar en viktig del i varje situation

och i varje beslut.

Hallbarhetsgruppens arbete
Swedols hallbarhetsgrupp ansvarar for att
driva Swedol till att bli ett genuint hallbart
foretag. Hallbarhetsgruppen bestar i grund
och botten av ledningsgruppen vilket gor
den beslutsfor. Under 2013 har hillbarhets-
gruppen drivit fragor rérande leverantérs-
utvirdering och fabriksbesok samt fram-
tagning av kvantitativa malsdttningar for
héllbarhetsarbetet.

Tillimpningen av GRI:s riktlinjer
innebdr en bredare rapportering av Swedols

verksambhet vilket 6kar mojligheterna att
uppmirksamma forbattringsomraden med
effektiviseringspotential inom foretaget.
Swedols ambition med héllbarhetsarbetet
ar att forena hallbar utveckling med foreta-
gets affarsmassiga utveckling.

Styrprocesser och styrdokument

Det ar Swedols styrelse som avger hallbar-
hetsredovisningen samt dlaggs att folja upp
foretagets arbete med héllbarhetsfragor.
Framtagning av rutiner for kontroll och

uppfoljning inom omradet for hallbarhet
dr ett standigt pagaende arbete. I dagslaget
bestar styrdokumenten i forsta hand av
Swedols uppforandekod, personalhandbok,
inkopshandbok, systematisk arbetsmiljo-
handbok, butikshandbok samt policyer for
bland annat inkop, forsiljning, jamstalld-
het och méangfald samt miljo.

Mot en genuint hallbar verksamhet

Hallbarhet ar en betydelsefull del av Swedols verksamhet och ett
ansvarsfullt agerande gentemot vara intressenter en sjélvklarhet.
Vi arbetar kontinuerligt med att ta vart ekonomiska-, miljomas-
siga- och sociala ansvar. Samtidigt far vi dock inte glomma att det
ar véra affarsmassiga vinster som mojliggor de héllbara investe-
ringarna.

I strategiarbetet hosten 2013 har vi tydliggjort vdra mal, stra-
tegier och framtida aktiviteter inom hallbarhetsomradet. Tydliga
malbilder och ordentlig uppf6ljning ar férutsattningar for att vi ska
lyckas.

Prioriterade fragor

I Swedols dialog med leverant6rerna skapas mojligheter for bada
parter att bli bittre inom héllbarhet. Leverantorsutvirderingar
och fabriksbesok ar darfor fortsatt prioriterade omraden. Malet ar
att samtliga leverantor i Asien ska ha varit foremal for en revision
innan 2014 ar till anda.

Det ér i de dagliga varuflodena vi har stérst méjlighet att paverka
vart avtryck pa miljon. Med effektiv logistik minskar saval miljout-
slapp som resursatgang. Darfor ska Swedol under 2014 utarbeta en
aktivitetsplan for att ytterligare minska koldioxidutslépp i logistik-
processen. Vara utslapp fran transporter genom kostnad séld vara
uppgick for 2013 till 1,49 ton CO2/Mkr (1,57). Malet ar att denna
kvot arligen ska minska.

Andra strategiskt viktiga aktiviteter ar att vi kontinuerligt
arbetar med att forbattra arbetsmiljon. Under dret genomférdes
utbildningar inom brandkunskap, st6ld och svinn. 2014 utokas
satsningarna kring trygg och saker butiksmiljo, bland annat genom
att samtliga butiker ska genomga ett program vars syfte ar att for-
hindra ran, hot och vald.
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Utvecklande engagemang

Swedol fortsitter att vara anslutna till Global Compact och arbeta
utifran de tio affdrsetiska principerna. Vara engagemang i hall-
barhetsanknutna organisationer ar viktiga forum for att dela och
byta erfarenheter med andra som har samma stravan som Swedol -
genuint hillbart foretagande. Under dret tog Swedol ytterligare steg
for en héllbar samhallsutveckling genom det paborjade samarbetet
med Hand in Hand. Organisationen arbetar utifran en unik metod
med utbildning kombinerat med trining och mojligheter till mik-
roldn, vilket skapar goda mojligheter till sjalvhjdlp. Swedol spons-
rade under aret 6o nystartade foretag, for att 2014 utoka samarbetet
till ett helt byprogram i Indien.

Underlétta hallbara produktval

Hallbarhet ér en viktig aspekt i inkopsarbetet dér vi strévar efter
att gora héllbara val i s stor utstrackning som majligt. Pa sikt
dr ett av vdra viktigaste mal att kunna erbjuda véra kunder ett
produktutbud med tydlig hallbarhetsin-
riktning. Dérmed ska vi bli béttre pa

att hjilpa kunderna att gora hallbara
produktval.

Vi har mycket kvar att gora inom hall-
barhet. Det dr dock en av véara nyckelfra-
gor och vi dr fast beslutna att Swedol ska
vara ett genuint hallbart foretag.

Clein ]é'hansson Ullenvik,
VD och koncernchef
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Konstruktiv dialog f6r standig utveckling

Hallbarhetsarbetet bidrar till 6kad transparens i Swedol och driver
féretaget att I6pande anpassa sig efter en skiftande omvérld dér lagar,
regler och férvantningar hela tiden férdndras. Dialog med olika intres-
sentgrupper méjliggdr identifiering av viktiga fragor for respektive in-
tressent. Swedols hallbarhetsarbete utgar fran de fragor som har stérst
betydelse och relevans fér koncernen och for vara intressenter.

‘ Swedol ska erbjuda ett attraktivt och brett
sortiment av hallbara och sakra produkter
som haller hdg professionell kvalitet.

Swedol ska vara en attraktiv arbetsplats m

med stolta och engagerade medarbetare

. o Medarbetare
samt vara en effektiv organisation som
stravar mot ett gemensamt mal.

IV

Swedol ska genom att stalla krav och
Leverantdrer fora en dialog bidra till att forbattra sina
leverantorers arbete inom milj¢ och socialt
ansvar.

Swedol ska skapa varde for aktiedgare
genom ett genuint hallbart féretagande.

Swedol ska genom aktivt deltagande
i organisationer och natverk bidra till
hallbar samhallsutveckling genom att
paverka och vara lyhord.

Intressentdialog

Swedol har identifierat ett flertal intressent-
grupper i sin omvarld varav kunder, med-
arbetare, leverantorer och investerare ar

de intressenter vars inverkan och forvant-
ningar har betraktats som mest vasentliga.
Swedol for daven dialoger med samhéllsak-
torer, sasom myndigheter och olika typer
av ideella organisationer. Swedol ar givetvis
oppen for konstruktiva dialoger med andra
grupper, aktorer och individer.

Kunder
Den viktigaste kundkontakten ar den som
sker dagligen i Swedols butiker. I service-
motet kan Swedol féra en direkt dialog med
kunderna och far mojlighet att tillvarata
deras &sikter och forvantningar pé foreta-
get.

Swedol har som ambition att drligen
genomfora en NKI-undersékning for
att utdka kunddialogen och darigenom
mojliggora utveckling av verksamheten till
féorman for kunderna.

Medarbetare

Utover dagliga sociala samtal pa arbetsplat-
sen sker en djupare dialog med medarbe-
tarna genom darliga utvecklingssamtal. P4
dessa moten diskuteras medarbetarens
mal, arbetsuppgifter, arbetssituation och
utvecklingsbehov samt att medarbetaren
far aterkoppling pa sin roll fran sin chef. I
utvecklingssamtalet ges ocksd mojlighet for
chefen att fa aterkoppling pa sitt ledarskap.

For att uppné en tdtare dialog halls
vecko- och/eller ménadsmoten pa de olika
avdelningarna och i butikerna. P4 métena
informeras medarbetarna om produktupp-
dateringar, kampanjer och andra initiativ
fran foretagsledningen. Métena ar ocksa
ett forum for att finga upp medarbetar-
nas idéer och forslag till forbattringar i
verksamheten. For att forenkla dialogen
ytterligare skapades under aret en brevlada
pé intranitet dir medarbetarna kan kom-
municera direkt med foretagsledningen
eller avdelningsansvariga.

Fran och med 2014 kommer en NMI-
unders6kning att genomféras varje ar som
komplement till 6vriga kommunikationsfo-
rum med medarbetarna.

Leverantérer

En 6vervigande del av Swedols befintliga
varuleverantorer har skrivit under uppfo-
randekoden som faststiller ramar for deras
verksamhet inom ménskliga réttigheter,
arbetsmiljo, miljo- och socialt ansvar
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samt att leverantoren ar 6ppen for insyn.
Uppférandekoden, som Swedol tog fram
under 2010, baseras bland annat pd FN:s
Global Compact samt OECD:s riktlinjer for
multinationella foretag.

Swedol har som malsittning att regel-
bundet besoka betydande leverantérer och
deras fabriker. Besokens framsta syfte ar att
genomfora revisioner av leverantdrernas
verksamhet samt, vid behov, stodja leveran-
torerna i att utveckla verksamhetens sociala
ansvar och minska dess miljomassiga
avtryck. Malsattningen &r att leverantoren
ska forse Swedol med produkter som hal-
ler en jamn och hog kvalitet, fa en réttvis
ersittning och halla en hog niva avseende
miljo och sociala villkor i sin verksam-
het - nagot som resulterar i ett omsesidigt
uppskattat samarbete. Lds mer om Swedols
leverantorer pa sidorna 18-19.

Investerare

Att fora en dialog med édgare, potentiella
investerare och analytiker dr en viktig del i
relationen till aktiemarknaden. Swedols
ambition 4r att ge en korrekt bild av
koncernen ur ett hallbarhetsperspektiv.
Via bland annat analytikertraffar och
Swedols webbplats informeras aktiedgare,
investerare och analytiker om koncernens
ekonomi, miljéansvar och sociala fragor.
Swedol kommunicerar dven information
kring foretagets utveckling och finansiella
situation genom delarsrapporter, arsre-
dovisningar samt pressmeddelanden i
enlighet med marknadsplatsens regelverk.
Vid koncernens drsstimma har aktiedgarna
mojlighet att stélla fragor till styrelsen och
foretagsledningen.

Vésentliga aspekter
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viktigt

Mycket viktigt

Fragornas betydelse fér Swedol (interna intressenter)

Arbetsforhallanden och arbetsvillkor

Utbildning och kompetensutveckling

Ledarskap och relationen till anstéllda

Arbetsmiljo och hélsa

Ekonomiskt ansvar
Lénsamhet och tillvaxt

Miljéansvar

@ Avfallshantering
@ Energiforbrukning
@ Transporter
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Produktansvar

@ Kundngjdhet och kundservice

© Produktkvalitet

O Miljsanpassat och etiskt sortiment

Maénskliga rattigheter
Maénskliga rattigheter i leverantorsledet
Forankring av varderingar och uppférandekod

Organisationens roll i samhaéllet
God affarsetik

Samhaélle

Swedol ar aktivt inom ett flertal organi-
sationer och nitverk, exempelvis Global
Compact, Svensk Handel, Hovedorgani-
sasjonen Virke och Svenska HR-natverket,
vilka tar upp fragor inom samhille,
néringsliv, ekonomi, miljé och hallbar
utveckling. Genom aktivt deltagande i
olika organisationer och natverk far Swedols
representanter majlighet att interagera med
branschkollegor, myndighetsforetriadare,
forskare och olika intresseorganisationer.
Detta bidrar starkt till den intressentdialog
som kontinuerligt sker och ger i sin tur
Swedol god insikt om och forstaelse for vad
olika intressenter uppfattar som viktiga
fragor. I samrad med lokala, regionala och
nationella tillsynsmyndigheter arbetar
Swedol aktivt for att ytterligare minska
utslapp, forbittra arbetsmiljon samt
minska produkters paverkan pa det omgi-
vande samhiéllet under sin livscykel.

Identifierade och prioriterade fragor
Informationen i hallbarhetsredovisningen
ska omfatta de omraden och indikatorer
som speglar Swedols viktigaste ekono-
miska, miljomassiga och sociala paverkan,
men ocksd omraden och indikatorer som i
visentlig grad kan péverka intressenternas
bedomningar och beslut.

Visentlighetsanalysen ar ett av flera
verktyg for att undersoka externa och
interna intressenters asikter om vilka
héllbarhetsaspekter som de anser dr mest
vasentliga for Swedol att arbeta med och att
redovisa. I analysen har Swedol utvirderat
vilka omraden och fragor som skulle kunna
ingd i en hallbarhetsredovisning. De valda
omrddena stodjs till stor del av Swedols
uppforandekod, FN:s Global Compact och
GRI:s vagledning. Utifran aterkoppling i
intressentdialoger och omvérldsbevakning
har dmnena analyserats for att bedéma hur
stor vikt intressenterna féster vid dem och
hur de bor prioriteras for rapportering.

Under 2013 har Swedol fokuserat sitt
héllbarhetsarbete och sin rapportering pa
kundndjdhet och kundservice, 1onsamhet
och tillvéxt, ledarskap och relationen till
anstallda, god affarsetik samt produktkva-
litet. Dessa dmnen ér visentliga och hogt
prioriterade fran savil ett externt som frén
ett internt perspektiv.
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Kvalitet och sakerhet

Swedol arbetar aktivt med kvalitets- och sdkerhetstester samt produkt-
utbildning fér att kunna tillgodose kundernas behov och pa sa séatt ge
dem mervarde och maximera kundnyttan.

Kvalitet i alla led
Kvalitet 4r ett honnorsord for Swedol.
Med kvalitet menas kundens upplevelse
av exempelvis bemoétandet, produkterna,
servicen, utlovade leveranstider, utlovade
besked och behandling av eventuella
reklamationer. Vid forfragan till Swedols
kunder ér kvalitet, pris och tillgidnglighet
de inkopskriterier som de vardesétter mest.
Swedol ser pa kvalitet i ett helhetsper-
spektiv ddr strivan alltid 4r att uppfylla
eller 6vertraffa kundens férvintningar.

Héga krav pa leverantérer

For att enhetligt stalla samma hoga krav pa
sina leverantorer har Swedol styrdokument
och rutiner som stodjer detta sdsom upp-
forandekod, inkopspolicy, etikpolicy samt
inkopshandbok. Swedol utvecklar 16pande
dessa rutiner, processer och styrdokument
for att forbéttra och stirka inkopsproces-
sen. Det dr en viktig del i arbetet for att
sdkerstilla att Swedols produkter haller
den héga niva som kunderna foérvéntar

sig. Under dret har Swedol fortsatt att
genomfora kontroller vid fabriksbesok.
Kontrollerna dokumenteras i en checklista
for att se till att uppforandekoden efterlevs.
Genom samarbete med leverantéren kan
Swedol hjélpa till att forbattra sociala och
miljomassiga villkor.

Produktsakerhet

Swedol foljer EU-direktiven RoHS, REACH
och WEEE som statuerar krav for att
foretag ska ta ansvar for produkterna och
dess paverkan pa samhéllet i stort. Swedol
arbetar enligt den s kallade utbytes- eller
produktvalsprincipen. Det innebir att und-
vika att silja produkter som kan medféra

risker for méanniskors halsa eller milj6, om
de kan ersittas med produkter som kan
antas vara mindre hélso- eller miljéfarliga.
Motsvarande princip giller dven for varor
som innehaller eller har behandlats med
kemiska amnen. Att uppdatera sortimen-
tet och byta ut produkter ddr miljévan-
ligare alternativ finns tillgdngliga ar ett
l6pande arbete som bedrivs. I kategorin
el-handverktyg har exempelvis nya motorer
utvecklats vilket gor dem starkare och
uthalligare pA mindre méngd energi jim-
fort med en gammal motor. Inom kategorin
handverktyg utvecklar vissa leverantérer en
metod for kallsmidda verktyg vilket sparar
cirka 30 procent energi vid tillverkningen.
Swedol foljer utvecklingen pé ndra hall for
att hela tiden optimera erbjudandet f6r
kunden ur kvalitets-, pris- och miljésyn-
punkt.

Swedol tar ansvar for savil egna som
externa varumarken eftersom Swedols
lofte till kunden ér att alla produkter som
sdljs ska vara av god kvalitet. Ansvariga
for produkternas kvalitet och sidkerhet ar
respektive kategorichef. De ansvarar dven
for att de tester som erfordras for respek-
tive produkt genomfors. I vissa fall utfors
testerna av tillverkaren som darmed siker-
stdller att produkten uppfyller gdllande
krav och normer och diarmed certifieras.

I andra fall utfors testerna av oberoende
testorgan. Under 2013 intrdffade inget fall
dér bestimmelser och frivilliga koder gil-
lande hilso- och sakerhetspaverkan fran
produkter inte foljdes.

Trygg leverantor
Trots tester och certifieringar brister ibland
enskilda produkter i kvalitet. Swedol har

dérfor i varje butik en serviceverkstad som
kan hjélpa kunden med att laga produkten.
Om felet inte gar att laga pa serviceverk-
staden kan kunden reklamera produkten.
For dessa andamal har Swedol en rekla-
mationsavdelning dit kunderna och dven
aterforséljare kan vinda sig for att fa hjalp.
Swedol tar alltid allvarligt pa brister och fel
pé produkterna och f6ljer upp och doku-
menterar dessa kontinuerligt f6r att minska
férekomsten av reklamationer. Kunden ska
alltid kdnna sig trygg med produkter fran
Swedol och om nagot fel skulle uppstéd ska
kunden kidnna sig trygg med att fa hjalp.

Inga krav har inkommit for brott mot
gillande lagar och bestimmelser avseende
tillhandahallandet och anvindningen av
Swedols produkter, saledes har inga botes-
belopp utbetalats under rakenskapsaret.
Inte heller klagomal gillande 6vertradelser
mot kundintegriteten och forlust av kund-
data har mottagits under 2013.

NKI-undersékning

I slutet av 2012 genomfordes en NKI-
undersokning baserad pa dver tusen inter-
vjuer med svenska och norska befintliga
och potentiella kunder. Hela 95 procent

av de svenska kunderna ér bendgna att
rekommendera Swedol som leverantor,
vilket dr en 6kning jamfort med tidigare ar.
Resultatet f6r kundnojdhet blev 65 pa en
skala 1-100.

Swedol har beslutat att fram6ver genom-
fora bade NKI och NMI érligen. Tidigare
genomfordes NMI vartannat ar. Detta
for att fa tatare uppfoljning och en mer
aktuell bild av laget i foretaget. Pa grund av
omorganisationen som genomférdes under
slutet av 2013 samt VD-bytet under hosten
skots bade NMI- och NKI-undersokningen
till 2014.

Kundernas inképskriterier

Service och radgivning, 5% ——
Ovrigt, 1%

Sortiment, 16 %

Tillgénglighet, 20 % e

Vs Kvalitet, 25%

FOKUS 2014

o Sakerstalla att roll- och funktionsbe-
skrivningen efterlevs.

e Se over sdljmanualen for att sakerstalla

Pris, 23 %

ansvar och befogenhet.

e Utbilda i saljteknik och kundméte.
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Var viktigaste tillgang

Det finns en stor yrkesstolthet och ett stort engagemang inom Swedol
ddr personalen &r man om att féra fram sina asikter for att forbattra
kundupplevelsen och arbetsplatsen. Kompetens och vidareutveckling
ar en viktig bestandsdel dar Swedol arbetar utifran koncernens gemen-
samma karnvérden, i en samverkande och affarsdriven organisation.

Kompetens och utbildning

for framtiden

Att ge medarbetarna mojlighet till infly-
tande, utveckling och sociala kontakter
skapar en attraktiv arbetsplats. Okad trivsel
bland medarbetarna 6kar méjligheten

for Swedol att behélla sin motiverade och
kompetenta personal. Det minskar ocksé
risken for att nyckelpersoner med stor
kunskap och visentliga fardigheter lamnar
foretaget. En god arbetsmiljo skapar en att-
raktiv arbetsplats som lockar till sig viktiga
framtida kompetenser.

Rekrytering av medarbetare till butiker
sker lokalt, men administreras centralt,
ett koncept som visat sig vara framgéngs-
rikt. Samtliga respektive tva tredjedelar av
de ledande befattningshavarna i Sverige
respektive Norge ar lokalt rekryterade och
medborgare i sitt anstdllningsland. Genom
att rekrytera personal pa en lokal eller
regional niva kan Swedol dven tillvarata
medarbetarnas kunskap och erfarenheter
fran den lokala marknaden.

Under 2014 ar ambitionen att utveckla
en ny koncerngemensam introduktions-
utbildning som alla nyanstéllda pa Swedol
ska genomga. Utbildningen ska fokusera
pé Swedols grundlaggande virderingar och
rutiner.

Medarbetarna far mojlighet till 16pande
vidareutbildning inom sina respektive
tjiansteomraden och det aligger varje
enskild chef med personalansvar att till-

godose att medarbetarna erbjuds tillfdllen
for kompetensutveckling. Vidare har varje
medarbetare ett ansvar att upplysa sin
narmaste chef om aktuella utbildningar
och andra majligheter till lirande som kan
bidra till att driva savél den enskilde indivi-
den som organisationen framat.

Alla butikschefer och vice butikschefer i
Sverige och Norge har under 2013 genom-
gatt en pabyggnadsutbildning i schemapla-
neringssystemet och arbetsritt. Syftet 4r att
optimera bemanningen vilket kommer att
gynna bade kunder och personal.

Sdljarna i butik och Swedols uteséljare
far, utover intern utbildning, produktut-
bildning av leverantorerna fér att kunna
ge kunden basta moéjliga rad och service.
De anstdllda som ansvarar for strategiskt
utvalda leverantorers sortiment i butikerna
far en spetskompetensutbildning. Dessa
personer ansvarar for att i sin tur utbilda
sina kollegor och ytterligare stirka kompe-
tens och produktkunskap. Truckférarna pa
lagret genomgar 16pande forarutbildningar
i sd kallad ecodrivning for att effektivisera
truckanvdndningen samt minska slitage
och servicekostnader.

All lagerpersonal har genomgatt ergono-
miutbildning for att ge dem kunskap om
hur de ska arbeta pé ett s& skonsamt sétt
som mojligt for kroppen. Néagra har fatt
spetsutbildning att vara ergonomicoacher
for att kunna hjalpa kollegor i det dagliga
arbetet genom att ge tips och rad.

Lika villkor for alla

Grunden i Swedols jamstélldhetsarbete

ar lika villkor mellan kvinnor och min,
det vill séga att kvinnor och mén ska ha
samma mojligheter, rattigheter och skyl-
digheter. Swedols jamstalldhetsarbete har
sammanstillts i en koncernévergripande
policy. For den 16pande tillsynen av jim-
stalldhet och mangfald inom koncernen
ansvarar varje chef med personalansvar.
Beslut som ror mer dvergripande atgarder
tas i ledningsgruppen. Styrelsen gor varje
ar en versyn av foretagets jamstalldhets-
och mangfaldspolicy och Swedols VD
ansvarar mot styrelsen och organisationen
for att jamstilldhetsarbetet drivs pa en god
nivé i foretaget.

Swedol har en stark och varaktig rela-
tion till foretagets anstéillda som bygger
péa dmsesidig respekt manniskor emellan.
Swedol stravar efter att ge alla lika mgj-
ligheter, oavsett kon, konsoverskridande
uttryck eller identitet, etnisk tillhorighet,
funktionshinder, sexuell liggning, alder,
religion eller annan trosuppfattning. Det
l6pande arbetet f6r 6kad jamstalldhet och
mangfald sker bland annat vid rekryte-
ring av medarbetare. Swedol ska alltid
vara en attraktiv arbetsplats for sdval méan
som kvinnor. Under de senaste aren har
jamstdlldheten mellan kvinnor och mén
foérbattrats och Swedols malsittning ar att
minst en av fem anstéllda i varje nyéppnad
butik ska vara kvinna.

Vid verksamhetsérets slut uppgick anta-
let tillsvidareanstéllda i koncernen till 526
medarbetare och antalet visstidsanstillda
uppgick till 56 medarbetare. Omraknat till
genomsnittligt antal heltidstjanster utgor
det 494,5 stycken. Samtliga medarbetare
i Sverige omfattas av kollektivavtal, och i
Norge av arbetsmiljoloven.

Utbildningstimmar per anstalld 2011-2013
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Férdelning av utbildningstimmar 2013
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Anna, i Sollentunabutiken, visar upp en Ampro momentnyckel.
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Att skapa en trygg och saker arbetsmiljé

Swedol har ett systematiskt arbetsmiljé- och sdkerhetsarbete for att
skapa trygga och sunda arbetsplatser dar medarbetarna inte behéver
oroa sig for krankande sarbehandling, diskriminering eller andra former
av trakasserier. Swedol lagger stor vikt vid att etiska riktlinjer f6ljs saval
inom féretaget som i kontakt med kunder, leverantérer och andra

intressenter.

Systematiskt arbetsmiljoarbete
Swedol vill erbjuda sina anstéllda en triv-
sam och sdker arbetsmiljo dédr varje enskild
individ har moéjlighet att paverka sin egen
arbetssituation. Arbetsmiljoarbetet bedrivs
som en naturlig del i det dagliga arbetet,
men ocksa som en systematisk process dir
Swedol foljer upp beslutade forbattringsat-
garder. I arbetsmiljoarbetet ingdr dven att
uppmiérksamma och dtgédrda risker samt att
folja arbetsmiljolagen och Arbetsmiljover-
kets riktlinjer. Alla incidenter och tillbud
rapporteras via ett rapporteringssystem
som under 2013 implementerats pa varje
enhet. Syftet ar att underlatta dokumente-
ring och uppféljning bade for den enskilda
enheten och pé en dvergripande koncern-
niva.

For att kontrollera och dokumentera
risker gor butikschef och skyddsansvarig
regelbundna kontroller av sikerheten i res-
pektive butik. Butiken far en atgirdsplan
for de eventuella risker som identifierats
vid kontrollen. Tva ganger per ar kontrolle-
rar och dokumenterar de regionala forsélj-
ningscheferna att rutinerna fungerar, med
hjalp av konceptsakringsprogrammet. Pa
logistikcentret genomfor skyddsombuden
tillsammans med arbetsledarna kontroller
varje manad, och arbetsmilj6 4r dessutom
en stdende punkt pa lagrets veckométen for
all personal.

Under 2014 gor Swedol en satsning pa
trygg och siker butiksmiljo, for att kom-
plettera de utbildningar som genomférts
under 2013 inom brandkunskap, stold och
svinn. Varje butik ska under det kom-
mande aret genomgs ett 13-punktsprogram
som dr framtaget av Brottsforebyggande
radet, Rikspolisstyrelsen och Handelns
arbetsmiljokommitté (HAK) for att for-
hindra ran, hot och vald. En besiktning
av Swedols butiker kommer att utforas av
besiktningsman under 2014. Nir kraven
enligt de 13 punkterna dr uppfyllda god-
kanns och sikerhetscertifieras butikerna.

Proaktivt hilsoarbete

Swedol strivar efter att ha friska och val-
maende medarbetare. For att uppmuntra
till friskvardsaktiviteter erbjuds medar-
betarna ett friskvardsbidrag. Swedol har
aven ett samarbete med Previa foretagshal-
sovard for att stirka arbetet med proaktiv
hilsovérd och utbildning. Under 2013
uppgick den totala sjukfranvaron till 5,28
procent, vilket dr en liten forbattring jam-
fort med fjolarets 5,61 procent. Av antalet
sjukskrivna uppgick andelen langtidssjuk-
skrivna till 35,05 procent.

Under 2013 startades ett pilotprojekt
tillsammans med Previa for att se om
tjansten Sjuk- och friskanmadlan pd sikt kan
lanseras pa hela Swedol. Tjansten Sjuk- och

Andel uttagna friskvardsbidrag

Ej uttagna ,— Uttagna frisk-
friskvards- vardsbidrag
bidrag 35%

65 %
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friskanmalan innebar kortfattat att Previa,
i samarbete med Swedol, atar sig att ta emot
och administrera medarbetarnas sjuk- och
friskanmailan, anmailan om vard av barn
och erbjuda professionell sjukvardsradgiv-
ning per telefon.

Med malet att bibehélla det laga antalet
skador och arbetsrelaterade sjukdomar
mater och rapporterar Swedol utvalda
nyckeltal for sin verksamhet. Nyckeltalen
baseras pé det totala antalet anstdllda inom
foretaget. Swedol har under 2013 haft 28
rapporterade skador som uppkommit pa
arbetsplatsen eller pa grund av arbetet,
varav nio har varit med sjukfranvaro. I
mars 2013 implementerades ett system dar
alla incidenter och tillbud registreras och
Swedol har under aret informerat chefer i
arbetsmiljofragor och vikten av att anmala
incidenter och tillbud.

For att fortsétta utveckla och forbattra
kompetensen samt medvetenheten ska
samtliga chefer utbildas i hilsa och syste-
matiskt arbetsmiljoarbete under 2014. Med
6kad kunskap hos den narmsta chefen kan
tidiga signaler om ohilsa fangas upp och
atgdrder sdttas in fOr att pa sa sitt minska
ohilsan och dirmed franvaro- och rehabi-
literingskostnader.

Respekt och fortroende

Swedols medarbetare férvintas visa

gott omdéme och handla i enlighet med
det ansvar och de befogenheter som de
tilldelats. Medarbetare forvintas fortjina
sina kollegors fortroende och respekt och
bidra till att bevara kunders och samhillets
fortroende for Swedol. Alla medarbetare
ansvarar for sina egna handlingar och ar
delaktiga i att skapa férutsittningar for en
trevlig och god arbetsmiljé.

Swedols verksamhet och resultat
paverkar savil foretagets medarbetare och
dgare som samarbetspartners och ovriga
intressenter, varfér omvérldens fértroende
for foretaget dr en hogst relevant fraga.
Under 2014 kommer dirfér en intern
uppforandekod att arbetas fram. Den
ska framfor allt bygga pa de policyer och
riktlinjer som redan finns inom etik och
moral, arbetsmiljo, jaimstélldhet och méang-
fald samt krankande sidrbehandling och
oegentligheter. Samtliga policyer, riktlinjer
och handbdcker finns pé intranitet for att
underlitta for personalen att tillgodogora
sig informationen.
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Namn: Rickard Jungefeldt
Titel: Butikschef
Anstaéllningsort: Sollentuna
Anstilld sedan: 2008

Att ha ett kompetent ledarskap som kan ta tillvara pa och utveckla
enskilda individers prestation och férmaga dr en forutsattning for
att skapa ett framgangsrikt foretag fran grunden. Men det dr ocksa
en stor utmaning, att som chef skapa en véilfungerande grupp. En
av ledarna som har varit med ldnge ér butikschefen Rickard Junge-
feldt. Pa fragan vilken den storsta utmaningen med att vara chef ar
svarar han:

- Att skapa en trygg och tight personalgrupp dir alla arbetar
mot samma mal, det vill siga att gora vara kunder nojda och
belatna. Det 4r viktigt att mina medarbetare kdnner att jag finns
dér och lyssnar pa vad de har att sdga oavsett vad saken giller. Alla
har olika kunskaper och férmégor men framfor allt olika behov for
att trivas pa sin arbetsplats. For mig ar det darfor viktigt att kunna
motivera mina medarbetare och ge dem vad de behover for att de
ska kunna prestera pa topp for Swedol.

Rickard verkar ha hittat nyckeln till framgdng i sitt chefskap och i
sin butik. Hans medarbetare presterade sannerligen pd topp ndr de
i oktober lyckades sdtta forsiljningsrekord for en enskild manad.
Omsdttning dr ett nyckeltal som butikerna fljs upp pd, mdts ni pd
ndgra fler nycketal?

- Vimits pa ett flertal nyckeltal daribland bade omsittning och
rorelsemarginal. Vi butikschefer kommer att under 2014 genomgéa
utbildning i ekonomistyrning och budgetarbete i butik for att fa
ett storre ansvar for den egna butikens resultat. I min butik har vi
ocksa ett eget mél, att vara Swedols bésta butik pa samtliga
nyckeltal.

4

Namn: Rikard Vedin
Titel: Kategorichef
Anstallningsort: Tyreso
Anstidlld sedan: 2012

Swedol har de senaste aren arbetat intensivt med att utveckla
rekryteringen, arbetsklimatet samt arbetsmiljon. En av de senare
rekryteringarna pa inkopsavdelningen dr Rikard Vedin som
anstilldes som Kategorichef i slutet av 2012. P4 fragan varfor han
valde Swedol som arbetsgivare svarar han:

- Swedol ér ett spannande bolag som har en stor potential. Fore-
taget har vaxt mycket de senaste aren, men det kinns som det finns
sa mycket mer att gora. Det dr ocksa det som dr spannande, att fa
vara med och utveckla Swedol till att bli énnu battre.

Att Swedol har vixt mycket de senaste dren rader det ingen tvekan
om. Att viixa som bolag dr i grunden positivt men det tillkommer
dock en hel del utmaningar med tillvixten. Hur sdkerstdlls till
exempel att alla har samma virdegrund for att tillsammans jobba
mot samma mal?

- Vi har under 2013 pdborjat ett omfattande projekt kring var
viardegrund och vara kdrnvirden. Vi dr 17 personer i projektgrup-
pen med representanter fran samtliga avdelningar i foretaget,
dér jag representerar inkop. Det har varit ett positivt mottagande
internt av projektet och jag tror att vi kommer forbéttra teamkéns-
lan i foretaget med de gemensamma virderingarna.

Det later spannande att vara en del i att ta fram vilka virden som
ska genomsyra Swedol framdéver. Utover att du dr delaktig i projektet
kring virdegrunden, hur ser en dag pd jobbet ut for dig och vad dr
den storsta utmaningen med att vara Kategorichef?

Vissa dagar tillbringas framfor datorn eller i métesrum, andra
dagar besoker jag fabriker i Asien eller olika méssor runt om i varl-
den. En dag bestar av allt ifrdn att titta pa produktnyheter till tuf-
fare avtalsmoten. Den storsta utmaningen 4r att lyckas fa fram ett
standigt uppdaterat och attraktivt sortiment. Att bade ha volym-
artiklarna men samtidigt fa med de unika artiklarna som maste
finnas.
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Socialt ansvar | leverantorsledet

Swedol har ett ansvar att, i ndra samarbete med féretagets leverants-
rer, verka fér att de fabriker dar féretagets produkter tillverkas haller
en social och miliémassig niva som ar langsiktigt hallbar. Med hjélp av
uppférandekoden stéller Swedol krav pa och utvérderar sina leveran-
térer for att sdkerstalla att verksamheten inte ar ett hot mot méanskliga

rattigheter.

Uppforandekoden viktig kravstallare
En viktig del i arbetet f6r ménskliga rit-
tigheter 4r Swedols uppfoérandekod. Syftet
med uppforandekoden ér att tillgodose att
leverantérer till Swedol arbetar i enlighet
med internationellt erkdnda normer for
manskliga rittigheter, arbetsratt och miljo.
Enligt uppforandekoden ska internatio-
nella och nationella lagar och regler kring
manskliga rittigheter foljas. Utover lagar
och regler ska dven FN:s, OECD:s och ILO:s
konventioner om ménskliga rittigheter
f6ljas. Under 2012 uppnaddes mélet med
att samtliga leverantorer fran Asien skulle
underteckna uppforandekoden. Malet for
2013 var att samtliga betydande leveranto-
rer i Sverige och Europa skulle underteckna
uppforandekoden, vilket inte uppnédddes
fullt ut. En anledning var att flera leve-
rantdrer har egna uppforandekoder som
statuerar andra krav, varfor de inte velat
skriva under Swedols uppforandekod. Dis-
kussioner fortgar for att hitta en gemensam
16sning. De leverantorer som inte skrivit

pé uppforandekoden betraktas dock inte
som leverantorer med hog risk eftersom de
sjalva bedriver ett omfattande arbete inom
hallbarhet.

Fabriksbesok for dialog och kontroll
Swedol har som mélséttning att regelbun-
det besoka samtliga betydande leverantorer
och deras fabriker. Syftet ar att fa konti-
nuitet i inkopsprocessen, sikerstilla hog
produktkvalitet samt granska att tillverk-
ningen sker pa ett godtagbart sitt. Malsatt-
ningen dr att leverantoren ska férse Swedol
med produkter som héller en jamn och hog
kvalitet, nagot som resulterar i nojda kun-
der och ett minimalt antal reklamationer.
Fran och med 2011 har foretagets
inkops- och kategoriansvariga borjat
kontrollera sociala villkor vid fabriksbesck
enligt en centralt framtagen checklista.
Under 2013 fortsatte detta arbete enligt
plan och ytterligare revisioner genomfor-
des. For leverantérerna i Asien ar malet
att alla ska ha varit féremal for en revision
innan utgangen av 2014. Nér samtliga
leverantorer reviderats borjar arbetet om
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fran borjan och pa sé sitt garanteras att
varje leverantor besoks minst vart tredje ar.
Om nagon brist patriffats i revisionen kan
givetvis intervallet bli tatare for att folja
upp att relevanta dtgarder utfors for att
komma till ratta med problemet. Inga bris-
ter patriaffades i revisionerna under 2013.

Manskliga rédttigheter en sjdlvklarhet
Swedol har nolltolerans mot diskrimi-
nering, nagot som star fastslaget i fore-
tagets interna policydokument och som
undersoks 16pande pé alla nivaer inom
organisationen. Arbetet mot diskrimine-
ring bestér dels av férebyggande atgirder

i form av intern kommunikation kring
policyer och utformningen av en hilsosam
foretagskultur. Darut6ver arbetar Swedol
via regelbundna medarbetarsamtal med
att sikerstélla att eventuella fall tidigt upp-
mérksammas och vidtar de atgirder som
krivs. Under 2013 inrapporterades inga fall
av diskriminering.

Inom ramen for Swedols egen verksam-
het garanteras anstillda féreningsfrihet
och ritt till kollektivavtal genom de lagar
som foretaget foljer. P4 samma satt stods
de anstdlldas foreningsfrihet och ratt till
kollektivavtal bland foretagets svenska
leverantdrer. Swedol paborjade under aret
arbetet med att kartlagga situationen bland
foretagets utlindska leverantorer. Malsatt-
ningen &r att kunna forsakra foretagets
kunder om att de produkter som Swedol
sdljer tillverkats av anstéllda vars rattig-
heter innefattar foreningsfrihet, ritt till
kollektivavtal och att det inte forekom-
mer barn- eller tvangsarbete. Om Swedol
har anledning att tro att en leverantor
inte foljer uppférandekoden upprittas en
atgiardsplan som ger leverantéren majlighet
att ratta till bristerna. Under 2013 inrap-
porterades inga fall av barnarbete eller
tvangsarbete. Swedol kommer inte gora
affarer med en leverantdr som ér involverad
i krankningar av grundlaggande ménskliga
rittigheter. Om Swedol har anledning av
tro att sadana brott begas av en leverantor
kommer affarsforbindelsen omedelbart att
avslutas.
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Norden

¢ Antalb€tydande leverantorer: 96

» Antal fabriksbesok/revisioner
uncler 2013: 12

Andel betydande
leverantorer: som o, " :
ungerteckast 69% el : ) P
uppforandekoden 5 : Asien
: ¢ Antal betydande leverantorer: 32
¢ Antal fabriksbesok/revisioner
under 2013:'8

Andel betydande
leverantorer som o,
undertecknat 100%

Europa, 6vriga ‘ uppférandekoden

e Antal betydande leverantorer: 29

o Antal fabriksbesok/revisioner
under 2013: 20

 Andel betydande
leverantérer som o

* undertecknat 90%
uppfdrandekoden

Leverantdrsinspektioner

Swedols kategorichefer och strategiska
inkopare genomfor aterkommande leve-
rantorsinspektioner for att forsakra sig om
att hallbarhetsarbetet efterlevs. De kontrol-
lerar ocksa att det inte sker nagra brott mot
uppforandekoden.

Vid varje leverantorsinspektion genomgés
en checklista med 6ver 50 olika punkter. De
genomfor intervjuer med féretagsledningen
och i vissa fall dven anstillda, inspekte-
rar personal och fabriksutrymmen samt
kontrollerar exempelvis I6nenivéer och
arbetstider.

Fabriksinspektion i Kina.
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Hallbar samhallsutveckling

Som ndringsidkare, arbetsgivare och samhéllsaktdr narvarar Swedol pa
olika sétt i det samhdlle dér féretaget ar verksamt. Butikerna ger en lo-
kal ndrvaro som bidrar till arbetstillfallen, samarbeten och konsumtion.
Som en stérre aktér inom branschen och bdrsnoterat bolag har Swedol
ett ansvar att agera etiskt och féredémligt, fér att pa sa satt beméta
intressenternas férvdntningar samt statuera gott exempel.

Afférsetik

Swedol dr beroende av omvirldens och
medarbetarnas fortroende och for darfor
l6pande dialog med sina intressenter. Det
kan berora det lokala samhiéllet ddr Swedol
har sina butiker liksom foretagets relatio-
ner med kunder, leverantorer, investerare,
myndigheter och samarbetspartners.
Swedols intressentdialoger ska kdnne-
tecknas av respekt, professionalism och
god affirsetik. En hog etisk standard
utgdr basen for féretagets fortroende och
anseende och ar darfor ett viktigt inslag i
utbildningar f6r nya och befintliga medar-
betare. Utbildning 4r &ven en central del i
arbetet med att motverka korruptionsre-
laterade aktiviteter. Under 2013 deltog tva

medarbetare, varav en person i lednings-
gruppen, i utbildning om méanskliga
rattigheter och bekdmpning av korruption.
Nyanstéllda utbildas i Swedols policyer

och rutiner dar motverkan av korruption
utgor ett viktigt omrade. Korruption ar
aven ett av de omraden som behandlas i
Swedols uppforandekod, etikpolicyn lik-
som i policyn for oegentligheter. Samtliga
atgarder som har vidtagits av Swedol har
varit av forebyggande karaktir och nagra
korruptionsincidenter har inte konstaterats.
Swedol har under éret inte utdomts boter
eller andra icke monetdra sanktioner for
brott mot gdllande lagar och bestimmelser
rorande exempelvis bedrégerier, diskrimi-
nering och korruption. Swedol 4r inte heller

involverat i ndgra politiska sammanhang,
lobbying eller andra likartade aktiviteter.

Swedol avstar fran affarer som riskerar att
negativt paverka fortroendet for foretaget.

Samarbete med foretag

och organisationer

Genom att samarbeta med och vara del-
aktig i branschorganisationer 6kar Swedol
mojligheten att férandra och paverka
samhillsutvecklingen positivt. Swedol
deltar i ett flertal organisationer och nét-
verk, exempelvis Global Compact, Svensk
Handel, Hovedorganisasjonen Virke och
Svenska HR-nitverket, vilka tar upp fragor
inom samhalle, niringsliv, ekonomi, miljo
och hallbar utveckling.

For att bidra till en hallbar samhalls-
utveckling och for att ta rollen som ett
ansvarsfullt foretag har Swedol genom
aren gett bidrag till Barncancerfonden,
Cancerfonden, Ridda barnen, Hjarnfonden
och Roda korset. Under 2013 valde Swedol
att inga ett mer langsiktigt samarbete med
organisationen Hand in Hand. Swedol
stodjer dven lokala ideella foreningar inom
bland annat sporter som fotboll, innebandy

och motorsport.

Styrning for ett affarsetiskt agerande
Swedol avhaller sig fran metoder som him-
mar ekonomisk, social eller demokratisk
utveckling sdsom korruption, mutor och
illojala konkurrensbegrinsande atgarder.
Principer for regelefterlevnad och affars-
etiskt beteende finns bland annat samman-
stillda i Swedols etikpolicy och policy for
oegentligheter.

Atlydnad av lagar

Swedol och Swedols leverantérer ska i alla
avseenden folja den lokala lagstiftningen i
respektive verksamhetsland. Om Swedols
uppforandekod motsiger den nationella
lagstiftningen i nagot land eller territorium
sd har alltid lagen foretréide.

Afférsetiska relationer

Swedols relationer med affarspartners
utmarks av opartiskhet och en hog etisk
niva. Swedol ska inte erbjuda kunder,
potentiella kunder, regeringar, myndig-
heter eller representanter

for sidana organ, nigra

beloningar eller fordelar

som bryter mot gillande

lag eller rimliga och ved-

ertagna affdrsseder.

Hand in Hand

Swedol har under 2013 startat ett samarbete med
organisationen Hand in Hand. Organisationen
bekidmpar fattigdom och barnarbete genom att
hjalpa kvinnor i Indien, Afrika och Afghanis-
tan att via utbildning och entreprenérstraning
starta sma familjeforetag och pa sa sitt av egen
kraft lingsiktigt forbattra situationen for sig
sjalva och sina familjer. Genom en unik metod
dér utbildning kombineras med tréning och
mojligheter till mikroldn frigor vi kraften hos
kvinnor som kan och vill férandra.

Hittills har 995 ooo foretag startats. Det har
skapat mer 4n 1,4 miljoner jobb, férandrat
livsvillkoren for 6ver 5 miljoner ménniskor och
dessutom resulterat i att hundratusentals barn
har kunnat lamna hart kroppsarbete for att ga
i skolan.

For 2013 sponsrade Swedol 60 nystartade { }
foretag. Den langsiktiga planen for det gemen- -
samma samarbetet innefattar dock mer 4n sa.

Redan under 2014 dr ambitionen att starta ett

byprogram i Indien. I Hand in Hands indiska byprogram skapas forutsattningar
for bestdende utveckling genom att genomfora program inom fem omraden: Jobb-
skapande, Alla barn i skola - ingen i arbete, Halsoundersokningar, Demokrati och
IT-utbildning samt Milj6vinlig by. Programmet stracker sig 6ver tva ar och syftet
ar att hela byns struktur stirks inom samtliga omraden. Grunden for bestdende
utveckling har lagts.

-
L
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Miljoarbete i vardekedjan

Miljéarbetet utgdr en viktig del av Swedols arbete med att skapa en
effektiv vardekedja for att férse féretagets kunder med ett hégkvalita-
tivt och hallbart produktsortiment. For att prioritera insatserna har
Swedol valt att fokusera pa transporter, energiférbrukning och
avfallshantering—omraden ddr verksamheten har mest miljépaverkan.

Hallbara villkor och krav vid inkép
Swedols inkdpsorganisation arbetar aktivt
med att hitta produkter av hog kvalitet till
ritt pris, samt att de har tillverkats pa ett
miljovanligt satt. Swedols inkop sker med
utgédngspunkt i foretagets inkopspolicy
och inképshandbok dar héllbara villkor
och riktlinjer 4r en viktig del. En f6érutsitt-
ning for att etablera ett samarbete 4r att
leverantoren skriver under och lever upp
till Swedols uppférandekod, vilken bland
annat specificerar att foretagets leveranto-
rer férvintas ta ansvar vad galler att bidra
till en héllbar utveckling av miljon. Samt-
liga leverantorer ska folja alla miljolagar
och miljobestimmelser som ér tillimp-
liga i respektive land. For att kontrollera
att leverantorer foljer kraven genomférs
regelbundna leverantorsutvirderingar vid
fabriksbesok.

Héga krav pa férpackningsproducenter
Swedol stéller krav pa att samtliga leveran-
torer och samarbetspartners ska anvinda
milj6événliga forpackningar som har minsta
mojliga paverkan pa miljén. Férpackning-
arna ska vara savil atervinnings- som
fornyelsebara. Forpackningarna ska dven

i storsta mojliga man tillverkas av sadana

ravaror som &r biologiskt nedbrytbara, for
att inte utgora ett hot mot en hallbar miljo.

Utslépp fran transporter

I princip alla utslapp av vaxthusgaser som
genereras av Swedols verksamhet uppkom-
mer utanfor organisationen och hirstam-
mar fran killor som inte dgs av foretaget.
Av den anledningen fokuserar Swedol pa
att folja upp utslépp fran transport av varor
fran leverantor till lager och fran lager till
butik, vari den storsta miljépaverkan ligger.

Swedol arbetar l16pande med att utveckla
och forbattra transporterna ur miljésyn-
punkt inom de omraden déar Swedol kan
péverka, sévial i dialog med produktle-
verantérer som vid egen upphandling av
transportorer och logistikplanering.

En stor del av Swedols produkter, cirka
21 procent av inkdpsvirdet, importeras
fran Asien och Europa. For att minimera
miljopaverkan fran dessa transporter sker
majoriteten av dem med bat eller tdg. Den
nuvarande transportdren erbjuder dven
Less-Container-Load vilket innebar att
Swedol kan dela en container med andra
foretag for att nd optimal fyllnadsgrad
vilket dr kostnadseffektivt och samtidigt
positivt for miljon.

Swedols transportdr inom Sverige har
som ambition att erbjuda resurseffektiva
logistiklosningar som har minsta méjliga
negativa paverkan pa miljon. De utslapp
som sker till foljd av nationella transporter
av Swedols varor uppgick under 2013 till
611 ton CO2-ekvivalenter (ar 2012; 547
ton). Att koncentrera transporterna hos
en leverantér okar Swedols inflytande i
dialogen med leverantoren avseende krav
pé héllbara transporter.

Swedols logistikcenters strategiska
position ger optimal geografisk narhet till
foretagets butiker och dédrigenom minsta
mojliga miljépaverkan ur transportsyn-
punkt. Det nya logistikcentrets stora
lagringskapacitet mojliggor gemensamma
bestillningar foér samtliga butiker i en och
samma transport, istéllet for, som tidigare,
enskilda bestallningar och transporter for
respektive butik.

Resor i tjidnsten

Resor i tjdnsten utgor en mycket lag del av
de indirekta utslappen av vixthusgaser. De
flesta resor utgors av séljarnas besok hos
kunder och ar viktiga for att Swedol fortsatt
ska kunna arbeta med besoksforsiljning.

I 6vriga fall ska fysiska moéten, nér s ar
mojligt, valjas bort till forman for exem-
pelvis telefon- och webbméten. De ganger
resan inte gar att undvika ska resan ske pa
ett hallbart och effektivt sitt utifran Swedols
resepolicy. Tjansteresor ska planeras och
genomforas sd att paverkan pa den yttre
miljon minimeras. Detta innebar till
exempel att tag ska premieras fore bade flyg

Miljéansvar genom hela livscykeln

Avfallshantering
och atervinning

Produktutveckling
och inkép

Produktanvandning

Forsaljning
och service

Transport och
distribution
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Miljééret i siffror

Indirekta utslapp av vaxthusgaser

Alla ska hushalla

ton CO2-ekvivalenter 2013 2012

med révaror OCh Transporter 1325 1331

ener gl och utny t tj 3 varav i‘nfrakter s5j6- oc'h flygfrakter 659 300

varav infrakter lastbil 35 446

m5j|i9heter till varav utfrakter lastbil 631 585

éteranvéndning Tjansteresor 56 68

o . Elektricitet 0 441

och atervinning. Totalt 1381 1840
Importerat forpackningsmaterial (REPA)

ton 2013 2012

Papper 96,3 102,8

Plast 15,7 16,9

Stalplat 18,5 15,25
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och bil. Swedol ser l6pande 6ver foretagets
tjanstebilar och i dagslaget slapper majori-
teten av dem ut mindre dn 150 g CO2/km.

Energieffektivitet

Swedols logistikcenter 4r utrustat med
Ecopilot som styr byggnadens virme-,
ventilations- och kylsystem och trimmar
samverkan mellan byggnadens olika sys-
tem fOr att minimera energianvindning.
Genom att ta hdnsyn till reala faktorer i
form av inomhustemperatur, luftkvalitet,
vaderprognoser och termisk lagringsfor-
maga kan energieffektiviseringar pa 25-50
procent uppnas. En annan positiv effekt ar
ett forbattrat inomhusklimat.

Under aret har Swedol forbattrat
butiksetableringsprocessen ur miljo- och
energisynpunkt. Dels med miljévanligare
materialval vid byggnationen av butiken
dar sd dr mojligt, dels energieffektivare
uppvdrmning, belysning och ventilation av
den fardiga butiken. Under 2014 paborjas
ett arbete med att kartldgga energianvind-
ningen i nuvarande butiker for att forbattra
energiprestandan, forbattra arbetsmiljon
samt minska energikostnaden.

Svensk Vattenkraft

Swedols verksamhet producerar ingen
energi for direkt energianvandning och
storre delen av Swedols energibehov kom-
mer fran uppvirmning och belysning i
butikerna och logistikcentret. Under 2012
bytte Swedol elleverantdr och kdper nu
enbart el som kommer fran 100 procent
svensk vattenkraft, vilket innebar att CO2-

utslappen fran inkopt el ar mycket sma.
Den nya leverantoren kartlagger forbruk-
ning per kvadratmeter fér samtliga butiker
och logistikcentret samt kontrollerar att
alla enheter har ritt storlek p& huvud-
sakring. Detta mojliggor métning och
jamforbarhet mellan de olika butikerna och
darigenom initiativ for energiforbattringar
pé varje enskild enhet dir detta 4r moijligt.

Forbattrad avfallshantering

En stor del av avfallet inom Swedol uppstar
vid inleverans till logistikcentret, och dar
fortgar arbetet i samma anda som tidigare,
det vill siga full kéllsortering. Pa logistik-
centret sker all orderhantering och plock
helt papperslost via ett roststyrt plocksys-
tem. Genom foretagets dtervinning har
Swedol minskat utslappen av viaxthusgaser
under 2013 med motsvarande ca 220 ton
CO2 (188).

Under aret inledde Swedol ett samarbete
tillsammans med SITA for att kartldgga
avfallet for hela koncernen. Malet dr att
minska den totala méngden avfall men
dven att minska andelen farligt avfall samt
optimera hanteringen av avfallet. Livscy-
kelperspektivet har sedan tidigare varit en
naturlig del av verksamheten, exempelvis
kan kunden ldmna sitt uttjanta bilbatteri
i butiken nar kunden ska kopa ett nytt
batteri.

Miljoinitiativ ger resultat

Under 2013 har Swedols verksamhet gene-
rerat direkta och indirekta utsléapp av CO2-
ekvivalenter uppgaende till 1381 ton (1 840).

Utsldpp frén transporter

Energiférbrukning 2013

Det dr en minskning med 25 procent
jamfort med 2012, vilket till stor del ar
ett resultat av beslutet att endast anvinda
férnybar el fran svensk vattenkraft.

Avfall

(ton) (ton/Mkr)
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500
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400 -
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300
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200 -
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W Ofarligt avfall
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Férdelning av avfall 2013
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2,2%
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56,6%
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41,2%
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M Butiker
M Logistikcenter

Kontor, service & reklamation samt butik (Tyreso)
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Ekonomisk hallbarhet—Swedols grundbult

Att hitta effektiva I6sningar som bade sparar pengar och minskar be-
lastningen pa miljén ar en central del av Swedols verksamhet. Langsik-
tigt stark ekonomisk tillvaxt och ett starkt kassafléde ar viktigt for att
mdjliggéra fortsatta investeringar i var verksamhet och bidra till ekono-
miskt vardeskapande i de samhadllen dar vi ar verksamma.

Swedols skapade varde

Det ekonomiska virde som Swedols verk-
samhet genererar framjar flera av foretagets
intressenter. Under 2013 uppgick Swedols
samtliga intdkter fran forséljning av varor,
tillgdngar samt intdkter fran finansiella
placeringar till 1380,7 Mkr, en 6kning med
1 procent jaimfort med 2012. Det direkt
tillskapade ekonomiska vérdet i foretaget
fordelas i sin tur i olika kapitalfloden som
péaverkar de ekonomiska system inom vilka
Swedol verkar.

Komponent Mkr
Direkt tillskapat ekonomiskt varde
Intékter 1380,7
Fordelat ekonomiskt varde
Rérelsekostnader -11291
Personalkostnader -218,5
Betalningar till finansidrer -19,7
Betalningar till den offentliga sektorn -6,3
Samhallsinvesteringar -0,5
Behallet ekonomiskt varde 6,6

Leverantérer

Swedols rorelsekostnader 2013 uppgick till
-1129,1 MKkr och utgérs av utbetalningar
for ravaror, komponenter, lokaler och kopta
tjanster. Leverantorerna av dessa varor och
tjanster finns saval i Sverige som i 6vriga
Europa och Asien.

Medarbetare

Vid arets slut hade Swedol 495 medarbetare
omréknat till heltidstjanster. Kostnaderna
for personal uppgick under éret till -218,5
Mkr. Detta kapitalflode inkluderar saval
medarbetarnas grundloner, formaner och
andra typer av bonusar, som avgifter for
pension och andra sociala kostnader.

Aktiedgare och andra langivare

Swedol har dven ett ansvar att skapa stabilt
och lingsiktigt virde gentemot de aktérer
som lanat ut kapital till Swedol. Betalningar
till Swedols finansiarer, vilket inklude-

rar avkastning i form av utdelning till
foretagets aktiedgare och rantebetalningar
till Swedols kreditgivare, ssmmanfattar

de utbetalningar som gjorts till dem som
bidragit med kapital till Swedols verksam-
het. For 2013 uppgick dessa utbetalningar
till -19,7 MKkr.

Samhiille

Betalningar till offentlig sektor sker i form
av bolagsskatter f6r Swedols verksamhet.
Swedol betalar skatt i sdvél Sverige som
Norge.

Swedol investerar dven i samhallet
genom frivilliga bidrag till ideella organi-
sationer sdisom Hand in Hand och lokala
idrottsforeningar.
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GRI-index

En fullstandig version finns att lasa pa www.swedol.se.

Swedol redovisar pa C-niva.

Resultatindikatorer Redovisas Héanvisas
Ekonomisk paverkan

ECT Skapat och levererat direkt ekonomiskt varde. Helt 36

EC7 Rutiner for lokalanstalining av personal och ledande befattningshavare. Helt 26
Miljopaverkan

EN16 Totala direkta och indirekta utsldpp av véxthusgaser. Helt 34-35

EN17 Andra relevanta indirekta utslapp av vaxthusgaser. Helt 34

EN22 Total avfallsvikt, per typ och hanteringsmetod. Helt 35
Produktansvar

PR5 Rutiner for kundnojdhet och resultat fran kundundersokningar. Helt 25

PR6 Program for efterlevnad av lagar, standarder och frivilliga koder for marknadskommunikation, Helt 13,25
inklusive marknadsféring, PR och sponsring.

PR9 Betydande botesbelopp for brott mot lagar och bestammelser gallande tillhandahallandet och Helt 25
anvandningen av produkter och tjanster.
Arbetsférhallanden och arbetsvillkor

LA1 Total personalstyrka, uppdelad pa anstéllningsform, anstallningsvillkor och region. Helt 26-27, webbplats

LA2 Totalt antal anstallda som slutat och personalomsattning, per aldersgrupp, kén och region. Helt 27, webbplats

LA4 Andel av personalstyrkan som omfattas av kollektivavtal. Helt 26

LA7 Omfattningen av skador, arbetsrelaterade sjukdomar, férlorade dagar, franvaro samt dédsolyckor. Helt 28, webbplats

LA10 Genomsnittligt antal utbildningstimmar per anstalld och ar, férdelat pa personalkategorier. Helt 26, webbplats
Manskliga rattigheter

HR2 Andel betydande leverantorer och underleverantérer som har granskats avseende manskliga rat- Helt 30
tigheter.

HR3 Antal personalutbildningstimmar i policyer och rutiner for manskliga rattigheter, samt andel av Helt 33, webbplats
anstallda som genomgatt sddan utbildning.

HR4 Antal fall av diskriminering, samt vidtagna atgarder. Helt 30

HR5 Verksamheter dér féreningsfrineten och rétten till kollektivavtal kan vara vasentligt hotade och Helt 30
atgarder som vidtagits for att stodja dessa rattigheter.

HR6 Verksamheter dér det finns vasentlig risk for barnarbete och &tgarder som vidtagits for att bidra till Helt 30
avskaffande av barnarbete.

HR7 Verksamheter dér det finns vasentlig risk for tvangsarbete och obligatoriskt arbete, och atgarder Helt 30
som vidtagits for att bidra till avskaffande av tvangsarbete eller obligatoriskt arbete.
Organisationens roll i samhallet

SO3 Andel av de anstéllda som genomgétt utbildning i organisationens policyer och rutiner avseende Helt 33, webbplats
motverkan mot korruption.

SO8 Belopp for betydande boter och totalt antal icke-monetéra sanktioner mot organisationen for brott Helt 33

mot géllande lagar och bestammelser.

Webbplats: Fullstandigt GRI-index finns pa Swedols webbplats.

Om redovisningen
Haéllbarhetsredovisningen beskriver
Swedols inriktning, mél, resultat och
atgirder inom omradet och redovisas
kalenderarsvis en gdng per ar i samband
med arsredovisningen. Foregaende érs
redovisning publicerades den 24 april 2013.
Haéllbarhetsredovisningen har uppréttats
enligt Global Reporting Initiatives (GRI)
riktlinjer "Sustainability Reporting Guide-
lines 3.0” (G3). Swedol bedémer att redovis-
ningen for 2013 uppfyller tillimpningsnivé
C enligt GRI. Visentliga fordndringar

jamfort med tidigare ar avseende exem-
pelvis omfattning och méatmetoder for en
indikator, samt effekten pa redovisningen,
upplyses om i anslutning till presentationen
av den aktuella indikatorn.

Redovisningen omfattar koncernen
Swedol AB och dess verksamheter inom
inkop, lager, butik, distribution och kontor.
Uppgifter for dotterbolagen Swedol Norge
AS, Nima Maskinteknik AB samt Swedol
Forvaltning AB innefattas da de ar vésent-
liga for att formedla en helhetsbild av

Swedols hallbarhetsarbete. Samtlig produk-
tion sker externt varfér Swedol ej inne-

har ndgot bestimmande eller betydande
inflytande 6ver de tillverkande enheterna.
Swedol har emellertid ett utdkat ansvar

for de produkter som marknadsfors under
egna varumarken. Baserat pa de férvant-
ningar som har identifierats i dialogen med
Swedols intressentgrupper har Swedol valt
att i férekommande fall inkludera uppgif-
ter gillande leverantorer av Swedols egna
varumarken, samt leverantorer fran Asien.
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Aktiedata och agare

Swedols aktie &r sedan den 12 juni 2008 noterad pa NASDAQ OMX
Stockholm. Den ursprungliga noteringen skedde pa First North den 12
juni 2006. Aktiekapitalet i Swedol uppgar till 9,6 Mkr, férdelat pa 6,4
miljoner aktier av serie A med tio réster per aktie och 57,6 miljoner
aktier av serie B med en rést per aktie. Varje aktie medfér lika ratt till
andel | Swedols tillgangar och resultat. Endast Swedols B-aktie ar fore-

mal fér handel.

Aktiekursens utveckling
Introduktionskursen for Swedols aktie i
samband med noteringen pa First North i
juni 2006 var 10,00 kronor per aktie’. Den
30 december 2013, sista handelsdagen, var
slutkursen 21,40 kronor. Sedan noteringen
pé First North i juni 2006 har Swedols aktie
stigit med 114 procent. Under samma tid
har OMX Stockholm PI-index stigit med
42,9 procent. Swedols aktie har under éret
som hogst handlats for 25,30 kronor den 2
januari och som lagst for 16,10 kronor den
27 mars. Under 2013 sjonk Swedols aktie
med 15,4 procent. Under samma tid har
OMX Stockholm PI-index stigit med 23,2
procent. Vid utgangen av 2013 uppgick
Swedols borsvirde (57,6 miljoner B-aktier)
till 1232,6 Mkr. Om Swedols A-aktier antas
ha samma virde som B-aktierna erhélls
ett totalt varde om 1369,6 Mkr for hela
foretaget.

Handelsvolym?

Under aret omsattes 8 655 779 aktier av
serie B vilket motsvarar en omsattnings-
hastighet pa 15 procent rdknat pa det totala
antalet aktier for den handlade B-aktien.

" Omréknat med hansyn till split.
2 Avser handelsplats Stockholm

Antalet avslut for aret var 8 540 med en
genomsnittlig daglig volym uppgéende till
34 623 aktier. Av den totala handeln med
aktien har 99,4 procent skett pa NASDAQ
OMX Stockholm och resterande andel pa
alternativa marknadsplatser, till exempel
Burgundy och Boat.

Aktieagare

Antalet aktiedgare uppgick den 31 decem-
ber 2013 till 3 357 (3 361). Svenska juridiska
personer och svenska institutionella dgare
ager storre delen, 76 procent (75) av kapita-
let. Svenska privatpersoner dger 9 procent
(9) och utlindska dgare dger 16 procent

(16).

Utdelningspolicy

Styrelsens utdelningspolicy innebér en
utdelning om 30-50 procent av koncernens
nettoresultat.

Utdelning

Styrelsen foreslar drsstimman en utdel-
ning om 0,20 kr (0,35) per aktie for aret.
Sammanlagd utdelning uppgar ddrmed till
totalt 12,8 Mkr (22,4). Foreslagen utdelning

Swedols dgarkategorier 2013-12-31

Utlandsboende S K
agare, 15,9% ovenska
,— juridiska
personer,
0,
Svenska 54.9%
institu-
tionella
dgare, —
20,6 %
Svenska j
privat-

personer, 8,6 %

utgor 66,0 procent av koncernens netto-
resultat. Nuvarande kapitalstruktur och
lonsamhet bedoms ge fullgott utrymme
for foreslagen utdelning med hinsyn till de
krav som verksamhetens art, omfattning
och risker stiller pa moderbolagets och
koncernens egna kapital och likviditet.

Aktiekapitalets utveckling

Bolagets aktiekapital ska enligt bolagsord-
ningen utgora lagst 8,4 Mkr och hogst
33,6 Mkr, vilket innebar ldgst 56 miljoner
och hogst 224 miljoner aktier. Varje aktie
har ett kvotvirde av 0,15 kronor. I tabel-
len Aktiekapitalets utveckling redovisas
fordndringar i Swedols aktiekapital sedan
bildandet fram till och med 31 december
2013.

Storsta aktiedgare 2013-12-31

Den storsta dgaren AB Zelda dgde 53
procent av kapitalet och 75,2 procent av
rosterna. Ddri ingdr samtliga 6,4 miljoner
A-aktier. Zelda har varit huvudédgare sedan
1984 och har f6ljt foretaget nara under hela
expansionen, vilket bedoms ge stabilitet
och kontinuitet i foretaget.

Swedol dgarstruktur 2013-12-31

Aktieinnehav Antal agare

Antal A-aktier Antal B-aktier

Innehav i procent

Antal roster Roster i procent

1-500 1712 0 406 475 0,64% 406 475 0,33%
501-1 000 643 0 544 697 0,85% 544 697 0,45%
1001-5 000 774 0 1855798 2,90% 1855798 1,53%
5001-10 000 107 0 821133 1,28% 821133 0,68%
10 001-20 000 40 0 621004 0,97% 621004 0,51%
20001-50 000 37 0 1180694 1,84% 1180 694 0,97%
50 001-100 000 17 0 1339299 2,09% 1339299 1,10%
100 001-500 000 16 0 4067 224 6,36% 4067 224 3,34%
500 001- " 6400 000 46763 676 83,07% 110763 676 91,09%
Summa 3357 6400000 57 600 000 100,00% 121 600 000 100,00%
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Swedols aktie 2006-2013
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Aktiekapitalets utveckling

Ar Transaktion Okning antal aktier Totalt antal aktier Totalt aktiekapital, kr
1969  Bolaget bildas 50 50 5000
1973 Fondemission 450 500 50 000
1986  Fondemission 1 000 1500 150 000
1987  Fondemission 1000 2 500 250 000
1988  Fondemission 1500 4 000 400 000
1989  Fondemission 2 000 6 000 600 000
1990  Fondemission 2 000 8 000 800 000
2000  Nyemission 280 8280 828 000
2003  Nyemission 300 8 580 858 000
2006  Fondemission 0 8 580 900 900
2006 Split (1:350) 2994 420 3003 000 900 900
2006  Fondemission (1:10) 27 027 000 30 030 000 9 009 000
2006  Nyemission 1970 000 32 000 000 9 600 000
2011 Split (1:2) 32 000 000 64 000 000 9 600 000
De 10 stérsta dgarna i Swedol per 2013-12-31

B-AKTIER A-AKTIER Andel kapital Andel réster
AB Zelda 27 500 000 6 400 000 53,0% 75,2%
Placeringsfond smabolags- 4894 496 7,6% 4,0%
fond, Norden (Nordea)
Lannebo Micro Cap. 2893090 4,5% 2,4%
Kapan pensioner 2530000 4,0% 21%
Enter fonder 2371295 3,7% 2,0%
Didner & Gerge fonder 2 056 026 3.2% 1,7%
Aktiebolag
AMF aktiefond smabolag 1578 200 2,5% 1,3%
Nordea smabolagsfond 1265103 2,0% 1,0%
Sverige
Msil IBP Client Account 895711 1,4% 0,7%
Avanza Pension 779 755 1,2% 0,6%
Totalt 10 storsta agarna 46 763 676 6400000 83,1% 91,1%
Ovriga aktiedgare 10 836 324 16,9% 8,9%
Totalsumma 57 600 000 6400000 100,0% 100,0%
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Att sakra affarsverksamheten genom
valavvagt risktagande

All afférsverksamhet ar férenad med risker. Risker som hanteras vél kan
leda till méjligheter och vardeskapande medan risker som inte hanteras

rétt kan leda till skador och férluster.

Bade strategiska-, operativa-, hallbarhets-
och finansrelaterade risker kan pé kort och
ling sikt paverka mojligheten att uppné
malen enligt affdrsplanen. Under verk-
samhetsaret har utvecklingen av Swedols
riskhantering fortgatt genom fortlopande
inventering av koncernens risk-situation.
Det 16pande arbetet som bedrivits samord-
nat och systematiskt syftar till att snabbt
synliggora nya risker, begransa riskexpone-
ringen och en eventuell paverkan i handelse
av att en risk aktualiseras. Detta arbete,
som bedrivits i enlighet med The Com-
mittee of Sponsoring Organizations of the
Treadway Commissions (COSO) ramverk,
kommer att ha fortsatt hog prioritet i takt
med att verksamheten véxer och utvecklas.

STRATEGISKA RISKER

Med strategiska risker harleds i huvudsak
faktorer som aterfinns utanfor Swedols
egen verksamhet och avser risker i form

av dndrade strategiska forutsittningar. De
viktigaste strategiska riskerna dr beskrivna
nedan.

Konjunkturrisker och
omvarldsrisker
Efterfragan pa Swedols produkter ar
beroende av den generella konjunkturut-
vecklingen genom faktorer sésom indu-
strins investeringar och konsumenternas
kopkraft. En minskad tillvixt i ekonomin
kan péverka intakter och lonsamhet
negativt. Aven omvirldshindelser som stér
den globala handeln som till exempel krig,
terrorism, energikriser eller handelshinder
skulle allvarligt kunna inskridnka Swedols
mojligheter att framgangsrikt bedriva
foretagets verksamhet. Swedol méter
ovanstéende risker genom att anpassa
verksamheten till rddande efterfrigan samt
att ha en god ekonomisk stabilitet. Swedol
har en hog kostnadsmedvetenhet, goda
ekonomiska styrmedel och har historiskt
arbetat med en god rérelsemarginal och
hog soliditet, vilket sammantaget reducerar
riskerna visentligt.

Strukturella risker
I egenskap av ett detaljhandelsféretag for
professionella anvindare dr Swedol utsatt
for betydande konkurrens. Konkurrenterna
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bestar av savil lokala jairnhandlare som
nationella och internationella butikskedjor
inriktade mot foretags- eller privatkunder.
Koncernen bedoémer att konkurrensen dr
sarskilt stor bland butikskedjor inriktade
mot privatmarknaden, dér faktorer som
priser, produktsortiment och fordelaktiga
butiksldgen spelar en visentlig roll. Swedol
bedomer att en viss 6veretablering kan ha
skett pd privatmarknaden men att risk-
kénsligheten for foretagets vidkommande
begransas av att forsaljningsfokus ligger
pé foretagskunderna som stér for cirka 85
procent av férsiljningen.

OPERATIVA RISKER

Operativa risker avser risker som ligger
inom Swedols kontroll. Leveransproblem,
risker i sortimentet och organisationspro-
blem ar nagra av de risker Swedol moter i
den dagliga verksamheten.

0 Risker i forsdljningen och i
rorelsemarginalen

Swedol har en bred kundbas och ar inte
beroende av ett fital branscher eller nagra
enstaka stora kunder. Ingen kund svarar
for mer 4n ett par promille av foretagets
omsittning. En successivt bredare geogra-
fisk marknadsbas 6kar den mojliga mark-
nadspenetrationen for Swedols verksambhet.
Swedol strivar efter att ytterligare oka de
egna varornas andel av de totala inkopen
som en del av méjliga marginalforbatt-
ringar. Koncernen ser kontinuerligt 6ver
sina processer for att 1opande effektivisera
verksamheten. De omraden som framst
star i fokus dr logistik-, och inképsproces-
sen. Koncernen arbetar ocksé med l6pande
effektiviseringar for den centrala adminis-
trationen. Tillsammans med Swedols kost-
nadsmedvetenhet ger detta mojligheter att
hélla en hégre rérelsemarginal én bransch-
snittet 6ver en konjunkturcykel.

O Risker i organisationen

En koncern som har som mal att véxa ris-
kerar att himmas av tranga sektioner ddr
nyckelpersonal, forséljning, logistik och IT
ar nagra exempel som kan hindra tillvaxten
och I6nsamheten. Duktiga medarbetare &r
en viktig framgéangsfaktor for att Swedol
ska kunna erbjuda kunderna foérvintad

servicenivd. Koncernen arbetar 16pande
med att dokumentera vasentliga proces-
ser for att vidareutveckla arbetsmetoderna
och minska personalberoendet. Foretagets
styrsystem ar vil utvecklade och forbéttras
kontinuerligt.

G Risker i varuflodet

Swedol ar beroende av att varuflodet fung-
erar pa ett palitligt och kostnadseffektivt
satt. For att mota okade krav pa logistik
och lagerkapacitet utvirderas och utvecklas
logistikfunktionen i Orebro 16pande for att
mota koncernens framtida behov. Swedols
logistikcenter i Orebro utgér navet i verk-
samhetens logistikkedja. Hirifran distribu-
eras varor till samtliga butiker i sdvil Norge
som Sverige samt for bestdllningar via
postorder och e-handel. Skulle logistikcen-
tret slas ut kommer foretagets importvaror
péaverkas kidnnbart under en tid men verk-
samheten skulle kunna fortsitta i butikerna
genom att produkterna kan leveraras direkt
till butikerna av svenska eller europeiska
leverantérer.

G Risker i varulagret

En risk for handelsféretag som lagerhél-
ler produkter i stora volymer ér inkurans i
varulagret. Huvuddelen av Swedols varula-
ger utgors av produkter med lag inkurans-
risk. Lopande férnyas Swedols produktsor-
timent och ett antal produkter tas ur det
ordinarie sortimentet vilket resulterar i ett
antal utgdende produkter. For att undvika
att utgdende produkter blir inkuranta har
Swedol rutiner fér hur utgadende varor
hanteras.

G Svinn

Swedol utsitts for svinn av olika slag,
sasom butikssnatteri, stolder med mera.
Koncernen arbetar kontinuerligt med att
forbattra sdkerheten i butikerna for att
férebygga svinn i form av varor, pengar och
tid. Arbetet syftar dven till att oka trygg-
heten och sakerheten for de egna medar-
betarna.

Koncernen samarbetar med extern
kompetens specialiserad pa butiksséker-
het med malsittningen att minska svinnet
i butikerna. En del av arbetet bestér av att
skapa effektiva och dokumenterade rutiner
av alla aktiviteter som utférs i butikerna
samt utbildning av personalen. Uppfoljning
och utvérdering av sikerhetsarbetet sker
fortlopande.



RISKER OCH RISKHANTERING

HALLBARHETSRELATERADE RISKER

I samhallet 6kar kraven pa foretagens hall-
barhetsarbete. Swedol arbetar aktivt med
sitt ekonomiska-, miljomassiga- och sociala
ansvar for att bedriva en langsiktigt hillbar
verksamhet. Om koncernen brister i dessa
avseenden finns risken att forséljningen
och marknadsandelarna paverkas.

Produkt- och producentansvar
Swedol arbetar enligt den sa kallade
utbytes- eller produktvalsprincipen. Det
innebar att produkter och amnen succe-
sivt byts ut mot miljovénligare alternativ
nér sddana finns tillgingliga. Koncernen
f6ljer en dokumenterad rutin vid val av
leverantor for att sikerstélla att de inkopta
produkterna dr sakra och har tillverkats pa
ett etiskt och miljomassigt korrekt satt.

Manskliga rattigheter
Om de arbetsforhallanden som berér
tillverkningen av produktsortimentet
skulle visa sig bryta mot internationella
regler eller avvika fran vedertagen standard
riskerar koncernen negativ publicitet och
legala pafoljder. Med hjilp av uppférande-
koden stiller Swedol krav pd och utvar-
derar leverantorer for att sdkerstélla att
verksamheten inte 4r ett hot mot ménskliga
rattigheter.

FINANSRELATERADE RISKER
Finansrelaterade risker harleds i huvudsak
till faktorer som aterfinns utanfér Swedols
egen verksamhet och avser risker

i form av dndrade finansiella forutsatt-
ningar. De viktigaste finansrelaterade
riskerna dr beskrivna nedan.

o Loneinflation i tillverkande ldnder
Swedol paverkas av forandringar i I6neni-
van i de lander dar foretagets produkter
tillverkas. Detta kan variera mellan olika
produkter beroende pa hur stor andel av
tillverkningsprocessen som dr arbetsrelate-
rad. Exempelvis har lone6kningarna i Kina
fortsatt att stiga snabbare dn i véastvarlden.
Foretaget arbetar aktivt med att hitta
effektiviseringar i tillverkningsprocessen
som framjar produktsortimentets brutto-
marginal.

0 Ravarupriser

Inkdpspriserna for koncernens produkter
péverkas bland annat av virldsmarknads-
priserna pé enskilda ravaror. Det giller
framforallt el-material (koppar), bat-
terier (zink), belysning (aluminium) och
plastprodukter (olja). Koncernen termins-
sikrar inte prisrisken i de underliggande
rdvarorna. Detta innebir en risk eftersom
inkopspriserna pa berérda produkter
péverkas av ravaruprisernas utveckling
medan forsédljningspriserna dr styrda av
marknaden for respektive produkt. Fore-
taget stravar efter att kostnadsneutralisera
negativ paverkan frdn ravarumarknaden.

O Likviditetsrisk

Likviditetsrisk innebér att koncernen
hamnar i en situation dar likvida medel for
betalning av ataganden saknas. Likvi-
ditetsreserven ska uppgé till minimum

tio procent av nettoomsattningen for ett
kalenderkvartal. Reserven ska vid varje
tillfalle vara tillganglig. Kreditfaciliteterna
bor ha en kvarvarande avtalstid pd minst
tolv manader.

@ Réanterisk

Vid utgéngen av 2013 uppgick den ranteba-
rande nettoskulden for koncernen till 148,8
Mkr. Utifran den rdntebdrande nettoskul-
dens storlek vid utgangen av aret skulle en
forandring av rdntenivan pa exempelvis 0,5
procent paverka resultatet efter skatt for
aret med +/- 0,6 Mkr. Swedol stravar efter
att overlikviditet i forsta hand ska anvandas
till amortering pa laneskulden. Koncernens
soliditet uppgar till 57,4 procent.

m Valutarisk

Intdktsmassigt har Swedol en valutaexpo-
nering genom férsiljning i NOK via Swedol
Norge AS och EUR via butiken i Hapar-
anda. Koncernen har en mer omfattande
valutaexponering genom de inkdp som sker
i Asien och Europa. Swedols fraimsta netto-
valutaexponering dr mot USD och EUR da
cirka 21 procent av de totala inkdpsvardet
sker i dessa valutor. For att hantera valu-
taexponeringen vid inkdp i USD och EUR
anvinds terminssakringar eller liknande
derivat som ett led i att reducera paverkan
frédn eventuella valutarorelser pa rullande
12 manader i enlighet med finanspolicyn.
Cirka 70 procent av det férvintade flodet
sex manader framat och cirka 50 procent av
det forvantade flodet sex till tolv manader
framat valutasikras rullande pé kvartals-
basis.
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USA-dollarn (USD) &r tillsammans med EUR Swedols tva storsta inkdpsvalutor. Vid verksam-
hetsarets borjan den 1 januari 2013 var kursen for USD 6,45 mot den svenska kronan. Den

noterades den 31 december 2013 till 6,51. Den hogsta kursen var 6,84 och noterades i juli

2013 medan den ldgsta kursen var 6,29 och noterades i februari 2013. Genomsnittskursen

2013 var 6,51 jamfort med 6,78 under 2012, en forstarkning med 4,1 procent.

Euron (EUR) ar tillsammans med USD Swedols tvé storsta inképsvalutor. Vid verksamhetsarets
bérjan den 1 januari 2013 var kursen fér EUR 8,57 mot den svenska kronan. Den noterades
den 31 december 2013 till 8,94. Den hogsta kursen var 8,99 och noterades i december 2013
medan den lagsta kursen var 8,29 och noterades i mars 2013. Genomsnittskursen 2013 var
8,65 jamfort med 8,71 under 2012, en forstarkning med 0,7 procent.
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RISK OCH KANSLIGHETSANALYS

Typ av risk Risk Sannolikhet  Paverkan  Riskstrategi
(1-5) (1-5)
OPERATIVA RISKER Konjunkturrisker och 5 4 Swedol moter dessa risker genom att anpassa verksamhe-
omvarldsrisker ten till rddande efterfragan samt att ha en god ekonomisk
stabilitet.
Strukturella risker 4 3 Swedols riskkéanslighet begransas av att koncernens forsalj-

ningsfokus ligger pa foretagskunderna som star for cirka 85
procent av forséljningen.

STRATEGISKA RISKER Risker i forsaljningen och i 4 3 Swedol har en bred kundbas och &r inte beroende av ett fa-
rérelsemarginalen tal branscher eller ndgra enstaka stora kunder. Ingen kund

svarar for mer an ett par promille av foretagets omsattning.

Risker i organisationen 3 3 Swedol arbetar I6pande med att dokumentera vasentliga
processer for att vidareutveckla arbetsmetoderna och
minska personalberoendet.

Risker i varuflodet 5 4 For att mota 6kade krav pa logistik och lagerkapacitet ut-
varderas samt utvecklas logistikfunktionen i Orebro I6pande
for koncernens framtida behov.

Risker i varulagret 4 2 For att undvika att utgdende produkter “fastnar” utan att
bli sélda har Swedol formulerat rutiner fér hur utgdende
varor hanteras.

Svinn 4 1 Koncernen arbetar kontinuerligt med att forbattra saker-
heten i butikerna for att forebygga svinn i form av varor,
pengar och tid.

Q © ® © o

HALLBARHETS- Produkt- och producentansvar 3 3 Swedol foljer en dokumenterad rutin vid val av leverantér

RELATERADE RISKER och arbetar enligt utbytes- eller produktvalsprincipen for
att sakerstalla att de inkopta produkterna ar sékra och har
tillverkats pa ett etiskt och miljomassigt korrekt satt.

Manskliga rattigheter 3 3 Med hjélp av uppférandekoden staller Swedol krav pa och
utvérderar leverantorer for att sakerstélla att verksamheten
inte ar ett hot mot manskliga rattigheter.

FINANSRELATERADE o Loneinflation i tillverkande 5 3 Swedol arbetar aktivt med leverantdrerna for att hitta effek-
RISKER lander tiviseringar i tillverkningsprocessen som framjar produktsor-
timentets bruttomarginal.
0 Révarupriser 5 2 Swedol stravar efter att kostnadsneutralisera negativ paver-
kan fran ravarumarknaden.
o Likviditetsrisk 3 3 Likviditetsreserven skall uppga till minimum tio procent av
nettoomsattningen for ett kalenderkvartal.
m Ranterisk 3 1 Swedol har historiskt haft en forhallandevis lag andel
rantebarande skulder.
m Valutarisk 5 2 Den kortsiktiga valutarisken hanteras via sakringar och
Swedol arbetar aktivt for att reducera marginalpéverkan i
enlighet med finanspolicyn.
Kénslighetsanalys Swedols risker

Nedan visas nagra viktiga faktorers teoretiska paverkan péa resultatet.

Den beraknade resultatpaverkan baseras pa Swedols intakter for 2013 pa 2
1379,6 Mkr. g
ES
s
Faktor Forandring Paverkan pa resultatet
fére skatt, Mkr 5 G
Forsaljningsvolym* +/- 5 procent +/- 24,9 a
Valuta =
<
-Usb +/- 5 procent +/- 4,4 v c
o
-EUR +/- 5 procent +/-4,5 < é 0 o G o
Personalkostnader +/- 5 procent +/- 12,4 °§
* Antagande om férandring i volym samt kostnad sald vara, allt annat lika. S o m
o
el
H o o
o

Osannolik Ej trolig Mojlig Trolig Sannolik
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Bolagsstyrningsrapport

Ordférandeord

2013 - férandringarnas ar

Med ett tufft 2012 i ryggen var kinslan

att 2013 forsédljningsmassigt skulle borja
svagt men gradvis forbattras. Sa blev ocksa
utvecklingen under &ret. Forsdljningen var
svag under det forsta halvaret, till stor del
beroende pa konjunkturen, for att sedan
under andra halvan av aret aterhdamta sig
relativt starkt.

Swedol har genomfort flera viktiga for-
andringar under aret. En ny VD tillsattes
iaugusti, en total integrering av Nima har
paborjats samt en omorganisation och byte
av ledning i Norge har genomforts.

Vi har dven tagit fram en ny virdegrund
och varumirkesprofil for att ytterligare
tydliggora Swedols huvudfokus p4 mindre
och medelstora yrkeskunder. Varje enskild
férandring dr ett stort steg i sig och tillsam-
mans bildar de en helt ny plattform. Med
dessa forandringar tar vi Swedol till en
ny niva och skapar forutsittningar for att
atergé till den Ionsamma tillvaxt som kan-
netecknat foretaget historiskt.

Omorganisation-viktigt

for framtiden

Det enskilt viktigaste beslutet styrelsen
tagit under aret var bytet av VD. Mot bak-
grund av den tuffa utvecklingen under 2012
och varen 2013 gjorde styrelsen bedom-
ningen att en ny ledare med en annan profil
behovdes for att vinda den senaste tidens
utveckling och skapa forutsattningar for

att Swedol langsiktigt ska kunna fortsitta
att utvecklas framgangsrikt. Den nya VD:n,
Clein Johansson Ullenvik, 4r med sin
ledarstil och erfarenhet ett stort tillskott
for Swedol och jag tillsammans med 6vriga
istyrelsen, har stort fortroende for honom
och for vad han kan utritta.

Satsningen i Norge fortsitter enligt den
langsiktiga planen. Vi har dock under aret
valt att genomfora en omorganisation och
byte av ledning. Férandringens framsta
syfte dr att konsolidera verksamheten
och starka forsaljningen, framfor allt i de
befintliga butikerna.

Hallbarhetsarbetet-central del

i strategin

Haéllbarhet har ldnge varit en viktig del i
Swedols verksamhet men ar fran och med
2013 dven en central del i koncernens lang-
siktiga strategi. Styrelsen ansvarar ytterst
for koncernens hallbarhetsarbete och dar-
med for koncernens paverkan pa omvérl-

den. Ambitionen ar att hela tiden férbattra
koncernens egen héllbarhetsprestanda och
samtidigt 6ka kraven pa omgivningen i
allmanhet och leverantérerna i synnerhet.
Styrelsen for en I6pande dialog med fore-
tagsledningen for att driva hallbarhetsarbe-
tet framat pa bade kort och lang sikt.

Framtiden - ljusare &n pa ldnge

Vi ser ut att vara pa vag ut ur den lagkon-
junktur som praglat marknaden de senaste
aren. Vi har en tuff och svér period bakom
oss, som har krivt effektiviseringar och
investeringar for att stiarka var konkur-
renskraft. Med en fortsatt normalisering av
konjunkturen framéver och mot bakgrund
av de fordndringar som genomf6rts under
2013, ser vi framtiden an med tillforsikt.

o bttty

John Zetterberg, Styrelseordférande

Swedol har genomfort flera

viktiga forandringar under
aret.
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Swedol AB ir ett svenskt publikt aktiebo-
lag och 4r moderbolaget i Swedolkoncer-
nen. Koncernen bestér, forutom moder-
bolaget, av tre dotterbolag i Sverige och
ett i Norge. Swedol dr noterat pA NASDAQ
OMX Stockholm sedan den 12 juni 2008.
Borsvirdet den 31 december 2013 var
1,23 (1,47) miljarder kronor (avser endast
B-aktien). Swedol tillimpar Svensk kod
for bolagsstyrning (Koden) och avger hir
2013 ars bolagsstyrningsrapport. Bolags-
styrningsrapporten utgor inte en del av
den formella arsredovisningen men har
granskats av bolagets revisor.

Swedols styrinstrument
Bolagsstyrningen inom Swedol utgors av
Aktiebolagslagen, NASDAQ OMX Stock-
holms regelverk for emittenter samt Koden.
Till de interna styrinstrumenten hér den
av arsstimman faststillda bolagsord-
ningen, styrelsens arbetsordning, styrel-
sens riktlinjer till VD tillika koncernchef
(VD). Dérutover har styrelsen faststallt

ett antal policyer, planer och handbocker
med bindande regler for hela koncernens
verksamhet. Styrelsen ansvarar édven,
enligt Aktiebolagslagen och Koden, f6r den
interna kontrollen.

P4 Swedols webbplats, www.swedol.se,
finns bland annat mer information om
Swedols styrinstrument sisom bolagsord-
ning, dokument fran arsstimmor och kon-
cernens uppforandekod. Se illustrationen
"Agarstyrning” for mer information.

Svensk kod for bolagsstyrning

Syftet med Koden ar att 6ka effektiviteten
och fortroendet pa aktiemarknaden. Koden
bygger pa principen “{6]j eller forklara”
vilket innebdr att ett bolag kan gora mindre
avvikelser fran rekommendationerna i
Koden, men méste da forklara dessa avvi-
kelser. Swedol har under verksamhetsaret
foljt Koden med undantag for nedansté-
ende punkt.

o Om mer dn en styrelseledamot ingar i
valberedningen far hogst en av dem vara
beroende i férhallande till bolagets storre
aktiedgare (Kodregel 2.4).

I valberedningen ingér bland andra Rolf
Zetterberg (representerar AB Zelda) och
John Zetterberg (styrelseordforande i
Swedol) vilka béda ar styrelseledamoter

i Swedol samt beroende i férhallande till
bolagets huvudiagare. Valet av John Zet-
terberg och Rolf Zetterberg till valbered-
ningen bedomdes tillsammans med &vriga
ledamoter ge kontinuitet i valberedningens
arbete.

Arsstamma

Swedols arsstimma 2013 holls den 22 maj

i Stockholm. Vid stimman var samtliga
styrelseledamoter narvarande. Av bolagets
storre aktiedgare var AB Zelda, Nordea
Fonder, Lannebo Fonder och Kapan
Pensioner representerade pd stimman.
Nirvarande aktiedgare vid stimman repre-
senterade 40 372 087 aktier, motsvarande
85,8 procent av rosterna.

Swedols drsstimma genomfors pa
svenska. Samtliga stimmohandlingar finns
tillgangliga pa Swedols webbplats
www.swedol.se. Nedan redogors for nagra
av de viktigaste besluten som fattades pa
arsstimman 2013.

Beslut

Vid &rsstimman 2013 fattades beslut om:

« vinstutdelning om 0,35 kronor (0,55) per
aktie for verksamhetséret 2012, i enlighet
med styrelsens forslag,

« omval av PwC till revisionsbolag for ett
ar med Jeanette Cranning som huvudan-
svarig revisor,

« omval av de sex styrelseledaméterna
John Zetterberg, Rolf Zetterberg, Jon
Pettersson, Gert Karnberger, Lotta Lun-
dén och Markku Piippo,

« omval av John Zetterberg till styrelsens
ordforande,

o att styrelsearvoden ska utgé med totalt
810 000 kronor forutsatt att styrelsens
revisionsutskott uppgick till tre ledamo-
ter, fordelat enligt:

- 190 000 kronor till styrelsens ordfo-
rande,

- 140 ooo kronor till var och en av 6vriga
stimmovalda ledaméter som inte dr
anstillda i bolaget,

- tilldggsarvode med 20 ooo kronor till
ledamot av revisionsutskottet.

« riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare, i enlighet med styrel-
sens forslag, samt

« principer for tillsdttande av valbered-
ning:

- valberedning ska besta av Swedols
styrelseordforande och Swedols till
rostetalet tre storsta dgare baserat pa
dgandet den 30 september 2013,

- Swedols styrelseordforande ska vara
sammankallande,

— till ordforande for valberedningen
utses en representant som ej ingar i
Swedols styrelse.

Den 1 oktober 2013 holls en extra bolags-
stimma med anledning av att styrelsele-
damoten och tidigare VD, Markku Pippo,
valde att lamna sitt uppdrag som styrelsele-
damot. Vid stimman beslutades att under
tiden till &rsstimman 2014 ska antalet
styrelseledaméter uppga till fem (sex).

Styrelsen i Swedol AB utség Clein
Johansson Ullenvik som ny verkstallande
direktér och koncernchef i Swedol med
tilltrade den 22 augusti 2013.

Aktieagare

For upplysningar om aktien och dgarna
hénvisas till avsnittet Aktiedata och dgare
pé sidorna sidorna 38-39. och Forvalt-
ningsberittelsen pé sidorna 52-55.

Valberedningen
Valberedningen ska enligt arsstimmans
beslut besta av Swedols styrelseordférande

Agarstyrning

Aktieagarna
utgor Arsstamma

Valberedning

—

Revisor m

-]

Styrelse

Mal
Strategier
Styrinstrument

Koncernledning

Bolag Bolag

VD tillika koncernchef

Revisionsutskott

|

Intern styrning

Rapporter
Kontroll

I 1§

riskhantering

Bolag

Ersattningsutskott

och kontroll samt

Interna styrinstrument:
Afférsidé och mal, strategier,
bolagsstyrning, bolagsord-
ning, styrelsens arbetsord-
ning, VD-instruktion, policyer,
uppforandekod och
kamvarden.

Externa styrinstrument:
Aktiebolagslag, arsredovis-
ningslag, andra relevanta
lagar, regelverk for emit-
tenter samt Svensk kod for
bolagsstyming.
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Valberedning infor arsstamman

Namn Representerande Befattning Andel av roster 2013-09-30
John Zetterberg Swedol AB Styrelseordférande

Rolf Zetterberg AB Zelda Agarrepresentant, Styrelseledamot 75,2%
Mats Andersson Nordea Smabolagsfond Norden Agarrepresentant, Ordférande valberedning 4,0%
Johan Lannebo Lannebo Fonder Agarrepresentant 2,7%
Totalt 81,9%

och Swedols till rostetalet tre storsta dgare

dar Swedols styrelseordforande ska vara

sammankallande. Till ordférande for
valberedningen utses en representant som
ej ingdr i Swedols styrelse. Den 18 okto-
ber 2013 offentliggjordes valberedning-

ens medlemmar i ett pressmeddelande.

Valberedningens sammansittning infér

drsstimman 2014 framgar av tabellen ovan.

Ingen ersittning har utgatt for arbetet i

valberedningen.

Valberedningen fick av arsstimman 2013

i uppgift att infor arsstimman 2014 foresla:

« val av ordférande vid drsstimman,

« val av styrelseledamoter, styrelseordfo-
rande och revisor,

o styrelsearvode uppdelat mellan ordfs-
rande, 6vriga ledamoter och eventuell
ersittning for utskottsarbete,

« arvodering av revisorer, samt

o riktlinjer f6r val av valberedning infér
arsstimman 2015.

Valberedningen har beslutat att till ars-
stimman 2014 foresld omval av samtliga
fem styrelseledamoéter. Vidare har valbe-
redningen beslutat att foresla arsstimman
omval av PwC som revisionsbyra. Valbe-
redningens fullstindiga forslag aterfinns i
kallelsen till &rsstimman. 2013 ars valbe-
redning har haft tre ordinarie méten.

Styrelsens roll och sammansattning
Styrelsen fastslar de strategiska riktlin-
jerna, ansvarar for att VD genomfor av sty-
relsen fattade beslut samt har det yttersta
ansvaret for koncernens interna styrning
och kontroll samt riskhantering.

Swedol anser att en kompetent och vil
sammansatt styrelse ar en framgangsfaktor
for att utveckla verksamheten vidare. En
balanserad sammanssattning av ledamo-
ternas kompetenser och erfarenheter ar
avgorande for att diskussionerna ska ha
savil djup som bredd, vilket leder till vl
genomtinkta beslut.

Ordférandes ansvar

Styrelseordforanden leder styrelsearbetet
och foljer verksamheten i dialog med VD.
Ordforanden foretrader bolaget i fragor
som ror dgarstrukturen och fragor av
sdrskild betydelse. Ordféranden ansvarar
for att styrelsearbetet ar vél organiserat,
bedrivs effektivt, att styrelsen fullgér

sina ataganden samt att styrelsen erhal-

ler tillfredsstidllande information och
beslutsunderlag for att kunna utfora sitt
arbete. Ordféranden ansvarar dven for att
nya styrelseledaméter genomgér erforderlig
introduktionsutbildning och att styrelsen
fortlopande uppdaterar och fordjupar sina
kunskaper om koncernen. Ordféranden
sikerstiller att styrelsens arbete arligen
utvirderas och att valberedningen informe-

ras om resultatet av utvarderingen samt att
VD och koncernledning utvarderas.

Styrelsens arbetssatt
Styrelsen har det yttersta ansvaret infor
Swedols hogsta beslutande organ, &rsstdm-
man. Styrelsen utser koncernens VD. Upp-
delningen av styrelsens och VD:s ansvar
samt befogenheter aterfinns i styrelsens
arbetsordning som faststills drligen.
Styrelsemoétena foljer den antagna
arbetsordningen vilken fastlagger de
punkter pa dagordningen som ar fasta och
de punkter som kan variera. Styrelsen har
upprittat arbetsinstruktioner for styrel-
sens tvd utskott, vilka utgor en viktig del
i styrelsearbetet. Ersdttningsutskottet och
revisionsutskottet bereder de fragor som
inryms inom utskottens arbetsomraden
och de fragor som behandlats pa utskotts-
motena protokollfors och delges 6vriga
styrelseledamaoter vid styrelsemétena.

Styrelsens arbete under aret

Direkt efter arsstimman 2013 holls ett
konstituerande styrelseméte dér arbets-
ordningen for styrelsen samt instruktioner
for VD faststilldes. Vid detta mote utsags
aven ledamoter till styrelsens revisions- och
ersattningsutskott samt firmatecknare for
bolaget. Utover detta mote har styrelsen
haft sju ordinarie styrelsemé&ten och ett

extra styrelsemoéte. For ytterligare informa-

Styrelsens arbete

jan. | feb. | mars | april | maj | juni | juli | aug. | sep. | okt. | nov. | dec.

* Budget * Kommuniké ¢ Antagande av * Delarsrapport * VD-byte ® Logistikprocessen e Delarsrapport * Budget

® Sortiments- ® Revisorernas arsredovisning kvartal 1 ® Delérsrapport * Ny Salj- och kvartal 3 ® Strategiarbete
analys gransknings- e Koncentration av e Nya lagermal kvartal 2 marknadschef * Vardergrunds- * Ny e-handel

¢ Omorganisa- rapport sortiment ¢ Uppdatering * Tvist med Soft ¢ Organisations- arbete * Gesto-kollektion
tion Norge ® Forslag till policyer Touch effektivisering o Utvardering ¢ Uppdatering

vinstdisposition o Atgérdsplan for o Utokad finansie-  Internrevision héllbarhetsarbetet  policyer
butikslonsamhet ringsram * Fusion av Nima

Revisorernas
granskningsrap-
port
Kommuniké

Utvérdering av
revisionsinsatsen
Beredning av
bolagsstyrnings-
rapport

Av styrelsen behandlade &renden

Delarsrapport
kvartal 1

Beslut om att
anvéanda K3 for
koncernbolagens
rapportering
Inriktning forvalt-
ningsrevision

Delarsrapport
kvartal 2
Utvardering och
mal for hallbar-
hetsarbetet
Genomgang
riskutvardering
Diskussion likvidi-
tetsstatus

H® Av revisionsutskottet behandlade arenden

Maskinteknik

* Revisorernas
granskning av
forvaltning, intern
kontroll och
delarsrapport

e Delarsrapport
kvartal 3

* Analys integration
av Nima
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Styrelsens sammanséttning

John Zetterberg

Rolf Zetterberg Jon Pettersson

Gert Karnberger Lotta Lundén

Befattning Styrelsens ordférande  Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot
Invald ar 1984 1984 2005 2009 2010
Ersattning 2013 210 000 kr 160 000 kr 140 000 kr 166 000 kr 140 000 kr
Styrelseméten 9/9 9/9 9/9 9/9 9/9

narvaro

Revisionsutskott a4/4 4/4 a4/4

narvaro

Ersattningsutskott  3/3 3/3

narvaro

Aktieinnehav* Via AB Zelda: Via AB Zelda: 121 700 B-aktier 2 000 B-aktier 6 914 B-aktier

6 400 000 A-aktier,
26 500 000 B-aktier
Privat: 40 600

6 400 000 A-aktier,
26 500 000 B-aktier
Via eget bolag:

B-aktier 202 000 B-aktier
Oberoende Ja Ja Ja Ja Ja
ledningen
Oberoende storre Nej Nej Ja Ja Ja

aktiedgare

*Aktieinnehav, inklusive innehav genom bolag och ndrstdende, per den 31 mars 2014.

tion om arbetet, se illustrationen ”Styrel-
sens arbete”.

Revisionsutskott
Revisionsutskottets arbete regleras av
en sdrskild instruktion som antagits av
styrelsen som en del av dess arbetsordning.
Styrelsen utsag vid det konstituerande
styrelsemétet ledamoéterna for revisions-
utskottet, bestdende av styrelseordforande
John Zetterberg samt styrelseledaméterna
Rolf Zetterberg och Gert Karnberger. Revi-
sionsutskottet har inom sig valt Gert Karn-
berger till ordférande. Revisionsutskottet
ansvarar infor styrelsen for att bereda den
finansiella rapporteringen och for att 6ver-
vaka Swedols riskhantering samt interna
styrning och kontroll. Darutéver ansvarar
utskottet for att folja upp effektiviteten i
koncernens arbete med intern styrning och
kontroll, riskhantering samt den finansiella
rapporteringen. Utskottet har dartill foljt
och bedomt hanteringen av redovisnings-,
héllbarhets- samt CSR-fragor.
Revisionsutskottets ledamdter har
sammantriffat med revisorerna vid fyra
tillfallen under rikenskapséret for att
informera sig om revisionens inriktning
och for att diskutera synen pa koncernens
risker. Revisionsutskottet har dven bitratt
inf6r uppréttande av forslag till drsstim-
mans beslut om det kommande revisors-
valet samt utvirderat drets revisionsinsats,
bland annat via genomgang av revisorns
rapporter och revisionsplanen. Resultatet
av utvarderingen lamnas dels till styrelsen,
dels till valberedningen. Vidare granskas
och 6vervakas revisorns opartiskhet och
sjalvstandighet av revisionsutskottet vars
uppgift ocksd dr att uppmarksamma om
revisorn tillhandahaller bolaget andra
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tjdnster dn revisionstjanster.

Revisionsutskottet har haft fyra ordi-
narie moten under verksamhetsaret och
motena protokollfors samt avrapporteras
pé nastkommande styrelsemote.

Ersattningsutskott

Ersdttningsutskottets arbete regleras av

en sdrskild instruktion som antagits av
styrelsen som en del av dess arbetsord-
ning. Styrelsen har vid det konstitu-
erande styrelsemotet valt ledaméterna for
ersattningsutskottet, bestdende av styrel-
seledamoterna John Zetterberg och Jon
Pettersson. Styrelsen i Swedol beslutar om
ersittning till VD och 6vriga medlemmar
av koncernledningen. Ersdttningsutskottet
lagger fram forslag till styrelsen for rikt-
linjer och gillande ersattningsnivaer for
koncernledningen. Utskottet arbetar dven
med att utvirdera och folja pdgaende och
under éret avslutade program for rorliga
ersittningar. Ersdttningsutskottet har haft
tre ordinarie moten under verksamhetsaret
och métena protokollférs samt avrapporte-
ras pa nastkommande styrelsemote.

For mer information om ersittningar till
VD och koncernledning se Not 7. Informa-
tion om beslutade riktlinjer for ersatt-
ningar till ledande befattningshavare for
arbetsédret 2013 finns i Férvaltningsberat-
telse pa sida 55.

VD och koncernledning

VD leder Swedols l6pande verksamhet
enligt interna och externa styrinstrument.
I samrad med styrelsens ordférande tar
VD fram nédviandig information och
dokumentation som underlag for styrelsens
arbete for att styrelsen ska kunna fatta vil
underbyggda beslut. VD ansvarar dven for

att [opande rapportera till styrelsen om
koncernens utveckling samt for att mark-
naden far en rittvisande bild av koncernen.
Swedols verksamhet dr uppbyggd utifran
den affairsmodell som tidigare presenterats
och syftar till att pa basta sitt stodja affars-
modellens processflode.

VD bistés av en koncernledning besta-
ende av sex personer, se organisationskarta,
som representerar en tvirkompetens inom
affdrs- och stabsprocesserna. Koncern-
ledningen samordnar Swedols strategier,
verksamhet och resursférdelning. Inom
koncernledningen utformas ocksa de
direktiv, processer och strukturer som
krévs for en effektiv styrning av koncer-
nen. Koncernledningen héller regelbun-
det ledningsmoten och under 2013 hade
koncernledningen atta moten. Motena dr
fokuserade pa koncernens strategiska och
operativa utveckling samt resultatuppfolj-
ning. Utover dessa méten sker ett ndra dag-
ligt samarbete i olika fragor mellan ledande
befattningshavare. Ytterligare information
om koncernledningen finns pé sidan 5o.

Revisorer

Arsstimman utser revisorer i regel varje ar.
PwC valdes forsta gangen 2008 som reviso-
rer och dr valda till och med arsstimman
2014. PwC foretrids av Jeanette Cranning
som ar auktoriserad revisor. Arbetet utdver
revision har huvudsakligen avsett rddgiv-
ning om fusionsfragor, inom internprissatt-
ning och skatterelaterade fragestillningar.
For information avseende erséttning till
revisorer, se Not 6.
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Processer & IT

Organisationskarta
VD
tillika koncernchef
Ledningsgruppsfunktioner
Marknad & HR &
férsaljning hallbarhet
Akeri &
transport
= Geografiska regioner
S Bygg &
4 anlaggning . . . . n .
c Region Sverige Region Sverige Region Sverige A
3 Region Norge
norr mellan syd
Industri &
verkstad
Jord- &
skogsbruk
STYRELSENS BESKRIVNING AV RISK- Riskbedémning tionsstruktur, ansvar och befogenheter.

HANTERING SAMT INTERN STYRNING
OCH KONTROLL AVSEENDE DEN
FINANSIELLA RAPPORTERINGEN
Swedols arbete med riskhantering samt
intern styrning och kontroll vilar pa
COSO:s ramverk Internal Control - Inte-
grated Framework som lanserades 1992.
Beskrivningen féljer dven de riktlinjer som
anges av arsredovisningslagen, Koden och
FAR.

COSO:s ramverk foresprakar intern
styrning och kontroll enligt f6ljande
komponenter: riskbedémning, kontroll-
miljo, kontrollaktiviteter, information
och kommunikation samt uppféljning.

De fem komponenterna samverkar for att
forebygga och uppticka visentliga fel i den
finansiella rapporteringen.

Riskbedomning hos Swedol syftar till att
identifiera och utvérdera de visentligaste
riskerna som kan paverka koncernens
mojligheter att uppfylla affarsverksamhe-
tens mal inom koncernens affirsomraden,
processer och bolag. Riskbedéomningen
uppdateras arligen under ledning av
koncernledningen och CFO presente-

rar resultatet. Riskbilden férandras och
bevakas lopande, de bedomda riskerna per
arsskiftet redovisas pa sidorna 40-42.

Kontrollmiljé

Kontrollmiljoén innefattar den kultur

och de virderingar som styrelsen och
koncernledningen kommunicerar och
verkar utifran. Kontrollmiljén omfattar i
huvudsak integritet och etiska vdrderingar,
kompetens, ledningsfilosofi, organisa-

Sadana vérderingar aterspeglas i interna
styrdokument sdsom policyer, planer och
handbocker vilka skapar struktur f6r den
interna kontrollen. Interna styrinstrument
for den finansiella rapporteringen utgérs
framforallt av Swedols finanspolicy, infor-
mationspolicy for aktiemarknadsinforma-
tion, kommunikationspolicy, ekonomi-
handbok som definierar redovisnings- och
rapporteringsregler samt av koncernens
definition av processer och minimikrav for
god intern kontroll avseende den finansiella
rapporteringen. Swedol har under dret
uppdaterat vdsentliga styrdokument.
Processen for intern kontroll har utfor-
mats for att ge en rimlig férsakran om att
Swedols mal uppnas vad giller andamals-
enlig och effektiv verksamhet, tillforlitlig
rapportering samt efterlevnad av tillamp-

Intern styrning och kontroll

Swedols mal

oo—‘\
™

>
[Y)
=
=
=
s
2

2
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liga lagar och férordningar.

Ett effektivt styrelsearbete dr grun-
den for god intern kontroll och Swedols
styrelse, inklusive styrelseutskotten, har
en etablerad arbetsordning och tydliga
instruktioner for sitt arbete. Koncernled-
ningen 4r ansvarig for att implementera
riktlinjer for uppratthallande av god intern
kontroll.

Koncernens CFO har det 6vergripande
ansvaret for redovisning och rapportering
inom koncernen samt ansvarar for att
sdkerstilla att redovisning och rappor-
tering sker enligt gillande normgivning.
Vidare ansvarar CFO for att f6lja utveck-
lingen av normgivning och lagstiftning
samt att implementera nya standarder och
tolkningsuttalanden. For att sikerstilla
att ekonomiavdelningen innehar aktuell
kompetens genomgar personalen utbild-
ningar inom exempelvis redovisning och
skattelagstiftning. Utbildningsbehov iden-
tifieras bland annat genom regelbundna
utvecklingssamtal. Vid behov anlitas
extern kompetens for att belysa fragor, till
exempel inom redovisning och skatt. Vid
fragor av legal karaktar anlitar bolaget en
extern jurist. Avseende IT-relaterade risker
definieras ansvar och rutiner i koncernens
IT-policy.

Kontrollaktiviteter

De visentligaste riskerna avseende den
finansiella rapporteringen hanteras genom
kontrollaktiviteter i affirsomraden, proces-
ser och bolag. Kontrollaktiviteter syftar till
att sakerstélla savil effektivitet i koncer-
nens processer som en god intern kontroll.
Verksamheten har investerat i IT-system
som leder till att flera manuella kontroller
har automatiserats. Processer och kon-
trollaktiviteter utvecklas kontinuerligt for
att mota forandrade krav.

En resultat- och balanspostbaserad
analys utfors pa koncernnivé och en verk-
samhetsbetonad riskanalys sker pa bade
koncern- och enhetsniva. Baserat pa dessa
riskanalyser upprattar Swedol kontrollak-
tiviteter for de risker som anses vara mest
sannolika samt ge storst paverkan. Detta
sker genom implementering av policyer,
riktlinjer och instruktioner i den dagliga
verksamheten. Kontrollaktiviteter finns
ocksa implementerade pa processniva,
exempelvis dr en vil fungerande IT-miljo
vasentlig for Swedols finansiella rapporte-
ring. Exempel pa kontrollaktiviteter inom
Swedol ir;

« kontroll av behorigt godkédnnande av
affarstransaktioner,

« kontroll av redovisningsprocessens,
inklusive bokslutets och koncernre-
dovisningens, 6verensstimmelse med
tillimpliga regelverk, lagar och krav samt
styrelsens riktlinjer,

o leverantors- och fabriksbesok for over-
vakning av uppférandekodens efterlev-
nad,

« butiksbesok for att 6vervaka butikshand-
bokens efterlevnad,

« analytiska kontroller, inklusive resul-
tatanalyser med jaimforelse mot tidigare
perioder, samt

« analys gentemot volym och prisfériand-
ringar.

Under 2013 slutférdes implementeringen
av ett nytt butiksdatasystem i Sverige for
att skapa en sikrare IT-miljé i butikerna.
Koncernen har sett 6ver processen for
kundreskontra for att 6ka effektiviteten i
intaktsflodet. Swedols intidkter bestér till
overvagande del av forsaljning i butik dar
betalningen i huvudsak erhélls mot faktura
eller kontokort. Intidkterna redovisas i

sin helhet pa bankkonton som stims av

regelbundet. Risken for fel i intaktsre-
dovisningen bedéms vara begransad.
Koncernens kostnader bestar framst av
varukostnader, frakter, loner och sociala
avgifter, hyreskostnader och marknads-
foring. Utfallet kontrolleras varje manad
mot savil budget som foregaende ars utfall.
Swedols tillgdngar utgérs till 43 procent av
varulager och déarfor har sérskild vikt lagts
vid utformning av interna kontroller for
att forebygga och upptécka brister inom
inkops- och logistikprocessen.

Swedol arbetar aktivt med att se dver
varulager i logistikcentret och i butik for
att sékerstélla att dessa haller en sund niva.
Lagernivaer hanteras med hjilp av kon-
cernens IT-systemstdd och anpassas efter
sasong och efterfragan.

Information och kommunikation
Swedols évergripande interna styrdoku-
ment i termer av policyer, riktlinjer och
manualer halls I6pande uppdaterade och
finns tillgdngliga p4 gemensamma medier.
Swedol stravar efter att sakerstdlla att infor-
mations- och kommunikationsvidgarna
mellan koncernens olika delar ar tydliga
och begripliga. Extern kommunikation
inklusive finansiell rapportering regleras
av informationspolicyn for aktiemarknads-
information vilken anger riktlinjer for vad
som ska kommuniceras, av vem det kom-
municeras samt hur kommunikationen ska
ske.

VD éar ansvarig for att styrelsens rikt-
linjer sprids i organisationen. Den interna
kommunikationen sker i stor utstrackning
genom koncernlednings- och avdelnings-
moten dér viktig information behandlas
samt via intrandtet eller utskick. VD ér dven
ansvarig for att styrelsen erhaller rapporte-
ring enligt vad som framgar av VD-instruk-
tionen och styrelsens arbetsordning.

Ink6psprocessen

Logistikprocessen

Forsaljningsprocessen

= samhetsmal. ™ pelvis for fragor inom redovisning och skatt.
IT-sikerhetsprocessen » Anpassning av varulager efter sasong och efter- * Integrering av styrsystem for logistikprocessen
frédgan med hjalp av IT-systemstéd. och kompetensutveckling for berord personal.
n | ]

Boksluts- och
rapporteringsprocessen
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o Leverantors-, fabriks- och butiksbesok for
Svervakning av efterlevnad av uppférandekod och
butikshandbok.

o Utforligare analys av posterna varulager, kostnad
sélda varor och kundfordringar, vilka karaktarise-
B 55 av forhojd risk. m e« Uppféljning fran revisionsutskottet i syfte att
sakerstalla att kontrollaktiviteterna ar relevanta
samt att eventuella iakttagelser fran den externa
revisionen dtgardas.

Arbete med att minska riskerna for kundforluster
genom vidareutveckling av faktureringsprocessen.

Analys fran koncernledningen avseende risker for ™
att inte uppna verksamhetsmalen. Identifierade
risker och mojligheter kanaliseras tillbaka till

styrelse och ledning for utformning av nya verk-

Resultat- och balanspostbaserad analys utfors pa
koncernniva. Verksamhetsinriktad riskanalys sker
pa bade koncern- och enhetsniva.

Moderbolag

Sjalvutvardering

Dotterbolag Avdelningar

Kompentens & verktyg

Faststéllande av verksamhetsmal och budget.
¢ Uppdatering av interna styrdokument.

e |dentifiering av utbildningsbehov i samband med
regelbundna utvecklingssamtal.

¢ Implementering av butiksdatasystem for att
skapa sakrare IT-miljo.

¢ Anlitande av extern kompetens vid behov, exem-

o Arbete med att implementera COSO:s ramverk
for effektiv riskhantering, ERM.
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Uppfoljning

Styrelsen tar ménatligen del av koncern-
ledningens rapport for den finansiella
rapporteringen i syfte att folja verksamhe-
tens maluppfyllelse och eventuella vidtagna
atgirdsplaner.

Revisorernas rapporter behandlas av
revisionsutskottet och avrapporteras vid
styrelsens moten. Varje delarsrapport ana-
lyseras av revisionsutskottet och styrelsen
avseende riktigheten och framstallandet av
den finansiella informationen. Revisionsut-
skottet foljer upp att det finns kontrollak-
tiviteter for de utvalda riskomradena och
kommunicerar visentliga fragor med
koncernledning, styrelse och revisor. En
viktig uppgift dr att sakerstilla att eventu-
ella jakttagelser frdn den externa revisio-
nen atgirdas. Vid revisorns efterféljande
granskning f6ljs efterlevnaden av tidigare
ars rekommendationer upp.

Koncernens controllerfunktion foljer
lopande upp respektive ansvarsomrade
och CFO rapporterar identifierade brister
samt forbattringsmojligheter i den interna
kontrollen. Respektive avdelningschef
ansvarar for att identifierade brister och
forbattringsmajligheter dtgirdas.

Arligen triffar hela styrelsen bolagets
revisorer for att ta del av den externa revi-
sionen och diskuterar aktuella fragor. VD
deltar inte i eventuella fragestdllningar som
berér koncernledningen.

Aktiviteter 2013

Nedan sammanfattas de huvudaktiviteter

inom intern styrning och kontroll samt

riskhantering som har genomférts under
aret;

o vidareutveckling av nytt styrsystem for
logistikprocessen for forbattrad verk-
samhetsstyrning,

« uppdatering av vasentliga styrdokument,

o granskning av IT-processerna,

« tillsdttande av ny logistikchef och redo-
visningschef,

« framtagning av ny strategi med verksam-
hetskritiska nyckeltal,

« framtagning av virdegrunder for kon-
cernen,

o forberedelser for fusion mellan Nima
och Swedol,

o leverantorsbesok i arbetet med uppf6-
randekoden,

« implementering av nytt kassasystem for
butiksverksamheten i Sverige,

« omorganisering av den norska verksam-
heten for okad lonsambhet,

« rationalisering av produktsortiment
for att forbattra styrning, kontroll och
kundservice,

o farre butiksetableringar, samt

o effektivitetshojande atgirder i den
l6pande verksamheten med 6kad l6nsam-
het samt forbattrat kassaflode som foljd.

Fokus 2014

Under 2014 kommer arbetet med intern

styrning och kontroll samt riskhantering

inom koncernen att vidareutvecklas. De
primédra fokusomradena under 2014 ir;

« nytt atgardsprogram for okad tillvaxt
och lénsamhet i kombination med starkt
kassaflode fran den l6pande verksamhe-
ten,

o implementering av ny strategi med verk-
samhetskritiska nyckeltal samt varde-
grunder for koncernen,

« tillsattande av ny Marknads- och forsalj-
ningschef,

o fullsténdig integrering av Nima,

o fortsatt arbete med rationalisering av
produktsortiment for att forbattra styr-
ning, kontroll och kundservice,

o férre butiksetableringar,

o atgirder utifran revisorernas granskning
av IT-processen,

« 16pande uppdatering och revidering av
policyer och handbocker f6r koncernens
verksamhet,

« fortsatt arbete utifran COSO:s ramverk
(1992), och ramverket for effektiv risk-
hantering (ERM),

« uppgradering av verksamhetskritiska
IT-system, till exempel mjukvara for kas-
sasystem, logistiksystem och fakturapro-
cess, samt

« lansering av ny e-handel f6r maximerad
kundnytta med integrerade l6sningar for
koncernens ovriga affarskritiska system.

Internrevision

Styrelsen har gjort bedomningen att
Swedol, utover befintliga processer och
funktioner for intern styrning och kontroll,
inte har behov av att infora en separat
internrevisionsfunktion. Uppféljning
utfors av styrelse samt koncernledning

och kontrollnivan bedéms f6r ndrvarande
uppfylla bolagets behov. En arlig bedém-
ning goérs huruvida en internrevisionsfunk-
tion anses nédvandig for att bibehalla god
kontroll inom Swedol.

Tyreso den 1 april 2014
Styrelsen

For revisors yttrande om bolagsstyrnings-
rapporten, se sida 79.
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Styrelse

Gert Karnberger

Fodd: 1943.

Invald: Styrelseledamot sedan 2009.
Utbildning: Gymnasieingenjor kompl. med

ekonomi, féretagsledning och lang arbetslivserfar-

enhet.
Ovriga uppdrag: Ordférande i Naringslivets

Regelndmnd, NNR. Ledamot i Apoteket AB. Leda-
mot av Innovationsradet, Halsoakademin, Orebro

Universitet.

Bakgrund: VD Clas Ohlson 1996-2007.
Oberoende ledamot.

Aktieinnehav: 2 000 B-aktier.

Lotta Lundén

Fodd: 1957.

Invald: Styrelseledamot sedan 2010.
Utbildning: Civilekonom fran Linképings
universitet.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i
Lammhults Design Group, Bergendahl
& Son, LGT, Twilfit, Karl-Adam Bonniers
Stiftelse.

Bakgrund: Chef Coop Forum, Coop
Sverige AB. VD Guldfynd Sverige AB.
IKEA Ptd Ltd Singapore. IKEA (diverse
positioner).

Aktieinnehav: 6 914 B-aktier.

John Zetterberg

Foédd: 1955.

Invald: Styrelseledamot sedan 1984, styrelsens
ordférande sedan 1996.

Utbildning: Civilekonom fran Handelshogskolan i
Stockholm.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i Swedol
Forvaltning AB, Swedol Norge A/S, FB Pistolvdagen
4, FW Forvaltning AB, Zetco Bokforingsservice AB.
Styrelseledamot i AB Zelda, Macsupport AB, In
Scandinavia Media AB, QZ persondatorer AB, PC
Support i Sydsverige AB, Zelda Dental AB,
Restaurangjouren i Sverige AB.

Bakgrund: Vice VD och ekonomichef i AB Zelda.
VD i FW Forvaltning AB. Vice VD i Zelda Dental AB.
Ej oberoende relativt storre agare.

Aktieinnehav: via AB Zelda 6 400 000 A-aktier,
26 500 000 B-aktier.

Privat: 40 600 B-aktier.

Revisor:

Revisionsbolaget Ohrlings
PricewaterhouseCoopers AB med
auktoriserade revisorn Jeanette Cranning.
Ovriga uppdrag: Reitan Convenience
Sweden AB, Cortus Energy AB

(publ), ACO Hud Nordic AB.

Uppgifter ovan avser aktieinnehav, inklusive innehav genom bolag och

ndrstdende, per den 31 mars 2014.
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Rolf Zetterberg
Foédd: 1953.

Invald: Styrelseledamot sedan 1984.
Utbildning: Civilekonom fran Handelshog-
skolan i Stockholm.

Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i
Mac Support AB, In Scandinavia Media AB,
QZ persondatorer AB, PC Support i Syd-
sverige AB, Restaurangjouren i Sverige AB.
Styrelseledamot i AB Zelda, Swedol Norge
A/S, Swedol Forvaltning AB, FB Pistolvagen
4, FW Forvaltning AB, Zelda Dental AB.
Bakgrund: VD i AB Zelda. VD i Zelda
Dental AB.

Ej oberoende relativt storre dgare.
Aktieinnehav: via AB Zelda: 6 400 000
A-aktier, 26 500 000 B-aktier.

Via eget bolag: 202 000 B-aktier.

Jon Pettersson

Foédd: 1965.

Invald: Styrelseledamot sedan 2005.
Utbildning: Civilekonom fran Stockholms
universitet.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Strexe
AB, Rubber Company AB, Invexe AB,
Soderkyl AB, Svenska Familiehem AB.
Bakgrund: Rédgivare inom Corporate
Finance- och affarsutvecklingsfragor i
Strexe AB.

Oberoende ledamot.
Aktieinnehav: 121 700 B-aktier.



STYRELSE OCH KONCERNLEDNING

Koncernledning

Pontus Glasberg

Foédd: 1978.

Logistikchef.

Anstélld sedan: 2013.
Bakgrund: QES/VPS-chef Volvo
Construction Equipment AB
2010-2013, Logistik-/Material-
hanteringschef Volvo Construc-
tion Equipment AB 2006-2010,
Lagledare & Driftchef Spendrups
Bryggeri AB 2003-2006.
Aktieinnehav: 7 000 B-aktier.

Christina Larsson

Foédd: 1964.

Personalchef/HR.

Anstélld sedan: 2011.

Bakgrund: Regional Personalchef
ONOFF Sverige AB 2007-2011,
Flygvédrdinna, Kabinchef, Ass.chefs-
vardinna bl.a. Britannia, GoodJet,
TransJet 1991-2003.
Aktieinnehav: 0 B-aktier.

Clein Johansson Ullenvik

Fodd: 1966.

VD och koncernchef.

Anstalld sedan: 2013.

Utbildning: Civilekonom fran Véxjo
universitet.

Bakgrund: VD Monier Roofing AB
sedan 2009, ledande befattningar pa
ABB och pa Ahlsell sedan 2002, varav
den senaste som marknadsdirektor
pa Ahlsell 2008-2009.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i
El Bjorn AB, Swedol Forvaltning AB,
Swedol Norge A/S , FB Pistolvagen 4.
Aktieinnehav: 150 000 B-aktier.

'f\‘

Uppgifter ovan avser aktieinnehav, inklusive innehav genom bolag och

ndrstdende, per den 31 mars 2014.
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Casper Tamm

Fodd: 1961.

CFO.

Anstalld sedan: 2008.
Bakgrund: CFO Osterby Marine
koncernen 2007, Ekonomidirektor
Teracomkoncernen 2004-2006,
Finanschef Teracomkoncernen
1997-2004.

Ovriga uppdrag: Styrelseledamot
i Swedol Forvaltning AB, Swedol
Norge A/S, FB Pistolvagen 4.
Aktieinnehav: 90 000 B-aktier.

Hakan Wanselius

Fodd: 1962.

Sélj- och Marknadschef.
Anstélld sedan: 2014.
Bakgrund: Country Manager
Monier Roofing AB 2013, Forsalj-
ningsdirektér Monier Roofing AB
2005-2013, Country Manager
Snickers Original AB 2003-2005,
Forsaljningschef Beckers Farg
1998-2003. Forsaljningschef Black
& Decker AB 1992-1998.
Aktieinnehav: 10 000 B-aktier.

Luigi De Stefano

Fodd: 1965.

Inkdpschef.

Anstalld sedan: 2008.
Bakgrund: Produktchef Axfood
Sverige AB 2007-2008, Produkt-
chef OKQ8 Marknad AB 2000—
2006, Inkdpare OK Marknads-
service AB 1996-1999.
Aktieinnehav: 10 000 B-aktier.

Leif Ernstrom

Fodd: 1968.

IT-Sékerhetschef.

Anstalld sedan: 1995.

Bakgrund: IT-Sékerhetschef sedan
2012, IT-chef 1999, ansvarig for
reklamavdelningen 1999-2006.
order och inkép 1996-1999, Butiks-
chef 1995-1996.

Aktieinnehav: 29 600 B-aktier.
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FOrvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstillande direktoren for
Swedol AB (publ), organisationsnummer
556127-6188 med site i Stockholm, avger
hirmed arsredovisning och koncernredo-
visning for verksamhetséret 2013-01-01
till 2013-12-31. Dér ej annat anges avser
uppgifterna koncernen. Uppgifter inom
parentes avser foregaende ar. Samtliga
belopp anges i miljontals svenska kronor
(Mkr) om inget annat anges.

Erbjudande och marknad
Forsdljningen sker via egna butiker, dis-
tanshandel och genom ett néitverk av ater-
forsiljare. Samtliga kanaler ér rikstdckande
pé den svenska marknaden medan butiks-
nit och aterforsédljarndt befinner sig i en
utvecklingsfas pa den norska marknaden.
Kombinationen av kanaler och marknader
forvantas frimja koncernens totala intakts-
bas. Erbjudandet innehaller ett brett sor-
timent anpassat till féretagskunder inom
transport, industri, jordbruk, skogsbruk
och byggindustri i syfte att erbjuda dessa
kunder en totallosning. For privatkunden
som efterfragar hog kvalitet finns ett brett
produkterbjudande. Sortimentet kombine-
rar kvalitet med prisvirdhet och innefat-
tar bade externa och egna varumarken.
Koncernens omfattande produktsortiment
utgors av cirka 20 ooo artiklar indelade pa
cirka 60 kategorigrupper.

Dessa kan i sin tur delas upp i sex produkt-
omréden:

« Elartiklar

« Verktyg

o Personlig skyddsutrustning

« Fordonstillbehor

 Forbrukningsvaror

» Diverse*

* Inkluderar Nimas produktsortiment.

Storre delen av forsdljningen kommer

fran 41 egna butiker i Sverige, geogra-

fiskt spridda 6ver hela landet, samt sex
egna butiker i Norge. Med varumarket
Nima breddar Swedol erbjudandet inom
kundsegmentet Jord- och skogsbruk. Nima
ar ett av de ledande varumirkena i Sverige
inom distanshandel for jord- och skogs-
brukssektorn.

Marknaderna genomgar en fortlopande
omstrukturering dér butikskedjorna tar allt
storre marknadsandelar. De flesta butiks-
kedjorna ar primart inriktade mot antingen
foretagskunder eller privatkunder. Swedols
konkurrenter agerar framst inom kundseg-
mentet foretagskunder.
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Efter en mycket svag inledning pé aret
uppvisade efterfragemonstret for profts-
marknaden en négot starkare utveckling
under andra kvartalet 2013. Den positiva
trenden i efterfragemonstret fran andra
kvartalet har fortsatt d&ven under arets tva
avslutande kvartal. Efterfrageutvecklingen
fran Swedols kundgrupper har uppvisat ett
liknande monster som proffsmarknaden i
ovrigt.

Vasentliga hdndelser

Ny verkstéllande direktér och koncernchef
Clein Johansson Ullenvik tilltrdadde som ny
verkstillande direkt6r och koncernchef i
Swedol den 22 augusti 2013. Clein kommer
ndrmast frin Monier Roofing AB, dir han
varit VD sedan 2009. Dessforinnan har han
innehaft ledande befattningar pa ABB och
pa Ahlsell sedan 2002, varav den senaste
som marknadsdirektor pa Ahlsell fran
januari 2008 till mars 2009. Clein ar f6dd
1966 och oberoende till storre aktiedgare.
Markku Piippo har lamnat samtliga sina
uppdrag inom koncernen. Avgangsvederlag
uppgar till 1,3 Mkr vilket har kostnadsforts
under aret.

Styrelse

Vid extra bolagsstimma i Swedol AB (publ)
den 1 oktober 2013 beslutades i enlighet
med valberedningens forslag, att antalet
styrelseledamoéter ska uppgd till fem utan
suppleanter.

Atgérdsprogram

En foérnyad 6versyn av kostnadsmassan och
kapitalbindningen har genomforts under
fjarde kvartalet for att h6ja lonsamheten
och forbittra kassaflddet framéver. Oversy-
nen har resulterat i ett nytt atgardsprogram
som forvintas ge effekt successivt under
2014. Atgirder for att forbittra kapital-
bindningen i form av effektivare lagerpro-
cess intensifieras nu nir koncernens nya
logistikcenter dr fullt operativt. Nimas
verksamhet integreras och koncernens
organisation effektiviseras och resursan-
passas. I samband med resursanpassningen
kommer en 6vertalighet att uppstd inom
koncernen som berdr cirka 20 anstéllda.

Butiksetablering

Under perioden januari till december 2013
har en (3) ny butik 6ppnats pé den svenska
marknaden, inga (3) butiker har 6ppnats pa
den norska marknaden. Vid utgangen av
2013 har Swedol totalt 47 butiker, varav 41
stycken i Sverige och sex i Norge.

Varumérken
Avtal har triffats med bolagets médngariga
samarbetspartner Soft Touch AB, deldgare
till 50 procent av varumérket Colt for
skydd och arbetskldader. Swedol overla-
ter sin del av varumérket och far i stallet
mojlighet att utan inskrankning lansera det
nya egna varumarket Gesto for skydd och
arbetsklider. Overenskommelsen medfor
en engéngskostnad f6r Swedol pa 6,0 Mkr,
vilken har kostnadsforts under aret.
Swedols nya varumérke for skydd och
arbetskliader, Gesto, lanserades under
oktober manad vilket forvintas bidra
positivt till forsaljning och bruttomarginal
framover.

Forsaljning och resultat

Forséljningen uppgick till 1 379,6 Mkr jam-
fort med 1 366,4 Mkr motsvarande

period f6éregdende ar, en 6kning med 1,0
procent.

Forséljningen stabiliserades under andra
kvartalet efter den svaga inledningen pa
aret vilket framférallt var en konsekvens av
den forbittrade efterfrigesituationen. Aven
eftersldpningar fran forsta kvartalet, som
den sena varen, paverkade f6rsiljningen
positivt under andra kvartalet pa grund av
senarelagda vararbeten hos flera kundka-
tegorier. Den positiva foérsiljningstrenden
som kunde skonjas redan under andra
kvartalet forstirktes under tredje kvartalet
i takt med att efterfragesituationen forbatt-
rades ytterligare. De inledande tva ména-
derna under fjarde kvartalet uppvisade en
fortsatt positiv forsdljningstrend. Men arets
sista kvartal avslutade forsiljningsmassigt
svagtivintan pa kyla och sno.

Den externa konkurrensen bedéms
huvudsakligen ha varit oférdandrad under
aret.

Butiker som grupp uppvisade en
stigande forséljning under aret medan
distanshandeln hade en negativ utveckling
jamfort med foregdende ar.

De 40 jamforbara butikerna har i genom-
snitt minskat forsaljningen med 1,7 procent
under perioden januari-december. Totalt
har butikerna ¢kat forsaljningen med 2,2
procent jamfort med samma period 2012.
Butikernas andel av totalforsiljningen
under perioden var 87,8 procent (86,7).

Bruttoresultatet uppgick till 497,8 Mkr
(519,5) med en bruttomarginal uppgaende
till 36,1 procent (38,0). Den ligre brutto-
marginalen kan hénféras till mindre gynn-
samma forskjutningar i forsaljningsmixen
samt en mer aggressiv rabattstruktur.
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Under aret har d4ven engangsnedskrivning
gjorts for lagerartiklar som kommer att
fasas ut uppgaende till 2,0 Mkr.

Andelen f6rsaljningskostnader av
intakterna har okat med o,7 procentenheter
medan administrationskostnaderna 6kade
med o,1 procentenheter mellan perioderna.
Kostnader av engédngskaraktéar uppgar till
6,7 Mkr (0,0) avseende forsiljningskost-
nader. Detta innefattar huvudsakligen
overenskommelse med Soft Touch under
tredje kvartalet samt i 6vrigt kostnader for
avgangsvederlag i samband med 6verta-
lighet. Okningen av den underliggande
kostnadsmassan kan hénforas till det forsta
kvartalet medan 6vriga kvartal uppvisat en
sjunkande andel som en konsekvens av det
pagaende dtgardsprogrammet.

Posterna Ovriga kostnader samt Ovriga
intakter 4r huvudsakligen relaterade till
valutakurs effekter fran omrikning av
balansposter i utlindsk valuta. Kostnader
av engéngskaraktir belastar posten Ovriga
kostnader med 13,0 Mkr for jaimforelsepe-
rioden.

Periodens avskrivningar och utrang-
eringar uppgick till 28,4 Mkr (20,8). De
okade avskrivningarna hdnfors huvudsak-
ligen till nytt logistikcenter.

Rorelseresultatet uppgick till 31,5 Mkr
(54,4). Forandringen beror fraimst pa en
ldgre bruttomarginal jamfort med forega-
ende ar.

Rorelsemarginalen uppgick till 2,3 pro-
cent (4,0).

Jamforelseperiodens nettoresultat paver-
kas positivt av omrikning f6r uppskjuten
skatt enligt ny bolagsskatt for 2013, belop-
pet uppgir till 8,7 MKR.

Avistakurserna for de viktigaste valu-
torna var i genomsnitt 6,51 for USD, 8,65

for EUR och 1,11 for NOK jamf6rt med
6,78 respektive 8,71 samt 1,16 samma
period foregaende ar. Valutasékringar har
gjorts i USD och EUR. Koncernens policy
ar att sikra 50 procent av det forvantade
flodet pa 7-12 manader och 7o procent pa
0-6 méanader.

Finansiering och likviditet

Kassaflodet fran den 16pande verksamheten
for perioden januari-december 2013 for-
battrades med 29,9 MKkr till 59,6 Mkr (29,7)
jamfort med samma period foregaende ér.
Den positiva utvecklingen for kassaflodet
mellan dren kan huvudsakligen hinféras
till arets sista kvartal d& kassaflodet fran
den 16pande rorelsen forbattrades med 34,9
Mkr mot jaimforelseperioden. Det lagre
resultatet fore skatt under innevarande ar
har genom positiva forandringar i rorelse-
kapitalet i kombination med lagre betald
skatt och aterbetalning av preliminarskatt
for 2013 dnda gett ett forhéllandevis starkt
kassaflode jamfort med motsvarande
period 2012. Investeringsverksamhetens
kassaflode uppgick till 19,1 Mkr (143,0),

se dven Investeringar nedan. Utdelning
har skett med 22,4 Mkr (35,2) under andra
kvartalet.

Varulagret har jaimf6rt med samma
tidpunkt foregdende ar sjunkit med 19,6
Mkr till 359,5 Mkr (379,1). Forbattringen i
varulager bindningen kan i sin helhet han-
foras till arets sista kvartal som ett resultat
av det pagdende atgardsprogrammet. Mel-
lan perioderna har en ny butik tillkommit,
en lageruppbyggnad pa motsvarande cirka
5 Mkr.

Likvida medel uppgick till 4,7 Mkr
(6,6). Disponibla likvida medel inklusive
outnyttjade kreditramar uppgick vid rap-

Férséljningen férdelar sig enligt féljande férsaljningsomraden (Mkr):

Jan-dec Jan—dec Forandring Forandring

2013 2012 lokal valuta

Sverige 13139 1324,3 -0,8% -0,8%

Norge 65,7 56,1 % 64,5 %
Summa 1379,6 1366,4 1,0%

Forsaljningsdkningen pa 13,2 Mkr, 1,0 %, fordelar sig:

Mkr %
Jamforbara butiker* (40 st) -20,2 -1,5
Ej jamforbara butiker (7 st) 46,7 3,4
Distanshandel -13,3 -0,9
Summa 13,2 1.0

* Med jamforbara butiker avses butiker, som varit ppna under hela den period som hér syftas till, dvs bade under innevarande och féregaende ar.

portperiodens utgang till 48,7 Mkr (36,6).
Under fjarde kvartalet har den totala kre-
ditramen reducerats med 41,5 Mkr enligt
avtal till totalt 197,5 Mkr. De rintebiarande
skulderna var 153,5 Mkr (173,5). Koncernen
har dirmed en ridntebdrande nettoskuld pa
148,8 MKkr (166,9). Soliditeten beraknades
till 57,4 procent (54,2).

Investeringar

Under perioden januari-december 2013 har
investeringar i anlaggningstillgdngar upp-
gatt till 12,1 Mkr (123,9), av dessa hanfor
sig cirka 4,5 MKkr till ett nytt logistikcenter
i Orebro och i dvrigt huvudsakligen till en
butiksetablering, en butiksflytt samt andra
butiksrelaterade investeringar. For inneva-
rande period har inga férvarv skett. I jim-
forelseperioden skedde bolagsforvirv av
Nima Maskinteknik AB, kontant dellikvid
om 19,1 Mkr av kopeskillingen reglerades
inom perioden. Slutlig kontant tillaggs
kopeskilling for forvirvet har erlagts under
andra kvartalet i ar med 7,0 MKkr vilket ger
en total kopeskilling uppgaende till 26,1. Se
aven Not 26 Rorelseférvarv.

Aktien och aktiekapital

Swedols B-aktie 4r sedan januari 2012
noterad pa Nasdaq OMX Stockholm, Mid
Caplistan. Aktiekapitalet uppgar till 9,6
Mkr fordelat pa 6,4 miljoner aktier av serie
A och 57,6 miljoner aktier av serie B, envar
med kvotvérdet 0,15 kr per aktie. Varje
aktie av serie A beréttigar till tio roster
medan varje aktie av serie B berittigar till
en rost. AB Zelda dr den enda aktiedgaren
med ett innehav vars totala rostetal dver-
stiger en tiondel av rostetalet for samtliga
aktier i bolaget. Nagra begransningar
ifrdga om hur manga roster varje aktied-
gare kan avge vid en bolagsstimma finns
ej. Alla aktier har lika ratt till utdelning.
Agare av A-aktier kan begira omstimpling
av A-aktier till B-aktier. Aktiekapitalet

ar oforandrat mot foregédende dr. Den 31
december 2013 uppgick antalet aktiedgare
till 3 357, jamfort med 3 361 den 31 decem-
ber 2012. De tio storsta aktiedgarna svarade
vid samma tidpunkt for 83,1 procent (84,0)
av kapitalet och 91,1 procent (91,5) av
rosterna. For sammanstéillning, se sidan 39
i arsredovisningen.

Bolagsordningen innehéller inga hem-
budsférbehall eller andra begréansningar i
aktiernas 6verlatbarhet. Bemyndiganden
till styrelsen frdn bolagstimman att besluta
om utgivande av nya aktier eller férvirv av
egna aktier finns ej. Det finns inga omstan-
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digheter av de slag som bolaget ar skyldig
att upplysa om enligt bestaimmelserna i
Arsredovisningslagen 6 kap. 2a § p. 4-11.

Anstillda

Medelantalet anstdllda omréknat till hel-
tidstjanster uppgick under perioden
januari-december 2013 till 517 (485).
Okningen mellan perioderna kan huvud-
sakligen foérklaras med nytillkommen
personal i samband med en butikséppning
samt personalforstarkningar inom huvud-
sakligen forsaljning. Av det totala medelan-
talet anstédllda var 123 (118) kvinnor. Antal
anstillda, omraknat till heltidstjidnster,
vid utgdngen av dret uppgick till 495 (498).
Ytterligare information om de anstillda
finns i &rsredovisningen 2013 pé sidorna
26-27 samt i Not 5 och 7.

Moderbolaget

Koncernen bestar av moderbolaget Swedol
AB samt de helagda dotterbolagen Nima
Maskinteknik AB (556176-4605), Swedol
Forvaltning AB (556711-0068), Fastighets-
aktiebolaget Pistolvigen 4 (556902-1784)
och Swedol Norge AS (995 252 929). 91 pro-
cent (92) av koncernens nettoomsattning
har genererats av Swedol AB under perio-
den januari till december 2013. Moder-
bolaget har under perioden salt varor och
tjanster till koncernbolag fér sammanlagt
31,4 Mkr (39,0).

Sdsongsvariationer

Forsdljningen har historiskt uppvisat en
viss sasongsvariation. Under kalenderéret
2013 genererades 47,0 procent (50,1) av
faktureringen under det forsta halvéret
och 53,0 procent (49,9) det andra halvaret
med tyngdpunkt pa det sista kvartalet som
stod for 29,8 procent (28,4) av drets totala
intakter.

Risker och osidkerheter

i verksamheten

Swedols verksamhet ér forknippad med ett
antal risker som i varierande omfattning
pé kort och lang sikt kan paverka mojlig-
heten att uppné malen enligt affarsplanen.
Under verksamhetsaret har utvecklingen
av Swedols arbete avseende riskhantering
fortgatt genom fortlopande inventering

av koncernens risksituation. Det l6pande
arbetet som bedrivs samordnat och syste-
matiskt syftar till att snabbt synliggéra nya
risker, begransa riskexponeringen och en
eventuell paverkan i hindelse av att en risk
aktualiseras.
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Riskerna kan indelas i strategiska, ope-
rativa, hallbarhetsrelaterade- och finans-
relaterade risker. Med strategiska risker
hirleds i huvudsak faktorer som aterfinns
utanfor Swedols egen verksamhet och
avser risker i form av dndrade strategiska
forutsattningar. Operativa risker avser
risker som ligger inom Swedols kontroll.
Leveransproblem, risker i sortimentet och
organisationsproblem dr nagra av de risker
Swedol moter i den dagliga verksamheten.
Aven hallbarhetsrelaterade risker bedoms
ligga inom Swedols kontroll. I samhillet
okar kraven pa foretagens sociala ansvar,
Corporate Social Responsibility. Swedol
arbetar aktivt med dessa fragor som ér vik-
tiga och en del i att bedriva en langsiktigt
héllbar verksamhet. Om koncernen brister
i dessa avseenden finns risken att forsilj-
ningen och marknadsandelarna minskar.
Finansrelaterade risker hirleds i huvudsak
till faktorer som aterfinns utanfér Swedols
egen verksamhet och avser risker i form av
andrade finansiella férutsattningar.

Risker av strategisk-, operativ- och hall-
barhetskaraktir beskrivs pa sidorna 40-43.
Avseende beskrivning och kvantifiering
av de finansiella riskerna beskrivs dessa pé
sidorna 40-43 samt i Not 15.

Handelser efter arets utgang
Forsiljningen i januari uppgick till 109,3
Mkr (102,9), en 6kning med 6,2 procent
jamfort med motsvarande period forega-
ende ar. Distanshandeln uppgick till 13,3
MKr (14,4).

Forsdljningen i februari uppgick till 94,9
Mkr (95,8), en minskning med 0,9 procent
jamfort med motsvarande period forega-
ende ar. Distanshandeln uppgick till 12,5
MKkr (12,1).

I syfte att starka Swedols erbjudande och
skapa nya mojligheter for tillvaxt fokuseras
pé fyra kundsegment:

« Akeri och transport
« Bygg och anldggning
o Industri och verkstad
o Jord- och skogsbruk

Nimas erbjudande integreras och blir en
vasentlig del i kundsegmentet Jord- och
skogsbruk.

Framtidsutsikter och langsiktiga
finansiella mal

Swedol ska vara en komplett leverantor

till foretagskunder och privatkunder

som efterfragar proffskvalitet genom att
erbjuda ett brett jarnhandelssortiment med

hog serviceniva och god lagerhéllning.
Produkterna ska séljas genom ett flerka-
nalskoncept som innefattar egna butiker,
aterforsiljare, postorder, e-handel samt
besoksforsdljning. Konceptet har en stark
attraktionskraft pa nuvarande marknader
och dr unikt i sitt slag. Potential finns att
expandera marknadstidckningen samt oka
marknadsandelarna pé befintliga markna-
der. Det finns en fortsatt stor tillvixtpo-
tential f6r nuvarande butiker. Aven for nya
butiker ser Swedol en god tillvaxtpotential
pé sikt men balanserar expansionstakten
utifran radande marknadsférhéllanden.
Koncernen raknar med att det tar tid att
etablera varumiérke och position i Norge
och att konverteringsgrad, genomsnittligt
kop och omsittning férvintas att 6ka suc-
cessivt under de kommande éren.

Swedol har som policy att inte limna
prognos. Langsiktiga finansiella mal skall
ses over en konjunkturcykel och uppgar till
15 procent omséttningstillviaxt, 11 procent
rorelsemarginal, 25 procent avkastning pa
eget kapital samt 40 procent soliditet. Swe-
dols utdelningsandel bér uppga till 30-50
procent av koncernens resultat efter skatt.

Styrelsens arbete och

bolagets styrning

Swedols styrelse bestar av fem ledamoter,
samtliga valda pa drsstimman 2013. Verk-
stillande direktéren ingar ej i styrelsen.
Styrelsen har en strategiskt styrande roll
och ansvarar for att den verkstéllande
ledningen genomfor av styrelsen fattade
beslut. Styrelsen har en kontrollfunk-

tion och ett informationsansvar for att en
korrekt bild ges av koncernen till mark-
naden. Styrelsen har faststillt en skriftlig
arbetsordning samt en instruktion for
arbetsfordelningen mellan styrelsen och
verkstdllande direktoren. Styrelsens sam-
mantraden och arbetet i samband ddarmed
foljer en foredragningsplan i syfte att
sakerstilla styrelsens behov av information
och kontroll av verksamheten och kon-
cernens organisation. Styrelsen har inom
sig utsett tva utskott, Revisionsutskott och
Ersittningsutskott. Bolagsstyrningsrapport
har upprittats separat fran Forvaltnings-
berittelsen och aterfinns pa sidorna 43-49 i
arsredovisningen.

Produktutveckling

Swedol bedriver ingen forskning och utveck-
ling men fér en kontinuerlig dialog med
leverantorer for att aterféra synpunkter frin
kunderna pé 6nskad produktutveckling.



FORVALTNINGSBERATTELSE

Socialt ansvar

Inom Swedol bedrivs ett 16pande arbete
gallande socialt ansvar med bland annat
uppfoljning av Swedols uppférandekod.
Detta arbete beskrivs inom Hallbarhets-
redovisningen i drsredovisningen, sidorna
22-37.

Miljopaverkan

Swedol bedriver ingen miljofarlig verksam-
het men &r angeldgen om att minimera
skadlig inverkan pa miljon och dr certi-
fierat enligt ISO 14001:2004 samt OHSAS
18001:2007. Bolagen har anmalningsplikt
gallande den verksamhet som ror elektro-
nikavfall. Nér det gdller el- och elektronik-
avfall samarbetar bolagen med lokala orga-
nisationer pa respektive marknad. Swedol
ar aven anslutet till returorganisationen
REPA. Nir det géller import av kemikalier
redovisar bolagen till respektive marknads
motsvarighet till kemikalieinspektionen.

I 6vrigt bedriver bolagen inte nigra
anmalningspliktiga eller tillstandspliktiga
verksambheter enligt miljolagstiftning. De
omréaden dar Swedol bedomer méjligheten
till att paverka miljon i positiv riktning ar
bland annat vid val av transporter, férpack-
ningar, trycksaker och energianvindning.
Inom koncernen bedrivs ett kontinuerligt
miljdarbete och detta beskrivs mer utférligt
inom Hallbarhetsredovisningen i arsredo-
visningen, sidorna 22-37.

Riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare
Arsstimman f6r 2013 beslutade om ersitt-
ning till ledande befattningshavare. Nuva-
rande riktlinjer for erséttning till ledande
befattningshavare kommer att foreslas till
arsstimman for 2014 , med dndringen att
avsnittet om eventuella arvoden till styrel-
seledamoter for konsulttjanster, har utgétt.
Nedan aterges riktlinjerna i dess helhet:
Med ledande befattningshavare avses
verkstillande direktoren, vice verkstillande
direktdren och de 6vriga befattningshavare
som ingar i koncernens ledningsgrupp.
Ersattning till ledande befattningshavare
skall vara konkurrenskraftig och mark-
nadsmissig samt skall for den enskilde
befattningshavaren grundas pa befattning,
kompetens och prestation. Fragor om
ersattning till ledande befattningshavare
skall behandlas av ersattningsutskottet,
som 4r ett utskott inom bolagets styrelse,
och beslutas av styrelsen.

Lén

Ersattningen bestar av fast 1on, 6vriga
férmaner och avgiftsbestimd pension samt
kan darutover bestd av en rorlig 16n baserad
pé kvantitativa och kvalitativa mal, darvid
den rorliga 16nen kan uppga till maximalt
30 procent av den totala arslonen om full
maluppfyllelse uppnas.

Ovriga férmaner

Med 6vriga forméner avses normala icke-
monetira ersittningar sasom bilférman
och foretagshalsovard.

Uppségningstid och avgdngsvederlag
Vid uppsdgning frdn bolagets sida bor
normalt gilla tre till sex ménaders upp-
sagningstid och fran befattningshavarens
sida tre manader, undantagsvis upp till
sex manader. Avgangsvederlag bor inte
forekomma.

Bemyndigande fér styrelsen att franga
riktlinjerna

Styrelsen ska i undantagsfall ha rétt att
avvika fran riktlinjerna om det i ett enskilt
fall finns sarskilda skl for det.

Utdelning

Finansiellt ska Swedol ha méjlighet till en
fortsatt tillvaxt av verksamheten samt ha
en beredskap att ta till vara affarsmojlighe-
ter. Utvecklingen skall ske med bibehéllen
finansiell styrka for att ge fortsatt hand-
lingsfrihet. Mot denna bakgrund har sty-
relsen funnit att utdelningsandelen normalt
bor uppga till 30-50 procent av koncernens
resultat efter skatt.

Styrelsen foreslar drsstimman en utdel-
ning om 0,20 kr (0,35) per aktie for dret.
Sammanlagd utdelning uppgar ddrmed till
totalt 12,8 MKr (22,4). Foreslagen utdel-
ning utgor 66,0 procent (46,6) av koncer-
nens nettoresultat vilket ar utéver fastlagd
policy. Arets starka kassaflode tillsammans
med nuvarande kapitalstruktur och fram-
tida 16nsamhets potential bedéms dndé ge
fullgott utrymme for féreslagna utdelning
med hénsyn till de krav som verksamhe-
tens art, omfattning och risker stiller pa
moderbolagets och koncernens egna kapital
och likviditet. Totala utdelningsbara medel
i moderbolaget uppgar till 304,9 Mkr
(305,4) och soliditeten i koncernen uppgar
till 57,4 procent (54,2). Detta bedoms vara
en fullgod soliditet dven beaktat den kom-
mande utvecklingen. Disponibla likvida
medel inklusive outnyttjade checkkrediter

uppgick vid arets slut till 48,7 Mkr (36,6) i
koncernen.

Forslag till vinstdisposition
Till arsstimmans forfogande stir foljande
vinstmedel:

kr

Balanserad vinst 282 929 795
Arets vinst 21 983 099
Summa 304 912 894

Styrelsen och verkstéllande direktoren
foreslar att till forfogande staende vinstme-
del om 304 912 894 kr disponeras si att:

kr

Till aktedgarna utdelas

0,20 kronor per aktie 12 800 000
I ny rakning 6verfores 292 112 894
Summa 304 912 894

Som avstimningsdag for utdelning foreslas
den 26 maj 2014. Den till arsstimman
foreslagna utdelningen berdknas i s fall
kunna skickas till aktiedgarna den 30 maj
2014. Med hanvisning till ovanstdende och
vad som i 6vrigt kommit till styrelsens kin-
nedom 4r styrelsens uppfattning foljande:
En allsidig bedomning av moderbolagets
och koncernens ekonomiska stallning
medfor att utdelningen ar forsvarlig med
hanvisning till de krav som verksamhe-
tens art, omfattning och risker stiller pa
moderbolagets och koncernens egna kapital
och likviditet. Under 2013 har moderbola-
get lamnat koncernbidrag uppgaende till
2,0 Mkr (11,4). Nér det géller koncernens
soliditet uppgar denna till 57,4 procent fore
utdelning och 54,2 procent efter utdelning.
Detta bedoms vara en fullgod soliditet

aven beaktat den kommande utvecklingen.
Betriffande foretagets resultat och stéllning
i 6vrigt hanvisas till efterfoljande resultat-
och balansrdkningar med tillhorande bok-
slutskommentarer.
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Fem ar i sammandrag

Resultatrdkningar

Koncernen Mkr 2013 2012 2011 2010 2009
Intakter 13796 13664 12844 11485 912,6
Kostnad for salda varor -881,8 -846,9 -784,7 -720,4  -572,2
Bruttoresultat 497,8 519,5 499,7 4281 340,4
Rorelsens kostnader -466,3 -465,1 -350,2 -293,4  -2445
Rérelseresultat 31,5 54,4 149,5 134,7 95,9
Finansnetto -5,8 -1,3 -1,8 -0,1 -1,5
Resultat fore skatt 25,7 53,1 147,7 134,6 94,4
Inkomstskatt -6,3 -5,0 -40,1 -34,1 -25,8
Arets resultat 19,4 48,1 107,6 100,5 68,6
Balansrakningar

Koncernen 2013- 2012- 2011 2010- 2009-
Mkr 12-31 12-31 12-31 12-31 12-31
Immateriella tillgangar 18,7 18,3 6,8 71 0,0
Materiella anldggnings-

tillgdngar 266,8 284,2 167,8 98,0 83,8
Summa anldggningstillgangar 285,5 302,5 174,6 105,1 83,8
Varulager 359,5 3791 363,9 274,4 2342
Kortfristiga fordringar 179,4 202,3 185,4 150,8 17,4
Likvida medel 4,7 6,6 10,0 66,5 43,5
Summa omsattningstillgdngar 543,6 588,0 559,3 491,7 395,1
Summa tillgéngar 829,1 890,5 733,9 596,8 478,9
Summa eget kapital 476,3 482,6 474,8 394,6 315,6
Summa léngfristiga skulder 94,3 101,6 53,6 43,3 55,7
Leverantorsskulder 88,7 94,1 1201 99,6 63,8
Ovriga skulder 169,8 212,2 85,4 59,3 43,8
Summa kortfristiga skulder 258,5 306,3 205,5 158,9 107,6
Summa eget kapital och skulder 829,1 890,5 733,9 596,8 478,9
Kassaflode

Koncernen, Mkr 2013 2012 2011 2010 2009
Resultat fore skatt 25,7 53,1 147,7 134,6 94,4
Kassaflode fran forandringar

i rorelsekapitalet 16,0 -1 -95,4 -28,4 26,2
Ovrigt kassafléde fran den

|6pande verksamheten* 17,9 -12,3 -21,7 -8,3 -10,0
Kassaflode fran den l6pande

verksamheten 59,6 29,7 30,6 97,9 110,6
Kassaflode fran investerings-

verksamheten -19,1 -143,0 -83,5 -33,0 -15,8
Kassaflode fran finansierings-

verksamheten -42,4 109,9 -3,6 -41,9 -57.6
Periodens kassaflode -1.9 -3,4 -56,5 23,0 37,2
Likvida medel

vid periodens borjan 6,6 10,0 66,5 43,5 6,3
Likvida medel

vid periodens slut 4,7 6,6 10,0 66,5 43,5

*Ingadende poster dr, Justeringar fér poster som inte ingér i kassaflédet, Ranta, Betald skatt.
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Nyckeltal 2013
Koncernen

Marginalmatt

Bruttomarginal, % 36,1
Roérelsemarginal, % 2,3
Vinstmarginal, % 1,9
Finansiella matt

Avkastning pa genomsnittligt
sysselsatt kapital, % 5,1
Skuldsattningsgrad, ggr 0,32
Soliditet, % 57,4
Rantetackningsgrad, ggr 4,7
Sysselsatt kapital, Mkr 629,8

Avkastning (brutto) pa
genomsnittligt totalt kapital, % 3,8
Avkastning (netto) pa

genomsnittligt totalt kapital, % 2,3
Avkastning pa genomsn. EK, % 4,0

Verksamhetsrelaterade nyckeltal

Antal butiker vid arets slut 47
Antal anstallda vid arets slut’ 495
Medelantal anstéllda’ 517
Omsattningstillvaxt, % 1,0
Bruttoinvesteringar, Mkr 121

Totala avskrivningar och

utrangeringar, Mkr 28,4
Genomsnittligt varulager, Mkr ~ 369,3
Data per aktie

Resultat, kr? 0,30
Utdelning, kr? 0,20°
Eget kapital, kr? 7,44
Kassaflode fran den

|6pande verksamheten? 0,93
P/E -tal? 70,60
Direktavkastning, %? 0,93
Borskurs vid drets slut? 21,40
Antal aktier, tusental? 64 000

" For dren 2011-2013 &r antalet anstéllda omréknat till heltidstjdnster. Tidigare ar avser endast

tillsvidareanstallda.
2 Justerat med héansyn till split 2011.
3 Féreslagen utdelning.

Kassafléde fran den I6pande
verksamheten och utdelning

(Kr per aktie)
2,0F

1.5F

0,5F I I
0,0

2009 2010 2011 2012 2013

Kassaflode fran den lopande
verksamheten per aktie

B Utdelning per aktie

2012 2011 2010
38,0 38,9 37,3
4,0 11,6 1,7
3,9 11,5 11,7
9,7 33,5 371
0,36 0,06 0,00
54,2 64,7 66,1
17,6 60,1 113,2
656,1 503,2 3946
6,9 22,6 25,2
5,9 16,2 18,7
10,0 24,8 28,3
46 40 33
498 439 362
485 408 345
6,4 11,8 25,8
149,8 83,5 33,0
20,8 13,9 11,8
3715 3192 2543
0,75 1,68 1,57
0,35 0,55 0,50
7,54 7,42 6,17
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34,06 17,61 18,31
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2560 29,60 28,75
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FEM AR | SAMMANDRAG

Kommentarer till fem ar i sammandrag

Swedol AB dr ett svenskt publikt aktiebolag
och dr moderbolaget i Swedolkoncernen.
Koncernen bestédr vid utgdngen av ar 2013,
férutom moderbolaget, av tre heldgda
dotterbolag i Sverige och ett i Norge. 91
procent av koncernens nettoomséttning har
genererats av Swedol AB under 2013.

Intékterna

Intdkterna har under de senaste fem aren
Okat fran 849,2 Mkr ar 2008 till 1 379,6
Mkr ar 2013, en 6kning med 62,5 procent,
vilket innebér en arlig genomsnittlig
intaktsokning pa 10,2 procent. Intdktsok-
ningen har skett organiskt for aren 2009,
2011 och 2013. Aren 2010 och 2012 har den
organiska tillvixten kompletterats med
forvérv. For 2010 uppgick den forvirvade
tillviaxten till cirka 40 Mkr (inkramsfor-
varv av Inno/LHT) samt for 2012 till 72
Mkr (férvarv av NIMA Maskinteknik AB).
Forsiljningspriserna har under perioden
okat med cirka 15 procent vilket innebdr att
huvuddelen av intaktsokningen harror fran
en 6kad forsaljningsvolym. Med etable-
ringen i Norge under 2011 expanderade
Swedol den geografiska marknadsbasen till
ytterligare ett nordiskt land.

Ar 2013 har intiktsokningen genererats
av den norska verksamheten medan den
svenska tappade 0,8 procent mot forega-
ende ar. For jamforbara butiker (gamla)
sjonk intdkterna med 1,5 procent under
2013 vilket var helt hanforbart till férsta
halvaret. Under andra halvéret skedde en
successiv aterhdmtning i linje med kon-
junkturutvecklingen. Ar 2009 var ett svagt
ar tillvixtmassigt i linje med den konjunk-
turkollaps som intrédffade under hosten
2008 men forbéttrades successivt mot slutet
av aret. Aren 2010 och 2011 uppvisade
starka organiska tillvaxttal. Under 2012
forsvagades konjunkturen successivt under
dret samtidigt som produktionsstorningar
uppstod under andra halvaret efter att kon-
cernens nya logistikcenter driftsattes.

Antalet butiker

Ar 2009 drogs etableringstakten for nya
butiker ner som en f6ljd av lagkonjunk-
turen, tre butiker 6ppnades detta ar. For
ar 2010 var utgangspunkten en forsiktig
okning av butiksetableringtakten i linje
med en vantad konjunkturvindning, fyra
butiker 6ppnades detta ar. Ar 2011 drogs
etableringstakten upp i linje med en positi-
vare konjunktursyn samt en stark utveck-
ling 2010, sju butiker 6ppnade detta dr
varav tre pd den nya geografiska markna-

den Norge. Under 2012 fortsatte butiksex-
pansionen och sex butiker 6ppnades varav
tre i Norge. I takt med att konjunkturen
forsvagades under andra halvaret 2012 s&
drogs ambitionerna ner for etableringstak-
ten 2013 som stannade pa en ny butik for
aret.

Vid borjan av verksamhetséret 2009
fanns 26 butiker jamfort med 47 butiker i
slutet av verksamhetsaret 2013.

Rorelseresultatet

For &r 2009 6kade rorelseresultatet aterigen
och nadde 95,9 Mkr som en foljd av de
atgarder som vidtagits i linje med genom-
fort atgardsprogram. Under ar 2010 kunde
koncernen dra full nytta av féregaende

ars dtgardsprogram som i kombination
med den starka forséljningstillvaxten for
aret 6kade rorelseresultatet till 134,7 Mkr.
Under ar 2011 nadde rorelseresultatet

det hogsta utfallet ndgonsin i koncernens
historia, 149,5 Mkr. En kombination av
stigande forsdljning och hogre bruttomar-
ginal bidrog till det positiva resultatet.
2012 innebar ett trendbrott i den positiva
resultatutveckling som skett &r fran ar
sedan 2009, rorelseresultatet sjonk till 54,4
Mkr for 2012. Rorelseresultatet forsvaga-
des ytterligare 2013 till 31,5 Mkr. Resultat
férsvagningen berodde huvudsakligen pa
lagre bruttomarginal mot tidigare ar.

Bruttomarginalen

For ar 2009 steg bruttomarginalen till 37,3
procent och under de foljande &ren fram
till 2011 steg den succesivt till 38,9 procent.
Forklaringen till att bruttomarginalen haft
en stigande trend &ren 2009 till 2011 ar
initialt for tidsperioden en agressivare pris-
politik. Lopande har en positiv valutaut-
veckling samt en stigande andel egna varu-
mirken och egna miarkesvaror, paverkat
bruttomarginalen positivt. Under 2012 och
2013 forsvagades bruttomarginalen till 36,1
procent vid perioden slut. Den lagre brut-
tomarginalen kan huvudsakligen hidnforas
ofordelaktiga forskjutningar i varumixen
och en mer aggressiv rabattstruktur.

Rorelsemarginalen

Under 2009 och 2010 6kade rérelsemargi-
nalen och uppgick till 11,7 procent 2010.
For ar 2011 var rorelsemarginalen négot
lagre dn aret innan, 11,6 procent, vilket kan
tillskrivas en stigande andel forséljnings-
kostnader under aret som fraimst berodde
pa marknadsuppbyggnaden i Norge. Under
2012 och 2013 forsvagades rorelsemargi-

nalen markant och nddde 2,3 procent 2013
vilket frimst var en f6ljd av de faktorer som
beskrivits i avsnittet om rorelseresultat och
bruttomarginal.

Kassaflode

Kassaflodet fran den I6pande verksamhe-
ten forbattrades med 29,9 Mkr under 2013.
Den positiva utvecklingen for kassaflodet
kan huvudsakligen hanforas till drets sista
kvartal da kassaflodet forbattrades med

34,9 Mkr. Forbattringen kunde ske som ett
resultat av det dtgardsprogram som initierats
for att sanka kapitalbindningen. Under 2012
férsamrades kassaflodet marginellt med 0,9
Mkr till 29,7 Mkr. Det lagre resultatet fore
skatt kunde genom en effektivare varula-
gerhantering under forsta halvéret matcha
jamforelseperiodens battre resultat. Det
svaga kassaflodet under ar 2011 kan huvud-
sakligen forklaras av det stigande varulagret
som var ett resultat av 6kad servicegrad och
sju butiksdppningar under aret. For &r 2010
sjonk kassaflodet nédgot fran den l6pande
verksambheten till 97,9 Mkr jamfort med
aret innan som en f6ljd av 6kad tillvaxt i
forsiljning och butiker. Ar 2009 priglades
framforallt av lagkonjunkturen och av de
atgarder som vidtagits i linje med beslutat
atgardsprogram.

Avkastning
Avkastningen pa genomsnittligt sysselsatt
kapital sjonk under perioden 2011 till 2013
for att uppga till 5,1 procent vid periodens
slut. Huvudsakligen som en foljd av det
markanta resultatfall som beskrivits ovan.
Ar 2011 var avkastningen nagot ligre in 4ret
innan, 33,5 procent, frén att under de f6rega-
ende aren ha stigit till 37,1 procent ar 2010.
Aven avkastningen pa genomsnittligt eget
kapital sjonk under 2012 och 2013 och upp-
gick till 4,0 procent vid utgangen av 2013.
For ar 2011 uppgick den till 24,8 procent
efter att ha 6kat under ren 2009 och 2010
till 28,3 procent. Den stigande avkastnings-
nivan for perioden 2009 och 2010 4r huvud-
sakligen en f6ljd av rorelsemarginalens
utveckling under samma tidsperiod.
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Finansiella rapporter

Koncernens rapport 6ver totalresultat

Mkr Not 2013 2012
Intakter 2,8 1379,6 1366,4
Kostnad for salda varor 58,9 -881,8 -846,9
Bruttoresultat 497,8 519,5
Ovriga intakter 3 13,8 22,6
Forsaljningskostnader 57,9 -421,7 -408,1
Administrationskostnader 56,79 -47,0 -45,4
Ovriga kostnader 4,5 -11,4 -34,2
Rorelseresultat 31,5 54,4
Finansiella intakter 10 11 1,9
Finansiella kostnader 10 -6,9 -3,2
Resultat fran finansiella poster -5,8 -1,3
Resultat fore skatt 25,7 53,1
Inkomstskatt 1 -6,3 -5,0
Arets resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare 19,4 48,1
Arets 6vriga totalresultat:

Poster som kan komma att omklassificeras till resultatrdkningen:

Omrakningsdifferens pa utlandsk verksamhet -6,3 -0,4
Kassaflodessakringar 15 3,8 -6,1
Uppskjuten skatt relaterat till kassaflodessakringar -0,8 1,4
Poster som inte kommer att omklassificeras till resultatrdkningen: - -
Arets 6vriga totalresultat, netto efter skatt -3,3 -5,1
Summa totalresultat for aret hanférligt till moderbolagets aktiedgare 16,1 43,0
Resultat per aktie, fére och efter utspadning (kr?) 0,30 0,75
Antal aktier vid periodens slut 20 64 000 000 64 000 000
Genomsnittligt antal aktier under perioden 20 64 000 000 64 000 000

" Ingen potentiell utspadningseffekt foreligger.
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FINANSIELLA RAPPORTER

Koncernens rapport dver finansiell stallning

Mkr Not 2013-12-31 2012-12-31
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella tillgangar

Goodwill 12, 26 12,6 12,6
Ovrigt 12, 26 6,1 57
Summa immateriella tillgangar 18,7 18.3
Materiella anlaggningstillgangar

Byggnader och mark 13 140,9 143,5
Inventarier 13 125,9 140,7
Summa materiella anldggningstillgangar 266,8 284,2
Summa anldggningstillgangar 285,5 302,5
Omsattningstillgangar

Varulager 18 359,5 3791
Kundfordringar 16, 17 114,0 121,0
Ovriga fordringar 16, 19 54,2 53,6
Aktuella skattefordringar 9,6 27,0
Derivatinstrument 15, 16 1,6 0,7
Likvida medel 15, 16 4,7 6,6
Summa omsattningstillgangar 543,6 588,0
SUMMA TILLGANGAR 829,1 890,5
EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare

Aktiekapital 9,6 9,6
Ovrigt tillskjutet kapital 37,6 37,6
Reserver -5,8 -2,5
Balanserad vinst 434,9 437,9
Summa eget kapital 476,3 482,6
Langfristiga skulder

Langfristiga rantebarande skulder 16, 21 46,5 52,5
Uppskjutna skatteskulder 1 47,8 49,1
Summa langfristiga skulder 94,3 101,6
Kortfristiga skulder

Leverantorsskulder 15, 16 88,7 941
Kortfristiga rantebarande skulder 15, 16, 21 107,0 121,0
Ovriga kortfristiga skulder 16, 22,23 62,8 74,2
Derivatinstrument 15, 16 0,0 29
Aktuella skatteskulder - 14,1
Summa kortfristiga skulder 258,5 306,3
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 829,1 890,5

Information om koncernens stallda sékerheter och eventualforpliktelser, se Not 25.
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Koncernens rapport éver férandringar i eget kapital

Balanserad Eget kapital
Ovrigt vinst hanforligt till
Aktie- tillskjutet inklusive arets moderbolagets
Mkr Not kapital kapital resultat Reserver aktiedgare
Eget kapital 1 januari 2012 9,6 37,6 425,0 2,6 474,8
Totalresultat
Arets resultat 48,1 48,1
Ovrigt totalresultat
Omrakningsdifferens pa utlandsk verksamhet -0,4 -0,4
Kassaflodessakringar efter skatt -4,7 -4,7
Utdelning -35,2 -35,2
Eget kapital 31 december 2012 20 9,6 37,6 437,9 -2,5 482,6
Eget kapital 1 januari 2013 9,6 37,6 437,9 -2,5 482,6
Totalresultat
Arets resultat 19,4 19,4
Ovrigt totalresultat
Omrakningsdifferens pa utlandsk verksamhet -6,3 -6,3
Kassaflodessakringar efter skatt 3,0 3,0
Utdelning -22,4 -22,4
Eget kapital 31 december 2013 20 9,6 37,6 434,9 -5,8 476,3
Koncernens rapport dver kassafléden
Mkr Not 2013 2012
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Resultat fore skatt 25,7 53,1
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 24 29,2 20,2
Forandring av rorelsekapitalet
Forandring i varulager 19,6 -15,2
Forandring i fordringar 6,4 -5,2
Forandring i skulder -10,0 9,3
Kassaflode fran rorelsen 70,9 62,2
Erhallen ranta 11 0,7
Erlagd ranta -6,9 -3,6
Betald skatt -5,5 -32,5
Kassafléde fran den Iopande verksamheten 59,6 26,8
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forvarv av dotterbolag 26 -7,0 -16,2
Forvarv av évriga anldggningstillgangar 12,13, 24 -12,1 -123,9
Kassaflode fran investeringsverksamheten -19,1 -140,1
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Upptagna lan 57,0 146,6
Amortering av lan -77,0 -1,5
Utbetald utdelning -22,4 -35,2
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -42,4 109,9
Periodens kassaflode -1,9 -3,4
Likvida medel vid periodens bérjan 6,6 10,0
Likvida medel vid periodens slut 4,7 6,6
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Moderbolagets resultatrakning

Mkr Not 2013 2012
Nettoomsattning 2,8 1281,3 12919
Kostnad for salda varor 58,9 -829,0 -805,6
Bruttoresultat 452,3 486,3
Forsaljningskostnader 579 -347,6 -337,3
Administrationskostnader 56,79 -41,9 -39,6
Ovriga rorelseintakter 3 14,1 22,9
Ovriga rérelsekostnader 4,5 -54,3 -77,3
Rorelseresultat 22,6 55,0
Ovriga rénteintakter och liknande intakter 8,10 7,9 4,3
Rantekostnader och liknande kostnader 10 -11,9 -1,9
Resultat efter finansiella poster 18,6 57,4
Bokslutsdispositioner 1 10,2 -21,2
Resultat fére skatt 28,8 36,2
Skatt pa arets resultat 1" -6,9 -10,1
Arets resultat 21,9 26,1
Moderbolagets rapport 6ver totalresultat

Mkr Not 2013 2012
Arets resultat 21,9 26,1
Ovrigt totalresultat - -
Ovrigt totalresultat for aret, netto efter skatt - -
Summa totalresultat for aret 21,9 26,1
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Moderbolagets balansrakning

Mkr Not 2013-12-31 2012-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar
Goodwill 12, 26 2,8 3,3
Ovrigt 12, 26 2,5 1,8
Summa immateriella anldggningstillgangar 5.3 51
Materiella anlaggningstillgangar
Byggnader och mark 13 29,6 30,3
Inventarier 13 91,5 100,7
Summa materiella anldaggningstillgangar 1211 131,0
Finansiella anldggningstillgangar
Andelar i koncernbolag 14 46,2 46,0
Fordringar hos koncernbolag 8 11,1 109,6
Summa finansiella anldggningstillgangar 157,3 155,6
Summa anlaggningstillgangar 283,7 291,7
Omsattningstillgangar
Varulager
Fardiga varor och handelsvaror 18 311,1 324,4
Forskott till leverantdrer 18 4,1 4,4
Summa varulager 315,2 328,8
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 8,16, 17 105,9 122,0
Aktuella skattefordringar 9,5 25,1
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 16, 19 50,1 50,9
Summa kortfristiga fordringar 165,5 198.,0
Kassa och bank 15, 16 3,7 5,6
Summa omséattningstillgangar 484,4 532,4
SUMMA TILLGANGAR 768,1 8241
EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital 9,6 9,6
Reservfond 3,2 3,2
Summa bundet eget kapital 12,8 12,8
Fritt eget kapital
Balanserade vinster 283,0 279,3
Arets resultat 21,9 26,1
Summa fritt eget kapital 304,9 305.,4
Summa eget kapital 317,7 318,2
Obeskattade reserver " 197,8 210,2
Kortfristiga skulder
Skulder till kreditinstitut 15, 16, 21 100,9 115,0
Leverantorsskulder 8,15, 16 85,1 86,9
Aktuella skatteskulder - 13,4
Ovriga skulder 22 16,0 22,0
Upplupna kostnader och foérutbetalda intakter 23 50,6 58,4
Summa kortfristiga skulder 252,6 295,7
SUMMA SKULDER OCH EGET KAPITAL 7681 8241
POSTER INOM LINJEN
Stallda sakerheter och ansvarsforbindelser
Stallda sakerheter 25 71,1 71,1
Ansvarsforbindelser 25 0,9 0,9
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Forandringar i moderbolagets eget kapital

Bundet eget kapital

Fritt eget kapital

Mkr Not Aktiekapital Reservfond Balanserat resultat  Arets resultat Summa eget kapital
Eget kapital 1 januari 2012 9,6 3,2 228,6 85,9 327,3
Utdelning -35,2 -35,2
Overfért i ny rakning 85,9 -85,9 0,0
Arets resultat 26,1 26,1
Eget kapital 31 december 2012 20 9,6 3,2 279,3 26,1 318,2
Eget kapital 1 januari 2013 9,6 3,2 279,3 26,1 318,2
Utdelning 22,4 -22,4
Overfort i ny rékning 26,1 -26,1 0,0
Arets resultat 21,9 21,9
Eget kapital 31 december 2013 20 9,6 3,2 283,0 21,9 317,7
Moderbolagets Kassaflédesanalys
Mkr Not 2013 2012
DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
Resultat efter finansiella poster 18,6 57,4
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 24 19,5 16,4
Forandring av rorelsekapitalet
Forandring i varulager 13,6 18,8
Forandring i fordringar 15,4 -71,2
Foérandring i skulder -8.8 22,9
Kassaflode fran rorelsen 58,3 44,3
Erhallen ranta 4,4 4,3
Erlagd ranta -3,8 -1,9
Betald skatt -4,9 -35,2
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 54,0 11,5
INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forvarv av évriga anlaggningstillgdngar 12,13, 24 -10,4 -46,0
Investeringar i aktier eller andelar i andra foretag 26 -7,0 -20,5
Kassafléde fran investeringsverksamheten -17,4 -66,5
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Upptagna lan 57,0 103,3
Amortering av lan =711 -
Lamnat koncernbidrag -2,0 -11,4
Utbetald utdelning -22,4 -35,2
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -38,5 56,7
Periodens kassafléde -1,9 1.7
Likvida medel vid periodens bérjan 5,6 3,9
Likvida medel vid periodens slut 3,7 5,6
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Noter

NOT 1 REDOVISNINGSPRINCIPER

Allmén information

Denna koncernredovisning har godkints av styrelsen den 1 april 2014 for publicering
och kommer att foreliggas ordinarie drsstimma den 21 maj

2014 for godkdnnande.

Swedol AB (publ) ar en yrkeshandelskedja med ett unikt brett utbud riktat till
proffs och andra som viljer proffskvalitet. Swedol erbjuder via sina egna butiker,
genom éterforsiljare och via distanshandel ett brett sortiment inom verktyg,
elartiklar, arbetsklader, fordonstillbeh6r, hydraulik och forbrukningsvaror. Swedol
AB (publ) har sitt site i Stockholm. Swedols aktie 4r noterad pA NASDAQ OMX
Stockholm sedan 2008. Koncernen bestar av Swedol AB, Swedol Norge AS, Nima
Maskinteknik AB, Swedol Férvaltning AB och Fastighetsaktiebolaget Pistolvigen 4.
Huvuddelen (91 %) av koncernens nettoomséttning har genererats av Swedol AB.

Funktionell valuta, belopp och datum

Moderbolagets funktionella valuta dr svenska kronor som dven utgér rapporterings-
valutan f6r koncernen. Belopp redovisas i miljoner kronor (Mkr), om inte annat
anges. Belopp inom parentes anger foregédende érs varde. Rapport 6ver totalresultat
(resultatrakningen) avser perioden 1 januari-31 december och rapport éver finansiell
stillning (balansrikningen) avser 31 december.

Overensstimmelse med regelverk och normgivning

Koncernredovisningen fér Swedol AB-koncernen har upprittats i enlighet med
International Financial Reporting Standards (IFRS) sédana de antagits av EU samt de
gillande International Accounting Standards (IAS) och géllande tolkningsuttalanden
fran IFRS Interpretations Committee (IFRIC) och Standing Interpretations Commit-
tee (SIC). Dessutom foljer koncernredovisningen rekommendationen fran Radet for
finansiell rapportering RFR 1 Kompletterande redovisningsregler for koncerner samt
arsredovisningslagen (ARL).

Moderbolagets drsredovisning dr upprittad i enlighet med RFR 2 Redovisning for
juridiska personer och ARL. I de fall moderbolaget tillimpar andra redovisnings-
principer &n koncernen anges detta separat i slutet av denna not (under moderbo-
lagets redovisningsprinciper). Swedol AB féljer &ven NASDAQ OMX Stockholms
regelverk fér emittenter med bilagor samt uttalanden utgivna av Réadet for finansiell
rapportering.

Nya och andrade redovisningsprinciper

Foljande nya eller andrade standarder, samt tolkningar av befintliga standarder

ar obligatoriska for forsta gangen for rikenskapsar som borjar den 1 januari 2013
eller senare och anses relevanta for koncernen. Inga av dessa har bedémts ha nagon
vasentlig paverkan pa koncernens finansiella rapporter i dagsliget.

« AndringariIAS 1 Utformning av finansiella rapporter godkindes av EU i juni
2012 och har tillimpats fran och med rikenskapsaret 2013. Andringarna syftar till
att gora redovisningen av det 6kande antalet poster i vrigt totalresultat tydligare,
samt till att hjdlpa anvdndare av finansiella rapporter att skilja mellan de poster
i 6vrigt totalresultat som senare kan omklassificeras till resultatet och de poster
som aldrig kommer att omklassificeras till resultatet. Andringarna bekriftar ocksa
befintliga krav om att poster i 6vrigt totalresultat och resultatrakningen ska pre-
senteras antingen som en enskild rapport eller tvé pa varandra f6ljande rapporter.
Tilldgget har inte haft nagon effekt pa det faktiska innehéllet i 6vrigt totalresultat
men har paverkat uppstillningsformen.

IFRS 13 Virdering till verkligt virde godkandes av EU i december 2012 och har
tillimpats fran och med rikenskapsaret 2013. Standarden anger nya riktlinjer

for vardering till verkligt virde och upplysningskrav for IFRS. Kraven utokar
inte anvdndningen av redovisning till verkligt virde utan ger vdgledning om hur
varderingen bor tillimpas dér tillimpning redan kravs eller tillats enligt andra
standarder inom IFRS. IFRS 13 har forbéttrat 6verensstimmelsen och minskat
komplexiteten genom att for férsta gangen ge en definition av verkligt virde samt
en kalla till vardering till verkligt varde och upplysningskrav som kan anvindas
inom alla IFRS. Standarden har inte haft ndgon visentlig paverkan pa koncernens
redovisning.

Inga andra av de IFRS eller IFRIC-tolkningar som har tritt ikraft har ndgon vésentlig
inverkan pa koncernens redovisning.

Nya och d@ndrade redovisningsprinciper som @nnu inte tillampats

Foljande nya eller andrade standarder, samt tolkningar av befintliga standarder 4r
obligatoriska for rikenskapsar som bérjar den 1 januari 2014 eller senare och bedoms
som relevanta for koncernen. Inga av dessa har tillimpats i fértid.

Godkanda av Europeiska kommissionen

TASB publicerade i maj 2011 ett paket med fem standarder vilka kallas ”Suite of

five”. Suite of five bestar av IFRS 10 Koncernredovisning, IFRS 11 Samarbetsarrang-
emang, IFRS 12 Upplysningar om andelar i andra foretag, IAS 27 Separata finansiella
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rapporter (2011) och IAS 28 Innehav i intresseféretag och joint ventures (2011).
Standarderna godkédndes av EU i december 2012 och ska tillimpas pa rikenskapsér
som inleds den 1 januari 2014 men ér tillgdngliga for tidigare tillimpning. Vid till-
limpning av en standard i Suite of five méste samtliga andra standarder i paketet
tillimpas. Endast nimnda tre standarder bedoms som relevanta for koncernen.

« IFRS 10 Koncernredovisning bygger pé befintliga principer genom att identifiera
begreppet “kontroll” som den avgorande faktorn fér om ett foretag ska inga i kon-
cernredovisningen fér moderbolaget. Standarden ger ytterligare vigledning vid
faststallandet av kontroll nar detta dr svart att bedoma. IFRS 10 ersitter SIC-12 Nir
ska ett foretag for sirskilt indamal, ett SPE, omfattas av koncernredovisningen?
och delar av IAS 27 Koncernredovisning och separata finansiella rapporter. IFRS
10 bedoms inte f4 nagon paverkan pé konsolideringen av foretag i vilka koncernen
har dgandeandelar eller dr involverad i och far ddrmed ingen visentlig inverkan pé
koncernens konsoliderade redovisning.

IAS 27 Separata finansiella rapporter behandlar enbart riktlinjer for redovisning

i separata finansiella rapporter inklusive kraven pa upplysningar i dessa, vilka i
stort sett 4r oférandrade fran IAS 27 Koncernredovisning och separata finansiella
rapporter. Reglerna for redovisning av joint venture och intresseféretag i separata
finansiella rapporter har flyttats frin IAS 28 Innehav i intresseforetag och IAS 31
Andelar i joint ventures till IAS 27 (2011). Standarden kréver att nir ett foretag
upprittar separata finansiella rapporter, ska investeringar i dotterbolag, intresse-
foretag och gemensamt kontrollerade foretag redovisas antingen till anskaffnings-
virde, eller i enlighet med IFRS 9 Financial instruments. Standarden bed6ms ej fa
nagon vasentlig pdverkan pa koncernens finansiella rapporter.

« IFRS 12 Upplysningar om andelar i andra féretag kriver utékade tillaggsupplys-
ningar om dotterbolag, joint ventures, intressebolag samt icke-konsoliderade s&
kallade strukturerade foretag i vilka foretaget dr engagerat. IFRS 12 kommer att
medf6ra att omfattningen av upplysningarna till viss del kommer att 6ka men stan-
darden bedoms ej fa nagon visentlig paverkan pa koncernens redovisning.

Inga andra av de IFRS eller IFRIC-tolkningar som har tritt ikraft har ndgon visentlig
inverkan pa koncernens redovisning.

Ej godkanda av Europeiska kommissionen

IASB har déarut6ver publicerat flera nya och dndrade redovisningsprinciper och
tolkningar av redovisningsprinciper som dnnu inte godkints av Europeiska kommis-
sionen men som eventuellt kan paverka koncernens redovisning givet ett framtida
godkinnande. Hirmed avser Swedol uppmarksamma dessa principer men avser inte,
i de fall mojlighet ges, att tillimpa dessa redovisningsprinciper i fortid.

« IFRS 9 Financial instruments (publicerad i november 2009) dr det forsta steget i
processen att ersatta IAS 39 Finansiella instrument: virdering och klassificering.
IFRS 9 introducerar tva nya krav for vardering och klassificering av finansiella
tillgdngar och kommer sannolikt att pdverka koncernens redovisning av finansiella
tillgangar. De bestimmelser som avser finansiella skulder 6verfors i allt visentligt
fran IAS 39 Finansiella instrument: Redovisning och vardering med undantag for
verkligt virdealternativet. Standarden ar inte tillimplig férrin for rikenskapsar
som bérjar 1 januari 2015 men ér tillganglig for tidigare tillimpning. Effekterna
som den nya standarden kommer att f4 pa koncernens redovisning har dnnu ej
kunnat analyseras. Ett samlat stillningstagande kommer att tas i samband med att
processen att ersitta IAS 39 slutforts och IFRS g publicerats i en slutgiltig version.

Andringar i IAS 36 Nedskrivningar (publicerade i maj 2013) ska tillimpas retroak-
tivt for rakenskapsar som boérjar den 1 januari 2014 eller senare, men r tillgdngliga
for tidig tillimpning forutsatt att d&ven IFRS 13 Virdering till verkligt varde tillim-
pas. Andringarna i IAS 36 begrinsar de villkor under vilka tervinningsvirdet pa
tillgdngar eller kassagenererande enheter maste upplysas om, tydliggor erforderliga
upplysningar, samt infor ett uttryckligt krav att upplysa om den diskonteringsranta
som anvinds for att faststilla nedskrivningen, eller aterforingen, nar atervin-
ningsvirdet baserat pa verkligt virde minus kostnader for forsaljning/utrangering
bestims genom berdkning av nuvirdet. Andringarna beddms ej fa nigon visentlig
péverkan pa koncernens finansiella rapporter.

Inga andra av de publicerade IFRS eller IFRIC-tolkningar som dnnu inte har god-
kénts av Europeiska kommissionen bedoms som relevanta for koncernens redovis-
ning.

Grund for rapporternas upprattande

Koncernredovisningen har upprittats enligt anskaffningsvirdemetoden férutom
betraffande derivatinstrument, vilka védrderas till verkligt vdrde via rapporten 6ver
totalresultatet. For Swedol utgors dessa av derivatinstrument for valutor.

Viktiga uppskattningar och bedémningar
Upprittande av bokslut och tillimpning av olika redovisningsstandarder baseras ofta
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pa koncernledningens bedomningar eller pad antaganden och uppskattningar som
anses vara rimliga under rddande férhallanden. Dessa antaganden och uppskatt-
ningar grundar sig oftast pa historisk erfarenhet men 4ven pa andra faktorer, inklu-
sive forvantningar pa framtida hiandelser. Med andra antaganden och uppskattningar
kan resultatet bli ett annat och det verkliga utfallet kan avvika fran det uppskattade.
Antaganden och uppskattningar ses 6ver regelbundet och eventuella andringar redo-
visas i den period @ndringen gors om dndringen endast paverkat den perioden, eller
iden period dndringen gors samt framtida perioder om dndringen paverkar bade
aktuell period och framtida perioder.

Upplysningar om koncernens bedémningar vid tillimpningen av IFRS som har
en betydande inverkan pa de finansiella rapporterna och gjorda uppskattningar som
kan medfora visentliga justeringar i pafoljande rakenskapsars finansiella rapporter
limnas i anslutning till respektive not dar de poster de bedéms paverka behandlas.
Tabellen nedan visar vart dessa upplysningar dterfinns.

Not
Antaganden vid virdering av
finansiella instrument Not 16 Finansiella instrument
Nedskrivning av goodwill och
6vriga immateriella
tillgdngar Not 12 Immateriella tillgdngar

Koncernredovisning

Koncernredovisningen omfattar moderbolaget Swedol AB och samtliga dotterbolag
som star under bestimmande inflytande av Swedol. Dotterbolag inkluderas i kon-
cernredovisningen fran och med den dag da det bestimmande inflytandet 6verfors
till koncernen. De exkluderas ur koncernredovisningen fran och med den dag da det
bestimmande inflytandet upphér.

Vid upprittandet av en koncernredovisning slas de finansiella rapporterna for
moderféretaget och dess dotterbolag ihop post for post genom sammanstillning av
motsvarande poster for tillgingar, skulder, eget kapital, intakter och kostnader. For
att koncernredovisningen ska kunna innehélla finansiell information om koncernen
som en ekonomisk enhet genomfors aktuella justeringar.

Redovisningsprinciperna for dotterbolag har i forekommande fall andrats for att
garantera en konsekvent tillimpning av koncernens principer.

Férvarvsmetoden

Forvirvsmetoden anvinds for redovisning av koncernens forvirv av dotterbolag.
Anskaffningsvardet for ett forvarv utgors av verkligt varde pa tillgdngar som lamnats
som ersittning, emitterade egna kapitalinstrument och uppkomna eller 6vertagna
skulder per 6verlatelsedagen. Forvirvsrelaterade kostnader kostnadsfors i de perioder
dé de uppkommer och tjansterna erhélls.

Forvarvstidpunkten dr den tidpunkt vid vilken forvarvaren erhaller bestimmande
inflytande 6ver det férvirvade foretaget. Forvarvaren redovisar per forvarvstid-
punkten, skiljt fran goodwill, de identifierbara férvarvade tillgingarna, de 6vertagna
skulderna och eventuella innehav utan bestimmande inflytande i det férvirvade
foretaget. Identifierbara forvarvade tillgangar och 6vertagna skulder och eventu-
alforpliktelser i ett rorelseforviry varderas inledningsvis till verkliga varden vid
forvarvstidpunkten.

Forvarvaren redovisar den villkorade kopeskillingens verkliga virde per férvérvs-
tidpunkten som del av den ersdttningen som 6verforts i utbyte mot det forvirvade
foretaget. Den villkorade képeskillingen klassificeras som en skuld. Vissa férand-
ringar i det verkliga vérdet for villkorad kopeskilling som férvérvaren redovisar
efter forvarvstidpunkten kan uppkomma pé grund av ytterligare information som
forvarvaren erhallit efter den tidpunkten om fakta och forhéllanden som foérelag
per forvirvstidpunkten. Sddana férandringar justeras under virderingsperioden
mot identifierade 6vervirden. Virderingsperioden utgor perioden fram till dess att
samtliga villkor for forvarvet ar uppfyllda.

Nir det géller forandringar som uppkommer fran hindelser efter forvarvstid-
punkten och utanfér varderingsperioden, exempelvis uppfyllande av ett resultatmal,
ar dessa inte justeringar under virderingsperioden. Fordndringar i sidan villkorad
kopeskilling redovisas enligt nedan:

« Villkorad kopeskilling klassificerad som en skuld som &r ett finansiellt instrument
ska virderas till verkligt virde, medan eventuell vinst eller forlust som blir fljden
redovisas i rapport Gver totalresultat.

Det 6verskott som utgors av skillnaden mellan anskaffningsvirdet och det verkliga
virdet pa koncernens andel av identifierbara férvirvade tillgangar, skulder och even-
tualforpliktelser redovisas som goodwill. Om anskaffningsvirdet understiger verkligt
virde for det forvirvade dotterbolagets tillgingar, skulder och eventualforpliktelser
redovisas mellanskillnaden direkt i rapport 6ver totalresultat. Goodwill som uppstatt
i ett foretagsforvarv provas minst arligen om nedskrivningsbehov foreligger. Om
radande omstindigheter tyder pa ett nedskrivningsbehov, gors provningen oftare.
Genomford nedskrivning redovisas i rapport over totalresultat.

Dotterbolag
Dotterbolag ar alla de foretag dir koncernen har rétten att utforma finansiella och
operativa strategier pé ett sitt som vanligen foljer med ett aktieinnehav som 6ver-

stiger 50 procent av aktiernas eller andelarnas rostvirde eller diar koncernen genom
avtal ensam utovar ett bestimmande inflytande.

Omrakning av utlandsk valuta

Transaktioner i utlindsk valuta omriknas till den funktionella valutan i respektive
koncernbolag enligt de valutakurser som giller pé transaktionsdagen. Valutakurs-
vinster och forluster som uppkommer vid betalning av sédana transaktioner och vid
omrikning av monetira tillgingar och skulder i utlindsk valuta, till balansdagens
kurs, redovisas i 6vriga intakter eller 6vriga kostnader i rapport 6ver totalresultat.

Omréakning av utlandsverksamhet
Vid upprittande av koncernredovisningen omréiknas belopp i funktionell valuta till
rapporteringsvalutan i enlighet med dagskursmetoden, det vill siga tillgdngar och
skulder i varje rapport 6ver finansiell stallning omraknas enligt balansdagskurs samt
intikter och kostnader i varje rapport 6ver totalresultat omriknas enligt genom-
snittskurs for perioden. Omrikningsdifferensen redovisas mot 6vrigt totalresultat.
Koncernens rapportvaluta 6verensstimmer med moderbolagets funktionella
valuta. Den funktionella valutan for respektive bolag 6verensstimmer med den lokala
valutan i respektive land.

Eliminering av transaktioner mellan koncernbolag

Koncerninterna fordringar och skulder samt transaktioner, inklusive intdkter eller
kostnader och orealiserade vinster eller forluster som uppkommer fran koncernin-
terna transaktioner elimineras i sin helhet. Koncerninterna forluster kan vara en
indikation p4 att ett nedskrivningsbehov kan foéreligga.

Internprissattning
Marknadsbaserad prissittning, det vill sdga prissattning baserad pa marknadspriser,
tillimpas vid leverans mellan bolagen inom koncernen.

Intdkter

Forsiljning av varor

Koncernens intékter genereras fran forsaljning av verktyg, tillbehér, mindre maski-
ner, personlig skyddsutrustning, fordonstillbehor och forbrukningsvaror via egna
butiker och distanshandel. Férséljningen sker huvudsakligen till féretag men dven
till privata kunder som efterfragar proffskvalitet. Produktsortimentet utgors av bade
egna och externa varumarken. Nagon egen produktion eller utveckling av produkter
forekommer inte i Swedol.

Intékter innefattar det verkliga virdet av vad som erhéllits eller kommer att
erhallas for salda varor i koncernens lopande verksamhet. Intikterna redovisas netto
med avdrag fér mervirdeskatt, bonusar, returer och rabatter. Koncernen redovisar
en intdkt ndr dess belopp kan matas pa ett tillforlitligt sétt och det ar sannolikt att
de ekonomiska fordelar som ar forknippade med transaktionen kommer att tillfalla
foretaget. Denna tidpunkt sammanfaller med leverans av varan till kund.

Ovriga intakter

Ovriga intikter avser valutavinster vid omrikning av leverantdrsskulder och kund-
fordringar i utlindsk valuta. Dartill kan det forekomma forsikringsersattningar och
hyresbidrag. Statliga bidrag erhalls endast i form av arbetsmarknadspolitiska stod i
form av I6nebidrag. Ovriga intikter intiktsredovisas vid mottagandet av betalning
som regel.

Segmentsrapportering

Ett rorelsesegment ar en del av koncernen som bedriver affarsverksamhet fran vilken
den kan fé intdkter och ddra sig kostnader, vars rérelse regelbundet granskas av
koncernens hogste verkstillande beslutsfattare som underlag for beslut om férdelning
av resurser till segmentet och bedomning av dess resultat samt om vilket det finns fri-
staende finansiell information. Koncernchefen ar hogste verkstillande beslutsfattare.
Forsiljning sker huvudsakligen inom Sverige. Den del av forsiljningen som sker
utanfor Sverige dr i dagslaget under uppbyggnad och sirredovisas darfor inte. Pro-
dukterna dr avsedda for samma anvindningsomrade hos kunderna. Swedol redovisar
sin verksamhet som en rorelsegren eftersom det dr butiksnatet som en helhet som
rapporteras till, och féljs upp av, den héogste verkstallande beslutsfattaren.

Inkomstskatt

Redovisad inkomstskatt for koncernen inkluderar aktuell skatt samt uppskjuten
skatt. Den aktuella skatten baseras pa periodens resultat och beriknas pa balansda-
gens skattesats. Skatt som betalas eller erhalls under det aktuella dret klassificeras
som aktuell skatt. Hit hor aven justering av aktuell skatt hidnforlig till tidigare
perioder. Vid dndring av aktuell skatt redovisas forandringen 6ver rapport 6ver
totalresultat. For poster som redovisas i rapport dver totalresultat redovisas dirmed
sammanhéngande skatt i rapport 6ver totalresultat. For poster som redovisas direkt i
Gvrigt totalresultat eller mot eget kapital redovisas dven skatten direkt i 6vrigt total-
resultat respektive mot eget kapital.

Uppskjuten skatt

Uppskjuten skatt redovisas i sin helhet, enligt balansrakningsmetoden, pé alla tem-
porira skillnader som uppkommer mellan det skattemissiga vardet p4 tillgdngar och
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skulder och dessas redovisade varden i koncernredovisningen. Den uppskjutna skat-
ten redovisas emellertid inte om den uppstar till f6ljd av en transaktion som utgor
den forsta redovisningen av en tillgang eller skuld som inte ar ett rorelseférviarv och
som, vid tidpunkten fér transaktionen, varken paverkar redovisat eller skattemis-
sigt resultat. Uppskjuten inkomstskatt berdknas med tillimpning av skattesatser och
skattelagar som har beslutats eller aviserats per balansdagen och som forvintas gilla
nér den ber6rda uppskjutna skattefordran realiseras eller den uppskjutna skatteskul-
den regleras. Den uppskjutna skattefordrans redovisade virde justeras i den man
framtida bedomda skattemassiga 6verskott har dndrats.

Resultat per aktie

Resultat per aktie baseras pé arets resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare
dividerat med ett genomsnitt av antalet utestiende aktier under aret. Inga potentiella
utspadningseffekter foreligger.

Immateriella tillgangar

Enligt huvudregeln redovisas immateriella tillgdngar i rapport 6ver finansiell stéll-

ning ndr:

« tillgdngen ar identifierbar

« koncernen kan pa ett tillforlitligt satt berdkna anskaffningsvardet

« koncernen kan sikerstilla att framtida ekonomiska fordelar fran tillgdngen kom-
mer koncernen till del.

Goodwill

Koncernens goodwill dr forvarvsrelaterad. Om summan av 6verford ersittning,
virdet av innehav utan bestimmande inflytande samt verkligt virde pé tidigare
egetkapitalandel i det forvirvade bolaget vid stegvisa forvirv 6verstiger det vid
forvirvstillfallet beraknade vardet pa nettotillgingarna i det férvirvade bolaget,
redovisas skillnadsbeloppet som koncernmassig goodwill. Goodwill virderas till
anskaffningsvirde minus eventuella ackumulerade nedskrivningar. Goodwill
fordelas till kassagenererande enheter och skrivs inte av utan testas minst arligen for
nedskrivningsbehov samt vid indikation pa att enheten kan behdvas skrivas ned. Se
vidare under avsnittet Nedskrivningar nedan.

Ovriga immateriella tillgdngar

Koncernens 6vriga immateriella tillgdngar utgors av varumirken, kundregister och
produktsortiment, vilka dr forvarvsrelaterade och redovisas till anskaffningsvirde
vid férvirv. De har en bestambar nyttjandeperiod och redovisas till anskaffnings-
virde minskat med ackumulerade avskrivningar. Avskrivningar gors linjart for

att fordela kostnaden for tillgdngen 6ver dess bedomda nyttjandeperiod. Per varje
balansdag sker en omprévning av den faststallda nyttjandeperioden, och skiljer sig
denna fran tidigare bedomningar dndras avskrivningstiden i enlighet med detta.

Materiella anldaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvirde med avdrag for
ackumulerade av- och nedskrivningar. I anskaffningsvirdet ingar utgifter som direkt
kan hinforas till kopet av tillgdngen. Tillkommande utgifter bifogas tillgdngens
redovisade virde eller redovisas som en separat tillgang, beroende pa vilket som

ar lampligast. Detta anses som lampligt endast dd det ar sannolikt att de framtida
ekonomiska formaner som ér férknippade med tillgingen kommer att komma
koncernen tillgodo och tillgdngens anskaffningsvarde kan matas pa ett tillforlitligt
sitt. Redovisat virde for en ersatt tillgang tas bort fran rapport 6ver finansiell stall-
ning. Reparationer och underhall redovisas som kostnader i rapport 6ver totalresultat
under den period i vilken de uppkommer.

Avskrivningar

Avskrivningar gors linjart enligt systematiska planer 6ver tillgdngarnas berdknade
nyttjandeperioder och paborjas efter det att anlaggningstillgangen tagits i bruk. Kon-
cernen tillimpar komponentavskrivning, vilket innebér att varje del av en materiell
anlaggningstillgang med ett anskaffningsvirde som ar betydande i férhallande till
tillgdngens sammanlagda anskaffningsvirde, skrivs av separat. Inga avskrivningar
sker for mark.

Avskrivningar gors linjart enligt f6ljande:

Moderbolaget Koncernen
Byggnader 30-50 dr 30-50 ar
Markanliaggning 20 &r 204r
Mark - -
Forbattringar pa annans fastighet 10 &r 10 &r
Datorer inforskaffade fore 2008 a 54r
Datorer inforskaffade fran och med 2008 3ar 3ar
Inventarier, verktyg och installationer 10 4r 10 4r
Goodwill 10 ar Ingen avskrivning
Ovriga immateriella tillgdngar 10 4r 10 4r

Tillgdngarnas restvirde och nyttjandeperioder provas varje balansdag och justeras
vid behov. En tillgdngs redovisade vérde skrivs omgaende ner till dess atervin-
ningsvirde om tillgidngens redovisade virde 6verstiger dess beddmda atervinnings-
virde. Vinster och forluster vid avyttring faststills genom en jamforelse mellan
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forsiljningsintikten och det redovisade vardet och redovisas i 6vriga rérelseintikter
respektive 6vriga rorelsekostnader i rapport 6ver totalresultat.

Nedskrivningar

Nedskrivning av icke-finansiella anliggningstillgdngar

Materiella och immateriella anlaggningstillgangar bedéms med avseende pa
virdenedgang narhelst handelser eller forandringar i forhallanden indikerar att det
redovisade virdet eventuellt inte ar atervinningsbart. Vid varje balansdag provas om
nedskrivningsbehov foreligger (goodwill och pagdende investeringar i immateriella
tillgdngar testas drligen oavsett om nagon indikation pa virdenedgéng finns). En
nedskrivning gérs med det belopp varmed tillgingens redovisade virde 6verstiger
dess atervinningsvirde. Atervinningsvirdet dr det hogre av tillgangens verkliga
virde minskat med forsiljningskostnader och dess nyttjandevirde. Nyttjandevirdet
berdknas som nuvirdet (diskonterade med koncernens WACC) av de férvintade
framtida kassaflodena till slutet av nyttjandeperioden, som en tillging eller en kas-
sagenererande enhet férvintas ge upphov till. Vid bedomning av nedskrivningsbehov
grupperas tillgdngar pa de lagsta nivaer dér det finns separata identifierbara kassaflo-
den (kassagenererande enhet). I de fall dtervinningsvardet understiger det redovisade
virdet gors en nedskrivning till dtervinningsvirdet. Nedskrivning redovisas i rap-
port Gver totalresultat. For materiella och immateriella anldggningstillgdngar, som
tidigare har skrivits ner, gors per varje balansdag en prévning av om terféring bor
goras. Nedskrivning redovisas i rapport 6ver totalresultat. Nedskrivning pa goodwill
aterfors dock aldrig i koncernens redovisning.

Nedskrivning av finansiella tillgangar

Koncernen provar vid varje rapportperiods slut huruvida det finns objektiva
omstindigheter som tyder pa att en finansiell tillging eller en grupp av finansiella
tillgdngar behover skrivas ned. Nedskrivning sker endast om det finns objektiva
omstindigheter for detta till f6ljd av att en eller flera hidndelser intréffat efter det att
tillgdngen redovisats forsta gangen och att denna handelse, eller hindelser, har en
inverkan pa de uppskattade framtida kassaflodena for den finansiella tillgangen eller
grupp av finansiella tillgdngar som kan uppskattas pa ett tillforlitligt satt. Om sadana
omstindigheter féreligger beraknas nedskrivningen som skillnaden mellan tillgang-
ens redovisade varde och nuvardet av uppskattade framtida kassafloden diskonterade
till den finansiella tillgdngens ursprungliga effektiva ranta. Nedskrivningsbeloppet
redovisas i rapporten over totalresultat.

Objektiva omstindigheter som tyder pd att en finansiell tillgang eller grupp av
tillgdngar har ett nedskrivningsbehov innefattar bland annat betydande finansiella
svarigheter hos emittenten eller galdendren, avtalsbrott, upphérande av en aktiv
marknad och sannolikhet for att lantagaren kommer att gi i konkurs. Andra objek-
tiva omsténdigheter ar betydande férandringar med en ogynnsam inverkan som har
intréffat i den tekniska milj6, marknadsmilj6, ekonomiska milj6 eller juridiska miljo
i vilken emittenten verkar, och tyder pa att det kanske inte gir att tervinna anskaff-
ningsvirdet for investeringen i egetkapitalinstrumentet. En betydande eller utdragen
minskning av det verkliga virdet for en investering i ett egetkapitalinstrument under
dess anskaffningsvirde dr ocksé objektiva beldgg for ett nedskrivningsbehov.

Leasing

Ett operationellt leasingavtal innebér att de ekonomiska risker och fordelar som
férknippas med dgandet av ett objekt kvarstar hos leasegivaren. Operationell leasing
innebir att ingen post redovisas i rapport dver finansiell stallning. Betalningar som
gors under leasingperioden (efter avdrag for eventuella incitament fran leasegivaren)
kostnadsfors i rapport Gver totalresultat linjart 6ver leasingperioden. Koncernen har
ingen finansiell leasing.

Varulager

Varulager redovisas till det ligsta av anskaffningsvirdet och nettoforsaljningsvirdet.
Anskaffningsvirdet faststalls med anvindning av forst in, forst ut-metoden (FIFU).
Anskaffningsvirdet fér handelsvaror bestar av kostnad for inkop av handelsvaror
samt kostnader f6r ompackning. Nettoforsaljningsvirdet dr det uppskattade forsalj-
ningspriset i den I6pande verksamheten, med avdrag for tillimpliga rorliga forsalj-
ningskostnader. Erforderlig avsittning gors fér inkurans med hansyn till artiklarnas
alder och omsattningshastighet. Avsittning gors for de artiklar som legat stilla mer
an ett &r men mindre 4n tvé r med 25 procent och med 100 procent for de artiklar
som legat stilla mer &n tva ar.

Finansiella instrument

Allmdnna principer

Kop och forsiljning av finansiella instrument redovisas pa affarsdagen - det datum
dé koncernen forbinder sig att kopa eller sélja tillgdngen. Finansiella instrument
redovisas forsta gangen till verkligt virde plus transaktionskostnader, vilket géller
alla finansiella tillgingar som inte redovisas till verkligt virde via rapport dver
totalresultat. Finansiella tillgangar virderade till verkligt varde via rapport 6ver total-
resultat redovisas forsta gdngen till verkligt virde, medan hinférliga transaktions-
kostnader redovisas i rapport 6ver totalresultat. For redovisning efter anskaffnings-
tidpunkten se under respektive rubrik nedan. En finansiell tillgang tas delvis eller
helt bort fran rapport 6ver finansiell stillning d& de avtalsenliga rittigheterna till
kassaflodet upphor eller da koncernen overfor tillgingens avtalsenliga rattigheter att
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erhélla kassaflodena eller i vissa fall dd koncernen behaller rattigheterna, men
forpliktigar sig att betala kassafloden till en eller flera mottagare. En finansiell skuld
tas delvis eller helt bort frin rapport 6ver finansiell stillning da avtalets forpliktelse
fullgjorts, annullerats eller upphort. Verkligt virde for valutaderivat, terminer och
optioner, faststills genom anvindning av noterade kurser for valutaderivaten pa
balansdagen.

Effektivrdntemetoden

Effektivrintemetoden ar en metod for berdkning av det upplupna anskaffningsvér-
det f6r en finansiell tillgdng eller en finansiell skuld och for férdelning i tiden av
ranteintidkten eller rantekostnaden 6ver relevant period. Effektivrintan dr den ranta
som exakt diskonterar de uppskattade framtida in- och utbetalningarna under det
finansiella instrumentets férvintade 16ptid, eller i tillimpliga fall, en kortare period
till den finansiella tillgdngens eller finansiella skuldens redovisade nettovirde.

Klassificering

Koncernen klassificerar sina finansiella instrument i foljande kategorier: finansiella
tillgdngar och skulder virderade till verkligt virde via rapport 6ver totalresultat,
lanefordringar och kundfordringar samt finansiella skulder virderade till upplupet
anskaffningsvirde. Klassificeringen ar beroende av for vilket syfte den finansiella
tillgangen forvirvades. Koncernledningen faststéller klassificeringen av de finansiella
tillgdngarna vid det forsta redovisningstillfallet och omprovar detta beslut vid varje
rapporteringstillfille. Klassificeringen paverkar hur instrumenten virderas och
redovisas.

Finansiella tillgangar och skulder varderade till verkligt varde via
rapport dver totalresultat

Finansiella tillgingar virderade till verkligt virde via rapporten 6ver totalresultat

ar finansiella tillgdngar som innehas for handel. En finansiell tillging klassificeras

i denna kategori om den forvirvas huvudsakligen i syfte att sdljas inom kort. Deri-
vatinstrument som inte identifieras for sakringsredovisning tillhér denna kategori.
Verkligt varde f6r valutaderivat, terminer och optioner, faststills genom anviandning
av noterade kurser for derivaten pé balansdagen.

Lanefordringar och kundfordringar

Instrument som klassificeras som lanefordringar och kundfordringar varderas inled-
ningsvis till verkligt virde och darefter till upplupet anskaffningsvirde. Vid lingre
loptider (minst 3 manader) tillimpas effektivrantemetoden, minskat med eventuell
reservering for virdeminskning. En virdeforindring redovisas i rapport éver totalre-
sultat nir den finansiella tillgingen tas bort fran rapport 6ver finansiell stallning, vid
nedskrivning eller genom periodisering.

En nedskrivning av kundfordringar redovisas i rapport 6ver totalresultat i funk-
tionen foérséljningskostnader. En reservering for virdeminskning av kundfordringar
gors nir det finns objektiva bevis for att koncernen inte kommer att kunna erhalla alla
belopp som ér forfallna enligt fordringarnas ursprungliga villkor. Visentliga finansiella
svarigheter hos gildendren, sannolikhet for att gildenaren kommer att ga i konkurs
eller genomgd finansiell rekonstruktion och uteblivna eller férsenade betalningar
betraktas som indikatorer pa att ett nedskrivningsbehov av en kundfordran kan fore-
ligga. Reserveringens storlek utgors av skillnaden mellan tillgidngens redovisade virde
och nuvirdet av bedémda framtida kassafloden, diskonterade med den ursprungliga
effektiva rantan. Redovisat varde for kundfordringar, efter eventuella nedskrivningar,
forutsitts motsvara dess verkliga virde, eftersom denna post ar kortfristig i sin natur.

Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde
Leverantorsskulder redovisas inledningsvis till verkligt virde och darefter till
upplupet anskaffningsvirde, vid lingre Ioptider (minst 3 manader) med anvindandet
av effektivrantemetoden. Redovisat virde for leverantorsskulder forutsitts motsvara
dess verkliga virde, eftersom denna post dr kortfristig i sin natur. Upplaning redovi-
sas inledningsvis till verkligt virde, netto efter transaktionskostnader.

Uppléning redovisas dérefter till upplupet anskaffningsvirde och eventuell skill-
nad mellan erhéllet belopp (netto efter transaktionskostnader) och 4terbetalningsbe-
loppet redovisas i rapport 6ver totalresultat fordelat 6ver laneperioden, med tillimp-
ning av effektivrantemetoden. Upplaning klassificeras som kortfristiga skulder om
inte koncernen har en ovillkorlig ritt att skjuta upp betalning av skulden i &tminstone
12 manader efter balansdagen. Redovisat virde for koncernens uppléning forutsatts
motsvara dess verkliga virde eftersom ldnen saknar transaktionskostnader och l16per
med en rorlig marknadsrinta. Lanekostnader redovisas i rapport Gver totalresultat i
den period till vilken de hanfér sig.

Sakringsredovisning

Koncernen tillimpar siakringsredovisning for de transaktioner som utgér kassaflo-
dessikringar och uppfyller villkoren for sikringsredovisning. Koncernen beraknar
de enskilda sdkringarnas effektivitet utifran dollar-offset metoden. Metoden jamfér
forindringen i verkligt virde i den sikrade tillgingen med férandringen i terminens
verkliga virde. For de valutaderivat som utgor sakringar och uppfyller villkoren

for sakringsredovisning av kassafloden redovisas den effektiva delen av vinster/
forluster i 6vrigt totalresultat. Den ineffektiva delen av resultatet fran en kassaflo-

dessakring redovisas under 6vriga intdkter och kostnader i rapport 6ver totalresultat.
Vid sikring av kassafléden som dr kvalificerade for sikringsredovisning, redovisas
férandringar i sakringsinstrumentens verkliga virde via 6vrigt totalresultat och
ackumuleras i eget kapital i sdkringsreserven, tills underliggande, sikrad post,
redovisas, varvid samtidigt alla d4rtill knutna sakringsposter i eget kapital 6verfors
till rapport 6ver totalresultat.

For att ett derivatinstrument sisom en termin ska kunna sikringsredovisas kravs
underlag innefattande kontinuerlig virdering av sikringens
effektivitet. Av denna anledning har Swedol latit uppratta en tillhorande Sakringsre-
dovisning i syfte att redogéra for bolagets effektivitetsberikning.
For att en siakring ska kvalificeras for sakringsredovisning maste den férvintas vara
mycket effektiv (presumtiv effektivitetsberdkning) och effektiviteten maste utvirde-
ras 6ver tiden (retrospektiv effektivitetsberdkning). Swedols presumtiva effektivitets-
berikning av valutaterminer utgérs av tidigare effektivitetsbedémningar av liknande
sikringar. De retrospektiva effektivitetsberakningarna genomférs per minimum for
varje deldrsrapport eller arsredovisning.

Aktiekapital

Stamaktier klassificeras som eget kapital. Transaktionskostnader som direkt kan
hénforas till emission av nya aktier redovisas, netto efter skatt, i eget kapital som ett
avdrag fran emissionslikviden.

Utdelning
Utdelning till moderbolagets aktiedgare redovisas som skuld i koncernens finansiella
rapporter i den period d4 utdelningen godkdnns av moderbolagets aktiedgare.

Avsattningar

Avsittningar redovisas nir koncernen har en legal eller informell forpliktelse till
f6ljd av tidigare handelser, nir det ar sannolikt att ett utflode av resurser kommer att
krévas for att reglera dtagandet, och beloppet har berdknats pa ett tillforlitligt sétt.
Avsittningar for omstrukturering innefattar kostnader for uppsagning av leasingav-
tal och for avgangsersittningar. Inga avsittningar gors for framtida rorelseforluster.

Ersattning till anstéllda

Kortfristiga avsittningar

Bonusplan forekommer och omfattar roérlig ersittning for ledningsgruppen samt
forsiljningsavdelningen. Koncernen redovisar en skuld och en kostnad for bonus.
Koncernen redovisar en avsattning nér det finns en legal forpliktelse eller en infor-
mell forpliktelse.

Pensionsforpliktelser

Koncernen har endast avgiftsbestimda pensionsplaner. For avgiftsbestimda
pensionsplaner betalar koncernen avgifter till offentligt eller privat administrerade
pensionsforsidkringsplaner pa obligatorisk, avtalsenlig eller frivillig basis. Koncernen
har inga ytterligare betalningsforpliktelser nir avgifterna vél ar betalda. Avgifterna
redovisas som personalkostnader nir de forfaller till betalning. Forutbetalda avgifter
redovisas som en tillgdng i den utstrickning som kontant aterbetalning eller minsk-
ning av framtida betalningar kan komma koncernen tillgodo.

Ersattningar vid uppsdgning

Ersittningar vid uppsdgning utgar nir en anstallds anstéillning sagts upp av Swedol
fére normal pensionstidpunkt eller da en anstilld accepterar frivillig avgang i utbyte
mot sddana ersittningar. Swedol redovisar avgangsvederlag nar koncernen bevisligen
ar forpliktad endera att sdga upp anstillda enligt en detaljerad formell plan utan moj-
lighet till aterkallande, eller att limna ersittningar vid uppsidgning som resultat av ett
erbjudande som gjorts for att uppmuntra till frivillig avgang. Forméaner som forfaller
mer dn 12 manader efter balansdagen diskonteras till nuvirde.

Eventualforpliktelser/ansvarsforbindelser

I koncernen anvinds begreppet eventualforpliktelse medan moderbolagets benam-
ning enligt ARL 4r ansvarsforbindelser. Eventualférpliktelser/ansvarsforbindelser
utgors av befintliga forpliktelser som hénfor sig till intraffade hiandelser, vilka ej har
redovisats som skuld eller avsittning. Anledningen ér att det inte &r troligt att ett
utflode av resurser kommer att krévas for att reglera forpliktelsen eller att forpliktel-
sens storlek inte kan beriknas med tillricklig sakerhet.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen upprittas enligt indirekt metod och pavisar koncernens in-
och utbetalningar under perioden. Analysen ér indelad efter I16pande verksamhet,
investeringsverksamhet och finansieringsverksamhet. Kassafloden fran den 16pande
verksamheten redovisas genom att resultatet justeras for:

« transaktioner som inte medfért in- eller utbetalningar (sasom avskrivningar,
avsittningar och uppskjutna skatter)

« upplupna eller forutbetalda poster som avser tidigare eller kommande perioder
(varulager, kundfordringar och leverantorsskulder samt andra rorelsetillgdngar
och -skulder)
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« eventuella intédkter och kostnader som hénfors till investerings- eller finansierings-
verksamhetens kassafloden.

De viktigaste typerna av in- och utbetalningar som ar hanforliga till investerings-
respektive finansieringsverksamheterna redovisas separat i rapporten 6ver kas-
safléden. Beloppen anges brutto med undantag for in- och utbetalningar avseende
tillgodohavanden och forindringar i sé kallad checkrikningskredit.

Likvida medel

Tlikvida medel ingédr kassa, banktillgodohavanden samt i forekommande fall
kortfristiga likvida placeringar med forfallotid inom tre ménader frin anskaffnings-
tidpunkten och som latt kan omvandlas till ett kint belopp samt ar utsatta for endast
en obetydlig risk for virdefluktuationer. I rapport 6ver finansiell stdllning redovisas
utnyttjad sd kallad checkridkningskredit som upplédning bland kortfristiga skulder.

Transaktioner med néarstadende

Nirstéende bolag definieras som de i koncernen ingéende bolagen samt bolag dar
nérstaende fysiska personer har bestimmande, gemensamt bestimmande eller
betydande inflytande. Som nirstiende fysiska personer definieras styrelseledaméter,
ledande befattningshavare samt niara familjemedlemmar till sadana personer. Vid
inkdp och forsiljning mellan koncernféretag tillimpas samma principer for pris-
sattning som vid transaktioner med externa parter. Upplysningar ges om transak-
tion med nirstaende har skett, det vill séga en 6verforing av resurser, tjanster eller
forpliktelser oavsett om ersattning har utgétt eller ej.

Handelser efter rapportperioden

Om det intriffar vasentliga hiandelser efter balansdagen, som inte ska beaktas nar
beloppen i rapport 6ver totalresultat och rapport 6ver finansiell stallning faststlls,
limnas upplysningar om hindelsens karaktidr och om méjligt en uppskattning av den
finansiella effekten i férvaltningsberattelse och i not.

MODERBOLAGETS REDOVISNINGSPRINCIPER
Moderbolaget tillimpar andra redovisningsprinciper an koncernen i de fall som
anges nedan.

Uppstallningsform for resultat- och balansrakning

De finansiella rapporterna innehaller en resultatrdkning, rapport 6ver totalresultat,
balansrikning, kassaflodesanalys samt en rapport over forandringar i eget kapital.
Moderbolaget anvinder de uppstillningsformer som anges i ARL, vilket bland annat
medf0r att en annan presentation av eget kapital tillimpas och att avsittningar
redovisas under en egen rubrik i balansrakningen. Fér moderbolaget redovisas eget
kapital uppdelat i fritt respektive bundet eget kapital.

Rorelseforvarv

Vid ett rorelseférviry beraknar moderbolaget anskaffningsvirdet som summan av
de, vid transaktionsdagen, verkliga virdena for erlagda tillgidngar, uppkomna eller
6vertagna skulder samt alla utgifter som ar direkt hianforliga till rorelseforvirvet.

Leasing
I moderbolaget redovisas samtliga leasingavtal enligt reglerna for operationell
leasing.

Kassa och Bank
Definition av kassa och bank omfattar kassamedel samt disponibla tillgodohavanden
hos banker och motsvarande institutioner.

Aktier i dotterbolag

Aktier i dotterbolag redovisas till anskaffningsvérde efter avdrag for eventuella
nedskrivningar. Nir det finns en indikation pé att aktier och andelar i dotterbolag
minskat i virde gors en berikning av atervinningsvirdet. Ar detta ligre én det redo-
visade virdet gors en nedskrivning. Nedskrivningar redovisas i posten Resultat fran
andelar i koncernbolag.

Uppskjuten inkomstskatt

Belopp som avsatts till obeskattade reserver utgor skattepliktiga temporara skillna-
der. Pa grund av sambandet mellan redovisning och beskattning redovisas emellertid
ien juridisk person den uppskjutna skatteskulden pd obeskattade reserver som en

del av de obeskattade reserverna. Aven bokslutsdispositionerna i resultatrikningen
redovisas inklusive uppskjuten skatt.

Koncernbidrag och aktieagartillskott
Lamnade aktiedgartillskott redovisas som en 6kning av vérdet pa aktier och andelar
i koncernforetag. En bedomning gors direfter av huruvida det foreligger ett behov av
nedskrivning av virdet pa aktier och andelar ifraga.

Erhallna koncernbidrag fran dotterféretag redovisas som finansiell intakt.
Lamnade koncernbidrag frin moderforetaget till dotterféretag redovisas som en
bokslutsdisposition i enlighet med alternativregel.
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Goodwill

Moderbolagets goodwill ar forvirvsrelaterad och redovisas till anskaffningsvirde
vid forvarv. Denna har en bestimbar nyttjandeperiod och redovisas till anskaff-
ningsviarde minskat med ackumulerade avskrivningar. Avskrivningar gors linjart for
att fordela kostnaden for tillgingen 6ver dess bedomda nyttjandeperiod. Per varje
balansdag sker en omprévning av den faststallda nyttjandeperioden, och skiljer sig
denna fran tidigare bedomningar dndras avskrivningstiden i enlighet med detta.

Sakringsredovisning
Moderbolaget tillimpar inte sakringsredovisning av finansiella instrument.

NOT 2 NETTOOMSATTNING

For upplysningar om férséljning mellan koncerninterna bolag, se not 8 Transaktioner
med nérstaende.

Ingen enskild kund star fér mer dn 10 procent av omsattningen.

Intaktsfordelning koncernen, totala intakter 1 379,6 (1 366,4)

Elartiklar

[ ] Verktyg

12,2%
19,2% (12,7%)
(19,2%)

| Personlig skyddsutrustning
I rordonstillbehsr

[ | Forbrukningsvaror

Diverse

Intaktsfordelning moderbolaget, totala intakter 1289,3 (1291,9)

Elartiklar

| Verktyg

15,2% 3
(14,8%) (13,4%)

| Personlig skyddsutrustning
I rordonstillbehor

| Férbrukningsvaror

Diverse
NOT 3 OVRIGA RORELSEINTAKTER
Koncernen Moderbolaget
2013 2012 2013 2012
Valutadifferenser 10,3 19,0 9,6 18,7
Ovrigt 355 3,6 4,5 4,2
Summa 13,8 22,6 14,1 22,9

For 2013 har valutadifferenser hanforliga till omrakning av balansposter for
finansiella anldggningstillgdngar omkategoriserats som finansiella poster. For
jamforelseperioden ingar dessa i 6vriga rorelseintdkter. Da endast moderbolaget har
balansposter i utlindsk valuta f6r finansiella anldggningstillgdngar berér detta ej
koncernen.

NOT 4 OVRIGA RORELSEKOSTNADER

Koncernen Moderbolaget

2013 2012 2013 2012

Marknadsbidrag Norge - - 43,5 44,9
Valutadifferenser 11,2 19,3 10,8 19,3
Ovrigt 0,2 14,9 - 13,1
Summa 11,4 34,2 54,3 7753



NOTER

NOT 5 KOSTNADER FORDELADE PA KOSTNADSSLAG

NOT 7 ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA

Koncernen Moderbolaget Ersattningar till anstéllda
2013 2012 2013 2012 Koncernen  Moderbolaget
Varukostnader 809,2 77752 77655 761,2 2013 2012 2013 2012
Personalkostnader 247,5 239,4 213,3 208,1 Loner och andra ersittningar 163,3 160,4 153,2 149,5
Avskrivningar och utrangeringar 28,4 20,8 20,7 17,2 Sociala kostnader 47,0 45,6 44,7 43,0
Kostnader for leasing 112,3 125,7 104,9 110,3 Pensionskostnader - avgiftsbestimda planer 8,2 85 7.7 7,8
Ovriga externa kostnader 164,5 171,5 157,4 163,0 Summa 218,5 214,5 205,6 200,3
Summa 1361,9 1334,6 1272,8 1259,8
NOT 6 ERSATTNINGAR REVISORER
Koncernen Moderbolaget
2013 2012 2013 2012
PricewaterhouseCoopers
Revisionsuppdrag 1,0 0,8 0,9 0,7
Revisionsverksamhet utover
revisionsuppdrag 0,1 0,1 0,1 0,1
Skatterddgivning o 0,1 o 0,1
Andra uppdrag o 0,1 o
Summa 1,1 1,1 1,0 0,9
Not 7, fortsittning.
Loéner och andra ersattningar samt sociala kostnader
2013 2012
Loner och Pensions- Sociala Loner och Pensions- Sociala
Koncernen andra ersittningar kostnader kostnader Antal* andra ersittningar kostnader ~ kostnader  Antal*
Styrelseledamoter, 6,2 1,0 1,8 10 5,8 0,9 1,7 9
verkstillande direktorer och
andra ledande befattningshavare
Ovriga anstillda 157,1 72 45,2 512 154,6 7,6 43,9 481
Summa 163,3 8,2 47,0 522 160,4 8,5 45,6 490
2013 2012
Loner och Pensions- Sociala Léner och Pensions- Sociala
Moderbolaget andra ersittningar kostnader kostnader Antal* andra ersittningar kostnader ~ kostnader  Antal*
Styrelseledaméter, 6,2 1,0 1,8 10 5,8 0,9 1,7 9
verkstillande direktérer och
andra ledande befattningshavare
Ovriga anstillda 147,0 6,7 42,9 442 143,6 6,9 41,3 414
Summa 153,2 77 4457 452 149,4 7,8 43,0 423
* Omriknat till heltidstjanster
Ersattning till styrelse och ledande befattningshavare
Koncernen 2013 2012
Loner och andra kortfristiga ersattningar 5,6 5,8
Ersittningar vid uppsagning - -
Ersittningar efter avslutad anstéllning 0,6 -
Andra langfristiga ersittningar - -
Summa 6,2 5,8
Grundlén/ Rorlig Ovriga Pensions- Ovrig
Tkr, 2013 styrelsearvode ersittning formaner kostnad  ersdttning Summa
Styrelse
John Zetterberg, ordférande 210 - - - - 210
Rolf Zetterberg 160 - - - - 160
Jon Pettersson 140 - - - - 140
Gert Karnberger 160 - - - 6 166
Lotta Lundén 140 - - - - 140
Ledande befattningshavare
VD Clein Johansson Ullenvik 725 67 - 167 - 959
(tilltradde 2013-08-22)
VD Markku Piippo (avgick 2013-08-21) 1586 - 98 355 - 2039
Andra ledande befattningshavare
(4 personer) 2743 - 167 458 - 3368
Summa 5864 67 265 980 6 7182
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Fortsittning Not 7.

For 2013 bestar ersattningen till ledande befattningshavare av fast 16n, 6vriga forméaner och avgiftsbestimd pension samt kan darutover besté av en rorlig 16n baserad pa
kvantitativa och kvalitativa mél, varvid den rorliga 16nen kan uppga till maximalt 30 procent av den totala arslénen om full maluppfyllelse uppnas. Den rorliga ersittningen for
ar 2013 bestar for avgdende VD av tvd komponenter, en resultatdel och en del som dr knuten till lagrets omséttningshastighet. Bonusen kan maximalt uppga till 600 Tkr. For
nuvarande VD bestéar den rorliga ersittningen av en resultatdel och en del som dr knuten till lagervirdet per balansdagen, bonusen kan maximalt uppga till 200 Tkr. For 6vriga
ledande befattningshavare bestar den rérliga ersdttningen av en resultatdel som dr avhingig av rorelseresultatet som maximalt kan uppga till 120 Tkr for respektive befattnings-
havare. Ar 2013 gav totalt ett bonusutfall pa 67 Tkr till nuvarande VD avseende lagermal.

Med 6vriga forméner avses normala icke-monetéra ersattningar sisom bilférman och foretagshalsovard. Pensionséldern f6r samtliga ledande befattningshavare ar 65 ar. Vid
uppsigning fran bolagets sida bér normalt gilla tre till sex manader och fran befattningshavarens sida tre manader, undantagsvis upp till sex ménader. Avgangsvederlag bor ej

forekomma.

Grundlén/ Rorlig Ovriga Pensions- Ovrig
Tkr, 2012 styrelsearvode ersittning formaner kostnad  ersdttning Summa
Styrelse
John Zetterberg, ordférande 210 - - - - 210
Rolf Zetterberg 160 - - - - 160
Jon Pettersson 140 - - - - 140
Gert Karnberger 160 - - - 5 165
Lotta Lundén 140 - - - - 140
Ledande befattningshavare
VD Markku Piippo 1558 - 67 349 - 1974
VVD Lars Wedar (pension 2012-09-30) 927 - - 205 - 1132
Andra ledande befattningshavare
(3 personer) 2304 - 158 406 - 2 868
Summa 5599 - 225 960 5 6 789

For 2012 bestér ersittningen till ledande befattningshavare av fast 1on, 6vriga forméner och avgiftsbestimd pension samt kan ddrutover besté av en rorlig 16n baserad pa kvan-
titativa och kvalitativa mél, varvid den rorliga 16nen kan uppga till maximalt 30 procent av den totala arslénen om full maluppfyllelse uppnas. Den rorliga ersittningen for ar
2012 bestar for VD av tva komponenter, en resultatdel och en del som ar knuten till lagrets omsattningshastighet. Bonusen kan maximalt uppga till 600 Tkr. For 6vriga ledande
befattningshavare bestar den rorliga ersittningen av en resultatdel som dr avhdngig av rorelseresultatet, bonusen kan maximalt uppga till 100 Tkr for respektive befattnings-

havare. Ar 2012 gav inget bonusutfall.

Med 6vriga formaner avses normala icke-monetira ersattningar sisom bilférman och foretagshilsovird. Pensionséldern for samtliga ledande befattningshavare ar 65 ar. Vid
uppsédgning fran bolagets sida bor normalt gilla tre till sex manader och fran befattningshavarens sida tre manader, undantagsvis upp till sex manader. Avgangsvederlag bor ej

forekomma.

Konsfordelning anstallda

Koncernen Moderbolaget
Medeltal anstillda* 2013 2012 2013 2012
Sverige
Kvinnor 113 111 109 102
Min 356 335 338 316
Norge
Kvinnor 10 7 - -
Min 38 32 - -
Summa 517 485 447 418

* Omriknat till heltidstjanster

Konsfordelning for styrelseledamoter och 6vriga ledande befattningshavare

2013 2012
Koncernen/Moderbolaget Antal pa Varav Antal pa Varav
(inkl dotterbolag) balansdagen min  balansdagen  min
Styrelseledaméter (exkl VD) 5 4 5 4
VD och 6vriga ledande befattningshavare 5 4 4 3
Summa 10 8 9 7

NOT 8 TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Moderbolaget
AB Zelda innehar 53,1 procent av Swedols aktier och har bestimmande inflytande 2013 2012
6ver koncernen. Moderbolag i den storsta koncern dar Swedol ingar ar AB Zelda. Forsiljning av varor/tjanster till nirstaende
Transaktioner med narstdende har endast skett f6r moderbolaget Swedol AB och Nima Maskinteknik AB 0,2 0,2
dé med helagda koncernbolag. Ndgra transaktioner med narstaende har ej skett pa Swedol Norge AS 31,2 38,8
koncernniva. Summa 31,4 39,0

Finansiella kostnader avser rantekostnader pa koncerninterna lan. Fordringar pa

nérstiende harrér fran koncerninterna ldn och interna kundfordringar. Forsiljnings- Moderbolaget
transaktioner forfaller i genomsnitt cirka 6o dagar efter forsaljningsdagen. Koncern 2013 2012
bolagen innehar inte négra sikerheter for dessa fordringar och rinta utgér endast pa Inkop av varor/tjanster fran nirstdende
koncerninterna lan. Skulder till nérstaende harrér huvudsakligen fran inkopstrans- Nima Maskinteknik AB 23,6 20,7
aktioner och forfaller i genomsnitt cirka 60 dagar efter inkdpsdagen. Skulderna l6per Swedol Norge AS 2,3 -
utan rinta. Nagra sikerheter eller ansvarsforbindelser till formén for narstdende Summa 25,9 20,7

finns ej.
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Fortsdttning Not 8.
Moderbolaget moderbolaget har balansposter i utlindsk valuta for finansiella anlaggningstillgangar
2013 2012 beror detta ej koncernen.
Finansiella intdkter fran nirstdende
Nima Maskinteknik AB 0,2 0,1
Swedol Norge AS 1,7 17 NOT 11 SKATT OCH BOSKLUTSDISPOSITIONER
Swedol Forvaltning AB 1,9 1,8 Koncernen Moderbolaget
Summa 3,8 3,6 2013 2012 2013 2012
Aktuell skatt for dret 7,2 10,6 6,9 10,1
Moderbolaget (varav skatteeffekt av schablon-
2013 2012 ridnta pd periodiseringsfond) (0,4) (0,5) (0,4) (0,5)
Fordran pa narstaende per 31 december Aktuell skatt hanforlig - - - -
Nima Maskinteknik AB 6,9 5,3 till tidigare &r
Swedol Norge AS 48,0 55,5 Uppskjuten skattekostnad -0,9 -5,6 - -
Swedol Forvaltning AB 58,3 58,1 avseende temporira skillnader
Summa 113,2 118,9 Inkomstskatt/Skatt pa 6,3 5,0 6,9 10,1
arets resultat
Moderbolaget
2013 2012 Skillnaderna mellan redovisad skattekostnad och en beriknad skattekostnad baserad
Skuld till nérstaende per 31 december pa gillande skattesats dr foljande:
Nima Maskinteknik AB 7,5 3,0
Swedol Norge AS 0,2 - Koncernen Moderbolaget
Swedol Forvaltning AB 1,7 - 2013 2012 2013 2012
Summa 9,4 3,0 Resultat fore skatt 25,7 53,1 28,8 36,2
Inkomstskatt beraknad
enligt gillande skattesats -5,7 -14,0 -6,3 -9,5
NOT 9 LEASING Skatteeffekt av:
Fiktiv ranta
Koncernen leasar huvudsakligen olika typer av fordon enligt ej uppsdgningsbara Periodiseringsfonder -0,4 -0,5 -0,4 -0,5
operationella leasingavtal. Avtalstiden for dessa avtal varierar mellan 12 och 60 Aktuell skatt hanforlig
manader. Information om de leasingkostnader som redovisats i resultatrakningen till tidigare ar - - - -
under aret finns i Not 5 som Kostnader for leasing. Koncernens operationella leasing- Ej skattepliktiga intakter 0,0 0,0 0,0 0,0
ataganden inkluderar en variabel férindring av marknadsrintan. Ej avdragsgilla kostnader -0,2 -0,2 -0,2 -0,2
Fordndrad skattesats 2013 - 9,4 - -
Framtida leasingavgifter for icke-uppsdgningsbara operationella Ovriga poster - 0,3 - 0,1
leasingavtal forfaller till betalning enligt foljande: Inkomstskatt/Skatt pa -6,3 -5,0 -6,9 -10,1

Koncernen Moderbolaget

2013 2012 2013 2012

Inom ett ar 7,1 5,4 6,4 4,7
Senare in ett men inom fem ar 8,6 7,4 8,4 6,9

Senare dn fem ar - - - -

Koncernen hyr samtliga lokaler utom huvudkontor med butik i Tyreso, ny logistik-
fastighet i Orebro samt fastighet som inrymmer Nimas verksamhet i Orebro vilka dr
av koncernen heldgda fastigheter. Avtalstiden for hyresavtalen varierar mellan 3 och
12 ar. Information om de hyreskostnader som redovisats i resultatrakningen under
aret finns i Not 5 som Kostnader for leasing. Hyresavtalen inkluderar branschpraxis
avseende indexreglering, inga andra variabla avgifter forekommer.

Framtida icke uppsdgningsbara hyresavtal forfaller till betalning enligt foljande:

Koncernen Moderbolaget
2013 2012 2013 2012
Inom ett ar 111,0 115,2 95,4 96,5
Senare dn ett men inom fem ar  348,4 354,4 281,8 295,9
Senare in fem ar 182,2 207,2 124,6 142,2
NOT 10 RESULTAT FRAN FINANSIELLA POSTER
Koncernen Moderbolaget
2013 2012 2013 2012
Rianteintakter 0,4 0,7 4,4 4,3
Valutadifferenser - - 3,5 -
Derivat identifierade som
séikringsinstrument 0,7 1,2 - -
Finansiella intakter 1,1 1,9 7,9 4,3
Rintekostnader -5,0 -1,0 -3,8 -1,9
Valutadifferenser - - -8,1 -
Derivat identifierade som
sékringsinstrument -1,9 -2,2 - -
Finansiella kostnader -6,9 -3,2 -11,9 -1,9
Finansiellt netto -5,8 -1,3 -4,0 2,4

For 2013 har valutadifferenser hianférliga till omrakning av balansposter for finan-
siella anldggningstillgangar omkategoriserats som finansiella poster. For jamférel-
seperioden ingér dessa i ovriga rorelseintakter resp. rorelsekostnader. Da endast

arets resultat

Den gillande skattesatsen for inkomstskatt i koncernen och moderbolaget ar 22,0
procent (26,3) vilket dven har beaktat verksamheten i det norska dotterbolaget for
koncernen. For 2013 géller ny bolagsskattesats om 22,0 procent (26,3) for den svenska
verksamheten av koncernen. Denna har paverkat alla uppskjutna skatter i drsbokslu-
tet 2012.

Obeskattade reserver i Moderbolaget

2013 2012
Ackumulerade 6veravskrivningar 56,7 54,9
Periodiseringsfond 141,1 155,3

197,8 210,2

Bokslutsdispositioner i Moderbolaget 2013 2012
Forandring av periodiseringsfond 14,2 4,2
Forandringar 6veravskrivningar -1,9 -14,0
Limnade koncernbidrag -2,1 -11,4

10,2 -21,2

Uppskjutna skatteskulder/skattefordringar

Koncernen Moderbolaget

2013 2012 2013 2012
Uppskjutna skatteskulder
Skattemassiga- 14,6 13,5 - -
6veravskrivningar
Periodiseringsfond 31,7 34,7 - -
Forvarvsvardering Nima 2,1 2,1 - -
Derivatinstrument
som sikringsinstrument 1,2 0,9 - -
Ovrigt 0,6 0,9 - -
Summa uppskjutna 50,2 52,1 - -
skatteskulder
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Fortsdttning Not 11.
Koncernen Moderbolaget

2013 2012 2013 2012
Uppskjutna Skattefordringar
Ft‘)rv‘érvsvérdering Nima 0,4 0,3 - -
Derivatinstrument
som séikringsinstrument 1,0 1,6 - -
Ovrigt 1,0 1,1 - -
Summa uppskjutna 2,4 3,0 - -
skattefordringar
Uppskjutna 47,8 49,1 - -

skatteskulder, netto

Skillnaden mellan uppskjuten skattekostnad f6r 2013 pé -0,9 Mkr och férdndringen
i uppskjuten skatt for 2013 pa -1,3 Mkr, netto 0,4 Mkr, kan huvudsakligen hanforas
till beraknad uppskjuten skattekostnad pa kassaflodessakringar redovisade enligt
sakringsredovisning. Forandring av uppskjuten skatt redovisas i koncernens rapport
6ver totalresultat som del av posten Inkomstskatt.

Skillnaden mellan uppskjuten skattekostnad f6r 2012 pa -5,6 Mkr och férandringen
iuppskjuten skatt for 2012 pa -4,5 MKkr, netto -1,1 Mkr, kan hanforas till berdknad
uppskjuten skattekostnad relaterat till forvarvsviardering av Nima Maskinteknik AB.

NOT 12 IMMATERIELLA TILLGANGAR

antaganden och bedomningar. Viktiga antaganden ar den framtida utvecklingen pa
intdkter och marginaler, inkluderande pris- och volymutveckling, ianspraktagandet
av operativt sysselsatt kapital samt avkastningskrav, vilket anvands for att diskontera
de framtida kassaflodena.

Atervinningsbart belopp for den kassagenererande enheten faststills baserat pa
berikningar av nyttjandevirdet. Nyttjandevirdet dr nuvdrdet av uppskattade fram-
tida kassafldden. Kassaflodesprognoserna grundar sig pa en bedomning av férvintad
tillviaxttakt och utvecklingen av EBIT-marginal (rérelsemarginal) med utgangspunkt
fran faststilld budget for nésta ar, prognoser for de naistkommande tre aren, ledning-
ens langsiktiga férvantningar pa verksamheten samt den historiska utvecklingen.
Kassaflodesprognoserna for ar ett—fyra bygger pa en arlig tillvaxttakt pé tre (tva till
fem) procent. Kassafloden bortom denna fyraarsperiod har extrapolerats med hjilp
av en bedomd tillvaxttakt om 2,5 procent. Berdknade nyttjandevarden dr mest kins-
liga f6r férandringar i antaganden om tillvdxttakt, EBIT-marginal och den relevanta
diskonteringsranta (WACC, Weighted Average Cost of Capital), vilken anvéinds for
att diskontera de framtida kassaflodena. Visentliga antaganden som anvints for
berakningar av nyttjandevirden sammanfattas enligt foljande:

2013-12-31  2012-12-31
Diskonteringsranta (WACC) fore skatt, % 15,4 14,7
Diskonteringsranta (WACC) efter skatt, % 12,0 11,5
Tillvixttakt bortom prognosperiod, % 2,5 2,5
Total pris- och volymutveckling, % 3,0 3,0

Lagsta kassagenererande enhet for nedskrivningsprovning av goodwill och andra
immateriella tillgdngar med obestimbar nyttjandeperiod dr Swedol AB.

Koncernen Moderbolaget Enligt genomférda nedskrivningsprévningar foreligger inget nedskrivningsbehov for

Goodwill 2013 2012 2013 2012 goodwill eller andra immateriella tillgdngar med obestimbara nyttjandeperioder per

Ingaende anskaffningsvirde 12,6 4,7 4,7 4,7 31 december 2013.

Inkop - 7,9 - - En kénslighetsanalys visar att en fullstindig nedskrivning av goodwill och andra

Forsdljningar och utrangeringar - - - - immateriella tillgangar med obestimbar nyttjandeperiod inom koncernen skulle

Utgéende ackumulerat péverka det egna kapitalet med maximalt cirka 3 procent.

anskaffningsvirde 12,6 12,6 4,7 4,7

Ingaende avskrivningar - - 1,4 1,0 NOT 13 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Arets avskrivningar - - 0,5 0,4 Koncernen Moderbolaget

Forsdljningar och utrangeringar - - - - Byggnader och Mark 2013 2012 2013 2012

Utgédende ackumulerade Ingaende anskaffningsvirde 152,9 95,7 38,7 38,7

avskrivningar - - 1,9 1,4 Ink6p/omKklassificering 1,5 57,2 - -
Forsiljningar och utrangeringar - - - -

Ingaende nedskrivningar - - - - Utgaende ackumulerat

Utgdende ackumulerade anskaffningsvirde 154,4 152,9 38,7 38,7

nedskrivningar - - - -

Utgéende redovisat virde 12,6 12,6 2,8 3,3 Ingaende avskrivningar 9,4 7.7 8,4 7.7
Arets avskrivningar 4,1 1,7 0,7 0,7

Koncernen Moderbolaget Forsiljningar och utrangeringar - - - -

Ovriga immateriella tillgdngar 2013 2012 2013 2012 Utgaende ackumulerade

Ingéende anskaffningsvirde 8,8 4,5 455 455 avskrivningar 13,5 9,4 9,1 8,4

Ink6p 0,9 4,3 0,9 - Utgaende redovisat virde 140,9 143,5 29,6 30,3

Forsdljningar och utrangeringar - - - -

Utgaende ackumulerat I koncernens rapport 6ver totalresultat ingar avskrivningar pa 1,4 Mkr (0,6) i Kost-

anskaffningsvirde 9,7 8,8 5,4 4,5 nader sald vara, 2,2 Mkr (0,9) i Férsiljningskostnader och 0,5 Mkr (0,2) i Adminis-
trationskostnader. I moderbolagets resultatrakning ingar avskrivningar pa 0,1 Mkr

Ingéende avskrivningar 3,1 2,4 2,7 2,4 (0,1) i Kostnader sald vara, 0,4 Mkr (0,4) i Forsiljningskostnader och 0,2 Mkr (0,2) i

Arets avskrivningar 0,5 0,7 0,2 0,3 Administrationskostnader.

Forsdljningar och utrangeringar - - - - Fastigheten i Tyreso dgs av moderbolaget och innehéller reklamation, butik och

Utgaende ackumulerade huvudkontor fér koncernens verksamhet. Inkop koncernen 2013 avser fastigheten i

avskrivningar 3,6 3,1 2,9 2,7 Orebro som innehéller koncernens logistikcenter inom bolaget Swedol Férvaltning

Utgéende redovisat virde 6,1 5,7 2,5 1,8 AB som firdigstilldes under fjarde kvartalet 2012. Inkop koncernen 2012 avser bygg-

Den 4 januari 2012 forvirvade Swedol Nima Maskinteknik AB. Forvirvet gav upphov
till f6ljande poster: Ovrigt (utgdr varumirken for 0,6 Mkr, kundregister for 1,2 Mkr
och produktsortiment f6r 2,5 Mkr) och Goodwill (7,9 Mkr). Goodwill ar huvudsak-
ligen hinforligt till de synergieffekter som forvintas uppsté genom samordning av
verksamheterna inom koncernen.

I koncernens rapport over totalresultat ingar avskrivningar pé 0,5 Mkr (o0,7) i For-
sdljningskostnader. I moderbolagets resultatrakning ingér avskrivningar pa o,7 Mkr
(0,7) i Forsaljningskostnader.

Nedskrivningsprévning

I samband med nedskrivningsprévning for goodwill och andra immateriella
tillgangar med obestimbar nyttjandeperiod skall bokfért virde jamforas med ater-
vinningsvirdet. Atervinningsvirdet utgors av det hogsta av en tillgangs nettoforsilj-
ningsvirde och nyttjandevirde.

Da det i normala fall inte foreligger nagra noterade priser vilka kan anvéndas for

att bedoma tillgdngens nettoforséljningsvarde blir nyttjandevirdet normalt det
vérde som bokfort viarde jamfors med. Berakningen av nyttjandevirdet grundas pa
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nation av tidigare ndimnda logistikcenter i Orebro samt fastighet ingdende i férvirv
av Nima Maskinteknik AB, under samma &r 6verfort till det helagda koncernbolaget
Fastighetsaktiebolaget Pistolviagen 4.
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Fortsdttning Not 13.

Koncernen Moderbolaget Péaverkan pa Resultat
Inventarier 2013 2012 2013 2012 Valuta Forindring rorelseresultat efter skatt
Ingdende anskaffningsvirde 208,2 138,9 165,9 130,5 USD +/- 5 procent ~/+ 4,4 (4,5) +/- 3,4 (3,3)
Valutakursdifferenser 0,7 - - - EUR +/- 5 procent ~/+ 4,5 (5,2) +/- 3,5 (3,9)
Inkop 9,8 79,9 9,5 46,0
Forsaljningar och utrangeringar = -2,7 -10,6 -2,7 -10,6 (ii) Rénterisk avseende kassafléden och verkliga virden
Utgaende ackumulerat Eftersom koncernen inte innehar nagra vasentliga rdntebirande tillgingar och skul-
anskaffningsvirde 216,0  208,2 172,7 165,9 derna ar pa en relativt sett 1dg niva, skuldsattningsgrad 0,32 ganger (0,36 ganger) och

rintetackningsgrad 4,7 gdnger (17,6 ginger), ar koncernens intakter och kassaflode

Ingiende avskrivningar 67,5 59,1 65,2 58,8 fran den l6pande verksamheten utsatta for en begransad rinterisk fran fordandringar
Valutakursdifferenser 2,2 - - - i marknadsréantor. Koncernens inldning samt upplaning loper med rorlig rinta vilket
Arets avskrivningar 21,8 16,7 17,4 14,7 utsitter koncernen for viss ranterisk avseende kassaflodet. Rintebdrande tillgdngar
Forsiljningar och utrangeringar — -1,4 -8,3 -1,4 -8,3 skall i férsta hand anvédndas for att reducera befintlig upplaning och rantebindningen
Utgéaende ackumulerade bor saledes inte vara langre an den ndrmaste tidpunkt da koncernens 1an kan amorte-
avskrivningar 90,1 67,5 81,2 65,2 ras. Normen for den vigda genomsnittliga aterstdende rantebindningen, durationen
Utgéaende redovisat virde 125,9 140,7 91,5 100,7 (inklusive rintederivat), f6r koncernens finansiella tillgdngar och skulder kan variera

I koncernens rapport 6ver totalresultat ingar avskrivningar pé 4,3 Mkr (3,5) i Kostna-
der sald vara, 17,9 Mkr (14,7) i Forséljningskostnader och 1,0 Mkr (0,8) i Adminis-
trationskostnader. I moderbolagets resultatrakning ingér avskrivningar pa 3,4 Mkr
(3,1) i Kostnader séald vara, 14,4 Mkr (13,1) i Férsiljningskostnader och 0,9 Mkr (0,8) i
Administrationskostnader.

NOT 14 ANDELAR | KONCERNBOLAG
Moderbolaget
2013 2012
Ingaende anskaffningsvirde 46,0 18,6
Forviarv Nima 0,2 27,4
Utgaende redovisat virde 46,2 46,0
Andelar i Organisa-  Site Antal ~ Aktiekapi- ~ Rostritts-  Redovisat
dotterbolag tionsnum- aktier tal (%) andelar (%) véarde
mer (Mkr)
Swedol 999 252929 Oslo, 100 100 100 18,2
Norge AS Norge
Swedol 556711- Stockholm, 1000 100 100 0,4
Forvalt- 0068 Sverige
ning AB
Nima 556176- Stockholm, 7 500 100 100 27,5
Maskintek- 4605 Sverige
nik AB
Fastighets- 556902- Stockholm, 50 000 100 100 0,1
bolaget 1784 Sverige
Pistolva-
gen 4

NOT 15 FINANSIELL RISKHANTERING

Koncernen utsitts genom sin verksamhet for olika finansiella risker: marknadsrisk
(omfattande valutarisk, ranterisk i verkligt varde och rénterisk i kassaflodet samt
prisrisk), kreditrisk och likviditetsrisk. Koncernens finanspolicy fokuserar pé oférut-
sagbarheten pa de finansiella marknaderna och efterstravar att minimera potentiella
ogynnsamma effekter pd koncernens finansiella resultat. Koncernen anvinder
derivatinstrument for att reducera viss riskexponering.

Riskhanteringen skots centralt inom koncernens ekonomiavdelning av CFO enligt
finanspolicyn som faststills av styrelsen. CFO identifierar, utvarderar och sikrar
finansiella risker i nira samarbete med koncernens operativa enheter. Styrelsen
beslutar om principer sévél fér den 6vergripande riskhanteringen som fér specifika
omraden, sisom valutarisk, anvindning av derivat samt placering av 6verlikviditet.

a) Marknadsrisk
(i) Valutarisk
Koncernen utsitts for valutarisker vid affarstransaktioner samt redovisade tillgingar
och skulder i framfor allt US-dollar (USD), Euro (EUR) och norska kronor (NOK).
Koncernen anviander derivatinstrument som valutaterminer, valutaswappar eller
valutaoptioner vid sdkringar av exponeringar, 6verstigande cirka 50 MSEK i valutad-
taganden, for att minska eventuella valutarisker i enlighet med finanspolicyn. Cirka
70 procent av det forvintade nettoflodet 6 manader framét och cirka 50 procent av
det forvantade nettoflodet fran 6 till 12 manader framat valutasikras rullande pa
kvartalsbasis. Den huvudsakliga valutarisken uppkommer vid varuinkop fran Asien
(USD) samt Europa (EUR). Cirka 21 (25) procent av koncernens varuinkop gors i
andra valutor dn den svenska. Den norska kronan (NOK) utgor en successivt stigande
valutarisk i takt med att forsaljningen pa den norska marknaden 6kar i omfattning. I
dagslaget gors inga sakringar i NOK da netto flédena understiger exponeringsgran-
sen enligt policyn.

Nedanstéende kinslighetsanalys visar hur rérelseresultat och resultat efter skatt
paverkas av forandringar i valutakurser, exklusive derivatinstrument, for heldret 2013.

mellan 6-18 manader med hidnsyn tagen till strémmen av amorteringar och riantebe-
talningar. Ett kreditutnyttjande uppgéende till maximalt 20 procent av nettoomsétt-
ningen for ett kalenderkvartal tillats ha kortare rintebindningstid.

Nedanstéende kidnslighetsanalys visar hur rérelseresultat och resultat efter skatt
péverkas av férandringar om ridntorna pd inldning respektive upplaning i svenska
kronor per den 31 december 2013 varit 0,5 procent hogre/ldgre med alla andra vari-
abler konstanta.

Paverkan pa Resultat
Rinta Forindring rorelseresultat efter skatt
Inlaning +/- 0,5 procent —-/+ 0,0 (0,0) +/- 0,0 (0,0)
Upplaning +/- 0,5 procent —-/+ 0,8 (0,9) +/- 0,6 (0,6)
(iii) Prisrisk

Koncernen ér inte exponerad for nagon prisrisk i finansiella instrument. Koncernen
handlar frén cirka 400 huvudleverantorer av varor varav cirka 125 star for 8o procent
av inkopen. Koncernen undviker i enlighet med gallande inkopspolicy att inga
langsiktiga leveransavtal, for att pé sd sitt behélla flexibilitet avseende leverantorer
och produkter.

b) Kreditrisk

Kreditrisk hanteras pa koncernnivé. Kreditrisk uppstar genom likvida medel,
derivatinstrument och tillgodohavanden hos banker och finansinstitut samt kredit-
exponeringar gentemot grossister och detaljister, inklusive utestiende fordringar
och avtalade transaktioner. Koncernen skall minimera finansiell kreditrisk genom
att vilja motparter med hog kreditvirdighet samt att anvidnda instrument med hog
likviditet. Endast koncernens CFO ager ritt att placera likvida medel enligt Finans-
policyns riktlinjer. Kundfordringarna karaktiriseras av en lag risk dé varje delpost
ar liten i forhdllande till total fordringsmassa samt att koncernens kreditpolicy ar
restriktiv. Nedskrivningsférluster for kundfordringar uppgick under perioden till
1,6 Mkr (1,0) i koncernen, 0,12 procent (0,07) av intidkterna (se aven Not 17). Nagra
placeringar ut6ver bankkonto har inte varit aktuella under perioden. Likvida medel
ar placerade pa bankkonton i huvudsak hos SEB.

Kreditkvaliteten for finansiella tillgdngar som varken har forfallit till betalning
eller dr i behov av nedskrivning har bedémts genom hinvisning till extern kreditra-
ting (ndr sadan finns tillganglig) eller till motpartens betalningshistorik. Kredit-
risken har under perioden legat inom koncernens riktlinjer, hos kreditinstitut med
rating A eller hogre, enligt Standard & Poor’s rating verktyg.

¢) Likviditetsrisk

Koncernens likviditetsrisk bestar i att koncernen saknar likvida medel for betalning
av sina dtaganden. Risken hanteras genom att koncernen innehar tillrackligt med lik-
vida medel, tillganglig finansiering genom avtalade kreditfaciliteter och mgjligheten
att stinga marknadspositioner.

Overskottslikviditet inom koncernen skall i forsta hand anvindas for att amortera
extern upplaning. Likvida medel darutover skall hillas som bankkontotillgodo-
havanden eller placeras i likvida instrument. Likviditetsreserven skall uppga till
minimum 10 procent av nettoomsattningen for ett kvartal. Reserven skall vid varje
tillfalle vara tillganglig omedelbart. Kreditfaciliteterna bor ha en kvarvarande avtals-
tid pa minst 12 manader. Nagra covenants avseende extern upplaning knutna till den
finansiella utvecklingen forekommer ej.

Nedanstéende tabell analyserar finansiella skulder virderade till upplupet
anskaffningsvérde, uppdelade efter den tid som pé balansdagen édterstar fram till
den avtalsenliga forfallodagen. De belopp som anges i tabellen 4r de avtalsenliga,
odiskonterade kassaflédena. De belopp som férfaller inom 12 ménader 6verensstam-
mer med bokférda belopp, eftersom diskonteringseffekten dr ovisentlig. For framtida
kassafloden relaterade till rorliga rintebetalningar har rdntan 3 procent anvénts for
2013 och for 2012 for att faststélla dessa. Samma réntor har anvants vid diskontering
av kassafloden med loptid 6ver 12 ménader.
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Fortsdttning Not 15.
Mindre Mellan Mellan Mer dn
Koncernen an14ar 10ch2ér 20chsar 5 ar
Per 31 december 2013
Bankfinansiering 107,0 6,0 40,3 -
Leverantorsskulder och 88,7 - - -
andra skulder
195,7 6,0 40,3 -
Mindre Mellan Mellan Mer dn
an14ar 10ch2ér 20chsar 5 ar
Per 31 december 2012
Bankfinansiering 121,0 6,2 4755 -
Leverantorsskulder och 94,1 - - -
andra skulder
215,1 6,2 47,5 -
Mindre Mellan Mellan Mer dn
Moderbolaget an14ar 10ch2ér 20chsar 5 ar
Per 31 december 2013
Bankfinansiering 100,9 - - -
Leverantorsskulder och 85,1 - - -
andra skulder
186,0 - - -
Per 31 december 2012
Bankfinansiering 115,0 - - -
Leverantorsskulder och 86,9 - - -
andra skulder
201,9 - _ Z

Nedanstaende tabell analyserar finansiella derivatinstrument som anvénds for sak-
ringsandamal och som redovisas brutto, uppdelade efter den tid som pa balansdagen
aterstar fram till den avtalsenliga férfallodagen. De belopp som anges i tabellen ar de
avtalsenliga, odiskonterade kassaflodena. De belopp som férfaller inom 12 ménader
6verensstimmer med bokforda belopp, eftersom diskonteringseffekten ar ovisentlig.

Mindre Mellan Mellan Mer dn
Koncernen an14ar 10ch2ér 10ch s ér 5 ar
Per 31 december 2013
Derivat identifierade
som sikringsinstrument
- kassaflodessakringar
- utflode 82,8 - - -
- inflode 84,4 - - -
Per 31 december 2012
Derivat identifierade
som sikringsinstrument
- kassaflodessakringar
- utflode 90,7 - - -
- infléde 87,5 - - -
Mindre Mellan Mellan Mer dn
Moderbolaget ian14ar 10ch2ér 10chsar 5 &r
Per 31 december 2013
Derivat identifierade
som sikringsinstrument
- kassaflodessakringar
- utflode 82,8 - - -
- inflode 84,4 - - -
Per 31 december 2012
Derivat identifierade
som sikringsinstrument
- kassaflodessakringar
- utflode 90,7 - - -
- inflode 87,5 - - -
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For derivat som utgor sakringar och uppfyller villkoren for sikringsredovisning av
kassafloden redovisas den effektiva delen av vinster/forluster i Gvrigt totalresultat.
Den ineffektiva delen av resultatet frin en kassaflodessikring redovisas under 6vriga
intékter och kostnader i rapport Gver totalresultat. Vid sikring av kassaflode som

ar kvalificerade for sakringsredovisning, ska férandringar i sikringsinstrumentens
verkliga virde redovisas under eget kapital i sdkringsreserven, tills underliggande,
sikrad post, redovisas, varvid samtidigt alla dirtill knutna sakringsposter i eget
kapital 6verfors till rapport 6ver totalresultat. Koncernen tillimpar 16pande under
aret sikringsredovisning péd valutaterminskontrakt i den utstrackning de kvalificerar
for sikringsredovisning enligt kraven. Sikringarna avser i samtliga fall kassafls-
dessikringar.

Derivatinstrument som innehas som kassaflodessakringar klassificeras som
omsittningstillgdngar eller kortfristiga skulder. Nagra derivatinstrument har ej
redovisats i moderbolagets balansrakning.

Det nominella beloppet f6r utestdende valutaterminskontrakt uppgick pa balans-
dagen till 82,8 Mkr (90,7 Mkr). Den maximala exponeringen for kreditrisk per
balansdagen ar verkligt virde péa de derivatinstrument som redovisas som tillgdngar
i balansrikningen.

Den ackumulerade virdeférandringen for kassaflodessidkringar redovisade i rap-
port over 6vrigt totalresultat bedoms falla ut under forsta, andra, tredje och fiarde
kvartalet 2013.



NOTER

NOT 16 FINANSIELLA INSTRUMENT PER KATEGORI

Foljande tabell visar koncernens finansiella tillgangar och skulder per 31 december 2013.

Derivat identifierade Finansiella skulder
som sikrings- Lane- och  virderade till upplupet
Koncernen 2013 instrument kundfordringar anskaffningsvirde =~ Summa redovisat virde Verkligt virde
Finansiella tillgdngar
Derivat identifierade som sikringsinstrument 1,6 - - 1,6 1,6
Kundfordringar - 114,0 - 114,0 114,0
Ovriga kortfristiga fordringar - 54,2 - 54,2 54,2
Likvida medel - 4,7 - 47 47
Summa finansiella tillgingar 1,6 172,9 - 174,5 17455
Finansiella skulder
Derivat identifierade som sékringsinstrument 0,0 - - 0,0 0,0
Leverantorsskulder - - 88,7 88,7 88,7
Uppskjutna skatteskulder - - 47,8 47,8 47,8
Langfristiga rintebarande skulder - - 46,5 46,5 46,5
Kortfristiga rantebarande skulder - - 107,0 107,0 107,0
Ovriga kortfristiga skulder - - 62,8 62,8 62,8
Summa finansiella skulder 0,0 - 352,8 352,8 352,8
Féljande tabell visar koncernens finansiella tillgangar och skulder per 31 december 2012.
Derivat identifierade Finansiella skulder
som sikrings- Line- och  virderade till upplupet
Koncernen 2012 instrument kundfordringar anskaffningsvirde =~ Summa redovisat virde Verkligt virde
Finansiella tillgangar
Derivat identifierade som sékringsinstrument 0,7 - - 0,7 0,7
Kundfordringar - 121,0 - 121,0 121,0
Ovriga kortfristiga fordringar - 53,6 - 53,6 53,6
Likvida medel - 6,6 - 6,6 6,6
Summa finansiella tillgingar 0,7 181,2 - 181,9 181,9
Finansiella skulder
Derivat identifierade som sékringsinstrument 2,9 - - 2,9 2,9
Leverantorsskulder - - 94,1 94,1 94,1
Uppskjutna skatteskulder - - 49,1 49,1 49,1
Langfristiga rintebirande skulder - - 52,5 52,5 52,5
Kortfristiga rantebarande skulder - - 121,0 121,0 121,0
Ovriga kortfristiga skulder - - 74,2 74,2 74,2
Summa finansiella skulder 2,9 - 390,9 393,8 393,8
Foljande tabell visar moderbolagets finansiella tillgingar och skulder per 31 december 2013.
Finansiella skulder
Line- och  virderade till upplupet
Moderbolaget 2013 kundfordringar anskaffningsvirde =~ Summa redovisat virde Verkligt virde
Finansiella tillgangar
Kundfordringar 105,9 - 105,9 105,9
Ovriga kortfristiga fordringar 50,1 - 50,1 50,1
Likvida medel 3.7 - 37 37
Summa finansiella tillgingar 159,7 - 159,7 159,7
Finansiella skulder
Leverantorsskulder - 85,1 85,1 85,1
Kortfristiga rintebarande skulder - 100,9 100,9 100,9
Ovriga kortfristiga skulder - 66,6 66,6 66,6
Summa finansiella skulder - 252,6 252,6 252,6
Foljande tabell visar moderbolagets finansiella tillgingar och skulder per 31 december 2012.
Finansiella skulder
Lane-och  virderade till upplupet
Moderbolaget 2012 kundfordringar anskaffningsvirde ~Summa redovisat virde Verkligt virde
Finansiella tillgangar
Kundfordringar 122,0 - 122,0 122,0
Ovriga kortfristiga fordringar 50,9 - 50,9 50,9
Likvida medel 5,6 - 5,6 5,6
Summa finansiella tillgingar 178,5 - 178,5 178,5
Finansiella skulder
Leverantorsskulder - 86,9 86,9 86,9
Kortfristiga rantebarande skulder - 115,0 115,0 115,0
Ovriga kortfristiga skulder - 80,4 80,4 80,4
Summa finansiella skulder - 282,3 282,3 282,3
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Fortsdttning Not 16.

Koncernen redovisar finansiella instrument som vérderas till verkligt varde i rapport

6ver finansiell stallning. Ddrmed kravs upplysningar om vérdering till

verkligt virde per nivé i foljande verkligt virdehierarki:

o Niva 1: Noterade priser (ojusterade) pa aktiva marknader for identiska tillgdngar
eller skulder. Finansiella instrument véirderade till verkligt virde utifran
niva 1 utgors av likvida medel samt 1ang- respektive kortfristiga raintebarande
skulder.

o Niva 2: Andra observerbara data for tillgdngar eller skulder d4n noterade priser
inkluderade i niva 1, antingen direkt (det vill siga som prisnoteringar) eller
indirekt (det vill siga harledda fran prisnoteringar). Finansiella instrument
virderade till verkligt virde utifrdn niva 2 utgors av derivat identifierade som
sikringsinstrument.

« Niva 3: Data for tillgingen eller skulden som inte baseras pa observerbara mark-
nadsdata (det vill siga ej observerbara data). Swedolkoncernen har inga
finansiella instrument virderade till verkligt virde utifran denna niva.

Koncernen har inte har haft nagra rérelser mellan kategorierna under de redovisade
perioderna.

NOT 17 KUNDFORDRINGAR

Koncernen Moderbolaget

2013 2012 2013 2012

Kundfordringar 114,6 121,6 106,2 122,3
Reservering for osikra fordringar -0,6 -0,6 -0,3 -0,3
Summa 114,0  121,0 105,9 122,0

Kundfordringar i NOK uppgick till 8,0 Mkr i koncernen. Kundfordringar i annan
valuta @n SEK och NOK uppgick pé balansdagen till ett forsumbart belopp varfor
dessa ej sarredovisats. Det verkliga virdet pa fordringar, koncernens och moderbola-
gets, 6verensstimmer med det redovisade virdet. Per balansdagen uppgick fullgoda
kundfordringar, i koncernen till 114,0 Mkr (121,0) och i moderbolaget till 105,9 Mkr
(122,0). Nedskrivningsforluster for kundfordringar uppgick under perioden till 1,6
Mkr (1,0) i koncernen, 0,12 procent (0,07) av intdkterna, och 1,0 Mkr (1,0) i moderbo-
laget, 0,08 procent (0,08) av intdkterna.

Per balansdagen var kundfordringar uppgaende till 19 Mkr (30,9) i koncernen
och till 15,8 Mkr (32,0) i moderbolaget forfallna utan att nagot nedskrivningsbehov

For varulagret gors ett inkuransavdrag for de artiklar som legat stilla. For 2013
gjordes avdrag for de artiklar som legat stilla mer dn ett &r men mindre dn tva ar med
25 procent och med 100 procent fér de som legat stilla mer 4n tva &r, uppgaende till
totalt 14,2 Mkr (11,6) for koncernen och 11,9 Mkr (10,3) for moderbolaget. For 2012
var principen densamma.

Den utgift for varulagret som kostnadsforts ingar i posten Kostnad for salda varor
och uppgir till 787,7 Mkr (748,5) i koncernen och till 710,8 Mkr (697,5) i moderbolaget.

NOT 19 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

Koncernen Moderbolaget

2013 2012 2013 2012

Upplupna bonusintakter 24,3 20,0 23,9 20,0
Hyra 25,1 21,1 22,5 20,4
Ovrigt 4,8 125 3,7 10,5
Summa 54,2 53,6 50,1 50,9

NOT 20 EGET KAPITAL

Malet avseende kapitalstrukturen dr att trygga koncernens férmaga att fortsétta sin
verksamhet, sa att den kan generera avkastning till aktiedgarna och nytta for 6vriga
intressenter. Att uppratthalla en optimal kapitalstruktur for att trygga en kostnadsef-
fektiv kapitalbas ar ytterligare ett mal.

For att uppratthélla eller justera kapitalstrukturen kan Swedol férandra den
utdelning som betalas till aktiedgarna, terbetala kapital till aktiedgarna, utfirda nya
aktier eller silja tillgdngar for att minska skulderna. Swedol bedémer kapitalstruk-
turen pa basis av soliditet och avkastning pa genomsnittligt eget kapital. Av styrelsen
antagen utdelningspolicy innebér utdelning om 30-50 procent av koncernens
nettoresultat vilket bedéms ge fullgott utrymme for de krav som verksamhetens art,
omfattning och risker stéller pd moderbolagets och koncernens egna kapital och
likviditet.

Under 2013 var Swedols strategi, som var ofordndrad jamfort med 2012, att koncer-
nen skall uppna en soliditet pd minst 40 procent tillsammans med en avkastning pa
genomsnittligt eget kapital uppgéende till minst 25 procent 6ver en konjunkturcykel.
For att na malsattningarna skall koncernen uppna tillvaxt tillsammans med 6kad
lénsamhet i kombination med en mer optimal kapitalstruktur.

ansags foreligga. Dessa giller ett antal oberoende kunder vilka tidigare inte haft Koncernen Moderbolaget
nigra betalningssvirigheter. Aldersanalysen av dessa kundfordringar framgar nedan: 2013 2012 2013 2012
Eget kapital (Mkr) 476,3 482,6 - -
Koncernen Moderbolaget Justerat eget kapital (Mkr) - - 472,0 482,2
2013 2012 2013 2012 Soliditet (%) 57,4 54,2 61,4 58,5

Mindre 4n 3 manader 21,0 31,4 17,8 33,1 Avkastning pa genom-
3 till 6 manader -2,0 -0,5 -2,0 41,1 snittligt eget kapital (%) 4,0 10,0 2,9 8,8

Summa 19,0 30,9 15,8 32,0

Per den 31 december 2013 har koncernen redovisat kundfordringar dar nedskriv-
ningsbehov foreligger pa o Mkr (0). Reserven for osidkra kundfordringar uppgick
till 0,6 Mkr per den 31 december 2013 (0,6). Férandringar i reserven for osikra
fordringar dr som f6ljer:

Koncernen Moderbolaget
2013 2012 2013 2012
Ingiende virde 0,6 0,3 0,3 0,3
Reservering for osikra fordringar - 0,3 - -
Utgéende virde 0,6 0,6 0,3 0,3

Kundfordringarna karaktariseras av en lag risk da varje delpost ar liten i forhdllande
till total fordringsmassa samt att koncernens kreditpolicy dr restriktiv. Antal kunder
som genomfort minst ett kop under kalenderaret berdknas till cirka 89 000 (84 000).
Reservering av osikra fordringar sker efter individuell prévning och har det senaste
verksamhetséret uppgitt till 0,04 procent (0,04) av intakterna.

Avsittning till respektive aterforing av reserver for osidkra kundfordringar
ingar i posten Forsaljningskostnader i resultatrakningen. Belopp som redovisas pa
vardeminskningskontot skrivs vanligen bort nar koncernen inte férvantas atervinna
ytterligare likvida medel.

Den maximala exponeringen for kreditrisk pa kundfordringar utgors per balans-
dagen av det verkliga virdet. Koncernen har ingen pant som sikerhet.

NOT 18 VARULAGER

Koncernen Moderbolaget

2013 2012 2013 2012

Handelsvaror 352,8 372,1 308,9 321,8
Varor pa vig 2,5 2,6 2,2 2,6
Forskott till leverantorer 4,2 4,4 4,1 4,4
Summa 359,5 379,1 315,2 328,8
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Specifikation 6ver férandringar i eget kapital dterfinns f6r koncernen i Rapport 6ver
fordndringar i eget kapital och for moderbolaget i Férindringar i moderbolagets eget
kapital, vilka f6ljer ndrmast efter balansrakning f6r koncern samt moderbolag.

Antal aktier har férandrats enligt foljande:

2013 2012
Vid arets ingang 64 000 000 64 000 000
Vid arets utgang 64 000 000 64 000 000

Aktierna har ett kvotvirde pé 0,15 kr per aktie (0,15 kr per aktie) Aktier av serie A

(6 400 000 aktier) motsvaras av tio roster per aktie och aktier av serie B (57 600 0oo
aktier) motsvaras av en rost per aktie. Alla per balansdagen registrerade aktier ar fullt
betalda.

NOT 21 UPPLANING

Koncernen Moderbolaget

2013 2012 2013 2012

Léangfristig upplaning, bankldn 46,5 52,5 - -
Kortfristig uppldning, banklan  107,0 121,0 100,9 115,0
Summa uppléning 153,5 173,5 100,9 115,0

Exponeringen, avseende upplaning, fér forandringar i rdnta beskrivs i Not 15 Rédnte-
risk. Det verkliga virdet pa kort- och langfristig upplaning motsvarar dess redovisade
virde, eftersom lanen 16per med rérlig ranta. Den genomsnittliga rorliga rantan for
langfristig upplaning uppgar till 2,44 procent for 2013.

Outnyttjade checkkrediter uppgar till 44,0 Mkr (30,0) i koncernen och 44,0 Mkr
(30,0) i moderbolaget.



NOTER

NOT 22 OVRIGA SKULDER

Koncernen Moderbolaget
2013 2012 2013 2012
Momsskuld 7,8 9,4 7,5 8,8
Personalrelaterade skulder 9,9 7,9 85 6,4
Tilliggskopekilling férvarv NIMA - 6,8 - 6,8
Summa 17,7 24,1 16,0 22,0

NOT 23 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER

Swedol koncernen. Nimas forsiljning 2013 uppgick till 89,4 Mkr (93,7), varav 25,5
Mkr (22,2) utgjorde forséljning till koncernbolag.

Information om forvirvade nettotillgangar och goodwill:
Sammanlagd slutlig képeskilling uppgick till 26,1 Mkr. Férvirvsrelaterade kostnader
uppgick till 1,4 Mkr vilken utgdr del av Ovriga kostnader i koncernen och Andelar i
koncernbolag i moderbolaget.

Goodwill 4r huvudsakligen hanforligt till de synergieffekter som forvantas uppsta
genom samordning av verksamheterna i koncernen.

Tillgangar och skulder, per 4 januari 2012, till f6ljd av férvarvet ir foljande:
Mkr

Koncernen Moderbolaget Tillgangar
Moderbolaget 2013 2012 2013 2012 Goodwill 7,9
Upplupna semesterléner 21,4 19,4 18,8 16,8 Ovriga immateriella tillgingar 4,3
Upplupna sociala avgifter 6,3 5,8 5,8 5,3 Materiella anlaggningstillgdngar 10,1
Reservering kostnader av Varulager 11,7
engangskaraktir 9,5 13,0 8,3 13,0 Kundfordringar 4,1
Avsittning marknadsbidrag Norge o,0 0,0 12,0 13,4 Ovrigt 0,8
Ovrigt 7,9 11,9 5,7 9,9 Likvida medel 2,9
Summa 45,1 50,1 50,6 58,4 Summa tillgangar 41,8
Kostnader av engangskaraktir utgors for 2013 av 6,7 Mkr avseende 6verenskommelse Skulder
med Soft Touch, 2,0 Mkr for lagerartiklar som kommer att fasas ut samt i 6vrigt Leverantorsskulder 5,7
kostnader for avgangsvederlag och strukturkostnader pé personalsidan. Kortfristiga rdntebarande skulder 5,0
Kostnader av engangskaraktér utgérs for 2012 av 10,3 Mkr avseende reserveringar for Ovriga kortfristiga ej rintebdrande skulder 3.4
aterstidende hyreskostnader till tidigare Centrallager uppgéende till 10,3 Mkr, 2,1 Mkr Aktuella skatteskulder 1,8
for losande av tvist rérande varumarkes- och monsterrittigheter samt strukturkost- Summa skulder 15,9
nader pé personalsidan. Sammanlagd bedomd kopeskilling 2012-01-04 25,9
Varav kontantreglerad képeskilling 2012 19,1
NOT 24 KASSAFLODE Forvirvade likvida medel 2,9
Paverkan pa koncernens likvida medel 16,2
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet:
Tillagg kopeskilling 2013 0,2
Koncernen Moderbolaget Sammanlagd slutlig kopeskilling 2013 26,1
2013 2012 2013 2012
Avskrivningar/utrangeringar 28,4 20,8 20,7 17,8 Kontant reglerad kopeskilling vid forvarvstillfallet 18,0
Finansiellt netto 5,8 1,3 -0,6 -2,4 Tillaggskopeskillning 1, reglerad 2012 1,1
Valutadifferens -6,3 -0,4 - - Tillaggskopeskillning 2, reglerad 2013 2,5
Virdering till verkligt virde 1,3 1,0 - - Garantikatalog, reglerad 2013 455
Ovrigt - -2,5 -0,6 1,0
Summa 29,2 20,2 19,5 16,4 Forvarvat redovisat varde uppgar till samma belopp som verkligt virde fér samtliga

Under aret har immateriella och materiella anldggningstillgangar (exklusive forvirv
av dotterbolag) for 12,1 Mkr (123,9) férvarvats, varav 12,1 Mkr (123,9) har paverkat
arets kassaflode och o Mkr (o) betalas dret efter inom koncernen. I moderbolaget har
immateriella och materiella anlaggningstillgangar (exklusive investeringar i aktier
och andelar i andra féretag) for 10,4 Mkr (46,0) forvérvats, varav 10,4 Mkr (46,0) har
paverkat arets kassaflode och o Mkr (o) betalas dret efter. Materiella anlaggningstill-
géngar till ett virde av o Mkr (2,7) har sélts under 2013.

NOT 25 STALLDA SAKERHETER OCH ANSVARSFORBINDELSER

Koncernen Moderbolaget
2013 2012 2013 2012
Foretagsinteckningar 50 50 50 50
Fastighetsinteckningar 21 21 21 21
Pantférskrivning aktier 0,1 0,1 0,1 0,1
Summa 71,1 71,1 71,1 71,1

Som pant for foretagsinteckningar har bolaget lamnat generell sikerhet i Swedol AB.
Som sikerhet for skulder till kreditinstitut gillande Swedol Férvaltning AB har
Swedol AB limnat generellt borgensatagande samt pant i aktier f6r nimnda dotter-
bolag. Ansvarsforbindelse har stillts gentemot Generaltullstyrelsen uppgaende till
0,9 Mkr (0,9).

NOT 26 RORELSEFORVARV

Férvarv av Nima Maskinteknik AB
Den 4 januari 2012 férvirvade Swedol Nima Maskinteknik AB ("Nima”). Nima ar en
av de ledande aktorerna i Sverige som bedriver distanshandel inom skogs- och jord-
brukssektorn. Merparten av produkterna i sortimentet dr egna importer fran ledande
europeiska tillverkare. Kunderna utgors framst av féretagare inom industri, lantbruk
och skogsbruk, men dven privatpersoner.

Verksamheten i Nima har under &ren 2012 och 2013 drivits separat under egna
varumirken men med successiv anpassning till gemensamma inkdp och mark-
nadsforing. 100 procent av Nimas forséljning och resultat for 2012 ingar som del av

férvarvade tillgiangar och skulder utom ingédende mark och byggnad som uppvirde-
rats med 3,7 Mkr vid vérdering till verkligt virde.

Inga forvarv skedde under 2013.

NOT 27 HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Forsiljningen i januari uppgick till 109,3 Mkr (102,9), en 6kning med 6,2 procent
jamfort med motsvarande period foregdende ar. Distanshandeln uppgick till 13,3
Mkr (14,4).

Forsiljningen i februari uppgick till 94,9 Mkr (95,8), en minskning med 0,9 procent
jamfort med motsvarande period féregdende ar. Distanshandeln uppgick till 12,5
Mkr (12,1).

I syfte att stirka Swedols erbjudande och skapa nya majligheter for tillvixt fokuseras
pé fyra kundgrupper:

o Akeri och transport
« Byggoch anliggning
« Industri och verkstad
 Jord- och skogsbruk

Nimas erbjudande integreras och blir en visentlig del i kundgruppen Jord- och
skogsbruk.
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Styrelsens undertecknande

Moderbolagets och koncernens resultat- och balansrakningar kommer att foreldggas arsstimman
2014-05-21 for faststillelse.

Styrelsen och verkstéllande direktoren forsékrar att koncernredovisningen har upprittats i enlighet med internationella redovis-
ningsstandarder IFRS sddana de antagits av EU och ger en rittvisande bild av koncernens stillning och resultat. Arsredovisningen
har upprittats i enlighet med god redovisningssed och ger en réttvisande bild av moderbolagets stillning och resultat.

Forvaltningsberittelsen for koncernen och moderbolaget ger en rattvisande dversikt 6ver utvecklingen av koncernens och moder-

bolagets verksamhet, stallning och resultat samt beskriver viasentliga risker och osikerhetsfaktorer som moderbolaget och de
foretag som ingdr i koncernen star infér.

Tyreso den 1 april 2014
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Verkstillande direktor ]dﬁ Pettersson Lotta Lundén

Var revisionsberittelse har lamnats 2014-04-01
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

Jeanette Cranning Bo Lagerstrom
Auktoriserad reyisor Auktoriserad revisor

Huvudansvarig revisor
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REVISIONSBERATTELSE

Revisionsberattelse

Till arsstimman i Swedol AB (publ), org.nr 556127-6188

Rapport om drsredovisningen och koncernredovisningen

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och koncernredovisningen fér Swedol
AB (publ) for ar 2013. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar i den
tryckta versionen av detta dokument pé sidorna 52-78.

Styrelsens och verkstillande direktdrens ansvar for arsredovisningen och koncern-
redovisningen

Det ar styrelsen och verkstillande direktoren som har ansvaret for att uppritta en
arsredovisning som ger en rittvisande bild enligt drsredovisningslagen och en kon-
cernredovisning som ger en rittvisande bild enligt International Financial Reporting
Standards, sasom de antagits av EU, och arsredovisningslagen, och for den interna
kontroll som styrelsen och verkstillande direktoren bedémer ar nodvandig for att
uppritta en drsredovisning och koncernredovisning som inte innehéller visentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar
Vart ansvar dr att uttala oss om érsredovisningen och koncernredovisningen pa
grundval av var revision. Vi har utfért revisionen enligt International Standards
on Auditing och god revisionssed i Sverige. Dessa standarder kraver att vi foljer
yrkesetiska krav samt planerar och utfér revisionen for att uppna rimlig sékerhet att
arsredovisningen och koncernredovisningen inte innehéller vasentliga felaktigheter.
En revision innefattar att genom olika atgirder inhamta revisionsbevis om belopp
och annan information i rsredovisningen och koncernredovisningen. Revisorn
viljer vilka atgarder som ska utféras, bland annat genom att bedoma riskerna for
visentliga felaktigheter i drsredovisningen och koncernredovisningen, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller pa fel. Vid denna riskbedémning beaktar revisorn de
delar av den interna kontrollen som ér relevanta for hur bolaget upprittar drsredo-
visningen och koncernredovisningen for att ge en rittvisande bild i syfte att utforma
granskningsatgirder som ar andamaélsenliga med hdnsyn till omstandigheterna,
men inte i syfte att gora ett uttalande om effektiviteten i bolagets interna kontroll. En
revision innefattar ocksd en utvirdering av andamalsenligheten i de redovisnings-
principer som har anvints och av rimligheten i styrelsens och verkstéllande direk-
toérens uppskattningar i redovisningen, liksom en utvirdering av den 6vergripande
presentationen i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ér tillrdckliga och andaméalsenliga
som grund for vara uttalanden.

Uttalanden
Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprittats i enlighet med &rsredovis-
ningslagen och ger en i alla visentliga avseenden rittvisande bild av moderbolagets
finansiella stallning per den 31 december 2013 och av dess finansiella resultat och kas-
safloden for dret enligt drsredovisningslagen. Koncernredovisningen har upprittats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden réttvi-
sande bild av koncernens finansiella stdllning per den 31 december 2013 och av dess
finansiella resultat och kassafloden for aret enligt International Financial Reporting
Standards, sasom de antagits av EU, och arsredovisningslagen. Forvaltningsberittel-
sen ar forenlig med drsredovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfor att arsstimman faststiller resultatrakningen och balans-
rikningen fér moderbolaget respektive rapport 6ver totalresultat och rapport 6ver
finansiell stallning for koncernen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

Utéver vér revision av arsredovisningen och koncernredovisningen har vi aven utfért
en revision av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust samt
styrelsens och verkstillande direkt6rernas forvaltning for Swedol AB (publ) for ar
2013.

Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betriffande bolagets
vinst eller forlust, och det ar styrelsen och verkstéllande direktoren som har ansvaret
for forvaltningen enligt aktiebolagslagen.

Revisorns ansvar

Vart ansvar dr att med rimlig sakerhet uttala oss om férslaget till dispositioner
betriffande bolagets vinst eller forlust och om férvaltningen pa grundval av var
revision. Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige.

Som underlag for virt uttalande om styrelsens forslag till dispositioner betréiffande
bolagets vinst eller forlust har vi granskat styrelsens motiverade yttrande samt ett
urval av underlagen f6r detta for att kunna bedoma om forslaget ar forenligt med
aktiebolagslagen.

Som underlag f6r virt uttalande om ansvarsfrihet har vi utéver var revision av
arsredovisningen och koncernredovisningen granskat viasentliga beslut, dtgirder och
férhallanden i bolaget for att kunna bedoma om négon styrelseledamot eller verkstil-
lande direktérerna ér ersattningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat om nagon
styrelseledamot eller verkstallande direktorerna pa annat satt har handlat i strid med
aktiebolagslagen, drsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och andamalsenliga
som grund for vara uttalanden.

Uttalanden

Vi tillstyrker att d&rsstimman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsberit-
telsen och beviljar styrelsens ledamoter och verkstillande direktorerna ansvarsfrihet
for rikenskapsaret.

Stockholm den 1 april 2014
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

.
Bo Lagerstrom
Auktoriserad revisor

Jeanette Cranning
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor

Revisors yttrande om bolagsstyrningsrapporten
Till drsstamman i Swedol AB (publ), org.nr 556127-6188

Det idr styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten for ar 2013 pa sidorna
44-49 och for att den dr upprittad i enlighet med arsredovisningslagen.
Vi har last bolagsstyrningsrapporten och baserat pa denna ldsning och var kunskap
om bolaget och koncernen anser vi att vi har tillracklig grund for vara uttalanden.
Detta innebar att var lagstadgade genomgéng av bolagsstyrningsrapporten har en
annan inriktning och en visentligt mindre omfattning jaimfért med den inriktning
och omfattning som en revision enligt International Standards on Auditing och god
revisionssed i Sverige har.

Vi anser att en bolagsstyrningsrapport har upprittats, och att dess lagstadgade
information ér foérenlig med arsredovisningen och koncernredovisningen.

Stockholm den 1 april 2014
Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB

"
Bo Lagerstrom
Auktoriserad revisor

Jeanette Cranning
Auktoriserad revisor
Huvudansvarig revisor
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Definition av nyckeltal

Avkastning (brutto) pa genomsnittligt totalt kapital
Resultat efter finansiella poster 6kat med finansiella kostnader,
i procent av genomsnittligt totalt kapital, balansomslutningen
vid arets borjan respektive slut delat med tva.

Avkastning (netto) pa genomsnittligt totalt kapital
Arets resultat i procent av genomsnittligt totalt kapital, balans-
omslutningen vid drets borjan respektive slut delat med tva.

Avkastning pa genomsnittligt eget kapital

Resultat efter finansiella poster med avdrag for berdknad
skatt pa skattepliktigt resultat i procent av genomsnittligt eget
kapital.

Avkastning pa genomsnittligt sysselsatt kapital
Resultat efter finansnetto 6kat med finansiella kostnader i
procent av genomsnittligt sysselsatt kapital. Sysselsatt kapital
beriknas enligt ovan och genomsnittligt sysselsatt kapital dr
berdknat vid arets borjan respektive slut delat med tva.

Bruttomarginal
Bruttoresultat i procent av intakter.

Direktavkastning
Arets foreslagna utdelning dividerat med bérskurs vid arets
slut.

Eget kapital per aktie
Eget kapital dividerat med antal aktier, justerat med hansyn
till nyemission och split.

Lageromsattningshastighet
Intékter dividerat med genomsnittligt lagervarde.

Resultat per aktie
Avrets resultat hanforligt till moderbolagets aktieiigare divide-
rat med ett genomsnitt av antalet utestdende aktier under éret.

Rantetackningsgrad
Resultat efter finansnetto 6kat med riantekostnader dividerat
med rintekostnader.

Roérelsemarginal
Rorelseresultat i procent av intékter.

Skuldsattningsgrad
Réntebarande skulder dividerat med eget kapital.

Soliditet
Eget kapital i procent av totalt kapital.

Sysselsatt kapital

Totalt kapital (balansomslutning) med avdrag for icke rinte-
béarande skulder och 6vriga avsittningar, inklusive uppskjuten
skatteskuld.

Totalt kapital
Eget kapital i koncernens/moderbolagets balansriakning plus
nettoskulden.

Vinstmarginal
Resultat efter finansiella poster i procent av intékter.

Branschbegrepp och 6vrig terminologi

Autostore
Lagersystem for automatisk lagring och himtning av varor.

Ecopilot

System som styr en byggnads virme-, ventilations- och kyl-
system och trimmar samverkan mellan dem for att minimera
energianvandning och utsldpp av vixthusgaser.

ILO
The International Labour Organization. Specialiserat organ
inom Forenta nationerna som hanterar arbetsmarknadsfrégor.

Jamforbara butiker

Med jamforbara butiker avses butiker som vid jamforelse
med en specifik period varit 6ppna under hela den avsedda
perioden.

NKI
No6jd-Kund-Index.

NMI
No6jd-Medarbetar-Index.

OECD

Organisationen for ekonomiskt samarbete och utveckling
(Organisation for Economic Co-operation and Development).
Internationell organisation for samarbete mellan industriella
linder med representativ demokrati och marknadsekonomi.

Swedols egna varor
Innefattar Swedols egna varumarken (EVM) och egna markes-
varor (EMV).
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Vara butiker

BUTIKER | SVERIGE

INTERNETBUTIK
www.swedol.se

BORLANGE
Sodra Backa
Hammargatan 6
781 71 Borlange

BORAS
Goteborgsvagen 185
504 63 Boras

ESKILSTUNA
Kungsgatan 66
632 21 Eskilstuna

FALKOPING
Warodells vag 5-9
521 40 Falkoéping

FALUN
Trossvagen 14
791 40 Falun

GAVLE

Sorby Urfjall
Utmarksvagen 10
802 91 Gavle

HALMSTAD
Vilhelmsfélt Ind. omr.
Ryttarevégen 10
302 60 Halmstad

HAPARANDA

Bjorka handelsomrade
Héstskovagen 4D

953 36 Haparanda

HELSINGBORG
Berga
Garnisonsgatan 14
254 66 Helsingborg

HISINGS BACKA
Backa

Exportgatan 26

422 46 Hisings Backa

HUDIKSVALL
Sanna
Ullsattersvagen 2
824 34 Hudiksvall

JARFALLA
Veddesta
Kontovdgen 5
175 62 Jarfalla

JONKOPING
Solasen
Solasvagen 20
553 03 Jonkoping

KALMAR

Berga

Engelska vagen 5
393 56 Kalmar

KARLSTAD
Vaxnas
Blockgatan 8-10
653 41 Karlstad

KRISTIANSTAD
Hérlovs Handelsomrade
Jochums vdg 5

291 59 Kristianstad

LINKOPING

Tornby handelsomrade
Svedengatan 17

582 73 Linkdping

LULEA
Odlegatan 7
973 34 Luled

LUND
Skiffervagen 15 B
22478 Lund

MALMO
Bulltofta
Flygplansgatan 11
212 39 Malmo

MOTALA
Brastorp
Mineralvagen 12
591 53 Motala

NORRKOPING
Ingelsta
Malmgatan 33
602 23 Norrkdping

NORRTALIJE

Knutby handelsomrade
Viktor Karlssons vag 2
761 50 Norrtélje

NYKOPING
Gustafsbergsstigen 18
611 65 Nykoping

SKELLEFTEA
Tjarnvagen 22
931 61 Skellefted

SKOVDE
Stallsiken
Titanvagen 4
541 39 Skévde

SOLLENTUNA
Bredden
Bergkaéllavagen 24
192 79 Sollentuna

SUNDSVALL
Norra Vdgen 25
856 50 Sundsvall

SATRA
Stensatravdgen 2-4
127 39 Skérholmen

TROLLHATTAN
Sandviksvagen 3
461 70 Trollhattan

TYRESO

Skrubba industriomrade
Vindkraftsvagen 2

135 70 Tyreso

UDDEVALLA
Frélandsvagen 1
451 76 Uddevalla

UPPSALA
Bolénderna
Stangjarnsgatan 8 B
753 23 Uppsala

VARBERG
Varnamovagen 2
432 32 Varberg

VISBY

Skarphalls handels omr.
Hyvelgatan 3

621 41 Visby

VARNAMO
Silkesvagen 26
331 53 Varnamo

VASTERAS
Erikslund
Traversgatan 13B
721 38 Vasteras

VASTRA FROLUNDA
Hoégsbo

August Barksgatan 9
421 32 V:a Frélunda

VAXJO
Smedjegatan 20A
352 46 Vaxjo

OREBRO
Aspholmen
Nastagatan 8
702 27 Orebro

OSTERSUND
Torvalla
Brosslarvagen 30
831 72 Ostersund

BUTIKER | NORGE

INTERNETBUTIK
www.swedol.no

DRAMMEN
Tomtegata 80
3012 Drammen

MOSS
Midtveien 5
1526 Moss

SANDNES
Svanholmen 19
4313 Sandnes

FREDRIKSTAD
Dikeveien 18
1661 Rolvsgy

KRISTIANSAND
Barstglveien 25
4636 Kristiansand

TRONDHEIM
Kvenildmyra 6
7072 Heimdal

NIMA MASKINTEKNIK

INTERNETBUTIK
www.nimaab.se

OREBRO
Pistolvagen 4
702 21 Orebro
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