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Navet 1
lansforsakringsgruppen

Lansforsakringsgruppen erbjuder ett brett utbud av férsakringar,
pensionslosningar, banktjénster, fastighetsférmedling och andra
finansiella 16sningar, for saval foretag som privatpersoner.
Lansforsakringar AB &r navet i lansforsakringsgruppen. Uppdra-
get &r att bedriva gemensamma affarer inom bank och férsakring,
bedriva gruppens strategiska utvecklingsarbete och skéta service
inom omraden som ger skalfordelar och effektivitet for dgarna —
de 23 lansforsakringsbolagen. Genom en tydlig roll i l&nsforsék-
ringsgruppens vardekedja bidrar Lansforsakringar AB till att 6ka
konkurrenskraften och sénka kostnaderna for att darigenom ska-
pa forutsattningar for 1ansforsékringsbolagen att bli framgéngsrika
pa sina respektive marknader. Kundkontakterna sker pa de lokala
lansforsakringsbolagen.

3,5 miljoner kunder

Lénffbrsékripgar <« 23 lokala lansférsakringsbolag —>
Maklarservice
Humlegarden <« Lansforsakringar AB
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Lansforsakringar Sak Lansforsakringar Fondliv

> Lansforsakringar Liv*

"Bolaget drivs enligt 6msesidiga
principer och konsolideras inte.
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Starkt resultat

» Lansforsékringar AB-koncernens rorelseresultat 6kade med 534 Mkr till
821 (287) Mkr. Rantabilitet pa eget kapital uppgick till 4,7 (2,4) procent.

» Det egna kapitalet tkade med 714 Mkr och uppgick till 13913 Mkr och
konsolideringskapitalet uppgick till 15 589 (14 800) Mkr.

» Rorelseresultatet i sakforsékringsrorelsen dkade med 398 Mkr till
486 (88) Mkr. Resultatforbattringen forklaras av lagre skadekostnader
och en god kapitalavkastning.

» Rorelseresultatet i bankkoncernen starktes med 171 Mkr till 556 (385)
Mkr. Resultatforbattringen forklaras framst av att réntenettot forbatt-
rades till 2 071 (1 728) Mkr.

» Premieinkomsten for liv- och pensionsforsakring inom Lansforsakringar
Fondliv 6kade med 34 procent till 8 714 (6 518) Mkr.

Rérelseresultat och rantabilitet pa eget
kapital, Lansforsakringar AB, koncernen
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Rorelseresultatet och rantabiliteten for 2012 uppgick till 821
Mkr respektive 5 procent. Bankverksamhetens resultat har
starkts de senaste aren, medan resultatet i sakforsakringsverk-
samheten har varit mer volatilt. Sedan finanskrisen 2008 har
dock riskerna i sakforsakringsverksamhetens placeringstill-
gangar dragits ner vasentligt.



FEMARSOVERSIKTER

Innehall

Lénsforsakringar AB, koncernen?) 2012 2011 2010 2009 2008
Rérelseresultat, Mkr 821 287 536 693 -3395
Konsolideringskapital, Mkr 15589 14 800 10613 8710 7907
Balansomslutning, Mkr 290 994 253223 173 850 157 005 130 554 Inledning
Réntabilitet pa eget kapital, % B 2 62 7 -29
CItet pd eget kapltal ® 2 Vd-kommentar
1 Exklusive livforsakringsverksamhet, som drivs med vinstutdelningsfrbud. N o
2) Exklusive nyemission. 4 Om Lénsforsakringar AB
Lansforsakringar Sak, koncernen 2012 2011 2010 2009 2008 6  Affarsverksamhet
Premieintakt efter avgiven &terforsakring, Mkr 4024 4003 3769 3524 3020 7 Organisation och fakta
Forsakringsrorelsens tekniska resultat, Mkr 306 159 193 460 256 8 Agarstyrning
Rorelseresultat, Mkr 486 88 313 635 -3108 o L.
Hallbarhetsredovisning
Lénsforsakringar Bank, koncernen 2012 2011 2010 2009 2008 10 Hallbarhet inom Lansforsakringar
Inlaning fran allméanheten, Mkr 62 396 49610 41590 37365 35090 12 Socialt ansvar
Utlaning till allmanheten, Mkr 149942 134011 117910 99582 78564 13 Samhallsengagemang
Rorelseresultat, Mkr 556 385 345 258 245 14 Medarbetare
Réntabilitet pa eget kapital, % 6 5 5 4 4 16 Miljo
Primarkapitalrelation enligt Basel II, % 14 12 12 12 15 .
P £ > 18  GRI-index
Lansforsakringar Fondliv 2012 2011 . ..
£ Ekonomisk redovisning
Premieinkomst, Mkr 1) 8714 6518 . X .
- 20  Forvaltningsberattelse
Arets resultat, Mkr 128 297 31 )
Forvaltat kapital, Mkr 62 944 52165 Bolagsstymmgsrapport
Solvenskvot 22 27 38 Femérsoversikt
1 Enligt Svensk Forsakrings definition. 39 Finansiella rapporter och
noter for koncernen
Lansforsakringar Liv, koncernen 2012 2011 2010 2009 2008 86 Finansiella ra pporter och
Premieinkomst, Mkr 1) 4319 13048 12893 11879 10722 noter for moderbolaget
Arets resultat, Mkr 4872 -13063 3716 18106 -30126 101 Revisionsberattelse
Konsolidering, % 111 109 107 107 105 L .
Solvens, % 113 111 141 137 114 Ovrig information
1 Enligt Svensk Forsakrings definition. 102 Styrelse och revisorer
104  Foretagsledning
KREDITBETYG Lo
. T N 106  Definitioner
Bolag Institut Langfristig rating Kortfristig rating ) )
Lansforsakringar Bank Standard & Poor's A/Stable A-1(K-1) 107 Lénsforsakringar L|v—f<onlcernens
A ) resultat- och balansrakning
Lansférsakringar Bank Moody's A2/Negative P-1
Lansforsakringar Hypotek?) Standard & Poor's AAA/Stable A-1+ 108 Rapportdagar 2013
Lansforsakringar Hypotek®) Moody’s Aaa/Stable - 109 Adresser
Lansférsakringar AB Standard & Poor’s A-/Stable -
Lansforsakringar AB Moody's A3/Negative -
Lansforsakringar Sak Standard & Poor’s A/Stable -
Lansforsakringar Sak Moody’s A2/Negative -
Agria Djurforsakring Standard & Poor's A-/pi2) -
1) Avser bolagets sakerstallda obligationer.
2) pi innebar att ratingen, som saknar prognos, baseras pa publik information som till exempel arsredovisningar.
Rorelseresultat och rantabilitet pa eget Resultat, Lansforsakringar Sak, Konsolideringskapital,
kapital, Lansforsakringar Bank, koncernen koncernen Lansforséakringar AB, koncernen
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Rérelseresultatet for 2012 dkade med 44 procent
till 556 Mkr och rantabiliteten pa eget kapital upp-
gick till 6 procent. Genomsnittlig rantabilitet pa
eget kapital de senaste fem aren &r 4,8 procent.
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B Tekniskt resultat, Mkr
Rérelseresultat, Mkr

2012 2008 2009 2010 2011 2012

Lansforsakringar Sakkoncernen redovisar ett starkt
resultat 2012. Resultatforbattringen forklaras av lagre
skadekostnader och hogre kapitalavkastning.

Konsolideringskapitalet har starkts tack vare en
positiv utveckling av rorelseresultatet. 2011 gjordes
en nyemission om 3 mdr vilket stérkte konsolide-
ringskapitalet.
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VD-KOMMENTAR

Starkt resultat och stabil tillvaxt

Lansférsakringar AB-koncernen utvecklades starkt under aret och resul-
tatet forbattrades kraftigt. Resultatférbattringen starker, tillsammans med
en nyemission fran dgarna, kapitalsituationen och skapar majligheter for
fortsatta satsningar inom bank och forsakring.

Den politiska och finansiella oron i Europa
och USA priglade de finansiella markna-
derna och tillvéxten i virldsekonomin
under 2012. Férsvagningen av den europe-
iska konjunkturen paverkade till slut &ven
en stark ekonomi som Sverige. Konjunktur-
forsvagningen ledde till att Riksbanken
sénkte repordntan vid flera tillfdllen under
2012. Till dess att vi ser en lagre arbetslos-
het och en stabil konjunkturuppgéng kom-
mer marknadsréntorna att ligga kvar pa en
onormalt lag niva.

Under sommaren var de svenska rén-
torna sa laga att Finansinspektionen beslu-
tade att infora ett tillfalligt golv for diskon-
teringsrantan for livforsakringsbolag. I mit-
ten av februari i ar meddelade Finansin-
spektionen att det tillfalliga golvet forldngs
till arsskiftet och darefter ersitts med en
ranta som bygger pa det nya solvensregel-
verket. Finansinspektionens anpassning av
diskonteringsréntan till kommande regel-
verk skapar en tydlighet och mojliggor ett
langsiktigt agerande for branschen, vilket
dr positivt for vara kunder.

Under tredje kvartalet 2012 vénde bor-
serna upp och riskviljan atervande. Kurs-
uppgangen forklaras av att amerikanska
centralbankens stimulansatgirder fungerat
som motvikt till osdkerheten kring hante-
ringen av budgetstupet i USA, en hardland-
ning i Kina och finanskrisen i Europa. Det
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blev ddrmed sammantaget ett bra borsar
och en god kapitalavkastning gav en bra
utveckling for en stor del av vara fond-
och fondforsakringssparare.

Starkt resultat

Lansforsiakringar AB-koncernen har
utvecklats starkt under 2012 och resultatet
forbattrades kraftigt tack vare forbéttrat
rantenetto, mer gynnsam skadeutveckling
och en god kapitalavkastning. Banken fort-
sdtter att ha en stark utveckling med stabil
tillvaxt och forbattrad 16nsamhet. Laneport-
foljen har en fortsatt hog kreditkvalitet och
kreditforlusterna i bankverksamheten &r
laga. Sakforsakringsmarknaden &r en rela-
tivt mogen marknad som véxer sakta och
dér tillvaxten frédmst sker inom djurforsak-
ring och hélsa. Pa dessa tillvixtmarknader
har Lansforsdkringar AB haft en stabil till-
vixt och god 16nsamhet under 2012. Sedan
forvérvet av Lansforsakringar Fondliv har
fokus pa att utveckla det samlade liv- och
pensionserbjudandet varit stort. Under
2012 dkade Lansforsékringar Fondlivs
premieinkomst med dver 30 procent.

Utveckling och service

En av Lansforsdkringar ABs uppgifter dr
att driva lansforsakringsgruppens gemen-
samma utvecklingsarbete och ge service
till lansforsékringsbolagen. Under 2012 har

vi levererat drygt 50 projekt som gett nytta
for lansforsakringsbolagen och véra kun-
der. Under varen lanserade vi Min Firma
som dr en enkel och tydlig produktpakete-
ring som ska forenkla foretagskundernas
vardag. Personlig Placeringsplan som ska-
par forutséttningar for att ge kunderna bra
rad, tydlig dokumentation och méten med
hog kvalitet, introducerades vid arets slut.
Under aret fick kunderna ocksa utokade
mojligheter att utfora sina tjénster via
mobilen. Nu kan kunderna bland annat
enkelt fora 6ver pengar och betala e-faktu-
ror och rikningar till bank- eller plusgiro. [
slutet av januari 2013 fick Lansforsakringar
pris for bista mobilapp av Web Service
Award, vilket visar att vi har varit skickliga
pa att prioritera och utveckla en smidig 16s-
ning utifran kundernas krav och behov.

Rustade for forandrade regelverk

I efterdyningarna av den senaste finanskri-
sen skérps och detaljeras reglerna for bank
och forsdkring pd méanga punkter. Det dr i
grunden bra atgérder som leder till en mer
sund finansbransch. Samtidigt kdnner vi en
oro for kostnadsdrivande effekter nar detal-
jeringsgraden i reglerna blir allt hogre. Pa
forsékringsomradet innebdr de kommande
Solvens Il-reglerna betydande anpassnings-
behov. Vi gér nu nddvéndiga anpassningar
till reglerna for att ytterligare stirka var
interna styrning och kontroll. Under den
senaste femarsperioden har vi successivt
starkt funktionerna for riskkontroll, regel-
efterlevnad och internrevision.

De dndrade regelverken innebér vidare
skérpta kapitalkrav, bade inom bank och
inom forsdkring. For forsakringsverksam-
heten planerar vi att anvénda sa kallade
partiella interna modeller for att berdkna



kapitalkrav. En process pagar dér Finans-
inspektionen genomfor en forhandsgransk-
ning av vara modeller. Syftet med model-
lerna &r att kapitalkraven ska vara mer
rattvisande och anpassade till var egen
verksamhet 4n om de berdknas med regel-
verkets standardformel.

Agarna, de 23 ldnsforsikringsbolagen,
har en mycket god kapitalisering och har
haft det under lang tid. Det &r en stor trygg-
het for gruppen i denna tid av skarpningar
av kapitalkrav. Lansforsékringar AB-kon-
cernen behover for sin del ha en tillrackligt
stark egen kapitalisering, men kan dven luta
sig mot dgarnas kapitalstyrka och att dgarna
vid behov kan tillskjuta kapital.

Ijanuari 2013 beslutade dgarna att till-
skjuta 500 Mkr for att stirka var finansiella
grund for fortsatta satsningar inom bank
och forsékring. Emissionen ska dven starka
Lansforsakringar Banks kapitalbas med
syfte att mota de nya kapitalkraven som
stélls pa ledande svenska banker.

De mest néjda kunderna

Att Lansforsakringar fortsétter att ligga i
topp ndr Svenskt Kvalitetsindex redovisar
kundnéjdheten inom bank och forsakring
syns i den kraftiga 6kningen av affarsvoly-
merna inom savil fondforsikring som bank.
Var marknadsledande position inom sakfor-
sdkring och en stabil 6kning av premieintak-
ter vittnar ocksa om styrkan i vart varu-
mérke. Under 2012 visade aterigen Anseen-
debarometern att vi har det hdgsta anseendet
bland finansiella varumérken i Sverige. Vi
uppfattas som trygga och stabila, inte minst
viktigt i oroliga tider. Stabilitet och langsik-
tighet dr ocksa ett resultat av att lansforsak-
ringsbolagen dgs av sina kunder. Omsorgen
om kundernas trygghet dr det enda intresse

som styr verksamheten och det borgar for
ett langsiktigt forhallningssitt.

Utmaningar framat

Léansforsakringar befinner sig i en spén-
nande utveckling. Sammantaget har vi ett
brett erbjudande inom bank, forsikring och
fastighetsformedling som skapar trygghet
for vara kunder. Nér vi fortsétter att
utveckla vart erbjudande gor vi det som
vanligt utifran vara kunders behov. Precis
som for vara konkurrenter &r effektivitet
och affarsmissighet en forutsittning for

ett bra kunderbjudande. Vi ska fortsitta att
utveckla en bank dér 16nsamheten stérks
genom att fler kunder véljer fler bankpro-
dukter. Vi genomfor en omfattande satsning
pa ett starkt fondsortiment och en unik syn
paradgivning, for att bli féretagarnas bésta
tjanstepensionspartner. Inom traditionell
livforsakring fokuserar vi pa att ge véara
kunder en god avkastning framét — genom
ett fordndrat erbjudande anpassat till den
omvirld och de regelverk som vi lever efter
idag skapar vi mdjligheterna till en béttre
langsiktig avkastning.

Stockholm i mars 2013

A Dol

Sten Dunér
Vd Lansforsékringar AB
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OM LANSFOR-
SAKRINGAR AB

Ett starkt gemensamt nav
skapar lokal framgang

Lansforsakringar AB med dotterbolag har lansférsakringsbolagens uppdrag
att bedriva gemensamma affarer inom bank och forsakring, bedriva strate-

giskt utvecklingsarbete och ge service pa omraden som ger skalférdelar och
effektivitet. Allt for att skapa forutsattningar for lansforsakringsbolagen att
bli framgangsrika pa sina respektive marknader.

Lansforsdkringar AB dr navet i lansforsak-
ringsgruppen och dgs till 100 procent av
de 23 lansforsakringsbolagen, tillsammans
med 14 socken- och hidradsbolag. Léansfor-
sakringsbolagen stéller krav pa effektiv kapi-
talanvindning och en rimlig avkastning pa
eget kapital som motsvarar 5 procent dver
riskfri ranta. Under 2012 uppgick avkast-
ningen pa eget kapital till 4,7 procent. For-
utom moderbolaget Lansforsdkringar AB
omfattar koncernen Lansforsakringar Sak,
Lénsforsdkringar Bank, Lansforsakringar
Fondliv och Lansforsékringar Liv samt
dotterbolag till dessa. Lansforsékringar
Liv med dotterbolag konsolideras inte i
koncernredovisningen eftersom resultatet
isin helhet tillfaller forsakringstagarna.

4 LANSFORSAKRINGAR AB 2012

Tillsammans skapar vi trygghet
Lénsforsakringar AB arbetar sedan ett antal
ar med en visions- och virderingsstyrd pla-
nering av verksamheten. Visionen och vér-
deringarna dr vigledande for alla verksam-
heter i koncernen. Visionen 4r en beskriv-
ning av hur Lansforsikringar AB vill att det
ska vara i den vérld vi verkar inom. Visio-
nen dr “Tillsammans skapar vi trygghet”.
Lénsforsdakringsgruppen med ndrmare
6 000 anstdllda arbetar for att ge 3,5 miljo-
ner kunder just ekonomisk trygghet. Lans-
forsékringar finns dér for att skapa trygghet
for kunderna oavsett vilka behov de har —
allt fran kop av bostad, forsdkringar for sak
och pension, banktjénster och bolén till
olika typer av sparande. Lansforsékrings-

gruppens framgéangar bygger pa lokal nér-
varo och lang erfarenhet.

Virderingarna beskriver hur medarbe-
tarna i Lansforsékringar AB ska relatera till
varandra och kunder i syfte att uppfylla
visionen och nd malen. Lansforsakringar
ABs virderingar ér tillit, engagemang,
Oppenhet och professionalism.

Uppdrag

Verksamheten inom det gemensamt dgda
bolaget Lansforsdkringar AB har i uppdrag
att bedriva l6nsamma afférer inom sak- och
livforsdkring samt bank, utveckla produkter,
koncept, mdtesplatser och verktyg samt att
ge afférsservice till lansforsakringsbolagen.
Detta for att lansforsakringsbolagen ska
kunna erbjuda sina kunder ritt sortiment
och ge privatpersoner, foretag och lantbru-
kare i Sverige mdjlighet att leva i trygghet.

Skalférdelar — det stora i det lilla

genom Lansforsakringar AB
Lénsforsakringsgruppens samverkan har
vuxit fram. De lokala bolagen har bestamt
sig for samverkan for att na skalférdelar och
for att kunna koncentrera sig pa det vikti-
gaste; motet med kunden. Inom produkt-
och konceptutveckling, IT-drift och forvalt-



ning samt varumérkeskommunikation kan
lansforsdkringsbolagen dela pa kostnaderna
istdllet for att bygga upp dessa resurser
lokalt. Arbetsfordelningen mellan lansfor-
sikringsbolagen och Lansforsakringar AB
ger tydligt fokus for var och en. Lansfor-
sakringar AB ska skapa forutsattningar for
lansforsdkringsbolagen att vara mer effek-
tiva i sina roller. En grundlidggande forut-
séttning for att detta ska fungera ar ekono-
misk effektivitet. Det dr orsaken till att viss
sakforsakringsverksamhet har bedomts
lampa sig bést for gemensam koncession.
Dessa grinssnitt paverkar inte kundrelatio-
nerna — de skots av respektive lansforsak-
ringsbolag som om de vore lokala banker
eller forsdkringsbolag. Detta dr sjdlva
grunden i ldnsforsdkringsidén. For kun-
derna finns Lansforsékringar alltid ndra
med lokal nirvaro och beslutskraft.
Utgangspunkten &r just den lokala nir-
varon och beslutskraften — erfarenheten
visar att lokal beslutskraft, kombinerad
med gemensamma muskler, skapar ett
verkligt mervirde for kunderna.

Styrning av

risktagande och kapitalanvandning
Aftéarsverksamheten bedrivs i vinstsyfte sa
att bolaget kan lamna en konkurrenskraftig
avkastning pa eget kapital pa marknads-

maéssig niva, inklusive en riskpremie dver
riskfri rénta. Allt kapital som inte behdvs
for den verksamhet Lansforsdkringar AB
bedriver ska dver tiden ldmnas tillbaka till
dgarna genom utdelning. Koncernens kapi-
talsituation i forhallande till dess samlade
risker utgor utgangspunkt vid beslut om
eventuell utdelning. Lansforsdkringar AB
striavar efter en balans mellan kapitalstyrka
och risktagande sé att minst kreditbetyget A
kan forsvaras.

Koncernen prioriterar att utveckla arbetet
med styrning av risktagandet och kapital-
anvandningen. For bankverksamheten finns
sedan tidigare mal for riskbaserad kapital-
styrka i form av mal for den sé kallade pri-
mirkapitalrelationen. For sakforsdkrings-
verksamheten och for hela koncernen har
under de senaste aren mal for riskbaserad
kapitalstyrka borjat anvéndas i den interna
styrningen pa ett tydligare sitt. Malen sétts
med hénsyn till interna bedémningar av
risknivan i skilda verksamheter, nuvarande
och framtida krav i lagstiftningen och
ratinginstitutens syn. Ytterligare steg plane-
ras mot att mer systematiskt styra riskta-
gandet i de skilda affarsverksamheterna
med utgangspunkt i hur det paverkar kon-
cernens kapitalutnyttjande. Syftet ér att
stirka mojligheterna att na en tillracklig
avkastning pa det egna kapitalet med en

stark styrning av risktagandet och att
forbattra styrningen och planeringen av
koncernens kapitalanvidndning.

Naéstan tva tredjedelar av lansforsak-
ringsgruppens kapital, exklusive kapitalet
i Lansforsakringar Liv som tillhor dess for-
sakringstagare, finns i lansforsdkringsbola-
gen. Koncernens kapitalstyrka bedoms déar-
for inte enbart fran dess egen situation utan
dven med hénsyn till 1ansforsikringsbola-
gens kapitalstyrka. Ratinginstitut och andra
intressenter har det synséttet. Lansforsék-
ringsbolagen dr mycket vil konsoliderade
och har ddrfor betydande férmaga att till-
skjuta kapital till koncernen. Det visades
i samband med Lénsforsakringar ABs for-
vérv av Lansforsdkringar Fondliv 2011
som lansforsdkringsbolagen mojliggjorde
genom ett tillskott pa 3 mdr till Lansfor-
sakringar AB.

Pé extra bolagsstimma i Lansforsak-
ringar AB i januari 2013 beslutade dgarna
om nyemission om 500 Mkr. Skélen for
nyemissionen 4r att stirka bolagets finan-
siella grund for fortsatta satsningar inom
bank och forsdkring. Emissionen ska dven
starka Lansforsdkringar Banks kapitalbas
med syfte att mota de nya kapitalkraven
som stills pa ledande svenska banker.
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AFFARSVERKSAMHET

Sakforsakring

Lansforsakringar Sak ansvarar for den
skadeforsakringsrorelse, inklusive djur-
och grodaforsakring, som enligt uppdrag
fran lansforsakringsbolagen ska bedrivas
av Lansforsakringar AB. Uppdraget ar att
komplettera bolagens erbjudande med spe-
cialprodukter for att méta kundernas behov

och att starta ny affar som sedan kan féras
ut till lansforsékringsbolagen. Affarerna
drivs sé att 1dnsforsakringsbolagen kan
erbjuda kunderna ett brett forsdkringssorti-
ment for ménniskor, djur och egendom samt
genom gemensamma gruppskydd och pool-
16sningar fa ett bra aterforsakringsskydd.
Djurférsakringsrorelsen drivs i dotter-

bolaget Agria Djurforsékring och lansfor-
sakringsgruppens aterforsikringslosningar
hanteras gemensamt av Lansforsdkringar
Sak, dér dven internationell mottagen aterfor-
sikring tecknas. Av lansforsakringsgruppens
samlade premieintékter pa 19 363 Mkr utgor
premieintikten frén sakforsakringsverksam-
heten i Lansforsakringar AB 3 940 Mkr.

Bank

Lansforsiakringar Bank erbjuder banktjédns-
ter till privatpersoner, lantbruk och smafo-
retag. Forséljning, radgivning och service
sker genom lansforsdkringsbolagens kon-
tor, via internet och telefon. Inlaning samt
viss utlaning sker i moderbolaget, medan
merparten av utlaningen och upplaningen

sker i dotterbolaget Lansforsékringar
Hypotek. Dotterbolaget Lansforsakringar
Fondf6rvaltning tillhandahaller vardepap-
persfonder. Dotterbolaget Wasa Kredit
erbjuder finansieringstjénster till foretag
och privatpersoner - frimst leasing, hyra
och avbetalning. Lansforsakringar hade
for sjétte dret i rad Sveriges mest ndjda

bankkunder pa privatmarknaden och, for
attonde aret i rad, Sveriges mest ndjda bo-
lanekunder enligt Svenskt Kvalitetsindex
2012. Antalet kunder i Lansforsakringar
Bank 6kade med 7 procent till 954 000.
Affarsvolymerna i bankverksamheten
okade med 13 procent till 283 mdr.

Liv- och pensionsforsakring

I samband med Lénsforsiakringar ABs for-
vérv av Lansforsikringar Fondliv under
hosten 2011 lades grunden for en tydlig
framtidssatsning att erbjuda pensionslos-
ningar till foretag och privatpersoner. Lans-
forsakringar Fondliv erbjuder fondforvalt-
ning och garantiforvaltning. Lansforsak-
ringars fondutbud bestér av 30 fonder med

eget varumérke och cirka 45 externa fonder.

Fonderna under eget varumaérke finns inom

. Ytterligare beskrivning av verksamheterna finns
i forvaltningsberattelsen pa sidorna 22-28.
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Lansforsakringars eget fondbolag och for-
valtas av externa forvaltare. Fondlivbolaget
forvaltar 63 mdr at liv- och pensionsforsak-
ringskunderna.

Fran och med 6 september 2011 tecknas
inga nya forsékringar med traditionell for-
valtning i Lansforsdkringar Liv. Undantag
géller framforallt for avtalspensioner dér
Lénsforsakringar Liv har ingatt avtal med
valcentraler. Placeringarna sker normalt i
rintebdrande virdepapper och aktier samt

fastigheter och alternativa investeringar.
Lénsforsakringar Liv har under 2012 fortsatt
arbetet med att trygga spararnas pengar och
placeringsportfoljen har viktats om. Andelen
riantebédrande placeringar har successivt 6kat

i takt med att aktier, fastigheter och alternativa
investeringar har avyttrats. Lénsforsakringar
Liv med dotterbolag konsolideras inte i
koncernredovisningen eftersom resultatet
isin helhet tillfaller forsdkringstagarna.



ORGANISATION ORGANISATION LANSFORSAKRINGAR AB

OCH FAKTA
Styrelse
Internrevision
Vd
Compliance
Riskkontroll Juridik
Affarsenhet Sak — Ekonomi & Finans

Affarsenhet Bank — Kapitalférvaltning
Affarsenhet Fondliv. — Affarsstod

Affarsenhet Tradliv

AKTIEAGANDE |

LANSFORSAKRINGAR AB Antal aktier " R
Andel av LANSFORSAKRINGAR AB-AKTIENS UTVECKLING
Bolag A B C  kapital, % Kronor 2012 2011 2010 2009 2008
Lansforsakringar Skane 141 849 771722 - 9,7 Eget kapital per aktie 1479 1403 1356 1279 1186

Lansforsakringar Stockholm 129212 748 237 - 9,3

Lansférsakringar Ostgota 114 155 583 063 - 7.4

Dalarnas Forsakringsbolag 104 708 517 570 - 6,6

Lansforsakringar Alvsborg 100176 514 862 - 6,5

Lansforsakringar Géteborg och Bohusléan 87010 515041 934 6,4

Lansférsakringar Bergslagen 86351 434 137 - 55

Lansférsakringar Jonkoping 82812 419 680 - 53

Lansforsakringar Uppsala 73298 376193 - 4,8

Lansforsakringar Vasterbotten 57 195 290 232 - 3,7

Lansférsakringar Sédermanland 58117 285932 - 3,7

Lansforsakringar Halland 56 785 285 258 - 3,6

Lansforsakringar Goinge-Kristianstad 49982 286011 - 3,6

Lansforsakringar Gavleborg 60 058 270 352 - 3,5

Lansforsakringar Kalmar lan 56717 261 469 - 3,4

Lansférsakringar Vasternorrland 50186 244 134 - 3,1

Lansforsakringar Skaraborg 64 058 222213 - 3,0

Lansforsékringar Jamtland 35795 199 055 - 2,5

Lansforsakring Kronoberg 36701 179725 - 2,3

Lansfoérsakringar Varmland 31160 179433 - 2,2

Lansforsakringar Norrbotten 16 960 113586 - 1,4

Lansférsakringar Blekinge 23088 106 487 - 1,4

Lansforsakringar Gotland 16 305 64 816 - 0,9

14 socken- och haradsbolag - - 4439 0,05

Totalt antal aktier 1532678 7869198 5373 100,0
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AGARSTYRNING

Inom lansférsakringsgruppen ar dgarstyrningen en del av ett mangfacet-
terat samspel mellan lansférsakringsbolagen. Lansforsakringsbolagen ar
pa en och samma gang medlemmar i federationen, bestéllare och nyttjare
av Lansforsakringar ABs tjanster, distributorer av Lansforsakringar ABs
produkter och dgare av Lansforsakringar AB.

I samspelet mellan ldnsforsiakringsbolagen
handlar dgarstyrningen inte bara om styr-
ningen av den gemensamma verksamheten,
utan ocksd om att sékerstélla att samtliga
lansforsdkringsbolag tar sin del av ansvaret
for utvecklingen av den verksamhet som de
gemensamt valt att investera i. Utveck-
lingen av de gemensamma affdrerna och

de senaste arens tillvixtplaner har gjort att
lansforsdkringsbolagens dgarstyrning
visavi Lansforsakringar AB alltmer kommit
att hamna i fokus. Agarstyrningen har kom-
mit att bli en allt viktigare del av samspelet
mellan lansforsikringsbolagen.

Agarstyrningens grunder
Léansforsakringar AB ér ett aktiebolag, och
tillika moderbolag i en finansiell koncern,
med aktier som dgs individuellt i olika
omfattning av de 23 lédnsforsikringsbola-
gen och 14 socken- och héradsbolag. Vart
och ett av lansforsakringsbolagen ansvarar
som dgare for att det finns en fungerande
dgarstyrning visavi Lansforsdkringar AB.
I formell mening dr varje lansforsdkrings-
bolags styrelse ansvarig for dgarstyrningen.
Mot bakgrund av den federativa organi-
sationen och avsikten med dgandet av
Léansforsakringar AB, har lansforsdkrings-
bolagen tillsammans skapat gemensamma
former for dgarstyrning. Former som svarar
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upp bade mot de krav som normalt stélls pa
agarstyrning och som samtidigt beaktar de
federativa forutséttningarna for samarbetet.

Agarstyrningen i Lansforsdkringar AB
har tydliga fordelar jamfort med dgarstyr-
ning i manga storre finansiella koncerner.
Detta tack vare att samtliga lansforsak-
ringsbolag har samma tydliga syfte med
dgandet, dr aktiva och att de tillsammans
har tillrackligt stor finansiell kapacitet for
att trygga langsiktigheten i dgandet.

Agarstyrningens logik
Agarstyrningens logik handlar i huvudsak
om relationen mellan lansforsékringsbola-
gens styrelser, Lansforsdkringar ABs bolags-
stimma och ldnsforsakringsbolagens dgar-
konsortium och Lansforsakringar ABs
styrelse. Den formella dgarstyrningen sker
genom bolagsstimman men lansforsak-
ringsbolagens dgarkonsortium och lansfor-
sakringsbolagens representation i styrelsen
for Lansforsakringar AB dr ocksa viktiga
delar i dgarstyrningen. Formellt regleras
bolagsstdmmans uppgifter i lag och i
bolagsordningen. Konsortiets uppgifter
regleras i lansforsékringsbolagens kon-
sortialavtal.

Lansforsakringar ABs styrelse viljs av
bolagsstimman som utgdrs av foretradare
for samtliga aktiedgare. Valet av styrelse

bereds genom en process styrd av dgarna
genom en av bolagsstimman utsedd val-
beredning. Valberedningens samman-
sittning, mandattid med mera regleras i
bolagsordningen. Konsortiets ordférande
ansvarar for processen gillande férnyelse
av valberedning.

Valberedningens huvuduppgift 4r att
foresla val av ledamoter till Lansforsak-
ringar ABs styrelse. [ valberedningen ldggs
ddrmed grunden for dgarnas styrning av
verksamheten inom Lénsforsékringar AB.
Valberedningen har i sin roll att foretriada
dgarna och dgarnas intentioner med Léns-
forsékringar AB, och att sdkerstilla att
bista kompetens nyttjas for bemanningen
av Lansforsakringar ABs styrelse.

Agarnas uppdrag till valberedningen
framgar av en sérskilt dokumenterad in-
struktion som faststélls av bolagsstimman.
Det ér viktigt att det finns en tydlig ragang
mellan valberedningen och styrelsen.
Valberedningen arbetar sjélvstandigt fran
styrelsen pa uppdrag av dgarna. Samtidigt
ar det viktigt att det sker ett samspel mellan
valberedningen och styrelsens ordférande,
bade for uppritthallande av kvaliteten i pro-
cessen och for undvikande av polarisering.
Ett exempel dr den érliga utvirdering som
styrelsen gor av sitt eget arbete. Utvérde-
ringen dokumenteras och tillhandahalls



AGARSTYRNING | LANSFORSAKRINGSGRUPPEN

Agarstyrningen handlar i huvudsak om relationen mellan lansférsakringsbolagens styrelser, Lansforsakringar
ABs bolagsstamma och lansforsakringsbolagens dgarkonsortium och Lansforsakringar ABs styrelse.
Agarkonsortiet dr ingen juridisk enhet men har en central roll i samspelet.

Bolagsstammor

valberedningen och utgdr ddrmed ocksa
grunden for valberedningens utvirdering
av styrelsen.

Lansforsiakringar ABs styrelse agerar
som dgarnas foretrddare inom den ram som
ges av dgarnas avsikt med verksamheten.
Lénsforsdkringar ABs styrelse driver alltsa
de strategier och mal som dgarna fréan tid till
annan kommer §verens om och verkstiller
ddrmed dgarnas uppdrag. Lansforsdkringar
ABs styrelse har samtidigt ett stort ansvar
for att varda det kapital som lansforsék-
ringsbolagen har placerat i Lansforsak-
ringar AB. Lansforsikringsbolagens upp-
drag till Lansforsdkringar ABs styrelse
beslutas i konsortiet och finns dokumen-
terat bland lansforsékringsgruppens styr-
dokument. Lansforsékringar ABs styrelse
beslutar, med utgangspunkt fran uppdraget
fran dgarna, om verksamhetens inriktning
och omfattning.

Kunder/delagare

l

23 lansforsakringsbolagsstyrelser
Uppgiften regleras i ett
l avtal mellan de 23 agarna

Agarkonsortium

l Forum for &garstyrning
och federativt samspel

Lansforsakringar ABs styrelse

l

Lansforsakringar ABs dotterbolagsstyrelser
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HALLBARHETS-
REDOVISNING

Hallbarhet
inom Lans-
forsakringar

”Att arbeta langsiktigt med hallbarhets-
fragor dr for de lokala, kunddgda lans-
forsakringsbolagen och det gemensamt
dgda Lansforsdkringar AB inte en fraga
om en vald strategi — det dr ett uttryck
for vilka vi dr och en naturlig del av
verksamheten.”

STEN DUNER,
Vd Lénsforsakringar AB
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BAKGRUND

Fragor om ekonomisk, miljoméssig och social héllbarhet har for Lansforsikringar alltid

varit mer en naturlig del av verksamheten 4n en vald strategi. 23 kundégda bolag som
gemensamt dger Lansforsékringar AB — hela verksamheten med enda syfte att skapa en
individuell trygghet for kunder och dgare. En trygghet som inte bara handlar om att fore-
bygga sakskador — den handlar lika mycket om en ekonomisk trygghet vid sakskada och
en omtanke om bankkunders vardagsekonomi och liv- och pensionsforsékringskunders
livskvalitet och tryggade dlderdom. Ett omfattande engagemang har darfor vuxit fram med
maélet att minska riskerna och skapa trygghet &ven i den omgivning dér dessa ménniskor
lever och verkar. Lansforsikringar har en historia dar engagemang inte alltid krdver mot-
prestation. Dér lokala anstringningar inte bara véinder sig till de egna kunderna, utan &r

en ansats att gora gott for hela lokalsamhaéllet i stort.



Redovisning enligt GRI

Lansforsakringar AB redovisar sitt langsiktiga arbete med ekonomiska, miljomassiga . e e
och sociala fragor enligt GRIs riktlinjer. GRI (Global Reporting Initiative) ir ett frivilligt rlktllnj cr
ramverk for redovisning av hallbarhetsinformation.

Kontaktperson for rapporten &r Par Hjartstrom, Kommunikationsavdelningen, ) )
Lansforsikringar AB verkar i

utpriglade fortroendebranscher
och foljer av styrelsen faststéllda

par.hjartstrom@]lansforsakringar.se.

etiska riktlinjer. Alla medarbetare
maste darfor agera pa ett sitt som
langsiktigt inger fortroende och
respekt hos kunder, medarbetare,
myndigheter och andra intressenter
i samhillet. Vad som kan anses vara
goda etiska varderingar fordndras
over tiden. Den etiska utgangs-
punkten ligger i sunt fornuft och
gott omdome. Om en atgird eller
ett beslut oppet later sig redovisas
for medarbetare, kunder, myndig-
heter och omvérlden i 6vrigt, dr
atgdrden eller beslutet sannolikt

i 6verensstimmelse med de etiska
och moraliska varderingar som
finns i samhallet.

Kundagd bolagsform skapar langsiktighet

Lansforsdkringsbolagen har kunden som klart. Ett exempel pa detta dr att Lansfor-
enda uppdragsgivare. For lansforsékrings- sdkringar Bank med dotterbolag inte har
bolagen har begrepp som Omsorg och mottagit statligt stod eller anvént statligt
Kunden i centrum alltid varit naturliga garanterade upplaningsprogram. Inget
konsekvenser av vilka ldnsforsakringsbo- bolag inom Lénsforsakringar AB har mot-
lagen dr: Kundidgda bolag med enda upp- tagit ndgot statligt stod under 2012.

drag att skapa individuell trygghet for kun-
der och dgare. Kundnyttan ér ledstjirnan

i allt som gors. Aven om det finns andra
intressenter dn kunden sa dr syftet enbart
att ge en sa stabil och trygg verksamhet for
kunden som mojligt. Verksamheten bygger
pa en genuin kundorientering, samtidigt
som den alltid maste vara forenad med en
sund affarsméssighet. Lansforsdkrings-
bolagen har ocksa en historia dér engage-
mang och omsorg inte alltid krdver mot-
prestation, utan ddr malsittningen &r att
gora gott for hela samhéllet. Att vara en
stabil och trygg aktor blir dirmed sjélv-
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Att oka tryggheten och minska
skadorna ar omsorg om kundernas pengar

Engagemanget i ménniskors vardag om-
fattar hela verksamheten — fran sakforsak-
ringar till pensionssparande och banktjéns-
ter. Med 700 000 sakforsékringsskador,
fordelade pa ndrmare 3 miljoner kunder,
blir det skadeforebyggande arbetet en av
de viktigaste uppgifterna. Lansforsdkringar
skapar langsiktig trygghet for forsakrings-
tagare, bankkunder och pensionssparare.
Forutsattningarna ser olika ut for den breda
verksamheten inom bank och forsékring.
Men malet &r alltid detsamma: Att ge man-
niskor och foretag forutséttningar att leva

i ekonomisk trygghet. Lansforsakrings-

bolagen gor det néra sina egna kunder
och Lansforsdkringar AB skapar rétt for-
utséttningar.

Skadeforebyggande arbete

ar omsorg om kundernas pengar

Inom lansforsakringsgruppen laggs mycket
kraft pa skadeférebyggande arbete. Det ér
en helt naturlig konsekvens av vilka Léns-
forsakringar dr. Det lokala ldnsforsakrings-
bolaget dgs av sina sakforsékringskunder,
vilket rent praktiskt innebér att bolagets
kapital tillhor kunderna. Genom att sdnka
skadekostnaderna kan premierna hallas

nere. [nom omradena brand och vatten har
det under manga ar bedrivits skadefore-
byggande arbete savil fran lansforsak-
ringsbolagen som gemensamt genom
Lénsforsdkringar AB. Det gemensamma
arbetet har som inriktning att pdverka myn-
digheter och branschorganisationer vid
regelutformning for byggande for att hoja
brand- och vattenskadesédkerheten. Lans-
forsakringar AB arbetar pa motsvarande
séatt med bland annat trafiksdkerhetsfragor.
Att forebygga skador dr ocksa en viktig
del av miljdarbetet.

Motverka finansiell brottslighet
En séker verksamhet inom Lansforsdk-
ringar AB dr en sjélvklar prioritet och
omfattar informationssiakerhet, IT-saker-
het, operativ risk, kontinuitetsplanering
samt fysisk sdkerhet. Det finns tydliga
lagar, regler och rutiner for samtliga med-
arbetare inom verksamheten att forhélla sig
till. Alla medarbetare utbildas, framst via
e-learning och intranédt men ocksa i form av
riktade utbildningsdagar. Lansforsakringar
genomfor I6pande utbildningsprogram
inom sdkerhet och penningtvitt for att 6ka
medvetenheten om riskerna for finansiell
brottslighet och formagan att hantera dem.
Inom Lénsforsékringar Bank bedrivs ett
omfattande arbete med att begrénsa risken
for att bankverksamheten utsitts eller

12 LANSFORSAKRINGAR AB 2012

utnyttjas for finansiella brott. Bankverk-
samheten analyserar risker 16pande inom
omradet. Aktiv monitorering av transaktio-
ner sker for att uppticka penningtvétt och
finansiering av terrorism. Aven andra typer
av bedréigeriforsok, exempelvis kortbedra-
gerier bevakas. Avsteg eller avvikelser rap-
porteras av medarbetarna i ett gemensamt
rapporteringssystem.

Lansforsdkringar Bank deltar i Svensk
barnkoalition mot barnpornografi (ECPAT),
som har till syfte att dvervaka och stoppa
betalningar for barnpornografi via det
svenska betalningssystemet.




Engagemang
i det lokala
samhallet

Lénsforsikringsbolagen har sedan lang tid
tillbaka haft ett starkt engagemang i det
lokala samhallets utveckling och tillvéxt.
Samtliga lansforsékringsbolag stodjer och
samarbetar aktivt med organisationer, for-
eningsliv, idrottsrorelser och niringsliv.
Trygghet ér sjélva grunden for Lansforsék-
ringars verksamhet. Under lang tid har
syftet varit att skapa individuell trygghet
genom att erbjuda forsakringar. Men paral-
lellt med det har en viktig del av arbetet
ocksa handlat om att minska risker och
skapa trygghet ddr ménniskor lever och
verkar. Insatser som gynnar inte bara de
egna kunderna utan hela samhéllet. Exem-
pel ér trafiksékerhetsarbete, hidlsofrdmjande
arbete och aktivt miljo- och klimatarbete i
nirmiljon och i hela landet. Lansforsék-
ringar bedriver ett aktivt skadeforebyg-
gande arbete, som bade minskar skadekost-
nader och utslépp av koldioxid. Férutom de
rent skadeférebyggande insatserna bedrivs
ett aktivt forebyggande samhéllsarbete i
syfte att skapa sa goda levnadsvillkor som
mdjligt for médnniskorna i lanet. Omsorgen
om det lokala samhaéllet syns ocksa i den
langsiktiga omsorgen om pensionssparar-
nas pengar och i bankerbjudandets lokala
prigel. Det pagér ocksa ett langsiktigt
arbete med bidrag till forskning som syftar
till 6kad individuell trygghet och minskade
risker i samhallet.

SAMHALLS-
ENGAGEMANG
— GODA EXEMPEL

Det finns inom lansforsakringsgruppen en stor mangd exempel pa
aktiviteter som syftar till att gynna det lokala samhallet och med-

borgarna som bor dar. Har ar nagra:

Miljéarbete pa Gotland

2012 inledde Lénsforsékringar
Gotland en atervinningstjénst for
lantbrukskunder i samarbete

med Reagro. I det nya upplégget
far lantbrukarna betalt for skrot och
far betala for farligt avfall. Det kom
under 2012 in 88 bestallningar och
hiamtades 194 ton skrot, 1,2 ton
farligt avfall och néstan 10 000

liter spillolja.

Du avgor vad ditt huvud ar vart

En del i det skadeforebyggande arbetet 1
Lansforsdkringar Vidsterbotten riktar sig
till mopedakande ungdomar. Strategin for
att forbéttra mopedsékerheten dr 6kad och
ritt hjallmanvéandning. Med fakta fran
bland annat Hjdrnfonden har bolaget tagit
fram ett material med namnet ”’Du avgor
vad ditt huvud ar vért”, om varfér man
ska anvénda hjalm och att vélja rétt hjalm
for ratt aktivitet. Materialet anvénds i
skolor och trafikundervisning for att fa
fler att anvinda hjalm.

Vart hjarta slar for Gotland

Grannsamverkan

mot brott i flerfamiljshus
Lénsforsdkringar Halland har aktivt del-
tagit i Forskningsprojektet ”Grannsam-
verkan i flerfamiljshus”. Nar Hogskolan
i Halmstad utvirderade effekten visade
det sig att brottsligheten hade minskat
med 37 respektive 23 procent i de delta-
gande stadsdelarna, vilket 4&r mer &n bade
i berdrda kommuner och landet i 6vrigt.
Projektet, som dr unikt i Sverige, utsags
till basta svenska brottsforebyggande pro-
jekt 2012 och fick i december ett heders-
omnimnande och ett andra pris av 22
deltagande lander i European Crime
Prevention Award (ECPA).

Nu brandsékrar vi Véasterbotten!

Infor 2012 beslutade styrelsen i Lansfor-
sékringar Visterbotten att bolaget skulle
bidra till att 6ka kunskapen om hur man
forebygger brander i hemmet. En bred
aktivitet under samlingsnamnet ”Nu brand-
sékrar vi Vidsterbotten™ har engagerat
visterbottningarna — bland annat genom
tipsfilmer pé tv och en konsert for brand-
varnare pa operan i Umea.

Under de senaste aren har Lansforsiakringar Gotland medverkat i projektet Hjértat
slar for Gotland” for att oka tillgdngligheten till hjértstartare och 6ka kunskapen
om hjirt- och lungriddning. Over 2 000 gotlinningar har tack vare projektet fétt
utbildning. 90 procent av Gotlands socknar har inlett arbetet med att skaffa eller
har idag en egen hjéartstartare. Naturligtvis &r all personal pa Lansforsékringar
Gotland utbildad och det finns hjartstartare pa kontoren.
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MEDARBETARE

Tydligt fokus pa affaren
och virderingarna

Lansforsakringar AB arbetar aktivt med tydligt affarsfokus kombinerat med
viljan att standigt férbattra och férenkla i vardagen. Genom regelbunden
uppféljning, reflektion och aterkoppling pa prestation &r malet att gemen-
samt arbeta for en kultur utifran varderingarna - Tillit - Engagemang -

Oppenhet - Professionalism.

Ledarskap och prestation
Léansforsakringar AB har en langre tid arbe-
tat med prestationsstyrning med ett tydligt
fokus pa affaren och vérderingarna. Det
handlar om att driva och utveckla medarbe-
tarens prestationer pa kort och lang sikt.
I syfte att ytterligare utveckla prestationer
har fokus under 2012 varit ett tydligt ledar-
skap som ska ta tillvara varje medarbetares
potential och driva prestation pa bésta sitt.
For att lyckas i det arbetet har chefer arbetat
fram en sdrskild arbetsmodell. Modellen
bygger pa ett tiotal aktiviteter som visat sig
vara framgéangsrika nér det géller att coacha
prestationer. Medarbetaren far regelbunden
aterkoppling sé att de individuella mélen
enligt malkontraktet uppnas.
Arbetsmodellen for att coacha prestation
har kontinuerligt foljts upp under hosten
2012. Medarbetarna har utvirderat sin
chef utifran de aktiviteter som identifierats
som framgéngrika. Resultatet visar en
successiv forbittring i prestationsstyrning
i hela organisationen.

Hélsa

Att bibehalla en god hélsa och arbetsmiljo
dr en viktig forutsittning for prestation. Det
finns mojlighet for de anstéllda att trdna en
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timme i veckan pa arbetstid. En storre sats-
ning under varen 2012 var en omfattande
ombyggnation av friskvardsanldggningen.
Det finns en grundsyn i foretaget om att
motion pa jobbet okar effektiviteten, for-
bittrar sammanhallningen och att sats-
ningen pa hilsa gor Lansforsakringar till en
annu attraktivare arbetsgivare. Det dr ocksa
ett led i att minska sjukfranvaron.

Alla medarbetare har en sjukvardsfor-
sékring, som ger snabb tillgang till specia-
listvard. Medicinsk radgivning och uppfolj-
ning ges via sjukanmaélningstjénsten och
chefer far professionell radgivning vid
behov av medarbetares rehabilitering.

Jamstélldhet

Lénsforsakringar AB jobbar for en jam-
stilld arbetsplats. Mélet i ett forsta steg dr
att skapa en jamnare konsfordelning bland
chefer pa alla nivaer. Idag r fordelningen
60 procent mén och 40 procent kvinnor.
Ett antal olika aktiviteter for att sékerstélla
okad balans har identifierats och kommer
aktivt att arbetas med under de kommande
aren. Maltal for ar 2015 dr 50 procent mén
och 50 procent kvinnor i foretagsledning
och pa avdelnings- och gruppchefsniva.
Chefsutvecklings- och mentorprogrammet

Ruter Dam ér ett program for kvinnliga
ledare som Lansforsakringar AB nominerat
kandidater till under flera ar. Programmet
bidrar till Lansforsdkringar ABs mal att fler
kvinnor pa chefspositioner tar hogre chefs-

befattningar inom foretaget.

Fokus pa intern rérlighet och kompetens
Lénsforsakringar AB och de 23 lansforsék-
ringsbolagen innebdr en stor intern arbets-
marknad och karridrutveckling for medar-
betarna. Totalt har cirka 500 lediga jobb
internannonserats under aret inom lansfor-
sakringsgruppen. Inom Lansforsikringar
AB ér 6kad intern rorlighet en uttalad
fokusfraga, interna rutiner och arbetsmeto-
der finns. Utifran foretagets perspektiv
finns en strévan att skapa en foretagskultur
som stimulerar till intern rorlighet vilket
utvecklar bade individer och organisation.
For att kunna mota framtida férandringar,
omvirldens dkade krav och vara lansfor-
sakringsbolagens utvecklings- och service-
verksamhet dr kompetensfragan standigt
aktuell.

En gemensam utbildningsverksamhet
for lansforsdkringsgruppen finns inom
Lénsforsikringar AB. I huvudsak tillhanda-
halls diplomerade aftédrsutbildningar inom
bank, liv- och sakforsakringsomradet.
Under 2012 startades 150 utbildningar.

Det genomfordes 9 000 utbildningsdagar
och 700 tester.

Ledarskapsutbildningar genomfors
genom den egna utbildningsverksamheten
och inom bolaget Eurapco (European Alli-



ance Partners Company). Till dessa utveck-

lingsprogram nomineras arligen chefer pa
ledningsniva och specialister.

Starkt arbetsgivarvarumarke

Med god marginal och for tionde aret i rad
vann Lansforsékringar titeln ”Forsékrings-
branschens mest attraktiva arbetsgivare”.
Detta siger ekonomistudenter som svarat
pa Universums undersokning Foretags-

barometern 2012. Inget annat forsdkrings-
bolag finns med bland topp 100.

Detta resultat &r ett kvitto pa ett starkt
arbetsgivarvarumérke. Lansforsékringar ar
béade bank, forsékring och fastighetsfor-
medling. For nuvarande och potentiella
medarbetare innebdr det stora mojligheter
att utvecklas i en mangfald av yrken.

I sin marknadsforing som attraktiv arbets-
givare syns Lansforsakringar i sociala

MEDARBETARSTATISTIK LANSFORSAKRINGAR AB-KONCERNEN INKLUSIVE

LANSFORSAKRINGAR LIV

medier dér studenterna finns, bade pa sin
fritid och nér de aktivt soker jobb. Kommu-
nikation till den hdr malgruppen sker via
en karridrsida pa Facebook och Career-
book. I de 23 lansforsdkringsbolagen finns
manga lokala samarbeten med universitet
och hogskolor som ocksé stérker arbetsgi-
varvarumérket pa rekryteringsmarknaden.

Medarbetare 2012 2011 Medelalder chefer 2012 2011
Tillsvidareanstallda, totalt 1510 1538 Kvinnor 46 46
varav man 673 691 Man 46 46
varav kvinnor 837 847
Tillsvidareanstallda som rekryterats under aret 111 134 2012 2011
Tillsvidareanstallda som slutat och gatt till Konsfordelning ledning och styrelse Kvinnor Man Kvinnor Man
annat bolag inom lansférsakringsgruppen 11 8 vd 3 8 3 7
Tillsvidareanstallda som slutat under aret 115 86 Ledningsgrupper 1 20 41 19 39
. . . Styrelseledamoter 2) 19 58 21 64
100 procent av medarbetarna har kollektivavtal forutom foéretagsledningen, som ar frikrets. "
Minsta varseltid angaende férandringar i verksamhet ar ej reglerat i kollektivavtalet. 2 mklusw_e faCk“g? represe”.tamer'
. P - Ordinarie ledaméter inklusive fackliga representanter.
Lansforsakringar AB foljer MBL.
. Sjukfranvaro i procent 2012 2011
Aldersintervall alla medarbetare 2012 2011 N N i N
Total sjukfranvaro som en andel av ordinarie arbetstid 2,3 2,6
-30a 12 12
0-304r 2 0 Andel av den totala sjukfranvaron som avser
31-40ar 418 413 sammanhangande sjukfranvaro pa 60 dagar eller mer 36,3 34,9
41-50 ar 55 528
51-60 ar 374 375 Sjukfranvaro fordelad efter kén i procent 2012 2011
61- 74 102 Méan 14 1,4
Medelalder, kvinnor 44 45 Kvinnor 3,1 3,6
Medelalder, man 45 46
Sjukfranvaron fordelad efter alderskategori i procent 2012 2011
2012 2011 29 areller yngre 2,9 4,2
Kvinnliga Manli; g Manli 30-49 ar 2,2 2,1
Aldersintervall chefer chefer chefer chefer chefer 50 &r eller dldre 2,4 3.2
0-30 ar 2 1 1 1
31-40ar 19 25 16 27 Total sjukfranvaro i procent 2012 2011 2010 2009 2008
41-50 ar 35 40 36 46 2,3 2,6 2,5 2,5 3,4
51-60 ar 19 3 19 33
61- 2 4 4 3
Totalt 77 101 76 110
Totalt 178 186
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Miljohansyn, en del
1 ett hallbart foretagande

Inom Linsforsikringar AB pagar fortlépande ett arbete med att minska
miljépaverkan bade i kontors- och affarsverksamheten. Ett omfattande

arbete har inletts som ska resultera i att pappersutskicken till kunderna
minskas — samtidigt som informationskvaliteten hojs.

Lansforsiakringar AB bidrar till att stirka
lansforsakringsbolagens arbete med att
minska antalet skador och effekterna av
intrédffade skador. En skada som inte intraf-
fat ger ingen miljopaverkan. En annan vik-
tig roll dr att sprida kunskap till kunder om
vilken miljopaverkan Lansforsakringars
verksamhet kan ha. Ett engagemang i
miljofragorna bidrar till ett mer ekologiskt
och hallbart samhiille.

Utslapp av miljéfarliga @mnen
For den yttre miljon ar varje skada som kan
undvikas viktig. Varje skada innebér miljo-

paverkan i form av energiforbrukning,
sanering, transporter, materialanvindning
och avfall. Lansforsékringar har berdknat
att en vattenskada innebar utslapp av 300
kilo koldioxid. Cirka 80 kilo kommer fran
transporter, 10 kilo fran avfuktning och 210
kilo fréan tillverkning och omhéndertagande
av material. Darfor dr en viktig miljoatgérd
att hjélpa kunderna att undvika skador. For
en villa som brinner ner till grunden har
Lénsforsakringar berdknat att cirka 25 ton
koldioxid sldpps ut. Férutom utslapp till
luften i samband med branden, sker utslapp
av miljogiftiga &mnen till marken och nér-

Utslapp av koldioxid fran resor i tjinsten 2012 2011

Bil och flygresor 617 ton CO2 601 ton CO2

Energiforbrukning i Lansforsakringar ABs kontorsfastigheter 2012 2011  Fornyelsebar resurs

6931 Mwh 7 166 Mwh 100%

El 59 929 kg CO2 60 397 kg CO2 (Bra Miljoval EI)

2623 Mwh 2536 Mwh 86%

Varme 207 217 kg CO2ekv 200 344 kg CO2ekv (Fjarrvarme)

Kallsorterat material fran k terna (har red de stdrre vol,

Allt restmaterial sorteras och gr till materialatervinning alternativt energitervinning

Glas- Matavfall som blir

Brannbart forpackningar Papper Elektronik Metall Wellpapp till biogas

82 246 kg

(from 2012 vags

28320 kg 1409 kg 99 507 kg 5180 kg 2669 kg 21 144 kg matavfallet)
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liggande vattendrag genom det slackvatten
som anvinds. Genom Léansforsakringar AB
driver Lansforsékringar ett gemensamt
skadeforebyggande arbete. Syftet ar att
starka Lansforsékringars roll i ett hallbart
samhille och att bidra till en utveckling av
det lokala samhallet genom dkad trygghet
och férre skador.

Forsakringsprodukt for en giftfri miljo
Lansforsikringar AB har utvecklat och till-
handahaller sedan flera ar en atervinnings-
forsakring for lantbrukare. Den minskar
méngden miljéfarligt avfall och skrot i lant-
bruket. Under 2012 atervanns cirka 389 ton
farligt avfall och cirka 5 306 ton skrot och
plast frén jordbruk och landsbygdsfastigheter.
Vidare erbjuder Lansforsékringar vindkraft-
parksforsdkring som innefattar atervinning
av vindkraftverken nér de ska skrotas.

Stddjer forskning

Stiftelsen Lansforsakringsbolagens Forsk-
ningsfond stddjer vetenskaplig forskning
som ligger ndra manniskors vardagliga
trygghet. Sedan 1990-talets borjan har
Forskningsfonden finansierat ndrmare 160
forskningsprojekt med tillsammans cirka
90 Mkr inom bland annat: trafiksikerhet,
brottsbekdmpning, hilsa och valfard, kli-
mat, miljo, brand, skog och lantbruk samt
atervinning av produkter.

Resor och resursférbrukning
Lénsforsiakringar AB miter utsldpp av
koldioxid fran resor som gors i tjdnsten och
frén den el- och virmeanvindning som
kontoren genererar. Den el som anvéinds ar
mirkt med Naturskyddsforeningens miljo-
mirkning Bra Miljéval. Som alternativ till
att resa anvinds tv-m&ten som spar bade
miljo och arbetstid. Kontoren virms med
fjérrvdarme och fastigheterna ar certifierade
enligt Green Building dé de drar 25 procent
mindre energi dn dagens krav for nybygg-
nation i Boverkets byggregler. En av fastig-
heterna ar ocksa klassad enligt systemet
Miljoklassad Byggnad och erhallit det sam-
manvégda betyget Silver. Allt avfall sorte-
ras och i forsta hand atervinns avfallet. Som
forsékrings- och bankforetag dr Lansfor-
sakringar en stor brukare av papper och
skickar ut mer dn 72 miljoner pappersark
under ett ar till kunderna. Lansforsakringar
AB har satt ett flerarigt mal att minska voly-
men pappersutskick ut till kunden.



Langsiktigt och hallbart miljéarbete
Lansforsakringar AB har ett miljolednings-
system sedan manga ar tillbaka som &r
certifierat enligt ISO 14001. Det innebér en
garanti for ett systematiskt och langsiktigt
miljoarbete. Aterkommande granskningar
av miljoarbetet borgar for att arbetet hela
tiden utvecklas. Fokusomréden ar att 6ka
den digitala kommunikationen och dérmed

minska pappersutskick till kunder samt att
alla inkdp och alla upphandlingar Lénsfor-
sdkringar AB gor har tydliga miljokrav pa
produkten alternativt tjinsten som kops in.
Genom att stilla miljokrav ger det en driv-
kraft for marknaden att mota kraven och
Lénsforsakringar bidrar ddrmed till en
bittre miljo och béttre framtida hélsa.

Lansforsakringar ABs intressenter

Det finns ett antal olika grupper med
sarskilt stort intresse av hur Lansfor-
sakringar AB bedriver verksamheten.
[llustrationen visar féretagets huvudsakliga
intressenter, utvalda med utgangspunkt i
paverkansforhallandet. Genom att fora en
dialog med intressenterna kan Lansforsak-
ringar AB tka kunskapen om omvarldens
forvantningar och utveckla affaren.

LEVERANTORER/
SAMARBETSPARTNERS

OBEROENDE GRANSKARE

MYNDIGHETER INVESTERARE

1) 23 lansférsakringsbolag.
2) Kunder i lansforsakringsbolagen och i Lansférsakringar ABs dotterbolag.

SAMHALLET

INTRESSEORGANISATIONER

-

| il

LANSFORSAKRINGAR INVESTERAR ANSVARSFULLT

Genom Lénsforsakringar Fondforvaltning investerar Lansforsak-
ringar i ett stort antal bolag 6ver hela varlden. De bolag som jobbar
integrerat med ekonomi, miljé och sociala fragor kommer att vara

de basta investeringarna 6ver tid. Arbetet med ansvarsfulla investe-
ringar bygger pa samma vardegrund som svenska staten ger uttryck
for genom de internationella konventioner som Sverige undertecknat
inom omradena miljo, méanskliga réttigheter, barnarbete, arbetsrétt,
korruption och inhumana vapen. | arbetet med ansvarsfulla investe-
ringar samarbetar fondbolaget med en extern analysfirma. Om bolag
som &r foremal for paverkansdialog inte ar lyhorda och/eller inte

utvecklas pa det satt som &r 6nskvart avyttras bolaget och placeras
pa fondbolagets exkluderingslista. Alla externa forvaltare som fond-
bolaget anlitar maste ta hansyn till exkluderingslistan i sin férvaltning
av fondbolagets fonder. Bolag pa exkluderingslistan blir kvar till dess
det ar bekraftat att konventionsbrott upphort och att féretaget har
implementerat en tillréckligt stark policy. Ett annat alternativ &r att
omedelbart sélja innehavet utan dialog. | dagslaget har fondbolaget
fattat beslut om att exkludera samtliga bolag med verksamhet inom
karnvapen, klusterbomber och landminor.

LANSFORSAKRINGAR AB 2012



har valts ut baserat pa en analys av verksam-
hetens mest betydande fragor, vad Lénsfor-

OM HALLBARHETS-
REDOVISNINGEN 2012

sakringar méter och kan redovisa samt vilken
information som de identifierade intressen-
terna antas vilja ta del av.

I de fall inget annat anges avser informa-
tionen hela Lansforsakringar ABs koncern. Det
har inte skett ndgra korrigeringar avseende
tidigare insamlad data eller fordndringar gél-
lande méitmetoder, omfattning eller avgrins-
ningar jamfort med foregaende ar. Under 2012
har det inte forekommit nagra incidenter eller

avvikelser fran géllande lagstiftning som
resulterat i betydande boter eller icke-mone-
Lénsforsdkringar ABs hallbarhetsredo-
visning avser verksamhetséaret 2012. Det
ar andra aret Lansforsakringar tillimpar
GRIs riktlinjer for hallbarhetsredovisning,

redovisningen 2012 uppfyller GRIs infor-
mationskrav for tillimpningsnivé C.
Lansforsakringar ABs avsikt ar att hall-

tdra sanktioner mot Lansforsiakringar AB.
Tabellen nedan inkluderar den standard-
information som &r obligatorisk for tillamp-
barhetsredovisningen tillsammans med ningsniva C, samtliga kdrnindikatorer i GRIs
protokoll 3.0, de tilldggsindikatorer och de
indikatorer i GRIs branschtilldgg for finans-
sektorn (FSSS) som bedémts relevanta for

Lansforsakringar AB.

version G3.0. Informationen i héllbarhets- arsredovisningen for 2012 ska ge en god

redovisningen har inte granskats av tredje bild av Lansforsakringar ABs ekonomiska,
part, men Lansforsakringar AB bedomer miljomassiga och sociala arbete och resultat.

att informationen i ars- och héllbarhets- Informationen i hallbarhetsredovisningen

Full- Full-
standig/ standig/
Standardinformation/indikator Sidhédnvisning delvis Standardinformation/indikator Sidhédnvisning delvis
il STRATEGI OCH ANALYS 4. STYRNING, ATAGANDEN OCH ENGAGEMANG
1.1 Kommentar frén vd. 2-3,10 a Styrning
1.2 Risker och mojligheter. 2-3,12,16 [ ] 4.1 Styrningsstruktur. 8,31-33 [ ]
4.2 Styrelseordférandens roll. 34 [ ]
2. ORGANISATIONEN 4.3 Oberoende eller icke-verkstallande styrelseledamater. 32,36 a
21 Organisationens namn. 20 ™ 4.4 Majligheter att lamna forslag etc. till styrelsen. 32,103 [ ]
2.2 Huvudsakliga varumarken, produkter och tjanster. 6,22-28 @ 48  [Interntframtagna affarsidéer eller principer, 811 .
uppférandekod och riktlinjer fér ansvarsfullt
2.3 Organisationsstruktur. 7,20 [ ] foretagande.
2.4 Huvudkontorets lokalisering. 109 a 4.12  Externa deklarationer, principer och initiativ. 11,31 a
2.5 Lander dar organisationen ar verksam. 22-23 [ ] 4.13  Medlemskap i organisationer. 12 [ ]
2.6 Agarstruktur och bolagsform. 4,7-8,31 [ ] - N
27 Marknader. 22-28 s 4.14  Intressentgrupper. 17 a
28 Bolagets storlek. Insida omslag, 1,4, 6, 38 o 4.15  Identifiering och urval av intressenter. 17 [ ]
2.9 Storre férandringar under redovisningsperioden. a
2.10  Erhallna utmérkelser under rakenskapsaret. 3,6,15 [ ] INDIKATORER
EKONOMISKA INDIKATORER
3. REDOVISNINGSPARAMETRAR
EC1. Skapatoch levererat direkt ekonomiskt vérde. 40-41 a
Redovisningsprofil EC2. Finansiell paverkan, risker och mojligheter 16 a
3.1 Redovisningsperiod. 18 a hanforliga till klimatférandringen.
3.2 Senaste redovisningen. 18 o EC3. Omfattningen av organisationens 79 a
3.3 Redovisningscykel. 18 [ formansbestamda &taganden.
3.4 Kontaktperson for rapporten. 11 (] EC4. Vasentligt finansiellt stod fran det allménna. 11 a
Redovisni fattni h . EC6. Policy och praxis samt andelen utgifter som betalas till a
edovisningens omfattning och avgransningar lokala leverantérer pa vasentliga verksamhetsplatser.
3.5 Process for att definiera redovisningens innehall. 18 [ ] EC7. Rutiner for lokalanstillning av personal och 14-15 a
3.6 Redovisningens avgransningar. 18 a ledande befattningshavare.
3.7 Begransningar av redovisningens omfattning. 18, 42-44 a EC8. Investeringar i infrastruktur och tjanster for a
3.8 Redovisningsprinciper for samégda bolag. 18, 42-44 [ ] allménhetens nytta.
3.10  Forklaring till korrigeringar fran tidigare redovisningar. 18 a ECS. Fér?stéelse om och beskrivning av betydande. 12,16 s
indirekta ekonomiska effekter, samt omfattning.
3.11  Vasentliga férandringar i omfattning, avgréansning eller 18 e
méatmetoder jamfort med foregaende ars redovisning.
) MILJOINDIKATORER
Granskning
3.12  Tabell éver var samtliga delar av GRI gér att hitta. 18-19 [ ] EN 1. Materialanvandning i vikt eller volym. 16 a8
3.13  Policy och praxis fér extern granskning. 18 [ ] EN 2. Atervunnet material i procent av materialanvandning. 16 ]
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Full- Full-
standig/ standig/
Standardinformation/indikator Sidhanvisning delvis Standardinformation/indikator Sidhanvisning delvis
Energi Manskliga réttigheter
EN 3. Direkt energianvéandning per priméar energikélla. ] HR 1. Andel och antal investeringsbeslut som inkluderar krav a
EN 4. Indirekt energianvandning per primér energikalla. 16 a géllandg manskliga rattigheter el.ler som genomgat
granskning av hur manskliga rattigheter hanteras.
EN 5. Minskad energianvandning genom sparande och 16 - s
effektivitetsforbattringar. HR 2. Proc"ent av betydande leverantérer och und?rlevg—
rantorer som har granskats avseende hur ménskliga
EN 6. Initiativ for att tillhandahalla produkter och tjanster som 16 rattigheter hanteras samt vidtagna atgarder.
ar energieffektiva eller baserade pa fornyelsebar energi.
EN 7. Initiativ for att minska indirekt energianvandning 16 Icke-diskriminering
samt uppnadd reducering. HR 4. Antal fall av diskriminering, samt vidtagna atgérder. a
EN 8. Total vattenférbrukning per kalla. a Féreningsfrihet och ritt till kollektivavtal
Biologisk mangfald HR 5. Verksamheter dar foreningsfriheten och ratten till a
EN 11. Lokalisering av nyttjad mark i eller intill skyddade ] kollek‘t;\;avﬁfl kan vara vasentligt hotade och atgéarder
omraden eller omraden med hog biologisk mangfald. som vidtagits.
EN 12. Beskrivning av véasentlig paverkan pa den biologiska a8 HR 6. \b/er!fssmheter qu d?t finns risk for barnarbete och s
mangfalden skyddade omraden eller omraden med atgdrder som vidtagits.
hog biodiversitet. HR 7. Verksamheter dar det finns risk for tvangsarbete och ]
obligatoriskt arbete och atgarder som vidtagits.
Utslapp och avfall
EN 16. Totala direkta och indirekta utslapp av vaxthusgaser, i 16 a Samhiille
vikt. SO1. Utformning och omfattning av program och rutiner a
EN 17. Andra relevanta indirekta utslapp av véxthusgaser, 16 a fof att “t)’a'de'_"‘ och _Styr_a veirksamheten"s paverkan
i Vikt. pa samhéllen, inklusive intrade och uttrade.
EN 18. Initiativ for att minska utslappen av vaxthusgaser, 16 502.  Andel ZCh ?nkt?.‘. aLférsenheter som har analyserats s
samt uppnadd minskning. avseende risk for korruption.
EN 19. Utslapp av ozonnedbrytande &mnen, i vikt. a Korruption
EN 20. NO, SO samt andra vasentliga luftfororeningar, a8 S03. Andel anstéllda utbildade i policyer och rutiner 12
i vikt per kategori. mot korruption.
EN 21. Totalt utslapp till vatten, per kvalitet och recipient. ] SO 4. Vidtagna atgarder pa grund av korruption. ]
EN 22. Total méngd avfallsvikt, per typ och hanteringsmetod. 16 Politik
EN23. Total antal samt volym av vésentligt spill. . SO 5. Politiska stallningstaganden och delaktighet i politiska [ ]
Produkter och tjnster beslutsprocesser och lobbying.
EN 26. Atgarder for att minska miljopaverkan fran produkter 16-17 e Efterlevnad
och tjanster (och resultat dérav). S08. Belopp for betydande boter och antal icke-monetara 18 [ ]
EN 27. Procent av salda produkter och deras férpackningar ] sanktioner mot organisationen for brott mot lagar och
som aterinsamlas, per kategori. bestammelser.
Efterlevnad Kunders hélsa och sakerhet
EN 28. Betydande béter eller icke-monetara sanktioner till 18 a PR 1.  Faserilivscykeln da produkters och tjansters paverkan a
féljd av brott mot miljélagstiftning och bestammelser. pa hélsa och sékerhet ska utvérderas i forbattringssyfte,
och andelen produkt- och tjanstekategorier som
utvérderats.
SOCIALA INDIKATORER
Markning av produkter och tjanster
Anstallningsférhallanden och arbetsvillkor PR 3.  Typ av produkt- och tjansteinformation som kréavs enligt a
LA1. Total personalstyrka, uppdelad pa anstéllningsform och 15 ] rutinerna samt andel av produkter och tjénster som berérs.
region. PR 4. Fall da bestammelser och frivilliga ataganden a
LA 2. Totalt antal anstéllda och personalomsattning, 15 om information och mérkning av produkter och
per aldersgrupp, kon och region. tjanster inte foljts.
Relation mellan anstéllda och ledning Produktutveckling
LA 4. Andel av personalstyrkan som omfattas av kollektivavtal. 15 ] PR 5. Rutiner kundndjdhet, resultat fran undersokningar. 3,6
LA 5. Minsta varseltid angaende férandringar i verksamheten 15 Marknadskommunikation
och huruvida detta &r specificerat i kollektivavtal. — —
PR 6.  Program for efterlevnad av lagar, riktlinjer och frivilliga a
Halsa och sakerhet koder for marknadskommunikation, inklusive
LA 7.  Skador, arbetsrelaterade sjukdomar, férlorade arbets- 15 ] marknadsfbring, PR och sponsring.
dagar, franvaro samt arbetsrelaterade dédsolyckor. Efterlevnad
LAS. L.thildning., radgivning f?rebygganﬁde étgérqer och L PR 9. Betydande béter for brott mot gallande lagar och 18 ]
riskhanteringsprogram for att bista de anstallda, regler for tillhandahallande av produkter och tjanster.
deras familjer och samhéllsmedlemmar betraffande
allvarliga sjukdomar. FSSS
Utbildning FS 8.  Ekonomiskt vérd.e.och prgdukter och tjanster 17
med sérskilda miljoméassiga syften.
LA 10. Genomsnittligt antal utbildningstimmar per anstalld 15 a - — -
och ar, fordelat pa personalkategorier. FS 13. Nérvaro och t.lllgangllghet i glest befolkade 7,11
eller ekonomiskt utsatta omraden.
LA 11. Program och utbildning fér livslangt larande. 14-15
LA 12. Andel anstéllda som far regelbunden utvérdering 14 a . .
av sin prestation och karridrutveckling. Férklaring:
. — @ Helt redovisad ® £jredovisad
Mangfald och lika mojligheter . . ) o
Delvis redovisad B Ejrelevant med hanvisning till verksamhet
LA13. Medarbetare, styrelse och \gdningssammanséttning, 15 a och/eller geografisk narvaro
nedbruten pa mangfaldsindikatorer.
LA 14. Loneskillnad i procent mellan mén och kvinnor a

per personalkategori.
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FORVALTNINGS-
BERATTELSE

Styrelsen och verkstéllande direktéren for Lansférsakringar AB (publ),
organisationsnummer 556549-7020, far harmed avge arsredovisning
och koncernredovisning for rakenskapsaret 2012.

Agarforhallanden och

koncernens struktur

Lansforsdkringar AB dgs till 100 procent
av 23 lansforsdkringsbolag och 14 socken-
och héradsbolag. Lansforsékringar AB-
koncernen inklusive Lansforsdkringar
Liv-koncernen utgér tillsammans med de
23 lansforsakringsbolagen lansforsakrings-
gruppen.

Lénsforsdkringar AB dr moderbolag till
Lénsforsdkringar Sak Forsdkrings AB (nedan
Lénsforsikringar Sak) med dotterbolag,
Lénsforsdkringar Bank AB (nedan Lansfor-

sakringar Bank) med dotterbolag och Léns-
forsdkringar Fondliv Forsékringsaktiebolag
(publ) (nedan Lansforsékringar Fondliv).

Lénsforsakringar Liv med dotterbolag
dgs helt av Lansforsdkringar AB men
konsolideras inte i koncernredovisningen
eftersom bolagets resultat i sin helhet till-
faller forsdkringstagarna.

Verksamhetsinriktning

Lansforsakringar AB har tre huvudsakliga
uppdrag; att bedriva affarsverksamhet inom
sakforsdkring, livforsakring och bank, att

Lansforsakringar ABs koncernstruktur 31 december 2012

Lansforsakringar AB

ge afférsservice till lansforsakringsbolagen
inom de omraden dér skalférdelar och
effektivitet uppstar samt att bedriva Lans-
forsakringars gemensamma strategiska
utvecklingsverksamhet.
Affarsverksamheten bedrivs i afférs-
enheterna Sak, Bank, Fondliv och Tradliv
med uppdraget att bedriva affaren och
ansvara for direkt produktrelaterat stod till
lansforsakringsbolagen. Den finansiella
styrningen av affdrsenheterna utgér primart
fran dgarnas avkastningskrav och risktole-
rans. Affarsverksamheten ska bedrivas i
vinstsyfte sa att bolaget kan ldmna en kon-
kurrenskraftig avkastning pa eget kapital.
Afférsservice och Lansforsékringars
gemensamma utvecklingsverksamhet
bedrivs inom enheten Afférsstod. Redo-
visning, kapitalplanerings- och koncern-
cont-rollerfunktioner dr samlade i enheten
for Ekonomi och Finans. Enheten Kapital-
forvaltning forvaltar koncernens och Lans-
forsékringar Livs placeringsportfoljer.

Vasentliga hidndelser under aret
Lansforsdakringar AB har etablerat ett
svenskt MTN- program med en laneram om
2,5 mdr. MTN-programmet ger bolaget
mdjligheten att emittera obligationer i
EUR och SEK med I6pande och fast rénta
pé kapitalmarknaden. Den 10 oktober 2012
hade 2,2 mdr tecknats av olika aktorer.

Lansforsékringar Lansforsakringar LF Sak
Fondférvaltning — Gruppliv- Fastighets AB
AB forsakrings AB RIS
Lansforsakringar | ;E{?:g;:gg; Utile
Hypotek AB nor! g Dulci 2 HB
gria
Wasa B Agria Filial Storbritannien
Kredit AB International

Forsékring AB

Agria Pet

Filial Norge

|
Filial Danmark

Insurance Ltd
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Lansforsakringar Liv
Forsakrings AB*

s |

fastighetsbolag

“Bolaget drivs enligt émsesidiga
principer och konsolideras inte.



I samband med emissionen aterbetalade
Lénsforsdkringar AB ett lan pa 1,8 mdr.

Vasentliga handelser efter balansdagen
Pa extra bolagsstimma i Lansforsakringar
AB 23 januari 2013 har d4garna beslutat om
en nyemission om 500 Mkr, vilket innebér
att dgarna, det vill siga lansforsékringsbola-
gen och socken- och hdradsbolagen, skjuter
till kapital. Skdlen for nyemissionen é&r att
stirka Lansforsikringar ABs finansiella
grund for fortsatta satsningar inom bank och
forsakring. Emissionen ska dven stirka
Lansforsakringar Banks kapitalbas med
syfte att méta de nya kapitalkraven som
stills pa ledande svenska banker.

Férvantningar avseende den

framtida utvecklingen

Utvecklingen inom den finansiella bran-
schen innebér krav pa 6kad effektivitet,
laga risker, hogre kapitaltdckning liksom
okade rapporteringskrav och transparens.
Till detta kommer konsumenternas krav

pé okad enkelhet och tydlighet i produkter
samt en dkad radgivning och tillgdnglighet.
Detta innebédr sammantaget att Lansforsak-
ringar ABs roll och betydelse, for att lans-
forsékringsbolagen ska kunna behalla och
starka konkurrenskraften, successivt okar
Gver tid.

Visentliga framgangsfaktorer blir 16n-
sambhet, bra nyckeltal och starka rating-
betyg. Andra viktiga framgangsfaktorer
blir visentligt 6kad [ T-effektivitet och
utvecklingsverksamhet som inte tyngs av
hoga framtida forvaltningskostnader. Till
detta foljer att Lansforsékringar AB maste
vara en attraktiv arbetsgivare som formar
att attrahera de bésta i respektive generation
inom respektive funktion.

Under de ndrmast foljande aren forvin-
tas lagstiftaren i savil Bryssel som i Stock-
holm fordndra krav och forutsittningar for
den finansiella branschen. Konsumenternas
stillning kommer att stirkas inom flera
omraden, bland annat via 6kad flyttritt av
pensionskapital men ocksa genom att krav
kommer att stdllas pa hur avgifter ska redo-
visas. Okat fokus kommer ocksa att stillas
pa dokumentation av radgivning till konsu-
menter och vissa former av forséljning
kommer att forhindras, exempelvis kom-
mer troligen provisionsforbud att inforas
for forsdkringsformedlare. Detta i sin tur
flyttar frdgan vidare till de finansiella fore-
tagens avgiftsuttag och kostnader.

Resultat och ekonomisk stéllning
Koncernen

2012 var ett starkt ar for Lansforsakringar
AB-koncernen. Koncernens rorelseresultatet
uppgick till 821 (287) Mkr, det dr en forbatt-
ring med 535 Mkr. Resultatforbéttringen
berodde framst pa ett starkare resultat i bank-
koncernen men dven ett forbattrat resultat

i sakforsakringsverksamheten och en god
kapitalavkastning. Koncernens resultat
belastades med avskrivningar och nedskriv-
ningar som uppgick till 498 (418) Mkr,
varav avskrivningar pd immateriella till-
gangar fran forvirvet av Lansforsdkringar
Fondliv belastade resultatet med 129 Mkr.

I bankverksamheten 6kade rorelseresul-
tatet med 171 Mkr till 556 (385) Mkr. Det
forbéttrade resultatet forklaras av att rénte-
nettot starktes till f6ljd av att bade in- och
utlaningsvolymerna 6kade. Dértill forbatt-
rades rantenettot av 6kade utlaningsmar-
ginaler.

Rorelseresultatet inom sakforsékrings-
verksamheten forbattrades till 486 (88)
Mkr. Léagre skadekostnader inom affédrsom-
rade hélsa och affarsomrade aterforsékring
och en god kapitalavkastning ar forklaring-
arna till det starkt forbéttrade resultatet.
Resultatforbéttringarna inom hélsa kommer
framfor allt fran ett béttre resultat inom
olycksfallsaffaren och avvecklingsvinster
inom grupplivaffaren.

Lénsforsdkringar Fondliv bidrog med
128 (59) Mkr till koncernens resultat.
Jamforelsesiffran avser tvd manader. Stort
fokus pa att utveckla liv- och pensionserbju-
dandet ledde till 6kade kostnader under éret.

Totalavkastningen for aret var 3,6 (5,9)
procent. Rénteportfoljen svarade for det
storsta positiva bidraget under aret. Den
goda utvecklingen for kreditobligationer
har bidragit med en procentenhet till arets
avkastning. Strategiska positioner, som vid
utgangen av aret uppgatr till cirka 46 pro-
cent av placeringstillgdngarna, bidrog med
en procentenhet och investeringar i hedge-
fonder bidrog med 0,5 procentenheter.

Inom Lansforsakringar Sak hanteras hela
skadelivranterorelsen for lansforsakrings-
gruppen. De virdesikrade kassaflodena
avseende skadelivrinterdrelsen marknads-
vérderas enligt anvisningar fran Finansins-
pektionen genom diskontering med nomi-
nell rdnta. For att hantera den rianterisk som
diskontering av skulden ger upphov till &r
skulden sedan tva ér tillbaka sdkrad med
hjélp av svenska realrénteobligationer.

Under 2012 sjonk rantorna med ungefér
10 baspunkter vilket kan jamforas med
rintefallet pa 100 baspunkter 2011. Utdver
ranteforandringen var kompensationen for
inflation betydligt storre 2011 jamfort med
2012. Detta forklarar ssmmantaget att total-
avkastningen inklusive realrédnteobligatio-
nerna var hogre 2011 jamfort med 2012.
Totalavkastningen exklusive realrdntehedge
uppgick till 4,8 (2,4) procent.
Lénsforsékringar AB-koncernens balans-
omslutning dkade till 290 994 (253 223) Mkr.
Eget kapital uppgick till 13 913 (13 198)
Mkr. Konsolideringskapitalet uppgick till
15 589 (14 800) Mkr och konsoliderings-
graden uppgick till 388 (369) procent.

Moderbolaget

Moderbolagets resultat efter finansiella
poster uppgick till 198 (473) Mkr och
resultat efter skatt till 204 (476) Mkr.
Rorelseintdkterna om 2 462 (2 524) Mkr
bestod till huvuddelen av serviceintékter
fran konsultverksamheterna inom stod-
enheterna IT, utveckling och service. |

det finansiella resultatet pa 271 (627) Mkr
ingick utdelningar fran dotterbolag med
347 (138) Mkr. En nedskrivning av inne-
havet i Lansforsékringar Liv pdverkade
resultatet negativt med 100 Mkr, nedskriv-
ningen &r en konsekvens av minskade
synergieffekter efter nyteckningsstoppet i
Lénsforsakringar Liv. Balansomslutningen
uppgick till 18 022 (17 903) Mkr, varav eget
kapital uppgick till 13 468 (13 264) Mkr.

Forslag till vinstdisposition

Fritt eget kapital i koncernen uppgar till

8 176 Mkr. Ingen avsittning till bundna
fonder krévs. Till &rsstimmans forfogande
star enligt balansrakningen for Lansforsak-
ringar AB fritt eget kapital pa sammanlagt
7 726 488 686 kronor. I moderbolagets fria
egna kapital ingar inte nagra orealiserade
vinster.

Moderbolagets fria egna kapital bestar av

3972647 642
3549744 667

204 096 377
7 726 488 686

Overkursfond, kronor

Balanserade vinstmedel, kronor

Arets resultat, kronor
Fritt eget kapital 2012-12-31, kronor

Styrelsen foreslar att av disponibla
vinstmedel i moderbolaget balansera

7 726 488 686 kronor i ny rdkning, varav
3 972 647 642 kronor till 6verkursfond.
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AFFARSVERKSAMHET
SAKFORSAKRING

Under 2012 tecknades affar inom forsak-
ringsomradena sjuk, sjukvérd, olycksfall,
egendom, transport och ansvar. Dessutom
erbjuds forsékringsskydd for rikstédckande
kunder inom foretagsmotor (trafik- och
motorfordonsforsékring). Lansforsiakringar
Sak hanterar dven ldnsforsékringsgruppens
interna och externa aterforsdkring samt
tecknar mottagen internationell aterforsak-
ring. Avvecklingsaffar for trafikforsakring
tecknad fram till och med 2003 hanteras av
Lénsforsakringar Sak. Fran 2004 tecknas
denna affér av lansforsakringsbolagen. I
anslutning till trafikforsékring i avveckling
bedrivs dven skadelivrinterorelse. Lansfor-
sdkringar Saks dotterbolag Agria Djurfor-
sékring ar ett specialistforetag for djur- och
grodaforsakring. Specialiseringen innebar
ett renodlat fokus och engagemang kring
djuren och dess dgare. Agria International
ar ett dotterbolag till Agria Djurforsékring
vars uppdrag &r att etablera och driva Agria-
konceptet pa utlindska marknader. Agria
International finns etablerat i Storbritan-
nien, Norge och Danmark. Dotterbolaget
Lénsforsakringar Gruppliv tecknar forsék-
ring inom gruppliv och tjénstegruppliv. Sak-
affdren &r indelad i foljande affarsomréaden,
Agria Djurforsékring, Hélsa, Foretag och
Aterforsikring.

Resultat och I6nsamhet

Rorelseresultatet uppgick till 486 (88) Mk,
en forbéttring som beror pa ett starkt tekniskt
resultat och en god kapitalavkastning.
Totalkostnadsprocenten forbattrades med

4 procentenheter till 97 (101). Forbitt-
ringen jamfort med foregaende ar beror
dels pa ett starkt resultat inom affarsomrade
Haélsa och dels pé avvecklingsvinster inom
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olycksfallsaffaren. Premieintdkten efter
avgiven aterforsikring har 6kat med 0,5
procent och uppgar till 4 024 (4 004) Mkr.
Agria International har minskat premiein-
tékten pa grund av avvecklade portfoljer
och 6kningar finns frimst inom Agria
Djurforsékring. Tillvaxten har skett med
okad I6nsamhet da skadekostnaderna dr
lagre &n foregaende ar trots 6kade volymer.

Marknad och afféarsvolym
Sakforsdkringsmarknaden dr en relativt
mogen marknad som vixer sakta. Tillvix-
ten sker frimst inom djurforsakring, sjuk-
och olycksfallsforsikring samt motorfor-
sakring.

Samarbeten med banker, andra organi-
sationer och foretag och satsning pa inter-
net och mobila 16sningar préaglar den
svenska sakforsakringsmarknaden. Sats-
ningarna har som huvudsakligt syfte att
stirka distributionskraften och att béttre na
kunden i de situationer dér behoven av for-
sakringslosningar uppstar. Konkurrensen pa
marknaden dr hog och minskade kostnader
ligger i fokus for att behélla konkurrenskraf-
ten. Skadereglering och skadeservice har bli-
vit ett prioriterat omrade bade for effektivi-
seringar for att minska kostnader men ocksé
for att forbattra kvalitén och kundupplevel-
sen for att i den harda prispressen ge kun-
derna andra virden én ldgsta pris.

Agria Djurforsakring

Agria Djurforsdkring dr marknadsledande
pé den svenska marknaden med en mark-
nadsandel pé 58 procent. Premieintékten
for egen riakning inom djurforsakring upp-
gick till 1 999 (1 916) Mkr och det tekniska
resultatet till 70 (77) Mkr. Rorelseresultatet

forbattrades till 96 (79) Mkr. Den interna-
tionella affédren fortsétter att vixa i Norge
och Danmark medan premieintékten i Stor-
britannien minskar efter avveckling av
externa portfoljer.

Affarsomradet for hundar, katter och
andra smadjur fortsatte att véixa och har haft
ett framgangsrikt ar. Hastforsékring ar den
mest konjunkturkénsliga marknaden for
Agria med ett svagt minskande bestand,
men mot utvecklingen pd marknaden tar
Agria andd marknadsandelar i segmentet.
Hastforsdkring visar ett bra resultat vilket
till stor del beror pa ett stort fokus pa drifts-
kostnader och en stabil skadekostnadsniva.

Forsaljningen i Danmark har mer dn {or-
dubblats jamfort med 2011. I den brittiska
filialen har ett antal atgiarder genomforts
under éret for att forbéttra Ionsamheten,
bland annat har externa portfoljer avveck-
lats. Det bidrar till forutséttningar for en
starkt och stabil 16nsamhet framover. Agria
Dyreforsikring i Norge ar ledande pa djur-
forsakring i Norge. Den norska marknaden
har under 2012 drabbats av snabbt stigande
kostnader for veterindrvérd, vilket paverkat
resultatet.

Halsa
Lansforsdkringar 6kar bade premievolym
och antal forsakringar inom personrisk-
omradet. Sjuk- och olycksfallsforsakrings-
marknaden véxer och har under aret okat
med 7 procent. Marknadsandelen for Lans-
forsakringar Sak inom sjuk- och olycks-
fallsforsékring ér stabil med cirka 20 pro-
cent av marknaden och é&r fortsatt mark-
nadsledande inom sjukvardsforsakring.
Premieintikten for egen rakning inom
Halsa var 992 (969) Mkr och resultatet
uppgick till 137 (108) Mkr. Resultatfor-
bittringen kommer framst fran ett starkt
resultat inom olycksfallsaffaren och
avvecklingsvinster inom grupplivaffaren.
Inom Halsa dr inférandet av en ny gene-
ration av gruppforsékringar det forsta steget
mot att modernisera marknaden. Syftet dr
att skapa forsakringar som ér béttre anpas-
sade till hur samhéllet ser ut idag. Under
2012 har en mer heltdckande sjukvardsfor-
sakring utvecklats. Den redan tidigare upp-
skattade sjukvardsforsidkringen har kom-
pletterats med forebyggande hilsotjénster
i form av hélsoprofil, sjdlvhjdlpsprogram
och personligt samtalsstod for chefer och



medarbetare. Aven arbetslivsinriktad reha-
bilitering och behandling av beroende och
missbruk kommer att inga i férsdkringen.
Detta for att fa en sjukvardsforsdkring som
ger medarbetarna stdd till en béttre hilsa
och for att hjélpa foretagen att minska med-
arbetarnas sjukdagar. Sjukvardsforsékrings-
marknaden véxer alltjimt dven om tillvaxt-
takten mattats av och lag enligt senaste mét-
ningen pa 7,9 procent.

Féretag

Lénsforsikringar Sak kompletterar lansfor-
sdkringsbolagens erbjudande till foretags-
kunder med specialldsningar inom ansvar,
transport, motor och egendom. Premiein-
téakten uppgick till 553 (645) Mkr vilket dr
en minskning med 14,3 procent jamfort
med foregdende ar. Minskningen beror
framst pa 6kad konkurrens inom ansvars-
affdren. Resultatet forbéttrades till 65 (57)
Mkr. Marknaden for foretagsforsakringar
paverkas av lagkonjunkturen med premier
som i manga fall styrs av foretagens omsétt-
ning och som nu ligger pa relativt laga
nivaer. Marknaden for transportforsakring
har of6randrad volym men trots detta har
transport inom Lénsforsakringar Sak 6kat
sitt bestand med 6ver 10 procent under
2012. Nyetableringen av aktorer pa trans-
portforsékringsmarknaden har for tillfallet
avstannat och prispressen har léttat nagot.

Inom ansvarsforsikring har konkurren-
sen hardnat ytterligare genom att bolag som
tidigare enbart riktade sig mot industrier nu
ocksa bearbetar samma marknad som Léns-
forsékringar Sak.

Lénsforsakringsgruppens svenska
foretagskunder har i allt storre utstrackning
internationella intressen och efterfragan pa
forsékringslosningar 6kar bade for nya och
befintliga kunder. Genom INI (International
Network of Insurance) kan Lansforsak-
ringar, som en av fa aktorer pa den svenska
marknaden, erbjuda skrdddarsydda och

lokala forsakringslosningar i Gver 100
lander till konkurrenskraftiga priser.

i\terfiirsékring

Affirsomrade Aterforsikring inom Léns-
forsdkringar Sak hanterar Lansforsakrings-
gruppens aterforsiakringsskydd genom ett
antal poollosningar och gemensamma
gruppskydd, samt mottagen internationell
aterforsakring. Premieintékten uppgick till
478 (473) Mkr och resultatet forbéttrades
kraftigt till 51 (1) Mkr. Prisnivédn inom
internationell katastrofforsdkring har korri-
gerats i marknaden efter det skadedrabbade
aret 2011 och premiehdjningarna infor
2012 hade en stark positiv effekt pa resulta-
tet. De storsta enskilda skadorna var stor-
men Sandy som drabbade USAs Ostkust

i oktober och skador till f61jd av torka pa
odlingar av majs och sojabonor i USA
under sommaren.

Jamfort med 2011 var 2012 ett lugnare
ar for aterforsékringsmarknaden och ater-
forsékringsbolagen visar bra I6nsamhet.
Medan skadedrabbade aterforsikringsavtal
fick kraftiga premiehdjningar infor 2012,
var marknaden stabilare infor 2013. Stor-
men Sandy uppskattas kosta forsdkrings-
bolagen upp till 25 miljarder USD. Skadan
ar inte tillracklig stor for att paverka pris-
sittningen pa aterforsakringsmarknaden
utanfér USA. Den interna aterforsdkringen
inom lansforsakringsgruppen och den
gemensamt upphandlade aterforsakringen
ar en stor tillgang for Lansforsakringar och
dess kunder. Denna sikerstiller en stabil
16sning till en 14g kostnad genom att for-
dela risk inom lansforsdkringsgruppen och
teckna externt skydd for storskador.

Kapitalfdrvaltning
Genom en effektiv och konkurrenskraftig
forvaltningsmodell ska placeringstillgdng-

arna, med hdnsyn tagen till Lansforsékringar

Saks riskniva, skapa en stabil avkastning

Sakforsakring

» Rorelseresultatet uppgick till 486 (88) Mkr.

» Forsakringstekniskt resultat 6kade till 304 (159) Mkr
framst till foljd av minskade skadekostnader.

» Premieintékten dkade till 4 024 (4 004) Mkr.
» Totalkostnadsprocenten uppgick till 97 (101).

som Gver tid ger god 16nsamhet. Under éret
har risken i portfoljen varit fortsatt lag, med
merparten av den totala marknadsrisken i
rantebédrande tillgdngar. Totalavkastningen
uppgick till 3,7 (6,0) procent. Rénteportfol-
jen svarade for det storsta positiva bidraget,
1,8 procentenheter. Den goda utvecklingen
for kreditobligationer har bidragit starkt till
arets avkastning, bidraget till den totala
avkastningen &r 0,7 procentenhet. Strate-
giska positioner, som vid utgangen av aret
uppgar till cirka 56 procent av placerings-
tillgangarna, bidrog med 1,3 procentenhet.
Investeringar i hedgefonder bidrog med

0,4 procentenheter. Avkastning exklusive
skuldhedge uppgick till 5,2 (6,4) procent.
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AFFARSVERKSAMHET
BANK

Lénsforsakringar dr Sveriges femte storsta
retailbank med en affarsvolym pa 283 mdr
och 954 000 kunder. Strategin, som &r ofor-
andrad sedan 2000 - nagra ar efter det att
banken bildades 1996 - ér att erbjuda lins-
forsékringsgruppens 3,5 miljoner kunder
attraktiva bank- och forsékringstjénster.
Prioriterade mélgrupper ér de 2,9 miljoner
boendeforsikringskunderna. Erbjudandet
till lantbruks- och smaforetagskunderna
utvecklas kontinuerligt. Framgangen i stra-
tegin bygger pa Lansforsakringars starka
varumdrke och kundédgandets vérderingar.

Lansforsdkringar har Sveriges mest
ndjda bankkunder pé privatmarknaden for
attonde gangen pa nio ar enligt Svenskt
Kvalitetsindex. For dttonde &ret i rad har
Léansforsdkringar d&ven Sveriges mest ndjda
bolanekunder pa privatmarknaden enligt
Svenskt Kvalitetsindex.

Antalet kunder i Lansforsdkringar Bank
okade med 7 procent till 954 000 (889 000).
Antalet kunder som har Lansforsakringar
som huvudbank 6kade med 14 procent till
290 000 (255 000) och av dessa kunder har
93 (93) procent sedan tidigare en forsakring
hos Lansforsdkringar. Antalet produkter per
kund &kade till 4,8 (4,7).

Resultat och Iénsamhet

Resultatet fore kreditforluster 6kade med
49 procent till 647 (434) Mkr och rorelsere-
sultatet 6kade med 44 procent till 556 (385)
Mkr. Réntabiliteten pa eget kapital stirktes
till 6,3 (4,8) procent.

Totalt 6kade rorelseintdkterna med 24
procent till 1 882 (1 520) Mkr till f6ljd av
ett forbattrat rintenetto. Réntenettot okade
med 20 procent till 2 071 (1 728) Mkr och
forklaras av 6kade utlanings- och inlénings-
volymer samt forbéttrade utldningsmargi-
naler. Placeringsmarginalen stirktes till
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1,11 (1,07) procent. Avgiften till stabilitets-
fonden belastade riantenettot med 65 (56)
Mkr. Nettoresultat av finansiella poster
uppgick till 5 (10) Mkr. Provisionsintédk-
terna 6kade med 4 procent till 984 (948)
Mkr. Provisionskostnaderna uppgick till
1369 (1 364) Mkr.

Rorelsekostnaderna 6kade med 14 pro-
cent till 1 235 (1 086) Mkr, vilket forklaras
av 6kade IT-forvaltningskostnader och
andra volymberoende kostnader. K/I-talet
fore kreditforluster starktes till 0,66 (0,71)
och K/I-talet efter kreditforluster starktes
till 0,70 (0,75).

Kreditforlusterna dr fortsatt laga och
uppgick netto till 91 (48) Mkr, vilket mot-
svarar en kreditforlustniva pa 0,06 (0,04)
procent. Reserverna uppgick till 325 (284)
Mk, vilket motsvarar en reserveringsgrad
pa ofdrindrat 0,21 procent. Osékra ford-
ringar uppgick till 298 (233) Mkr och an-
delen osdkra fordringar uppgick till 0,19
(0,17) procent.

Marknad och afférsvolym

Inlaning fran allménheten 6kade med 26
procent eller 12 mdr till 62 (50) mdr. Mark-
nadsandelen stirktes till 4,3 (3,8) procent
under 2012 och andelen av marknadstill-
vixten var drygt 10 procent enligt statistik
fran SCB. Fondvolymen 6kade med 5 pro-
cent eller 3 mdr till 70 (67) mdr, vilket
framst forklaras av en positiv vardetillvéxt.
Utlaning till allménheten 6kade med 12
procent eller 16 mdr till 150 (134) mdr.
Bostadsutldningen i Lansforsékringar
Hypotek 6kade med 14 procent eller 12 mdr
till 101 (89) mdr. All utlaning sker i Sverige
och i svenska kronor. Marknadsandelen av
hushalls- och bostadsutlaning starktes till
4,9 (4,6) procent under 2012. Laneportfol-
jen pa 150 (134) mdr har en god geografisk

spridning och héller en hog kreditkvalitet.
Den bestar till 88 (81) procent av hushalls-
krediter. Merparten av den totala portfoljen,
71 (72) procent, dr bostadsutlaning med
sikerhet i villor till 80 (80) procent och i
bostadsritter till 20 (20) procent. Bottenlan
for lantbruksfastigheter 6kade med 22 pro-
cent till 17 (14) mdr och totalt 6kade lant-
bruksutléningen med 15 procent till 19 (17)
mdr. Av lantbruksutlaningen var 86 (82)
procent bottenlan till frimst familjedgda
lantbruk och det genomsnittliga lantbruks-
engagemanget uppgar till 1,7 (1,6) Mkr.

Upplaning

Emitterade virdepapper 6kade med 13 pro-
cent eller 13 mdr till 114 (101) mdr, varav
sakerstillda obligationer uppgick till 91
(86) mdr. Bankkoncernen har en lag refi-
nansieringsrisk och langfristig finansiering
sker framst pa kapitalmarknaden genom
Lansforsakringar Hypoteks sakerstdllda
obligationer. Emitterade sékerstédllda obli-
gationer uppgick till nominellt 29 (27) mdr
och aterkdp uppgick till nominellt 16 (12)
mdr. Forfallna sékerstdllda obligationer
uppgick till nominellt 7 (8) mdr under aret.
Finansiering sker dven genom Lansforsak-
ringar Banks uppléningsprogram. Under
aret emitterades nominellt 11 (7) mdr under
MTN-programmet. Bankkoncernen har en
val fordelad forfallostruktur pa uppla-
ningen.

Likviditet

Den 31 december 2012 uppgick likvi-
ditetsreserven till nominellt 37 (30) mdr.
Likviditetsreserven &r placerad i svenska
vérdepapper med hog kreditkvalitet. Lik-
viditetsreserven bestar till 77 procent av
svenska sikerstillda obligationer med
kreditbetyg AAA /Aaa, till 18 procent av
svenska statsobligationer, till 4 procent av
ovriga svenska obligationer och till 1 pro-
cent av tyska statspapper. Likviditeten i
placeringarna &r hog och samtliga ingédende
véardepapper i likviditetsreserven dr belé-
ningsbara hos Riksbanken. Genom att
utnyttja likviditetsreserven kan kontrakte-
rade ataganden i cirka 18 manader motas
utan ny uppléning pa kapitalmarknaden.
Bankkoncernens Liquidity Coverage Ratio
(LCR) uppgick i genomsnitt till 248 procent
under fjirde kvartalet 2012. LCR i euro
uppgick till 158 procent den 31 december
2012.



Kapitaltackning

Bankkoncernen tillimpar reglerna om
intern riskklassificering (IRK). Den avan-
cerade riskklassificeringsmetoden anvénds
for alla hushallsexponeringar och for fore-
tags- och lantbruksexponeringar upp till

5 Mkr. Grundldggande IRK-metod anvinds
for foretags- och lantbruksexponeringar
over 5 Mkr. Schablonmetoden anvinds
fortsatt for exponeringar till stat, kommun,
landsting och institut samt dven for poster

utanfor linjen. Den 31 december 2012
bestod laneportfdljen till 88 procent av
retailkrediter enligt den avancerade IRK-
metoden. Kérnprimérkapitalrelationen
enligt Basel II starktes till 13 (12) procent.
Kapitalbasen stirktes till 7 546 (6 686) Mkr
och kapitaltdckningsgraden enligt Basel 11
stirktes till 16 (14) procent. Priméarkapi-
talet, netto, uppgick till 6 612 (5 747) Mkr
och primérkapitalrelationen enligt Basel 11
starktes till 14 (12) procent.

Bank

» Léansforsakringar har Sveriges mest noéjda bank- och bolanekunder pa
privatmarknaden enligt Svenskt Kvalitetsindex.

» Rorelseresultatet 6kade till 556 (385) Mkr, vilket forklaras av ett 6kat

rantenetto.

» Inlaningen 6kade under aret till 62 (50) mdr och marknadsandelen 6kade
till 4,3 (3,8) procent.
» Antalet kunder dkade till 954 000 (889 000) och affarsvolymen ékade
till 283 (251) mdr.
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AFFARSVERKSAMHET
LIV- OCH
PENSIONSFORSAKRING

Fondférsakring

Lénsforsakringar Fondliv erbjuder fond-
forvaltning och garantiforvaltning inom
livforsékring. Fondforvaltning dr Lansfor-
sékringars forstahandsalternativ sedan
stangningen av traditionell férvaltning.
Under aret har satsningar inom Fondliv
gjorts pa forsaljningsaktiviteter och produkt-
utveckling for att kunna svara for Lansfor-
sikringars samlade pensionserbjudanden.

Resultat och I6nsamhet

Resultatet for Fondliv uppgick till 128
(297) Mkr. Resultatforsdmringen jamfort
med foregdende ar forklaras framst av 6kade
driftskostnader samt en positiv engangs-
effekt foregaende ar av upplosning av tidi-
gare reserverad skatt om 118 Mkr. De
okade driftskostnaderna ir till stor del av
engangskaraktér och for att utveckla liv-
och pensionserbjudandet men dven dkade
kostnader for regelverksanpassningar.
Storre delen av Fondlivs premiefloden
redovisas via balansridkningen. Premie-
inkomsten i resultatrakningen uppgick till
20 (20) Mkr. Som premieinkomst redovisas
den del av premierna som innehéller en
vésentlig forsékringsrisk. Avgifter fran den
finansiella komponenten i avtalen redovisas
som avgifter fran finansiella avtal. Avgif-
terna har 6kat med 9 procent jaimfort med
foregaende ar och uppgick till 431 (397)
Mkr och forvaltningsersittningarna har
okat med 11 procent jamfort med forega-
ende ar och uppgick till 426 (385) Mkr.
Okningen forklaras av arets 8kade fond-
vérden som beror pa kade premier och
positiv avkastning.

Marknad

Nyforséljningen pa livforsiakringsmarknaden
har minskat under aret. Orsaken é&r att in-
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vesteringssparkonto, ISK, infordes vid
arsskiftet som ett alternativ till kapitalfor-
sdkringar, vilket har paverkat manga fond-
forsdakringsbolag som varit aktiva pa mark-
naden for kapitalplaceringar. Lansforsak-
ringar har fokus pa tjanstepensioner och har
ddrmed inte paverkats i s stor utstrackning
av den stora forskjutningen som skett fran
kapitalforsakring till ISK. En mycket stor
del av Lansforsdkringars nyforséljning
inom liv avser pensionsldsningar till fore-
tag som inte har kollektivavtal. Det dr en
marknad dér behovet av individuell radgiv-
ning &r stort. Med utgadngspunkt i kundens
behov gors en pensionsanalys, varpa kun-
den far erbjudande om en 16sning som nor-
malt bestar av bade sparande till pension
samt olika forsdkringslosningar som kun-
den behover for att kunna leva ekonomiskt
tryggt. Lansforsakringar séljer sina fond-
forsikringslosningar bade via egen séljkar
(inklusive franchisetagare) och forsékrings-
formedlare. Lansforsakringar har fortsatt
de mest ndjda kunderna inom tjénstepen-
sion for foretagskunder enligt Svenskt
Kvalitetsindex.

Den totala marknadsandelen for fondfor-
sakring, métt i forséljningsvirde, uppgick
2012 till 11,5 (11,0) procent. Pa den strate-

giskt viktiga delmarknaden for ej kollektiv-
avtalad tjanstepension uppgick marknads-
andelen till 17,2 (18,7) procent.

Affarsvolymer

Total premieinkomst for Fondliv uppgick
till 8 714 (6 518) Mkr. Produktomradet
tjdnstepension svarade for 80 procent,
avtalspension stod for 6 procent och kapi-
talforsdkring for 6 procent av totalt inbe-
talda premier. Inflyttat kapital stérkte pre-
mieinkomsten med 2 342 Mkr. De egna
sdljkanalerna har haft en positiv utveckling
jamfort med foregéende ar och 6kat med
18 procent. Inom delmarknaden ej kollek-
tivavtalad tjdnstepension uppgick forsilj-
ningen till 7 252 (7 448) Mkr.

Garantiférvaltning
Garantiforvaltning ar Lansforsakringars
nya alternativ till kunder som efterfragar en
garanti i sitt sparande och som har ett behov
av att veta den ldgsta nivan pé sina framtida
utbetalningar. Garantin innebér att kunden
ar garanterad att fa tillbaka de inbetalningar
som gatt till sparandet med mojlighet till
ytterligare avkastning, om kunden sparar
i minst tio ar. Tillgdngarna i garantiforvalt-
ningen fordelas mellan aktie- och réntepla-
ceringar ddr rantedelen alltid ska vara minst
40 procent och aktiedelen kan gé ner till
noll. Férvaltningen skots av kapitalforvalt-
ningsenheten inom Lénsforsdkringar AB.
Avkastningen fran starten den 15 febru-
ari fram till arsskiftet blev 2,5 procent.
Réntedelen bestod under aret av Lansfor-
sakringar Obligationsfond och Lansforsak-
ringar Penningmarknadsfond och avkast-
ningen gynnades av dessa fonders stora
innehav i bostadsobligationer. Inom aktie-
delen lamnade innehavet i Lansforsékringar
USA Indexfond ett stabilt positivt bidrag
under dret. Den del som lag i Lansforsak-

Lansforsakringar Fondliv

» Fondlivbolaget férvaltar 63 (52) mdr at liv- och pensionsfoérsakrings-

kunderna.

» Forsaljningen uppgick till 9 mdr, vilket gor Lansfoérsakringar till landets

tredje storsta fondférsakringsbolag.

» Resultatet for fondlivbolaget uppgick till 128 (297) Mkr.



ringar Tillvixtmarknadsfond bidrog starkt
till avkastningen mot slutet av aret.

Fondférvaltning

Lénsforsikringars fondutbud bestar av 30
fonder med eget varumaérke och cirka 45
externa fonder. Fonderna med eget varu-
mirke finns inom Lansforsakringars eget
fondbolag och forvaltas av utvalda externa
forvaltare. De externa fonderna ger ytterli-
gare bredd och djup at utbudet och har valts
ut for att de presterar goda resultat jamfort
med andra liknande fonder p4 marknaden.
Sedan stdngningen av traditionell forvalt-
ning har fondutbudet kompletterats med
fonder som har liknande inriktning och risk-
niva som traditionell forvaltning. I februari
togs darfor tre nya fonder in som kan an-
véndas som byggstenar for att skapa ett mot-
svarande forvaltningsalternativ. Dessa fon-
der dr Standard Life GARS, Lynx Dynamic
och Enter Return. Under dret har fonderna
GAM Star China, JP Morgan Brazil, JP
Morgan US Small, Cap Growth Enter Sve-
rige och JP Morgan Africa lanserats. Fon-
derna fyller antingen kategorier som sakna-
des i Lansforsékringars fondutbud alterna-
tivt kompletterar sortimentet for att ge fler
valmojligheter inom en kategori. De allra
flesta av fonderna utvecklades positivt.
Over hilften av fonderna steg mer &n 10
procent. Bist gick det for aktiefonder som
placerar i Sverige, Europa och pa tillvaxt-
marknader. Bland rantefonderna gynnades
sérskilt de fonder som har tonvikt pa kredi-
ter och bostadsobligationer.

Traditionell livforsakring
Under 2012 har arbetet med att trygga
spararnas pengar fortsatt. Lansforsakringar
Livs nyckeltal paverkades negativt av att
langa svenska marknadsrantor foll kraftigt
under 2011. Réntefallet paverkade balans-
rakningen 1 och med att skulden till forsak-
ringstagarna diskonteras med marknads-
rantan. Lansforsékringar Liv har en relativt
sett lang duration pa skulderna vilket gor att
effekten av diskonteringen blir stor.

Oron pa de finansiella marknaderna
har fortsatt under 2012 och skuldkrisen
i Europa har varit i fokus. Under véren och
borjan av sommaren minskade riskviljan
varpa den svenska langa rantan f6ll till his-
toriskt laga nivaer, placerarna sokte sig
ater till sdkra papper, sdsom svenska stats-
obligationer. I borjan pa juni meddelade

Finansinspektionen att man avsdg att infora
ett golv for diskonteringsrantan for livfor-
sdkringsbolag. Efter beslutet steg den langa
svenska rintan kraftigt men frdn mycket
laga nivaer. Under sommaren och hdsten
har réntan varit fortsatt volatil men pa laga
nivaer.

Léansforsdkringar Liv har genom ett
atgardsprogram fortsatt arbetet att minska
riskerna i placeringsportfoljen och stirka
nyckeltalen. Langre durationer i rénteplace-
ringarna och succesiva forsiljningar av
aktieexponering via Private Equityfonder
och fastighetsexponering har gjort att ris-
kerna i placeringsportféljen har minskats
ytterligare. Under 2012 utgjordes place-
ringstillgangarna i den traditionella for-
valtningen till storsta delen av langfristiga
rantebdrande placeringar.

Det systematiska arbetet med hantering
och kontroll av verksamhetens risker har
varit av omedelbar betydelse for bolaget
och dess kunder. Atgirderna har ocksa gett
forvantade och positiva effekter pa savil
resultat som nyckeltal. Forsdkringskapitalet
i traditionell forvaltning ska pa sikt vixa
minst i niva med garanterad rinta. Déruto-
ver kan kunden fa aterbaring om totalav-
kastningen dr god 6ver tid. Langsiktigt
finns en direkt koppling mellan totalavkast-
ning och formaga att ge kunderna hog ater-
baringsrénta.

Resultat och I6nsamhet

Resultatet i Lansforsakringar Livkoncernen
uppgick under 2012 till 4 872 (—13 063)
Mkr. Det positiva resultatet berodde pa en
positiv kapitalavkastning och minskade
forsakringstekniska reserver. Kapitalav-
kastningen i traditionell forvaltning upp-
gick till 6,1 (6,5) procent under 2012.
Marknadsrintan som under 2011 paverkade
resultatet negativt f6ll nagot under 2012
men paverkan pa resultatet var relativt sett
liten. Utvecklingen av l1dnga marknadsrén-
tor paverkar resultatet i livforsékringsbolag
genom att skulden till férsakringstagarna
diskonteras med marknadsréantan, en fal-
lande rédnta innebar dérfor att skulden okar.
2012 har fallande rdntor matchats mot en
positiv kapitalavkastning i Lansforsék-
ringar Liv - en medveten strategi dér place-
ringsportfoljen tidigt matchades mot skul-
den for att pa sa vis minska risken vid fal-
lande réntor. Avkastningen paverkades
positivt av en hog andel ranteplaceringar

med langa l6ptider. Réntebérande place-
ringar i form av foretagskrediter och
bostadsobligationer har avkastat bra under
hela éret och varit bidragande till en god
totalavkastning. Aven avkastningen pa
alternativa investeringar har bidragit trots
att andelen av portfoljen varit lag. Strategin
har varit framgangsrik och gett de resultat
som forvéntats utifrdn de rintenivéer som
varit under 2012.

Den sammanlagda premieinkomsten i
Lansforsdkringar Liv (koncernen) uppgick
till 4 319 (6 514) Mkr, en minskning med
34 procent. Minskningen berodde pa att
nyforsdljning av forsékringar i Lansforsak-
ringar Liv i allt vdsentligt har stoppats. Pre-
mier har dock fortsatt betalats in for paga-
ende forsdkringar men inga nya forsék-
ringar har tillkommit. Ett undantag till for-
sdljningsstoppet ér att forsdkringar i riskaf-
faren har nytecknats under 2012. Storsta
minskningen av premieinbetalningar har
skett for engéngsbetalda premier medan
16pande premier minskat mindre. Utbetalda
forsakringsersattningar uppgick till 7491
(5 432) Mkr. Kapitalavkastningen netto var
7 659 (4 530) Mkr. Placeringstillgangarna
enligt balansridkningen har under aret dkat
till 126 528 (117 923) Mkr.

Under 2012 har aterbéringsréntan varit
0 procent. Sedan Lansforsakringar startade
med traditionell livforsakringsverksamhet
1985 har den genomsnittliga aterbérings-
rintan varit 8,3 procent.

Nyckeltal i Lansférsékringar Liv
Lénsforsdkringar Liv har under 2012 arbe-
tat aktivt med att stirka solvensen och med
att minska risken for att solvensen faller.
Bland annat har placeringsportfoljen
matchats ytterligare mot skulderna sa att
bolagets balansrikning skyddats fran effek-
ter av fallande réntor. Solvensgraden ér ett
matt som visar virdet av bolagets tillgangar
irelation till de garanterade dtagandena till
kunderna. Eftersom solvens ir ett av bola-
gets viktigaste finansiella restriktioner blir
solvensgraden vid ldgre nivaer ett matt pa
den langsiktiga aterbetalningspotentialen.
Mattet speglar en situation dér hela det
garanterade kapitalet betalas ut pa en dag.
Dagens placeringsportfolj i Lansforsék-
ringar Liv, dédr 6ver 90 procent utgdrs av
rantebdrande placeringar, bedéms innehalla
for lite hogavkastande placeringar for att
over tid generera en god avkastning. Dérfor
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kommer bolaget fortsatt att prioritera
starkta nyckeltal.

Per sista december uppgick solvens-
graden till 113 (111) procent. Kapitalbasen,
solvensdverskottet, uppgick vid utgangen
av 2012 till 13 969 Mkr vilket var en for-
stirkning med 27 procent under aret. Sam-
tidigt uppgick kapitalkravet till 4 527 Mkr,
vilket ger en solvenskvot pa 3,1 (2,4). For-
stirkningen av kapitalbasen beror pa bola-
gets positiva resultat under 2012, forstark-

ningen minskas dock av utbetalat 6verskott.

Konsolideringsgraden uppgick per den 31
december till 111 (109) procent. Konso-
lideringsgraden visar pa ett livforsdkrings-
bolags formaga att 1dmna aterbaring. Mattet
beskriver marknadsvérdet pa bolagets till-
géangar i relation till de garanterade dtagan-
dena och den preliminért fordelade ater-
baringen. Skuldtickningsgraden uppgick
for privatpersoner till 112 (107) procent och
for tjénstepensioner till 112 (107) procent.

Lansforsakringar Liv

» Lansforsakringar Liv har under 2012 fortsatt arbetet med att trygga
spararnas pengar och placeringsportféljen har viktats om.

» Solvensgraden har under aret varit stabil och lag per sista december 2012

pa 113 (111) procent.

» Den garanterade aterbaringsrantan har under hela 2012 legat pa
0 procent, en forsiktig strategi i syfte att sakerstalla nyckeltalen och

framtida aterbaring.

» Totalavkastningen i den traditionella férvaltningen uppgick till

6,1 (6,5) procent.
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Risker och riskhantering
Lansforsdkringar AB-koncernens verksam-
het ger upphov till olika slag av risker. Mer-
parten av dem uppstér i koncernens dotter-
bolag. En beskrivning av koncernens sam-
lade risker och hur de styrs och hanteras
aterfinns i koncernens not 2 Risker och
riskhantering.

Riskbilden har varit stabil under 2012,
dock med den forskjutning som ratt flera
ar, att bankverksamheten har vuxit snab-
bare &n fondliv- och sakforsikringsverk-
samheten. De risker som uppstar direkt i
moderbolaget dr primért hanforliga till
bolagets finansiering, placering av likvidi-
tet och den afférsstodjande verksamhet som
bedrivs for dels dotterbolagens, dels léns-
forsékringsbolagens rakning.

Moderbolagets rénterisk i vrigt ar rela-
tivt 1ag eftersom réntebindningstiden i upp-
laning och placeringar dr kort. Loptiden for
lan och placeringar skiljer sig fran rénte-
bindningstiden. Ett 1an till Lansforsakringar
Bank om 290 Mkr har obestidmd 16ptid.

Moderbolagets likviditet bestod 2012-
12-31 av kortfristiga rantebarande place-
ringar och likvida medel pa 1 392 (1 452)
Mkr. For forvaltningen av bolagets finan-
siella tillgangar bestdms en sa kallad nor-
malportfolj. Det innebar vid arsskiftet att
overvigande delen skulle placeras i rante-
barande tillgangar medan en mindre del
kunde placeras i aktier. Aktierelaterade till-
gangar uppgick 2012-12-31 till 38 (37) Mkr.

Medarbetare

Léansforsdkringar AB har en langre tid arbe-
tat med prestationsstyrning med ett tydligt
fokus pé affaren och bolagets véirderingar.

I syfte att ytterligare utveckla prestationer
har fokus under 2012 varit ett tydligt ledar-
skap som ska ta tillvara varje medarbetares

potential. For att lyckas i det arbetet har
chefer arbetat fram en arbetsmodell som
bygger pa ett antal aktiviteter som visat sig
vara framgéangsrika nér det géller att coacha
prestationer. Medarbetaren far regelbundet
aterkoppling pa sin prestation sd att de indi-
viduella mélen enligt malkontraktet upp-
nas. Resultatet visar en uppatgaende kurva
i hela organisationen, samtidigt har ett
gemensamt arbetssétt i ledarskapet inforts

i organisationen.

Lénsforsikringar AB-koncernen och de
23 lansforsakringsbolagen innebér en stor
intern arbetsmarknad och karridrutveckling
for medarbetarna. Totalt har cirka 500
lediga tjénster annonserats inom lénsfor-
sakringsgruppen under 2012. Inom Léns-
forsidkringar AB har fokus legat pa att 6ka
den interna rorligheten. Malet &r att skapa
en kultur som stimulerar till intern rorlighet
vilket utvecklar bade individer och organi-
sation. For att kunna bemdta framtida for-
andringar, omvérldens 6kade krav och vara
lansforsakringsbolagens utvecklings- och
serviceverksamhet dr kompetensfragan
standigt aktuell.

Att bibehélla en god hilsa och arbets-
miljo dr en viktig forutsittning for presta-
tion. Medarbetarna har mojlighet att trina
en timme i veckan pa arbetstid och det
finns en grundsyn i bolaget om att motion
pa arbetet okar effektiviteten och forbattrar
sammanhallningen. Satsningen pa hilsa
g0r Lansforsdkringar till en attraktiv
arbetsgivare. Friskvardsaktiviteterna &r
ocksa ett led i att minska sjukfranvaron.
Den totala sjukfranvaron i Lansforsak-
ringar AB-koncernen uppgick till 2,3
(2,6) procent.

Alla medarbetare har en sjukvardsfor-
sékring, som ger snabb tillgang till specia-
listvard. Medicinsk radgivning och uppfolj-

ning ges via sjukanmaélningstjénsten och
chefer far professionell radgivning vid
behov av medarbetares rehabilitering.

Lénsforsakringar AB arbetar for en jam-
stdlld arbetsplats. Malet i ett forsta steg ar
att skapa en jamnare konsfordelning bland
chefer pé alla nivéer. Idag dr fordelningen
60 procent mén och 40 procent kvinnor.
Ett antal aktiviteter for att sdkerstilla 6kad
balans har identifierats och kommer aktivt
att arbetas med under de kommande aren.
Malet for ar 2015 ar 50 procent min och
50 procent kvinnor i féretagsledning och
pa avdelnings- och gruppchefsniva. Chefs-
utvecklings- och mentorprogrammet Ruter
Dam ér ett program for kvinnliga ledare
som Lansforsakringar AB nominerat kandi-
dater till under flera ar. Programmet bidrar
till Lansforsakringar ABs mal att fler kvin-
nor pa chefspositioner tar hogre chefsbe-
fattningar inom bolaget.

Upplysningar om medelantal anstillda,
16ner och erséttningar samt uppgifter om
16n och annan ersittning till foretagsled-
ningen och arvoden till revisorer lamnas
inot 6 och inot 7 for moderbolaget och
inot 13 och i not 14 for koncernen.

Miljé

For Lansforsiakringar AB-koncernen ar
miljohénsyn en viktig del for en héllbar
utveckling i dagens samhiille. Anda sedan
2004 har Lansforsakringar ABs miljo-
ledningssystem varit certifierat enligt ISO
14001. Certifieringen bekriftades 2012

i samarbetet med en ny leverantor av certi-
fieringstjansten. Leverantor &r SFK Certi-
fiering. Ddrmed inleddes en ny trearspe-
riod med uppfdljande arliga revisioner
som ger mdjlighet att 4n mer miljoanpassa
verksamheten. Utdver de granskningar av
Lansforsakringar ABs miljoarbete som
gors av SFK Certifiering utfors ocksa en
genomgang av bolagets egna utbildade
interna miljorevisorer. Samtliga 1ansfor-
sakringsbolag dr ocksé certifierade enligt
ISO 14001.

Bolaget arbetar fortldpande med att
minska miljopaverkan i enlighet med
bolagets miljopolicy. Omraden som ger
en negativ miljopaverkan har identifierats.
Arbetet for att minska miljobelastningen
frén Sveriges lantbruk fortsitter. Genom
Lansforsakringars atervinningsforsakring
samlas skrot och miljofarligt avfall in fran
lantbruken och atervinns eller destrueras.
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For att minimera miljopaverkan fran tjanste-
resorna styrs de i stor utstrdckning till tdg
enligt de reseriktlinjer som géller for hela
bolaget. For att minska antalet resor har
investeringar ocksa gjorts i teknisk utrust-
ning, som mojliggér moten via telefon,
video och webb.

I bolaget finns tjanstebilar som till 100
procent dr miljobilar enligt bolagets miljo-
bilsdefinition. For att stimulera dvergangen
till fordon som drivs med icke fossila bréans-
len har foretaget ocksa installerat ladd-
ningsstationer for elbilar.

Ett annat omrade som Lénsforsakringar
AB arbetar med &r de utskick till kunderna
som sker i olika pappersforsandelser. Ett
stort arbete har gjorts for att se hur utskick-
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en kan fordndras, vilket har lett till aktiviteter
som ska genomforas de kommande aren. For
att minska pappersforbrukningen utvecklas
de digitala 16sningarna. Utvecklingen av
internetkanalen ger ocksa stora méjligheter
till att minska pappersutskicken och samti-
digt hoja kvaliteten i informationen.

En viktig funktion som har stor inverkan
pa miljon dr inkdp av produkter och tjénster
som nyttjas i verksamheten. Enligt bolagets
ink&pspolicy ska inkdp innebéra en sa liten
miljopaverkan som mojligt. Ett kontinuer-
ligt arbete pagar med att utveckla miljo-
kraven for alla kategorier av inkdp och
upphandlingar.

Lénsforsdkringar ABs kontorsfastigheter
ar miljoklassade som lagenergiforbrukande

samt utformade for att bidra till ménniskors
hilsa och miljo, i enlighet med Miljoklas-
sad byggnad samt Green Building.

Resultatet av arets verksamhet och
den ekonomiska stallningen 31
december 2012 for Lansforsakringar
AB-koncernen och moderbolaget
framgér av efterfoljande finansiella
rapporter med tillhérande noter fér
koncernen och moderbolaget.



BOLAGS-
STYRNINGS-
RAPPORT

Inledning

Lénsforsdkringar AB (Lénsforsakringar
AB) dgs till 100 procent av de 23 kundidgda
lansforsakringsbolagen och 14 socken- och
hiradsbolag. Lansforsékringar AB-koncer-
nen (Lansforsakringar AB-koncernen)
bestar av moderbolaget Lansforsdkringar
AB med ett antal direkt och indirekt dgda
dotterbolag. Inom Lansforsdkringar AB-
koncernen bedrivs den afférsverksamhet
som lansforsakringsgruppen bedomt ldmpa
sig bést att bedriva gemensamt. Huvud-
delen av lansforsakringsgruppens utveck-
lings- och serviceverksamhet bedrivs sam-
ordnat och gemensamt inom Lansforsak-
ringar AB med gemensamma prioriteringar.

Lansforsikringar AB dr ett publikt aktie-
bolag vars obligationer sedan november
2012 &r noterade pa Nasdaq OMX Stock-
holm. Lansforsakringar AB foljer i tillimp-
liga delar Svensk kod for bolagsstyrning
(Koden) géllande fran den 1 februari 2010.
Avikelser sker huvudsakligen till f6ljd av
att Lansforsdkringar AB inte dr ett aktie-
marknadsbolag. Avvikelser fran Kodens
bestimmelser och forklaringar till detta
redovisas i avsnittet Avvikelser fran Koden.

Enligt Koden handlar god bolagsstyr-
ning om att sdkerstilla att bolag skots pa ett
for aktiedgarna sa effektivt satt som moj-
ligt. God bolagsstyrning &r dock av bety-
delse dven for andra av bolagets intressen-
ter, exempelvis kunder, obligationsinveste-
rare och tillsynsmyndigheter.

I det nya solvensregelverket for forsak-
ringsforetag foreslas forsakringsforetag
anvinda termen “fOretagsstyrning” istéllet
for ”bolagsstyrning”. I denna rapport
anvinds darfor huvudsakligen termen
”foretagsstyrning”. Innebdrden av de
bada begreppen dr dock densamma.

Beskrivning av
foretagsstyrningssystemet

For Lansforsakringar AB-koncernen finns
ett foretagsstyrningssystem som syftar till
att sékerstélla en tillfredsstéllande styrning
och ledning av koncernen och att ange de
huvudsakliga komponenter som styrningen
och ledningen ska grundas pa. Foretags-
styrningssystemet regleras i den for koncer-
nen gemensamma koncerninstruktionen
som utgor det grundlaggande styrdokumen-
tet avseende styrning och uppfoljning inom
Lansforsiakringar AB-koncernen.

Lénsforsdkringar ABs modell for fore-
tagsstyrning kan beskrivas som det ramverk
inom vilket Lansforsakringar ABs uppdrag
fran aktiedgarna omsiitts till verklighet i
form av affarsverksamhet, det vill sdga hur
Lansforsakringar AB vill styra och organi-
sera verksamheten inom ramen for géllande
interna och externa regelverk. Utgangs-
punkt for foretagsstyrningssystemet dr dels
uppdraget fran dgarna, dels riskbaserad
verksamhetsstyrning.

Uppdraget frén dgarna ar lansforsak-
ringsbolagens dnskan om en sammanhél-
len leverans av verksamheterna inom
Léansforsdkringar AB och lansforsakrings-
gruppens gemensamma strategier, beslu-
tade av Lansforsdkringar ABs aktiedgar-
konsortium.

Riskbaserad verksamhetsstyrning inne-
bér att verksamheten inom Lansforsék-
ringar AB ska bedrivas med ett medvetet
risktagande som dock aldrig far dventyra
Lansforsakringar AB-koncernens 1dngsik-
tiga 16nsamhet och existens. Av styrelsen
for Lansforsakringar AB faststdlld risktole-
rans végleder verksamheten avseende vilka
risker som kan och som inte kan accepteras.
Den riskbaserade verksamhetsstyrningen

inom Lansforsékringar AB-koncernen

syftar bland annat till att sdkerstélla

« ett medvetet risktagande som ligger
inom ramen for av styrelsen faststélld
risktolerans,

* en kultur och miljo dér verksamhets-
ansvariga fullt ut tar ansvar for sin verk-
sambhet, inkluderande god intern kon-
troll, risker, lagar och regler, resultat och
maluppfyllnad samt avvikelse- och éter-
rapportering, samt

 en process for affars- och kapitalplane-
ring, som sékerstéller att kapital dr och
forblir tillrackligt for att bara verksam-
hetens risker.

Utifran dessa utgangspunkter har en vision
for Lansforsakringar ABs verksamhet for-
mulerats och arligen ska mal faststéllas inom
ramen for den faststdllda risktoleransen.
Baserat pa ovanstaende och pa kraven i de
externa regelverken, har foljande kompo-
nenter i foretagsstyrningssystemet faststllts.

En I&amplig och 6verblickbar
organisationsstruktur och besluts-
ordning och en tydlig fordelning av
ansvar och arbetsuppgifter

Grunden i foretagsstyrningen dr den av
styrelsen faststédllda operativa organisations-
strukturen dér beslutsordning och ansvars-
fordelning mellan de sé kallade forsvarslin-
jerna ér centrala omraden (se vidare under
System for intern kontroll nedan). Modellen
for foretagsstyrning omfattar saledes en
beskrivning av organisationen, beslutsord-
ningen, hur ansvaret dr fordelat, styrelsens
och ledningens arbetssitt samt centrala
befattningars och funktioners ansvar.

Styrprinciper

Ett antal styrprinciper baserade pa uppdra-

get frdn dgarna, har faststéllts for styrning

och ledning av Lansforsakringar AB.

Exempel pa dessa ar

« Utgangspunkten dr att samtliga icke
tillstandspliktiga verksamheter inom
Lansforsakringar AB drivs och styrs
som om de 4r tillstandspliktiga.

» Verksamheten styrs utifran avsikten att
optimera skalfordelarna inom Lansfor-
sakringar AB och lansforsakringsgrup-
pen, eftersom storskalighet &r en av-
gorande konkurrensfordel.

» Affarsverksamheten bedrivs med ett
medvetet risktagande, som aldrig far
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dventyra Lansforsakringar ABs lang-
siktiga l16nsamhet och existens.

* Internkontroll &r en integrerad del av
verksamheten.

« Ersattningar till anstédllda dr marknads-
miéssiga och fraimjar prestation och en
effektiv riskhantering. Utformning av
och nivan pa ersittningarna harmoniserar
med Lansforsikringar ABs vérderingar.

System for intern kontroll

Den interna kontrollen &r en del av styrningen
och ledningen av Lansforsékringar AB och
syftar till att verksamheten ska kunna styras
och ledas pa ett sunt och ansvarsfullt satt
utifran verksamhetens uppdrag, mal, riskto-
lerans och strategi. I det ingar att sdkerstélla
riktigheten i upplysningar till Finansinspek-
tionen och annan finansiell och icke finan-
siell information, formaga att identifiera,
mata, overvaka och hantera risker samt efter-
levnad av interna och externa regelverk.
Den interna kontrollen omfattar alla delar av
organisationen inklusive utlagd verksamhet
och ska vara en integrerad del av verksam-
heten. Den interna kontrollen dr baserad pa
ett system med en stark risk- och regelkultur
med tre forsvarslinjer. Forsta forsvarslinjen
utgors av verksamheten. I forsta forsvarslin-
jen finns ansvaret for verksamhetens risker
och det dr verksamhetens ansvar att se till att
kontroller for uppf6ljning finns, genomfors
och aterrapporteras. Som stod for den interna
kontrollen har inréttats en funktion for com-
pliance och en funktion for riskkontroll som
utgdr den andra forsvarslinjen. Compliance
har en stodjande och en kontrollerande roll i
syfte att sdkerstélla att verksamheten bedrivs
med god regelefterlevnad. Riskkontroll
ansvarar for den oberoende riskkontrollen
och ska utgéra ett stod for att bedriva verk-
samheten med god riskkontroll. Internrevi-
sion, som &r den tredje forsvarslinjen, utgor
styrelsens stod i kvalitetssékring och utvér-
dering av organisationens riskhantering,
styrning och internkontroll.

Affarsplaner

Arligen ska upprittas affirsplan for Lins-
forsékringar AB och respektive enhet inom
Lénsforsdkringar AB med mal baserade pa
Léansforsakringar ABs vision och risktolerans.

Riskhanteringssystem

Riskhanteringssystemet ska bland annat si-
kerstélla att Lansforsakringar AB fort-
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l6pande kan identifiera, védrdera, 6vervaka,
hantera och rapportera risker och beroen-
den mellan olika risker. Systemet &r inte-
grerat i Lansforsdkringar ABs organisa-
tionsstruktur och beslutsordning och é&r ut-
format med lamplig hénsyn till faststélld
organisation och beslutsordning.

Riskhanteringssystemet innefattar de
strategier, processer och rapporteringsru-
tiner som dr nddviandiga for att fortlopande
kunna identifiera, mita, dvervaka, hantera
och rapportera risker. Riskhanteringssys-
temet innefattar de risker som foretaget &r,
eller kan komma att bli, exponerat for och
deras inbdrdes beroenden.

Principer for utldggning av verksamhet
Fordelningen av arbetet inom Lansforsak-
ringar AB och att lagga ut verksamhet till
extern part dr viktiga verktyg for att uppna
skalfordelar.

Krav pa lamplighet
Krav pé lamplighet uppstills avseende
anstillda och styrelseledaméter.

Kontinuitetsplaner

Det ska finnas en kontinuitetsplan for Lans-
forsakringar AB som definierar och styr de
kritiska processer som ska fungera i en kris-
situation.

Effektiva system for dverfdring av
information inom Lansférsakringar AB,
lamnande av upplysningar till
myndigheter, samt 6vrig intern och
extern rapportering
Med detta avses system for liamnande av
upplysningar till myndigheter, 6verforing
av information inom Lénsforsdkringar AB
liksom intern och extern rapportering.
Strukturen for foretagsstyrningen inom
Lansforsikringar AB illustreras dversiktligt
genom figuren pa nésta sida.

Aktiedgare och bolagsstamma
Aktiedgarnas inflytande utdvas genom
bolagsstimman som &r bolagets hogsta
beslutande organ. Normalt halls en bolags-
stimma per ar, arsstimman. Ingen aktie-
dgare innehar mer &n 9,9 procent av kapita-
let och résterna i bolaget.

Aktiedgarnas beslutanderatt
Vid bolagsstimma far inte nagon for egna
och andras aktier rosta for sammanlagt mer

dn 99/1 000 av de pa stimman foretrddda
aktierna. Beslut pa bolagsstimman fattas
genom enkel rostovervikt om inte aktiebo-
lagslagen foreskriver sdrskild rostmajoritet.
Pa arsstimman fattas beslut avseende arsre-
dovisningen, val av styrelse och revisorer,
erséttning till styrelseledaméter och reviso-
rer samt andra vésentliga fragor i enlighet
med lag och bolagsordningen. Vid &rsstam-
man delas forslaget till ersattning till styrel-
seledamoterna upp mellan ordféranden, vice
ordforanden och 6vriga ledamdter samt erstt-
ning for utskottsarbete. Arsstimman 2012
godkénde principer for ersittning och andra
anstillningsvillkor for foretagsledningen.

Valberedning

Bolagsstdimman i Lansforsakringar AB
utser en valberedning med uppgift att
lamna forslag till styrelse och revisorer i
Lansforsikringar AB, dess direktdgda dot-
terbolag och vissa ytterligare bolag och
organ, samt ersdttning till dessa. For valbe-
redningen giller en av Lansforsékringar
ABs arsstimma faststilld instruktion. Val-
beredningen ansvarar for att ldmplighets-
provning av ledaméter som foreslas till sty-
relser genomfors. Valberedningen ska till-
lampa faststdllda processer och rutiner for
lamplighetsprovning och ska se till att
lamplighetsprévning genomfors 16pande
av styrelsernas ledamoter under pagéende
mandattider.

Valberedning infor arsstamman 2013
Valberedningen bestar sedan arsstimman
2012 av Goran Trobro (ordforande) (Lans-
forsdkringar Goinge Kristianstad), UIf W
Eriksson (Lansforsakringar Varmland),
Otto Ramel (Lansforsékringar Skéane),
Conny Sandstrom (Lansforsékringar Vés-
terbotten) och Orian Séderberg (Lansfor-
sakringar Jonkoping).
Valberedningen har infor drsstimman
2013:
» Tagit del av utvdrderingen av styrelser-
nas arbete,
 Tagit del av styrelseordférandes, styrel-
seledamoters och Vds syn pa verksam-
heten, styrelsens arbete samt behov av
komptens och erfarenhet,
 Sett dver och diskuterat behovet av kom-
petens och erfarenhet med hénsyn till
verksamheten och regelverkets krav.



Valberedningen kommer infor drsstimman

2013 att:

* Tastéllning till kandidaters oberoende,

» Nominera styrelseledaméter, inklusive
styrelseordforande och i vissa fall vice
styrelseordforande,

* Genomfora lamplighetsprovningar av
styrelseledaméter enligt faststéllda pro-
cesser och rutiner,

» Foresld arvoden till styrelseledaméter,
revisorer och andra organ.

Valberedningens forslag presenteras i kal-
lelsen till arsstimman. Valberedningen ska
pa arsstimman presentera och motivera

sina forslag och lamna en redogdrelse
for hur dess arbete bedrivits.

Extern revisor

Arsstimman utser den externa revisorn.
Nominering sker via valberedningen.
Enligt bolagsordningen ska Lansforsik-
ringar AB ha 1-3 ordinarie revisorer och
0-3 revisorssuppleanter. Revisorerna utses
for en mandattid om hogst fyra ar. Vid ars-
stimma 2012 utsags Stefan Holmstrom,
KPMG AB, till ordinarie revisor och Johan
Backstrom, KPMG AB, till suppleant,
bada for en mandattid om tre ar. Stefan
Holmstrom har varit revisor i bolaget
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Extern revisor

Internrevision

B ——
E—

Aktieagare
och bolagsstamma

|

Styrelsen

sedan 2000. Vid sidan av Lansforsikringar
AB ér hans visentliga revisionsuppdrag i
Handelsbanken AB (publ). Stefan Holm-
strom har inga uppdrag i andra foretag
som paverkar hans oberoende i Lansfor-
sdkringar AB.

Revisorn granskar Lansforsiakringar ABs
arsredovisning och bolagsstyrningsrapport
samt styrelsens och Vds forvaltning. Vid
arsstimman foredrar revisorn revisionsbe-
rattelsen och beskriver granskningsarbetet.
Revisorn har infor styrelsen redogjort for
sin granskning och sina iakttagelser en
gang under 2012. Revisorn deltar darut-
over vid méten inom revisionsutskottet.

—_—

Valberedning

-

Revisions- Finansutskott Ersattnings-
utskott utskott
Vd/koncernchef
Compliance < > och foretags- . Vjiuer?j?E '
ledning N - Foretagsutveckling
Riskkontroll -« l |, Enhet Ekonomi
[ - & Finans
Kapital-
Affarsenhet Sak ~ <«—— kommitte |, Kapitalférvaltnings-
> enheten
ol
Affarsenhet -— L, Enhet Affarsstod
Bank e
Véljer/utser
—_—
Affarsenhet D N Informerar/
Fondliv > rapporterar
—_—
Affarsenhet D
Tradliv —>
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Styrelsen
Styrelsen for Lansforsakringar AB utses av
arsstimman och ska enligt bolagsordningen
besta av 8—12 bolagsstimmovalda ordina-
rie ledamoéter med eller utan suppleanter.
Ledamot viljs for en mandattid om tva ar.
Darutdver ingér i styrelsen ledaméter och
suppleanter som utsetts av arbetstagarorga-
nisationerna. Vd ingér inte i styrelsen.
Bolaget har ingen tidsgréns for hur linge en
ledamot far sitta i styrelsen och ingen
aldersgrins for styrelseledaméterna. Styrel-
sens ordforande och vice ordférande utses
av arsstimman. Vd och styrelsens sekrete-
rare, tillika chefsjurist, och kommunika-
tionsdirektoren ndrvarar vid styrelsens
mdten utom vid drenden da jav kan fore-
ligga eller da det i vrigt &r olampligt att
de nérvarar. I 6vrigt ndrvarar féredragande
under sina respektive foredragningar.
Styrelsen bestér for narvarande av tolv
ordinarie ledamoter och tva suppleanter.
Tio av ledaméterna dr utsedda av arsstam-
man. Tva ledamoéter och tva suppleanter
dr utsedda av arbetstagarorganisationerna.
Styrelsens ledaméter redovisas pa sidorna
102-103.

Styrelsens ansvar och arbetsférdelning
Styrelsen ansvarar for bolagets organisation
och forvaltning och skall handlégga och
fatta beslut i fragor av visentlig betydelse
och av overgripande natur rorande bolagets
verksamhet. Styrelsen utser, entledigar och
utvirderar Vd, faststiller av &ndamalsenlig
operativ organisation for Lansforsékringar
AB och Lansforsiakringar AB-koncernen,
verksamhetens mal och strategier samt ser
till att det finns effektiva system for intern
kontroll och riskhantering.

Styrelsen faststiller varje ar en arbets-
ordning for sitt arbete. Arbetsordningen
innehaller bland annat regler avseende
styrelsens och ordférandens uppgifter och
ansvar, antal styrelsemdten, rutiner for
verksamhets- och finansiell rapportering
och rutiner i ovrigt for styrelseméten, kal-
lelse, utformning av material, arbetsfordel-
ningen inom styrelsen, intressekonflikter
och jav.

Styrelsen ska kontinuerligt hélla sig
underrittad om bolagets utveckling for att
fortlopande kunna beddma bolagets eko-
nomiska situation och finansiella stdllning.
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Styrelsen har genom arbetsordningen fast-
stéllt att ekonomisk rapportering ska ske
enligt faststdlld rapportinstruktion och
genom regelbundna styrelsesammantra-
den. Styrelsen ska vidare regelbundet
behandla och utvérdera bolagets och kon-
cernens riskutveckling och riskhantering.
Under éret foljer styrelsen regelbundet
upp resultat- och forsédljningsutveckling,
kapitalavkastning, finansiell stdllning med
mera i forhéllande till affarsplan och prog-
noser. Styrelsen erhéller fyra ganger per

ar rapporter fran Compliance, Riskkontroll
och Internrevision. Styrelsen foljer 16pande
upp koncernens aktuella drenden hos myn-
digheter.

Ordféranden

Enligt arbetsordningen ska ordféranden
leda styrelsens arbete och se till att styrel-
sen fullgdr sina uppgifter. Ordforanden ska
bland annat se till att styrelsen sammantra-
der vid behov, att styrelsen ges tillfélle att
delta i ssmmantridden och erhaller tillfreds-
stdllande informations- och beslutsunderlag
samt tillimpar ett &andamalsenligt arbets-
sdtt. Ordféranden ska genom 16pande kon-
takt med Vd dven mellan styrelsemétena
hélla sig informerad om vésentliga handel-
ser och bolagets utveckling samt stodja
Vdidennes arbete.

Styrelsens arbete

Styrelsen har i sin arbetsordning faststllt
standard for dagordning, arligen aterkom-
mande drenden samt standard for besluts-
och informationsmaterial. Styrelsen har i
koncerninstruktionen faststéllt bolagets och
koncernens operativa organisation och dar
klargjort ansvarsfordelningen mellan bola-
gets och koncernens olika organ och befatt-
ningshavare. Ut6ver koncerninstruktionen
faststéller styrelsen minst en géng per ar
dven om ingen dndring ar aktuell, styrelsens
arbetsordning, Vd-instruktion och ytterli-
gare ett storre antal styrdokument for verk-
samheten.

Styrelsen har inréttat finansutskott, revi-
sionsutskott och erséttningsutskott. Utskot-
tens uppgifter fastldggs av styrelsen i styrel-
sens arbetsordning eller i sarskilda instruk-
tioner. Inget av utskotten har nagot generellt
beslutsmandat. Varje utskott ska regelbun-
det rapportera sitt arbete till styrelsen.

Styrelsen genomfor arligen strategiskt
seminarium och arligen utvardering av
Vds arbete och anstdllningsvillkor. Styrelsen
traffar bolagets revisor minst en gang per ar
(se dven avsnitt revisionsutskottet nedan).

Tidpunkter for styrelsesammantriaden
faststélls vid forsta motet efter arsstimman
for ett och ett halvt ar framét. Infor varje
mote sker kallelse med preliminér dagord-
ning fjorton dagar fére métet. Handlingar
till styrelseméten distribueras normalt en
vecka fore métet. Samtliga handlingar och
foredragningsbilder sparas elektroniskt.

Styrelsen har under 2012 dgnat sdrskild
uppmirksambhet at bland annat det nya
solvensregelverket for forsakringsforetag,
Solvens 11, det ekonomiska ldget i omvérl-
den och dess effekter pa verksamheten,
kapital- och likviditetsfragor samt I T-effek-
tivisering. Styrelsen har uppdelat pa ett
flera tillfdllen under aret genomgatt utbild-
ning i Solvens II.

Antal styrelsemé&ten och nédrvaro vid
dessa redovisas i tabellen pa sidan 35.

Utvérdering av styrelsens arbete
Styrelseordféranden initierar varje ar en
utvédrdering av styrelsens arbete. Detta
skedde 2012 genom en elektronisk enkdt.
En sammanstéllning av resultatet har redo-
visats for och diskuterats i styrelsen.

Revisionsutskott

Revisionsutskottet svarar for beredningen

av styrelsens arbete inom féljande omraden:

+ Overvaka och kvalitetssiikra bolagets
och koncernens finansiella rapportering.

+ Overvaka effektiviteten i bolagets och
koncernens interna styrning och kont-
roll.

* Inriktning, omfattning och samordning
avseende internrevisionens arbete.

* Lopande ta del av externa revisorns iakt-
tagelser, utvirdera den externa revisorns
insatser, opartiskhet och sjdlvstandighet.

» Utlagd verksambhet.

Vid det konstituerande styrelsemétet efter
arsstimman 2012 utsags Gosta af Petersens
(ordférande), Jan Fock och Christer Olander
till ledaméter av revisionsutskottet.

Antal mdten inom revisionsutskottet
och nédrvaro vid dessa redovisas i tabellen
pa sidan 35.



Finansutskott

Styrelsen for Lansforsakringar AB har ut-
sett tre ledamoter i ett for Lansforsékringar
AB-koncernen gemensamt finansutskott.
Ovriga ledaméter utses av styrelserna for
vissa av dotterbolagen. Utskottets uppgift
ar att vara ett forum for finansiella om-
virlds- och makroekonomiska analyser
samt att bereda och koordinera drenden
avseende kapitalforvaltningen som ska
forelaggas respektive styrelse for beslut.
Finansutskottet ska ocksé bevaka att beslu-
tade mal, placeringsinriktning, delegerings-
ordningar uppnas respektive efterlevs.

Vid det konstituerande styrelsemdtet
efter arsstimman 2012 utsags Jan Fock
(ordforande), Ann-Marie Palsson och Sten
Dunér (Vd) att representera Lansforsak-
ringar AB i finansutskottet.

Antal méten inom finansutskottet och
nérvaro vid dessa redovisas i tabellen
nedan.

Ersattningsutskott

Ersdttningsutskottet ska bereda fragor om
ersittning till den verkstillande ledningen,
ersittning till anstdllda som har det 6ver-
gripande ansvaret for ndgon av foretagets
kontrollfunktioner samt bereda beslut om
atgirder for att folja upp tillimpningen av
erséttningspolicyn. Utskottet ska vidare

bereda principer for erséttning och andra
anstéllningsvillkor for bolagsledningen.

Vid det konstituerande styrelsemotet
efter arsstimman 2012 utségs Jan Fock
(ordférande), Sune Nilsson och Gosta af
Petersens till ledamdter i ersittningsut-
skottet.

Antal méten inom ersattningsutskottet
och nérvaro vid dessa redovisas i tabellen
nedan.

Vd/koncernchef och foretagsledning
Sten Dunér dr Vd i Lansforsdkringar AB
sedan oktober 2009. Dunér ar fodd 1951
och har arbetat inom Lansforsékringar AB
sedan 1982. For att sdkerstilla att respek-
tive dotterbolags verksamhet ligger i linje
med det 6vergripande mélet for Lansfor-
sikringar AB dr Vd i Lansforsékringar AB,
som huvudregel, ordforande i styrelsen for
respektive dotterbolag.

Operativt dr Lansforsdkringar AB-kon-
cernen organiserad i fyra affarsenheter samt
de tre stodenheterna Affarsstod, Kapitalfor-
valtning och Ekonomi & Finans. Harutéver
finns Vd-staberna Juridik och Foretagsut-
veckling samt kontrollfunktionerna Intern-
revision, Compliance och Riskkontroll.
For att sikerstdlla samordning av verksam-
heten inom respektive affdrsenhet dr chefen
for affarsenheten d&ven Vd i moderbolaget

Maéten och narvaro

Tabellen utvisar antalet mten inom respektive organ som hallits fran arsstimman 2012 till

och med december 2012 liksom de enskilda ledaméternas nirvaro.

Styrelsen

Finans- Revisions- Erséttnings-

Totalt antal méten

7 3 4 1

Gosta af Petersens

Hans Benndorf

Fredrik Daveby

NN~
|
|
|

Sten Dunér

|
w

|

|

Christer Ekehov, suppleant

Mats Fabricius

Jan Fock

Lars Hallkvist

Asa Jansson, suppleant

Tomas Jonsson

Susanne Lindberg

Sune Nilsson

Ann-Christine Norrstrom

Christer Olander

O IN|[N|o|o|O|N [N (N[O
|
|
|

Ann-Marie Palsson

|
w

I

I

Lars-Eric Astrom

inom affarsenheten. Dessutom &r chefen
for affarsenheten, som huvudregel, ord-
forande i styrelserna for de direktdgda
dotterbolagen.

Lansforsakringar ABs foretagsledning
utgdrs av Vd och cheferna for afférs- och
stodenheterna. Chefen for Vd-stab Juridik,
tillika chefsjurist, och kommunikationsdi-
rektoren dr adjungerade till foretagsled-
ningen. Foretagsledningen utgdr ledning
for hela Lansforsékringar AB-koncernen.
Foretagsledningen behandlar och beslutar
i fragor som berdr koncernens enheter,
Lénsforsiakringar ABs Vd-staber och
funktionerna Compliance och Riskkontroll.
Genom foretagsledningen sékerstills dven
det fackliga inflytandet pa koncernniva.

Vd har inréttat en kapitalkommitté for
att behandla fragor om risktagande och
riskhantering samt avviga balansen mellan
risktagande och kapitalanvéindning inom
Lansforsiakringar AB-koncernen. Ledamo-
terna i kommittén utses av Vd i Lansforsak-
ringar AB. For kommittén géller en sdrskild
arbetsordning.

Kontrollfunktioner

[nternrevision

Internrevision &r en oberoende gransk-
ningsfunktion som utgdr styrelsens stod
iutvédrderingen av foretagsstyrningssyste-
met, inklusive organisationens riskhante-
ring, styrning och kontroller. Internrevision
ska genom granskning och radgivning
utvérdera om och kvalitetssakra att verk-
samhetens dvergripande interna styrning
och kontrollsystem bedrivs pa ett effektivt
sitt, att den samlade rapporteringen till sty-
relsen ger en korrekt och heltdckande bild
av verksambheten, att verksamheten bedrivs
enligt géllande interna och externa regel-
verk samt att styrelsens beslut och intentio-
ner efterlevs. Internrevision rapporterar till
Lansforsikringar ABs styrelse och till res-
pektive dotterbolags styrelse men dr admi-
nistrativt understélld revisionsutskottets
ordforande.

Compliance

Compliance har en stodjande och kontrolle-
rande roll i syfte att sékerstilla att verksam-
heten bedrivs med god regelefterlevnad.
Funktionen ska identifiera och informera
om bland annat risker som kan uppkomma
till foljd av bristande regelefterlevnad,
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bitrdda vid utformning av interna regler,
folja upp regelefterlevnaden och sikerstélla
att verksamheten informeras om nya och
dndrade regler. Rapportering av complian-
cerisker och vidtagna atgirder ska ske
regelbundet till Vd och styrelse i Lansfor-
sdkringar AB och dess tillstandspliktiga
dotterbolag. Inom funktionen finns &ven
Léansforsdkringar AB-koncernens funktion
for motverkande av penningtvitt.

Riskkontroll

Riskkontroll ansvarar for oberoende risk-
kontroll och ska utgéra ett stod for Vd, led-
ning och operativa enheter att fullgora sitt
ansvar for att bedriva verksamheten med
god riskkontroll. Regelbunden rapportering
ska ske till respektive bolags styrelse och
Vd. Riskkontroll ansvarar dven for obero-
ende riskkontroll av Kapitalférvaltningsen-
hetens verksamhet. Det arbetet ska Risk-
kontroll rapportera till Vd och styrelse i
Lénsforsdkringar AB. Inom affarsenhet
Bank finns en sérskild funktion for riskkon-
troll som &r understélld chefen for afférsen-
het Bank. Rapportering sker till respektive
styrelse och Vd inom affarsenheten. Chefen
for Riskkontroll utses av Vd for Lansfor-
sdkringar AB. Riskkontroll rapporterar
regelbundet bade till styrelsen och Vd.

Avvikelser fran Koden

Léansforsdkringar AB foljer Koden i till-
lampliga delar. Avvikelser sker huvudsak-
ligen till £61jd av att Lansforsdkringar AB
inte &r ett aktiemarknadsbolag. Huvudsak-
liga avvikelser fran Kodens bestimmelser
och forklaringar till detta &r mot denna
bakgrund foljande.

Kallelse
Avvikelse sker avseende kallelse till, publi-
cering av information om och infor bolags-
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stimma. Avvikelse fran Kodens bestdm-
melser sker med hdnsyn till att bolaget inte
ar aktiemarknadsbolag och endast har ett
begrinsat antal akticdgare.

Valberedningen

Avvikelse sker fran Kodens bestimmelser
att majoriteten av valberedningens ledamo-
ter ska vara oberoende i forhallande till
bolaget. Avvikelse sker vidare fran Kodens
bestdmmelser om publicering av informa-
tion om och fran valberedningen pé bolagets
webbplats. Avvikelserna sker med hansyn
till att bolaget inte dr aktiemarknadsbolag
och endast har ett begrénsat antal aktiedgare.

Styrelsens sammanséattning

Avvikelse sker fran Kodens bestimmelser
att en majoritet av de bolagsstimmovalda
styrelseledamdterna ska vara oberoende i
forhallande till bolaget, bolagsledningen
och att minst tvd av dessa ska vara obero-
ende i forhéllande till bolagets storre aktie-
dgare. Enligt instruktion for valberedningen
ska styrelsen ha en med hénsyn till bolagets
verksamhet, utvecklingsskede och forhal-
landen i 6vrigt andamalsenlig sammansitt-
ning, priaglad av mangsidighet och bredd
avseende ledaméternas kompetens, erfaren-
het och bakgrund i 6vrigt. Bedomningen &r
att dessa krav kan tillgodoses inom ramen
for Lansforsakringsgruppen.

Mandattid for styrelseledaméter
Mandattiden for styrelsens ledaméter
uppgdr till tvd ar. Avvikelse fran Kodens
bestimmelse om mandattid om hogst ett

ar sker mot bakgrund av att bolagsstimman
ar suverdn att ndr som helst avsitta eller
tillsétta styrelseledamot oavsett mandattid.
Léngre mandattid dn ett ar bidrar till att
sikerstilla kontinuitet och uppbyggnad

av kompetens i styrelsen.

STYRELSENS RAPPORT OM INTERN
KONTROLL AVSEENDE DEN
FINANSIELLA RAPPORTERINGEN

Den interna kontrollen ar en del av styr-
ningen och ledningen av Lénsforsékringar
AB. Intern kontroll dr en process utformad
for att ge en rimlig forsdkran om att verk-
samhetens mal uppnés vad géller en
andamalsenlig och effektiv verksambhet,
tillforlitlig finansiell rapportering och infor-
mation om verksamheten, formaga att iden-
tifiera, méta, 6vervaka och hantera risker
samt efterlevnad av tilldmpliga externa re-
gelverk. Den interna kontrollen omfattar
alla delar av organisationen inklusive ut-
lagd verksamhet och ska vara en integrerad
del av respektive verksamhet inom Lans-
forsakringar AB.

Intern kontroll 6ver finansiell rapport-
ering (IKFR) definieras som den process,
utford av styrelse, ledningen och annan per-
sonal, som syftar till att ge rimlig sdkerhet
avseende tillforlitligheten i den finansiella
rapporteringen.

Styrelsen initierade under 2011 ett arbete
med syfte att stirka den interna styrningen
och kontrollen av Lansforsiakringar ABs
verksamhet och processer.

Detta arbete har fortsatt under 2012 och
har sin utgdngspunkt i en bolagsdvergri-
pande och systematisk identifiering och
utvirdering av risker och befintliga kon-
trollstrukturer avseende den finansiella rap-
porteringen och dartill kopplad IT-sékerhet.
Perspektivet att se IKFR som en process/
cykel, belyser det inbordes forhallandet
mellan de fem olika Committee of Sponso-
ring Organizations (COSO)-komponen-
terna (Kontrollmiljo, riskbedomning, kon-
trollaktiviteter, information/kommunika-
tion och uppfdljning) och majliggdr att
foretagsledningen har flexibilitet i valet av
kontroller for att na sina mél och att Léns-



forsakringar AB-koncernen kontinuerligt
anpassar och forbittrar den interna kon-
trollstrukturen.

Framsteg gors kontinuerligt men det
aterstar fortfarande arbete innan proces-
serna for den interna kontrollen och risk-
hanteringen avseende Lansforsakringar
ABs finansiella rapportering ar fullt ut
implementerade.

Bolaget kommer under 2013 att fortsdtta
arbetet med att stirka den interna kontrol-
len och riskhanteringen avseende den finan-
siella rapporteringen i koncernens bolag
och processer. Arbetet kommer framforallt
att vara inriktat pa en fortsatt utveckling
och dokumentation av de finansiella pro-
cesserna och kontrollstrukturerna i dessa.
Av bilden nedan framgar hur Lansforsak-
ringar AB strukturerat borja arbeta med
IKFR och planerar att arbeta med dessa
komponenter framgent.

Genomfor riskbeddmningar och
definiera avgransning/omfattning

For att identifiera vésentliga risker och for
att definiera IKFR ramverkets omfattning
utfors arligen foljande tre steg; riskbedom-
ningar av kvarstdende risk “top-down”,
avgriansning/omfattning for legala enheter
samt processer och IT-miljo.

Resultatet fran dessa riskbedomningar
och aktiviteter genomfors for att bestimma
IKFRs omfattning. Dessa ska sammanfattas
ien arlig IKFR rapport ddr omfattningen

2. Validera
designen hos
forvéantade

kontroller

IKFR &r en
integrerad del
i daglig
verksamhet

1. Utfora risk-
bedémning
och avgransning

5. Rapportera
IKFR kvar-
staende risk

3. Planera
aktiviteter for
6vervakning
och revision

4. Overvaka
och utvardera
kontroller

och malbilden for det kommande aret be-
skrivs och som presenteras for revisions-
utskottet.

Avseende rakenskapsaret 2012 har resul-
tatet fran riskbeddmningar och plan for
fortsatt arbete med IKFR och aktiviteter
presenterats for revisionsutskottet.

Validera designen av

férvantade kontroller

En gang per ar ska IKFR granska processer
ur ett designperspektiv for att validera den
aktuella utformningen av koncerngemen-
samma IKFR kontroller i syfte att sdker-
stdlla att kontrollstrukturen eliminerar iden-
tifierade finansiella rapporteringsrisker i
respektive process. Denna dversyn ska ske
i arliga workshops som omfattar experter
fran affdrsenheter, Kapitalforvaltningen,
Afférsstod samt Ekonomi & Finans.

Planera aktiviteter for

6vervakning och revision

Baserad pa omfattningen och designen

av IKFR ramverk och kontroller skapas en

overvakningsplan for IKFR for det kom-

mande aret. Planen innehéller en hur 6ver-

vakning av kontroller ska ske, nir och av

vem for de legala enheterna och proces-

serna som &r aktuella inom ramverket.
Under 2012 har nyckelkontroller kopp-

lade till den finansiella rapporteringen

identifierats. Utfallet av dessa kontroller

rapporteras av verksamheten kvartalsvis.

I samband med att det nya arbetssittet for
IKFR ér pa plats sker en 6versyn av nyckel-
kontrollerna.

Overvaka och utvérdera kontroller
Overvakning och granskning av IKFR kon-
troller utfors 16pande och ér i de flesta fall
inbyggda i den dagliga verksamheten for
respektive avdelning for att utvérdera och
beddma designen av kontrollerna och dess
effektivitet. Overvakningen sker genom
pagéende 6vervakning av nyckelkontroller
vilka under 2013 kommer att kombineras
med separata utvarderingar i enlighet med
overvakningsplanen.

Beddm och rapportera

IKFR aterstaende risk

Resultatet av 6vervakningsaktiviteter ska
konsolideras och analyseras i syfte att
bedoma IKFRs kvarstdende risker. Detta
ska genomforas varje kvartal, i samband
med utarbetande av delarsrapporter och
arsredovisning och sammanfattas i en IKFR
uppféljningsrapport som beskriver ater-
staende finansiell rapporteringsrisk inom
Lénsforsakringar AB koncernen, inklusive
en utvérdering av identifierade brister i
kontrollerna och trovérdigheten/tilliten i
kompenserande kontroller. Denna rapport
ska ldggas fram till koncernens CFO kvar-
talsvis och till revisionsutskottet arligen.

Intern kontroll dver finansiell rapportering (IKFR) definieras som den pro-
cess, utford av styrelse, ledningen och annan personal, som syftar till att ge
rimlig sakerhet avseende tillforlitligheten i den finansiella rapporteringen.

Av bilden framgar hur Lansforsakringar AB strukturerat ska borja att
arbeta med IKFR och planerar att arbeta med dessa komponenter framgent.
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Femarsoversikt

Mkr om inte annat anges.

Lansforsakringar AB-koncernen 2012 2011 2010 2009 2008 Lansforsakringar AB-koncernen 2012 2011 2010 2009 2008
KONCERNEN BANKRORELSEN
Rorelseresultat 821 287 536 693 -3395 Réntenetto 2071 1728 1363 1148 1211
Arets resultat 685 208 418 509 -2480 Rorelseresultat 556 385 345 258 245
Réntabilitet pa eget kapital, %1 5 2 6 7 -29 Arets resultat 433 298 245 178 177
Totala tillgangar, mdr 291 254 174 157 131 Réantabilitet pa eget kapital, %14 6 5 5 4 4
Antal aktier, tusental 9407 9407 7251 6298 6298 Totala tillgangar, mdr 197 170 149 131 104
Eget kapital per aktie, kronor 1479 1403 135 1279 1186 Eget kapital 7172 6332 5529 4694 4291
L ) K/l-tal fore kreditforluster!® 0,66 0,71 0,72 0,76 0,75
Konsolideringskapital
) Placeringsmarginal, %16) 1,11 1,07 0,93 0,96 1,30
Eget kapital 13913 13198 9831 8058 7466
N Priméarkapitalrelation enligt Basel |1, %17 13,7 12,1 11,8 12,5 14,6
Férlagslan 900 900 114 114 114
- Kapitaltackningsgrad enligt Basel |1, %18 15,6 14,0 13,5 14,8 17,7
Uppskjuten skatt 776 701 668 538 327 - —
s \ lideri ot Kreditforlustniva i forhallande
leringskapital 15589 14800 10613 8710 7907 till utlaning, %1922 0,06 0,04 0,03 0,04 0,07
Konsolideringsgrad, %2) 388 369 278 228 252 OVRIG VERKSAMHET
Kapitalbas for det finansiella Intakter 2148 2477 2184 2219 3049
konglomeratet3) 14590 13665 13480 12147 11868
- - N Rorelseresultat -273 -125 -112 -138 -493
Erforderligt kapitalkrav for
det finansiella konglomeratet L2l56Ty 11620 9970 9303 9364 1) Rorelseresultat plus vardeférandring pé rorelsefastigheter minus schablonskatt 26,3 procent
Medelantal anstallda 1432 1376 1341 1433 1490 (2008 28,0 procent) i relation till genomsnittligt eget kapital justerat fér nyemission och utdelning.
2) Konsolideringskapital i forhallande till premieinkomst efter avgiven &terférsakring.
FORSAKRINGSRORELSEN#) 3) Det finansiella kong\omgratet bestar av moderboléget Lénsfﬁrsékrmgar AB, samtliga forsakringsbolag i
koncernen, Lansférsékringar Bank AB, Wasa Kredit AB, Lansférsékringar Hypotek AB och Lansforsakringar
Skadeférsékringsrorelsen Fondférvaltning AB. | det finansiella konglomeratet ingér ocksa Lansforsakringar Liv Forsakrings AB trots att
Premieintakter Lansférsakringar Liv-koncernen inte konsolideras i Lansforsakringar AB-koncernen. Kapitalbasen beraknas
. o - enligt sammanlaggningsmetoden. Enligt Lag (2006:531) om sérskild tillsyn éver finansiella konglomerat.
(efter avgiven aterforsakring) 3795 3754 3549 3285 2793 4) Forsakringsrorelsens resultat, ekonomiska stéllning och nyckeltal redovisas enligt lagen om arsredovisning
Kapitalavkastning verférd fran i forsakringsforetag och Finansinspektionens forfattningssamling FFFS 2008:26.
finansrérelsen 162 189 201 435 526 5 Exklusw.e skaderegleringskostnader. ) )
6) | forsakringsrorelsens rorelseresultat ingar Lansforsakringar Sak-koncernens och Lansforsakringar Fondlivs
Forsakringsersattningar kapitalavkastning och dvriga icke-tekniska intakter och kostnader.
(efter avgiven aterforsakring)®) -2557 -2713 -2495 -2211 -1775 7) Driftskostnader och skaderegleringskostnader i procent av premieintékter efter avgiven &terforsakring.
Kadeférsikri srel Avser endast skadeforsakring..
Ska _e orsakringsrorelsens 8) Driftkostnader i procent av premieintakter efter avgiven aterférsakring. Avser endast skadeférsakring.
tekniska resultat?3) 263 121 192 429 335 Exklusive skaderegleringskostnader enligt Finansinspektionens foreskrift.
9) Forsakringsersattningar i procent av premieintékter efter avgiven aterférsakring. Avser endast skade-
Premieinkomst skadefdrsékring forsakring. Inklusive skaderegleringsringskostnader enligt Finansinspektionens foreskrift.

T N B 10) Driftskostnader och skaderegleringskostnader i forhallande till det genomsnittliga vardet pé placerings-
f’rem"'e'?kqut fore avgiven tillgangar, placeringstillgdngar for vilka férsakringstagaren bér placeringsrisk och likvida medel.
aterforsakring 5703 5768 5671 5888 5385 11 Direktavkastning beraknas som summan av hyresintakter fran fastigheter, ranteintakter, rantekostnader,
Premieinkomst efter avgiven :t(:eln.\rfl?arl"ﬁlé al;t‘et'-ﬁd; and.elar,t.flé‘irga\tn|ngskostnader.lttr?p\té.\f;irvalt;l\ngﬂen:amt driftskostnader i fastig-
ah o ea eter, i férhallande till placeringstillgangarnas genomsnittliga véarde under aret.
aterforsakring 3771 3764 3605 3575 2951 12) Totalavkastning beréknas som summan av all direktavkastning och vardeférandring i placeringsportféljen,

) . i forhallande till placeringstillgdngarnas genomsnittliga verkliga varde under aret.
Livforsakringsrérelsen 13) Placeringstillgéngar bestér av rorelsefastigheter, aktier och andelar i dretag, forvaltningsfastigheter,
. . 1an till koncernbolag, aktier och andelar, obligationer och andra rantebarande vardepapper, derivat (tillgangar
Premieinkomst efter avgiven . . .
Sterforsakri 249 251 219 240 190 och skulder), likvida medel samt rantebéarande skulder.
aterfdrsakring 14) Rorelseresultat med avdrag for schablonskatt pa 26,3 procent (28,0 procent 2008) i relation till genom-
Avgifter avseende finansiella avtal 402 61 — — — snittligt eget kapital, justerat for vardeforandringar pa finansiella tillgangar som redovisas Gver eget kapital.
K K 15) Summa kostnader fore kreditférluster i forhallande till summa intékter.
Kapitalavkastning netto 18 8 1 5 9 16) Rantenetto i relation till genomsnittlig balansomslutning.
Férsakringsersattningar (efter avgiven 1;; 3?%‘”25 E”'T‘f’l‘;ap'?a' " ’te'at'?_I”I “'t' ‘j‘gie”d_ek”?_k‘fftlbempp'
PO _ B _ _ _ géende kapitalbas i relation till utgdende riskvagt belopp.
aterforsakring) e 157 179 140 159 19) Kreditférluster netto i férhallande till redovisat varde for utlaning till allménhet och till kreditinstitut.
Livforsakringsrorelsens 20) Efter omrakning 2010 i enlighet med ny redovisningsprincip fér vardesékring av skadelivréantor.
tekniska resultat23) 378 92 1 -3 -8 21) Fran och med 2011 ingr Lansforsakringar Fondliv.
. N N 22) Efter omrakning i enlighet med ny redovisningsprincip for kreditforluster.
Férsdkringsrérelsens rdrelseresultat © 613 147 323 505 -3003 23) Lansforsakringar Sak-koncernens tekniska resultat uppgick 2012 till 304 Mkr. | koncernen ingér
Lansforsakringar Gruppliv Forsakrings AB som redovisas i livforsakringsrorelsen. Lansforsakringar
Nyckeltal Gruppliv Forsakrings ABs tekniska resultat uppgick 2012 till 41 Mkr.
Omkostnadsprocent?) 30 30 31 33 47
Driftskostnadsprocent8) 24 23 23 26 36
Skadeprocent?) 20) 73 79 78 75 75
Totalkostnadsprocent 200 97 102 101 100 111
Forvaltningskostnadsprocent,
livférsakringsrorelsen10 21) 1 2 12 14 29
Direktavkastning, %11 1,2 2,7 1,9 1,7 2,3
Totalavkastning, %12 3,5 6,0 4,3 6,2 -12,0
Ekonomisk stéllning
Placeringstillgangar, mdr13) 17 15 16 17 16
Fondférsakringstillgangar for vilka
forsakringstagaren bar risken, mdr 62 52 - - -
Forsakringstekniska avsattningar
(efter avgiven aterférsakring), mdr 14 14 14 14 14
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Resultatrakning for koncernen

Rapport over finansiell stallning for koncernen

Mkr Not 2012 2011 Mkr Not 2012-12-31 2011-12-31
Premier fore avgiven aterforsakring 6012 6165 TILLGANGAR
Aterforsakrares andel av premier -1969 -2 158 Goodwill 19 710 711
Premier efter avgiven aterforsikring 5 4043 4006 Andra immateriella tillgangar 20 3952 4066
Ranteintakter 6 10429 9530 Uppskjuten skattefordran 41 22 148
Réntekostnader 7 -8278 -7 748 Materiella tillgangar 21 80 105
Réntenetto 2151 1782 Rérelsefastigheter 22 2448 2444
Vardedkning pa fondforsékringstillgangar for vilka Aktier i Lansforsakringar Liv Forsakrings AB 23 308 408
forsakringstagaren bar risken 3659 423 Aktier och andelar i intresseforetag 24 24 24
Utdelningar i placeringstillgangar for vilka Aterforsakrares andel av
forsakringstagaren bar risken 1085 23 forsakringstekniska avsattningar 39 6731 6385
Kapitalavkastning, netto 8 59 -37 Férvaltningsfastigheter 25 _ 7
Provisionsintakter 9 1841 1183 Utlaning till allmanheten 26,28 149 942 134011
Ovriga rorelseintakter 10 2036 2516 Fondférsakringstillgangar for vilka
Summa rorelseintakter 14 874 9050 forsakringstagaren bar risken 27 62 384 52165
Forsakringsersattningar fore avgiven aterforsakring -3986 -3993 Aktier och andelar 29 948 1042
Aterforsakrares andel av forsakringsersattningar 1290 1131 Obligationer och andra rantebarande vardepapper 30 44 669 32031
Forsdkringsersittningar efter avgiven aterforsikring 11 -2 697 -2 862 Belaningsbara statsskuldférbindelser 31 5222 8341
Forandring livférsakringsavsattning -2 -1 Derivat 32 1900 1640
Forandring avsattning for livforsakring for vilka Vardeforandring sakringsportféljer 33 878 710
forsakringstagaren bar risken -4 846 400 Ovriga fordringar 34 2397 2316
Provisionskostnader 12 —2029 -1773 Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 35 3948 3474
Personalkostnader 13 -1 586 -1473 Likvida medel 36 4429 3193
Ovriga administrationskostnader 14,15 -2 802 -3006 tillgangar 290994 253 223
Kreditforluster 16 -91 -48
Summa kostnader -14053 -8763 EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital 37
Rorelseresultat 821 287 Aktiekapital 941 941
Skatt 17 -136 -8 Ovrigt tillskjutet kapital 8774 8774
Avrets resultat 685 208 Reserver 415 387
Resultat per aktie fére och efter utspadning, kronor 18 73 27 ?alanserade vinstmedel inklusive
arets resultat 3783 3097
Summa eget kapital 13913 13198
Efterstallda skulder 38 900 900
Rapport over totalresultat for koncernen Forsakringstekniska avsattningar 39 20 582 20369
Avséattningar for vilka livférsakringstagaren bar
risken 40 62 580 52168
Mkr Not 2012 2011 Uppskjuten skatteskuld 41 799 850
Arets resultat 685 208 Ovriga avsattningar 42 175 230
Ovrigt totalresultat 37 Emitterade véardepapper 43 115476 100 391
Arets omrakningsdifferenser fran Inlaning fran allméanheten 44 61901 49323
utlandsk verksamhet =2 2 Skuldertill kreditinstitut 45 1063 3992
Arets omvardering av rorelsefastigheter 49 51 Derivat 32 3111 2684
Aretf féréndring i vetk.\igt vérde pé finansiella Vardeférandring sakringsportfcljer 33 2177 1837
tillgangar som kan saljas -58 167 —
. Ovriga skulder 46 3421 2824
Skatt hanforlig till komponenter -
avseende vrigt totalresultat 17 39 57 Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 47 4897 4457
Summa évrigt totalresultat fér aret, Summa eget kapital och skulder 290994 253 223
netto efter skatt 29 159
Arets totalresultat 713 367 Information om stéllda sakerheter och eventualférpliktelser, se not 48.
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Rapport over forandringar i eget kapital for koncernen

Ovrigt Balanserade

tillskjutet Omréaknings-  Omvérderings- Verkligt-  vinstmedel inkl Totalt
Mkr Aktiekapital kapital reserv reserv vardereserv arets resultat eget kapital
Ingaende eget kapital 2011-01-01 725 5990 -66 249 45 2889 9831
Arets totalresultat
Arets resultat 208 208
Ovrigt totalresultat -2 37 123 159
Arets totalresultat -2 37 123 208 367
Tillskott fran dgare
Nyemission 216 2784 3000
Utgaende eget kapital 2011-12-31 941 8774 -68 286 168 3097 13198
Ingaende eget kapital 2012-01-01 941 8774 -68 286 168 3097 13198
Arets totalresultat
Arets resultat 685 685
Ovrigt totalresultat -2 73 43 28
Avrets totalresultat -2 73 -43 685 714
Utgdende eget kapital 2012-12-31 941 8774 -69 359 126 3783 13913
Rapport over kassafloden for koncernen
Mkr Not 2012 2011
Den l6pande verksamheten
Resultat fore skatt 821 287
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet 54 7292 428
Betald skatt -25 -2
Kassafléde fran den Iépande verksamheten
fore férandringar av rorelsekapital 8088 713
Kassaflode fran férandringar i rorelsekapital
Férandring av forvaltningsfastigheter 8 -
Férandring av aktier och andelar, obligationer och
andra rantebarande vardepapper och derivat -15977 -692
Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar -16 538 -21451
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder 12599 8953
Kassaflode fran den Idpande verksamheten -11821 -12 477
Investeringsverksamheten
Forvarv av dotterforetag - -4 394
Forvarv avimmateriella tillgangar -145 -202
Forvarv av materiella tillgangar -91 -118
Avyttring av materiella tillgangar 7 9
Kassafléde fran investeringsverksamheten -229 -4 705
Finansieringsverksamheten
Nyemission - 3000
Amortering av lan -1800 -
Upptagna lan - 2586
Forandring emitterade vérdepapper 15086 11796
Kassafléde fran finansieringsverksamheten 13 286 17 381
Arets kassaflode 1236 200
Likvida medel 1 januari 3193 2993
Kursdifferens i likvida medel 0 0
Likvida medel 31 december 4429 3193
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Noter till de finansiella rapporterna for koncernen

Belopp i Mkr om inget annat anges.
NOT 1 REDOVISNINGSPRINCIPER

Overensstaimmelse med normgivning och lag
Koncernredovisningen har upprittats i enlighet med International
Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av International
Accounting Standards Board (IASB) sadana de antagits av EU.
Dérutver tillimpas lagen om arsredovisning i forsékringsforetag
(1995:1560) samt Finansinspektionens foreskrifter och allménna
rad FFFS 2008:26. Vidare har Radet for finansiell rapporterings
rekommendation RFR 1 Kompletterande redovisningsregler for
koncerner tilldimpats.

Moderbolaget tillimpar samma redovisningsprinciper som
koncernen utom i de fall som anges i moderbolagets not 1 Redo-
visningsprinciper.

Forutsattningar vid upprattande av moderbolagets och
koncernens finansiella rapporter

Moderbolagets funktionella valuta &r svenska kronor som dven
utgdr rapporteringsvaluta for moderbolaget och for koncernen. Det
innebdr att de finansiella rapporterna presenteras i svenska kronor,
avrundade till miljoner kronor om inte annat anges.

Rapporten 6ver finansiell stiallning ar upprattad i likviditetsord-
ning. Tillgdngar och skulder dr redovisade till anskaftningsviarde
med undantag for forvaltningsfastigheter, rorelsefastigheter och
storre delen av koncernens innehav av finansiella instrument som
antingen vérderas till verkligt véarde eller till ett justerat upplupet
anskaffningsvirde.

De nedan angivna redovisningsprinciperna for koncernen har
tillampats pa samtliga perioder som presenteras i koncernens finan-
siella rapporter, om inte annat anges.

Beddmningar och uppskattningar i de finansiella rapporterna
Uppréttandet av redovisning i enlighet med IFRS kréver att fore-
tagsledningen gor bedomningar och uppskattningar samt gor anta-
ganden som péverkar tillimpningen av redovisningsprinciperna
och de redovisade beloppen av intékter, kostnader, tillgangar,
skulder och eventualforpliktelser som presenteras i redovisningen.
Dessa uppskattningar och bedémningar, som gors av ledningen, ar
baserade pa historiska erfarenheter och grundar sig pa den bista
information som fanns tillgénglig pa balansdagen. Det verkliga
utfallet kan avvika fran dessa uppskattningar och bedémningar.

Uppskattningarna och antagandena ses dver regelbundet. And-
ringar av uppskattningar redovisas i den period é@ndringen gors om
den endast paverkat denna period, eller i den period &dndringen gors
och framtida perioder om dndringen paverkar bade aktuell period
och framtida perioder.

Viktiga bedémningar vid tillampning

av koncernens redovisningsprinciper

De vérdepappersfonder som Lansforsakringar AB-koncernen har
instiftat och dger till mer &n 50 procent ingar i koncernredovisningen
enligt IFRS. Innehav utan bestimmande inflytandes andel i en sadan
fond laggs till det egna fondinnehavet med lika mycket redovisat som
6vrig skuld. Vid arsbokslutet 2012 dgde inte Lansforsékringar AB-kon-
cernen dver 50 procent i ndgon av de instiftade virdepappersfonderna.
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Lénsforsakringar ABs innehav i Lansforsakringar Liv Forsakrings-
aktiebolag (publ) (Lénsforsdkringar Liv) klassificeras inte som ett
innehav i dotterforetag enligt definitionen i IAS 27 Koncernredo-
visning och separata finansiella rapporter, och ska darmed inte hel-
ler konsolideras. Lansforsékringar Liv redovisas och virderas istil-
let som onoterade aktier i enlighet med IAS 39 Finansiella instru-
ment: Redovisning och vérdering.

Lansforsikringar Bank har valt att redovisa erséttningar till 1éns-
forsakringsbolagen som provisionskostnader. Lénsforsékringsbola-
gen ersétts for sitt arbete med Lansforsdkringar Banks kundrelate-
rade frdgor inom respektive ldnsforsakringsbolags geografiska
verksamhetsomrade.

De val som gors av kategori och vérderingsmetod for finansiella
instrument paverkar redovisningen och beskrivs nedan.

Visentliga bedomningar vid tillimpningar av redovisningsprin-
ciperna har gjorts vid beslut att &ndra redovisningen av vérdesék-
ringen av skadelivridntorna. Fordndringen syftar till att ge en mera
rittvisande bild av skadekostnaden och nyckeltalen i skadeforsak-
ringsrorelsen.

Viktiga kallor till osakerhet i uppskattningar

Viktiga kéllor till osdkerhet i uppskattningar utgérs framst av beho-
vet av nedskrivning for kreditforluster. Lan som identifierats som
individuellt osdkra och ddrmed nedskrivningsbara vérderas till
nuvérdet av framtida kassafloden diskonterat med den ursprungliga
effektivrantan. Som stdd for bedomningar av de forvéantade fram-
tida kassaflodena anvinds i forsta hand information och data som
samlats in inom ramen for koncernens modell for intern riskklassi-
ficering. Denna information har justerats for en rad faktorer for att
ge neutrala estimat av de forvéintade kassaflodena. [ andra hand
anvinds andra modeller baserade pé historiska erfarenheter.

For de krediter som inte bedomts ha nagot individuellt nedskriv-
ningsbehov identifieras och virderas nedskrivningsbehovet pa
gruppvis niva. I forsta hand anvénds en metod utifran den informa-
tion som samlats in och bearbetats inom ramen for kapitaltacknings-
arbetet, i andra hand baseras uppskattningarna pa historiska varden
och erfarenhetsmaissiga justeringar av dessa till aktuell situation.
Att faststélla intrdffad forlusthdndelse for grupp av fordringar med-
for storre osékerhet da ett flertal olika hdndelser kan ha paverkan.

Vid berdkning av de forsakringstekniska avsittningarna gors en
aktuariell uppskattning av forvintade tillkommande kostnader for
redan intrdffade skador och kostnader for skador som kan intréffa
under forsékringarnas aterstaende 10ptid. Ett annat omrade déar det
finns viss osékerhet i uppskattning &r avskrivningstiden for forutbe-
talda anskaffningskostnader for fondforsékringsavtal. Antagandet for
avskrivningstiden baserar sig pa statistik av forsikringsavtalens 16ptid.

Andrade redovisningsprinciper

Nedan beskrivs vilka dndringar som koncernen tillimpar fran och
med 1 januari 2012. Andringar av IFRS med tillimpning frdn och
med 2012 har inte haft nagon effekt pa koncernens redovisning.
IFRS 7 Finansiella instrument: Upplysningar, nya upplysningskrav
har tillkommit avseende finansiella tillgdngar som helt eller delvis
bokats bort, vilket innebar att ytterligare information ska l&dmnas
avseende koncernens dterkdpsavtal.



Nya IFRS och tolkningar som annu inte har bérjat tillampas
Nedanstaende nya eller dndrade standarder och tolkningsuttalanden
trader i kraft forst under kommande rakenskapsar och har inte for-
tidstillampats vid uppréttandet av dessa finansiella rapporter.

IAS 1 Utformning av finansiella rapporter. Andringen avser pre-
sentationen av poster i 6vrigt totalresultat. Posterna ska delas upp
i tva kategorier; dels poster som kan omklassificeras till periodens
resultat dels poster som inte kan dterforas till periodens resultat.
Andringen ska tillimpas for rikenskapsar som pabérjas fran och
med 1 juli 2012 med retroaktiv verkan. Koncernen kommer att
tilldmpa &dndringen fran och med 1 januari 2013.

IAS 19 Erséttningar till anstillda. Andringen innebér att korri-
dormetoden inte lingre ska anvéndas. Aktuariella vinster och for-
luster ska redovisas i 6vrigt totalresultat. Redovisningen av forvin-
tad avkastning pa forvaltningstillgangarna tas bort. Avkastning pa
forvaltningstillgdngar ska redovisas i resultatet berdknad utifran
den réntesats som anvinds for diskontering av pensionsatagandena.
Skillnaden mellan berdknad och faktisk avkastning pa forvaltnings-
tillgangarna ska redovisas i 6vrigt totalresultat. Andringarna ska
tillimpas pé rdkenskapsar som inleds den 1 januari 2013 eller senare
med retroaktiv tillimpning. Effekten pa 2012 érs resultat med an-
ledning av dndringarna i standarden &r inte visentlig.

IFRS 9 Finansiella instrument: Redovisning och virdering ska
tillimpas senast frdn och med 2015, men fortida tillimpning &r tillaten
under forutséttning att EU har godként standarden. IASB har publice-
rat de tva forsta delarna av vad som kommer att utgora den slutliga
IFRS 9. Den forsta delen behandlar klassificering och vardering av
finansiella tillgdngar. De kategorier for finansiella tillgangar som
finns i IAS 39 ersitts av tvéa kategorier, dér véardering sker till verkligt
vérde eller upplupet anskaftningsvirde. Upplupet anskaffningsvérde
anvénds for instrument som innehas i en affarsmodell vars mal ar att
erhélla de kontraktuella kassaflddena; vilka ska utgdra betalningar av
kapitalbelopp och rinta pa kapitalbeloppet vid specificerade datum.
Ovriga finansiella tillgingar redovisas till verkligt virde och mjlig-
heten att tilldimpa ’fair value option’ som i IAS 39 behalls. Féréand-
ringar i verkligt vérde ska redovisas i resultatet, med undantag for
vérdeforandringar pa eget kapitalinstrument som inte innehas for
handel och for vilka initialt val gors att redovisa vardeforandringar
i Ovrigt totalresultat. Vérdefordndringar pa derivat i sdkringsredovis-
ning paverkas inte av denna del av IFRS 9, utan redovisas tillsvidare
ienlighet med IAS 39. IASB har ocksa publicerat de delar av IFRS 9
som beror klassificering och virdering av finansiella skulder. Merpar-
ten Overensstimmer med de tidigare reglerna i IAS 39 f6rutom vad
avser finansiella skulder som frivilligt virderas till verkligt varde
enligt den sa kallade fair value option”. For dessa skulder ska vérde-
fordndringen delas upp pa fordndringar som &r hianforliga till egen
kreditvardighet respektive pa fordndringar i referensrénta.

Bolaget har inte beslutat om de nya principerna ska borja tillam-
pas i fortid eller fran och med 2015.

31 december 2012 har koncernen belaningsbara statsskuldforbin-
delser samt obligationer och andra réantebarande véardepapper till ett
bokfort virde av 49 891 (40 373) Mkr, varav 1203 (1 666) Mkr utgor
ackumulerade fordndringar i verkligt virde. Merparten av dessa dr
foremal for sikringsredovisning. Eventuell omklassificering till upp-
lupet anskaffningsvérde kommer i enlighet med regelverket att goras
framatriktat, vilket innebér att redan upparbetat resultat inte pdverkas.

Beslut angdende omklassificering kommer inte att tas forran de nya
reglerna for sdkringsredovisning har faststéllts.

Finansiella skulder vérderade till verkligt viarde ska enligt IFRS
9 redovisas via ovrigt totalresultat. Koncernens finansiella skulder
redovisas till upplupet anskaffningsvirde varfor denna forandring
i regelverket inte kommer att fa nagon effekt pa rapporteringen.

IFRS 10 Koncernredovisningar ersétter IAS 27 Koncernredo-
visning och separata finansiella rapporter avseende reglerna for
koncernredovisning samt SIC12 Nér ska ett foretag for sdrskilda
andamal, ett SPE (Special Purpose Entity) omfattas av koncern-
redovisningen. Inférandet av IFRS 10 innebér en ny modell for
beddmning av om bestimmande inflytande foreligger for samtliga
investeringar som ett foretag har, samt enhetliga regler for konsoli-
dering av koncerner. Fordndringen kommer troligen inte att leda till
nagon dndring i koncernredovisningen. IFRS 10 ska tillimpas pa
rakenskapsar som pabdrjas den 1 januari 2014 eller senare.

IFRS 12 Upplysningar om andelar i andra foretag inkluderar
upplysningskrav for innehav i dotterbolag, joint arrangements,
intresseforetag samt structured entities som inte konsolideras.
Syftet med rekommendationen r att ge ldsaren en beskrivning av
vilken typ av foretag som investeringen avser och vilka risker som
ar kopplade till denna typ av investering. Information ska ocksa
lamnas om vilken effekt investeringen har pa koncernens resultat,
stillning och kassafléde. Andringen kommer inte att paverka kon-
cernens redovisning, forutom krav pa tillkommande upplysningar.
Standarden ska tillampas for rakenskapsar som paborjas den 1 janu-
ari 2014 eller senare.

IFRS 13 Virdering till verkligt varde ar ett enhetligt ramverk for
virdering till verkligt vdrde. Ramverket innehéller tre vérderings-
hierarkier rorande indata till hur verkligt vérde ska berdknas. Kon-
cernen foljer redan den foreslagna hierarkin, vilket innebér att stan-
darden inte nimnvért kommer att paverka redovisningen. IFRS13
innebdr ocksa att fordndringar i kreditrisker ska paverka derivatens
vardering. Bankkoncernen har CSA-avtal med samtliga derivat-
motparter vilket innebér att kreditrisken ar liten. Standarden ska
borja tilldmpas for rakenskapsar som paborjas den 1 januari 2013
eller senare.

Koncernredovisning
Konsolideringsprinciper
Koncernredovisningen omfattar boksluten for moderbolaget och de
bolag, i vilka moderbolaget, direkt eller indirekt, har ett bestimmande
inflytande. Bestimmande inflytande innebér direkt eller indirekt en
ritt att utforma ett foretags finansiella och operativa strategier i syfte
att erhélla ekonomiska fordelar. Normalt innebér detta ett krav pa
innehav av mer dn 50 procent av andelarnas rostvéirde, men bestdm-
mande inflytande foreligger dven vid rétt att utse styrelsemajoritet.

Vid bedémningen om ett bestimmande inflytande foreligger, ska
potentiella rostberittigade aktier som utan dréjsmal kan utnyttjas
eller konverteras beaktas. Om ett dotterforetag vid forvarvstidpunk-
ten uppfyller villkoren for att klassificeras som att det innehas for
forséljning i enlighet med IFRS 5 Anldggningstillgangar som inne-
has for forsdljning och avvecklade verksamheter, redovisas det i
enlighet med den redovisningsstandarden.

I koncernredovisningen delas obeskattade reserver upp pa upp-
skjuten skatteskuld och eget kapital.
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Dotterbolag

Férvérv 1 januari 2010 eller senare

Dotterbolag redovisas enligt forvarvsmetoden. Metoden innebér att
forvarv av ett dotterbolag betraktas som en transaktion varigenom
koncernen indirekt forvirvar dotterbolagets tillgangar och dvertar
dess skulder. I forvirvsanalysen faststills det verkliga vérdet pa
forvarvsdagen av forvirvade identifierbara tillgangar och dvertagna
skulder samt eventuella innehav utan bestimmande inflytande.
Transaktionsutgifter, med undantag av transaktionsutgifter som ar
hénforliga till emission av egetkapitalinstrument eller skuldinstru-
ment, som uppkommer redovisas direkt i arets resultat.

Vid rérelseforvérv dér verford ersittning, eventuellt innehav
utan bestimmande inflytande och verkligt virde pa tidigare dgd
andel (vid stegvisa forvérv) verstiger det verkliga vardet av for-
vérvade tillgangar och dvertagna skulder som redovisas separat,
redovisas skillnaden som goodwill. Nir skillnaden &r negativ, sé
kallat forvérv till lagt pris, redovisas denna direkt i drets resultat.

Overford ersittning i samband med forvirvet inkluderar inte
betalningar som avser reglering av tidigare aftarsforbindelser.
Denna typ av regleringar redovisas i resultatet.

Villkorade kopeskillingar redovisas till verkligt vérde vid for-
vérvstidpunkten. I de fall den villkorade kopeskillingen &r klassi-
ficerad som egetkapitalinstrument, gérs ingen omvérdering och
reglering gors inom eget kapital. For 6vriga villkorade kdpeskil-
lingar omvérderas dessa vid varje rapporttidpunkt och férandringen
redovisas i arets resultat.

[ de fall forvérvet inte avser 100 procent av dotterbolaget upp-
kommer innehav utan bestimmande inflytande. Det finns tva alter-
nativ att redovisa innehav utan bestimmande inflytande. Dessa tva
alternativ 4r att redovisa innehav utan bestimmande inflytandes
andel av proportionella nettotillgdngar alternativt att innehav utan
bestimmande inflytande redovisas till verkligt varde, vilket innebér
att innehav utan bestimmande inflytande har andel i goodwill. Valet
mellan de olika alternativen att redovisa innehav utan bestimmande
inflytande kan goras forvérv for forvarv.

Vid forvarv som sker i steg faststélls goodwillen den dag da
bestammande inflytande uppkommer. Tidigare innehav varderas
till verkligt virde och vérdeforandringen redovisas i arets resultat.

Avyttringar som leder till att bestimmande inflytande férloras
men ddr det finns ett kvarstidende innehav virderas detta innehav
till verkligt vérde och virdeforandringen redovisas i drets resultat.

Forvérv gjorda mellan 1 januari 2006 och 31 december 2009
Vid forvarv som dr gjorda mellan 1 januari 2006 och 31 december
2009 dér anskaffningskostnaden dverstiger det verkliga vérdet av
forvarvade tillgangar och dvertagna skulder samt eventualforplik-
telser som redovisas separat, redovisas skillnaden som goodwill.
Nar skillnaden &r negativ redovisas denna direkt i arets resultat.
Transaktionsutgifter, med undantag av transaktionsutgifter som
ar hanforliga till emission av egetkapitalinstrument eller skuldin-
strument, som uppkommit har inkluderats i anskaffningskostnaden.

Férvéarv gjorda fére 1 januari 2006

Vid forvarv som dgt rum fore 1 januari 2006 (tidpunkt for 6vergang
till IFRS) har goodwill, efter nedskrivningsprovning, redovisats till
ett anskaffningsviarde som motsvarar redovisat vérde enligt tidigare
tillimpade redovisningsprinciper. Klassificeringen och den redo-
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visningsmaéssiga hanteringen av rorelseforvarv som intréffade fore
1 januari 2006 har inte omprévats enligt IFRS 3 vid upprittandet av
koncernens 6ppningsbalans enligt IFRS per 1 januari 2006.

Dotterbolags finansiella rapporter i koncernredovisningen
Dotterbolags finansiella rapporter inkluderas i koncernredovis-
ningen fran och med forvérvstidpunkten till det datum da det
bestimmande inflytandet upphor.

I de fall dotterbolagets redovisningsprinciper inte Gverensstam-
mer med koncernens redovisningsprinciper har justeringar gjorts
till koncernens redovisningsprinciper.

Forluster hinforliga till innehav utan bestimmande inflytande
fordelas dven i de fall innehav utan bestimmande inflytande kom-
mer att vara negativt.

Specialféretag

Specialforetag omfattas av koncernredovisningen nir den ekono-
miska innebdrden av affarsforbindelserna mellan ett koncernfore-
tag och ett specialforetag tyder pa att koncernforetaget utovar ett
bestimmande inflytande ver specialforetaget.

Lénsforsakringar AB-koncernen har gjort beddmningen att en
virdepappersfond ér ett specialforetag om foljande villkor uppfylls.
» Virdepappersfonden dr bildad och forvaltas av ett foretag i

koncernen.

» Koncernen dger mer dn 50 procent av andelarna i vardepappers-
fonden.

Intressefdretagsredovisning

Intresseforetag dr de foretag i vilka koncernen har ett betydande
inflytande, men inte ett bestimmande inflytande, 6ver den drifts-
miéssiga och finansiella styrningen, vanligtvis genom andelsinne-
hav mellan 20 och 50 procent av rostetalet. Fran och med den tid-
punkt som det betydande inflytandet erhalls redovisas andelar i
intresseforetag enligt kapitalandelsmetoden i koncernredovisnin-
gen. Kapitalandelsmetoden innebér att det i koncernen redovisade
vardet pa aktierna i intresseforetagen motsvaras av koncernens
andel i intresseforetagens egna kapital samt koncernméssig good-
will och andra kvarvarande vérden pa koncernméssiga 6ver- och
undervirden. Erhallna utdelningar fran intresseforetaget minskar
investeringens redovisade virde. I resultatet redovisas koncernens
andel i intresseforetagens nettoresultat efter skatt och innehav utan
bestimmande inflytande justerat for avskrivningar, nedskrivningar
eller upplosningar av forvirvade dver- respektive undervirden.

Eventuell skillnad vid forvérvet mellan anskaffningsvérdet for
innehavet och dgarforetagets andel av det verkliga virdet netto av
intresseforetagets identifierbara tillgangar, skulder och eventualfor-
pliktelser redovisas i enlighet med IFRS 3 Rorelseforvérv.

Niér koncernens andel av redovisade forluster i intresseforetaget
overstiger det redovisade vérdet pa andelarna i koncernen reduceras
andelarnas vérde till noll. Avrakning for forluster sker &ven mot
langfristiga finansiella mellanhavanden utan sékerhet, vilka till sin
ckonomiska innebord utgor del av dgarforetagets nettoinvestering
iintresseforetaget. Fortsatta forluster redovisas inte savida inte
koncernen har ldmnat garantier for att ticka forluster uppkomna i
intresseforetaget. Kapitalandelsmetoden tillimpas fram till den tid-
punkt nér det betydande inflytandet upphor. Orealiserade vinster
som uppkommer fran transaktioner med intresseforetag elimineras



i den utstrackning som motsvarar koncernens dgda andel i fore-
taget. Orealiserade forluster elimineras pa samma sétt som oreali-
serade vinster, men endast i den utstriackning det inte finns nagot
nedskrivningsbehov.

Intresseforetagens rapporteringsdatum och redovisningsprinci-
per 6verensstimmer med koncernens.

Nérstaende

Som nérstdende juridiska personer till Lansforsakringar AB-kon-
cernen riknas intresseforetag, foretag inom Lansforsakringar Liv-
koncernen, lansforsiakringsbolag samt vriga nérstaende. Som nér-
stdende juridiska personer till moderbolaget Lansforsakringar AB
tillkommer dess dotterbolag. Nérstaende nyckelpersoner ér styrel-
seledamoter och ledande befattningshavare och néra familjemed-
lemmar till dessa personer.

Intresseforetag inkluderar samtliga intresseforetag som dgs av
Lansforsékringar AB-koncernen och Lansforsakringar Liv-koncer-
nen. Ovriga nérstdende bestar av Linsforsikringar Miklarservice AB,
Lansforsékringar PE Holding AB (publ), Lansforsakringar Fastighets-
formedling AB, Humlegarden Holding I AB, Humlegérden Holding IT
AB, Humlegarden Holding IIT AB samt Humlegéarden Fastigheter AB.
Dessa dgs till 100 procent inom lansforsakringsgruppen.

Bedomningen om en ndrstdenderelation foreligger eller inte har
grundats pa forhéallandets ekonomiska innebord och inte enbart pa
dgande. Darfor ingar de 23 lénsforsikringsbolagen med dotterbolag
och 14 socken- och hiradsbolag, som tillsammans dger Lansforsak-
ringar AB till 100 procent. Lansforsdkringar AB har fatt i uppdrag
av lansforsdkringsbolagen att bedriva verksamhet inom omraden
dér storskalighet dr en avgorande konkurrensfordel och att tillhanda-
hélla sadan service till lansforsdkringsbolagen, som av effektivitets-
skél ska produceras och tillhandahallas gemensamt inom Lansfor-
sdkringar.

Rorelsesegment

Koncernens uppdelning pé rorelsesegment dverensstimmer med de
interna rapporter som foretagets hogsta verkstillande beslutsfattare
anvénder for att folja upp verksamheten och fordela resurser mellan
rorelsegrenar. Koncernen har identifierat koncernledningen som
foretagets hogsta beslutande beslutsfattare. [ Lansforsakringar AB-
koncernen &r det déarfor de rapporter som koncernledningen far 6ver
resultatet i olika delar av koncernen som utgor grunden for seg-
mentsinformationen. Det kan férekomma avvikande redovisnings-
principer i rorelsesegmenten jamfort med koncernredovisningen.

I Lansforsékringar AB-koncernen har forandring av verkligt varde
for rorelsefastigheter i segmenten redovisats i rorelseresultatet istél-
let for 1 vrigt totalresultat.

Prissdttningen mellan koncernens rorelsesegment ér for aftérs-
verksamheterna Skadeforsékring, Fondlivforsiakring, Bank och
Ovrig verksamhet gjord utifrdn marknadsmissiga villkor. For kon-
cerninterna transaktioner avseende varor och tjanster faststéller
foretagsledningen i Lansforsakringar AB servicenivan. I samband
med den arliga affarsplaneringen tas beslut om de priser som ska
gilla for ndstkommande ar.

Prisséttningen for serviceverksamheten inom lansforsékrings-
gruppen baseras pa direkta och indirekta kostnader. Totalt sett syftar
prisséttningen till att fordela kostnaderna rattvist inom lansforsék-
ringsgruppen utifran forbrukning. Gemensamma utvecklingsprojekt

och gemensam service dr kollektivt finansierade och faktureras utifran
beslutad fordelningsnyckel. Foretagsledningen inom Lansforsak-
ringar AB bereder tillsammans med ett servicerad med representanter
fran lansforsékringsbolagen serviceniva och prislista for forsiljning
av varor och tjanster. Med utgangspunkt fran denna beredning tar
styrelsen for Lansforsékringar AB beslut om de externa priserna.

Rorelsesegmentsinformation 1dmnas i enlighet med IFRS 8
Rorelsesegment endast for koncernen.

Utléndsk valuta
Transaktioner i utlandsk valuta
Moderbolagets funktionella valuta dr svenska kronor som éven
utgor rapporteringsvaluta for moderbolaget och koncernen. Funk-
tionell valuta dr valutan i de priméira ekonomiska miljoer dar de i
koncernen ingdende bolagen bedriver sin verksamhet, vilket inne-
bar att de finansiella rapporterna presenteras i svenska kronor.
Transaktioner i utlindsk valuta omréiknas till den funktionella valu-
tan till den valutakurs som foreligger pa transaktionsdagen.
Monetéra tillgangar och skulder i utlandsk valuta réknas om till
den funktionella valutan till den valutakurs som foreligger pa
balansdagen. Icke monetira tillgdngar och skulder raknas om till
transaktionsdagens kurs.
Valutakursdifferenser som uppstar pa grund av omrékning av
balansposter i utlindsk valuta till funktionell valuta redovisas
iresultatrdkningen som valutakursvinster eller forluster.

Omrakning av utlandska verksamheters finansiella rapporter
Koncernen har en mindre utlandsverksamhet i form av en norsk och
en dansk filial, ett intressebolag i Schweiz och ett dotterforetag och
en filial i Storbritannien. Tillgangar och skulder i filialer, intresse-
bolag och dotterbolag omréknas till svenska kronor till den valuta-
kurs som rdder pd balansdagen. Intdkter och kostnader omréknas
till koncernens rapporteringsvaluta till en genomsnittskurs som
utgor en approximation av de kurser som forelegat vid transaktions-
tidpunkten. Omrékningsdifferenser som uppstar vid valutaomrak-
ning av filialer och dotterforetag redovisas i koncernen i vrigt
totalresultat som omrékningsreserv.

Vid avyttring av en utlandsverksamhet realiseras den hianforliga
ackumulerade omrikningsdifferensen efter avdrag for valutasidk-
ring i koncernens resultatrakning.

Nedskrivningar

De redovisade virdena for koncernens tillgangar prévas vid varje
balansdag for att bedoma om det finns indikation pa nedskrivnings-
behov. IAS 36 Nedskrivningar, tillimpas for provning av nedskriv-
ningsbehov for tillgangar som inte provas enligt ndgon annan stan-
dard. Dessa ér finansiella tillgangar som provas enligt IAS 39
Finansiella instrument: Redovisning och vardering, fastigheter som
redovisas till verkligt virde enligt IAS 40 Forvaltningsfastigheter
och uppskjutna skattefordringar enligt IAS 12 Inkomstskatter. For
undantagna tillgdngar enligt ovan provas det redovisade vérdet
enligt respektive standard.

Nedskrivningsprévning fér materiella och immateriella
tillgdngar samt andelar i dotterbolag och intresseforetag

Om indikation pé& nedskrivningsbehov finns, berdknas enligt IAS
36 Nedskrivningar tillgdngens atervinningsvérde. For goodwill och
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immateriella tillgdngar som inte ar fardiga for anvindning berdknas
atervinningsvérdet arligen. Om det inte gér att faststélla vdsentligen
oberoende kassafloden for en enskild tillgang ska tillgangarna vid
provning av nedskrivningsbehov grupperas till den lagsta niva dar
det gar att identifiera vdsentligen oberoende kassafioden, en sé
kallad kassagenererande enhet.

En nedskrivning redovisas nér en tillgéngs eller kassagenere-
rande enhets redovisade virde overstiger atervinningsvérdet. En
nedskrivning belastar resultatrakningen. Nedskrivning av tillgangar
hinforliga till en kassagenererande enhet fordelas i forsta hand till
goodwill. Darefter gors en proportionell nedskrivning av 6vriga
tillgdngar som ingér i enheten.

Atervinningsvirdet dr det hdgsta av verkligt virde minus forsilj-
ningskostnader och nyttjandevéirde. Vid berdkning av nyttjandevar-
det diskonteras framtida kassafldden med en diskonteringsfaktor
som beaktar riskfri rdnta och den risk som dr forknippad med den
specifika tillgangen.

Nedskrivningsprévning av finansiella tillgangar
Vid varje rapporteringstillfille utviarderar foretaget om det finns
objektiva bevis for att en finansiell tillgéng &r i behov av nedskriv-
ning. Objektiva bevis utgors dels av observerbara forhéllanden som
intrdffat och som har negativ paverkan pa mdjligheten att tervinna
anskaffningsvirdet, och for eget kapitalinstrument betydande eller
utdragen minskning av det verkliga virdet for en investering i en
placering klassificerad som finansiell tillgdng som kan séljas.
Atervinningsvirdet for tillgangar tillhérande kategorierna inves-
teringar som halles till forfall, lanefordringar och kundfordringar
vilka redovisas till upplupet anskaffningsvirde, berdknas som nu-
virden av framtida kassafldden diskonterade med den effektiva
rianta som géllde da tillgangen redovisades forsta gangen. Tillgdngar
med en 16ptid under ett &r diskonteras inte. En nedskrivning belas-
tar resultatrakningen.

Aterforing av nedskrivningar

En nedskrivning reverseras om det bade finns indikation pa att ned-
skrivningsbehovet inte ldngre foreligger och det har skett en for-
andring i de antaganden som lag till grund for berdkningen av éter-
vinningsvirdet. Nedskrivning av goodwill aterfors dock aldrig. En
reversering gors endast i den utstriackning som tillgangens redovi-
sade virde efter aterforing inte Gverstiger det redovisade varde som
skulle ha redovisats, med avdrag for avskrivning dér sa dr aktuellt,
om ingen nedskrivning gjorts.

Nedskrivningar av investeringar som halles till forfall eller lane-
fordringar och kundfordringar som redovisas till upplupet anskaft-
ningsvarde aterfors om en senare 6kning av atervinningsvérdet
objektivt kan hénforas till en hindelse som intraffat efter det att
nedskrivningen gjordes.

Nedskrivningar av eget kapitalinstrument som dr klassificerade
som finansiella tillgdngar som kan siljas, vilka tidigare redovisats
iresultatrakningen aterfors inte via resultatrakningen. Det ned-
skrivna vérdet dr det vérde fran vilket efterféljande omvérderingar
gors, vilka redovisas i dvrigt totalresultat.

Nedskrivningar av rantebdrande instrument, klassificerade som
finansiella tillgdngar som kan séljas, aterfors dver resultatrdkningen
om det verkliga virdet 6kar och 6kningen objektivt kan hénforas till
en hindelse som intriffade efter det att nedskrivningen gjordes.
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Intakter

En intékt redovisas nér

« intdkten kan berdknas pa ett tillforlitligt sétt

* det dr sannolikt att de ekonomiska fordelar som ar forknippade
med transaktionen kommer att tillfalla foretaget

 fardigstillandegraden pa balansdagen kan beréknas pa ett
tillforlitligt sétt

* de utgifter som uppkommit och de utgifter som aterstar for att
slutfora tjinsteuppdraget kan berdknas pa ett tillforlitligt sétt.

Intékterna vérderas till det verkliga vardet av vad som erhallits eller
kommer att erhéllas. Intéktsredovisning redovisas enligt metoden suc-
cessiv vinstavrakning vilket innebdr att intdkterna som redovisas base-
ras pa uppdragets eller tjanstens fardigstillandegrad pa balansdagen.

Intakter fran fastighetsférsaljning

Intdkt av fastighetsforsédljningar redovisas normalt pa tilltrddesda-
gen om inte risker och formaner overgétt till koparen vid ett tidigare
tillfalle. Kontrollen &ver tillgdngen kan ha dvergatt vid ett tidigare
tillfélle &n tilltrddestidpunkten och om s har skett intdktsredovisas
fastighetsforséljningen vid denna tidigare tidpunkt. Vid bedémning
av intdktsredovisningstidpunkt beaktas vad som avtalats mellan
parterna betrdffande risker och férméaner samt engagemang i den
I6pande forvaltningen. Dérutover beaktas omstéandigheter som kan
péaverka affarens utgéng vilka ligger utanfor siljarens eller kopa-
rens kontroll.

Hyresintékter

Hyresintékter fran forvaltningsfastigheter samt rorelsefastigheter
redovisas i resultatrdkningen baserat pa villkoren i hyresavtalet.
Den sammanlagda kostnaden for limnade férmaner redovisas som
en minskning av hyresintdkterna fordelat 6ver hyresperioden.

Ovriga intakter
Intdktsredovisning av tjansteuppdrag sker nir det ekonomiska
utfallet for utfort tjainsteuppdrag kan berédknas pa ett tillforlitligt
sitt och de ekonomiska fordelarna tillfaller foretaget (huvudsakli-
gen 16pande ridkning). Redovisning gors i resultatrdkningen genom
successiv vinstavrikning. Intdkten erhélls i form av likvida medel.
Belopp som uppbirs for annans rikning ingéar inte i foretagets
intékter. Kriterierna for intdktsredovisning tillimpas pa varje trans-
aktion for sig.

Premier

Premieinkomst

Som premieinkomst i skadeforsdkringsrorelsen redovisas den totala
bruttopremien for direkt forsakring och mottagen aterforsakring
som har inbetalats eller kan tillgodoforas foretaget for forsékrings-
avtal ddr forsdkringsperioden paborjats fore rakenskapsarets ut-
gang. Med bruttopremie menas den avtalsbestimda premien for
hela forsdkringsperioden efter avdrag for sedvanliga kundrabatter.
Fornyelsepremier som inte dr bekriftade av forsakringstagaren
samt premier for nytecknade forsakringsavtal rdknas in med de be-
lopp som de beréknas flyta in med. Annullationer reducerar premie-
inkomsten sa snart beloppet ar kant. Tilldggspremier rédknas in med
de belopp som de berdknas inflyta. Som premieinkomst redovisas
ocksa premier for forsdkringsperioder som pabdrjas forst efter



rakenskapsarets utgang, om de enligt avtal forfaller till betalning
under rdkenskapséret. Premieinkomst redovisas exklusive skatter
och andra offentliga avgifter som belastar forsdkringspremien.

I fondlivforsakringsrorelsen klassificeras forsakringskomponen-
ten i de finansiella avtalen som forsékringsavtal. Premier for forsak-
ringskomponenten redovisas som premieinkomst i takt med att
inbetald premie tjdnas in.

Premieintékt

Som premieintékt redovisas den del av premieinkomsten som ar hén-
forlig till redovisningsperioden. Den del av premieinkomsten fran
forsékringskontrakt som avser tidsperioder efter balansdagen redovi-
sas som Avsittning for ej intjinade premier i rapporten dver finansiell
stdllning. Berdkning av Avsittning for ej intjdnade premier sker i nor-
malfallet genom att premieinkomsten periodiseras strikt utifran det
underliggande forsikringskontraktets 16ptid. Aven aterforsdkrares
andel av premieinkomsten periodiseras och den del som hanfor sig
till tiden efter balansdagen redovisas som en fordran, Aterforsikrares
andel av forsikringstekniska avséttningar, ej intjinade premier.

Rénteintdkter och rantekostnader

Rénteintékter och rantekostnader som presenteras i resultatrék-
ningen bestar av rdntor i bankkoncernen pé finansiella tillgangar
och skulder som virderas till upplupet anskaffningsvirde inklusive
rinta pa osdkra fordringar samt réantor fran finansiella tillgangar som
klassificerats som tillgidngliga for forséljning. Rénteintékter fran
finansiella tillgangar vérderade till verkligt varde dver resultatrak-
ningen enligt Fair value option i bankkoncernen redovisas ocksa hér.

For rantederivat som sdkrar finansiella tillgdngar redovisas
betald och upplupen rdnta som rinteintikt och for rantederivat som
sakrar finansiella skulder redovisas dessa som en del av rintekost-
naderna. Orealiserade virdefordndringar pa derivat redovisas i pos-
ten Kapitalavkastning, netto.

Rénteintékter pa fordringar och rantekostnader pa skulder berédk-
nas och redovisas med tillimpning av effektivrantemetoden eller,
om sa anses ldmpligt, med tillimpning av en metod som resulterar
i en rénteintdkt eller en rantekostnad som utgér en rimlig uppskatt-
ning av vad en berdkning grundad pa effektivrantemetoden skulle
ge. Rénteintékter och rantekostnader inkluderar i forekommande
fall periodiserade belopp av erhéllna avgifter som medréknas i
effektivriantan, transaktionskostnader och eventuella rabatter och
andra skillnader mellan det ursprungliga vérdet av fordran/skulden
och det belopp som regleras vid forfall. Rantekostnader inkluderar
periodiserade belopp av emissionskostnader och liknande direkta
transaktionskostnader for att ta upp lan.

Kapitalavkastning, netto

I posten Kapitalavkastning, netto redovisas bade den resultatpaver-
kan som har uppstatt i placeringsverksamheten, forsakringsrorelsen
och bankkoncernens nettoresultat av finansiella transaktioner. I pla-
ceringsverksamheten ingar rianteintdkter pa bankmedel, ranteba-
rande vdrdepapper och fordringar, utdelningsintakter, valutakurs-
resultat, rantekostnader pa lan, realiserade och orealiserade resultat
pé finansiella placeringstillgangar samt derivatinstrument, hyresin-
tikter och kostnader for forvaltningsfastigheter, resultat av andelar
iintresseforetag, av- och nedskrivningar av aktier och andelar samt
externa kostnader for kapitalforvaltningen.

Avsittning for oreglerade skador for sjuk- och olycksfallsforsak-
ring for barn samt skadelivréntor diskonteras. Rénteomvérderings-
effekten redovisas i Kapitalavkastning, netto.

Skadeforsakringsrorelsen tillfors rénta pa forsékringstekniska av-
sdttningar fran finansrorelsen. Den del av verford kapitalavkastning
som motsvarar virdesdkringen av skadelivrantan har forts dver till for-
sdkringsersittningar och ingar i posten forandring i avsittning for
oreglerade skador. I Kapitalavkastning, netto uppstar en 6kad kapital-
kostnad motsvarande effekten av de virdesakrade skadelivréntorna.

Fran bankkoncernen ingér realiserade och orealiserade vérdefor-
andringar pa derivatinstrument som &ér ekonomiska sakringsinstru-
ment, men dér sdkringsredovisning inte tillimpas, samt orealise-
rade fordndringar i verkligt virde pa derivat dar sékringsredovis-
ning till verkligt védrde tillimpas och orealiserade fordndringar i
verkligt varde pa sékrad post med avseende pa sikrad risk i sékring
av verkligt vérde. Ineffektiv del av sékringsinstrument och valuta-
kursfordndringar redovisas ocksé i posten Kapitalavkastning, netto.

Realiserat resultat berdknas som skillnaden mellan erhéllen
kopeskilling och vérdet i rapporten dver finansiell stallning vid for-
siljningstillfillet. Aven eventuella nedskrivningar pa finansiella
tillgdngar som kan séljas redovisas under denna post. Orealiserat
resultat bestér av arets forandring av skillnaden mellan anskaff-
ningsvérde och verkligt vérde. Vid forséljning aterfors ackumule-
rade orealiserade vardefordndringar som orealiserat resultat.

Provisionsintédkter och provisionskostnader
Provisionsintdkter harror fran olika typer av tjénster som tillhanda-
hélls kunder. Hur provisionsintékterna redovisas beror pé i vilket
syfte avgiften tas ut. Avgifter intdktsredovisas antingen i takt med
att tjdnsterna tillhandahalls eller i samband med genomférandet av
en visentlig aktivitet. Avgifter som debiteras l6pande, till exempel
aviseringsavgifter och finansiella garantier, redovisas som intékt
iden period da tjénsten tillhandahalls. Avgifter som debiteras for
visentliga aktiviteter, som vardepappersprovisioner och kortprovi-
sioner, intdktsredovisas nér aktiviteten har slutforts.

Avgifter fran finansiella avtal och provisionsintékter i fondliv-
forsékringsrorelsen redovisas som provisionsintékt.

Provisionskostnader dr transaktionsberoende och redovisas i den
period dé tjansterna erhalls. I provisionskostnaderna ingar ersétt-
ning till lansforsékringsbolagen for deras arbete med koncernens
kundrelaterade fragor inom respektive lansforsakringsbolags geo-
grafiska verksamhetsomréade. Provisionskostnader som hérrér fran
finansiella tillgangar eller finansiella skulder som inte vérderas till
verkligt véirde via resultatrdkningen bestar av provisioner till ldns-
forsakringsbolagen.

Forsakringsersattningar

Som forsakringserséttningar redovisas periodens kostnad for intréaf-
fade skador vare sig de dr anmélda till bolaget eller inte. I de totala
forsakringserséttningarna ingar under perioden utbetalda forsakrings-
ersittningar och fordndringar i Avsittningar for oreglerade skador
och Aterforsikrares andel av avsittningar for oreglerade skador.

Ersattningar till anstéllda

Kortfristig ersattning

Kortfristiga ersdttningar till anstéllda berdknas utan diskontering
och redovisas som kostnad nér de relaterade tjénsterna erhalls.
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Koncernen redovisar den forvintade kostnaden for bonusbetalningar
och andra rorliga erséttningar ndr det finns en réttslig eller informell
forpliktelse att gbra sadana betalningar till f61jd av att tjanster erhal-
lits fran anstéllda och forpliktelsen kan berédknas tillforlitligt.

Ersattningar efter avslutad anstéllning

Pensionsplaner

Inom koncernen finns sévil avgiftsbestimda som féormansbestimda
pensionsplaner, varav vissa med tillgangar i sdrskild stiftelse.
Planerna finansieras vanligen genom inbetalningar fran respektive
koncernforetag. Koncernen omfattas generellt av FTP-planen, som
inte forutsétter nagra inbetalningar fran de anstéllda.

Formansbestimda pensionsplaner

Koncernens nettoforpliktelse avseende forméansbestdmda pensions-
planer berdknas separat for varje plan genom en uppskattning av
den framtida ersdttning som de anstéllda intjanat genom sin anstall-
ning i bade innevarande och tidigare perioder. Denna erséttning dis-
konteras till ett nuvirde. Diskonteringsrintan dr rintan pa balans-
dagen pa forstklassiga foretagsobligationer med en 16ptid som mot-
svarar koncernens pensionsforpliktelser. Nér det inte finns en vil
fungerande marknad for sddana foretagsobligationer anvands istdl-
let marknadsréantan pa statsobligationer med en motsvarande 16ptid.
Berdkningen utfors av en kvalificerad aktuarie med anvéndande av
den sé kallade Projected Unit Credit Method. Vidare berdknas det
verkliga vérdet av eventuella forvaltningstillgangar per rapportdagen.

Vid faststéllandet av forpliktelsens nuvérde och verkligt varde
pa forvaltningstillgangar kan det uppsta aktuariella vinster och for-
luster. Dessa uppkommer antingen genom att det verkliga utfallet
avviker fran det tidigare gjorda antagandet, eller genom att anta-
gandena édndras.

For aktuariella vinster och forluster som uppkommer vid berék-
ningen av koncernens forpliktelser for olika planer tillimpas den
sé kallade korridorregeln. Korridorregeln innebér att den del av de
ackumulerade aktuariella vinsterna och forlusterna som dverstiger
10 procent av det storsta av forpliktelsernas nuvérde och forvalt-
ningstillgangarnas verkliga virde redovisas i resultatet dver den
forvintade genomsnittliga aterstaende tjanstgoringstiden for de
anstdllda som omfattas av planen. I 9vrigt beaktas inte aktuariella
vinster och forluster.

I rapporten 6ver finansiell stdllning redovisat virde for pensioner
och liknande forpliktelser motsvarar forpliktelsernas nuvérde vid
bokslutstidpunkten, med avdrag for det verkliga vérdet av forvalt-
ningstillgangar, oredovisade aktuariella vinster eller forluster samt
oredovisade kostnader avseende tjanstgoring under tidigare perio-
der. Nar berdkningen leder till en tillgdng for koncernen begrénsas
det redovisade vérdet pa tillgdngen till nettot av oredovisade aktua-
riella forluster och oredovisade kostnader for tjanstgoring under
tidigare perioder och nuvérdet av framtida aterbetalningar fran pla-
nen eller minskade framtida inbetalningar till planen.

Nir ersdttningarna i en plan forbéttras, redovisas den andel av den
okade ersittningen som hénfor sig till de anstilldas tjanstgoring under
tidigare perioder i resultatrikningen linjért fordelad Gver den genom-
snittliga perioden tills ersittningarna helt dr intjanade. Om erséttningen
ar fullt ut intjainad redovisas en kostnad i resultatrdkningen direkt.

Nir det finns en skillnad mellan hur pensionskostnaden faststills
ijuridisk person och koncernen redovisas en avséttning eller for-
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dran avseende sérskild 16neskatt baserat pa denna skillnad. Avsitt-
ningen eller fordran nuvérdesberiknas inte.

Samtliga kostnader for forméansbestdmda planer redovisas som
personalkostnader i rorelseresultatet.

Avgiftsbestdmda planer

Avgiftsbestdmda planer &r planer enligt vilka foretaget betalar fast-
stdllda avgifter till en separat juridisk enhet och inte har nagon rétts-
lig eller informell forpliktelse att betala ytterligare avgifter.

Koncernens utbetalningar avseende avgiftsbestimda planer
redovisas som kostnad under den period nér de anstéllda utfort de
tjénster som avgiften avser.

FTP-planen genom forsékring i Forsdkringsbranschens Pen-
sionskassa (FPK) &r en pensionsplan som omfattar flera arbets-
givare. Planen dr formansbestdmd for anstéllda fodda 1971 eller
tidigare och avgiftsbestdmd for anstillda fodda 1972 eller senare.
Denna pensionsplan innebér enligt IAS19 Ersdttningar till an-
stéllda, att ett foretag som huvudregel redovisar sin proportionella
andel av den formansbestdmda pensionsforpliktelsen samt av de
forvaltningstillgdngar och kostnader som &r forbundna med pen-
sionsforpliktelsen. I redovisningen ska dven upplysningar ldimnas
enligt kraven for formansbestdmda pensionsplaner.

For nérvarande har inte FPK mojlighet att tillhandahalla erfor-
derlig information varfor ovanndmnda pensionsplan redovisas som
en avgiftsbestdmd plan enligt IAS19 punkt 30. Det finns inte heller
information om framtida 6verskott eller underskott i planen och om
dessa i sa fall skulle paverka kommande ars avgifter till den.

Ersattningar vid uppsagning

En kostnad for ersittningar i samband med uppségningar av perso-
nal redovisas endast om foretaget dr bevisligen forpliktigat, utan
realistisk mojlighet till tillbakadragande, av en formell detaljerad
plan att avsluta en anstillning fore den normala tidpunkten. Nér
erséttningar lamnas som ett erbjudande for att uppmuntra frivillig
avgéang, redovisas en kostnad om det &r sannolikt att erbjudandet
kommer att accepteras och antalet anstéllda som kommer att accep-
tera erbjudandet tillforlitligt kan uppskattas.

Kreditforluster

Posten Kreditforluster i resultatrakningen utgérs av konstaterade
och befarade kreditforluster. Konstaterad kreditforlust avser hela
fordran da det inte finns nagon realistisk mdjlighet till tervinning.
Befarade kreditforluster avser arets nedskrivning for kreditforluster
utifran berdknat dtervinningsvérde da indikation pa nedskrivnings-
behov foreligger. Atervinningar bestar av aterforda belopp pé kre-
ditforluster som tidigare redovisats som konstaterade. Aterforingar
av befarade kreditforluster sker da ett nedskrivningsbehov inte
anses foreligga ldngre. Enbart bankkoncernens andel av konstate-
rade kreditforluster redovisas. Lansforsdkringsbolagens andel av
de konstaterade kreditforlusterna regleras via ersdttning till lans-
forsékringsbolag och redovisas mot kreditforluster.

Skatter

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomst-
skatter redovisas i arets resultat utom da underliggande transaktion
redovisas i 6vrigt totalresultat eller i eget kapital varvid tillhérande
skatteeffekt redovisas 1 ovrigt totalresultat eller i eget kapital.



Aktuell skatt dr skatt som ska betalas eller erhallas avseende aktu-
ellt &r, med tillimpning av de skattesatser som &r beslutade eller
i praktiken beslutade per balansdagen. Till aktuell skatt hor dven
justering av aktuell skatt hanforlig till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas med utgangspunkt i temporéra skill-
nader mellan redovisade och skatteméssiga vérden pa tillgangar
och skulder. Temporira skillnader beaktas inte i koncernméssig
goodwill och inte heller for skillnad som uppkommer vid forsta
redovisningen av tillgdngar och skulder som inte ar rorelseforvirvy
och vid tidpunkten for transaktionen inte paverkar vare sig redovisat
eller skattepliktigt resultat. Vidare beaktas inte heller temporéra
skillnader hénforliga till andelar i dotter- och intresseforetag som
inte forvintas bli aterforda inom dverskadlig framtid. Vérderingen
av uppskjuten skatt baserar sig pa hur redovisade virden pa tillgdngar
eller skulder forvéntas bli realiserade eller reglerade. Uppskjuten
skatt berdknas med tillimpning av de skattesatser och skatteregler
som &r beslutade eller i praktiken beslutade per balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla temporéra
skillnader och underskottsavdrag redovisas endast i den man det ar
sannolikt att dessa kommer att kunna utnyttjas. Virdet pa uppskjutna
skattefordringar reduceras nér det inte langre beddms sannolikt att
de kan utnyttjas.

Tillkommande inkomstskatt som uppkommer vid utdelning redovi-
sas vid samma tidpunkt som nér utdelningen redovisas som en skuld.

Avkastningsskatt

Fondlivforsdkringsrorelsen beskattas huvudsakligen enligt lag om
skatt pa pensionsmedel. Avkastningsskatt ar inte en skatt pa forsak-
ringsforetagets resultat, utan betalas av Lansforsakringar Fondliv
Forsdkrings AB for forsakringstagarens rikning. Skatteunderlaget
ar tillgangarnas marknadsvérde vid ingangen av beskattningsaret.
Bade den avkastningsskatt som hanfor sig till perioden och avgifts-
uttaget for avkastningsskatt redovisas i resultatrakningen i forand-
ringen av avséttning for livforsakring for vilka forsékringstagaren
bar risken.

Immateriella tillgangar

Goodwill

Goodwill representerar skillnaden mellan anskaffningsvardet for

rorelseforvérvet och det verkliga vérdet av forvarvade identifier-

bara tillgangar, 6vertagna skulder samt eventualforpliktelser.
Goodwill virderas till anskaffningsvirde minus ackumulerade

nedskrivningar. Goodwill fordelas till kassagenererande enheter

och prévas minst arligen for nedskrivningsbehov. Goodwill som

uppkommit vid forvirv av intresseforetag inkluderas i det redo-

visade vérdet for andelar i intresseforetag.

Andra immateriella tillgangar
Andra immateriella tillgdngar bestar av egenutvecklade och forvar-
vade immateriella tillgdngar med bestdmbara nyttjandeperioder.
Dessa tillgangar redovisas till anskaffningsvérde med avdrag for
ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar. Avskrivningen
pabdrjas nér tillgangen ér tillgénglig for anvandning.

Koncernens egenutvecklade immateriella tillgangar redovisas
endast om foljande villkor uppfylls:
« tillgangens utgifter kan berdknas pa ett tillforlitligt satt

* den &r tekniskt och kommersiellt anvéndbar och det finns till-
rickliga resurser for att fullfélja utvecklingen och dérefter
anvénda eller sdlja den immateriella tillgangen.

Det redovisade virdet for egenutvecklade immateriella tillgdngar
inkluderar samtliga direkt hinforbara utgifter. Ovriga utgifter for
utveckling redovisas som en kostnad nir de uppkommer.

Avskrivningstiden bestdms utifran en nyttjandeperiod som upp-
gér till mellan fem och femton ar. Avskrivning sker i resultatrék-
ningen enligt linjdr metod. Nedskrivningsbehov provas arligen
enligt beskrivning i avsnittet Nedskrivningar ovan.

Tillkommande utgifter for aktiverade immateriella tillgangar
redovisas som en tillgang i rapporten dver finansiell stéllning endast
da de okar de framtida ekonomiska fordelarna for den specifika till-
gangen till vilka de hanfor sig.

Materiella tillgangar
Inventarier
Inventarier redovisas till anskaffningsvirden med avdrag for ackumu-
lerade avskrivningar och eventuella ackumulerade nedskrivningar.
Avskrivning sker linjért 6ver tillgangarnas forvantade nyttjandeperiod
med start da tillgdngen ér tillgéinglig for anvéndning. Avskrivningar
samt eventuella utrangeringar och avyttringar redovisas i resultatrék-
ningen. Nyttjandeperioden é&r tre ar for datainventarier och fem ar for
kontorsinventarier och bilar. Avskrivningsmetoden, tillgangarnas rest-
vérden och nyttjandeperioder omprovas vid varje ars slut.
Nedskrivningsbehov provas arligen enligt principer beskrivna
under avsnittet Nedskrivningar ovan.

Rorelsefastigheter
Rorelsefastigheter redovisas enligt omvérderingsmetoden.

Byggnader och mark som édgs av Lénsforsékringar AB-koncer-
nen och som anvénds for administrativa syften redovisas till sina
omvérderade belopp, vilket dr det verkliga vardet efter avdrag for
ackumulerade avskrivningar och justering pa grund av omvérdering
pé omvirderingsdagen. Verkligt vérde baseras pa radande priser pa
en aktiv marknad for liknande fastigheter inom samma omrade och
i samma skick kompletterad med en kassaflodesanalys. Virde-
ringen gors tva gdnger om aret av en extern oberoende varderings-
man. Virdedkningarna redovisas i 6vrigt totalresultat och ackumu-
leras efter skatt i omvérderingsreserven i eget kapital. Om dkningen
utgdr aterforing av tidigare redovisad virdenedgang avseende samma
tillgang redovisas 6kningen som en minskad kostnad i resultatrak-
ningen. I de fall omvérderingen resulterar i en minskning av det
redovisade virdet redovisas minskningen i resultatrdkningen. Dock
redovisas minskningen i dvrigt totalresultat till den del det finns
befintligt saldo i omvérderingsreserven hanforligt till tillgangen.

Rorelsefastigheterna bestar av ett antal komponenter med olika
nyttjandeperioder. Huvudindelningen ar byggnader och mark.
Ingen avskrivning sker pa komponenten mark vars nyttjandeperiod
beddms som obegrinsad. Byggnaderna bestar emellertid av flera
komponenter vars nyttjandeperioder varierar.

Nyttjandeperioderna har bedomts variera mellan 10-100 ar pa
dessa komponenter. Féljande huvudgrupper av komponenter har
identifierats och ligger till grund for avskrivningen pa byggnader.
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Stomme 100 ar
Tak, fasad, fonster 50 ar
Stomkompletteringar 40 ar
Installationer 40 ar
Ytskikt 20 ar
Byggnadsinventarier 10 ar

Anvinda avskrivningsmetoder och tillgangarnas restviarden samt
nyttjandeperioder omprovas vid varje ars slut.

Tillkommande utgifter laggs till anskaffningsvirdet endast om
det dr sannolikt att de framtida ekonomiska fordelar som ar forknip-
pade med tillgdngen kommer att komma foretaget till del och anskaft-
ningsvérdet kan berdknas pa ett tillforlitligt sitt. Alla andra tillkom-
mande utgifter redovisas som kostnad i den period de uppkommer.

Avgorande for bedomningen nér en tillkommande utgift 1aggs
till anskaffningsvérdet 4r om utgiften avser utbyten av identifierade
komponenter, eller delar dérav, varvid sadana utgifter aktiveras.
Aven i de fall ny komponent tillskapats liggs utgiften till anskaff-
ningsvardet.

Eventuella oavskrivna redovisade vérden pé utbytta komponen-
ter, eller delar av komponenter, utrangeras och kostnadsfors i sam-
band med utbytet. Reparationer kostnadsfors 16pande.

Forvaltningsfastigheter

Forvaltningsfastigheter dr fastigheter som innehas i syfte att erhélla
hyresintikter eller virdestegring eller en kombination av dessa
béda syften. Initialt redovisas forvaltningsfastigheter till anskaft-
ningskostnad, vilket inkluderar till férvérvet direkt hinforbara
utgifter. Forvaltningsfastigheter redovisas till verkligt vérde i rap-
porten dver finansiell stéllning.

Virdering av fastighetsbestandet har gjorts av oberoende varde-
ringsman. Vid vérdering anvénds en ortsprisbaserad bedémning
utifran under aret genomforda forsiljningar av likvérdiga objekt.
Ortsprisbedémningen har kompletterats med en kassaflédesanalys
samt ett nuvardesberaknat restvirde vid kalkylperiodens slut.

Virdering utfors normalt en gang per ar. Under 16pande ar gors
interna véirderingar som kan foranleda omvérderingar vid vésent-
liga avvikelser fran den senaste externa virderingen. D4 vérdering
sker till verkligt virde gors ingen avskrivning pa fastigheter.

Tillkommande utgifter laggs till det redovisade virdet endast
om det &r sannolikt att de framtida ekonomiska fordelar som &r for-
knippade med tillgdngen kommer att komma foretaget till del och
att anskaftningsvardet kan berdknas pa ett tillforlitligt sitt. Alla
andra tillkommande utgifter redovisas som kostnad i den period de
uppkommer. Avgorande for bedomningen nér en tillkommande
utgift 1aggs till det redovisade vardet dr om utgiften avser utbyten
av identifierade komponenter, eller delar dérav, varvid sddana utgif-
ter aktiveras. Aven i de fall en ny komponent tillskapats liggs utgif-
ten till det redovisade vérdet. Reparationer kostnadsfors i samband
med att utgiften uppkommer.

Savil orealiserade som realiserade virdeforédndringar redovisas
iresultatrdkningen.

Finansiella tillgangar och skulder

Redovisning i och borttagande fran rapporten

over finansiell stallning

En finansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp i rapporten 6ver
finansiell stillning nér foretaget blir part enligt instrumentets
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avtalsméssiga villkor. En finansiell tillgang tas bort fran rapporten
over finansiell stdllning nér réttigheterna i avtalet realiseras, forfal-
ler eller bolaget forlorar kontrollen 6ver den. En finansiell skuld tas
bort fran rapporten 6ver finansiell stdllning nér forpliktelsen i avta-
let fullgdrs eller pa annat sétt utslédcks.

En finansiell tillgang och en finansiell skuld kvittas och redovi-
sas med ett nettobelopp i rapporten over finansiell stéllning endast
nér det foreligger en legal rétt att kvitta beloppen samt nér det fore-
ligger en avsikt att reglera posterna med ett nettobelopp eller att
samtidigt realisera tillgangen och reglera skulden.

Aftérstransaktioner pa penning-, obligations- och aktiemarkna-
derna redovisas i rapporten over finansiell stéllning per afférsdag,
vid den tidpunkt da de vdsentliga riskerna och réttigheterna 6vergatt
mellan parterna. Inldnings- och utlaningstransaktioner redovisas
per likviddag. Lanefordringar redovisas i rapporten 6ver finansiell
stdllning nér lanebeloppet utbetalas till lantagaren. Laneloften redo-
visas inte i rapporten 6ver finansiell stéllning. Dessa har en giltig-
hetstid pa tre manader och redovisas som atagande i noten Stéllda
sikerheter, eventualforbindelser och eventualtillgangar.

Vid en dkta dterkdpstransaktion redovisas tillgdngen fortsatt i den
séljande partens rapport over finansiell stdllning och erhéllen likvid
redovisas som skuld. Det sélda vardepapperet redovisas som stélld
sdkerhet. Véardepapper som lénas ut kvarstar i rapporten dver finan-
siell stdllning som vérdepapper och redovisas som stilld sikerhet.

Vardering

IAS 39 foreskriver att alla finansiella instrument vérderas till verk-
ligt vérde vid upptagandet i balansrikningen. For instrument som
inte 16pande viérderas till verkligt véirde ldggs transaktionskostnader
till detta vérde.

Den I6pande virderingen kan vara verkligt véirde, anskaffnings-
virde eller upplupet anskaffningsvérde beroende pé vilken kategori
instrumentet tillhor, se nedan under klassificering. For de instru-
ment som inte I0pande vérderas till verkligt virde finns en méjlig-
het att vdlja verkligt varde som vérderingsprincip, den s kallade
fair value option.

Metoder for bestamning av verkligt varde

Finansiella instrument noterade pa en aktiv marknad

For finansiella instrument som dr noterade pa en aktiv marknad
bestams verkligt vairde med utgangspunkt fran tillgangens noterade
kopkurs pé balansdagen utan tillagg for transaktionskostnader (till
exempel courtage) vid anskaffningstillféllet. Ett finansiellt instru-
ment betraktas som noterat pa en aktiv marknad om noterade priser
med latthet finns tillgdngliga pa en bors, hos en handlare, méklare,
branschorganisation, foretag som tillhandahaller aktuell prisinfor-
mation eller tillsynsmyndighet och dessa priser representerar fak-
tiska och regelbundet forekommande marknadstransaktioner pa
affarsmissiga villkor. Eventuella framtida transaktionskostnader
vid en avyttring beaktas inte. For finansiella skulder bestims verk-
ligt vérde utifran noterad séljkurs.

Instrument som ar noterade pa en aktiv marknad aterfinns i
Aktier och andelar, Obligationer och andra rantebdrande vérdepap-
per, Belaningsbara statsskuldsforbindelser samt Derivat i rapport
over finansiell stdllning. Den storsta delen av koncernens vérdepap-
persinnehav asitts ett verkligt virde med priser som &r noterade pa
en aktiv marknad.



Finansiella instrument som inte &r noterade pa en aktiv marknad
Om marknaden for ett finansiellt instrument inte ar aktiv, tar fore-
taget fram det verkliga vérdet genom att anvénda en virderingstek-
nik. De anvinda virderingsteknikerna bygger i sa hog utstrickning
som mdjligt pa marknadsuppgifter och foretagsspecifika uppgifter
anvénds i sa lag grad som majligt. Foretaget kalibrerar med regel-
bundna intervall vérderingstekniken och provar dess giltighet
genom att jamfora utfallet fran virderingstekniken med priser fran
observerbara aktuella marknadstransaktioner i samma eller likar-
tade instrument. Varderingstekniker anvénds for derivatinstrument
(OTC-derivat). Vérderingsteknikerna for OTC-derivat utgérs av
analys av diskonterade kassafloden.

De tillimpade vérderingsmodellerna kalibreras sa att verkligt
virde vid forsta redovisningen uppgar till transaktionspriset och
fordndring i verkligt védrde redovisas sedan l6pande utifréan de
forandringar som intréffat i de underliggande marknadsrisk-
parametrarna.

Onoterade aktier redovisas till verkligt varde enligt de virde-
ringsprinciper som tillimpas av branschorganisationer i Europa och
USA. Posten Aktier och andelar innefattar ocksa tillgangsslaget
”Alternativa investeringar”. Dessa bestar av andelar av fonder som
koper, utvecklar och siljer onoterade bolag (sa kallade private
equity) samt hedgefonder. Vérderingsunderlag erhélls fran respek-
tive fond och vérdering foljer riktlinjer fran European Private
Equity & Venture Capital Association.

De onoterade finansiella tillgdngarna som vérderas till verkligt
varde redovisas i niva 3 i viarderingshierarkin i noten Varderings-
metoder for verkligt virde. Innehav i onoterade aktier redovisas till
ett verkligt virde lika med anskaftningsvérde i de fall nér ett tillfor-
litligt verkligt virde inte kan faststdllas. Skalet till att de inte kunnat
varderas till verkligt varde pa ett tillforlitligt sétt &r att det enligt
koncernledningen rader alltfor stor osdkerhet i de framtida kassaflo-
dena samt den riskjustering som behéver goras pa diskonterings-
rantan. Foretaget har ingen avsikt att avyttra de onoterade aktierna
inagon ndra framtid. Det redovisade vérdet pa onoterade aktier vars
verkliga virden inte kunna faststdllas pa ett tillforlitligt satt uppgar
till 10,2 (10,2) Mkr.

Klassificering

Ett finansiellt instrument klassificeras vid forsta redovisningen uti-
fran i vilket syfte instrumentet forviarvades, men ocksa utifran de
valmojligheter som finns i IAS 39. Klassificeringen avgor hur det
finansiella instrumentet varderas efter forsta redovisningstillféllet
sa som beskrivs nedan.

Finansiella tillgangar varderade till verkligt virde

via resultatrakningen

Denna kategori bestar av tva undergrupper, finansiella tillgdngar
som innehas for handel och finansiella tillgdngar som foretaget
initialt valt att placera i denna kategori enligt Fair Value Option.
Tillgangarna utvérderas och forvaltas baserat pa verkligt vérde,
vilket ocksa dr grunden for intern uppfoljning och rapportering till
ledande befattningshavare. P4 grund av detta har koncernen valt
att klassificera dessa instrument som instrument till verkligt vérde
via resultatrakningen. Investeringar i denna kategori redovisas till
verkligt varde. Vinst eller forlust redovisas i resultatrdkningen
under posten Kapitalavkastning, netto.

Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar dr finansiella tillgdngar som
inte dr derivat, som har faststdllda eller faststdllbara betalningar och
som inte dr noterade pa en aktiv marknad. I rapporten 6ver finan-
siell stéllning representeras dessa av posterna Utléning till kredit-
institut, Utlaning till allménheten samt Ovriga fordringar. Till-
géangar i denna kategori virderas till upplupet anskaffningsvérde.
For ytterligare upplysningar se separat avsnitt om utlaning.

Investeringar som halles till férfall

Investeringar som halles till forfall &r finansiella tillgangar och omfat-
tar rdntebdrande vardepapper med fasta eller faststdllbara betalningar
och faststélld 16ptid som &r handlade pa en aktiv marknad och som
foretaget har en uttrycklig avsikt och forméga att inneha till forfall.
Tillgangar i denna kategori vérderas till upplupet anskaffningsvérde.

Finansiella tillgangar som kan siljas
I kategorin finansiella tillgdngar som kan séljas ingér finansiella till-
géngar som foretaget initialt valt att klassificera i denna kategori och
finansiella tillgangar som inte klassificerats i nagon kategori. Till
denna kategori hor bland annat Lansforsakringar Banks likvidéver-
skott och innehavet i Lansforsakringar Liv Forsdkrings AB. Aktierna
i Lansforsdkringar Liv Forsakrings AB virderas till anskaffnings-
varde eftersom de inte tillforlitligt kan varderas till verkligt varde.

Tillgangar i denna kategori vérderas 16pande till verkligt vérde.
De orealiserade viardeforandringarna redovisas i vrigt totalresultat
och ackumuleras i verkligtvirdereserven i eget kapital. Redovis-
ning 6ver resultatrakningen sker nér viardefoérandringarna realiseras
och vid eventuell nedskrivning. Aven valutakursdifferenser pa
monetdra poster redovisas i resultatrdkningen. En beddmning av
om nedskrivningsbehov foreligger sker infor varje rapportperiods
slut. Objektiva omsténdigheter sdasom emittentens kreditvardighet
och utvecklingen pa marknaden tas i beaktande for att utvédrdera
framtida kassafloden.

I resultatrakningen redovisas rénta pa rantebdrande instrument
i enlighet med effektivrantemetoden samt utdelning pa aktier. For
dessa instrument kommer transaktionskostnader att inga i anskaff-
ningsvérdet vid forsta redovisningstillfillet och darefter vid
16pande vérdering.

Derivat

Alla derivat redovisas till verkligt virde och varderas individuellt.
Principen for att redovisa vinst eller forlust beror pa om derivaten ar
specificerade som sékringsinstrument och, om sa ar fallet, beskaf-
fenheten hos den post som sikras.

Finansiella skulder varderade till verkligt varde

via resultatrdkningen

Till denna kategori hor finansiella skulder som utgér innehav for
handel samt andra finansiella skulder som foretaget initialt valt att
placera i denna kategori enligt den sé kallade Fair Value Option.

I denna kategori ingér koncernens derivat med negativt verkligt
virde med undantag for derivat som dr identifierade och effektiva
sdkringsinstrument. Fondforsakringsataganden hor till denna kate-
gori pa grund av att det ger en bra matchning till de kopplade till-
gangarna som vérderas till verkligt virde. Fordndringar i verkligt
vérde redovisas i resultatrdkningen.
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Andra finansiella skulder

Lan samt 6vriga finansiella skulder, till exempel leverantorsskulder,
ingdr i denna kategori. Skulderna vérderas till anskaffningsvirde
som vid tillimpning av sidkringsredovisning justeras for forédnd-
ringar i verkligt virde med avseende pa den sékrade risken

(se vidare nedan i avsnittet om sikringsredovisning).

Sakringsredovisning

Koncernens derivatinstrument, som bestar av rinte- och valuta-
swappar och kopta rantecappar, har i sin helhet anskaftats for att
sékra de risker for rante- och valutakursexponeringar som uppkom-
mer i verksamheten. Samtliga derivat vérderas till verkligt vérde
irapporten over finansiell stéllning.

Lansforsakringar AB har sdkrat rinterisken i sina emitterade vér-
depapper. Den sdkringsredovisningsstrategi bolaget definierat och
anvénder sig av dr kassaflodessikring. Kassaflodessékring innebér
att sdkringsinstrumentet omvérderas ver ovrigt totalresultat istéllet
for via resultatrdkningen medan den sékrade posten virderas enligt
grundprinciperna i IAS39. Orealiserade véirdeforédndringar pa sak-
ringsinstrumenten redovisas darmed i sakringsreserven i ovrigt
totalresultat. For att uppfylla kraven pa sakringsredovisning enligt
IAS 39 krévs att det finns en entydig koppling till den sdkrade pos-
ten. Vidare kravs att sékringen effektivt skyddar den sdkrade pos-
ten, att sékringsdokumentation uppréttats och att effektiviteten kan
mitas pa ett tillforlitligt satt. Sakringsredovisning far endast tillam-
pas om sdkringsrelationen kan forvintas vara mycket effektiv.

I de fall forutsdttningarna for sakringsredovisning inte ldngre ar
uppfyllda redovisas derivatinstrumentet till verkligt virde med vér-
deforandringen via resultatrikningen. Utvérdering av sékringsrela-
tioner sker minst vid de officiella rapporteringstillfillena, men kan
goras manadsvis vid behov. Varje identifierad sikringsrelation for-
vintas vara effektiv dver hela 16ptiden. Effektiviteten testas med tva
olika metoder, dels en framatblickande (prospektiv) beddmning
dels en tillbakablickande (retrospektiv) utvirdering. Ineffektivitet
redovisas i resultatrdkningen.

Lansforsakringar Bank har valt att tillimpa sékringsredovisning
for att undvika resultateffekter pa grund av ekonomiska sakringar.
Den sdkringsredovisningsstrategi banken definierat och anvidnder
sig av dr sdkring av verkligt virde. For upplanings- och utlanings-
portfoljerna tillimpas portfoljsakring. Sakringsredovisning till
verkligt virde innebér att den sidkrade posten virderas till verkligt
virde med avseende pa den sékrade risken och att fordndringen av
verkligt virde redovisas dver resultatrikningen béde for sékrings-
instrumentet och for den sdkrade posten.

Virdeforandringen pé derivatet redovisas i resultatriakningen
tillsammans med vérdeférdndringen pa den sékrade posten under
Kapitalavkastning, netto.

Aven orealiserade virdeforindringar pa sikringsinstrumenten
redovisas som Kapitalavkastning, netto. Rantekuponger, savél
orealiserade som realiserade, redovisas som ranteintdkter om den
sakrade posten ér en tillgang eller portfolj av tillgdngar och som
rantekostnader om den sikrade posten &r en skuld eller portfolj av
skulder. Tillimpningen av portfoljsakring baseras pa den av EU
antagna “’carve out” versionen av IAS 39.

For att uppfylla kraven pa sikringsredovisning enligt IAS 39
krévs att det finns en entydig koppling till den sékrade posten.
Vidare krévs att sdkringen effektivt skyddar den sékrade posten,
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att sdkringsdokumentation uppréttats och att effektiviteten kan
matas pa ett tillforlitligt sitt. Sdkringsredovisning far endast tillam-
pas om sdkringsrelationen kan forvintas vara mycket effektiv och

i efterhand ha haft en effektivitet som ligger inom spannet 80—125
procent. I de fall forutséttningarna for sékringsredovisning inte
langre &r uppfyllda redovisas derivatinstrumentet till verkligt vérde
med virdeforandringen via resultatrakningen. For ett fatal ekono-
miska sékringar dér resultatkonsekvensen av att inte tillimpa
sékringsredovisning bedoms som mer begrinsad tillimpas inte
sékringsredovisning mot bakgrund av det administrativa merarbete
som sékringsredovisning innebr.

Ekonomiska sékringar anvénds for sikring av valutarisk i upp-
laningen samt sékring av rénterisk i obligationer som 16per med fast
rinta. I koncernen finns ocksa siakring med réantetak vid rénterisk i
upplaning till rorlig rénta, lanen redovisas till upplupet anskaffnings-
virde och rantetaken redovisas till verkligt vérde via resultatrak-
ningen.

Den portf6ljmetod som tillimpas innebér att utlaningen och de
ranteswappar som anvéands som s@kringsinstrument fordelas ut i
olika tidsfickor baserat pa den kontraktuella tidpunkten for rénte-
omforhandling eller forfall.

Utvérdering av sdkringsrelationer sker minst kvartalsvis vid de
officiella rapporteringstillfillena, men kan dven ske méanadsvis vid
behov. Varje identifierad sdkringsrelation forvéntas vara effektiv
over siakringsrelationens hela 16ptid. Effektiviteten testas med tva
olika metoder, dels en framatblickande (prospektiv) bedomning
dels en tillbakablickande (retrospektiv) utvardering. Ineffektivitet
redovisas i resultatrdkningen.

Risker i finansférvaltningen
En redogorelse for marknads-, motparts-, koncentrations- och
likviditetsrisker aterfinns i not 2.

Utlaning

Dessa tillgangar virderas till upplupet anskaftningsvérde. Upplupet
anskaffningsvirde bestdms utifran den effektivranta som berdkna-
des vid anskaffningstidpunkten. Kund- och lanefordringar redovi-
sas till det belopp som beréknas inflyta, efter avdrag for nedskriv-
ningar av osékra fordringar.

Oséker fordran

En lanefordran eller kundfordran anses som oséker om den har en
betalning som dr mer &n 60 dagar sen eller om det finns annan anled-
ning att forvinta sig att motparten inte kommer att leva upp till sitt
atagande. Den del som tdcks av sdkerhet anses inte vara oséker.

Nedskrivningar for kreditforluster
Vid varje balansdag bedoms huruvida det finns objektiva omstén-
digheter som tyder pa att en finansiell tillgang eller en grupp av
finansiella tillgdngar behdver skrivas ned. Lan som identifierats
som individuellt osdkra och ddrmed nedskrivningsbara vérderas
till nuvirde av forvantade framtida kassafloden inklusive verkligt
vérde pa pant, minus forséljningskostnader diskonterade med den
ursprungliga effektiva rantan. For de krediter som inte bedomts ha
nagot individuellt nedskrivningsbehov, identifieras och virderas
nedskrivningsbehovet pa gruppvis niva.

Nedskrivningar sker som avsittning till reserv for kreditforluster.



Nér en finansiell tillgang skrivs ner pa grund av kreditforluster anvands
ett avsdttningskonto. Om nedskrivningsbehovet minskar i efterfoljande
perioder aterfors maximalt tidigare gjorda nedskrivningar.

Individuella reserver aterfors nar en lanefordran skrivs bort ur
rapporten over finansiell stéllning. Nedskrivningar for forluster
pa garantier redovisas som avséttning.

I resultatrakningen redovisas nedskrivning pa lanefordringar
som kreditforluster, vilket sker som bortskrivning av under aret
konstaterade kreditforluster eller som avséttning till reserv for
kreditforluster.

Reserveringsmetoder

Individuella reserveringar

» For hushallsexponeringar och lantbrukskrediter inom bank och
hypoteksverksamheten gors nedskrivningar pa individuell niva,
oavsett kreditens storlek, om ett nedskrivningsbehov kan identi-
fieras. Som stod for bedomningar av de forviantade framtida kas-
saflédena anvénds information och data som samlats in inom
ramen for koncernens modell for intern riskklassificering. Denna
information har justerats for en rad faktorer for att ge neutrala
estimat av de forvintade kassaflodena.

» FoOr 6vriga exponeringar inom bank- och hypoteksverksamheten
g0rs en individuell beddmning om lanen uppgér till individuellt
visentliga belopp.

» Inom leasing och avbetalning gors en individuell bedémning
oavsett kreditens storlek av alla lan som é&r foérfallna mer dn
60 dagar.

Gruppvisa reserveringar

+ For hushallsexponeringar inom bank- och hypoteksverksamhe-
ten gors en reservering pa kollektiv niva nér det har intréffat en
mitbar minskning av de forvintade framtida kassaflodena fran
en grupp av lan som pa individuell niva inte befunnits vara ned-
skrivningsbara. Aven vid bestimningen av denna tillkommande
gruppvisa reservering anvéinds information och data som samlats
in inom ramen for koncernens modell for intern riskklassifice-
ring. Denna information har liksom for de individuella nedskriv-
ningarna justerats for en rad faktorer for att ge neutrala estimat
av de forvintade kassaflodena.

» For 6vriga exponeringar inom bank- och hypoteksverksamheten,
som inte &r individuellt vdsentliga, genomf6rs en gruppvis ned-
skrivning. Den gruppvisa vérderingen tar sin utgangspunkt i
bolagens erfarenheter och historiska kreditforluster som justeras
for att reflektera radande omsténdigheter.

+ For lanefordringar inom leasing och avbetalning som ar forfallna
till betalning mer dn 20 dagar men mindre &n 60 dagar berdknas
reserveringsbehovet med ledning av tidigare erfarenheter av
storleken pa forluster avseende ifrdgavarande grupp.

Overtagande av pant

Inom bank- och hypoteksverksamheten finns inga vertagna panter,
vid obestand sker en direkt forséljning av panten. Inom leasing och
avbetalning Gvertas panter som sedan siljs, sdkerheterna vérderas
utifran en extern vérdering och redovisning sker genom minskning
av nedskrivning for kreditforluster.

Konstaterad férlust

Konstaterade kreditforluster dr sddana forluster som &r beloppsmaés-
sigt slutgiltigt faststéllda efter utmétning, ackord eller konkurs. Nér
det géller lan till privatpersoner, dir alla sdkerheter ar realiserade
och beddmning gors att inga ytterligare medel kommer att
inkomma, fattar en kreditkommitté beslut om att kreditforlust ska
konstateras. Fordran skrivs bort fran rapporten for finansiell stéll-
ning och redovisas som konstaterad forlust i resultatrdkningen

vid detta tillfalle.

Leasing

Leasingavtal klassificeras i koncernredovisningen antingen som
finansiell eller operationell leasing. Finansiell leasing foreligger da
de ekonomiska riskerna och forménerna som ér forknippade med
dgandet i allt visentligt dr 6verforda till leasetagaren, om sé inte &r
fallet &r det fraga om operationell leasing.

Bankkoncernens tillgangar som hyrs ut enligt finansiella leasing-
avtal redovisas inte som materiella tillgangar da riskerna forenade
med dgandet forts Over pa leasetagaren. Istéllet redovisas leasing-
avtalen som utlaning till leasetagaren avseende de framtida leasing-
avgifterna. Initialt redovisas ett belopp som motsvarar nuvirdet av
alla minimileasebetalningar som ska erldggas fran leasetagaren
samt eventuellt garanterat restvirde som tillfaller leasegivaren.
Erhallna betalningar fran dessa avtal redovisas dels som en amorte-
ring av leasingfordran och dels som réinteintakter.

Koncernen ér leasegivare och i liten omfattning dven leasetagare
i form av externa hyresavtal som klassificeras som operationell
leasing och dér kostnaderna redovisas som hyra.

[ &vrigt 4r koncernen i begridnsad omfattning leasetagare av bilar
som anvinds i rérelsen och kontorsinventarier. Dessa kostnader
redovisas i sin helhet som hyreskostnad. Hyreskostnaderna redo-
visas linjért over leasingperioden.

Foérutbetalda anskaffningskostnader

Forsiljningskostnader som har ett klart samband med tecknande av
forsdkringsavtal tas upp som en tillgang, forutbetalda anskaffnings-
kostnader, och skrivs av under nyttjandeperioden. En forutsittning
for att aktivering kan ske &r att anskaffningskostnaderna ar hanfor-
liga till ett visst forsdkringsavtal eller homogena och uppfoljnings-
bara grupper av avtal samt beddms generera en marginal som minst
tacker de anskaffningskostnader som man vill aktivera. De forsilj-
ningskostnader som aktiveras i skadeforsékringsrorelsen ar provi-
sionskostnader. I fondlivforsékringsrorelsen aktiveras provisioner
och administrationskostnader.

I skadeforsdkringsrorelsen periodiseras den aktiverade kostna-
den pa ett sitt som motsvarar periodisering av ej intjanad premie.
Avskrivningstiden 6verskrider inte tolv manader.

I fondlivforsdkringsrorelsen periodiseras den aktiverade kostna-
den enligt samma monster som redovisning av intékter, det vill sdga
i takt med tillhandahéllande av tjdnsten. Avskrivningstiden &r tjugo ar.

Forsakringsavtal

Forsakringsavtal dr avtal i vilka forsdkringsforetaget atar sig en
betydande forsikringsrisk for forsakringstagaren genom att ga med
pa att kompensera forsdkringstagaren om en forutbestdmd forsak-
rad hindelse skulle intriffa.
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Enligt IFRS 4 Forsdkringsavtal, indelas forsakringsavtal efter for-
sdkringsrisken mellan forsékringsavtal och andra avtal. Forsak-
ringsprodukter som inte innebér tillrackligt betydande forsakrings-
risk ska klassificeras som andra avtal &n forsékringsavtal. Skadefor-
sdkringsforetagen i koncernen har klassificerat alla forsdkringsavtal
med forsakringsrisk. Nagra forsdkringsavtal av mindre varde har
identifierats dér risken inte verfors till annan part. Da dessa ér av
marginellt virde har samtliga avtal klassificerats som forsakrings-
avtal enligt vdsentlighetsprincipen.

Inom fondforsékringsrorelsen finns det forsékringskontrakt med
signifikant forsdkringsrisk och avtal med begransad forsékrings-
risk. Som forsdkringsavtal klassificeras forsédkringskomponenten
ide finansiella avtalen och ren riskforsakring. Premier for forsék-
ringskomponenten redovisas som premieinkomst i takt med att
inbetald premie tjdnas in. Kostnader redovisas nér de uppstar, utom
rorliga anskaffningskostnader som aktiveras.

Forsakringsforetagen i koncernen utfor en forlustprovning av
forbindelser pa sina forsakringsavsittningar for att sakerstilla att
det redovisade virdet pa avséttningarna ar tillrackligt hogt upptaget
med avseende pa forvintade framtida kassafloden.

Finansiella avtal

Forsékringsavtal som innehaller begransad forsakringsrisk klassifi-
ceras som finansiella avtal. Dessa avtal delas upp i redovisningen
ien finansiell komponent och en férsdkringskomponent. Denna
metod kallas unbundling. For att ge mer relevant information sér-
redovisas den finansiella komponenten och forsakringskomponen-
ten for samtliga avtal, sdvél de som klassificerats som forsakrings-
avtal som finansiella avtal.

Premier for den finansiella komponenten redovisas som en
insdttning i forsdkringsrorelsen via rapporten over finansiell stéll-
ning. P4 motsvarande sitt redovisas utbetalningar av forsikrings-
erséttningar for forsakringskontrakt med begrinsad risk som uttag
ur forsakringsrorelsen dver rapporten dver finansiell stéllning. Som
intékt redovisas de avgifter som kunden betalar och som kostnad
redovisas Lansforsékringar Fondliv Forsikrings ABs kostnad for
forsékringsrisken. De olika typer av avgifter som debiteras kun-
derna for forvaltning av finansiella avtal intdktsfors i takt med att
Lénsforsakringar Fondliv Forsakrings AB tillhandahaller forvalt-
ningstjansterna till innehavarna. Tjénsterna tillhandahalls jamt
fordelade under avtalens 16ptid.

i\terfﬁrséikring

Avtal som ingatts mellan koncernens forsikringsbolag och aterfor-
siikrare genom vilka bolaget kompenseras for forluster pa avtal
utfirdade av bolaget och som uppfyller klassificeringskraven for
forsakringsavtal enligt ovan, klassificeras som avgiven aterforsak-
ring. Mottagen aterforsakring klassificeras pa samma sitt.

For avgiven aterforsakring redovisas de formaner som bolaget
har rtt till enligt aterforsékringsavtalet som aterforsikrares andel
av forsakringstekniska avsattningar och depaer hos foretag som
avgivit aterforsakring. Fordringar pa och skulder till dterforsékrare
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vérderas pa samma sétt som de belopp som ar kopplade till aterfor-
sdkringsavtalet och i enlighet med villkoren for varje aterforsak-
ringsavtal. Skulder inom aterforsakring &r primért avrakningar mot
lansforsakringsbolag samt dven premier som ska betalas for aterfor-
sdkringsavtal.

Aterforsikrares andel av forsikringstekniska avsittningar mot-
svarar aterforsikrares ansvar for forsakringstekniska avséttningar
enligt ingdngna avtal. Forsikringsbolagen bedomer nedskrivnings-
behovet for tillgdngar avseende aterforsékringsavtal tva ganger per
ar. Om atervinningsvérdet dr lagre 4n redovisat virde pa tillgangen
skrivs tillgangen ned till atervinningsvéardet och nedskrivningen
kostnadsfors i resultatrakningen.

Forsakringstekniska avsattningar

Forsdkringstekniska avsattningar utgors av Avséttning for ¢j intjé-
nade premier och kvardrdjande risker, Avsittning for oreglerade
skador samt Livforsakringsavséttningar.

Periodens forandring i forsakringstekniska avsittningar redo-
visas i resultatrdkningen. Fordndringar som forklaras av att avsitt-
ningsposterna omréknats till balansdagens valutakurs redovisas
som valutakursvinst eller valutakursforlust under posten Kapital-
avkastning, netto.

Avséttning for ej intjanade premier och kvardréjande risker
Avsittning for ej intjdnade premier avser att ticka den férvantade
skade- och driftskostnaden under den aterstaende 16ptiden pa redan
ingangna forsékringsavtal. Vid berdkning gérs en uppskattning av
de forvintade kostnaderna for skador som kan komma att intréffa
under dessa forsdkringars aterstaende 16ptid samt forvaltningskost-
naderna under denna tid.

Normalt berdknas avséttningen strikt tidsproportionellt, sa kallad
pro rata temporis-berdkning. For vissa produkter med liten volym
berdknas ej intjinade premier som en andel av premieinkomsten.

Kostnadsuppskattningar bygger pa erfarenhet, men hénsyn tas
ocksa till savil den observerade som den prognostiserade utveck-
lingen av relevanta kostnader.

Med kvardréjande risker menas risken for att forsakringsavtalens
ersittningskrav och kostnader inte kommer att kunna téckas av ej
intjanade och forviantade premier efter rakenskapsérets utgang.

Om premienivén for redan ingéngna forsikringsavtal bedoms
som otillrdcklig gors en avsittning for kvardréjande risker. I resul-
tatrdkningen redovisas periodens fordndring i avsittning for ej
intjdnade premier och kvardrdjande risker.

Livforsdakringsavsittningen dr berdknad enligt vedertagna
aktuariella principer baserade pa antaganden om rénta, dodlighet,
sjuklighet, omkostnader och sékerhetstilligg.

Avséttning for oreglerade skador

Avsittningen for oreglerade skador omfattar tre olika balansposter.
Dessa dr avsittning for sjukréntor, faststillda skador samt icke fast-
stédllda skador. Avsittningarna ska tacka de férvintade kostnaderna
for skador som inte &r slutreglerade inklusive de skador som intréf-



fat men @nnu inte har anmalts till bolaget. Avsittningen inkluderar
forvéantad, framtida kostnads6kning plus samtliga kostnader for
skadereglering och gors for de flesta skador med statistiska meto-
der. For de storre skadorna och for skador med komplicerade
ansvarsforhallanden gors en individuell bedomning.

Avsittningen for sjukréntor motsvarar kapitalvirdet av bolagets
forpliktelser i enlighet med forsékringsavtalet. For sjukréantor med
fast belopp har det nominella rdnteantagandet faststéllts utifran den
rantekurva vi anvénder for livforsakringsavsittningarna det vill
séga virdet diskonteras till nuvérde med aktuell rénta enligt FFFS
2011:22. Ranteomvirderingseftekt redovisas som finansiell kost-
nad eller intékt.

For indexerade sjukréntor har pa motsvarande stt en realrdnte-
kurva anvénts. Detta giller alla sjukréntor, oavsett om de &r tjénste-
pensionsklassade eller ej.

Avsittningen for faststillda skador dr en avsittning for skador
som dr anmélda och godkdnda men dnnu ej utbetalda. Héri ingar
dven forrantningsrorelsen. For trafikforsdkring berdknas avsittning
for skaderegleringskostnader enligt styckekostnadsprincip. Avsatt-
ning for skaderegleringskostnad for 6vriga forsakringsgrenar gors
proportionellt mot avséttningen for intraffade skadefall.

Avsittning for icke faststdllda skador avser &nnu inte anmaélda
skador (IBNR) och har gjorts enligt statistiska metoder utifran tidi-
gare erfarenhet for respektive produkt.

Livforsakringsavsattning
Livforsakringsavséttning motsvarar det forviantade kapitalvirdet av
bolagets garanterade forpliktelser enligt 1opande forsakringsavtal
efter avdrag for det forvéintade kapitalvirdet av framtida avtalade
premiebetalningar. Livforsdkringsavsittningen dr berdknad enligt
vedertagna aktuariella principer baserade pa antaganden om rénta,
dodlighet, sjuklighet, annullationer och driftskostnader. Vid berék-
ningen av forsikringstekniska avséttningar har anvénts ett brutto-
ranteantagande i enlighet med Finansinspektionens foreskrift FFFS
2011:22 angéende val av rintesats for berdkning av forsékringstek-
niska avséttningar. Tva aktuella rdntekurvor tas fram for berdkning
per balansdagen, en aktsam for tjanstepensionsforsékring samt en
betryggande for annan forsdkring. Diskonteringsréantekurvorna
bestdms med hjilp av nollkupongsrantekurvorna fér nominella
statsobligationer samt sékerstédllda obligationer.

Hela riantekurvan tillimpas, vilket innebér att varje framtida
transaktion vérderas med hinsyn till den rdntesats som svarar mot
transaktionens duration i forhallande till berdkningstidpunkten.

Fondférsdkringsataganden for vilka

forsakringstagaren bar risken

Finansiella skulder dér skulden har en direkt koppling till virdet pa
en finansiell tillgdng som foretaget inte har nagon risk i vardefor-
andringen pa tillgangens verkliga véirde. Avsittning for livforsak-
ringar vilka forsdkringstagaren bér placeringsrisken motsvarar inlo-
senvirdet av de fondandelar som innehas for forsékringstagarens
rakning.

Ovriga avsattningar

En avsittning redovisas i rapporten dver finansiell stdllning nér
koncernen har en befintlig legal eller informell forpliktelse som en
foljd av en intrdffad hdndelse, och det &r troligt att ett utflode av
ekonomiska resurser kommer att krivas for att reglera forpliktelsen
samt en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goras. Dar effek-
ten av nér i tiden betalning sker &r vésentlig, berdknas avsattningar
genom diskontering av det forvéntade framtida kassaflodet till en
rintesats fore skatt som aterspeglar aktuella marknadsbedomningar
av pengars tidsvirde och, om det ar tillampligt, de risker som &r for-
knippade med skulden.

Eventualforpliktelser

En eventualforpliktelse redovisas nér det finns ett mojligt atagande
som hérrdr fran intraffade handelser och vars forekomst bekriftas
endast av en eller flera osékra framtida hindelser eller nér det finns
ett atagande som inte redovisas som en skuld eller avséttning pa
grund av det inte dr troligt att ett utflode av resurser kommer att
krévas.

Laneloften

Ett lanel6fte kan vara

 enensidig utfistelse fran ett foretag att ge ut ett lan med pa for-
hand bestdmda villkor dér lantagaren kan vélja om han vill ha
lanet eller inte

* ettlaneavtal dir bade foretaget och lantagaren dr bundna vid vill-
kor for ett lan som borjar 16pa vid en viss en tidpunkt i framtiden.

Laneldften redovisas inte i rapporten dver finansiell stillning. Lim-
nade oaterkalleliga ldnel6ften har en giltighetstid pa tre manader
och redovisas som ett atagande i noten Stéllda panter, eventualfor-
pliktelser och eventualtillgangar.

Finansiella garantier

Koncernens utstéllda garantiavtal bestar huvudsakligen av arrende-
och kreditgarantier. Dessa innebér ett atagande att ersétta inncha-
varen nar denne gor en forlust pa grund av att en specifik géldenér
inte fullgjort sina betalningar vid forfall till innehavaren i enlighet
med géllande avtalsvillkor.

Finansiella garantiavtal redovisas initialt till verkligt vérde, i
normalfallet till det belopp som foretaget erhéllit i ersittning for
den utstéllda garantin. Vid den efterf6ljande vérderingen redovisas
skulden for den finansiella garantin till det hogre av de belopp som
ska redovisas enligt IAS 37 Avsittningar, eventualforpliktelser och
eventualtillgangar och det belopp som ursprungligen redovisades
efter avdrag for eventuella ackumulerade periodiseringar, som
redovisats i enlighet med IAS 18 Intékter.

Kassafloden

Kassaflodesrapporten ar upprittad enligt indirekt metod. Det
redovisade kassaflodet omfattar endast transaktioner som medfor
in- och utbetalningar.
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\[(0Jp”28  RISKER OCH RISKHANTERING

Att bedriva forsdkrings- och bankverksamhet innebér ett risk-
tagande. Kunskaper om risker &r en kirnkompetens inom bank och
forsakring. En alltmer volatil finansiell marknad och mer detalje-
rade regelverk stiller 6kande krav pa finansiella foretag och inte
minst pa riskhantering. Inom Lénsforsékringar &r de slutliga dgarna
desamma som kunderna. Lansforsakringars arbete med styrning,
hantering och kontroll av risker &r dérfor av omedelbar betydelse
for kunderna och ger otvetydig kundnytta.

Inriktning och mal fér styrning av risk

Lansforsdkringar AB-koncernen bedriver utvecklingsverksamhet,
serviceverksamhet och affarsverksamhet pa uppdrag av sina dgare,
lansforsakringsbolagen. Sérskilt affirsverksamheten innebar risk-
tagande genom det omfattande utbud av produkter inom bank och
forsakring som koncernen har. Styrningen av risktagandet ska bidra
till att finansiella produkter kan tillhandahéllas med god avkastning
till en kontrollerad riskniva.

Det dr av avgorande betydelse att det finns ett fortroende for kon-
cernens formaga att fullgora sina ataganden. Detta giller savél all-
mint som specifikt avseende att sdkerstélla bankkoncernens och
moderbolagets upplaning samt Lansforsékringar Saks stéllning
som forsdkringsgivare, bade for direkt affir och som mottagare av
aterforsakring. For koncernen efterstrivas en balans mellan kapital-
styrka och risktagande sddan att minst kreditbetyget A kan forsva-
ras. Detta tjanar som en dvergripande indikator pa koncernens risk-
tolerans. Koncernens utdelningspolicy anger som en forutséttning
for utdelning att kreditbetyget A kan forsvaras for koncernens kre-
ditvdarderade enheter.

Riskerna i verksamheten ska styras medvetet men inte nddvén-
digtvis minimeras. Styrning av risktagandet ska vara en integrerad
del i verksamhetsstyrningen. Risktagandet ska styras sa att en lamp-
lig avvégning nas mellan forutsittningar for avkastning och riskniva.

Tabell 1. RISKEXPONERING FOR LANSFORSAKRINGAR AB-KONCERNEN

Andring fran

Koncernens verksamhet omfattar skadeforsékring, liv- och pen-
sionsforsikring och bank. Den traditionella livforsdkringsverksam-
heten finns i ett heldgt dotterbolag, Lansforsdkringar Liv, som
bedrivs enligt msesidiga principer. Bolaget konsolideras inte i
koncernredovisningen och ddrmed inkluderas inte bolagets risker
iredovisningen i denna not. Lansforsakringar Liv har under 2012
forbattrat nyckeltalen vilket r av stor vikt for hela koncernen,
bland annat eftersom varumirket dr gemensamt. For mer informa-
tion se Lansforsdkringar Livs arsredovisning.

Tabell 1 nedan visar riskexponeringen for Lansforsakringar AB-
koncernen.

Exponering for risk

Foljande karaktériserar koncernens risktagande

» Verksamheten riktar sig, direkt och genom lénsforsikringsbola-
gens formedling, huvudsakligen till privatpersoner och smé och
medelstora foretag, och har fé stora engagemang som innebér
risk mot stora foretag.

» Verksamheten bedrivs i Sverige. Ett undantag gors for djurforsak-
ring dar koncernen efterstrévar att utnyttja sin erfarenhet och starka
stéllning pa den svenska marknaden till att successivt utveckla en
I6nsam verksamhet dven i vissa andra lander i norra Europa.

» Samtliga 23 lansforsdkringsbolag férmedlar bolagets produkter
och dérigenom uppnas en geografisk férdelning 6ver hela landet.

* De risker som tas inom skadeforsdkring aterforsékras i relativt
hog utstrackning; sjdlvbehallen ér relativt laga.

» For lansforsakringsgruppens rakning skots omfattande verksam-
het avseende aterforsékring. Verksamheten medfor betydande
motpartsexponeringar brutto men bedoms inte medfora stora
risker netto.

* Riskernaide placeringstillgdngar som koncernen forvaltar for
egen rakning halls pa en relativt 1ag niva.

Andring fran

mdr 2012-12-31 2011-12-31 mdr 2012-12-31 2011-12-31
Placeringar Eget kapital 14 1
Aktier och aktierelaterade tillgangar 1 0 Forsakringstekniska avsattningar brutto

Réntebarande tillgangar inklusive utlaning Trafik 9 0
till kreditinstitut och kassa/bank b5} 12 Féretag och fastighet 1 0
Fastighetsrelaterade tillgdngar 2 0 Sjuk och olycksfall 2 0
Ovriga placeringstillgangar 4 0 Djur- och grodaférsakring 1 0
Summa Placeringar 62 12 Ovrig direktforsakring 1 0
Utlaning till allmanheten Mottagen terforsakring 6 0
Bolan L0 10 g Forsakringstekniska avsittningar brutto 20 0
Lantbruksutlaning 19 3 In- och upplaning fran allménheten 62 13
Blancolén 8 e Emitterade virdepapper 115 15
Leasing 9 O Skulder till kreditinstitut 1 -3
Avbetalning 5 1 Forsakringstekniska avsattningar i fondforsakring 62 11
Flerbostadshus 5 2 Gvriga skulder 17 0
Ovrigt 2 -1 S eget kapital och skulder 291 37
Summa Utlaning till allmanheten 150 16

Fondférséakringstillgangar for vilka

forsakringstagaren bar risk 62 10

Aterforsikringsgivare!) 7 0

Immateriella tillgdngar 5 -1

Ovriga tillgangar 5 0

Summa tillgangar 291 37

1 Aterforsakringsgivares andel av forsakringstekniska avsattningar och fordringar pa aterforsakringsgivare.
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» Utlaningen i koncernens bankverksamhet avser till storsta delen
hushéll och till en mindre del lantbrukare och sma foretag.

» Fondforsékringsverksamhet innebér risk for ogynnsam utveck-
ling av annullationer, aterkdp och flytt som paverkar den langsik-
tiga ldnsamheten negativt.

Organisation av riskarbetet

Styrelsen i Lansforsékringar AB har som styrelse i koncernens

moderbolag ett 6vergripande ansvar for hantering och uppfoljning

av risker i koncernen. P4 motsvarande sétt har styrelser i dotterbo-
lagskoncerner ansvar for riskerna i de delarna av verksamheten.

Styrdokument avseende risktagandet antas i legala enheter pa

skilda nivéer i hela Lansforsékringar AB-koncernen. En aggregerad

riskbild for koncernen rapporteras till moderbolagets styrelse kvar-
talsvis.

Inom Léansforsakringar AB-koncernen finns ett gemensamt
finansutskott pa styrelseniva. Finansutskottet &r ett forum for finan-
siella omvérldsanalyser och makroekonomiska analyser. Utskottet
bereder och koordinerar drenden inom kapitalforvaltningsomradet
som ska foreldggas respektive bolags styrelse for beslut. Finansut-
skottet bevakar dven att av styrelserna beslutade placeringsinrikt-
ningar och uppsatta mal efterlevs.

Pa foretagsledningsniva finns en kapitalkommitté som behandlar
overgripande fragor om risktagande, riskhantering, kapitalanskaff-
ning, kapitalanvéndning och fordelning av kapital inom Lénsfor-
sdkringar AB-koncernen. Den 16pande hanteringen och uppfolj-
ningen av skilda risker utfors i den operativa verksamheten. Forsak-
ringsrisker hanteras inom respektive forsakringsbolag. Risker i de
placeringstillgangar i forsdkringsbolagen som forvaltas for egen
rakning hanteras av den koncerngemensamma enheten Kapitalfor-
valtning pa uppdrag av forsdkringsbolagen och kreditrisker i utla-
ning hanteras inom bankkoncernen.

Hanteringen och uppfdljningen av skilda risker i den operativa
verksamheten sker inom de ramar som faststdlls av respektive
bolags styrelse och som bryts ned i mer detaljerade regler om behd-
righet att ta risk och skyldighet att folja upp den. Nedan redovisas
de organ som finns i respektive dotterbolag. For ndrmare beskriv-
ning av styrningsmodell hénvisas till respektive dotterbolags ars-
redovisning.

* Inom koncernens sakforsékringsverksamhet, Lansforsakringar
Sak med dotterbolag, beslutar respektive styrelse om ramar for
risktagandet bland annat genom att faststilla placeringsriktlinjer
och hur placeringsportfoljerna ska sittas samman av skilda slags
tillgangar. Styrelserna beslutar vidare om aterforsékringsskyd-
dets omfattning. For Lansforsakringar Sak finns en kommitté pa
ledningsniva som behandlar nivan pa och sammansittningen av
risktagandet.

» Inom koncernens bankverksamhet, Lansforsakringar Bank med
dotterbolag, beslutar respektive styrelse bland annat kreditpolicy
och finanspolicy med riktlinjer for hantering av likviditetsrisker.
Pa styrelseniva finns ett risk- och kapitalutskott med uppgift att
stodja styrelsen i risk- och kapitalfragor och utgéra ett forum for
analys av och fordjupad diskussion kring bankkoncernens riskta-
gande och kapitalbehov. Pé ledningsniva finns en Asset Liability
Committee som har som huvuduppgift att f6lja upp Lansforsak-
ringar Bank-koncernens kapital- och finansfragor.

* Inom koncernens fondférsikringsverksamhet, i Lansforsak-
ringar Fondliv, faststdller styrelsen styrande dokument som reg-
lerar riskhantering och riskkontroll sasom forsékringstekniska
riktlinjer, instruktion avseende reservsittning, aterforsékrings-
policy och placeringsriktlinjer.

Nedanstdende funktioner sakerstiller kvaliteten pa riskhanterings-
systemet:

Riskkontrollfunktioner ansvarar for oberoende riskkontroll, fri-
stdende fran den operativa verksamheten. Respektive riskkontroll-
funktion ansvarar for att halla respektive bolags verkstéllande
direktor och styrelse kontinuerligt informerade om bolagets sam-
lade risksituation genom att rapportera risker atminstone fyra
ganger per ar.

Koncernens Compliancefunktion arbetar med att forebygga ris-
ker for bristande regelefterlevnad och f6ljer upp att verksamheten
bedrivs enligt géllande regelverk.

Internrevisionen som rapporterar direkt till moderbolagets och
dotterbolagens styrelser, dr en oberoende granskningsfunktion som
utvdrderar verksamhetens interna styrning.

Riskmodellering och rapportering

Inom Lénsférsakringar AB-koncernen anvéinds olika analysverktyg
och simuleringsmodeller som verktyg i riskhanteringsarbetet. Den
aggregerade riskbilden fo6r koncernen berdknas och rapporteras till
styrelsen kvartalsvis.

For skadeforsakringsbolagen och fondforsékringsbolaget berdk-
nas riskerna enligt riskmodeller som baseras pa dels dagens regel-
verk och dels det kommande Solvens II regelverket, som bada ér
kalibrerade for att visa risken for att insolvens intraffar inom12
manader med hogst 0,5 procents sannolikhet. Lansforsakringar Sak
och Lansforsakringar Fondliv avser att fa sa kallade partiella
interna modeller godkinda for berékningar av kapitalkrav under
Solvens II, se nedan avsnitt om Solvens II. Fér berdkningar av ban-
kens risker anvénds en modell som baseras pa kapitalkravsregler
under Basel II regelverket. Riskprofilen for koncernen domineras
av respektive bolags storsta risker, det vill sdga bankens kreditrisk,
fondlivsbolagets marknads- och annulationsrisk samt skadeforsak-
ringsbolagens marknads- och forsakringsrisk.

Overvakning och styrning av risktagande och solvens
Riskernas inverkan pa koncernens kapital utvirderas 16pande och
kapitalhanteringen hénger ndra samman med styrningen av risk-
tagandet. | samband med den arliga affarsplaneringen, och dire-
mellan vid behov, gors en plan for finansieringen av koncernens
verksamhet. Planen som anger planerad sammansittning av eget
kapital och skulder i koncernen, avser att sdkerstdlla att koncernen
vid var tid har tillrackligt kapital och tillracklig likviditet. Det sam-
band som finns mellan storleken pé risker och behovet av kapital
blir alltmer tydligt i legala solvenskrav, savél inom forsékring som
inom bank.

Koncernens forsékringsbolag hade under 2012 en kapitalbas
som Oversteg den lagstadgade erforderliga solvensmarginalen med
god marginal. De av forsdkringsbolagen som ér rapporteringsskyl-
diga avseende Finansinspektionens trafikljustest rapporterade bety-
dande kapitaloverskott i forhéllande till de krav som det testet stéller.
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Léansforsdkringar Bank-koncernen hade 31 december 2012 en kapi-
taltickningsgrad enligt dvergangsregler pa 9,1 (9,3) procent, att
jdmfora med det lagstadgade kravet pa minst 8 procent. Exklusive
de tillagg som Gvergangsvis tillimpas enligt Basel [I-reglerna var
kapitaltdckningsgraden 15,6 (14,0) procent.

Lénsforsékringar AB-koncernen inklusive Lénsforsékringar Liv
ar genom Finansinspektionens beslut klassificerad som ett finansiellt
konglomerat enligt lagen om finansiella konglomerat. For sadana
géller ett sarskilt kapitalkrav. Den 31 december 2012 dverskrider
konglomeratets kapitalbas erforderligt kapitalkrav med 1 929 Mkr.

Solvens Il - kommande riskbaserade verksamhetsregler

Inom EU naddes under 2009 en 6verenskommelse om modernise-
rade verksamhetsregler for forsdkringsbolag, Solvens II. De nya
reglerna innebdr bland annat att storre krav stélls pa hur bolagen
arbetar med att hantera sina risker. Reglerna innebér ocksa att kra-
ven pa minsta buffertkapital i forsdkringsbolag blir vasentligt nér-
mare relaterat till storleken pa bolagets risker. Regeldndringarna ar
omfattande, beror ett flertal omradden och manifesteras i flera avse-
enden i visentligt mer detaljerade bestimmelser dn vad som géller
idag. Tidsplanen for Solvens II har succesivt flyttats fram av EU-
organen. | avvaktan pa att forhandlingarna om de slutliga reglerna i
Solvens II slutfors har Europeiska forsékrings- och tjanstepensions-
myndighetens (EIOPA) beslutat att utfarda riktlinjer om tillfélliga
atgirder infor Solvens II. Detaljerna kommer att arbetas fram inom
EIOPA under bdrjan av 2013 och atgdrderna kommer i sa fall till-
lampas fran 1 januari 2014. Féljande omraden foreslas omfattas av
atgdrderna: 1) System for foretagsstyrning, inklusive riskhantering,
2) framétblickande beddmning av foretagets egna risker (ERSA),
3) forhandgranskning av interna modeller och 4) rapportering.

Under hosten 2012 har EIOPA péabdrjat ett arbete med att analy-
sera av de kvantitativa konsekvenserna av forslaget till vissa atgér-
der for ldnga forsdkringsataganden (longterm guarantees, LTG).
Léansforsdkringar Liv deltar i den studien.

For berdkning av kapitalkrav under Solvens II kan antingen en
standardformel eller en s kallad intern modell anvéndas. Den
senare ska baseras pa foretagets egna risker, snarare én att gélla
generellt som standardformeln. En intern modell ska godkénnas av
Finansinspektionen innan den far anvéndas. Lansforsékringar Sak,
Agria, Lansforsékringar Fondliv, och Lénsforsakringar Liv har
ansokt hos Finansinspektionen om férhandsgranskning av partiell
intern modell for berdkning av solvenskapitalkrav. En ansékan har
ocksa lamnats for godkdnnande av en intern modell for forsakrings-
gruppen. Dirigenom ska koncernens forsékringsbolag kunna arbeta
med maétt pa kapitalbehov som stdmmer béttre med foretagets risker
an vad som foljer av standardformeln.

Under 2012 har arbetet med regelverksanpassning av den parti-
ella interna modellen och dess koppling till verksamhetens plane-
ring, styrning och kontroll intensifierats och under varen 2012
paborjade Finansinspektionen sin forhandsgranskning som kom-
mer att l6pa pa enligt plan under 2013. Under 2012 har en Egen
Risk och Solvensanalys (ERSA) genomforts. Syftet med ERSA:n
ar att sakerstilla att bolagets kapital &r, och forblir, tillrackligt for att
béra de risker som foljer av realiserandet av bolagets strategiska
affarsplan for de narmaste 3—5 aren.

Lansforsékringar AB med dotterbolag har deltagit i forberedel-
serna for Solvens I1 i flera ar vilket dock medfort stora arbetsinsatser
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och kostnader for bolagen. Arbetet med forberedelser for Solvens 11
inriktas i forsta hand pa att sékerstélla efterlevnad av regelverket.
Parallellt efterstrévas att de forberedelser som gors ska skapa sa stor
afférs- och kundnytta som mojligt. Det kan nds genom att utnyttja
tillféllet att forbéttra formerna for styrning, hantering och kontroll

av risker och allokering av kapital. Detta avser bade att sikerstélla
arbetsprocessers effektivitet och att skapa béttre berakningsverktyg
for avvdgningar mellan riskbegrénsning och mdjligheter till avkast-
ning.

Indelning av risk

I det foljande beskrivs Lansforsdkringar AB-koncernens (exklusive
den traditionella livforsdkringsverksamheten) samlade risker och
hur de styrs och hanteras. Uppgifter limnas om storleken pé expo-
neringar for skilda risker. Uppstéllningen visar den indelning av
risk som har beslutats att anvindas pa koncernniva och i forsak-
ringsbolagen. I bankkoncernen anvinds en indelning som skiljer
sig fran denna pa nagra mindre vésentliga punkter.

Skadefdrsakringsrisker

Skadeforsikringsverksamheten gér ut pa att dverfora risk fran for-
sdkringstagaren till forsdkringsgivaren. Forsikringsgivaren tar in
premier fran ett stort antal forsakringstagare och forbinder sig att
ersitta dem om en forsdkrad skadehéndelse intraffar. En korrekt
prissdttning av forsékringsavtalen dr avgérande for resultatet i for-
sikringsverksamheten. Det finns dock en inneboende osdkerhet i
forsakringsverksamhet som gor att ogynnsamma resultat kan fore-
komma. For att hantera denna osdkerhet anvénds aterforsékring for
att minska fluktuationen i forsékringsverksamhetens resultat. For-
sikringsverksamheten i koncernen bestér av sjuk och olycksfall,
foretag och fastighet, motorfordon, trafik, sjofart, luftfart och trans-
port, djurforsékring, mottagen aterforsékring och gruppliv. Styrel-
serna i koncernens bolag begransar i tillimpliga fall forsakrings-
riskerna genom beslut om hogsta tillatna sjalvbehall for skilda
slags forsdkringsrisker och om vilka kategorier av aterforsik-
ringsgivare som far anvédndas for avgiven aterforsikring. Skade-
forsakringsrisker bestar av bade premierisker, reservrisker och
katastrofrisker.

Tabell 2 nedan visar hur férdndrade premieintéker, 6kade skade-
kostnader och hogre skadeinflation paverkar Lansforsékringar AB-
koncernens resultat och tabell 3 visar koncernens aterforsakrings-
skydd och sjélvbehall per skadehéndelse.

Tabell 2. KANSLIGHETSANALYS FORSAKRINGSRISK

Inverkan pa vinst fére skatt, netto, Mkr 2012 2011V
10% lagre premieniva -404 -400
10% okad skadefrekvens eller hogre genomsnittsskada —266 -312
1% hogre skadeinflation arligen -683 -597
1 Endast skadeforsakringsrisker.
Tabell 3. ATERFORSAKRING PER SKADEHANDELSE

2012 2011
Mkr Sjélvbehall Skydd  Sjalvbehall Skydd
Trafikforsékring 2 300 2 300
Ansvarsforsakring 20 300 20 300
Transportforsakring 5 1000 5 1000
Olycksfallsforsakring 20 600 20 600




Premierisker
Premierisk ar risken for forluster till f61jd av att det kommande
arets skador blir storre &n forvéntat.

[ verksamhetsgrenar som trafik-, olycksfalls- och djurforsakring
adderas en stor méngd oberoende risker, vilket ger en god riskutjam-
ning under forutséttning att premietariffen speglar de verkliga risk-
skillnaderna mellan olika grupper i forsékringskollektivet. Tarifferna
och forsdkringsvillkoren oljs 16pande upp och korrigeras vid behov.
[ 6vriga verksamhetsgrenar &r, vid sidan av premieberdkningen, risk-
urvalsregler och riskbesiktning de viktigaste instrumenten for att
kontrollera premierisken. Inom koncernen foljs dven detaljerade
interna teckningsriktlinjer (riskurvalsregler) for att sdkerstélla riktig
beddmning och kvantifiering av den risk som tecknas. Ett viktigt led
idetta &r besiktning av nya och befintliga risker. [ samband med
besiktning genomfors dven skadeforebyggande atgirder i form av
radgivning och installation av forebyggande produkter, vilket ytter-
ligare forbéttrar bolagets risk. For att begrinsa riskerna i forsékrings-
rorelsen har koncernen, genom avgiven aterforsakring, forsdkrat sig
mot risken for mycket stora skador. Koncernens egen kostnad per
skadehéndelse, sjalvbehallet, och den grins upp till vilken aterforsak-
ringsskyddet tacker kostnader per skadehindelse, skydd, varierar
fran produkt till produkt.

For enskilda risker med en risksumma &verstigande aterforsakrings-
skyddet kops aterforsékring risk for risk. Huvuddelen av aterforsak-
ringsavtalen 16per per kalenderar. Trafikforsdkringens skydd dr
anpassat till begransningarna i Trafikskadelagen. For skador intréffade
utomlands finns en tillaggsforsakring som ger ett obegrénsat skydd.

Reservrisker
Reservrisk ar risken for forluster till foljd av negativt utfall vid
avvecklingen av avsittningarna for oreglerade skador.

Det totala dtagandet for pagaende forsiakringar samt for oreglerade
skador uppgar till 20,7 (20,4) mdr. Uppskattningen av kostnaden for
de oreglerade skadorna, 18,8 (18,9) mdr, &r forknippad med oséker-
het om vad skadorna, kanske flera ar framét i tiden, kan komma att

kosta. Detta &r sérskilt markbart inom trafikforsakringen som utgér
en stor del av koncernens ataganden. Hér finns en stor osdkerhet om
den framtida kostnadsutvecklingen pa grund av att lagstiftning och
myndighetsbeslut kan paverka férdelningen av kostnaderna for tra-
fikskador mellan forsékringsbolagen och samhéllet samt att utsik-
terna till rehabilitering i sig &r svarbedémda i manga fall.

Reservutvecklingen foljs 16pande med hjélp av olika nyckeltal
och med jamforelser med andra forsakringsbolag. Den aktuariella
reservberdkningen utvecklas kontinuerligt sé att anvinda metoder ar
vil anpassade till forutsittningarna for respektive verksamhetsgren
eller del ddrav. En visentlig del av uppf6ljningen &r dven de regel-
bundna genomgéngar som gors av individuella oreglerade skador.
Genomsnittsdurationen i koncernens forsikringsportfol] ér 8,4 ar.
Den stora andelen trafikforsékringsaffar och éndringar i skadeinfla-
tionen har betydande paverkan pa behovet av avséttningar. Foljande
diagram visar hur nuvéardesberdknade forvéantade betalningar pa
oreglerade skador fordelar sig pa 16ptid.

Beraknad loptidsfordelning av nuvardesberaknade
betalningar pa oreglerade skador, brutto 2012-12-31

11-4r 32,6 (21,0)% 1 4r 28,5 (34,8)%

‘ ’ 2.3 4r 12,0 (24,7)%

6-10 &r 17,6 (12,1)% | \ 4-58r9,3(7,3)%

Katastrofrisker

Katastrofrisk avser risken for forluster till f61jd av naturkatastrofer,
epidemier eller katastrofer orsakade av manskliga aktiviteter som
leder till mycket stora forsékringserséttningar. Koncernen har en
lag exponering for katastrofrisker for egen rdkning. Koncernen

INDELNING AV RISK | LANSFORSAKRINGAR AB-KONCERNEN INKLUSIVE LANSFORSAKRINGAR LIV
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handhar ett for 1ansforsékringsgruppen gemensamt aterforsakrings-
skydd avseende storm och naturkatastrofer dér Lansforsakringar
Sak stér viss risk for egen rdkning. Det andra verksamhetsomréadet
dér Lansforsdkringar Sak for egen rdkning exponeras for viss kata-
strofrisk dr inom den internationellt mottagna aterforsakringen.

Livforsakringsrisker
Koncernens livforsékringsrisker hérror sig till skadelivranterorelse
i Lansforsdkringar Sak, som ér foremal for livfallsrisk, och verk-
samheten i Lansforsékringar Grupplivforsékrings AB som ér fore-
mal for dodsfallsrisk och sjukrisk. Livsfallsrisk, dodsfallsrisk res-
pektive sjukrisk ar riskerna for forluster till foljd av att de forsak-
rade lever ldngre, att dodligheten bland de forsakrade blir hogre res-
pektive att de forsdkrades sjuklighet blir storre 4n vad som antagits.

Livforsakringsrisker uppkommer vidare i fondforsakringsverk-
samheten i Lansforsékringar Fondliv. I fondférsakringsverksam-
heten kan risker avseende osdkerheten om dodlighet och sjuklighet
beddmas vara av mindre betydelse, medan driftskostnadsrisker och
annullationsrisker kan ha storre betydelse. Driftskostnadsrisk &r
risken for forluster till f61jd av att de antagna kostnaderna for att
bedriva bolagets verksamhet inte tidcker bolagets faktiska kostna-
der. En l6pande uppfoljning sker av verkliga kostnader i forhél-
lande till antaganden. Annullationsrisk ar risken for forluster till
foljd av att forandring i premiebetalningarna, aterkop eller flytt
avviker frén vad som antagits. Férhojda annullationer leder till
lagre intdkter och ddrmed ocksa forsdmrade mdjligheter att tacka
bolagets faktiska driftskostnader.

Fran och med 2012 erbjuder Lansforsékringar Fondliv en pro-
dukt med garanti. Avséttning for bolagets garanterade ataganden

berédknas i enlighet med géllande regelverk som syftar till att bolaget
alltid ska kunna fullf6lja sina dtaganden. Avséttningen 31 december
2012 var 369 Mkr och totalt kapital i forvaltning var 559 Mkr.

Marknadsrisker

Marknadsrisk ér risken for forluster till f61jd av foréndringar i
marknadsvérde pa finansiella tillgangar och skulder. Inom mark-
nadsrisk finns sex underkategorier: aktierisk, ALM-risk, fastighets-
risk, ranterisk, spreadrisk samt valutarisk.

Marknadsrisker uppstar i Lansforsiakringar AB-koncernen
genom placeringsbeslut om hur skadeforsékringsbolagens place-
ringstillgangar forvaltas. Marknadsrisker uppkommer éven i viss
utstrackning i bankkoncernens verksamhet i form av olikheter i
rantebindningstider mellan tillgangar och skulder, men denna risk
utgor en mindre del av Lansforsékringar AB-koncernens samlade
marknadsrisker. Likaledes uppkommer begransade marknads-
risker i férvaltningen av moderbolagets placeringstillgangar. I
dagslédget 4r marknadsrisken i Lansforsakringar Fondlivs pla-
ceringstillgangar begrinsade. Indirekt finns dven en kinslighet
for marknadsrisker i koncernens verksamhet genom att intdkterna
i fondforsakringsverksamheten, liksom i Lénsforsakringar Fond-
forvaltning ABs verksamhet, paverkas av nivan pa aktieindex
med mera. [ det foljande kvantifieras dock enbart de marknadsris-
ker som uppkommer genom direkta exponeringar i koncernens
tillgadngar och skulder.

I forvaltningen av skadeforsdkringsbolagens tillgdngar anvands
beddmningar av dels mojligheter till god avkastning, dels riskniva
bade vad giller att skapa placeringsstrategier och for mer operativa
placeringsbeslut. De huvudsakliga tillgangsklasserna i portfoljfor-

Tabell 4. UPPSKATTAD SKADEKOSTNAD FORE ATERFORSAKRING FOR LANSFORSAKRINGAR SAKKONCERNEN, PER SKADEAR

Mkr 2004 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012  Summa
Vid slutet av skadearet 2129 1371 1516 1713 1805 2123 2412 2464 2410

Ett &r senare 2084 1373 1608 1662 1788 2133 2553 2493

Tva ar senare 2011 1403 1581 1568 1787 2097 2511

Tre ar senare 2063 1363 1536 1557 1775 2094

Fyra ar senare 1930 1338 1522 1549 1782

Fem ar senare 1891 1333 1521 1551

Sex ar senare 1883 1322 1509

Sju ar senare 1870 1315

Atta ar sedan 1869

Uppskattad skadekostnad 1869 1315 1509 1551 1782 2094 2511 2493 2410
Ackumulerade skadeutbetalningar 1603 1221 1374 1404 1593 1888 2119 2062 1686
Erséttningsreserv 266 94 136 146 189 205 391 431 724 2582
Erséttningsreserv aldre argangar 3754
Ersattningsreserv for mottagen aterforsakring 7135
Summa ersattningsreserv, brutto 13471
Skadelivrantereserv, brutto 4780
Skaderegleringsreserv, brutto 287
Avsittning for oreglerade skador, brutto 18538
Ersattningsreserv, aterforsakrares andel -6 709
Skadelivrantereserv, aterférsakrares andel 0
Skaderegleringsreserv, aterforsékrares andel -5
Avsittning for oreglerade skador, aterforsikrares andel -6 708
Avsattning for oreglerade skador, for egen rakning 11825
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valtningen dr aktier, rdntebarande vardepapper, alternativa investe-
ringar och fastigheter.

En portfoljsammanséttning definieras som utgangspunkt for hur
placeringarna ska fordelas pa tillgdngsklasser och regioner. Analy-
ser genomfors kontinuerligt av forvéintad framtida avkastning och
risk.

Styrelserna tar ddrmed stéllning till dels vilken riskniva som ska
gilla for placeringsverksamheten, dels vilken frihet som ges for den
operativa forvaltningsorganisationen att soka hoja avkastningen
genom att avvika fran den av styrelsen definierade portfoljen.

Derivatinstrument anvéands i forvaltningen av placeringstillgang-
arna i syfte att nd onskad riskprofil.

Tabell 5. KANSLIGHETSANALYS MARKNADSRISKER

Inverkan pa vinst fore skatt, Mkr 2012 2011
1% hogre ranteniva, nominella rantor -37 -54
1% hégre real ranta (inklusive inverkan pa skadelivrantor) —55 -82
10% lagre aktiekurserl) -85 -218
10% lagre fastighetspriser? - -1
10% svagare krona -15 -30

1 Inklusive 10% lagre kurser pa hedgefonder.

2) Andrade fastighetspriser paverkar verkligt varde pa den kontorsfastighet som koncernen nyttjar som redovisas
direkt mot eget kapital. En tioprocentig vardeminskning pa fastigheten ger en minskning av eget kapital, efter
skatt, med cirka 180 (180) Mkr.

Rénterisk
Rénterisk &r risken for forluster till foljd av dndring i marknads-
rantornas niva eller volatilitet.

Med undantag for skadelivréantor faststills inte vardet av for-
sakringstekniska ataganden, enligt géllande redovisningsregler
for skadeforsakring, med utgangspunkt i marknadsrantornas niva.
Den rinterisk som redovisas i kdnslighetsanalysen avser dérfor
tillgangar, skulder och skadelivréntor.

Den i skadeforsikringsbolagens placeringstillgangar 6nskade
rinterisken beskrivs och beslutas i ett onskat mal for durationen
med ett tilldtet intervall for avvikelse. Derivatinstrument som
exempelvis rdnteswapkontrakt anvands for att hantera rénterisk.
Bankkoncernen har faststéllt en grans for hogsta tillatna ranterisk
som &r relativt 1ag jamfort med den normala totala rianterisken i hela
koncernen. I mojligaste man ska den fasta utlaningen matchas med
motsvarande uppléning alternativt via ranteswappar. Det innebar
att nagra tidsgap i princip inte ska finnas. [ praktiken ar detta en
omdjlighet, vilket leder till att styrelsen har faststéllt ranterisklimi-
ter. Dessa limiter dr emellertid sé konservativt satta att grundprinci-
pen om matchning énda ska gélla. Finanspolicyn anger rinterisken
sasom effekten av 100 punkters parallellférskjutning av avkast-
ningskurvan. En hdjning av marknadsréntorna med en procentenhet
skulle i bankkoncernen 2012-12-31 ha medfort en 6kning av nettot
pa virdet mellan réantebarande tillgangar och skulder, inklusive
derivat med 70 (33) Mkr.

ALM-risk

Med ALM-risk avses risken for forlust pa grund av att fordndringar
i en eller flera marknadsriskrelaterade variabler (t.ex. rantor, aktie-
kurser, valutakurser, inflation) leder till en fordndring i vérdet pa
tillgangarna vilket inte vigs upp av motsvarande forandring i vérdet
pé skulderna. Forsékringsbolagen inom Lénsforsékringar AB kon-
cernen styr sitt risktagande med beaktande av de forsakringstek-

niska dtagandenas kénslighet for dndringar i rinteniva. Medvetna
val gors angéende i vilken utstrackning atagandena matchas med
tillgangar med motsvarande egenskaper.

Aktierisk
Aktierisk dr risken for forluster till f6ljd av dndringar, i niva eller
volatilitet, av aktiekurser och priser pa alternativa tillgangar.

Placeringsaktier finns i skadeforsikringsbolagens och moder-
bolagets placeringstillgdngar. Inom vissa valda regioner sker sedan
placering med ett flertal forvaltare for att minska forvaltarrisken pa
en enskild region. For de regioner/marknader som inte blir foremaél
for investering via flera forvaltare, kan investering ske i dnskat
marknadsindex.

Lénsforsakringar Fondliv har aktieexponering inom ramen for
garantiforvaltningen samt fondandelar i handelslager.

Som framgér i rapport 6ver finansiell stillning f6r koncernen ar
aktieexponeringen lag.

Fastighetsrisk
Fastighetsrisk &r risken for forluster till foljd av dndringar, i niva
eller volatilitet, av priset pa fastigheter.

Fastighetsplaceringar i védsentlig utstrackning finns uteslutande
i sakforsakringsbolaget. Koncernens fastighetsrisk avser till 6ver-
vigande del dgandet av den kontorsfastighet i Stockholm som kon-
cernen nyttjar for sin verksamhet och vars verkliga virde ér cirka
2,4 (2,4) mdr.

Kreditspreadrisk

Kreditspreadrisk ar risken for forluster till f61jd av dndringar, i
nivaer eller volatilitet, av differensen mellan marknadsréntor pa
obligationer med kreditrisk och statspappersrintor.

Beslut om hur stor del av obligationsportféljen som ska utgéras
av obligationer med kreditrisk fattas av mot bakgrund av rddande
marknadsforutsattningar och 6nskad niva pé risktagandet i place-
ringsportfoljen. Tabellen nedan visar att en 6vervigande del av de
rintebdrande placeringarna har en AAA rating.

Tabell 6. OBLIGATIONER OCH ANDRA RANTEBARANDE
VARDEPAPPER FORDELADE PA RATINGKLASSER

BBB
2012-12-31  AAAsvenska AAA eller
Mkr staten ovriga AA A lagre
Forsakring? 6354 4303 125 454 991
Bank 5222 31112 - - -
Totalt 11576 35414 125 454 991

1) Exklusive placeringar i hedgefonder 489 Mkr i Forsakring och exklusive koncerninterna placeringar i obligatio-
ner.

BBB
2011-12-31 AAA svenska AAA eller
Mkr staten ovriga AA A lagre
Forsakring? 5674 1972 237 866 1377
Bank 8342 20628 - - -
Totalt 14016 22 600 237 866 1377

2) Exklusive placeringar i hedgefonder 1 228 Mkr i Férsakring och Ovrigt sammantaget och exklusive koncern-
interna placeringar i obligationer.

[ kategorin "AAA svenska staten” ingér dven av svenska staten
garanterade virdepapper.
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Valutarisk
Valutarisk ar risken for forluster till foljd av fordndringar, i niva
eller volatilitet, av valutakurser. Koncernens valutaexponeringar av
betydelse finns i skadeforsakringsbolagen och begrénsas genom
anvéndning av valutaderivat.

Beslut om storleken pa valutaexponering fattas mot bakgrund av
radande marknadsforutsattningar.

Tabell 7. KONCERNENS NETTOEXPONERING | UTLANDSK VALUTA

Valuta, motvérde i Mkr 2012-12-31 2011-12-31
EUR 0 -185
usb 22 -16
GBP -34 36
JPY -49 -47
KRW -7 -4
AUD -3 -8
PLN -7 -6
NOK =27 -46
Ovriga valutor 45 -19
Summa -150 -295

Den totala valutaexponeringen netto uppgick 2012-12-31 till cirka
1 (1) procent av totala placeringstillgangar i skadeforsdkringsbola-
gen och moderbolaget sammantaget. I koncernens valutaexpone-
ring ingéar dven bankkoncernens tillgangar och skulder i utldndsk
valuta. I enlighet med riskpolicyn omvandlas all upplaning till SEK
med valutardnteswappar vilket reducerar valutarisken i uppla-
ningen samt i tillgdngarna till noll.

Motpartsrisker

Med motpartsrisker avses hér risken for forluster till f61jd av att
motparter inte fullgdr sina attaganden och att eventuella sdkerheter
inte tdcker fordran, annat dn vad géller bankkoncernens utlanings-
verksamhet. Koncernens exponering for motpartsrisker uppstar
framst genom avgiven aterforsakring och genom anvandning av
finansiella derivat.

For att begransa motpartsriskerna pa aterforsakringsgivare finns
fordefinierade riktlinjer for val av aterforsakringsbolag. For affér
med lang avvecklingstid ska dterforsékraren ha som lagst en
A-rating fran ratinginstitutet Standard & Poor’s och for 6vrig aftér
som ldgst en BBB-rating. Dessutom efterstrivas en spridning av
avgiven aterforsakring pa ett flertal aterforsékringsgivare.

Tabell 8. FORDELNING AV EXPONERING FOR KOPT EXTERNT
ATERFORSAKRINGSSKYDD 2012

Rating, % 2012 2011
AAA 0 0,9
AA 48,6 36
A 49,8 63
BBB 1,6 0,5
Totalt 100 100

Motpartsrisker i finansiella derivat hanteras genom regler om god-
kénd exponering per motpart. Storleken pa tilldten exponering
beror av motpartens rating. Exponeringarna begriansas genom
ISDA-avtal (nettningsavtal) samt tillhdrande avtal kring stillande
av sékerheter vid vissa uppnddda motpartsexponeringar.
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Tabell 9. MOTPARTSRISKER | FINANSIELLA DERIVAT
FORDELADE PA RATINGKATEGORIER

Beraknad med utgangspunkt i derivatens marknadsvérde.

2012-12-31 BBB eller

Mkr AAA AA A lagre Totalt
Forsakring - 9 4 -2 11
Bank - - 707 - 707
Totalt - 9 711 -2 718
2011-12-31 BBB eller

Mkr AAA AA A lagre Totalt
Forsékring - 5 21 - 26
Bank - 269 615 - 884
Totalt - 274 636 - 910

Det finns inte i nagon vésentlig omfattning av motparter stillda
sikerheter for koncernens fordringar under finansiella derivat eller
aterforsakringskontrakt.

Motpartsrisker uppstar dven genom forsékringsbolagens och
moderbolagets placeringar pa konto i externa bankinstitut, sam-
mantaget drygt 1,5 (1,5) mdr.

Kreditrisker i utlaningsverksamheten

Kreditrisk definieras som risken for forlust till f61jd av att en mot-
part inte formar fullgéra sina ataganden gentemot bankkoncernen
och att eventuella sdkerheter inte tdcker kapitalfordran. Kreditrisker
i utlaningsverksamheten avser enbart bankkoncernen.

Utlaningsverksamheten i bankkoncernen avser enbart lantagare
inom Sverige och bestar huvudsakligen av boléan, utlaning till lant-
brukare och avbetalnings- och leasingverksamhet. Den absolut
overvigande delen av bankkoncernens utlaning bestar av utlaning
till det egna boendet i form av smahus och bostadsrétter. Bottenlan
med inomlidge understigande 75 procent av marknadsvérdet vid
beviljningstillfillet avser den storsta andelen av bostadsutlaningen.
Utlaning sker via de 23 lansforsakringsbolagen, vilket ger en lokal
forankring med nérhet till kunden. Laga inomlédgen kombinerat
med god geografisk spridning och lokal férankring ar grundpelare
i tillférsakrandet att utlaningsportfoljen héller en hog kreditkvalitet.

Utlaning till lant- och skogsbruk har fortsatt att 6ka under 2012.
Utléningssegmentet utgor ett komplement till boldnen i och med
att en stor andel avser utlaning till det familjeégda lant- och skogs-
bruket.

Bankverksamheten har en balanserad och konsekvent kreditgiv-
ning med ett starkt utvecklat systemstod. Bankverksamhetens kre-
ditgivning ska uppna en god och homogen kreditkvalitet. Maximalt
tillaten belaning for olika typer av krediter och limiter for de lokala
lansforsdkringsbolagens kreditgivning fastslas i bankstyrelsens
riktlinjer. Beslutandeinstanserna ar beroende av krediternas storlek.
Bankverksamheten har hoga krav pa kundurvalet och kundernas
aterbetalningsformaga.

Bankkoncernen berdknar samtliga hushallsexponeringar enligt
den avancerade interna riskklassificeringsmetoden (IRK), vilket
motsvarar den 6vervigande delen av bankkoncernens utldnings-
portfdlj. Detta innebér att en stor del av kreditriskexponeringen
berdknas via en metod som har till syfte att identifiera och klassifi-
cera risken hos varje enskild motpart. Fér den del av utlaningsport-
foljen som avser lantbruk erhdll banken tillstdnd i december 2009



att anvinda den grundldggande IRK-metoden. Schablonmetoden
anvénds for dvriga exponeringar. Férdelningen av bankkoncernens
utlaning visas i tabell nedan.

Tabell 10. BANKKONCERNENS UTLANING, SEKTORFORDELAD

2012-12-31 2011-12-31
Nedskriv- Nedskriv-

Lénefordringar, Mkr Brutto ningar Netto Brutto ningar Netto
Hushallssektor 136 531 -224 136307 122390 -199 122191
Foretagssektor 12755 -101 12653 9659 -85 9574
Offentlig sektor 982 982 2246 2246
Totalt 150 267 -325 149942 134 295 -284 134011
Beviljade men inte
utbetalda lan 6437 5115
Beviljade men inte
utnyttjade
rakningskrediter 2098 2097
Outnyttjade
kortkrediter och
finansiella garantier 961 968
Total kreditrisk-
exponering i
bankkoncernens
utlaning 159438 142 191
Tabell 11. BANKKONCERNENS UTLANING, SEGMENTSFORDELAD
Lénefordringar, Mkr 2012-12-31 2011-12-31
Bolan 106 667 96 318
Lantbruksutlaning 19257 16 665
Blancolan 6313 5676
Leasing 6256 5764
Avbetalning 5277 4 589
Flerbostadshus 4382 2173
Ovrigt 2115 3110
Totalt 150 267 134 295

Det genomsnittliga engagemanget uppgick till 1,0 (0,9) Mkr.
Endast 8 (8) procent av kunderna hade ett engagemang 6ver 3 Mkr.
I Lansforsakringar Hypotek kvalificerar sig i princip all utlaning
for att inga i den sékerstédllda verksamheten som regleras av lagen
(2003:1223) om utgivning av sikerstillda obligationer.

Tabell 12. BANKKONCERNENS OSAKRA LANEFORDRINGAR

Mkr 2012-12-31 2011-12-31
Hushallssektor 165 145
Foretagssektor 133 88
Totalt 298 233
Tabell 13. BANISKONCERNENS OREGLERADE LANEFORDRINGAR

SOM INTE INGAR | OSAKRA FORDRINGAR

Mkr 2012 2011
Fordringar forfallna 10-19 dgr 1 0
Fordringar férfallna 20-39 dgr 473 293
Fordringar forfallna 40-59 dgr 30 6
Totalt 504 299

En lanefordran anses vara osiker om den har en oreglerad betalning
som dr mer &n 60 dagar forfallen eller om det finns anledning att
forvinta sig att motparten pd andra grunder inte kan leva upp till sitt
atagande. En lanefordran, vars kapital tidcks av sdkerhet, anses inte
vara en osdker fordran. En fallerad lanefordran &r en fordran dar

lantagaren har fallerat mer &n 10 dagar. Analysen avser i sin helhet
utlaning till allmédnhet. Bankkoncernens nedskrivningar av ford-
ringar under dret framgar av tabell 14.

Inom bankverksamheten finns inga lan dér villkoren omf6rhand-
lats under dret och dér lanet annars skulle ha redovisats som osé-
kert. Inom leasing- och avbetalningsverksamheten gors i mindre
utstrackning uppgorelser om betalplaner, om bedémningen r att
det gynnar savil kund som leasegivare.

Tabell 14. NEDSKRIVNINGAR | BANKKONCERNENS FORDRINGAR

Individuellt Gruppvis
varderade fordringar varderade fordringar Totalt
Mkr 2012 2011 2012 2011 2012 2011
Hushallssektor 135 121 89 78 224 199
Féretagssektor 69 61 32 24 101 85
Totalt 204 182 121 102 325 284

Operativ risk

Operativ risk &r risk for forluster till foljd av icke dndamalsenliga
eller misslyckade interna processer, méinskliga fel, felaktiga system
eller externa hindelser. I processen for hantering och kontroll av
operativa risker ingér identifiering, métning, 6vervakning, hante-
ring och rapportering.

Analyser av operativ risk genomfors arligen i verksamheten.
For analyserna anvinds en i huvudsak gemensam metod och ett
gemensamt rapporteringsformat, dock foljer arbetet inom Lansfor-
sdkringar Bankkoncernen i vissa delar en mer detaljerad metod.
Operativa risker identifieras, potentiella konsekvenser varderas och
sannolikheter att risker intréffar bedoms. For vdsentliga risker utar-
betas handlingsplaner som foljs upp regelbundet. Respektive risk-
kontrollfunktion faciliterar riskworkshops, sammanstéller och rap-
porterar resultatet samt foljer upp handlingsplaner. For att mota de
Okande kraven i incidenthanteringen anvénds ett gemensamt sys-
temstdd avsett att likrikta matmetodiken for operativ risk i hela
koncernen. Vidare faststills en kontinuitetsplan arligen for koncer-
nen och koncernens enheter antar kontinuitetsplaner for sina speci-
fika verksamheter.

For att ytterligare stirka den interna kontrollen, rapporterar for-
sakringsbolagen inom koncernen kvartalsvis dven utfallet av genom-
forda sa kallade nyckelkontroller det vill séga dokumenterade kon-
troller som utfors for att hantera de storsta riskerna i affarskritiska
processer.

Affarsrisk

Affarsrisker omfattar risk for forluster till foljd av aftérsstrategier
och afférsbeslut som visar sig vara missriktade, konkurrenters
atgérder, omvirldsforandringar och negativa rykten om bolaget,
liksom en ovéntad nedgéng i intékter fran exempelvis volymminsk-
ningar.

Affarsrisker hanteras pa styrelse- och ledningsniva genom analy-
ser och beslut dels infor strategiska vdgval om inriktningen av verk-
samheten, dels i den érliga affarsplaneringsprocessen och da utveck-
lingen pa koncernens marknader sa kréver. De specifika afférsrisker
som vid var tid bedoms som viktigast foljs fortlopande upp pa led-
ningsniva.
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Koncentrationsrisk
Koncentrationsrisk ar risken for forluster till foljd av att tillgangar
eller ataganden mot forsékringstagare inte &r vl diversifierade.

Koncentrationsrisker motverkas primért genom beslut om hog-
sta exponering per aterforsékringsgivare, per motpart i finansiella
derivat och per motpart i bankkoncernens likviditetsforvaltning;
fakultativ aterforsakring av forsékrade enskilt mycket stora risker
och genom diversifiering av koncernens placeringstillgangar.
Koncernens ledning och styrelse tar aterkommande del av rapporte-
ring om koncernens stora exponeringar och riskkoncentrationer.

Fran och med 2004 tecknas merparten av Lansforsékringars tra-
fikforsdkringsaffar av de lokala lansforsdkringsbolagen. Intréffade
skador for affar tecknad fram till och med 2003 avvecklas inom
Lansforsdkringar Sak. Reservrisken i koncernens skadeforsikrings-
verksamhet &r fortfarande relativt starkt koncentrerad till trafikfor-
sdkringsaffiren. Av totala forsdkringstekniska avsittningar fore
avgiven aterforsikring pa 20,2 (20,4) mdr avser 42 (44) procent
forsakringsgrenen Trafik.

Bankkoncernens kreditportfolj bestar till storsta delen av bolan
till privatpersoner och i 6vrigt primért av andra lan till privatperso-
ner och lantbrukare samt leasingverksamhet och bedéms inte inne-
hélla nagra avsevirda koncentrationsrisker.

Koncernens placeringstillgangar i skadeforsékringsbolagen,
fondlivbolaget och moderbolaget ar vésentligen vél diversifierade.
En stor placeringstillgdng 31 december 2012 utgjordes av den kon-
torsfastighet i Stockholm som koncernen nyttjar; dess vérde ut-
gjorde cirka 17 (14) procent av vérdet av skadeforsikringsbolagens
och moderbolagets placeringstillgangar sammantagna. De storsta
exponeringarna i Ovrigt avser de fyra storsta svenska bankkoncer-
nerna och hérror huvudsakligen fran investeringar i sikerstéllda
obligationer som kortfristiga placeringar av bankkoncernens likvidi-
tet och som investering i forsakringsbolagens placeringsportfoljer.

Likviditetsrisk inklusive finansieringsrisk
Likviditetsrisk inklusive finansieringsrisk dr risken for att egna ata-
ganden inte kan fullgéras pa grund av brist pa likvida medel eller
for att de kan fullgoras endast genom upplaning till avsevért hogre
kostnad &n normalt eller genom avyttring av tillgangar till underpris.
Utgéngspunkten for hanteringen av koncernens likviditetsrisk ar
att den sker i respektive dotterbolagskoncern och i moderbolaget,
snarare dn pa koncernniva. Verksamhetens natur skiljer sig mellan
bank och forsikring, och det finns legala restriktioner for omfatt-
ningen av interna lan. Likviditetsrisk &r for Lansforsakringar AB-
koncernen i praktiken primért en fraga for Lansforsakringar Bank-
koncernen och moderbolaget. Skadeforsékringsbolagens likviditets-
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risker dr sma da merparten av placeringstillgangarna ar likvida med
kort varsel och en betydande del av atagandena har lang duration.

Bankkoncernen bedriver en aktiv hantering av likviditetsrisker
for att sdkerstdlla att finansieringen av utlaningsverksamheten inte
hotas. En god spridning av finansieringskallor efterstravas. Likvidi-
teten planeras kontinuerligt och interna regler om lédgsta tillatna lik-
viditet finns fastlagda. De CSA-avtal som finns med derivatmotpar-
terna innebdr att sékerhet i form av kontanta medel 6verfors till
motparten for de derivat som har ett negativt vérde. For derivat med
positiva varden erhélls sidkerhet pa samma sétt vilket minskar likvi-
ditetsrisken.

Bankkoncernens likviditetsportfolj uppgick till 37,5 (30,5) mdr
31 december 2012 och fordelades enligt foljande: exponeringen mot
staten uppgick till 18 (36) procent, exponeringen mot sikerstillda
obligationer uppgick till 77 (64) procent, exponering mot andra
svenska obligationer med kreditbetyg AAA/Aaa uppgick till 4 (—) pro-
cent och exponering mot tyska statspapper uppgick till 1 (—) procent.

Lénsforsakringar Sak-koncernens likviditet var vid arsskiftet
mycket god. Likvida tillgangar i form av kassa och bank och vérde-
papper med hog likviditet utgjorde cirka 11,4 (13,0) mdr, medan
kortfristiga skulder och betalningar, brutto fore aterforsakring, pa
forsakringskontrakt dér skador beréknas utbetalas inom ett ar upp-
gick till 5,3 (6,8) mdr.

Lansforsakringar Fondlivs likviditet &r relativt stabil da fondan-
delar avyttras i takt med att utbetalningar till forsdkringstagare sker.
Bolagets likviditet paverkas framst av fondbyten och kostnader vid
forséljning.

Moderbolagets likviditet paverkas frémst av utdelningar och
koncernbidrag fran dotterbolagen, eventuella behov av tillskott till
dotterbolagen, utdelning till &garna och réntebetalningar pa lan.
Moderbolagets likviditet var vid utgangen av aret tillrdcklig, med
kortfristiga rantebdarande placeringar och kassa pé totalt 1 392
(1 452) Mkr vilket inkluderar medel pa koncernkontot.

Under 2012 etablerade Lansforsékringar AB ett svenskt MTN-
program med en laneram om 2,5 mdr. MTN-programmet ger bola-
get mojligheten att emittera obligationer i EUR och SEK med
I6pande och fast ranta pa kapitalmarknaden. Den 31 december 2012
hade 2,2 mdr tecknats av olika aktorer. Emissionen gjordes i SEK
och 500 Mkr emitterades till fast rdnta och 1 700 Mkr till rorlig
rianta. Dock ar rénterisken begrinsad da réntan i de rorliga obliga-
tionerna har bytts till fast rinta med hjilp av en rinteswap.

Réntebindningstider i Lansforsdkringar AB-koncernens till-
géangar och skulder redovisas i tabell 16 i slutet av denna not.



Tabell 15. FORFALLOTIDPUNKTER FOR KONCERNENS FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER

Tabellen visar odiskonterade nominella varden.

Mer én
2012-12-31 Hogst 3 manader men Totalt nomi- Redovisat
Mkr Pa anfordran 3 manader mindre dn 1 &r 1-5ar Meran5ar Utan loptid nellt virde virde
Skadeforsakring
Obligationer och andra rantebérande vardepapper 3678 127 1077 2933 308 1330 9452 11338
Ovriga tillgéngar 260 45 173 879 1219 4298 6873 5564
Summa tillgéngar, skadeforsakring 3938 172 1250 3812 1527 5627 16 326 16 902
Ovriga skulder 7 38 3 - 915 - 962 42
Summa skulder, skadeforsakringorsakring 7 38 3 - 915 - 962 42
Netto tillgangar och skulder, skadeférsakring 3931 134 1248 3812 612 5627 15363 16 860
Derivat nominella varden netto, skadef6rsakring - -911 - - - - -911 -
Nettoexponering, skadeforsakring 3931 -777 1248 3812 612 5627 14 453 -
Bank
Utlaning 113 4252 5051 10693 134 082 - 154 191 152 795
Obligationer och andra rantebéarande vardepapper - - 6250 24700 - - 30950 32 685
Ovriga tillgdngar 109 472 - 4350 - 6284 11215 11680
Summa tillgangar, bank 223 4723 11301 39743 134 082 6284 196 356 197 159
Inlaning - 55407 8156 922 - - 64 484 62 396
Emitterade vardepapper - 5766 15223 86 482 5399 - 112869 114 263
Ovriga skulder 881 80 222 52 1520 10885 13640 13328
Summa skulder, bank 881 61252 23601 87 456 6919 10885 190993 189 987
Netto tillgangar och skulder, bank -659 -56 528 -12 300 -47 713 127 163 -4 601 5363 7172
Derivat nominella varden netto, bank - 142 -508 1038 25 - 697 -
Nettoexponering, bank -659 -56 386 -12 808 -46 675 127 189 -4 601 6059 -
Fondférsakring
Obligationer och andra rantebéarande vardepapper - - - - - 454 454 454
Ovriga tillgangar 14 0 - - - 139 153 153
Summa tillgangar, fondforsikring 14 0 - - - 593 607 607
Ovriga skulder 250 2 - - - 555 807 807
Summa skulder, fondférsakring 250 2 - - - 555 807 807
Nettoexponering, fondforsakring -236 -2 - - - 38 -200 -200
Ovrigt
Obligationer och andra rantebarande vardepapper - - - - - 163 163 163
Ovriga tillgdngar 41 13 - - 290 15309 15653 15653
Summa tillgangar, évrigt 41 13 - - 290 15471 15815 15815
Emitterade vardepapper - - - 2200 - - 2200 2195
Ovriga skulder - 17 - 695 - - 712 712
Summa skulder, dvrigt - 17 - 2895 - - 2912 2907
Nettoexponering, dvrigt 41 -4 - -2 895 290 15471 12904 12908
Totalt
Koncernintern eliminering 2740 -2 242 100 858 1267 -1312 1410 1410
Netto tillgangar och skulder, totalt 5817 -58 643 -10952 -45938 -129332 15223 34 839 38151
Derivat nominella varden netto, totalt - -769 -508 1038 25 - -214
Nettoexponering, totalt 5817 -59412 -11460 -44 900 -129 357 15223 34626

Information om utstéllda laneléften finns i not 48 Stéllda sakerheter och eventualférpliktelser. Inga laneldften har langre [6ptid &n tre manader.
For ytterligare information, se Lansférsakringar Banks arsredovisning 2012.
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Tabell 16. RANTEBINDNINGSTIDER FOR TILLGANGAR OCH SKULDER - RANTEEXPONERING

Tabellen visar ranteférfallostrukturen med bokférda varden.

Langre dn Léangre @n Langre an Léangre dn Langre an Totalt
2012-12-31 1manmen 3manmen 6manmen 1 ar men 3 armen Langre bokfort
Mkr Hogst 1 man  hégst 3 man  hégst 6 man hégst 1 ar hégst 3 ar hégst 5 ar an 5 ar Utan rinta virdel
Skadeforsakring
Obligationer och andra rantebérande vardepapper 15 1071 818 187 1858 772 5287 1329 11338
Ovriga tillgngar 238 1200 297 7 641 18 4 11723 14129
Summa tillgangar, skadeforsakring 253 2272 1115 194 2499 790 5291 13053 25467
Ovriga skulder 35 - - - - - - 22578 22614
Summa skulder, skadeforsakring 35 - - - - - - 22578 22614
Netto tillgangar och skulder, skadeférsakring 218 2272 1115 194 2499 790 5291 -9525 2853
Rantederivat nominella varden netto, skadeforsékring - - - - -182 -354 -511 -
Nettoexponering, skadeforsakring 218 2272 1115 194 2316 436 4780 -9525
Bank
Utlaning till allmanheten 72897 25464 5333 11136 29435 4884 821 -28 149942
Obligationer och andra rantebarande vardepapper - - 3142 3226 21164 5153 - - 32685
Ovriga tillgangar 2622 642 - - 3817 933 - 6518 14533
Summa tillgangar, bank 75519 26 106 8475 14 362 54416 10971 821 6490 197 159
Inlaning fran allmanheten 39545 13774 2153 6003 543 379 - - 62396
Emitterade vardepapper 1997 3921 4100 11630 54 058 33497 4984 76 114 263
Ovriga skulder 1063 735 - - - - 755 10775 13328
Summa skulder, bank 42 604 18430 6253 17 634 54 601 33875 5739 10851 189987
Netto tillgangar och skulder, bank 32915 7676 2221 -3272 -185 -22905 -4918 -4 361 7172
Réantederivat nominella vérden netto, bank -1195 -3955 -6 897 -2530 -32799 23965 3283 -
Nettoexponering, bank 31719 3721 -4 676 -5802 -32984 1060 -1635 -4 361
Fondforsakring
Obligationer och andra rantebarande vérdepapper - - - - - - - 454 454
Ovriga tillgangar 14 - - - - - - 2653 2667
Summa tillgéngar, fondforsakring 14 - - - - - - 3107 3121
Ovriga skulder 252 - - - - - - 838 1090
Summa skulder, fondférsakring 252 - - - - - - 838 1090
Nettoexponering, fondforsakring -237 - - - - - - 2269 2031
Ovrigt
Obligationer och andra rantebarande vardepapper - - - - - - - 163 163
Ovriga tillgangar 41 - 290 - - - - 17528 17 859
Summa tillgangar, évrigt 41 - 290 - - - - 17 691 18 022
Emitterade vardepapper 1697 - - - - 498 - - 2195
Ovriga skulder - - - - - 695 - 1664 2359
Summa skulder, 6vrigt 1697 - - - - 1193 - 1664 4 554
Netto tillgangar och skulder, dvrigt -1656 - 290 - - -1193 - 16 027 13468
Réntederivat nominella varden, 6vrigt 513 1312 - - -512 -1312 - -
Nettoexponering, dvrigt -1143 1312 290 - -512 -2 505 - 16 027
Totalt
Utlaning till allmanheten 72897 25464 5333 11136 29435 4884 821 -28 149942
Obligationer och andra rantebarande véardepapper 15 1071 3990 3413 23022 5926 5287 1946 44 669
Ovriga tillgdngar 3271 1200 587 7 1735 468 4 26726 34 000
Summa tillgangar, totalt 75828 27 906 9910 14 556 54 192 11278 6112 28 829 228611
Inlaning fran allméanheten 39049 13774 2153 6003 543 379 - - 61901
Emitterade véardepapper 3694 3921 3137 11630 54 058 33995 4984 57 115476
Ovriga skulder 1351 145 - - - 695 755 34180 37125
Summa skulder, totalt 44 094 17 840 5290 17 634 54 601 35068 5739 34 237 214502
Netto tillgangar och skulder, totalt 31735 10 066 4620 -3078 -409 -23790 373 -5408 14109
Réntederivat nominella vérden netto, totalt -682 -2 644 -6 897 -2530 -33493 22299 2772 -
Nettoexponering, totalt 31052 7422 -2277 -5608 -33902 -1491 3145 -5408

D Tillgdngar och skulder inom respektive affarsomrade Forsakring, Bank och Ovrigt ar inte lika stora pa grund av koncernjusteringar mellan affarsomradena.
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NOT 3 RESULTAT PER RORELSESEGMENT

2012 Skadeforsakring  Fondlivforsakring Bank Kapitalforvaltning  Ovrig verksamhet Elimineringar Totalt
Premier fore avgiven aterforsakring 5991 20 6012
Aterforsakrares andel av premieintakter -1968 -1 -1969
Premier efter avgiven aterforsikring 4024 19 4043
Réanteintakter 10429 10429
Réntekostnader -8 358 80 -8278
Réntenetto 2071 80 2151
Vardeokning placeringstillg forsakringstagaren bar risken 3659 3659
Utdelning placeringstillg vilka forsakringstagaren bér risken 1085 1085
Kapitalavkastning, netto 169 5 5 198 -188 -80 108
Provisionsintéakter 119 956 984 -217 1841
Ovriga rérelseintakter 137 41 190 287 2336 -955 2036
Summa rérelseintakter 4448 5764 3251 484 2148 -1172 14924
Forsakringsersattningar fore avgiven aterforsakring -3970 -16 -3 986
Aterférsakrares andel av forsakringsersattningar 1290 1290
Forsakringsersittningar efter avgiven aterférsikring -2 680 -16 -2697
Forandring livférsakringsavsattning -2 -2
Férandring avs livforsakring vilka forsékringstagaren bér risken -4 846 -4 846
Provisionskostnader -366 -522 -1369 229 -2029
Personalkostnader -330 -46 -397 -60 -768 14 -1586
(Ovriga administrationskostnader -825 -332 -838 -83 -1653 929 -2 802
Kreditforluster -91 -91
Summa kostnader -4 203 -5762 -2695 -143 -2421 1172 -14 053
Rorelseresultat 245 2 556 341 -273 - 871
Avgar omvardering rorelsefastigheter -49 -49
Rorelseresultat i resultatréakningen 245 2 556 292 -273 - 821
Skatt -136
Arets resultat 685

Fordelning intakter

Externa intakter 4452 5547 3279 132 922 592 14924
Interna intakter -4 217 -28 352 1226 -1764 -
Summa rérelseintakter 4448 5764 3251 484 2148 -1172 14924
2011 Skadeforsakring  Fondlivforsakring Bank Kapitalforvaltning  Ovrig verksamhet Elimineringar Totalt
Premier fore avgiven aterforsakring 6162 2 - - - - 6165
Aterforsakrares andel av premieintakter -2 158 0 - - - - -2158
Premier efter avgiven aterforsikring 4004 2 - - - - 4006
Rénteintakter - - 9530 - - 9530
Réntekostnader - - -7 802 - - 54 -7 748
Réntenetto - - 1728 - - 54 1782
Vardeokning placeringstillg forsakringstagaren bar risken - -423 - - - - -423
Utdelning placeringstillg vilka forsakringstagaren bar risken - 23 - - - - 23
Kapitalavkastning, netto 197 5 10 -175 10 -54 -7
Provisionsintékter 150 119 948 - - -34 1183
Ovriga rorelseintakter 136 5 198 256 2467 -545 2516
Summa rérelseintakter 4487 -269 2884 81 2477 -579 9079
Forsékringsersattningar fore avgiven aterforsakring -3994 1 - - - - -3993
Aterforsakrares andel av forsékringsersattningar 1132 0 - - - - 1132
Forsakringsersittningar efter avgiven aterforsakring -2 863 1 - - - - -2 862
Forandring livforsakringsavsattning -1 - - - - - -1
Forandring avs livforsakring vilka forsakringstagaren bar risken - 400 - - - - 400
Provisionskostnader -388 -57 -1364 - - 35 -1773
Personalkostnader -312 -2 -351 -47 -768 6 -1473
Ovriga administrationskostnader -796 -35 -735 -123 -1834 537 -2 985
Kreditforluster - - -48 - - - -48
Summa kostnader -4 359 307 -2498 -169 -2602 579 -8742
Rorelseresultat 127 38 385 -88 -125 - 337
Avgar omvardering rérelsefastigheter - - - -51 - - -51
Rorelseresultat i resultatrakningen 127 38 385 -139 -125 - 287
Skatt - - - - - - -78
Arets resultat - - - - - - 208

Fordelning intakter

Externa intakter 4485 -303 2893 -735 1634 1106 9079
Interna intakter 2 34 -10 816 843 -1684 -
Summa rérelseintakter 4487 -269 2884 81 2477 -579 9079
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RESULTAT PER RORELSESEGMENT, forts.

Indelningen i rorelsesegment stammer dverens med hur koncernen ar organiserad och foljs
upp av koncernledningen.

Intékterna ar huvudsakligen hanforliga till Sverige, en mindre del kommer fran Norge,
Danmark och Storbritannien.

Rorelsesegment Skadeforsakring avser skade- och grupplivforsakringsrorelse, grupplivfor-
sakring utgor endast en mindre del. Aven lansforsakringsgruppens interna och externa ater-
forsakring ingar. Rorelsesegment Skadeférsakring bestar av skadeférsakring med intakter fran
externa kunder med 4 214 (4 226) Mkr och grupplivforsakring med intakter fran externa kun-
der med 238 (258) Mkr.

Rorelsesegmentet Fondlivférsékring avser livforsékringsrérelse med anknytning till vérde-
pappersfonder. Fondlivforsékring forvarvades 2011 och rapporterar tva méanader for 2011.

Rorelsesegment Bank avser inlanings- och utlaningsverksamhet. For rérelsesegment Bank
foljer produktutbudet mot externa kunder den juridiska strukturen inom Lansférsakringar
Bankkoncernen. Intéakter fran externa kunder ar for bankprodukter 240 (448) Mkr, for bolane-
produkt 1 343 (839) Mkr, for leasing och avbetalning 1 021 (938) Mkr och fér fondprodukter
674 (668) Mkr.

Rorelsesegment Kapitalforvaltning avser koncernens kapitalavkastning exklusive bankens
del, den del som resultatméssigt dverfors till skadeforsékringsrorelsen enligt de principer som
tillampas i koncernens skadeforsakringsbolag samt segment Fondlivforsakrings kapitalavkast-
ning. Koncerninterna kostnader for kapitalférvaltning ingér. | den interna uppfdljningen ingar
aven vardeforandring pa rorelsefastigheter som annars redovisas i dvrigt totalresultat.

Rérelsesegment Ovrig verksamhet avser servicetjénster, IT och utveckling till koncernbolag
och lansférsakringsbolag samt administration av vardepappersfonder och kostnader for
gemensamma funktioner. | den interna uppféljningen ingér den koncernmassiga justeringen
for formansbestamda pensioner beraknade enligt IAS 19.

@S FORVARV AV RORELSE

Forvarv av rorelse 2012
Under 2012 gjordes inte nagot férvarv av rérelse i Lansforsakringar AB-koncernen.

Faststéllande av preliminar forvarvsanalys 2011

Lansforsakringar Fondliv Forsakrings AB

2011-10-26 forvarvade Lansforsakringar AB Lansforsakringar Fondliv Férsakrings AB fran
Lansforséakringar Liv Forsakrings AB. Upprattad forvarvsanalys 2011 var preliminar da ytter-
ligare analys behévde goras for att faststalla marknadsvardet pa tillgangarna och férdelning
mellan tillgangsslagen uppskjuten skatt och andra immateriella tillgdngar. En justering har
gjorts av den preliminara férvarvsanalysen under fjarde kvartalet 2012. Justeringen har en
effekt p4 2011 &rs resultat som uppgar till =3 Mkr.

Forvarvade nettotillgangar
Léansforsakringar Fondliv Forsékrings AB

Fordran

For varje formedlad miljard i férsékringskapital till Lansforsakringar Fondliv Férsakrings AB
ger Lansforsakringar Liv Forsakrings AB ratt till en ersattning om 50 Mkr. Om nagot férséak-
ringskapital inte formedlas har Lansforsakringar AB rétt att fa tillbaka 250 Mkr. Under 2012
har 2 mdr i forsakringskapital formedlats till Lansforsakringar Liv Forsakrings AB. Lansforsak-
ringar AB har dérmed okat det bokforda vérdet pa Lansférsakringar Fondliv Forsakrings AB
med 100 Mkr. | Lansférsakringar AB-koncernen redovisas det som immateriell tillgang.

Forandring av tillaggskopeskilling 2012

Under 2012 har en delbetalning av tillaggskopeskillingen gjorts till Lansforsakringar Liv For-
sékrings AB. Delbetalningen uppgick till 136 Mkr. Vardet pa tillaggskopeskillingen uppgick
till 715 Mkr 2012-12-31.

Forvarv av rorelse 2011

Léansforsakringar Fondliv Forsakrings AB

2011-10-26 forvarvade Lansforsakringar AB Lansforsakringar Fondliv Férsakrings AB fran
Lansforsakringar Liv Forsakrings AB. Bolaget bedriver verksamhet enligt lagen om livforsak-
ringar med anknytning till vardepappersfonder. Uppréattad forvéarvsanalys var preliminar da
ytterligare analys skulle goras for att faststalla marknadsvarde pa tillgdngarna och férdelning
mellan tillgangsslagen uppskjuten skatt och andra immateriella tillgangar.

Effekter av forvarvet

Under den tid 2011 som bolaget ingick i koncernen bidrog bolaget med 64 Mkr till koncer-
nens intakter och 41 Mkr till koncernens resultat efter skatt. Om bolaget hade férvarvats
2011-01-01 hade bolaget bidragit med 417 Mkr till koncernens intakter och med 189 Mkr
till koncernens resultat efter skatt.

Goodwill
Goodwillvardet bestar av kontrakt for nya kunder som beraknas tecknas efter forvarvet av
rorelsen och synergieffekter.

Immateriella tillgdngar

De immateriella tillgdngarna bestar av det férvarvade fondforsakringsbestandet. Avskrivnings-
tiden &r 20 &r. Avskrivningarna redovisas i resultatrakningen som évriga administrationskost-
nader.

Forvarvade fordringar

Verkligt vérde pa finansiella tillgdngar uppgar till 124 Mkr. Férutbetalda anskaffnings-
kostnader uppgér till 897 Mkr. Ovriga fordringar uppgér till 41 Mkr. Samtliga fordringar
beddms bli reglerade.

Tillaggskopeskilling

Forvarvsavtalet anger att en tillaggskopeskilling om 950 Mkr ska utgé i sju arliga delbetal-
ningar till Lansférsakringar Liv Férsakrings AB. Det verkliga vardet pa tillaggskopeskillingen
nuvardeberéknas utifran en diskonteringsranta om 5 procent, och uppgick till 805 Mkr.

Preliminar Faststalld
forvéarvsanalys Ny vérdering forvar ly

Immateriella tillgangar 2917 306 3223
Likvida medel 6 - 6
Placeringstillgangar for vilka
forsakringstagaren bar placeringsrisk 51780 - 51780
Fondférsakringsataganden for vilka
forsakringstagaren bar placeringsrisk -51779 - -51779
Uppskjuten skatt -666 767 101
Ovriga fordringar och skulder, netto 1252 - 1252
Netto identifierbara
tillgangar och skulder 3511 1073 4584
Koncerngoodwill 1695 -1324 371
Overférd ersattning
Likvida medel 4400 - 4 400
Tillaggskopeskilling 805 - 805
Fordran - -250 -250
Totalt 6verford ersattning 5205 -250 4955

Goodwill

Goodwillvérdet bestar av kontrakt fér nya kunder som beraknas tecknas efter férvérvet av
rorelsen och synergieffekter. Vardet har minskat med 1 324 Mkr till f6ljd av andrad forvarvs-
analys.

Immateriella tillgdngar

De immateriella tillgangarna bestar av det forvarvade fondférsakringsbestandet. Avskrivnings-
tiden &r justerad fran 20 &r till 25 &r efter en ny bedémning av durationen i Lansférsakringar
Fondliv Férsékrings AB. Avskrivningarna redovisas i resultatrakningen som 6vriga administra-
tionskostnader. Den foréandrade avskrivningstiden leder till en minskad kostnad pa 3 Mkr
2011. Uppskjuten skatteskuld var beraknad till =767 Mkr i den preliminéra férvarvsanalysen.
Den uppskjutna skatten har tagits bort i faststalld férvérvsanalys. Vérdet av férvantad skatte-
frihet har lagts till den immateriella tillgdngen, véardet uppgar till 306 Mkr. Den justerade
skatten leder till en 6kad kostnad pa 6 Mkr 2011.
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Forvar de utgifter
Forvérvsrelaterade utgifter uppgar till 20 Mkr och bestar av arvoden till konsulter.

[CLEM PREMIER EFTER AVGIVEN ATERFORSAKRING

2012 2011

Skadeforsakring
Premieinkomst direkt forsakring i Sverige 2901 2822
Premieinkomst direkt forsakring 6vriga EES 485 600
Premieinkomst mottagen aterférsakring 2318 2346
Férandring i avsattning for ej intjanade premier 37 89
Forandring i avsattning for kvardrojande risker 13 49
Summa premieintikter fore avgiven aterforsakring 5754 5905
Premier for avgiven aterférsakring -1932 -2 003
Aterférsakrares andel av forandring i avsattning for
ej intjanade premier och kvardrdjande risker =27 -146
Summa aterférsikrares andel av premieintékter -1959 -2150
S premieintakter efter avgiven aterforsikring 3795 3755
Livférsakring
Premieinkomst gruppforsakring direkt livforsakring i Sverige 258 260
Summa premieinkomst fére avgiven aterforsikring 258 260
Premier for avgiven aterférsakring -10 -9

premier efter avgiven aterférsakring 248 251
Totala premier efter avgiven aterforsikring 4043 4006




UG RANTEINTAKTER

L\ KAPITALAVKASTNING, NETTO, forts.

2012 2011 2012 2011
Utlaning till kreditinstitut 40 30 Vinst/forlust uppdelat per véarderingskategori
Utlaning till allmanheten 6021 5223 Derivattillgangar avsedda for riskhantering,
Rantebérande vardepapper 917 826 e] sakringsredovisning 32 -32
Derivat Ovriga finan§ie|la tillgangar till verkligt varde via
resultatrakningen 215 807
— Sakringsredovisning 3451 3319 o .
Derivat i sékringsredovisning -107 -27
— Ej sakringsredovisning = 132 - o o
— Derivat ej i sakringsredovisning 0 -6
Ovriga rénteintakter 0 0 . - - -
Ovriga finansiella skulder till verkligt varde via
Summa ranteintakter 10429 9530 resultatrakningen 69 28
varav réanteintakter pa osakra fordringar 3 4 Finansiella tillgangar som kan saljast) 296 _56
varav ranteintakter fran finansiella poster ej Lanefordringar och kundfordringar 79 52
vérderade till verkligt vérde 6061 5252 N X N N N
Finansiella skulder till upplupet anskaffningsvarde -337 -32
Medelrénta under &ret pa utlaning till allménheten, % 4,3 4,1 Férandring i verkligt varde pé derivat som ar
sakringsinstrument i en sakring av verkligt varde -539 472
Forandring i verkligt vérde pa sikrad post med avseende pa
NOT 7 RANTEKOSTNADER den sakrade risken i sékringar av verkligt varde 516 -499
2012 2011 Icke finansiella poster som ingar i kapitalavkastning netto
Skulder till kreditinstitut -6 =37 Omrakning skadelivrantereserv -31 -583
In- och uppléning frén allménheten -1122 -837 Vérdebevarande ranta skadelivrantereserv -35 -108
Réntebérande vérdepapper -3419 -3 100 Kapitalforvaltningskostnader -98 -13
Efterstéllda skulder -89 -68 Ovriga icke finansiella poster 136 15
Derivat S kapitalavk ing netto 59 -37
— Séakringsredovisning -3521 -3485 1 Summa nettoresultat pa finansiella tillgdngar som kan saljas uppgar till 238 (112) Mkr varav -58 (167) Mkr
— Ej sakringsredovisning 26 _138 redovisas i dvrigt totalresultat.
Ovriga réntekostnader -95 -83 Réntor och utdelningar ingdr i resultat per varderingskategori.
Summa réntekostnader -8278 -7748
varav rantekostnader fran finansiella poster ej "
virderade till verkligt virde 4749 4134 e | PROVISIONSINTAKTER
Medelranta under aret pa inlaning fran allmanheten, % 2,0 1,9 2012 2011
Betalningsférmedlingsprovisioner 63 64
Utlaningsprovisioner 85 78
L[)%:38  KAPITALAVKASTNING, NETTO . .
Inl&ningsprovisioner 9 7
2012 2011 Finansiella garantier 1 0
Rénteintakter 354 571 Vardepappersprovisioner 697 688
Utdelningar 20 9 Kortverksamhet 125 107
" . . Provisioner och vinstandelar i avgiven aterforsakring 119 150
Resultat forvaltningsfastigheter
. Avgifter avseende finansiella avtal fondlivforsakring 402 61
Hyresintakter 0 1 ~
Ovriga provisioner 340 28
Kostnader -0 -1 Vriga provist
< forvaltninestasticheter o o Summa provisionsintékter 1841 1183
varav provisionsintakter fran finansiella poster
Realiserat resultat netto ej varderade till verkligt vérde 223 195
Férvaltningsfastigheter -2 -
Réanteskillnadsersattnin -14 26 "
E OVRIGA RORELSEINTAKTER
Aktier och andelar 30 65
2012 2011
Rantebarande vardepapper 701 41
Derivat 130 33 ?erwcemtakterfran lansforsakringsbolag 1258 1275
Ovriga finansiella tillgangar -328 -28 ?vrlga serviceintakter =L 596
Ovriga finansiella skulder - -10 Ovriga intakter 288 645
Summa realiserat resultat netto 256 63 Summa 6vriga rorelseintakter 2036 2516
Orealiserat resultat netto
Forvaltningsfastigheter 4 0
Aktier och andelar -27 -66
Rantebérande vardepapper -289 1198
Derivat -538 472
Ovriga finansiella tillgangar 646 542
Ovriga finansiella skulder - -1789
Summa orealiserat resultat netto -204 358
Valutakursresultat netto 11 -112
Réantekostnader -182 -807
Andelar i intresseféretag 0 1
Nedskrivning Lansforsakringar Liv Forsakringsaktiebolag (publ) -100 -107
Kapitalférvaltningskostnader -98 -13
Kapitalavkastning netto 59 -37
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LBSW FORSAKRINGSERSATTNINGAR
2012 2011
Fore avgiven Avgiven Efter avgiven Fore avgiven Avgiven Efter avgiven
aterforsakring  aterférsdkring  aterforsikring aterforsidkring  aterforsdkring  aterforsikring
Skadeforsakring
Utbetalda forsakringsersattningar -3989 901 -3087 -4128 935 -3193
Utbetalda livrantor 49 - 49 97 - 97
Férandring i avsattning for intraffade och rapporterade skador 2137 39 2177 293 17 310
Forandring i avsattning for intraffade men ej rapporterade skador -2 038 343 -1695 -100 172 72
Summa -3841 1284 -2557 -3837 1125 -2713
Livforsakring
Utbetalda forsékringsersattningar -181 6 -175 -154 9 -145
Forandring i avsattning for oreglerade skador 36 -1 85 -2 -2 -4
Summa -145 5 -140 -156 7 -149
Summa skadeférsakring och livforsakring -3986 1289 -2 697 -3993 1132 -2 862
L[JS¥S PROVISIONSKOSTNADER
2012 2011
Betalningsformedlingsprovisioner -94 -96
Vardepappersprovisioner -143 -376
Kortverksamhet -88 -82
Ersattning till lansforsakringsbolag -1326 -834
Provisioner direkt férsakring -173 -134
Provisioner mottagen aterforsakring -153 -182
Anskaffningskostnader fondlivforsakring - -56
Ovriga provisioner -52 -13
provisionsk d -2029 -1773
varav provisionskostnader fran finansiella poster
inte vérderade till verkligt vérde -799 -794
%N ANSTALLDA, PERSONALKOSTNADER OCH LEDANDE BEFATTNINGSHAVARES ERSATTNINGAR
Medelantal anstillda 2012 2011 Styrelse och ledande befattningshavare, 31 (31) 2012 2011
Sverige Léner och ersattningar 47 50
Man 638 623 varav rorlig ersattning = _
Kvinnor 712 687 Sociala kostnader 39 38
Summa Sverige 1350 1310 varav pensionskostnader 20 18
Summa 86 88
Danmark
Mén L - Totalt Idner och andra ersattningar samt sociala kostnader 2012 2011
Kvinnor 4 3 Léner och erséttningar 908 863
Summa Danmark 5 3 varav rorlig erséttning 10 14
Sociala kostnader 623 504
Norge
Man 1 1 varav pensionskostnader 278 200
Kvinnor 11 2 Summa 1531 1366
Summa Norge 12 3 . el . . - P
| Lansforsakringar Bank finns cirka 850 personer som ér tillika anstallda i Lansférsakringar
Storbritannien Elilank"oc? rgspektlve lansforsakringsbolag. De erhaller hela sina ersattningar fran respektive
lansforsakringsbolag.
Man 19 17
Kvinnor 46 43 Rorlig erséttning
3 N Rorlig ersattning kan utga till ett fatal specialister inom Lansférsakringar AB-koncernens
Summa Storbritannien 65 60 s . . . N - . . .. o
Kapitalforvaltning med maximalt fyra till sex manadsléner. Samtliga avvikelser utover nivan
. tva ménadsléner ska beredas Lansférsakringar ABs ersattningsutskott och beslutas i Lansfér-
Totalt antal anstallda sakringar ABs styrelse. En grundforutsattning for utfall ar att Lansférsakringar AB-koncernen
Man 659 641 visar positivt resultat fore skatt. En tredjedel av ersattningen baseras pa de gemensamma
Kvinnor 773 735 malen i Lansforsékringar AB-koncernens affarsplan och tva tredjedelar pa i vilken grad de
individuella malen i malkontraktet uppfylls. Under efterfoljande ar utbetalas 40 procent av
Totalt 1432 1376 utfallet och 60 procent utbetalas tre ar senare. Styrelsen kan under forutsattningar som
Léner och andra ersattningar samt sociala kostnader anges i ersattningspolicyn ﬂbe.sluta om bprtfall ?v den.d.el av d»en rorliga ersattmngen som ar
i senarelagd. Det finns ocksa vissa funktioner dér provisioner forekommer. Dessa ar baserade
Ovriga medarbetare 2012 2011 pa forsaljningsresultat och r reglerade i kollaktivavtal. Rorlig ersattning enligt ovan avser
Léner och erséttningar 862 813 arets bokforda kostnad. | beloppet ingar beraknad rorlig ersattning for 2012 samt avvikelse
. rr avseende 2011 é&rs beraknade kostnad.
varav rérlig ersattning 10 14 Av ovanstaende belopp avseende rorlig ersattning ar 3 (3) Mkr hanforligt till forsakrings-
Sociala kostnader 584 466 rérelsen och resterande 7 (11) Mkr ar hanforligt till 6vrig verksamhet.
varav pensionskostnader 258 182 L i
Ersattningar till styrelsen
Summa 1445 1279
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representanter erhaller inte styrelsearvode.

Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar arvode enligt arsstdmmans beslut. Arbetstagar-



ANSTALLDA, PERSONALKOSTNADER OCH
LEDANDE BEFATTNINGSHAVARES ERSATTNINGAR, forts.

NOT 13

Ersattningar till ledande befattningshavare

Ersattning till verkstallande direktéren och andra ledande befattningshavare bestar av grund-
16n och 6vriga férmaner. Pensionsférmaner samt évriga formaner till verkstallande direktoren
och andra ledande befattningshavare ingér som en del av den totala ersattningen.

Avgangsvederlag

For verkstéllande direktoren och andra ledande befattningshavare galler en 6msesidig upp-
sagningstid om sex manader. | handelse av uppséagning fran bolagets sida utgar utéver upp-
sagningstiden ett avgangsvederlag motsvarande arton méanadsloner. Alternativt galler for
andra ledande befattningshavare en 6msesidig uppségningstid om tre manader och vid upp-
sagning fran bolagets sida utgar utdver uppsagningstiden ett avgangsvederlag motsvarande
tjugofyra manadsloner.

Pensioner
Pensionsaldern for verkstéllande direktoren ar 65 ar. Pensionen ar avgiftsbestamd, pensions-
premien ska uppga till 35 procent av manadslénen. Pensionsaldern for en vice verkstallande
direktor ar 60 ar. Pensionen mellan 60 och 65 ar ar avgiftsbestamd. Pensionspremien ska
uppga till 18 procent av den pensionsgrundande lonen. Med pensionsgrundande l6n avses
den fasta l6nen. Fran 65 ar féljer villkoren pensionsavtalen mellan FAO och FTF/Sacoférbun-
den. Pensionsaldern for en vice verkstallande direktér &r 65 ar. Pensionen ar avgiftsbestamd,
pensionspremien ska uppga till 35 procent av den pensionsgrundade Iénen. Med pensions-
grundande 16n avses den fasta Iénen.

For andra ledande befattningshavare &r pensionsaldern 60, 62 eller 65 ar. | de fall pensions-
aldern &r 65 ar ar pensionen avgiftsbestamd och pensionspremien ska uppga till 35 procent

UB%S ARVODEN OCH KOSTNADSERSATTNINGAR TILL REVISORER

2012 2011
KPMG AB
— revisionsuppdrag -8 -10
— revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget -2 -1
— skatteradgivning -0 -1
—andra uppdrag -5 -7
Deloitte
— revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget - -1
—andra uppdrag -0 -0
Summa arvoden och kostnadsersattningar till revisorer -15 -20

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och bokféringen samt styrelsens
och verkstallande direktorens forvaltning. Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget
avser olika typer av kvalitetssakringstjanster sasom granskning av férvaltning, bolagsordning,
stadgar eller avtal som utmynnar i rapport eller intyg. Med andra uppdrag avses sadant som
inte ingér i ovanstaende delposter, till exempel juridisk konsultation vid sidan av revisions-
verksamheten och som inte &r hanforlig till skatteradgivning.

(BN OVRIGA ADMINISTRATIONSKOSTNADER

av manadslonen. | de fall pensionséldern ar 60 eller 62 &r ar pensionen mellan 60 respektive 2012 2011
62 &r och 65 ar avgiftsbestamd, pension beréknas utgéd med cirka 70 procent av den pensions- Ovriga administrationskostnader
grundande Iénen. Fran 65 ar féljer villkoren pensionsavtal mellan FAO och FTF/Sacoférbun-
den. For nagra ledande befattningshavare tecknar bolaget kapitalforsakringar utdver pen- Lokalkostnader -102 -156
sionsavtalet under fyra eller fem &r. For 2012 &r premien mellan 0,1 Mkr och 0,8 Mkr. Avskrivningar -498 -415
) o . L i i |T-kostnader -1241 -1252
Berednings- och beslutsprocess som tillimpas ifraga om ersattningar till foretagsled
Ersattningspolicy for Lansférsakringar AB-koncernen reglerar berednings- och beslutsproces- Konsultkostnader -356 -517
sen géllande ersattningar till foretagsledningen. Ersattningsutskottet bereder vésentliga Marknadsforing ~109 ~132
ersattnln.gsbeslut samt bereder beslut om atgan.jer for att fglja upp“hll.ampn.mgen ?v Ersatt: Telefon och porto 100 115
ningspolicyn. Styrelsen fattar beslut om ersattning och 6évriga anstéllningsvillkor for verkstal-
lande ledningen och fér anstallda med overgripande ansvar fér nagon av bolagets kontroll- Ovriga administrationskostnader -397 419
funktioner. S vriga administrationskostnader -2 802 -3 006
Ersattningsutskottets sammansattning och mandat
Ersattningsutskottets sammansattning och uppgifter regleras i styrelsens arbetsordning. .
KREDITFORLUSTER NETTO
Principer for ersattning till foretagsledningen 2012 2011
Ledande befattningshavare i Lansforsékringar AB-koncernen ska ha marknadsmassiga
anstallningsvillkor. De totala ersattningarna ska vara i niva med branschen. Utformning av Specifik reservering for individuellt virderade ldnefordringar
och nivé pa ersattningar ska harmoniera med bolagets varderingar det vill séga vara rimliga, Arets bortskrivning for konstaterade kreditférluster _136 92
préaglade av mattfullhet och val avvégda, bidra till en god etik och organisationskultur samt Aterforda tidi orda nedskrivni tor kreditfor]
praglas av Sppenhet och transparens. ter or a tidigare gjorda ‘ne skrivningar for kre |_t_ Orluster
som i arets bokslut redovisas som konstaterade forluster 103 92
Fast ersattning Arets nedskrivning for kreditforluster -147 -201
Fast erséittning utgér enligt ovanstéende generella princip. Inbetalt pa tidigare konstaterade kreditforluster 85 42
Pension Aterforda ej langre erforderliga nedskrivningar for kreditférluster 22 62
Pensionslésningen ska vara helt premiebaserad med en premieavsattning pa 35 procent av Arets nettokostnad for individuellt virderade fordringar -73 -97
manadslénen. En 6vergang till denna policy ska ske successivt och sa snart som majligt.
. Gruppvis virderade homogena grupper av lanefordringar
Ovriga férmaner med begrénsat virde och likartad kreditrisk
Utover ovanstaende férmaner erbjuds tjanstebil enligt vid var tid gallande villkor, i - . e
individuell sjukvardsforsakring samt 6vriga formaner som erbjuds samtliga anstallda. /:\vsattnmg/upplosmng av reserv for kreditforluster 19 49
Arets nettokostnad for gruppvis varderade fordringar -19 49
Lan till styrelse, Vd och vd och andra ledande Arets nettokostnad for infriande av garantier 1 0
befattningshavare 2012-12-31 2011-12-31 o . .
Arets nettokostnad for kreditforluster -91 -48
Styrelseledaméter 50 54
Vd och wd 18 18 Samtliga uppgifter avser fordringar pa allmanheten.
Andra ledande befattningshavare 36 31
Summa lan till styrelse, Vd och vVd och andra ledande
befattningshavare 104 103 NOT 17 I ua]
2012 2011
Beviljade |an bestar av personallan och av évriga lan. Personallan dr maximerade till 500 tkr Aktuell skatt
och I6per med lanevillkor som motsvarar vad som géller for 6vriga anstéllda inom koncernen. i
Rantesatsen for personallan ar reporénta minus 0,5 procentenheter men kan aldrig vara lagre Periodens skattekostnad —40 51
&n 0,5 procent. Ranteférman raknas enligt Skatteverkets regler och ingér i beloppen for Justering av skattekostnad hanforlig till tidigare ar 3 -0
dvriga formaner enligt ovan. Ovriga 1&n 16per enligt marknadsmassiga villkor. Summa aktuell skatt _37 51
Andel kvinnor bland ledande befattningshavare, % 2012-12-31 2011-12-31 Ubpskiuten skatt
Styrelseledamoter E2 23 Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader 59 15
Andra ledande befattningshavare e 37 Uppskjuten skattekostnad till féljd av utnyttjande av tidigare
aktiverat skattevarde i underskottsavdrag -158 -145
Summa uppskjuten skatt -99 -129
Totalt redovisad skattekostnad -136 -78
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VOB FA SKATT, forts.

2012 2011
Avstamning av effektiv skatt
Resultat fore skatt 821 287
Skatt enligt gallande skattesats for moderbolaget -216 -75
Effekt av andra skattesatser for utlandska bolag 0 -0
Skatt ej avdragsgilla kostnader -75 -45
Skatt ej skattepliktiga intakter 37 18
Utnyttjande av ej aktiverade underskottsavdrag - 0
Upplésning av uppskjuten skatteskuld 15 25
Skatt hanforlig till tidigare ar 3 -0
Andrade skattesatser 96 -
Ovrigt 4 -0
Redovisad effektiv skatt pa arets resultat -136 -78
Gallande skattesats 26,3% 26,3%
Effektiv skattesats 16,6% 27,3%
Skatt hanforlig till dvrigt totalresultat
Omvardering av rorelsefastigheter 24 -13
Finansiella tillgdngar som kan saljas 15 44
Summa skatt hanforlig till dvrigt totalresultat 39 -57

L[S RESULTAT PER AKTIE

2012 2011
Arets resultat hanforligt till moderbolagets aktieagare, Mkr 685 208
Antal aktier med kvotvarde 100 kronor 9407 249 9407 249
Resultat per aktie fore och efter utspadning, kronor 73 27

Resultat per aktie har beraknats som arets resultat hanforligt till moderbolagets aktieagare
dividerat med genomsnittligt antal aktier. Da potentiella stamaktier varken har forekommit
under redovisade perioder eller existerar pa balansdagen finns ingen tidigare eller framtida

utspadning.

(FTH ANDRA IMMATERIELLA TILLGANGAR

Aktiverade utgifter for utvecklingsarbeten och forvirvade immateriella tillgdngar

LOSEN GOODWILL
2012 2011
Anskaffningsvérde
Ingéende anskaffningsvérde 1 januari 711 338
Rorelseférvarv - 371
Valutakursdifferenser -1 2
Utgaende anskaffningsvirde 31 december 710 711

Forvéarvade goodwill 2011 371 Mkr kommer fran Lansforsékringar ABs forvarv av Lansforsak-
ringar Fondliv. Goodwillposten bestar av kontrakt fér nya kunder som berdknas komma efter
forvarvet, samt synergieffekter. Av det 6vriga goodwillvardet hanfor sig 35 Mkr till Lansforsak-
ringar Gruppliv Férsakrings AB och 144 Mkr till Lansforsakringar Sak genom forvarv av for-
sakringsbestand 2008. Goodwillposten bestar huvudsakligen av forvantade synergieffekter.
Resterande goodwill pa 159 (160) Mkr kommer fran Forsakringsaktiebolaget Agrias forvarv av
det engelska saljbolaget Agria Pet Insurance Ltd 2007. Goodwillposten bestar av kundrelatio-
ner som inte har identifierats, produkter och kunnande i organisationen.
Inga nedskrivningar har gjorts. Véardet pa goodwill prévas arligen per 31 december.

Antaganden vid provning av vardet 2012 2011
Langsiktig tillvaxt, % 2,0 2,0
Diskonteringsranta, % 7,5 8,0-8,5
Valutakurs SEK/GBP 10,6 10,7

Provningen ar baserad pa nyttjandevardet. Kassaflodesberakning ar gjord for perioden 2013
och framat och bygger pa en prognosperiod om 3-5 ar. Darefter extrapoleras kassaflédena
med en tillvaxttakt pa 2 procent. Tillvéxtantagandet bygger pa erfarenhet och diskonterings-
rantan motsvarar avkastningskrav pa eget kapital. Véardet for Lansforsakringar Fondliv bygger
pa Embedded Value. Detta berdknas utifran en normal avkastning pa férvaltat kapital med
avdrag for omkostnader och skatt. Kostnaden foér att binda kapital har beraknats till 1 procent
av fondvérdet. Nuvardesberakning har gjorts med ett inflationsantagande om 2 procent och
en diskonteringsranta om 8 procent.

Internt Forvérvade
utvecklade Forvarvade kundbaserade

Aktiverade utgifter IT-system IT-system tillgdngar Totalt
Anskaffningsvérde

Ingaende anskaffningsvarde 2011-01-01 1022 201 671 1894
Arets valutakursdifferenser 0 0 - 0
Arets anskaffningar 161 42 3223 3426
Utgaende anskaffningsvirde 2011-12-31 1183 243 3894 5320
Ingéende anskaffningsvarde 2012-01-01 1183 243 3894 5320
Arets valutakursdifferenser 0 0 -1 -1
Arets avyttringar/utrangeringar -63 -7 -1 -71
Arets anskaffningar 139 4 101 244
Utgaende anskaffningsvirde 2012-12-31 1259 240 3993 5492
Avskrivningar

Ingaende ackumulerade avskrivningar 2011-01-01 -511 -58 -322 -890
Arets avyttringar/utrangeringar - - - -
Arets valutakursdifferenser 0 - 11 11
Arets avskrivningar -89 -9 -142 -240
Utgdende ackumulerade avskrivningar 2011-12-31 -599 -67 -453 -1119
Ingaende ackumulerade avskrivningar 2012-01-01 -599 -67 -453 -1119
Arets avyttringar/utrangeringar 58 - 1 59
Arets valutakursdifferenser 0 0 0 0
Arets avskrivningar -107 -17 -225 -350
Utgédende ackumulerade avskrivningar 2012-12-31 -648 -84 -677 -1409
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(571N ANDRA IMMATERIELLA TILLGANGAR, forts.
Internt Forvérvade

utvecklade Forvérvade kundbaserade
Aktiverade utgifter IT-system IT-system tillgangar Totalt
Nedskrivningar
Ingéende ackumulerade nedskrivningar 2011-01-01 -95 -29 - -123
Arets nedskrivningar -14 - - -14
Utgdende ackumulerade nedskrivningar 2011-12-31 -108 -29 - -137
Ingéende ackumulerade nedskrivningar 2012-01-01 -108 -29 - -137
Under aret aterforda nedskrivningar 5 _ _ 5
Utgaende ackumulerade nedskrivningar 2012-12-31 -103 -29 - -132
Redovisat vdrde den 31 december
2011 475 148 3134 3757
2012 507 128 3317 3952

Aterstaende avskrivningstid &r 3 r utom for kundbaserade tillgangar som skrivs av pa &tta ar. Ett forvarvat ekonomi- och uppféljningssystem med ett bokfért vérde pa 133 (99) Mkr skrivs av p&
15 ar pa grund av langre beréknad nyttjandeperiod. Anskaffningar gjorda 2011 avseende férvarvade kundbaserade tillgdngar om 3 223 Mkr avser Lansforsakringar ABs forvarv av Lansforsak-
ringar Fondliv Férsakrings AB. Avskrivningstiden &r satt till 25 ar. Samtliga avskrivningar och nedskrivningar redovisas i resultatrakningen som 6vriga administrationskostnader. Nedskrivning-

arna 2011 avser internt utvecklade IT-system i rérelsesegment Skadeforsakring.

[T9FIN MATERIELLA TILLGANGAR

2012 2011
Anskaffningsvarde
Ingéende anskaffningsvérde 1 januari 379 353
Avyttringar/utrangeringar -67 -41
Arets anskaffningar 22 67
Valutakursdifferenser -0 0
Utgaende anskaffningsvirde 31 december 334 379
Avskrivningar
Ingéende ackumulerade avskrivningar 1 januari -274 —242
Ackumulerade avskrivningar for avyttringar/utrangeringar 61 32
Arets avskrivningar -41 -64
Valutakursdifferenser 0 -0
Utgdende ackumulerade avskrivningar 31 december -254 -274
Redovisat vérde 31 december 80 105

Inga nedskrivningar har gjorts.

\[JF¥8 RORELSEFASTIGHETER
Efter Fore Efter Fore
omvardering  omvadrdering  omvédrdering  omvérdering
2012-12-31 2012-12-31 2011-12-31 2011-12-31
Anskaffningsvérden,
omvarderat 2879 2821 2797 2740
Ackumulerade avskrivningar -430 -422 -353 -346
Redovisat varde 2448 2399 2444 2394
Verkligt varde 2448 2444
Omvarderat avskrivet anskaffningsvarde 2012 2011
Ingaende varde 1 januari 2444 2415
Aktiverade forbattringar 31 51
Arets planmassiga avskrivningar fére omvardering -76 -72
Omvardering av rérelsefastigheter 49 51
Utgédende virde 31 december 2448 2444
Historiska anskaffningsvardet minskade med
planmassiga avskrivningar 1943 1988
Omvérderingseffekt mot omvérderingsreserv 38 37
Antaganden vid vardering till verkligt varde 2012 2011
Aktuell hyresintakt/marknadshyra, Mkr 150/158 150/158
Kalkylranta vid diskontering, % 7,9 7,9
Direktavkastningskrav, % 5,8 5,8

Koncernen tillampar omvérderingsmetoden fér koncernens rérelsefastigheter. Fastigheterna
har vérderats externt av varderingsféretaget CB Richard Ellis. Verkliga vérden har beréknats
med anvandande av en ortsprismetod och en avkastningsbaserad kassaflédesmetod per
senaste arsskifte. Koncernen har inga lanekostnader for rorelsefastigheterna.

\[JPXl AKTIER | LANSFORSAKRINGAR LIV FORSAKRINGSAKTIEBOLAG (PUBL)
Organisations- Antal Kapital- Eget Bokfort varde Bokfort varde
nummer Site andelar andel, % kapital Resultat 2012-12-31 2011-12-31
Lansforsakringar Liv Forsakringsaktiebolag (publ) 516401-6627 Stockholm 8000 100 13833 4872 308 408

Lansforsakringar AB ager 100 procent av aktierna i Lansférsékringar Liv Forsakrings AB men
det konsolideras inte. Dotterféretag ar foretag som star under ett bestammande inflytande
fran Lansférsakringar AB. Bestammande inflytande innebar direkt eller indirekt en ratt att

utforma ett foretags finansiella och operativa strategier i syfte att erhélla ekonomiska fordelar.

Den livforsékringsverksamhet, som bedrivs enligt msesidiga principer genom Léansfoérsak-
ringar Liv Forsakrings AB och vars resultat i sin helhet tillfaller forsakringstagarna, redovisas
inte enligt forvarvsmetoden da det inte &r mojligt att utdva kontroll i syfte att erhalla ekono-
miska fordelar fran ett sadant livférsékringsbolag.

Aktierna i Lansforsakringar Liv Forsakrings AB klassificeras som innehav som kan séljas. D&
det saknas en aktiv marknad for aktierna kan det verkliga vardet inte beréknas pa ett tillforlit-
ligt satt utifran en sadan notering. Innehavet varderas darfor till anskaffningsvardet. Arligen
gors en provning av vardet for att se om nedskrivningsbehov féreligger. P& grund av minskade
synergieffekter efter nyteckningsstoppet i Lansférsakringar Liv har aktierna skrivits ned med
99,5 Mkr under 2012. Nedskrivningen har redovisats under Kapitalavkastning, netto i resul-
tatrakningen.

Eget kapital och resultat avser Lansférsakringar Liv-koncernen.
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\JFZ8 AKTIER OCH ANDELAR | INTRESSEFORETAG
2012-12-31 2011-12-31
Redovisat vérde vid &rets ingang 24 23
Andel i intresseféretagets resultat 4 2
Andra férandringar i intresseféretagets egna kapital -4 -1
Summa aktier och andelar i intressefdretag 24 24

Ackumulerade nedskrivningar uppgar till 4 (4) Mkr.

Organisations- Antal Kapital- Bokfort varde  Bokfort varde

nummer Sate andelar andel, % 2012-12-31 2011-12-31

Getswish AB 556913-7382 Stockholm 5000 10,0 0 -
Lansférsakringsbolagens Fastighets HB Humlegarden 916604-6459 Stockholm 188722 29,1 0 0
Consulting AB Lennermark och Andersson 556131-2223 Orebro 1582 28,8 13 13
European Alliance Partners Company AG CH-0203026423-1 Zirich, Schweiz 10570 14,3 8 8
Svenska Andelshastar AB 556536-9633 Uppsala 400 40,0 1 1
Trofast Veterinart IT-stod AB 556598-0983 Hallstahammar 5000 44,6 3 3
Summa 24 24

o
le intr

Finansiell information i

Beloppen avser enbart koncernens agarandel i intresseforetagen. Aktierna och andelarna ar
onoterade. Samtliga intresseforetag tillampar kalenderar som rakenskapséar. Resultatandel for

2012 2011 samtliga intresseforetag ingar i rorelsesegment Kapitalférvaltning.
Intakter 52 50 Lansforsékringar Sak Forsakrings AB (publ) anses ha ett betydande inflytande i European
Resultat 2 P Alliance Partners Company AG trots att dgarandelen understiger 20 procent. Anledningen &ar
att Lansforsakringar Sak Forsakrings AB (publ) &r representerat i bolagets styrelse och dar-
Tillgéngar 36 42 med har rattighet (men inte skyldighet) att delta i alla beslut som fattas i bolaget, inklusive
Skulder 12 18 strategiska fragor och fragor som rér riktlinjer, budget, verksamhetsplaner och liknande.
N Vidare sker ett stort utbyte av information med bolaget.
Eget kapital 24 24
\UFEN FORVALTNINGSFASTIGHETER
Anskaffnings- Verkligt Ytvakans- Direkt- Varde-
varde vérde grad avkastning effekt
Férvaltningsfastigheter 2012-12-31 - - - - -
Forvaltningsfastigheter 2011-12-31 11 7 0,0% 2,0% =21
Redovisning av forvaltningsfastigheter gjordes till verkligt varde. Vardeeffekten avsag férandring av verkligt varde om direktavkastningskravet hojdes med tva procentenheter.
(TIPS FORVALTNINGSFASTIGHETER, forts. UTLANING TILL ALLMANHETEN
Anskaffningsvérde Verkligt vérde 2012-12-31 2011-12-31
Periodens vardeférandring 2012 2011 2012 2011 Lanefordringar, brutto 150 267 134 295
Ingaende balans 1 januari 11 11 7 7 Nedskrivningar -325 -284
Investering i befintliga Lanefordringar, netto 149 942 134011
fastigheter - - - -
Avyttringar _11 _ 7 _ Osakra lanefordringar 298 233
Resultat fran justeringar av
verkligt vérde _ _ _ 0 Avstamning av nedskrivningar for kreditforluster 2012 2011
Utgaende balans Ingéende balans 1 januari -284 -286
31 december - 11 - 7 Aterforda tidigare gjorda nedskrivningar for kreditforluster
som i arets bokslut redovisas som konstaterade férluster 103 92
Fastigheten avyttrades 2012. Fastigheten var en kontorsfastighet beldgen i Stockholms kom- Aterférda ej langre erforderliga nedskrivningar for
mun. Ingen del av fastigheten anvandes i den egna rérelsen. kreditforluster 3 111
. Fa"stlghetelrlw varderades extefnt ay vardenngsfvoretaget CB Ricard Ellis 291 1-12-31. Verk- Arets nedskrivning for kreditforluster 147 501
ligt vérde berdknades med anvandning av ortsprismetoden och en avkastningsbaserad kassa-
flodesmetod. Kassaflddesmetoden &r baserad pa nuvardesberakning av framtida kassafloden i Utgdende balans 31 december -325 -284
form av driftsnetto samt nuvérdet av bedémt restvarde.
Lanefordringarna &r i sin helhet geografiskt hanforliga till Sverige.
Antaganden vid vardering till verkligt varde
2011
Aktuell hyra/marknadshyra, tkr 572/781 2l FONDFORSAKRINGSTILLGANGAR FOR VILKA
Driftsnetto, tkr 356 FORSAKRINGSTAGAREN BAR RISKEN
Kalkylranta vid diskontering, procent 10 2012-12-31 2011-12-31
Direktavkastningskrav, procent 8 Aktiebaserade fonder 53 160 44 861
Réantebaserade fonder 9224 7 304
Paverkan pa periodens resultat 2012 2011
a P pert “ S fondfdrsakringstillgdngar 62 384 52165
Hyresintakter 0 1
Direkta kostnader for fastigheten som genererat hyresintakter Upplupet anskaffningsvarde 73725 55526
under perioden (drifts- och underhallskostnader,
fastighetsskatt och tomtrattsavgalder) -0 -0

Ovanstaende resultatposter redovisas i resultatraden Kapitalavkastning, netto.
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W[l FINANSIELL LEASING

Finansiella leasingavtal fordelade pa forfallotidpunkter dar koncernen &r leasegivare.

WP DERIVAT

Nominellt belopp

Verkliga varden

Upp till 2012-12-31 2011-12-31 2012-12-31 2011-12-31
2012-12-31 1ar 1-5ar Over5ar Totalt L "
Derivatinstrument med positiva
Nuvérdet av framtida minimileaseavgifter 2259 3529 394 6182 virden eller virde noll
Ej intjanade finansiella intakterl 364 399 18 781 Derivat i sakringsredovisning
Bruttoinvestering 2622 3928 412 6963 Ranterelaterade 73625 63 925 1624 1378
Valutarelaterade 8651 10577 421 454
Upp till o .
2011-12-31 lar 154 Over5ar  Totalt Erhalina sakerheter CSA e 266
Nuvardet av framtida minimileaseavgifter 2020 3105 580 5706 Ovriga derivat
Ej intjanade finansiella intakterl 392 425 42 858 Ranterelaterade 3691 330 19 0
Bruttoinvestering 2412 3530 622 6 564 Valutarelaterade 1722 9394 29 74
D Hénférlig till nuvardesberakning. Summa derivatinstrument med
positiva varden 87 689 84 226 1900 1640
2012 2011
Reserv for osékra fordringar avseende minimileaseavgifter 73 56 Derivatinstrument med negativa
Variabel del av leasingavgifter som ingar i arets resultat -2 19 vérden
Derivat i sékringsredovisning
Finansiell leasing ingar i utlaning till allmanheten. Rénterelaterade 88 930 75199 1403 1571
Det forekommer enstaka leasingkontrakt pa kontorsinventarier och bilar dar koncernen &r Valutarelaterade 26 066 11852 1619 887
leasetagare men beloppen ar inte materiella.
Ovriga derivat
SZZ8 AKTIER OCH ANDELAR Réanterelaterade 4960 1332 73 0
Valutarelaterade 872 9546 15 226
Bokforda varden 2012-12-31 2011-12-31
’ S derivatinstrument med
Noterade aktier och andelar 238 309 negativa virden 120828 97 930 3111 2684
Onoterade aktier och andelar 710 733
Summa aktier och andelar 948 1042
'Lkl FORANDRING AV VERKLIGT VARDE FOR RANTESAKRADE
2012-12-31 2011-12-31 POSTER | SAKRINGSPORTFOLJEN
Verkligt varde 948 1042 2012 2011
Anskaffningsvarde 621 647 Tillgangar
Bokfort véarde 1 januari 710 141
- . - Férandringar under aret avseende utlaning 168 569
L[ OBLIGATIONER OCH ANDRA RANTEBARANDE VARDEPAPPER
Bokfort varde 31 december 878 710
Bokforda varden 2012-12-31 2011-12-31
Statsskuldvaxlar 6297 5847 Skulder
Bostadsinstitut 33800 22176 Bokfort véarde 1 januari 1837 -392
(Ovriga emittenter 4572 4008 Forandringar under aret avseende inlaning 25 4
Summa obligationer och andra rintebarande papper 44 669 32031 Férandringar under aret avseende upplaning 315 2225
Bokfort varde 31 december 2177 1837
2012-12-31 2011-12-31
Verkligt varde 44 669 32031 .
NOT 34
Upplupet anskaffningsvéarde 43 507 30763 OVRIGA FORDRINGAR
Nominellt vérde 40325 28 628 2012-12-31 2011-12-31
Fordringar avseende direktforsékring 1126 1055
Samtliga vardepapper &r noterade. Fordringar avseende aterforsakring 156 257
Depéer hos foretag som avgivit aterforsakring 63 42
[CLETS BELANINGSBARA STATSSKULDFORBINDELSER Kundfordringar 347 397
2012-12-31  2011.12-31 Ovriga fordringar 705 565
Bokfort virde Summa ovriga fordringar 2397 2316
Svenska staten 4750 8341
Tyska staten 472 - [AEEN FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER
Verkligt varde 5222 8341 2012.12:31 2011-12-31
Upplupet anskaffningsvérde 5181 7943 N o
Upplupna rénte- och hyresintakter 2575 2218
Nominellt varde 4 405 7 458
Forutbetalda anskaffningskostnader 1067 1006
Ovriga upplupna intakter 65 126
Ovriga férutbetalda kostnader 241 124
Summa forutbetalda kostnader och upplupna intakter 3948 3474
([N LIKVIDA MEDEL
2012-12-31 2011-12-31
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 109 67
Tillgodohavanden hos dvriga banker 4320 3126
Summa likvida medel 4429 3193
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W[eyA EGET KAPITAL

Bundet eget kapital Fritt eget kapital Totalt

Aktiekapital Bundna reserver inkl arets totalresultat eget kapital

Ingéende eget kapital 2011-01-01 725 4795 4311 9831
Arets resultat 208 208
Férandring omrakningsreserv 3 -5 -2
Férandring omvarderingsreserv 51 51
Férandring verkligtvardereserv 167 167
Skatt pa& komponenter redovisade i dvrigt totalresultat -57 -57
Summa dvrigt totalresultat 3 156 159
Arets totalresultat 3 364 367
Omféring mellan bundet och fritt eget kapital -3 3 -
Nyemission 216 2784 3000
Utgédende eget kapital 2011-12-31 941 4795 7 462 13198
Ingéende eget kapital 2012-01-01 941 4795 7 462 13198
Arets resultat 685 685
Férandring omrakningsreserv -2 0 -2
Féréndring omvarderingsreserv 49 49
Férandring verkligtvardereserv -58 -58
Skatt pa komponenter redovisade i 6vrigt totalresultat 39 39
Summa ovrigt totalresultat -2 30 28
Avrets totalresultat -2 715 713
Omféring mellan bundet och fritt eget kapital 2 -2 -
Utgédende eget kapital 2012-12-31 941 4795 8176 13913

Omrakningsreserv

Antal aktier 2012 2011 Omrakningsreserven innefattar alla valutakursdifferenser som uppstér vid omrékning av

Emitterade per 1 januari 9407249 7250564 finansiella rapporter fran utlandska verksamheter som har uppréttat sina finansiella rapporter

Kontantemission, B-aktier _ 2155 452 i en annan valuta an den valuta som koncernens finansiella rapporter presenteras i. Moder-
— - bolaget och koncernen presenterar sina finansiella rapporter i svenska kronor.

Kontantemission, C-aktier - 1233

Emitterade per 31 december 9407 249 9407 249 Omvaérderingsreserv

Omvarderingsreserven innehaller vardeférandringar hanforliga till rérelsefastigheter.

Kvotvardet per aktie & 100 kronor. Samtliga aktier ar stamaktier.

Av de emitterade aktierna 31 december 2012 var 1 532 678 A-aktier (med réstvarde 10), Verkl?gtv%rdereserv . L L R
7 869 198 B-aktier och 5 373 C-aktier (med vardera réstvarde 1). Verkligtvérdereserven bestar av den ackumulerade nettoféréandringen av verkligt varde pa

finansiella tillgdngar som kan sé&ljas fram till dess att tillgadngen bokas bort fran rapporten éver

Specifikation 6ver egetkapitalposten Reserver i rapporten over finansiell stallning finansiell stallning.

Forandringar i dessa reserver ingar i arets totalresultat L )
Ovrigt tillskjutet kapital

2012 2011 © o X . _
Avser eget kapital som ér tillskjutet fran dgarna. Har ingar dverkurser som betalas i samband
Omrakningsreserv med emissioner.
Ingdende omrékningsreserv 1 januari -68 -66
Arets omrékningsdifferenser -2 -2 Bundna reserver

Bundna reserver far inte minskas genom vinstutdelning. | rapporten éver forandringar i eget
Utgdende omrékningsreserv 31 december -69 -68 kapital for koncernen ingér en del av bundna reserver i dvrigt tillskjutet kapital och resten i
balanserade vinstmedel.

Omvarderingsreserv
Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat

Ingéende omvéarderingsreserv 1 januari 286 249

- - - | balanserade vinstmedel inklusive arets resultat ingér intjanade vinstmedel i moderbolaget,

Arets omvardering av rorelsefastigheter 49 51 dotterforetag och intresseforetag.

Skatt hanforlig till arets omvéardering -13 -13

2 x Utdelning
Skatt pa grund av andrad skattesats 37 -
- pag - - Ingen utdelning ar féreslagen for 2012.

Utgdende omvarderingsreserv 31 december 359 286 Allt kapital som inte behdvs for den verksamhet Lansforsakringar AB bedriver ska éver tiden
lamnas tillbaka till aktieagarna som utdelning. Av arets resultat efter skatt i koncernen ska

Verkligtvérdereserv 30 procent delas ut om balansen mellan kapitalstyrka och risktagande kan behéllas. En forut-

Ingende verkligtvardereserv 1 januari 168 45 sattning for utdelning &r att kreditbetyget A kan forsvaras for koncernens kreditvarderade

- foretag.

Arets forandring i verkligt varde pa finansiella s

tillgangar som kan séljas -58 167

Skatt hanférlig till arets férandring 15 -44 %Y EFTERSTALLDA SKULDER

Utgaende verkligtvardereserv 31 december 125 168 2012-12-31  2011.12-31
Forlagslan med rorlig ranta 3 manader 145 145
Férlagslan med fast ranta 755 755
Summa efterstéllda skulder 900 900

Samtliga forlagslan 2012-12-31 &r noterade och forfaller 2021-12-31. Réntan pa de rorliga
lanen uppgick 2012-12-31 till 3,8 procent. De bundna lanen I6per med en ranta pa 5,6
procent.
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DOUEEN FORSAKRINGSTEKNISKA AVSATTNINGAR

2012 2011
Brutto Aterforsikrares andel Netto Brutto Aterforsikrares andel Netto
Ej intjanade premier
Ingéende balans 1 januari 1415 40 1374 1512 172 1340
Avséttningar under perioden -37 -26 -11 -100 -131 31
Valutakursférandring -10 -0 -10 3 -0 3
Utgéende balans 31 december 1367 14 1353 1415 40 1374
varav skadeforsakring 1367 14 1 &858 1415 40 1374
Kvardréjande risk
Ingéende balans 1 januari 24 1 23 61 16 45
Avséttningar under perioden -13 -1 -12 -37 -15 -22
Valutakursforandring 0 - 0 - - -
Utgdende balans 31 december 11 - 11 24 1 23
varav skadeforsakring 11 - 11 24 1 23
Livforsakringsavsattning
Ingéende balans 1 januari B - B 4 - 4
Avséttningar under perioden 2 - 2 1 -
Inbetalningar 559 - 559 - - -
Utbetalningar -1 - -1 - - -
Kostnadsuttag -15 - -15 - - -
Kapitalavkastning tillford livforsékringsavsattning 1 - 1 - - -
Forandring i avsattning pa grund av dndrat ranteantagande 27 - 27 - - -
Andra forandringar -203 - -203 - - -
Utgéende balans 31 december 375 - 375 5 - 5
varav livférsakring 875 - BY/5 5 - 5
Oreglerade skador
Intraffade och rapporterade skador 8239 2308 5931 8694 2293 6401
Intraffade men ej rapporterade skador 5695 4026 1670 5523 3859 1664
Skadelivrantor 4678 4 4674 379 - 3794
Skaderegleringskostnad 313 6 307 348 7 342
Summa ingaende balans 1 januari 18925 6 344 12 582 18 360 6159 12 201
Periodens avséttning -133 382 -514 -189 182 -371
Réanteomrakning av avsattning for skadelivrantor 31 - 31 583 - 583
Upprakning av avsattning for skadelivrantor 85} - 35 108 - 108
Overtagna/éverlatna férsakringsbestand - - - 59 6 53
Valutakursférandring -30 -8 -22 4 -3 7
Utgaende balans 31 december 18828 6717 12111 18925 6344 12582
varav skadeforsékring 18 538 6713 11824 18601 6339 12262
varav livférsakring 290 4 287 324 4 320
Specifikation av utgaende balans oreglerade skador
Intraffade och rapporterade skador 6161 2348 3812 8239 2308 5931
Intraffade men ej rapporterade skador 7 560 4361 3199 5695 4026 1670
Skadelivrantor 4820 S 4817 4678 4 4674
Skaderegleringskostnad 287 B 283 313 6 307
Summa utgéende balans 31 december 18 828 6717 12111 18925 6 344 12582
Redovisat vérde vid arets slut 20582 6731 13851 20369 6385 13984
varav skadeforsakring 19916 6727 13188 20040 6381 13660
varav livférsakring 666 4 662 329 4 325
Avvecklingsresultat skadeforsakring 169 -14 155 222 -35 186
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UG AVSATTNING FOR LIVFORSAKRINGAR FOR VILKA
FORSAKRINGSTAGAREN BAR PLACERINGSRISKEN

Fondférsakringsataganden 2012-12-31 2011-12-31
Ingéende balans 52 168 -
Forvérv av koncernbolag - 51779
Inbetalningar 8135 1137
Annullationer och aterkop -962 -127
Utbetalda ersattningar -1061 -160
Kostnadsuttag -441 -63
Véardeférandring 4746 -400
Avkastningsskatt -206 -
Andra férandringar 11 2
Utgaende balans fondférsékringsa len 62 390 52168
Villkorad aterbaring 190 -
Summa 62 580 52168

LSS UPPSKJUTNA SKATTEFORDRINGAR OCH SKATTESKULDER

Redovisade uppskjutna skattefordringar och skatteskulder kan hanféras till foljande:

Uppskjuten skattefordran Uppskjuten skatteskuld Netto
2012-12-31 2011-12-31 2012-12-31 2011-12-31 2012-12-31 2011-12-31

Immateriella tillgangar -9 - 30 42 22 42
Fastigheter - -1 247 280 247 280
Finansiella tillgangar -2 - 71 77 69 77
Fordringar -8 - 20 2 12 2
Andra tillgangar 0 -1 - 0 0 -1
Skulder -29 -31 1 - -28 -31
Underskottsavdrag 0 -158 - - 0 -158
Obeskattade reserver - - 455 491 455 491
Uppskjuten skattefordran (<) /uppskj skatteskuld (+) -48 -190 825 892 776 701
Kvittning 26 42 -26 -42 - -
Netto uppskjuten skattefordran (-) /uppskjuten skatteskuld (+) -22 -148 799 850 776 701
Koncernen har inga temporéra skillnader med skattemassig effekt i koncern- och intresseforetag.
Uppskjutna skattefordringar har redovisats for de skatteméassiga underskotten. Underskotten beréknas kunna utnyttjas inom ett ar.
Forandring av uppskjuten skatt i temporara skillnader och underskottsavdrag

Belopp vid Valuta- Redovisat over  Redovisat i dvrigt Belopp vid
2012 arets ingang omrakning r akning | I arets utgang
Immateriella tillgangar 42 0 -20 - 22
Fastigheter 280 - -8 -24 247
Finansiella tillgangar 77 - -8 - 69
Fordringar 2 - 10 - 12
Andra tillgangar -1 0 0 - 0
Skulder -31 - 3 - -28
Underskottsavdrag -158 - 158 - 0
Obeskattade reserver 491 - -36 - 455
Uppskjuten skattefordran (-) /skatteskuld (+) 701 0 99 -24 776

Belopp vid Rorelse- Valuta- Redovisat 6ver  Redovisat i 6vrigt Redovisat i Belopp vid
2011 arets ingang forvarv dkning akning Iresul eget kapital arets utgang
Immateriella tillgangar 61 - 0 -28 - 8 42
Fastigheter 275 - - -9 13 - 280
Finansiella tillgangar 83 - - 10 - -16 77
Fordringar - - - - - 2
Andra tillgangar -1 - - - - -1
Skulder -39 - - - - -31
Underskottsavdrag -202 -101 - 145 - - -158
Obeskattade reserver 491 - - - - - 491
Uppskjuten skattefordran (<) /skatteskuld (+) 668 -101 0 129 13 -8 701
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OVRIGA AVSATTNINGAR

2012-12-31 2011-12-31 2012 2011
Avsattning till pension 49 49 Férandring av forvaltningstillgangarnas verkliga virde
Avsattning for fértida uttag enligt pensionsavtal 59 62 Forvaltningstillgangarnas verkliga varde 1 januari 16 17
Avsittning for dtagande enligt avtal 29 89 Forvantad avkastning pa forvaltningstillgangar -0 -0
Ovriga avsattningar 45 30 Skillnad mellan férvantad och verklig avkastning
L e (aktuariellt resultat) -0 -0
Summa ovriga avsattningar 175 230
Forvaltningstillgangarnas verkliga virde 31 december 16 16
Avsattning for atagande enligt avtal 2012 2011 Forvaltningstillgngarnas sammansatining
Redovisat vérde 1 januari 89 145 Andelar i rantefonder 17 17
Avséattningar som gjorts under aret 83 13 Kassa och bank 2 2
Belopp som tagits i ansprak under aret -150 -69 Andra tillgangar 0 0
Outnyttjade belopp som har aterforts under aret -1 - Skulder 4 3
Redovisat virde 31 december 22 89 16 16
Férmansbestdmda planer Kostnad redovisad i resultatrikningen
Inom koncernen finns ett antal formansbestdmda pensionsplaner. Den stérsta av dessa planer . . .
. X P . . L L Kostnader avseende tjanstgéring under innevarande period 1 1
ar ett pensionsavtal for férsakringsbranschen dér personer fodda 1955 eller tidigare frivilligt
kan ga i pension vid 62 ars alder. Villkoren fér denna plan ar utformade sa, att som pension Rantekostnad 1 2
erhélls cirka 65 procent av den pensionsmedforande I6nen vid 62 ars alder. Forvantad avkastning pa forvaltningstiligangar -0 —0
Utéver denna plan finns ett antal mindre planer som néstan enbart omfattar anstéllda som - -
o L o R . « Effekter av reduceringar och regleringar 16 4
redan uppnatt pensionsaldern. Dessa planer omfattar alderspension samt i en del fall aven
efterlevandepension. Pensionsbeloppen utgar i forhallande till slutlénen vid pensioneringen Summa nettokostnad i resultatrakningen 17 7
och &r i de allra flesta fall livsvariga. | de fall upprékning av pensionen ar avtalad féljer kon-
cernen de normer som Forsakringsbranschens Pensionskassa (FPK) tillampar. Kostnaden redovisas i foljande rader i resultatrakningen
Personalkostnader 17 7
2012-12-31 2011-12-31
Nuvardet av helt eller delvis fonderade forpliktelser 20 27 Vasentliga berdakningsantaganden
Verkligt vérde pa forvaltningstillgangar -16 -16 Diskonteringsranta 2,3% 1,1%
Nuvérdet av ofonderade forpliktelser 50 40 Férvantad avkastning pa forvaltningstillgéngar - 2,0%
Begransningsbelopp pa grund av planens utformning 10 10 Férvantad lonedkningstakt 2,5% 3,0%
Nuvardet av nettoforpliktelser 65 61 Andel som bedéms utnyttja avtalet att g& i pension
vid 62 ars alder 30% 20%
Oredovisade ackumulerade aktuariella
vinster (+) och férluster (-) -2 10 2012 2011 2010 2009 2008
Netto redovisat avseende formansbestamda Historisk information
planer i rapporten 6ver finansiell stéllning 63 71
Nuvarde av formansbestamd
Avséttning sarskild I6neskatt 27 19 forpliktelse 70 67 71 70 92
Ovrig pensionsavsattning 12 15 Verkligt varde pa
Summa 102 105 férvaltningstiligangar -16 -16 -17 -17 -23
Overskott/Underskott i planen 55 51 54 53 69
Nettobeloppet redovisas i féljande poster i rapporten - -
6ver finansiell stallning Erfarenhetsbaserad justering
. o avseende
Ovriga avséttningar 108 111 férvaltningstiligdngarna 0 1 0 - -
Ovriga fordringar -6 -6 Erfarenhetsbaserad justering
Summa 102 105 avseende de formansbestamda
forpliktelserna 1 1 5 11 13
2012 2011
o L Avgif tamda pensionsplaner
;3:252:2:; ::;flt:lsil;ulden som redovisas i rapporten Avgiftsbestamda pensionsplaner ar planer enligt vilka foretaget betalar faststallda avgifter
J till en separat juridisk enhet och inte har nagon réattslig eller informell forpliktelse att betala
Ingdende skuld 1 januari 71 82 ytterligare avgifter. Bolagets utbetalningar avseende avgiftsbestamda planer redovisas som
Arets pensionskostnad enligt specifikation nedan 17 7 kostnad under den period nér de anstéllda utfért de tjanster som avgiften avser. Har redovisas
N framst avgifter till forsakringsbranschens Pensionskassa (FPK). Denna plan omfattar alla
Reglering —25 -19 anstallda utom ett fatal som har individuella I6sningar.
Utgdende netto 31 december enligt rapporten FTP-planen genom férsakring i Férsakringsbranschens Pensionskassa (FPK) &r en formansbe-
over finansiell stéllning 63 71 stamd pensionsplan som omfattar flera arbetsgivare. Denna pensionsplan innebér enligt IAS 19,
Ersattningar till anstallda, att ett foretag som huvudregel redovisar sin proportionella andel av
Forandringar av nuvirdet totalt fér formansbestiamda planer den férmansbestamda pensionsférpliktelsen samt av de férvaltningstillgangar och kostnader som
Forpliktelse for formansbestamda planer 1 januari 67 71 arforbqun"a m?d pens.l.onsforpllktelsen. | redovisningen ska“a.v.en upplys.nlngar Ianﬁmas enligt .
- — - kraven for formansbestamda pensionsplaner. FPK har inte mojlighet att tillhandahélla erforderlig
Kostnad for tjanstgdring innevarande period 1 1 information varfér ovannamnda pensionsplan redovisas som en avgiftsbestamd plan enligt punkt
Rantekostnad 1 2 30 IAS19. Det finns inte heller information om framtida éverskott eller underskott i planen och
Utbetalda ersattningar 9 11 om dessa i sa fall skulle paverka kommande ars avgifter till den.
Aktuariella vinster (=) och forluster (+) 10 5 2012 2011
Forpliktelse totalt for formansbestdmda planer Kostnader fér avgiftsbestamda planer 199 168
31 december 70 67
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[AZEN EMITTERADE VARDEPAPPER STALLDA SAKERHETER OCH EVENTUALFORPLIKTELSER
2012-12-31 2011-12-31 2012-12-31 2011-12-31
Certifikat 5004 4622 Stallda sékerheter
Obligationslan®) 110396 95691 Registerforda placeringstillgangar for
Utstallda postvaxiar 76 77 forsakringstagares rékning, totalt 79189 67 730
Summa emitterade vrdepapper 115476 100 391 Pantsatta vardepapper i Riksbanken 1900 1900
Pantsatta vardepapper hos Euroclear 850 850
Aterstéende 10ptid hogst 1 ar 19797 19401 Pantsatta aktier i dotterbolag 1843 1982
Aterstaende 6ptid mer an 1 95679 80990 Lanefordringar, sakerstallda obligationer 95 530 84428
1) Sakerstallda obligationer uppgar i koncernen till 90 962 (85 396) Mkr. Lamnade sakerheter till foljd av &terkdpsavtal 576 1938
Ovriga sékerheter for vardepapper 15 15
INLANING FRAN ALLMANHETEN Obligationer = 188
2012-12-31  2011-12-31 Foretagsinteckningar, intressebolag 0 0
Inlaning fran forsakringsforetag 3710 2061 Summa stallda sakerheter L9903 159 031
Inl&ning fran hushall 53221 43247  FEventualforpliktelser
Inlaning fran ovrig svensk allmanhet 4970 4015 Garantiforbindelser 20 35
Summa inlaning frn allménheten 61901 49323 Delagare i Utile Dulci 2 HB 9 16
Fortida uttag vid 62 ars &lder enligt pensionsavtal, 70 (80)% 157 249
Letters of Credit - 2
SKULDER TILL KREDITINSTITUT Summa eventualférpliktelser 217 302
2012-12-31 2011-12-31
Andra ataganden
Svenska banker 11 3738
. — Beviljade men ej utbetalda Ian 6437 5115
Ovriga svenska kreditinstitut 1052 254
N . Beviljade men ej utnyttjade rakningskrediter 2098 2097
Summa skulder till kreditinstitut 1063 3992
Beviljade men ej utnyttjade kortkrediter 961 933
Akta aterkopstransaktioner uppgick till 576 (1 938) Mkr. Summa andra dtaganden 9496 8146
Registerforda tillgangar foljer reglerna i forsakringsrérelselagen. | handelse av obestand har
OVRIGA SKULDER forsakringstagarna féormansratt i de registerforda tillgangarna. Under rérelsens gang har bola-
get rétt att fora tillgangar in och ut ur registret sa lange som samtliga férsékringsataganden
2012-12-31 2011-12-31 ar skuldtackta enligt forsakringsrorelselagen.
Skulder avseende direktforsékring 664 634 Utlaning till allmanheten har stallts som sakerhet fér emitterade sakerstallda obligationer
Skulder avseende Aterforsakring 312 258 o"ch tiosta_gsgbllgétloper. | hand_(_else a.v bolagets obes}and har innehavarna av obligationerna
forménsratt i de tillgdngar som ar registrerade som sakerhetsmassa.
Depéer fran éterforsakrare 30 29 Ovriga pantsatta virdepapper dvergér till pantinnehavaren i handelse av konkurs.
Leverantérsskulder 245 234 Vid faststallande av eventualférpliktelse for fortida uttag enligt pensionsavtal har ett anta-
Skulder till Lansforsakri Liv Forsakri AB 1216 1062 gande om hur manga som kommer att utnyttja avtalet gjorts, antagandet &r baserat pa histo-
ulder till Lansforsakringar Lv FOrsakrings riska uppgifter. Pensionsavtalet |6per ut 2017.
Ovriga skulder 954 607
Summa dvriga skulder 3421 2824
LCL¥YA UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER
2012-12-31 2011-12-31
Upplupna réntekostnader 3322 3129
Ovriga upplupna kostnader 843 580
Forutbetalda leasinghyror 260 438
Ovriga férutbetalda intakter 472 310
Summa upplupna kostnader och forutbetalda intikter 4897 4457
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[FIZEN FORVANTADE ATERVINNINGS- OCH REGLERINGSTIDER FOR TILLGANGAR OCH SKULDER

2012-12-31 2011-12-31

Inom 12 Efter 12 Inom 12 Efter 12
Belopp som férvintas atervinnas manader manader Totalt manader manader Totalt
Tillgdngar
Goodwill - 710 710 - 711 711
Andra immateriella tillgangar 309 3643 3952 224 3842 4066
Uppskjuten skattefordran 14 8 22 148 - 148
Materiella tillgangar 67 13 80 64 42 105
Rérelsefastigheter 76 2372 2448 72 2373 2444
Aktier i Lansforsakringar Liv Forsakrings AB - 308 308 - 408 408
Aktier och andelar i intresseforetag - 24 24 - 24 24
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar 549 6182 6731 6381 5 6385
Forvaltningsfastigheter - - - - 7 7
Utlaning till allmanheten 12 885 137 056 149942 8303 125708 134011
Fondférsakringstillgangar for vilka forsékringstagaren bér risken 3388 58 996 62 384 2562 49 603 52165
Aktier och andelar 474 474 948 521 521 1042
Obligationer och andra rantebarande vérdepapper 8267 36 403 44 669 2424 29 606 32031
Belaningsbara statsskuldférbindelser 472 4751 5222 5521 2821 8341
Derivat 199 1701 1900 149 1492 1640
Vardeférandring sakringsportfoljer - 878 878 - 710 710
Ovriga fordringar 2326 71 2397 2151 165 2316
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 3168 780 3948 2701 774 3474
Likvida medel 4429 - 4429 3193 - 3193
Summa tillgangar 36623 254 372 290994 34412 218811 253 223

2012-12-31 2011-12-31

Inom 12 Efter 12 Inom 12 Efter 12
Belopp som forvéntas regleras manader ménader Totalt manader manader Totalt
Skulder
Efterstallda skulder = 900 900 - 900 900
Forsékringstekniska avsattningar 3028 17 554 20 582 7 087 13282 20369
Fondférsakringsataganden for vilka forsakringstagaren bar risken 3334 59 246 62 580 2508 49661 52168
Uppskjuten skatteskuld 5 794 799 - 850 850
Ovriga avsattningar 1 174 175 16 214 230
Emitterade véardepapper 32019 83457 115476 26 336 74 055 100 391
Inlaning fran allménheten 7777 54124 61901 8058 41265 49323
Skulder till kreditinstitut 1063 - 1063 2192 1800 3992
Derivat 225 2885 3111 335 2349 2684
Vardeférandring sakringsportfoljer - 2177 2177 - 1837 1837
Ovriga skulder 3421 - 3421 2824 - 2824
Férutbetalda intakter och upplupna kostnader 4 880 17 4897 4 457 - 4 457
Summa skulder 555753 221329 277 082 53813 186 212 240 025
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[FLECN TILLGANGAR OCH SKULDER PER KATEGORI

Finansiella tillgangar virderade
till verkligt varde via resultatrakningen

Finansiella
tillgéngar Derivat som Finansiella
Laneford- varderade Innehav for anvands tillgangar Icke
ringar och enligt Fair- handels- i sakrings- som kan finansiella Verkligt
2012-12-31 kundfordringar  value option Andamal redovisning saljas tillgéngar Summa varde
Tillgdngar
Goodwill 710 710
Andra immateriella tillgangar 3952 3952
Uppskjuten skattefordran 22 22
Materiella tillgangar 80 80
Rorelsefastigheter 2448 2448
Aktier i Lansforsékringar Liv Forsakrings AB 308 308 308
Aktier och andelar i intresseforetag 24 24
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar 6731 6731
Forvaltningsfastigheter -
Utlaning till allmanheten 149942 149942 144570
Fondférséakringstillgangar for vilka forsakringstagaren bér risken 62384 62384 62 384
Aktier och andelar 937 11 0 948 948
Obligationer och andra réantebarande vérdepapper 11984 32685 44 669 44 669
Belaningsbara statsskuldférbindelser 5222 5222 5222
Derivat 48 1853 1900 1900
Vardeférandring sakringsportfoljer 878 878 878
Ovriga fordringar 967 1430 2397 2397
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 285 89 3574 3948 3948
Likvida medel 4429 4429 4429
Summa tillgangar 155623 75394 48 1853 38226 19 850 290994
Finansiella skulder
varderade till verkligt varde
via resultatrdkningen
Finansiella
tillgéngar Derivat som
varderade Innehav for anvands Ovriga Icke
enligt Fair- handels- i sakrings- finansiella finansiella Verkligt
value option Andamal redovisning skulder skulder Summa varde
Skulder
Efterstéllda skulder 900 900 900
Forsakringstekniska avsattningar 20582 20582
Fondférséakringsataganden for vilka forsékringstagaren bér risken 62 580 62 580 62 580
Uppskjuten skatteskuld 799 799
Ovriga avsattningar 175 175
Emitterade vardepapper 115476 115476 121 806
Inlaning fran allménheten 61901 61901 62871
Skulder till kreditinstitut 1063 1063 1063
Derivat 88 3022 3111 3111
Vardeférandring sakringsportfoljer 2177 2177 2177
Ovriga skulder 1536 1886 3421 3421
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 405 4492 4897 4897
Summa skulder 62 580 88 3022 181282 30110 277 081
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SN TILLGANGAR OCH SKULDER PER KATEGORI, forts.
Finansiella tillgangar virderade
till verkligt varde via resultatrakningen
Finansiella
tillgéngar Derivat som Finansiella
Laneford- varderade Innehav for anvands tillgangar Icke
ringar och enligt Fair- handels- i sakrings- som kan finansiella Verkligt
2011-12-31 kundfordringar  value option Andamal redovisning saljas tillgéngar Summa varde
Tillgdngar
Goodwill 711 711
Andra immateriella tillgangar 4066 4066
Uppskjuten skattefordran 148 148
Materiella tillgangar 105 105
Rorelsefastigheter 2444 2444
Aktier i Lansforsékringar Liv Forsakrings AB 408 408 408
Aktier och andelar i intresseforetag 24 24
Aterforsakrares andel av forsakringstekniska avsattningar 6 385 6 385
Forvaltningsfastigheter 7 7
Utlaning till allmanheten 134011 134011 125352
Fondférséakringstillgangar for vilka forsakringstagaren bér risken 52165 52 165 52165
Aktier och andelar 1032 10 1042 1042
Obligationer och andra réantebarande vérdepapper 11402 20628 32031 32031
Belaningsbara statsskuldférbindelser 8341 8341 8341
Derivat 74 1567 1640 1640
Vardeférandring sakringsportfoljer 710 710 710
Ovriga fordringar 963 1 1352 2316 2316
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 103 33 1395 694 1250 3474 3474
Likvida medel 3183 11 3193 3193
Summa tillgangar 138970 64 632 74 2962 30083 16 504 253 223
Finansiella skulder
varderade till verkligt varde
via resultatrdkningen
Finansiella
tillgéngar Derivat som
varderade Innehav for anvands Ovriga Icke
enligt Fair- handels- i sakrings- finansiella finansiella Verkligt
value option Andamal redovisning skulder skulder Summa varde
Skulder
Efterstallda skulder 900 900 900
Forsakringstekniska avsattningar 20369 20369
Fondférsékringsataganden for vilka forsékringstagaren bér risken 52168 52168 52168
Uppskjuten skatteskuld 850 850
Ovriga avsattningar 230 230
Emitterade vardepapper 100 391 100 391 100419
Inlaning fran allméanheten 49 323 49323 49 349
Skulder till kreditinstitut 3992 3992 3992
Derivat 226 2458 2684 2684
Vardeférandring sakringsportfoljer 1837 1837 1837
Ovriga skulder 1350 1475 2824 2824
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 1038 2380 1039 4 457 4 457
Summa skulder 52168 226 3496 160172 23963 240025

Vérdering av Lansférsakringar Liv Forsakrings AB framgar av not 23. Varderingsmetod fér aktier, obligationer, statsskuldforbindelser och derivat som redovisas till verkligt varde beskrivs

inot51.

Verkligt varde pa bunden utlaning och inlaning har beraknats med diskontering av férvantade framtida kassafléden med de kundrantor inklusive rabatter som géllde 31 december. Diskonte-
ringsrantan har satts till den aktuella rantan for utlaning respektive inlaning. Fér utlaning med rérlig ranta anses verkligt varde motsvara bokfort varde. Emitterade vardepapper har redovisats till
upplupet anskaffningsvarde, det verkliga vardet baseras pé noterat pris om s&dant finns annars gors berakning p& samma satt som fér in- och utlaning. Ovriga finansiella tillganger och skulder

har redovisats till anskaffningsvarde. For dessa har anskaffningsvardet bedémts vara en god approximation for det verkliga véardet pa grund av kort aterstaende 16ptid.
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LIS VARDERINGSMETODER FOR VERKLIGT VARDE

Tillimpade varderingsmetoder per klass av finansiella tillgdngar
och skulder varderade till verkligt varde

Varderings- Varderings-
Instrument knik i
med publi- baserade pa baserade pa
cerade pris- observerbara icke observerbara
noteringar marknadsdata marknadsdata
2012-12-31 (niva 1) (niva 2) (niva 3) Totalt
Tillgangar
Fondférsakringstillgangar 62384 - - 62384
Aktier och andelar 239 402 307 948
Obligationer och andra
rantebéarande vardepapper 44 669 - - 44669
Belaningsbara
statsskuldférbindelser 5222 - - 5222
Derivat 1 1899 - 1900
Skulder
Fondférsakringsataganden - 62 580 - 62 580
Derivat 0 3111 - 3111
Varderings- Varderings-
Instrument i i
med publi- baserade pa baserade pa
cerade pris- observerbara icke observerbara
noteringar  marl marknadsdat:
2011-12-31 (niva 1) (niva 2) (niva 3) Totalt
Tillgdngar
Fondférséakringstillgangar 52 165 - - 52165
Aktier och andelar 309 385 348 1042
Obligationer och andra
rantebéarande vardepapper 32031 - - 32031
Belaningsbara
statsskuldférbindelser 8342 - - 8342
Derivat 0 1640 - 1640
Skulder
Fondférsakringsataganden - 52168 - 52168
Derivat 0 2684 - 2684
Férandring niva 3 Aktier och andelar
Ingaende balans 2011-01-01 426
Overfort fran niva 2 till niva 3 -
Avyttringar -0
Redovisat i arets resultat -78
Utgédende balans 2011-12-31 348
Vinster och forluster redovisade i arets resultat for tillgangar
som ingar i den utgaende balansen 2011-12-31 -78
Ingaende balans 2012-01-01 348
Overfort fran niva 2 till niva 3 -
Forvarv 1
Avyttringar -0
Redovisat i arets resultat -41
Utgaende balans 2012-12-31 307
Vinster och férluster redovisade i arets resultat for tillgangar
som ingar i den utgaende balansen 2012-12-31 -41

Det har inte skett nagra vasentliga dverforingar mellan niva 1 och niva 2 under 2012.

| niva 3 varderas stérre enskilda onoterade investeringar av oberoende extern part. Mindre
innehav vérderas till eget kapital per aktie utifran senaste bolagsrapport. Avlistade bolag pa
obestand varderas till noll, om annan notering inte kan hittas. Fér innehav i Private Equity-
fonder erhalls varderingsunderlag kvartalsvis fran varje fond, varderingen féljer riktlinjer fran
European Private Equity & Venture Capital Association. Varderingsunderlagen vidimeras
arligen av respektive fonds externa revisorer.

Den stérsta enskilda tillgdngen i niva 3 hade 2012-12-31 vardet 261 (303) Mkr.

Vinster och forluster redovisas i resultatrakningen under Kapitalavkastning, netto. For
ytterligare upplysningar om bestdmning av verkligt varde se not 1 Redovisningsprinciper.
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TAEFN UPPLYSNINGAR OM NARSTAENDE

De 23 lansforsakringsbolagen har valt att organisera den gemensamma verksamheten i
Lansférsakringar AB-koncernen. Koncernen har fatt i uppdrag av lansférsakringsbolagen
att bedriva verksamhet inom omraden dar storskalighet ar en avgérande konkurrensférdel
och att tillhandahalla sadan service till lansférsékringsbolagen, som av effektivitetsskal
ska produceras och tillhandahallas gemensamt inom Lansférsakringar.

Som nérstaende juridiska personer till Lansforsakringar AB-koncernen raknas Lansforsak-
ringar Liv-koncernens bolag, samtliga intressebolag, Lansforsakringar Méaklarservice AB,
Lansforsakringar Fastighetsformedling AB, Lansforsakringar PE Holding AB (publ) de 23
lansforsakringsbolagen med dotterbolag samt 14 socken- och haradsbolag. Lansforsakringar
Fondliv Forsakrings AB forvarvades under 2011 fran Lansférsakringar Liv Forsakrings AB.
Fram till forvarvsdatum 2011 redovisas nérstaendetransaktioner mot Lansférsakringar Fond-
liv Forsakrings AB som narstaendetransaktioner mot Lansforsakringar Liv-koncernen. Trans-
aktioner efter férvarvsdatum ar koncerninternt. Narstaende nyckelpersoner &r styrelseledamo-
ter och ledande befattningshavare och néra familjemedlemmar till dessa personer.

Principer for transaktioner
Transaktioner mellan narstaende forekommer av saval engangskaraktar som av |6pande karaktar.

Till transaktioner av engangskaraktar hor kop och forsaljning av tillgangar och liknande
transaktioner. De dr av begransad omfattning. Transaktioner av engangskaraktar ska grundas
pa skriftliga avtal med en omfattning som foljer marknadsméssig standard och med mark-
nadsmassiga villkor.

Till transaktioner av I6pande karaktar hor varor och tjanster som tillhandahalls for bolagen
inom Lansforsakringar AB-koncernen samt gentemot lansforsakringsgruppen avseende utfo-
randet av utvecklingsprojekt och service. Transaktioner av denna karaktar ska folja faststéllda
rutiner enligt nedan.

Prissattning

Prissattningen for affarsverksamheten &r gjord pa marknadsmassiga villkor. Prissattningen
for serviceverksamheten inom lansférsakringsgruppen baseras pa direkta och indirekta kost-
nader. Totalt sett syftar prissattningen till att férdela kostnaderna rattvist inom lansforsék-
ringsgruppen utifran férbrukning. Gemensamma utvecklingsprojekt och gemensam service
ar kollektivt finansierade och faktureras utifran beslutad fordelningsnyckel.

Beredning och beslut

Foretagsledningen inom Lansforsakringar AB bereder tillsammans med ett servicerdd med
representanter fran lansférsakringsbolagen serviceniva och prislista for forsaljning av varor
och tjanster till narstaende bolag. Med utgangspunkt fran denna beredning tar styrelsen
for Lansforsakringar AB beslut om serviceniva och prislista gentemot narstaende bolag.

Nérstaendetransaktioner i koncernen 2012

Lansforsakringsbolag, socken- och haradsbolag

Lansférsakringar AB ags till 100 procent av de 23 lansférsakringsbolagen med dotterbolag
och 14 socken- och haradsbolag. En stor del av koncernens kundkontakt sker genom de
lokala lansférsakringsbolagen, socken- och haradsbolagen. | provisionséverenskommelser
mellan dessa parter regleras ersattning for formedling av Lansférsakringar AB-koncernens
forsakringsprodukter. Provisioner utgar aven till lansférsakringsbolagen for deras arbete med
Lansforsakringar Banks, Lansforsakringar Hypoteks och Lansforsakringar Fondforvaltnings
kundrelaterade fragor inom respektive lansférsakringsbolags geografiska verksamhetsomrade.
Uppdraget och ersattning regleras i samarbetsavtal mellan parterna. Denna l6sning skapar
en unik lokal narvaro och marknadskannedom.

Lansforsakringar AB-koncernen hanterar och avraknar lansforsakringsgruppens interna
och externa aterforsakring. Koncernen utfér aven utvecklingsprojekt och service at lansforsak-
ringsbolagen inom en rad omraden, exempelvis personskadereglering, jurist- och aktuarie-
tjanster, produkt- och konceptutveckling samt utveckling av IT-stod och andra IT-tjanster.

Lansforsakringar Maklarservice AB

Lansforsakringar Méklarservice AB ags gemensamt av Iansforsakringsbolagen och Lansforsak-
ringar Sak. Bolaget arbetar pa uppdrag av 19 lansforsakringsbolag samt Lansférsakringar Sak
Forsakrings AB inom sakforsakring och pa uppdrag av samtliga 23 lansférsakringsbolag inom

livférsakring genom ett antal regionala méklardiskar.

Lansforsakringar Liv Forsékrings AB
Lansforsakringar Liv Forsakrings AB ags till 100 procent av Lansforsakringar AB-koncernen.
Verksamheten bedrivs enligt 6msesidiga principer och konsolideras darfér inte i Lansforsak-
ringar AB.

Lansforsakringar Liv Forsakrings AB koper utveckling och service av Lansforsékringar AB.
Serviceverksamhetens huvuduppgift ska vara att ge service huvudsakligen inom omradena
affarsanalys, ekonomi, kontorsservice, HR och kommunikation.

Nérstaendetransaktioner 2012

Intdkter ~ Kostnader  Fordringar Skulder Ataganden
Intresseféretag 3 - - - -
Lansforsakringar Liv-
koncernen 489 76 401 1514 1733
Agare
Lansfoérsakringsbolag 1282 1448 6399 9012 -
Ovriga nirstaende
Lansforsakringar
Maklarservice AB 22 10 0 21 -
Lansfoérsakringar
Fastighetsformedling AB 0 - - - _
Ovriga 3 2 - 2 -

25 12 0 23 -




55PN UPPLYSNINGAR OM NARSTAENDE, forts. NS TILLAGGSUPPLYSNINGAR TILL RAPPORT OVER KASSAFLODEN
Ranteintikter och rintekostnader 2012 2012 2011
Rénteintakt Réntekostnad Betalda rantor och erhallen utdelning
Lansforsakringsbolag 1 22 Erhallen utdelning 20 9
Lansforsakringar Liv-koncernen - 162 Erhallen ranta 401 588
Ovriga nérstéende - 0 Erlagd ranta 7 _81
Justeringar fér poster som inte ingér i kassaflédet
Nérstaendetransaktioner 2011 - e
Intikter  Kostnader  Fordringar Skulder At " Av- och nedskrivningar av tillgdngar 498 415
Intressefdretag 1 B B B B Orealiserade vinster/forluster pa placeringstillgangar -3522 -418
Lansforsakringar Liv- Realisationsresultat i tillgangar 0 -2
koncernen 608 -320 63 1154 2082 Nedskrivning Lansforsakringar Liv Férsakringsaktiebolag 100 107
N Forsakringstekniska avsattningar efter avgiven aterférsakring 10279 394
Agare
& Avséattning till pensioner 42 15
Lansférsakringsbolag 1330 -1002 6101 7927 - . .
Ovriga avsattningar -97 -77
Ovriga narstaende Andra ej likviditetspaverkande resultatposter -8 -6
Lansforsakringar Summa 7 292 428
Maklarservice AB,
Lansforsakringar 2012 2011
Fastighetsformedling AB 24 -16 0 23 -
Forvarv av dotterforetag
Ranteintakter och rantekostnader 2011 Férvérvade tillgangar och skulder
Rénteintédkt Réntekostnad Finansiella tillgangar = 124
Lansforsakringsbolag 0 -35 Fondférsékringstillgangar for vilka
Lansforsakringar Liv-koncernen B _10 forsakringstagaren bar risken - 51780
Ovriga nérstaende 1 1 Rorelsefordringar - 1730
Likvida medel - 7
Fordringar och skulder mot I&nsférsékringsbolag inkluderar férsékringstekniska avsattningar. Summa tillgéngar - 53640
Avtal Fondforsakringsataganden for vilka forsakringstagaren bar
Vasentliga avtal for Lansforsakringar AB koncernen utgors i huvudsak av avtal med Lansfor- risken _ 51779
sakringar Liv-koncernen om IT samt utveckling och service, med de 23 lansforsakringsbola- -
. . ; N ) Rérelseskulder = 601
gen om provisionsavtal, avtal om skadereglering samt avtal om utveckling och férvaltning.
Andra vasentliga avtal for Lansforsékringar AB koncernen utgors av avtal med Lénsforsak- Summa skulder - 52 380
ringar Méaklarservice om forsaljning samt med Humlegarden Fastigheter AB om forvaltning
av Utile Dulci 2 HB. Utbetald kopeskilling - 4 400
i i i Avgar forvarvade likvida medel = -7
Transaktioner mellan Lansférsakringar AB-koncernen och dess styrelse och ledning " —
Ersattningar till narstaende nyckelpersoner sdsom styrelseledaméter och ledande befatt- Paverkan pa likvida medel - 4394
ningshavare framgar av not 13 Anstallda, personalkostnader och ledande befattningshavares
ersattningar. | Svrigt fsrekommer inga transaktioner mellan dessa personer eller deras nar- Likvida medel
staende utdver normala kundtransaktioner. Kassa och bank 4 429 3193

For Livkoncernens transaktioner med narstaende hanvisas till Lansforsakringar Liv
Forsakringsaktiebolags arsredovisning for 2012.

(RN KONCERNFORETAG

Agarandel i %

Dotterforetagets

Innehav i direkt och indirekt dgda dotterforetag sate, land 2012-12-31 2011-12-31
Agria International Forséakrings AB Sverige 100 100
Agria Pet Insurance Ltd Storbritannien 100 100
Forsakringsaktiebolaget Agria (publ) Sverige 100 100
LF Sak Fastighets AB Sverige 100 100
Lansforsakringar Bank AB (publ) Sverige 100 100
Lansforsakringar Fondférvaltning AB (publ) Sverige 100 100
Léansférsakringar Fondliv Forsakrings AB

(publ) Sverige 100 100
Lansforsakringar Grupplivférsakrings AB Sverige 100 100
Lansforsakringar Hypotek AB (publ) Sverige 100 100
Lansforsakringar Sak Forsakrings AB (publ) Sverige 100 100
Utile Dulci 2 HB Sverige 100 100
Wasa Kredit AB Sverige 100 100

Med agarandel avses andel av kapitalet, vilket dven dverensstammer med andelen av rosterna
for totalt antal aktier.

Outnyttjade kreditmajligheter uppgar till - (50) Mkr.

ULl HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

P& extra bolagsstdamma i Lansforsakringar AB 23 januari 2013 har &garna beslutat om en
nyemission om 500 Mkr, vilket innebér att &garna, det vill séga lansférsakringsbolagen och
socken- och haradsbolagen, skjuter till kapital. Skalen for nyemissionen ar att starka Lansfor-
sakringar ABs finansiella grund for fortsatta satsningar inom bank och férsékring. Emissionen
ska aven starka Lansforsakringar Banks kapitalbas med syfte att mota de nya kapitalkraven
som stalls pa ledande svenska banker.

U UPPGIFTER OM MODERBOLAGET
Lansforsakringar AB ar ett svenskregistrerat aktiebolag med sate i Stockholm.
Organisationsnummer 556549-7020

Adressen till kontoret ar Tegeluddsvagen 11-13.
Postadressen ar 106 50 Stockholm.

Koncernredovisningen fér ar 2012 bestar av moderbolaget och dess dotterbolag.
| Lansforsakringar AB-koncernen ingar dven dgd andel av intresseféretag.

Lansférsakringar AB ags till 100 procent av 23 lansforsakringsbolag och 14 socken-
och héradsbolag.
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Resultatrékning for moderbolaget

Mkr Not 2012 2011
Nettoomsattning 3 2462 2525

Rérelsens kostnader

Externa kostnader 4,5,7 -1619 -1803
Personalkostnader 6 -850 -818
Avskrivningar och nedskrivningar av materiella

och immateriella anlaggningstillgangar 12,13 -66 -58
Rérelseresultat -73 -154

Resultat fran finansiella poster

Resultat fran andelar i koncernbolag 8 438 703
Ranteintékter och liknande resultatposter 9 39 55
Réntekostnader och liknande resultatposter 10 -206 -131
Resultat efter finansiella poster 198 473
Skatt 11 6 3
Arets resultat 204 476

Arets resultat Gverensstammer med arets totalresultat.

Balansrakning for moderbolaget

Mkr Not 2012-12-31 2011-12-31
TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 12 130 146
Materiella anlaggningstillgangar 13 259 287

Finansiella anlaggningstillgangar

Aktier och andelar i koncernbolag 14 14 956 14114
Lan till koncernbolag 15 290 290
Andra langfristiga vardepappersinnehav 16 314 423
Summa finansiella anliggningstillgdngar 15561 14 827
Summa anliggningstillgngar 15949 15 259

Omséttningstillgangar

Kortfristiga fordringar

Fordringar hos koncernbolag 29 232 699
Fordringar hos évriga narstaende 29 314 345
Ovriga fordringar 42 42
Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 18 55 69
Summa kortfristiga fordringar 643 1155
Kortfristiga placeringar 19 201 412
Kassa och bank 1229 1077
Summa omséttningstillgangar 2073 2644
Summa tillgangar 28 18 022 17 903
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Balansrakning for moderbolaget, forts.

Mkr Not 2012-12-31 2011-12-31
EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital 20
Bundet eget kapital
Aktiekapital 941 941
Reservfond 4801 4801
Summa bundet eget kapital 5742 5742
Fritt eget kapital
Overkursfond 3973 3973
Balanserat resultat 3550 3074
Arets resultat 204 476
Summa fritt eget kapital 7726 7 522
Summa eget kapital 13468 13 264
Avsattningar
Avséattningar for pensioner och
liknande forpliktelser 21 53 45
Ovriga avsattningar 22 28 19
Summa avsattningar 82 64
Langfristiga skulder
Emitterade véardepapper 24 2195 -
Derivat 25 0 -
Uppskjuten skatteskuld 17 5 11
Skulder till kreditinstitut 23 - 1800
Skulder till 6vriga nérstaende bolag 29 566 663
Summa langfristiga skulder 2765 2474
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 130 177
Skulder till koncernbolag 29 1067 1486
Skulder till vriga narstaende bolag 29 242 199
Ovriga skulder 18 14
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 26 249 225
Summa kortfristiga skulder 1707 2101
Summa eget kapital, avsattningar och skulder 28 18 022 17 903
Stéllda sakerheter och ansvarsforbindelser 27
Stéllda sakerheter 1733 1982
Ansvarsférbindelser 129 121
1862 2103

88 LANSFORSAKRINGAR AB 2012



Rapport over forandringar i eget kapital for moderbolaget

Bundet eget kapital Fritt eget kapital
Overkurs- Balanserat Arets Totalt
Mkr Aktiekapital Reservfond fond resultat resultat eget kapital
Ingéende eget kapital 1 januari 2011 725 4801 1188 2412 662 9788
Arets resultat 476 476
Vinstdisposition 662 -662 -
Nyemission 216 2784 3000
Utgaende eget kapital 31 december 2011 941 4801 3973 3074 476 13264
Ingdende eget kapital 1 januari 2012 941 4801 3973 3074 476 13264
Arets resultat 204 204
Vinstdisposition 476 -476 -
Utgaende eget kapital 31 december 2012 941 4801 3973 3550 204 13468
Arets resultat 6verensstammer med érets totalresultat.
Kassaflodesanalys for moderbolaget
Mkr Not 2012 2011
Den l6pande verksamheten
Resultat efter finansiella poster 198 473
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 30 98 -414
296 60
Betald inkomstskatt -0 -0
Kassaflode fran den Iopande verksamheten
fore forandringar av rorelsekapital 296 59
Kassaflade fran férandringar i rorelsekapital
Okning (-)/Minskning (+) av varulager - 0
Okning (-)/Minskning (+) av rérelsefordringar 714 566
Okning (+)/Minskning (-) av rérelseskulder -491 -343
Kassafléde fran den ldpande verksamheten 519 282
Investeringsverksamheten
Lamnade aktieagartillskott -742 -798
Forvarv avimmateriella anlaggningstillgangar -3 -37
Avyttring av immateriella anlaggningstillgangar 7 -
Forvérv av materiella anlaggningstillgangar -35 -92
Avyttring av materiella anlaggningstillgangar 6 6
Forvarv av dotterforetag - -4 420
Avyttring av dotterforetag - 257
Lamnade koncernbidrag som redovisas som investering i dotterféretag - -471
Investeringar i finansiella tillgangar -0 -82
Aterbetalning av Ian - 960
Kassaflode fran investeringsverksamheten -766 -4 678
Finansieringsverksamheten
Nyemission - 3000
Amortering av 1an -1 800 -114
Upptagna lan - 1800
Emitterade vérdepapper 2195 -
Erhallina koncernbidrag - 384
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 395 5070
Arets kassaflode 148 675
Likvida medel vid arets bérjan 1083 408
Likvida medel vid rets slut 1232 1083
Moderbolagets likvida medel i Lansforsékringar Bank -2 -6
Kassa och bank i moderbolagets balansrakning 1229 1077
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Noter till de finansiella rapporterna for moderbolaget

Belopp i Mkr om inget annat anges.

(B REDOVISNINGSPRINCIPER

Moderbolagets arsredovisning har uppréttats i enlighet med érs-
redovisningslagen (1995:1554) och RFR 2 Redovisning for
juridiska personer samt uttalanden utgivna av Radet for finansiell
rapportering géllande noterade foretag.

Reglerna i RFR 2 innebér att moderbolaget i arsredovisningen
for den juridiska personen ska tillimpa samtliga av EU godkénda
IFRS och uttalanden, sa langt detta 4r mojligt inom ramen for rs-
redovisningslagen, tryggandelagen och med hansyn till sambandet
mellan redovisning och beskattning. Rekommendationen anger
vilka undantag och tilldgg fran [FRS som ska goras.

Andrade redovisningsprinciper

Utdver eller till skillnad mot de &ndrade redovisningsprinciper som
anges i not 1 for koncernen har nedanstaende édndringar paverkat
moderbolaget under 2012.

Skillnader mellan koncernens och moderbolagets
redovisningsprinciper
De avvikelser som forekommer mellan moderbolagets och kon-
cernens principer foranleds av begransade mojligheter att tillimpa
IFRS i moderbolaget, till f6ljd av &rsredovisningslagen och
tryggandelagen samt i vissa fall av skatteskal.

Moderbolaget tillimpar samma redovisningsprinciper som
koncernen utom i f6ljande fall:

Klassificering och uppstéllningsformer

For moderbolaget anviands bendmningarna balansrakning respek-
tive kassaflodesanalys for de rapporter som i koncernen har titlarna
rapport 6ver finansiell stéllning respektive rapport ver kassafloden.
Resultatrakning och balansrakning &r for moderbolaget uppstillda
enligt arsredovisningslagens scheman, medan rapporten ver total-
resultat, rapporten over fordndringar i eget kapital och kassaflodes-
analysen baseras pd IAS 1 Utformning av finansiella rapporter res-
pektive IAS 7 Rapport &ver kassafloden. De skillnader mot koncer-
nens rapporter som gor sig géllande i moderbolagets resultat- och
balansrikningar utgors framst av redovisning av finansiella intdkter
och kostnader, anldggningstillgéngar, eget kapital samt férekomsten
av avsittningar som egen rubrik i balansrakningen.

Dotterforetag
Aktier och andelar i dotterbolag redovisas till anskaffningsvérde.
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Intékter

Forsaljning av varor och utférande av tjansteuppdrag

I moderbolagets resultat redovisas tjansteuppdrag enligt ARL 2 kap
4 § nér tjansten ar fardigstalld. Intill dess redovisas pagéende arbe-
ten for annans rikning avseende tjansteuppdrag till det ldgsta av
anskaffningsvirdet och nettoforséljningsvérdet pa balansdagen.

Rérelsesegmentrapportering

Moderbolaget redovisar inte segment enligt samma fordelning och
i samma omfattning som koncernen utan upplyser om nettoomsétt-
ningens fordelning.

Aktieagartillskott
Aktiedgartillskott redovisas direkt mot eget kapital hos mottagaren
och aktiveras i aktier och andelar i koncernbolag hos givaren.

Koncernbidrag

Koncernbidrag som bolaget erhaller fran ett dotterbolag redovisas
enligt samma principer som finansiella intékter. Koncernbidrag
som lamnas till ett dotterbolag redovisas som en investering i aktier
och andelar i koncernbolag.

Leasade tillgangar
I'moderbolaget redovisas samtliga leasingavtal enligt reglerna
for operationell leasing.

Laneutgifter
I moderbolaget belastar laneutgifter resultatet for den period
till vilken de hanfor sig till.

Ersattningar till anstéllda

Formansbestdamda planer

I moderbolaget tillimpas andra grunder for berdkning av forméns-
bestdmda planer an de som anges i IAS 19 Ersittning till anstdllda.
Moderbolaget foljer tryggandelagens bestimmelser och Finans-
inspektionens foreskrifter eftersom detta dr en forutséttning for skatte-
massig avdragsritt. De vidsentligaste skillnaderna jamfort med reg-
lerna i IAS 19 dr hur diskonteringsrintan faststélls, att berdkning av
den formansbestdmda forpliktelsen sker utifrdn nuvarande 16neniva
utan antagande om framtida 16nedkningar, och att alla aktuariella vin-
ster och forluster redovisas i resultatrdkningen nér de uppstar.



RISKER OCH RISKHANTERING

| moderbolaget finns, férutom aktier i och fordringar pa koncernforetag, ven kortfristiga

'AE ANSTALLDA, PERSONALKOSTNADER OCH LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARES ERSATTNINGAR

placeringar. Dessa placeringar ar dock av begransad storlek relativt placeringstillgangar 2012 2011
i koncernens férsakringsbolag. Vid utgangen av 2012 uppgick moderbolagets innehav M " .
edelantal anstallda, Sverige
av placeringsaktier och aktiefondandelar till 38 (37) Mkr. Dérutéver fanns kortfristiga i 8
rantebarande placeringar och banktillgodohavande i moderbolaget pa 1 392 (1 452) Mkr. Man 359 371
Forutom namnda tillgangar harrér moderbolagets risker ur dotterbolagens verksamheter. Kvinnor 332 341
Se aven forvaltningsberattelse och koncernens not 2 Risker och riskhantering. Totalt antal anstallda 691 712
" Loner och andra ersattningar samt sociala kostnader
([ NETTOOMSATTNING .
Ovriga medarbetare
Omséttningen i moderbolaget bestér av serviceintakter 2 273 (2 364) Mkr och hyresintakter . o
189 (160) Mkr for lokaler och inventarier. Bolagets omsattning redovisas i rorelsesegmentet Loner och erséttningar 428 428
Ovrig verksamhet i koncernen. Av omsattningen kommer 33 (27) procent fran bolag inom varav rorlig ersattning - 5
Lansforsakringar AﬂB—koncernen,.ZO (24) procent fran Lénsf(’irsﬂékrlngar Liv-koncernen, Sociala kostnader 305 267
46 (46) procent fran lansforsakringsbolag och 1 (3) procent fran externa kunder.
varav pensionskostnader 150 108
Summa 753 695
EXTERNA KOSTNADER
2012 2011 Styrelse och ledande befattningshavare, 16 (15)
Lokalkostnader, not 5 -169 -167 Loner och ersattningar 17 22
Marknadsféring -39 -152 varav fast 16n till VD och Vice VD 8 7
Konsulter -647 -784 varav rorlig 16n till VD och Vice VD - -
Arvode till revisorer, not 7 -5 -4 varav fast |6n till andra ledande befattningshavare 6 12
IT-kostnader -509 -491 varav rorlig 16n till andra ledande befattningshavare - -
Trycksaker, telefoni och porto -107 -121 Sociala kostnader 13 14
Kapitalforvaltningskostnader 42 -2 varav pensionskostnader 6 6
Ovriga kostnader -183 -81 Summa 30 36
Summa -1619 -1803 ) )
Totalt I6ner och andra erséattningar samt sociala kostnader
Lokalkostnaderna avser hyror for de lokaler som koncernen anvénder i sin verksamhet. Loner och erséttningar 445 450
Lansférsakringar AB hyr i sin tur ut lokaler till bolag inom koncernen samt till externa varav rorlig ersattning = 5
k"undfzr. aFor.egaende ar |n§|ck i marknad§fgr|ngskostnader 100 l\{\SEK som bgtalades till Sociala kostnader 338 281
lansforsakringsbolagen for marknadsaktiviteter vad avser varuméarkesbreddning.
varav pensionskostnader 157 114
Summa 783 731

L[ 3N OPERATIONELL LEASING

Leasingsavtal dar foretaget ar leasetagare
Icke uppsagningsbara leasingbetalningar for lokalhyror uppgar till:

2012 2011
Inom ett ar -169 -167
Mellan ett ar och fem ar -507 -667
Summa -676 -834

| resultatet 2012 redovisas en hyreskostnad pa —-169 (-167) Mkr.
Hyresavtalen |6per under tio ar till och med december 2016. Infér varje férnyelse av
hyresavtal faststélls en grundhyra som darefter indexregleras enligt konsumentprisindex.

Leasingsavtal dar foretaget ar leasegivare
Framtida icke uppsagningsbara leasingbetalningar for lokalhyror:

2012 2011
Inom ett ar 93 87
Mellan ett &r och fem ar 247 260
Summa 340 347

Under 2012 redovisades en hyresintakt pa 85 (76) Mkr.

Foretaget hyr ut lokaler till bade interna och externa hyresgéster. Interna hyresavtal I6per
under tio ar, till och med december 2016.

For externa hyresgaster med en hyra pa 32 (23) Mkr |6per hyresavtalet under tre ar
till och med 2015 med mdjlighet att forlanga.

Rorlig erséttning

Rorlig ersattning kan utga till ett fatal specialister inom Kapitalférvaltning med maximalt tva
till sex manadsloner. Samtliga avvikelser utéver nivan tva manadsléner ska beredas av Lans-
forsakringar ABs erséattningsutskott och beslutas i Lansforsakringar ABs styrelse. En grundfor-
utsattning for utfall av rorlig ersattning ar att Lansforsékringar AB-koncernen visar positivt
resultat fére bokslutsdispositioner och skatt. En tredjedel av ersattningen baseras pa att de
gemensamma malen i Lansforsakringar AB-koncernens affarsplan 6vertraffas och tva tredje-
delar pa i vilken grad de individuella malen i malkontraktet uppnas.

40 procent av utfallet utbetalas under efterféljande ar och 60 procent utbetalas tre ar
senare. Styrelsen kan under foérutsattningar som anges i ersattningspolicyn besluta om bort-
fall av den del av den rérliga ersattningen som &r senarelagd. For narvarande ar det inte
aktuellt med rorlig ersattning fér nagon medarbetare.

Ersattningar till styrelsen
Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar arvode enligt arsstdmmans beslut. Arbetstagar-
representanter erhaller inte styrelsearvode.

Ersattningar till ledande befattningshavare

Ersattning till verkstallande direktéren och andra ledande befattningshavare bestar av grund-
16n och 6vriga férmaner. Pensionsférmaner samt évriga formaner till verkstéllande direktoren
och andra ledande befattningshavare ingér som en del av den totala ersattningen. Med andra
ledande befattningshavare avses de personer som tillsammans med verkstéllande direktéren
utgor foretagsledningen.
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ANSTALLDA, PERSONALKOSTNADER OCH LEDANDE BEFATTNINGSHAVARES ERSATTNINGAR, forts.

Ersattningar till ledande befattningshavare

Pensionskostnad
i forhallande till

pensionsgrundande 16n, %

Rorlig Ovriga Pensions- Avgifts-
2012 Grundl6n ersattning ersattningar kostnad Summa bestamd
Sten Dunér, verkstallande direktor 4,7 0,0 2,0 6,7 35
Ann Sommer, vice verkstéllande direktér 2,7 0,0 1,2 3,9 41
Soren Westin, vice verkstallande direktor 3,1 0,0 1,2 4,3 35
Jan Fock, styrelsens ordférande 0,5 0,5
Sune Nilsson, styrelsens vice ordférande 0,2 0,2
Gosta af Petersens, styrelseledamot 0,4 0,4
Ann-Christin Norrstrom, styrelseledamot 0,2 0,2
Hans Benndorf, styrelseledamot 0,2 0,2
Mats Fabricius, styrelseledamot 0,2 0,2
Fredrik Daveby, styrelseledamot 0,2 0,2
Lars Hallkvist, styrelseledamot 0,2 0,2
Christer Olander, styrelseledamot 0,3 0,3
Lars-Eric Astrbm, styrelseledamot 0,4 0,4
Anne-Marie Palsson, tidigare styrelseledamot 0,2 0,2
Andra ledande befattningshavare
Moderbolag (3 personer) 6,3 3,3 9,5 48
Dotterféretag och Lansforsékringar Liv (3 personer) 10,2 0,0 5,0 15,2 60
Totalt 2012 30,1 0,0 12,6 42,7
Summa erséttning fran moderbolag 17,1 0,0 6,4 23,5
Summa ersattning fran dotterbolag och Lansférsakringar Liv 13,0 0,0 6,2 19,2

Pensionskostnad
i férhallande till

Ersattningar till ledande befattningshavare pensionsgrundande 16n, %

Rorlig Ovriga Pensions- Avgifts-
2011 Grundlén ersattning ersattningar kostnad Summa bestamd
Sten Dunér, verkstallande direktor 4.5 0,1 1,6 6,2 35
Ann Sommer, vice verkstallande direktor 2,6 0,0 1,0 3,6 35
Soren Westin, vice verkstéllande direktor 2,8 1,0 3,9 35
Lars-Eric Astrbm, styrelsens ordférande 0,6 0,6
Gosta af Petersens, styrelsens vice ordférande 0,4 0,4
Ann-Christin Norrstrém, styrelseledamot 0,2 0,2
Anne-Marie Palsson, styrelseledamot 0,3 0,3
Hans Benndorf, styrelseledamot 0,2 0,2
Sune Nilsson, styrelseledamot 0,2 0,2
Mats Fabricius, styrelseledamot 0,2 0,2
Fredrik Daveby, styrelseledamot 0,2 0,2
Christer Olander, styrelseledamot 0,3 0,3
Andra ledande befattningshavare
Moderbolag (4 personer) 7,4 4,5 3,4 15,3 44
Dotterféretag och Lansforsékringar Liv (3 personer) 6,0 0,0 3,0 8,9 44
Totalt 2011 26,0 4,6 9,9 40,5
Summa erséttning fran moderbolag 17,3 4,6 6,1 28,0 44
Summa erséttning fran dotterbolag och Lansforsakringar Liv 8,6 0,0 3,9 12,5 36

Pensionskostnad avser den kostnad som paverkat arets resultat.
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ANSTALLDA, PERSONALKOSTNADER OCH LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARES ERSATTNINGAR, forts.

NO

Pensioner
Pensionsaldern for verkstéllande direktoren &r 65 ar. Pensionen ar avgiftsbestamd, pensions-
premien ska uppga till 35 procent av manadslénen. Pensionsaldern for en vice verkstallande
direktor ar 60 ar. Pensionen mellan 60 och 65 &r &r avgiftsbestamd. Pensionspremien ska
uppga till 18 procent av den pensionsgrundande l6nen. Med pensionsgrundande |6n avses
den fasta l6nen. Fran 65 ar féljer villkoren pensionsavtalen mellan FAO och FTF/Sacoférbun-
den. Pensionsaldern fér en vice verkstéllande direktdr ar 65 ar. Pensionen ar avgiftsbestamd,
pensionspremien ska uppga till 35 procent av den pensionsgrundade Iénen. Med pensions-
grundande 16n avses den fasta I6nen.

For andra ledande befattningshavare &r pensionsaldern 60, 62 eller 65 ar. | de fall
pensionsaldern &r 65 ar ar pensionen avgiftsbestamd och pensionspremien ska uppga till
35 procent av manadslénen. | de fall pensionsaldern &r 60 eller 62 ar &r pensionen mellan
60 respektive 62 ar och 65 ar avgiftsbestamd. Pension beréknas utga med cirka 70 procent
av den pensionsgrundande lonen. Fran 65 ar féljer villkoren pensionsavtal mellan FAO och
FTF/Sacoférbunden For en ledande befattningshavare tecknar bolaget kapitalforsakringar

utover pensionsavtalet under fyra &r med bérjan 2012. Fér 2012 uppgar premien till 0,8 Mkr.

Avgangsvederlag

For verkstallande direktoren, en vice verkstallande direktor och andra ledande befattnings-
havare géller en 6msesidig uppséagningstid om sex manader. | handelse av uppséagning fran
bolagets sida utgar utéver uppségningstiden ett avgangsvederlag motsvarande arton manads-
I6ner. For en vice verkstallande direktor géller en émsesidig uppségningstid om tre manader.
| handelse av uppsagning fran bolagets sida utgar utéver uppsagningstiden ett avgangsveder-
lag motsvarande tjugofyra manadsléner.

Berednings- och beslutsprocess som tillimpas ifraga om erséttningar till foretagsledningen
Ersattningspolicy for Lansforsakringar AB-koncernen reglerar berednings- och beslutsproces-
sen géllande erséttningar till foretagsledningen. Ersattningsutskottet bereder véasentliga
ersattningsbeslut samt bereder beslut om atgarder for att folja upp tillampningen av Ersatt-
ningspolicyn. Styrelsen fattar beslut om ersattning och évriga anstallningsvillkor for verkstal-
lande ledningen och fér anstallda med 6vergripande ansvar for nagon av bolagets kontroll-
funktioner.

Ersattningsutskottets sammansattning
Ersattningsutskottets sammansattning och uppgifter regleras i styrelsens arbetsordning.
Ersattningsutskottet bestar av styrelsens ordférande samt tva styrelseledamoter.

Principer for ersattning till foretagsledningen

Ledande befattningshavare i Lansforsékringar AB-koncernen ska ha marknadsmassiga
anstéallningsvillkor. De totala ersattningarna ska vara i niva med branschen. Utformning av
och niva pa erséattningar ska harmoniera med bolagets varderingar det vill saga vara rimliga,
préaglad av méattfullhet och val avvagda, bidra till en god etik och organisationskultur samt
praglas av éppenhet och transparens.

Fast ersattning
Fast ersattning utgar enligt ovanstaende generella princip.

LA ARVODEN OCH KOSTNADSERSATTNINGAR TILL REVISORER

2012 2011
KPMG AB
- revisionsuppdrag -4 -3
— revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget -2 -0
— skatteradgivning -0 -0
—andra uppdrag -0 -0
Summa -5 -4

Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisning och bokforing samt styrelsens och
verkstallande direktorens forvaltning. Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget avser
olika typer av kvalitetssakringstjanster sdsom granskning av férvaltning, bolagsordning,
stadgar eller avtal som utmynnar i rapport eller intyg. Med andra uppdrag avses sadant som
inte ingar i ovanstaende delposter, till exempel juridisk konsultation vid sidan av revisions-
verksamheten och som inte ar hanforlig till skatteradgivning.

[ELEM RESULTAT FRAN ANDELAR | KONCERNFORETAG

2012 2011
Utdelningar fran dotterbolag 347 138
Erhallina koncernbidrag 91 564
Resultatandel i handelsbolag 0 0
Realisationsresultat dotterbolag - 1
Summa 438 703

QM RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER

2012 2011
Rénteintakter, koncernbolag 14 29
Rénteintakter, dvriga 13 12
Realisationsvinst, aktier och andelar 4 1
Realisationsvinst, rantebarande vardepapper koncernbolag 6 1
Realisationsvinst, valutor - 1
Orealiserad vinst, rantebarande vardepapper - 13
Orealiserad vinst, aktier och andelar 4 -
Utdelning pa aktier och andelar 0 -1
Summa 39 55

g:::g:slésningen ska vara helt premiebaserad med en premieavséttning pa 35 procent QBTN RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER

av manadslénen. En 6vergang till denna policy ska ske successivt och sa snart som méjligt. 2012 2011
Ovriga férmaner Réntekostnader koncernbolag = -2
Utover ovanstaende formaner erbjuds tjanstebil enligt vid var tid gallande villkor, individuell Rantekostnader, forlagslan _ 4
sjukvardsforsakring samt 6vriga formaner som erbjuds samtliga anstallda. Rantekostnader, ovriga i 19
Lan till ledande befattningshavare 2012-12-31 2011-12-31 Realisationsférlust valutor =2 -0
Styrelseledaméter 15 15 Orealiserad forlust, rantebarande vardepapper -5 -
Vd och vwd 6 10 Orealiserad férlust, aktier och andelar -3 -
Andra ledande befattningshavare 4 6 Nedskrivning aktier och andelar?) -100 -107
Summa 26 31 Summa -206 -131

Beviljade |an bestar av personallan och évriga Ian. Personallan ar maximerade till 500 tkr
och I6per med lanevillkor som motsvarar vad som géller for 6vriga anstéllda inom koncernen.
Réntesatsen for personallan &r reporanta minus 0,5 procentenheter men kan aldrig vara lagre
an 0,5 procent. Réntesatsen raknas enligt Skatteverkets regler och ingér i beloppen fér évriga
férméner enligt ovan. Ovriga I&n 16per enligt marknadsmassiga villkor.

Andel kvinnor bland ledande befattningshavare, % 2012-12-31 2011-12-31
Styrelseledamoter 17 25
Andra ledande befattningshavare 45 33

1) Nedskrivning av aktier och andelar avseende Lansforsakringar Liv Forsakrings AB som i sin helhet belastat
resultatrakningen.
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L[JBS SKATT [TIEEN MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
2012 2011 Forbattring
Aktuell skatt avannans )
fastighet Inventarier Totalt
Periodens skatteintakt 0 0
Anskaffningsvarde
Justering av skattekostnad hanforlig till tidigare ar -0 -0 . . N
Ingdende anskaffningsvéarde
Uppskijuten skattekostnad (-)/skatteintakt (+) 2011-01-01 177 224 401
Uppskjuten skatt avseende temporéra skillnader 6 3 Avyttringar - -31 31
Total redovisad skatteintakt 6 2 Utrangeringar - -2 -2
Arets anskaffningar 49 42 91
Avstamning av effektiv skatt Utgaende anskaffningsvirde
Resultat fore skatt 198 473 2011-12-31 226 233 459
Skatt enligt gallande skattesats -52 -124 . .
Ingéende anskaffningsvérde
Skatt ej avdragsgilla kostnader -32 -34 2012-01-01 226 233 459
Skatt ej skattepliktiga intakter 92 37 Avyttringar _ _17 _17
Skatt hanforlig till tidigare ar -0 -0 Utrangeringar _ _ _
Andrade skattesatser -1 - Arets anskaffningar 27 7 35
Lamnade koncernbidrag - 124 Utgéende anskaffningsvarde
Redovisad effektiv skatt 6 3 2012-12-31 253 224 477
Géllande skattesats 26,3% 26,3% -
Avskrivningar
Effektiv skattesats -3,1% -0,6% .
Ingdende ackumulerade
avskrivningar 2011-01-01 -12 -130 -142
" o Ackumulerade avskrivningar
IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR for avyttringar _ 23 23
Internt Utrangeringar - 2 2
Aktiverade IT-kostnader utvecklade Forvarvade Totalt Arets avskrivn ingar 19 36 55
Anskaffningsvarde Utgdende ackumulerade
Ingéende anskaffningsvarde 2011-01-01 2 173 175 avskrivningar 2011-12-31 -31 -141 -172
Arets anskaffningar - 38 38 Ingaende ackumulerade
Utgaende anskaffningsvirde 2011-12-31 2 211 213 avskrivningar 2012-01-01 -31 -141 -172
. X . Ackumulerade avskrivningar
Ingdende anskaffningsvarde 2012-01-01 2 211 213 fér awyttringar B 10 10
évyttnngar _ -7 -7 Utrangeringar - - -
Arets anskaffningar - 3 3 Arets avskrivningar 24 -32 -56
Utgaende anskaffningsvarde 2012-12-31 2 207 208 Utgende ackumulerade
L. avskrivningar 2012-12-31 -55 -163 -218
Avskrivningar
Ingéende ackumulerade Redovisat virde den 31 december
aﬂvskrlvnlngar 2011-01-01 -2 -33 -35 2011 195 92 287
Arets avskrivningar - -3 -3
2012 198 61 259
Utgaende ackumulerade
avskrivningar 2011-12-31 -2 -36 -38 L X X X R X X
Inga nedskrivningar har gjorts. | inventarier ingar konst med 5 (5) Mkr som inte skrivs av.
Ingéende ackumulerade Lansforsakringar AB hyr ut inventarier till bolag inom koncernen. Det bokférda véardet pa
avskrivningar 2012-01-01 ) 36 38 de uthyrqa inventarierna uppgl.ck.nl\ 23 (021) Mkr och.hyresmt.akten uppgick till 2 (4) Mkr.
- Hyresintakten motsvarar avskrivningen pa de uthyrda inventarierna.
Arets avskrivningar - -11 -11
Utgdende ackumulerade
avskrivningar 2012-12-31 2 -47 -49
Nedskrivningar
Ingéende ackumulerade
nedskrivningar 2011-01-01 - -29 -29
Arets nedskrivningar - - -
Utgdende ackumulerade
nedskrivningar 2011-12-31 - -29 -29
Ingéende ackumulerade
nedskrivningar 2012-01-01 - -29 -29
Arets nedskrivningar - - -
Utgdende ackumulerade
nedskrivningar 2012-12-31 - -29 -29
Redovisat vdrde den 31 december
2011 - 146 146
2012 - 130 130

Ett forvarvat ekonomi- och uppfdljningssystem med bokfort varde pa 125 (133) Mkr skrivs av

pa 15 ar pa grund av beraknad nyttjandeperiod.
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LB AKTIER OCH ANDELAR | KONCERNBOLAG

2012 2011
Anskaffningsvarde
Ingdende anskaffningsvérde 1 januari enligt arsredovisning 17673 11710
Aktieagartillskott 742 798
Lamnat koncernbidrag - 471
Kapitaltillskott 100 4955
Avyttringar - -262
Utgaende anskaffningsvirde 31 december 18515 17673
Nedskrivningar
Ingaende ackumulerade nedskrivningar 1 januari -3 559 -3563
Avyttringar - 4
Utgaende ackumulerade nedskrivningar 31 december -3 559 -3 559
Redovisat varde 31 december 14956 14114

Kapitalavskott avser Lansforsakringar Fondliv Forsékrings AB, se koncernens not 4 Férvéary
av rorelse.

Specifikation av bolagets innehav av aktier och andelar i koncernbolag

Antal aktier A del Agarandel Redovisat Redovisat
Foretagets namn Organisationsnummer och andelar 2012, % 2011, % vérde 2012 vérde 2011
Lansforsakringar Bank AB (publ) 516401-9878 9548708 100 100 6755 6013
Lansférsakringar Fondliv Forsakrings AB (publ) 516401-8219 10000 100 100 5055 4955
Lansforsakringar Sak Forsakrings AB (publ) 502010-9681 2000 000 100 100 3146 3146
Utile Dulci 2 HB 916601-0067 0,1 0,1 0 0
Aktier och andelar i koncernbolag 14956 14114

Samtliga dotterbolag har sitt séte i Stockholm. Lansforsékringar Sak Forsakrings AB ager 99,9 procent av Utile Dulci 2 HB. Med &garandel avses andel av kapitalet, vilket dven 6verensstammer

med andelen av rosterna for totalt antal aktier.

Lansforsakringar AB ager 100 procent av aktierna i Lansforsakringar Liv Forsakringsaktiebolag (publ). Detta bolag drivs enligt msesidiga principer och kan inte enligt gallande bolagsordning
lamna nagon aktieutdelning. Detta medfér att majoriteten av de risker och beldningar som &r férknippade med &gandet inte tillfaller 4garen Lansférsakringar AB utan livférsakringstagarna. Detta
aktieinnehav kan darfor inte klassificeras som ett innehav i dotterféretag enligt definitionen av sadana i IAS 27 Koncernredovisning och separata finansiella rapporter.

[TSEEH LAN TILL KONCERNBOLAG [TSETH ANDRA LANGFRISTIGA VARDEPAPPERSINNEHAV

2012-12-31 2011-12-31 2012 2011

Forlagslan till Lansférsakringar Bank AB 290 290 Ingaende varde 1 januari 423 526

Redovisat varde 290 290 Avyttring av bostadsréatter -9 -

Forvarv av bostadsratter - 3

Lanet tllleénsfbrséknngar Bank avser ett 1&n pa 290 Mkr med obestamd 6ptid. Rénta prgar Omvardering av bostadsrétter 0 1
till tre manaders STIBORFIX plus 1,99 procentenheter till och med 2013-12-15 och dérefter

till 2,99 procentenheter. Nedskrivning Lansforsakringar Liv Forsékrings AB (publ) -100 -107

Redovisat vérde 31 december 314 423

Redovisat Redovisat

Antal aktier varde varde

Foretagets namn och andelar 2012 2011

Lansférsakringar Liv Forsakrings AB (publ) 8000 308 408

Brf Massen 2 6 6

Brf Igeldammen 3 - 4

Kungsholmsstrand 165 1 - 5

Summa 314 423

Aktier i Lansférsékringar Liv Forsakringsaktiebolag (publ) klassificeras som innehav som

kan sé&ljas. D& det saknas en aktiv marknad for aktierna kan det verkliga vardet inte beraknas
pa ett tillforlitligt satt utifrdn en sddan notering, istéllet har vardering gjorts till anskaffnings-
varde varvid I6pande prévning sker om nedskrivningsbehov foreligger. En nedskrivning pa
100 Mkr gjordes under 2012 och redovisades i resultatrakningen.

Samtliga bostadsratter ar belagna i Stockholm.
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LB YA UPPSKJUTNA SKATTEFORDRINGAR OCH SKATTESKULDER
Uppskjuten skattefordran Uppskjuten skatteskuld Netto
2012-12-31 2011-12-31 2012-12-31 2011-12-31 2012-12-31 2011-12-31
Materiella tillgangar - - 22 29 22 29
Kortfristiga placeringar -3 -2 - - -3 -2
Pensionsavsattningar -13 -14 - - -13 -14
Skulder -1 -2 - - -1 -2
Uppskjuten skattefordran (-)/uppskjuten skatteskuld (+) -17 -18 22 29 5 11
Kvittning 17 18 -17 -18 - -
Netto uppskjuten skattefordran (-)/uppskjuten skatteskuld (+) 0 0 5 11 5 11
Forandring av uppskjuten skatt i temporara skillnader och underskottsavdrag 2012
Belopp vid Redovisat 6ver Belopp vid
arets ingang resultatrikningen arets utgang
Materiella tillgangar 29 -8 22
Kortfristiga placeringar -2 0 -3
Pensionsavsattningar -14 -13
Skulder -2 0 -1
Uppskjuten skattefordran (-)/uppskjuten skatteskuld (+) 11 -6 5
Forandring av uppskjuten skatt i temporéra skillnader och underskottsavdrag 2011
Belopp vid Redovisat 6ver Belopp vid
arets ingang resultatrikningen arets utgang
Materiella tillgangar 33 -4 29
Kortfristiga placeringar -5 3 -2
Pensionsavsattningar -14 -1 -14
Skulder - -2 -2
Uppskjuten skattefordran (-)/uppskjuten skatteskuld (+) 14 -3 11
Lansforsakringar AB har inte nagon uppskjuten skatt som redovisas direkt mot eget kapital.
LISt FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER LB EN KORTFRISTIGA PLACERINGAR
2012-12-31 2011-12-31 2012-12-31 2011-12-31
Upplupna ranteintékter - 12 Anskaffnings- Verkligt Anskaffnings- Verkligt
Férutbetalda kostnader 55} 56 paide paide varde varde
Summa 55 69 Onoterade aktier och andelar,
svenska S S 3 2
Noterade aktier och andelar,
utlandska 20 - 20 -
Fondandelar, svenska 0 0 0 1
Fondandelar, utlandska 34 & 34 34
Rantebarande vardepapper,
svenska 158 163 365 375
Summa 215 201 422 412
2012-12-31 2011-12-31
Specifikation av Anskaffnings- Verkligt Anskaffnings- Verkligt
kortfristiga placeringar varde varde varde varde
Onoterade andelar, svenska
Lansforsakringar
Fastighetsférmedling AB S 8 3 2
Noterade andelar, utlandska
Kaupthing Bunadarbanki hf 20 - 20 -
Fondandelar, svenska
Lansforsékringar Fond-i-fond
forsiktig 0 0 0 1
Fondandelar, utlandska
GaveKal Platform Company Fund 34 G5) 34 34
2012-12-31 2011-12-31
Upplupet Upplupet
anskaffnings- Verkligt anskaffnings- Verkligt
varde varde varde varde
Réntebarande vardepapper,
svenska
Noterade obligationer utgivna av
6vriga svenska emittenter 158 163 365 375
Totalt kortfristiga placeringar 215 201 422 412
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L[yl EGET KAPITAL

AVSATTNINGAR FOR PENSIONER OCH LIKNANDE FORPLIKTELSER

Specifikation éver forandringar i eget kapital aterfinns efter moderbolagets balansrakning. 2012-12-31 2011-12-31
2012-12-31 2011-12-31 Avsattning till pension 18 19

Aktier med kvotvérde 100 kronor Rostvarde Antal Antal Avsattning till fortida uttag enligt pensionsavtal 35 26

Serie A 10 1532678 1532678 avsittningar fér pensioner 53 45

Serie B 1 7 869 198 7 869 198

Serie C 1 5373 5373 Avséttning till pension 18 (19) Mkr omfattas av tryggandelagen.

Antal utestaende aktier 9407249 9407 249 Férmansbestamda pensionsplaner

Bundna fonder
Bundna fonder far inte minskas genom vinstutdelning.

Reservfond

Syftet med reservfonden har varit att spara en del av nettovinsten som inte gar at for tackning
av balanserad forlust. Reservfonden utgér bundet eget kapital. Inga nya avsattningar till
reservfonden kravs men kan goras frivilligt. | reservfonden ingar &ven det belopp pa 4 801 Mkr
som fére 1 januari 2006 ingick i 6verkursfonden.

Fritt eget kapital

Overkursfond

Nér aktier emitteras till verkurs, det vill sdga om mer &n aktiernas kvotvarde betalas for
aktierna, ska ett belopp motsvarande det erhalina beloppet utéver kvotvérdet pa aktierna
foras till overkursfonden.

Balanserade vinstmedel
Balanserade vinstmedel utgdrs av féregaende ars balanserade vinstmedel och resultat efter
avdrag for under aret lamnad utdelning.

| moderbolaget finns ett antal fsSrmansbestamda pensionsplaner. Den storsta av dessa planer
ar ett pensionsavtal for forsékringsbranschen dar personer fodda 1955 eller tidigare frivilligt
kan ga i pension vid 62 ars alder. Villkoren fér denna plan &r utformade s&, att som pension
erhalls cirka 65 procent av den pensionsmedférande l6nen vid 62 ars alder. Avsattningen ar
aktuariellt beraknad enligt de forsakringstekniska riktlinjer och berakningsgrunder som till-
lampas for individuellt utfardad livférsakring. Berakningarna utgar fran 16n och alder pa indi-
vidniva.

Utdver denna plan finns ett antal mindre planer som nastan enbart omfattar anstallda som
redan uppnatt pensionsaldern. Dessa planer omfattar alderspension samt i en del fall dven
efterlevandepension. Pensionsbeloppen utgar i férhallande till slutlénen vid pensioneringen
och ar i de allra flesta fall livsvariga. | de fall upprakning av pensionen ar avtalad féljer kon-
cernen de normer som Forséakringsbranschens Pensionskassa (FPK) tillampar.

()73 AVSATTNINGAR FOR PENSIONER OCH LIKNANDE FORPLIKTELSER, forts.
2012-12-31 2011-12-31
Pensioner under Avsattning enligt Pensioner under Avsattning enligt
betalni pensi | Totalt utbetalning pensionsavtal Totalt

Pensionsforpliktelser 18 36 53 19 26 45
Forandring av kapitalvardet av forpliktelser i egen
regi for vilka det inte finns nagra sarskilt avskilda tillgangar
Ingéende kapitalvérde 1 januari enligt svenska
principer for berékning av pensionsforpliktelsen 19 26 45 26 29 55
Kostnad exklusive rantekostnad som belastat resultatet 5 9 14 -0 -3 -4
Réantekostnad 1 1 1 1 1
Utbetalda pensioner -6 0 -6 -7 0 -7
Kapitalvardet per 31 december 18 36 53 19 26 45
Kostnader for pensionering i egen regi
Kostnad exklusive rantekostnad 5 14 -0 -3 -4
Réntekostnad 1 1 1 1 1
Nettokostnad i resultatrakningen B 15 0 -3 -2
Kostnader redovisas som personalkostnader i resultatrakningen
Antaganden for fsrmansbestamda forpliktelser
Diskonteringsrénta 0,4% 0,4% 2,7% 2,7%
Forvantad |onedkningstakt - 0% - 3,0%
Andel som bed6ms att utnyttja avtalet att ga i pension vid 62 ars alder 30% 20%

RAVEIl P
Foretaget betalar faststéllda avgifter till en separat juridisk enhet och har inte nagon rattslig
eller informell forpliktelse att betala ytterligare avgifter. Bolagets betalningar avseende
avgiftsbestdmda planer redovisas som kostnad under den period nar de anstallda utfért de
tjanster som avgiften avser. Har redovisas framst avgifter till Férsakringsbranschens Pen-
sionskassa (FPK). Denna plan omfattar alla anstallda utom ett fatal som har individuella 16s-
ningar. FTP-planen genom forsakring i FPK ar en formansbestamd pensionsplan som omfat-

planer

sionsférpliktelsen. | redovisningen ska dven upplysningar Iamnas enligt kraven for formans-
bestamda pensionsplaner. For narvarande har inte FPK mojlighet att tillhandahalla erforderlig
information varfér ovannamnda pensionsplan redovisas som en avgiftsbestamd plan enligt
punkt IAS19 punkt 30. Det finns inte heller information om framtida 6verskott eller under-
skott i planen och om dessa i s& fall skulle paverka kommande arsavgifter till den.

tar flera arbetsgivare. Denna pensionsplan innebar enligt IAS19 Ersattningar till anstéllda, att 2012 2011
foretag som huvudregel redovisar sin proportionella andel av den férméansbestamda pensions- - - N
forpliktelsen samt av de forvaltningstillgdngar och kostnader som é&r férbundna med pen- Kostnader for avgiftsbestamda planer 112 98
LCLFFl OVRIGA AVSATTNINGAR L[kl SKULDER TILL KREDITINSTITUT
2012-12-31 2011-12-31 2012-12-31 2011-12-31
Avséattning rantesubventioner for personallan till tidigare Svenska banker - 1800
anstallda som har gatt i pension 17 13
. - Banklanet som bolaget hade 2011-12-31 har losts 2012.
Ovriga avsattningar 11 6
Summa 28 19 "
([¥Z8 EMITTERADE VARDEPAPPER
2012-12-31 2011-12-31
Obligationslan 2195 -

LANSFORSAKRINGAR AB 2012 97




Lt DERIVAT

Nominellt belopp Verkliga varden

2012-12-31 2011-12-31 2012-12-31 2011-12-31
Derivatintstrument med negativa varden
Derivatinstrument i sékringsredovisning
Rénterelaterade 1700 - 0 -
Summa derivatinstrument med negativa vérden 1700 - 0 -
LUl UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER (oLFZl STALLDA SAKERHETER OCH ANSVARSFORBINDELSER

2012-12-31 2011-12-31 2012-12-31 2011-12-31
Semesterloneskuld 46 42 Stallda sékerheter
Sociala kostnader 14 14 Pantsatta aktier i dotterbolag 1733 1982
Léneskatt 31 25 Ansvarsforbindelser
Upplupen bonus 2 11 Fortida uttag enligt pensionsavtal for 62-aringar 124 105
Avsattning personalkostnader 22 28 Deléagare i Utile Dulci 2 HB 5 16
Ovriga upplupna kostnader 134 104 Summa 129 121
Summa 249 225

[TAEEN FORVANTADE ATERVINNINGS- OCH REGLERINGSTIDER PA TILLGANGAR, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
2012-12-31 2011-12-31
inom 12 12 manader inom 12 12 ménader
Belopp som férvéntas atervinnas manader -5ar efter 5 ar Totalt manader -5ar efter 5 ar Totalt
Anlaggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar!) 5) 125 130 11 135 146
Materiella anlaggningstillgangarl) 46 212 259 60 227 287
Andelar i koncernbolag 14 956 14 956 14114 14114
Lan till koncernbolag 290 290 290 290
Andra langfristiga vardepappersinnehav 314 314 423 423
Summa anldggningstillgangar 52 15897 - 15949 71 15189 - 15259
Omsittningstillgdngar
Kortfristiga fordringar hos koncernbolag 232 232 699 699
Fordringar hos évriga narstaende 314 314 345 345
Ovriga fordringar 42 42 42 42
Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 55 55 69 69
Kortfristiga placeringar 201 201 412 412
Kassa och bank 1229 1229 1077 1077
Summa omsittningstillgangar 2073 - - 2073 2644 - - 2644
Summa tillgangar 2125 15897 - 18 022 2714 15189 - 17903
2012-12-31 2011-12-31
inom 12 12 manader inom 12 12 ménader

Belopp som férvintas regleras manader -5 ar efter 5 ar Totalt ménader -5 ar efter 5 ar Totalt
Avsattningar
Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 6 47 53 7 38 45
Ovriga avsattningar 28 28 19 19
Summa avsattningar 6 76 - 82 7 57 - 64
Langfristiga skulder
Uppskjuten skatteskuld 5 5 11 11
Obligationslan 2195 2195 - -
Skulder till kreditinstitut - 1800 1800
Skulder till vriga nirstaende 469 96 565 465 198 663
Summa langfristiga skulder - 2669 96 2765 - 2276 198 2474
Kortfristiga skulder
Leverantorsskulder 130 130 177 177
Skulder till koncernféretag 1067 1067 1486 1486
Skulder till 6vriga nérstaende foretag 242 242 199 199
Ovriga skulder 18 18 14 14
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 249 249 225 225
Summa kortfristiga skulder 1707 - - 1707 2101 - - 2101
Summa skulder och avsattningar 1713 2744 96 4554 2108 2333 198 4639

1) Det belopp som férvéantas atervinnas inom tolv ménader motsvarar arets avskrivning.
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(LT UPPLYSNINGAR OM NARSTAENDE

Prissattningen for affarsverksamheten &r gjord pa marknadsmassiga villkor. Prissattningen for serviceverksamheten inom lansforsakringsgruppen baseras pa direkta och indirekta kostnader.
En prislista faststalls i samband med malsattningsprocessen. Totalt sett syftar prissattningen till att férdela kostnaderna rattvist inom lansforsakringsgruppen utifran forbrukning.
Gemensamma utvecklingsprojekt och gemensam service ar kollektivt finansierade och faktureras utifran beslutad férdelningsnyckel.

Nérstdendetransaktioner 2012 Koncernbolag Liv-koncernen Intressebolag Lansforsakringsbolag néirstlé\::l;: Totalt
Intakter Salda tjanster 794 476 1120 18 2408
Hyra lokaler 55 12 15 4 85
Hyra inventarier 1 1 2
Finansiella intakter 452 452
Kostnader Képta tjanster -21 0 -41 0 -63
Hyra lokaler -165 0 -165
Finansiella kostnader -38 -38
Fordringar Réntebarande lan 290 290
Likvida medel hos Lansforsakringar Bank 2 2
Ovriga fordringar 229 199 115 0 543
Skulder Réntebérande skulder -
Ovriga skulder -1067 -712 -96 -1875
Andra
Néarstdendetransaktioner 2011 Koncernbolag Liv-koncernen Intressebolag Lansforsakringsbolag nérstaende Totalt
Intakter Salda tjanster 652 583 1133 19 2387
Hyra lokaler 40 11 19 4 74
Hyra inventarier 3 1 4
Finansiella intakter 752 -7 0 745
Kostnader Képta tjanster 0 -1 =31 -0 -32
Hyra lokaler -159 -3 -162
Finansiella kostnader -2 0 -8 -10
Fordringar Rantebarande lan 290 290
Likvida medel hos Lansforsakringar Bank 6 6
Ovriga fordringar 693 285 58 2 1038
Skulder Réntebérande skulder -792 -792
Ovriga skulder -1486 56 -0 -1430

Lansforsakringar AB ags av 23 lansforsékringsbolag och 14 socken- och haradsbolag. Lans-
forsakringar AB med dotterforetag &r operativt organiserade i fyra affarsenheter, Sakférsak-
ring, Fondlivforsakring, Tradlivforsakring och Bank, samt stédfunktionerna Ekonomi och

Finans, Kapitalférvaltning och Affarsstod som bedriver utveckling, IT- och serviceverksamhet.

| Vd-staben finns de gemensamma enheterna Juridik, Compliance och Riskkontroll.
Lansférsékringar AB képer och &ger inventarier som sedan hyrs ut till koncernbolagen
och Lansforsakringar Liv.
Lansforsakringar AB hyr sina kontorslokaler av fastighetsagaren Utile Dulci 2 HB, som
ar ett dotterbolag till Lansforsakringar Sak.

DLE TILLAGGSUPPLYSNINGAR TILL KASSAFLODESANALYS

2012 2011
Betalda réntor och erhallen utdelning
Erhallen utdelning fran dotterbolag 347 138
Erhallen ranta 26 41
Erlagd ranta -96 -24
Justeringar fér poster som inte ingér i kassaflédet
Av- och nedskrivningar av tillgangar 167 164
Realisationsresultat vid avyttring av tillgangar - -2
Orealiserade vinster 5 -13
Orealiserade kursvinster = -1
Orealisarade kursférluster - 0
Avsattningar 18 0
Erhallna koncernbidrag som regleras paféljande rékenskapsar -91 -564
Summa 98 -414

Likvida medel bestar av banktillgodohavanden.

Lansforsakringar AB har givit forlagslan till Lansforsakringar Bank pa 290 (290) Mkr.

Lansforsakringar Bank hanterar subventionerade |an till personalen at moderbolaget Léans-
forsakringar AB, lamnade efter sedvanlig kreditprévning fran banken.

For upplysningar om ersattningar till narstaende nyckelpersoner sasom styrelseledaméter
och ledande befattningshavare hénvisas till not 6, Anstallda, personalkostnader och ledande
befattningshavares ersattningar.

Narstaende dotterbolag specificeras i not 14 Aktier och andelar i koncernbolag.

EKONOMISKA ARRANGEMANG SOM INTE REDOVISAS
| BALANSRAKNINGEN

NOT 31

Lansforsakringar AB har externa leverantorer av IT-driften till en kostnad av 300 (261) Mkr.
| kostnaderna ingar ocksa den maskinella utrustningen for datakérningar. Nagra lansforsak-
ringsbolag och Lansférsakringar Liv omfattas ocksa av arrangemanget. Deras ersattning till
Lansférsakringar AB ingar i serviceintakter.

&7l HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Pa extra bolagsstamma i Lansforsakringar AB 23 januari 2013 har agarna beslutat om en
nyemission om 500 Mkr, vilket innebér att dgarna, det vill séga lansforsakringsbolagen och
socken- och héaradsbolagen, skjuter till kapital. Skalen fér nyemissionen ar att starka Lansfor-
sakringar ABs finansiella grund for fortsatta satsningar inom bank och férsakring. Emissionen
ska &ven starka Lansforsakringar Banks kapitalbas med syfte att méta de nya kapitalkraven
som stélls pa ledande svenska banker.
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Styrelsens intygande

Styrelsen och verkstéllande direktoren forsékrar att arsredovisningen har uppréttats i enlighet med god redovisningssed i Sverige och
koncernredovisningen har upprittats i enlighet med de internationella redovisningsstandarder som avses i Europaparlamentets och radets
forordning (EG) nr 1606/2002 av den 19 juli 2002 om tillimpning av internationella redovisningsstandarder. Arsredovisningen respektive
koncernredovisningen ger en réttvisande bild av moderbolagets och koncernens stillning och resultat. Forvaltningsberittelsen for moder-
bolaget respektive koncernen ger en réttvisande oversikt 6ver utvecklingen av moderbolagets och koncernens verksamhet, stillning och
resultat samt beskriver visentliga risker och osikerhetsfaktorer som moderbolaget och de foretag som ingér i koncernen stér infor.

Jan Fock
Styrelseordforande

Fredrik Daveby
Styrelseledamot

Ann-Christin Norrstrom
Styrelseledamot

Lars-Eric Astrém
Styrelseledamot

Stockholm den 6 mars 2013

Sune Nilsson
Vice styrelseordférande

Mats Fabricius
Styrelseledamot

Christer Olander
Styrelseledamot

Tomas Jonsson
Personalrepresentant

Sten Dunér
Verkstdllande direktor

Min revisionsberittelse har lamnats den 6 mars 2013.

Stefan Holmstrom
Auktoriserad revisor

Hans Benndorf
Styrelseledamot

Lars Hallkvist
Styrelseledamot

Gosta af Petersens
Styrelseledamot

Susanne Lindberg
Personalrepresentant

Arsredovisningen och koncernredovisningen har, som framgéar ovan, godkints for utfirdande av
styrelsen den 6 mars 2013. Koncernens resultatrakning, rapport over totalresultat och rapport dver finansiell stéllning
samt moderbolagets resultat- och balansrékning blir foremal for faststéllelse pa arsstimman den 17 maj 2013.
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Revisionsberattelse

Till drsstamman i Lansforsakringar Aktiebolag (publ), org. nr 556549-7020

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen

Jag har utfort en revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen for Lansforsakringar Aktiebolag for ar 2012 med undantag for
bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 31-37. Bolagets arsredovisning
och koncernredovisning ingér i den tryckta versionen av detta doku-
ment pa sidorna 20-100.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar for
arsredovisningen och koncernredovisningen

Det ar styrelsen och verkstéllande direktoren som har ansvaret for att
uppritta en arsredovisning som ger en rattvisande bild enligt arsredovis-
ningslagen och en koncernredovisning som ger en réttvisande bild enligt
International Financial Reporting Standards, sésom de antagits av EU, och
lagen om érsredovisning i forsékringsforetag, och for den interna kontroll
som styrelsen och verkstillande direktoren bedémer dr nddvéndig for att
upprétta en arsredovisning och koncernredovisning som inte innehéller
visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Revisorns ansvar

Mitt ansvar &r att uttala mig om arsredovisningen och koncern- redo-
visningen pa grundval av min revision. Jag har utfort revisionen enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige.
Dessa standarder kréver att jag foljer yrkesetiska krav samt planerar
och utfor revisionen for att uppna rimlig sékerhet att arsredovisningen
och koncernredovisningen inte innehaller vasentliga felaktigheter.

En revision innefattar att genom olika dtgédrder inhdmta revisionsbe-
vis om belopp och annan information i arsredovisningen och koncern-
redovisningen. Revisorn véljer vilka atgérder som ska utforas, bland
annat genom att bedoma riskerna for vasentliga felaktigheter i arsredo-
visningen och koncernredovisningen, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller pa fel. Vid denna riskbeddmning beaktar revisorn de delar av
den interna kontrollen som dr relevanta for hur foretaget uppréttar ars-
redovisningen och koncernredovisningen for att ge en réttvisande bild
i syfte att utforma granskningséatgérder som dr &ndamalsenliga med
héansyn till omstédndigheterna, men inte i syfte att gora ett uttalande om
effektiviteten i bolagets interna kontroll. En revision innefattar ocksa
en utvirdering av dndamalsenligheten i de redovisningsprinciper som
har anviénts och av rimligheten i styrelsens och verkstéllande direkto-
rens uppskattningar i redovisningen, liksom en utvérdering av den 6ver-
gripande presentationen i arsredovisningen och koncernredovisningen.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhdmtat ar tillrdckliga
och dndamalsenliga som grund for mina uttalanden.

Uttalanden

Enligt min uppfattning har arsredovisningen upprittats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla visentliga avseenden réttvisande
bild av moderbolagets finansiella stéillning per den 31 december 2012
och av dess finansiella resultat och kassafloden for aret enligt drsredo-
visningslagen. Koncernredovisningen har upprittats i enlighet med
lagen om arsredovisning i forsékringsforetag och ger en i alla vdsent-
liga avseenden réttvisande bild av koncernens finansiella stéllning per
den 31 december 2012 och av dess finansiella resultat och kassafloden
for aret enligt International Financial Reporting Standards, sdésom de
antagits av EU, och lagen om arsredovisning i forsakringsforetag.

Mina uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pa sidorna
31-37. Forvaltningsberittelsen ér forenlig med arsredovisningens och
koncernredovisningens ovriga delar.

Jag tillstyrker darfor att arsstdimman faststdller resultatrakningen och
balansrakningen for moderbolaget samt resultatrdkningen och rapport
6ver finansiell stdllning for koncernen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar
Utéver min revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
har jag dven utfort en revision av forslaget till dispositioner betraffande
bolagets vinst eller forlust samt styrelsens och verkstéllande direkto-
rens forvaltning for Lansforsakringar AB for &r 2012. Jag har dven
utfort en lagstadgad genomgang av bolagsstyrningsrapporten.

Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ér styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betréf-
fande bolagets vinst eller forlust, och det &r styrelsen och verkstillande
direktoren som har ansvaret for forvaltningen enligt aktiebolagslagen
samt av bolagsstyrningsrapporten pa sidorna 31-37 &r uppréttad i enlig-
het med arsredovisningslagen.

Revisorns ansvar

Mitt ansvar &r att med rimlig sékerhet uttala mig om forslaget till dispo-
sitioner betraffande bolagets vinst eller forlust och om forvaltningen pa
grundval av min revision. Jag har utfort revisionen enligt god revisions-
sed i Sverige.

Som underlag for mitt uttalande om styrelsens forslag till dispositio-
ner betraffande bolagets vinst eller forlust har jag granskat om forslaget
ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som underlag for mitt uttalande om ansvarsfrihet har jag utdver
min revision av arsredovisningen och koncernredovisningen granskat
visentliga beslut, atgarder och forhallanden i bolaget for att kunna
bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstdllande direktéren ér
ersittningsskyldig mot bolaget. Jag har dven granskat om nagon styrel-
seledamot eller verkstéllande direktoren pa annat sétt har handlat i strid
med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen, lagen om arsredovisning
i forsakringsforetag eller bolagsordningen.

Jag anser att de revisionsbevis jag har inhamtat enligt ovan ér till-
rickliga och dndamélsenliga som grund for mina uttalanden.

Dérutéver har jag 1ast bolagsstyrningsrapporten och baserat pa
denna ldsning och min kunskap om bolaget och koncernen anser jag
att jag har tillracklig grund for mina uttalanden. Detta innebér att min
lagstadgade genomgéng av bolagsstyrningsrapporten har en annan
inriktning och en visentligt mindre omfattning jamfort med den inrikt-
ning och omfattning som en revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige har.

Uttalanden
Jag tillstyrker att arsstimman disponerar vinsten enligt forslaget
i forvaltningsberéttelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verk-
stdllande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

En bolagsstyrningsrapport har upprittats, och dess lagstadgade
information ar férenlig med arsredovisningens och koncernredo-
visningens &vriga delar.

Stockholm den 6 mars 2013

Stefan Holmstrom
Auktoriserad revisor
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Styrelse och revisorer

STYRELSE

Jan Fock

Fodd 1949. Invald 2012. Styrel-
sens ordférande sedan 2012.
Agronom, ekonom. Ovriga sty-
relseuppdrag: Ledamot i PULS
AB, Flyinge AB, Helsingborgs
Evenemang och Idrottspark AB.
Tidigare erfarenhet: Vd Lansfor-
sakringar Halland och Lansfor-
sakringar Skéane, ledamot
Halmstad Hogskola, Lunds
Universitet Campus Helsing-
borg, Lansforsakringar Maklar-
service, Lansforsakringar Kapi-
talférvaltning, ordférande
Aragon/Kaupthing Bank, Stads-
hypotek Halland och Stads-
hypotek Skane, vice ordférande
Lansforsékringar Sak och Agria.

Mats Fabricius

Fodd 1952. Invald 2010. Agro-
nom. Ovriga styrelseuppdrag:
Ordforande Lansforsakringar
Norrbotten, Norrbottensgarden
Slakteri AB och Norrbot-
tensgarden Utveckling AB,
ledamot Outinens Potatis AB
och Nord Chark AB. Tidigare
erfarenhet: Affarsomradeschef
HS Rédgivning Nord AB.
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Sune Nilsson

Fodd 1953. Invald 2008.
Konsult. Gymnasieekonom.
Ovriga styrelseuppdrag:
Ordférande Lansforsakringar
Goteborg och Bohuslén, Almi
Vast AB, STS Travel School
AB, Holisticon AG, Vicura AB,
ledamot Sigma AB, Incit AB
och Infocube AB. Tidigare er-
farenhet: Koncernchef Sigma
AB, koncernchef Mandator AB
och Vd PostNet AB.

Lars Hallkvist
Fodd 1963. Invald 2012.

Advokat, delagare Gullack
Advokatbyrd. Ovriga styrelse-
uppdrag: Ordférande Lans-
forsakringar Alvsborg, ledamot
Swegmark Invest AB och
Pulsen AB.

Hans Benndorf

Fodd 1954. Invald 2008. Vd
Lansforsakringar Stockholm till
11 februari 2013. Ekonomie
doktor och civilekonom vid
Handelshogskolan i Stockholm.
Ovriga styrelseuppdrag: Ordfe-
rande Forsakringsbranschens
Pensionskassa och Lansforséak-
ringar Maklarservice, ledamot
Lansforsakringar Fondliv. Tidi-
gare erfarenhet: Vd Lansférsak-
ringar Liv och Léansforsakringar
Fondliv, Vd Postbanken, vice
Vd Skandia Liv, chef Marknads-
tekniskt Centrum.

Ann-Christin Norrstrom

Fodd 1952. Invald 2007. Vd
Lansforsékringar Uppsala. Eko-
nom. Ovriga styrelseuppdrag:
Ledamot Lansforsakringar Upp-
sala, Lansforsakringar Fastig-
hetsformedling, ordférande i
Handelskammaren for Uppsala
lan, ledamot STUNS, Stockholms
Handelskammare, SLU Holding
AB, Forsakringsbranschens
arbetsgivarorganisation (FAO),
Lansstyrelsen i Uppsala lan samt
ordférande BoCity AB. Tidigare
erfarenhet: Riskrorelsechef Lans-
forsakringar Gavleborg, ledamot
Lansforséakringar Liv, Aktietorget
Uppland AB, Stiftelsen Lans-
forsakringsbolagens Forsknings-
fond samt Gefle Dagblad.

Fredrik Daveby

Foédd 1962. Invald 2010. Vd
Lansforsakring Kronoberg.
Agronom. Ovriga styrelseupp-
drag: Ledamot Lansforsakring
Kronoberg och Eolus Vind AB,
vice ordférande Lantbrukets
Brandskyddskommitté, ordfo-
rande Hjalmar Petri Holding
AB. Tidigare erfarenhet: Med-
lemschef Stdra Skogsagarna,
Utvecklingschef LRF, Lant-
bruksrad Regeringskansliet.

Christer Olander

Fodd 1944. Invald 2010. Civil-
ekonom. Ovriga styrelseupp-
drag: Ordférande Lansfor-
sakringar Kalmar lén, Malin
Olander MOOV AB, ledamot
LFK Finans AB. Tidigare erfa-
renhet: Auktoriserad revisor
och delagare TRG Revision
AB, ordférande TRG Revision
AB, IREV HB Institutet for re-
visorsutbildning. Undervisning
for revisorer.



Gosta af Petersens

Fodd 1947. Invald 2004.
Lantbrukare. Lantmaéstare.
Ovriga styrelseuppdrag: Ord-
forande Lansforsakringar
Gotland, Gotlandsagg AB

samt Eskelunds hembageri AB.
Tidigare erfarenhet: Vd Gute-
produkter AB och Gotlands
Tradgérdsprodukter.

PERSONALREPRESENTANTER

Tomas Jonsson

Fodd 1951. Invald 2001.
Arbetstagarledamot SACO,
skadereglerare Afféarsenhet
Sakforsakring. Jur. kand., ingen-
jorsexamnen. Ovriga styrelse-
uppdrag: Lansforsakringar Sak,
Bank- och férsakringssektionen
i Jusek. Tidigare erfarenhet:
Bankjurist Féreningsbanken.

Suppleant:
Christer Ekehov

Lars-Etic Astrom

Fodd 1946. Invald 2008.
Skogsbrukare. Gymnasie-
ingenjor. Ovriga styrelseupp-
drag: Ordférande Lansforsak-
ringar Ostgota, ledamot Bergvik
Skog. Tidigare erfarenhet: Ord-
forande Sodra Skogsagarna och
Skogsédgarnas Riksforbund, vice
ordférande Sodra Cell, ledamot
LRF Skogsagarna, LRFs Riks-
forbundsstyrelse, LRF Skogsfor-
valtning AB, Agarframjandet.

Susanne Lindberg
Fodd 1967. Invald 2012.

Arbetstagarledamot FTF,
Ekonomisk gymnasieutbild-
ning, IFU diplomerad inom
Sak- och Livforsakring, utbildad
i personskadereglering inom
Lansforsakringar. Ovriga styrel-
seuppdrag: Ledamot i Lansfor-
sakringar AB, Lansforsakringar
Sak, Lansforsékringar Fondliv
och férbundsstyrelsen FTF,
ordférande i Lansforsakrings-
gruppens Personalférening.

Suppleant:
Asa Jansson

Olle Tornell

Styrelsens sekreterare
Fodd 1958. Anstalld 1992.
Chefsjurist. Jur. kand. Tidi-
gare erfarenhet: Chefsjurist
Wasa Forsakring, bankjurist
Nordbanken.

REVISORER

Revisor, ordinarie,

vald av arsstamman

Stefan Holmstrom,
Auktoriserad revisor, KPMG AB.

Revisor, suppleant,
vald av arsstdamman
Johan Baeckstrom,
Auktoriserad revisor, KPMG AB.
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Foretagsledning

Sten Dunér

Fodd 1951. Anstalld 1982.
Verkstallande direktor. Civil-
ekonom. Tidigare erfarenhet:
CFO och andra chefsbe-
fattningar inom Lansforsék-
ringar AB. Styrelseuppdrag:
Ordférande Lansforsakringar
Sak, Lansforsékringar Bank,
Lansforsakringar Fondliv,
Svensk Forsakring och
Forsékringsbranschens
Arbetsgivareorganisation och
ledamot Lansforsékringar Liv
och Fastighets AB Balder.

Gunilla Forsmark Karlsson
Fodd 1958. Anstalld 2006.
Vd Lansforsékringar Fondliv.
Ekonomistudier Umea Uni-
versitet. Tidigare erfarenhet:
Vice Vd Lansforsakringar
Bank, Vd Skandiabanken,

Vd Lénsforsakringar Méklar-
service, vice Vd SEB Bolén.
Styrelseuppdrag: Ledamot
Lansforsakringar Maklarservice
AB, Lansforsakringar Gruppliv
och PTKs utbildningsstiftelse.
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Ann Sommer

Fodd 1959. Anstalld 1988.

Vd Lansforsékringar Sak.

Vice vd Lansférsakringar AB.
Civil-ekonom. Tidigare erfaren-
het: Vd WASA International.
Styrelseuppdrag: Ordférande
Forsakrings AB Agria och Lans-
forsakringar Gruppliv. Ledamot
Lansforsakringar Maklarser-
vice, Skogsstyrelsens Styrelse,
Stoldskyddsféreningen, SOS
International och Amice.

Jorgen Svensson

Fodd 1959. Anstalld 2008.
Vd Lansforsakringar Liv.
Studier i ekonomi, juridik och
marknadsforing Lunds uni-
versitet. Tidigare erfarenhet:
Vd Lansforsakringar Blekinge,
olika chefsbefattningar Skan-
dia och If. Styrelseuppdrag:
Ledamot Lansférsakringar
Méklarservice AB.

Rikard Josefson

Fodd 1965. Anstalld 2011.

Vd Lansforséakringar Bank.

Fil. kand. Tidigare erfarenhet:
Vd SEB Finans, Regionchef
Ost SEB, stf chef Retail Sverige
SEB, vice vd och affarsomrades-
chef Retail Banking Latvijs
Unibanka i Lettland, chef
Global Transaction Services
SEB Merchant Banking.
Styrelseuppdrag: Ordférande
Wasa Kredit, Lansforsakringar
Hypotek, ledamot Lénsforsak-
ringar Fondforvaltning, Lansfor-
sakringar Fastighetsformedling
och Stiftelsen Livslust.

Cecilia Ardstrom

Fodd 1965. Anstalld 2012.
Finansdirektor. National-
ekonomi Goteborgs Handels-
hogskola. Tidigare erfarenhet:
Chef Treasury Tele2 AB, Chef
Kapitalférvaltning Folksam
Gruppen, KPMG Manage-
mentkonsult. Styrelseuppdrag:
Svensk Exportkredit SEK.
Resultatandelsstiftelsen
Lansborsen, Lansforsakringar
Fondférvaltning, Humlegérden
Fastigheter AB och Humlegéar-
den Holding I-III AB.



Malin Rylander-Leijon

Fodd 1970. Anstalld 2001.
CFO. Chef Ekonomi & Finans.
Civilekonom, Forvaltningslinjen
nationalekonomisk inriktning
Uppsala universitet. Tidigare
erfarenhet: Chef Ekonomi &
Control Lénsforsakringar Liv
och revisor SET Revisionsbyra.

ADJUNGERADE

Olle Tornell

Fodd 1958. Anstalld 1992.
Chefsjurist. Jur. kand. Tidigare
erfarenhet: Chefsjurist Wasa
Forsakring och bankjurist
Nordbanken.

Soren Westin

Fodd 1953. Anstalld 2000.
Vice vd Lansforsakringar AB.
Chef Affarsstod. Ekonomie
licentiat Umea Universitet.
Tidigare erfarenhet: Vd Lans-
forsakringar Jamtland, Vd AB
Lanstidningen, medlem Sam-
hall ABs foretagsledning. Sty-
relseuppdrag: Lansforsakringar
Fastighetsformedling, Stiftel-
sen Lansforsakringsbolagens
Forskningsfond och Trafikfor-
sakringsforeningen.

Fanny Wallér

Fodd 1962. Anstalld 2012.
Kommunikationsdirektor.

Fil. kand. Statskunskap, Natio-
nalekonomi och sprék, Upp-
sala Universitet. Tidigare erfa-
renhet: Koncernmarknadschef
Intrum Justitia, Marknads- och
forséljningschef, SEB Retail
Banking, Marknadschef SEBs
internetenhet och produktchef
Eurocard.

PERSONALREPRESENTANTER

Tomas Jonsson

Fodd 1951. Anstalld 1986.
Arbetstagarledamot SACO,
skadereglerare Affarsenhet
Sakforsakring. Jur. kand.,
ingenjorsexamen. Tidigare erfa-
renhet: Bankjurist Férenings-
banken. Styrelseuppdrag: Leda-
mot Lansforsakringar Sak,
Bank- och forsékringssektionen
i Jusek.

Susanne Lindberg

Fodd 1967. Anstalld 1987.
Arbetstagarledamot FTF, Eko-
nomisk gymnasieutbildning,
|IFU diplomerad inom Sak- och
Livforsékring, utbildad i per-
sonskadereglering inom Léns-
forsakringar. Styrelseuppdrag:
Ledamot i Lansforsakringar AB,
Lansforsakringar Sak, Lansfor-
sakringar Fondliv och forbunds-
styrelsen FTF och ordférande

i Lansforsakringsgruppens
Personalférening.
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Definitioner

Direkt forsakring

Forsékringsavtal som utgor avtal direkt mellan forsakringsgivare och forsakrings-
tagare. Forsakringsbolaget &r har, till skillnad fran vid mottagen aterforsakring,
direkt ansvarigt gentemot forsakringstagaren.

Driftskostnader i forsakringsrorelsen
Omfattar kostnader for forsaljning, forvaltning och administration i forsakrings-
rorelsen.

Driftskostnadsprocent, skadeforsakring
Driftskostnader i forsakringsrorelsen i forhallande till premieintékter efter avgiven
aterforséakring, uttryckt i procent.

Efter avgiven aterforsakring

Den del av forsékringsaffaren som ett forsékringsbolag sjélv stér risken for och
som inte terforsakras hos andra bolag. Ibland anvénds aven begreppet for egen
rakning.

Forsakringsersattningar

Kostnaden for intraffade skador under rakenskapsaret, inklusive kostnaden

for skador som dnnu inte har anmalts till forsakringsbolaget. | kostnaden ingér
ocksa avvecklingsresultat, det resultat som uppkommer pé i ndrmast foregaende
bokslut gjord avséttning for oreglerade skador. Avvecklingsresultatet uppkommer
genom att vissa i avsattningen ingdende skador under rakenskapsaret antingen
slutreglerats med annat belopp an det avsatta eller har omvérderats i avvaktan
pé slutlig reglering.

Forsakringstekniska avsattningar

Avséattning for ej intjdnade premier och kvardroéjande risker, livforsakringsavsatt-
ningar samt avsattning for oreglerade skador och motsvarande forpliktelser enligt
ingangna forsakringsavtal. For livforsakring ska avsattningen motsvara vérdet av
bolagets garanterade forsakringsataganden.

Kapitalavkastning dverford fran finansrorelsen

Premier betalas i forskott medan drifts- och skadekostnader betalas i efterskott.
De medel som inte har betalats ut placerar bolaget under tiden s det ger en av-
kastning. Den beraknade réntan (kalkylranta) pa dessa placeringar fors 6ver fréan
kapitalavkastningen till forsakringsrorelsen.

Forvaltningskostnadsprocent, livforsakring
Summan av driftskostnader och skaderegleringskostnader i forhallande till
genomsnittligt forvaltat kapital.

Kapitalbas, bank

Kapitalbasen bestar av summan av primart och supplementart kapital samt
skillnaden mellan forvantad forlust och gjorda reserveringar for sannolika kredit-
forluster.

Kapitaltackningsgrad, bank
Utgdende kapitalbas i relation till utgéende riskvagt belopp.
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K/l-tal, bank
Summa kostnader i forhallande till summa intékter. K/l-talet berdknas fore
och efter kreditforluster.

Konsolideringsgrad, livforsakring

Kvoten mellan marknadsvardet pa totala nettotillgdngar och bolagets totala ata-
gande gentemot forsdkringstagarna (garanterade dtaganden samt preliminart
fordelad aterbéring) for de aterbaringsberattigade forsékringarna.

Konsolideringsgrad, skadeforsakring
Konsolideringskapital i forhallande till premieinkomst efter avgiven aterforsakring,
uttryckt i procent.

Konsolideringskapital
Summan av eget kapital, obeskattade reserver (inklusive uppskjuten skatteskuld),
forlagslan samt 6vervarden pa tillgangar.

Kreditforluster netto, bank

Konstaterade kreditforluster och reserveringar for kreditforluster med avdrag for
dtervinningar avseende fordringar samt arets nettokostnad avseende kreditfor-
luster for garantier och andra ansvarsforbindelser.

Kreditforlustniva i férhallande till utlaning
Kreditforluster netto i forhallande till redovisat varde for utléning till allmanhet
och till kreditinstitut.

Karnprimarkapital

Primérkapital med avdrag for kapitaltillskott och reserver som far ingd i kapital-
basen som primart kapital enligt 3 kap 4 paragrafen i Lag om kapitaltackning
och stora exponeringar.

Omkostnadsprocent, skadeforsakring
Summan av driftskostnader i férsakringsrorelsen och skaderegleringskostnader
i forhallande till premieintékter efter avgiven aterforsakring, uttryckt i procent.

Placeringsmarginal, bank
Réntenetto i forhallande till genomsnittlig balansomslutning.

Premieinkomst

Premier som betalats in under aret eller ar upptagna som fordran vid érets slut
eftersom de har forfallit till betalning. Premieinkomst &r ett vanligt matt pa forsak-
ringsrorelsens volym.

Premieintakt
Den del av premieinkomsten som avser rakenskapséaret.

Primarkapital, bank

Bestar av eget kapital, exklusive verkligt varde reserv och primarkapitaltillskott
som efter godkdnnande fran Finansinspektionen far raknas med i primarka-
pitalet. Avdrag gors for immateriella tillgdngar och uppskjutna skattefordringar
samt skillnaden mellan férvantad forlust och gjorda reserveringar fér sannolika
kreditforluster.



Resultat per aktie
Arets resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare i forhallande till genom-
snittligt antal aktier under aret.

Réntabilitet pa eget kapital

Resultat fore skatt plus 6vervardesforandring i rorelsefastigheter minus schablon-
skatt 26,3 procent, i forhallande till genomsnittligt eget kapital justerat for utdel-
ning och nyemission.

Réntenetto, bank

Réanteintakter for utldning till allmanhet, kreditinstitut och intakter for ranteba-
rande vardepapper minskat med kostnader for in- och upplaning fran allménhet,
kreditinstitut och kostnader for réntebédrande vardepapper.

Skadeforsakringsrorelsens tekniska resultat

Premieintakter minskat med forsakringsersattningar, skaderegleringskostnader
och driftskostnader i forsakringsrorelsen plus resultatet av avgiven aterforsakring
och kapitalavkastning 6verford fran finansrorelsen.

Skadeprocent
Forhallandet mellan forsékringsersattningar, inklusive skaderegleringskostnader
och premieintékter efter avgiven aterforsakring, uttryckt i procent.

Supplementért kapital, bank
Bestdr huvudsakligen av tidsbundna forlagslan.

Totalavkastningsprocent

Summan av direktavkastning, realiserade vinster och forluster samt orealiserade
vardeforandringar i forhallande till genomsnittligt verkligt varde pa forvaltade
tillgangar.

Totalkostnadsprocent, skadeforsakring
Summan av driftskostnader, foérsakringsersattningar och skaderegleringskostna-
der i fornallande till premieintakter efter avgiven aterforsakring, uttryckt i procent.

i&terfﬁrséikring

Om ett forsékringsbolag inte kan, eller vill, bdra hela ansvaret mot forsakringsta-
garna, aterforsakrar bolaget delvis de tecknade forsakringarna hos andra bolag.
| det forstnamnda talas om avgiven aterforsakring och hos de sistnamnda bola-
gen om mottagen &terforsakring.

Lansforsakringar Liv Forsakrings AB-koncernens resultat- och balansrakning

RESULTATRAKNING

BALANSRAKNING

Mkr 2012 2011 Mkr 2012-12-31 2011-12-31
Premieinkomst, brutto 4670 6 554 Tillgdngar
Premieinkomst, netto 4319 6178 Immateriella tillgangar - 12
Kapitalavkastning, netto 7 659 4866 Materiella tillgangar 1 -
Forsékringsersattningar -7 491 -5432 Placeringstillgangar 121963 113919
Ovriga tekniska intakter - 322 Placeringstillgangar for vilka livférsakrings-
Foérandring i forsékringstekniska avsattningar 1372 -16 698 tagarna bar placeringsrisk 4 4003
Driftskostnader _412 _1462 Aterforsakrares gndel av forsakrings-
tekniska avsattningar 609 597
Livforsakringsrorelsens tekniska resultat 5447 -12 226 N
Fordringar 2370 1502
Icke-tekniska poster -460 -731 —
Andra tillgangar 3997 7279
Resultat fore skatt 4987 -12 957
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 1578 1691
Skatt -115 -106 R
- S tillgangar 135083 129 003
Arets resultat 4872 -13063
Eget kapital, avsattningar och skulder
Aktiekapital 8 8
Fonder samt periodens resultat 13824 10843
Forsékringstekniska avsattningar 104 942 106913
Avséttningar for livforsakringar for vilka forsékringstagaren
bér placeringsrisken 4564 4003
Avsattningar for andra risker och kostnader 176 178
Depaer fran aterforsakrare 609 597
Skulder 10 542 5745
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 418 716
Summa eget kapital, avsattningar och skulder 135083 129 003
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Rapportdagar 2013

Kvartal 1:

Delarsrapport for Lansforsékringar AB
Delarsrapport for Lansforsékringar Bank
Delarsrapport for Lansforsékringar Hypotek
Delarsoversikt for lansforsakringsgruppen

Kvartal 2:

Delarsrapport for Lansforsékringar AB
Delarsrapport for Lansforsakringar Bank
Delarsrapport for Lansforsakringar Hypotek
Delarsoversikt for lansforsakringsgruppen

Kvartal 3:

Delarsrapport for Lansforsékringar AB
Delarsrapport for Lansforsakringar Bank
Delarsrapport for Lansforsakringar Hypotek
Delarsoversikt for lansforsakringsgruppen
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Adresser

Léansforsakringar Norrbotten
Box 937

971 28 Lulea

Besok: Képmantorget

Tfn: 0920-24 25 00

E-post: info@LFnorrbotten.se

Lansforsakringar Vasterbotten
Box 153

901 04 Umed

Besok: Nygatan 19

Tfn: 090-10 90 00

E-post: info@LFvasterbotten.se

Lansforsakringar Jamtland
Box 367

831 25 Ostersund

Besok: Prastgatan 18
Tfn: 063-19 33 00
E-post: info@Ifz.se

Lansforsakringar Vasternorrland
Box 164

871 24 Harnésand

Besok: Képmangatan 13

Tfn: 0611-36 53 00

E-post: info@Ify.lansforsakringar.se

Lansforsakringar Gavleborg
Box 206

801 03 Gavle

Besdk: Slottstorget 3

Tfn: 026-14 75 00

E-post: info@Ifgavleborg.se

Dalarnas Forsakringsbolag
Box 3

791 21 Falun

Besok: Slaggatan 9

Tfn: 023-930 00

E-post: info@dalarnas.se

Lansforsakringar Varmland
Box 367

651 09 Karlstad

Besok: Kdpmannagatan 2 A
Tfn: 054-775 15 00
E-post: info@LFvarmland.se

Lansforsakringar Uppsala

Box 2147

750 02 Uppsala

Besok: Svartbacksgatan 44

Tfn: 018-68 55 00

E-post: info@uppsala.lansforsakringar.se

Lansforsakringar Bergslagen
Box 1046

721 26 Vasteras

Besok: Stora Gatan 41

Tfn: 021-19 01 00

E-post: info@Ifbergslagen.se

Lansforsakringar Stockholm

115 97 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 21

Tfn: 08-562 830 00

E-post: info@sth.lansforsakringar.se

Lansforsakringar Sodermanland
Box 147

611 24 Nykdping

Besok: V Storgatan 4

Tfn: 0155-48 40 00

E-post: info@Ifs.se

Lansforsakringar Goteborg och Bohuslan
404 84 Goteborg

Besok: Lilla Bommen 8

Tfn: 031-63 80 00

E-post: info@gbg.lansforsakringar.se

Lansforsakringar Skaraborg
Box 600

541 29 Skévde

Besok: Radhusgatan 8

Tfn: 0500-77 70 00
E-post: info@Ifr.se

Lansforsakringar Ostgota
Box 400

581 04 Linkoping

Besok: Platensgatan 11
Tfn: 013-29 00 00
E-post: info@Lfostgota.se

Lansforsakringar Alvsborg

Box 1107

462 28 Vanersborg

Besok: Vallgatan 21

Tfn: 0521-27 30 00

E-post: info@alvsborg.lansforsakringar.se

Lansforsakringar Gotland
Box 1224

621 23 Visby

Besok: Ostervag 17

Tfn: 0498-28 18 50
E-post: info@Ifgotland.se

Lansforsakringar Jonkoping
Box 623

551 18 Jonkoping

Besok: Barnarpsgatan 22
Tfn: 036-19 90 00

E-post: info@Ifj.se

Lansforsakringar Halland
Box 518

301 80 Halmstad

Besok: Strandgatan 10
Tfn: 035-15 10 00
E-post: info@LFhalland.se

Lansforsakring Kronoberg
Box 1503

351 15 Vaxjo

Besok: Kronobergsgatan 10
Tfn: 0470-72 00 00

E-post: info@LFkronoberg.se

Lansforsakringar Kalmar lan
Box 748

391 27 Kalmar

Besok: Norra Langgatan 17
Tfn: 020-66 11 00

E-post: info@LFkalmar.se

Lansforsakringar Blekinge
Box 24

374 21 Karlshamn

Besok: Kyrkogatan 21
Tfn: 0454-30 23 00
E-post: info@Ifblekinge.se

Lansforsakringar Goinge-Kristianstad
Box 133

291 22 Kristianstad

Besok: V Storgatan 49

Tfn: 044-19 62 00

E-post: info.goinge-kristianstad@lansfor-
sakringar.se

Lansforsakringar Skane

Box 742

251 07 Helsingborg

Besok: Sodergatan 15

Tfn: 042-633 80 00

E-post: info.skane@lansforsakringar.se

GEMENSAMMA BOLAG

Lansforsakringar AB

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13
Tfn: 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Liv

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvéagen 11-13
Tfn: 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Fondliv

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13
Tfn: 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Sak

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvéagen 11-13
Tfn: 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se

Produktion: Lénsférsakringar AB i samarbete med Hallvarsson & Halvarsson.
Foto: Lansforsékringars bildbank, Jimmy Eriksson. Tryck: Elanders i Falkdping. Vi trycker pa det miljévanliga.

Lansforsakringar Bank

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13
Tfn: 08-588 416 00

E-post: info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Hypotek

106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13
Tfn: 08-588 416 00

E-post: info@lansforsakringar.se

Lansférsakringar Fondforvaltning
106 50 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13
Tfn: 08-588 400 00

E-post: info@lansforsakringar.se

Lansforsakringar Fastighetsformedling
Box 742

251 07 Helsingborg

Besok: Sodergatan 15

Tfn: 042-633 98 10

E-post: helsingborg@lansfast.se

Lansforsakringar Maklarservice

Box 27120

102 52 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 21

Tfn: 08-588 490 00

E-post:
info.maklarservice@lansforsakringar.se

Wasa Kredit

Box 6740

113 85 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 21
Tfn: 08-635 38 00

E-post: info@wasakredit.se

Agria Djurforsakring

Box 70306

107 23 Stockholm

Besok: Tegeluddsvagen 11-13
Tfn: 08-588 421 00

E-post: info@agria.se

Humlegarden Fastigheter
Box 5182

102 44 Stockholm

Besok: Engelbrektsplan 1
Tfn: 08-678 92 00

E-post: info@humlegarden.se
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