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2016 = ETT AR
AY REKORD OCH
DIGITALISERING.

2016 ar ett rekordar for HiQ. Var omsattning okar med 10 % och uppgar till 1659,4 Mkr. Rérelseresultatet
uppgar till 207,9 Mkr och vid utgadngen av aret &r vi nastan 1600 medarbetare. Samtliga siffror ar de hégsta vi
har uppnatt. Vi har en stark finansiell stallning med ett kassaflode pa 131,7 Mkr och 204,3 Mkr i likvida medel.
Styrelsen foreslar en utdelning om 3,10 kr per aktie. Det motsvarar ca 170 Mkr - ocksa det ett rekord!

2016 préglas starkt av digitalisering, ordet pd allas ldppar. Hos véra kunder, vara medarbetare och var
omgivning. Digitaliseringen fortsatter att svepa genom vart samhalle. Fenomenet bygger i grunden pa
teknikutveckling och innebar att alla branscher nu ritas om, affarsmodeller utmanas och vara beteenden
forandras i snabb takt.

ldag ar vi med och skapar det kontantlosa samhallet, utvecklar sjalvkorande bilar och ger mdjlighet till
(akarbesdk i mobilen. Vi utvecklar tjanster och produkter som férenklar och forbattrar inom branscher som
industri, vard och halsa, handel, kollektivtrafik och s& vidare, och s& vidare.

En fin kvalitetsstampel pa vart arbete, &r nar vi under aret vinner flera priser, hedersomnamnanden och
nomineringar. | Finland far vi ett hedersomnamnande vid tavlingen "Arets Projekt 2016". Vi vinner Svenska
Publishingprisets specialpris for anvandbarhet med motiveringen "For suverdnt fokus pd att hjalpa
anvandaren hitta ratt - bingo!”. Och flera av vara projekt finns med nar IDG listar de 100 basta pa nétet.
| december utndmns vi &nnu en gang till ett av Sveriges Karriarforetag. Utnamningen visar pa att vi fortsatter
att vara en mycket attraktiv arbetsgivare, vilket gor oss stolta och glada.

N&rviimitten av 90-talet grundade HiQ, var vart erbjudande valdigt nischat. Genom aren har vi lyckats behalla
vart tekniktunga DNA samtidigt som vi kontinuerligt breddar var kundlista och antalet branscher vi verkar
i. Idag har vi férmagan att ta vara kunder fran idéstadiet via utveckling och forvaltning till kontinuerlig for-
battring. Vi befinner oss i granslandet mellan teknik, manniska och affar och det ar fantastiskt att konstatera

att viidag hjélper vara kunder med lGsningar vi bara hade kunnat dromma om for 20 ar sedan.

Nar vi blickar in i framtiden ar jag overtygad om att digitaliseringen och teknikutvecklingen kommer att
fortsatta att forma vart samhélle i en allt snabbare takt. Foretag och organisationer kommer omdefiniera
sina verksamheter och skapa nya affarsmodeller. Nydanande och snabbvaxande startups kommer att dyka
upp och de kommer att bygga sin affarsidé pd& ny teknik och utmana etablerade spelare. Detta kommer att
resultera i att manniskors liv blir enklare och battre och varlden lite roligare att leva i. Exakt vad som kommer
att handa vet som tur ar ingen. Det vi vet ar att utvecklingen kommer att vara fantastisk och évertraffa alla
vara forvantningar.

Med branschens basta medarbetare, en imponerande kundlista och mycket starka finanser ser jag med stor
tillforsikt fram emot nasta kapitel for HiQ.

Lars Stugemo, VD och koncernchef HiQ
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ARET | KORTHET

2016 ar HiQs mest framgangsrika ar hittills. Vi flyttar fram var position och

levererar starka resultat, med rekord i omsattning, vinstutdelning och antal

anstallda. Vi anstaller, vaxer och vinner nya kunder samt ramavtal. Och vi fortsatter

skapa losningar som gor skillnad i manniskors vardag.

HiQ har i dag ndarmare 1600 fantastiska
medarbetare som tillsammans med vara
modiga och framsynta kunder forenklar
och férbattrar manniskors liv. Samtidigt
som vi har kul tillsammans. Vi har en
stark stallning pa véra hemmamarknad-
er och vi vinner nya uppdrag interna-
tionellt. Under &ret forvarvar vi Great
Apes Oy i Finland - en digital design- och
utvecklingsbyrd med 15 specialister.
Forvarvet utdkar HiQs befintliga expert-
team inom det digitala omradet i Finland
och starker var position ytterligare.

”Narmare 1600
fantastiska
medarbetare”

Vi har ett starkt kassaflode om 131,7 Mkr
och en solid balansrakning. Vid arsskiftet
har HiQ 204,3 Mkr i likvida medel och
styrelsen har foreslagit drsstamman att
dela ut 3,10 kr per aktie, totalt 170 Mkr till
aktiedgarna. Detta i form av en split och
ett obligatoriskt inlosenforfarande.

Under 2016 fortsatter digitaliseringen att
paverka alla branscher genom att skapa
mangder av nya mojligheter och utmana
befintliga vardekedjor. | den har utveck-
lingen spelar vi pa HiQ en viktig roll. Med
over 20 &rs erfarenhet och ett djupt kun-
nande hjalper vivéra kunder att dra nytta
av teknikens maojligheter och att bidra till

en battre och roligare varld.

Bade méanniskor och organisationerverkar
i dag i samma uppkopplade varld - de
etablerade, traditionella aktorerna liksom
de teknikintensiva startupféretagen. Vi pa
HiQ har en stark position i badda grupp-
erna, vilket gor oss an mer konkurrens-
kraftiga. Under aret ar det tydligt att var
drivkraft, vart erbjudande och var bredd,
bade sett till kompetens och kundbas, &r
mer relevant an ndgonsin.

HiQs storsta marknadssegment &r
idag industrisektorn, dar begrepp som
Industri 4.0 och loT nu gar fran vision till
verklighet. Mdjligheterna att effektivis-
era och tanka nytt ar stora och vi vinner
manga uppdrag dar vi far skapa varde for
vara kunder och véara kunders kunder.
Vi jobbar under dret med bland annat
Toyota Material Handling Europe och
3nine - tva spannande samarbeten med
fokus p& innovation
och digitalisering.

vaxa starkt i den
offentliga  sektorn
och inom vard,
halsa och omsorg
- omraden som
paverkar allas var
vardag, och dar
tekniken  skapar
stora mojligheter att forenkla och cka
tillgangligheten. Vi vinner bland annat ett
nytt betydande ramavtal med Stockholms
Lans Landsting. | Finland utvecklar vi
e-halsotjansten DiacorPlus fér Diacor -
en vardklinik i mobilen dar du kan traffa

Vi fortsatter att { *"_'l i
FOKUSPA
INNOYATION OCH

PIGITALISERING

lakaren via chat eller videosamtal, samt
ta del av din personliga patientdata. Tjan-
sten nomineras for "Digital Disruption” i
en stor finsk digitalgala och vinner ocksa
ett hedersomnamnande i tavlingen “Rrets
Projekt 2016".

Vi vinner ocksd andra utmarkelser under
2016, vilket gor oss stolta och visar att
vi gor ratt saker tillsammans med vara
kunder. | Svenska Publishingpriset tar vi
tillsammans med Enkdpings Kommun
emot ett Anvandbarhetspris for nya en-
koping.se. Vi ingar ocksd i det vinnande
team som far ta emot Volvo Cars Tech-
nology Award inom produktutveckling, for
den innovativa tjansten In-Car Delivery. Ett
projekt HiQ arbetat med sedan starten.

Vi &r fler medarbetare an ndgonsin och
det gor oss glada att s& manga drivna,
kunniga och skona
manniskor vill vara
med och utveckla
HiQ. Tillsammans
fortsatter vi  att
bygga det bolag
vi sjalva vill jobba
i — tillrackligt stort
for att  erbjuda
bredden och spets-
kompetensen vara
kunder efterfragar,
men inte storre an att varje medarbetare
kanner sig delaktig och viktig. Ett bolag dar
vi skapar vinnande resultat i kombination
med gladje, passion och energi.



5
QC/\//\/OOWSL&\/W\W% (Mer) QCirelsereswiial (“\‘Lr)' :

1.659,4

0-
2012 2013 2014 2015 2016 2012 2013 2014 2015

AKTIENS KURS
VID ARETS —
w— UTGANG

L

VINST 2016

+10%

OMSATTNING

A-TAL A.STALLDA
5 PA |'||0

|z,s"-

RORELSE-
MARGINAL

1.659,4 MKR







VI GOR
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Teknik férandrar snabbt vara liv och nya méjligheter och

affarer uppstar. Vi forstar ménniskors behov och beteenden

och skapar framtidens innovativa losningar. Vi gor varlden

battre genom att forenkla manniskors liv. Med kunskap om

manniska, teknik och affar skapar vi resultat for vara kunder.

Vi ar ndrmare 1600 specialister i fyra lander
och ar noterade pa Nasdaq Stockholm Mid
Cap. Véra kunder finns i alla branscher och
vi hjdlper dem att utveckla sin affar pa alla
nivaer. Vi tar kunden frén idé och design till
teknisk utveckling, vidare till implementering
och férvaltning. Vi bygger ett starkt HiQ,
genom att prioritera kvalitet, lonsamhet och
tillvaxt - i den ordningen.

HiQ levererar kompetens, engagemang och
innovationskraft. Var hemmamarknad ar
Norden, samtidigt som vivinner internationella
uppdrag. Det kan till exempel handla om
snabba betalningar via mobilen, automatiska
forarsystem i bilar for att undvika olyckor
eller kommunikationsldsningar som skyddar
utrotningshotade djur. Oavsett storlek pa
uppdraget har vi alltid samma mal. Att med
mycket hjarta skapa ldsningar som gor varlden
battre. Och lite roligare att leva i.



VARA

VARDERINGAR

HiQ ar, och har alltid varit, ett varderingsstyrt bolag - sedan starten 1995

har resultat, ansvar, enkelhet och gléddje genomsyrat allt vi gor. Pa HiQ &r det

har inte bara fina ord, utan riktmarken som vi lever efter varje dag, i varje

projekt, for att skapa en konkurrensfordel och en roligare vardag for oss

och for vara kunder,

Resultat

Foratt ha nojda kunder maste vi leverera resultat i varje uppdrag,
varje dag. Det har féljer vi upp genom en kontinuerlig och dppen
dialog med vara kunder - i den vardagliga kommunikationen
och via omfattande kundundersokningar. For oavsett antalet
ar i branschen ar HiQ ett ungt, hungrigt och resultatorienterat
foretag som alltid stravar efter att gora skillnad i manniskors
liv och i vara kunders verksamheter. Tack vare de resultat vi
levererar kan vara kunder erbjuda produkter och tjanster som
gor manniskors vardag enklare, roligare och tryggare.

Ansvar

Varje medarbetare pd HiQ &r en god forebild och tar ansvari ord
och handling f6r sig sjalv, sitt team och for helheten. Det hand-
lar om allt frén att leverera réatt resultat i ratt tid, till att skapa
en bra atmosfar och energi pa de arbetsplatser vi befinner oss
pa — hemma pa HiQ och ute i vara uppdrag. Vi gor det lilla extra
for att skapa mervarde fér vara kunder och fér att bygga det
HiQ vi sjalva vill jobba pa.

Enkelhet

Vi anser att innovation bor stavas enkelhet. Att stréva efter
forenkling gor oss kreativa och ger oss modet att ta bort saker
som inte behdvs. For vara kunder inneb&r enkelhet att vi pa
HiQ &r tillgangliga, snabba och inte tvekar att foresla ovéntade
6sningar och forbattringar. Vi ryggar inte for komplexa
utmaningar. Snarare ar vi som bast nar det &r svart och
brattom, och nar vi far anvanda smarta idéer och avancerad
teknik med malet att férenkla for méanniskor.

Gladje

Vi tror pd gladje. Har man roligt p& jobbet och kan vara sig
sjalv presterar man ocksd battre. Vi har kul nar vi jobbar till-
sammans med vara kunder och det syns i de resultat vi skapar.
En bra dynamik framjar kreativiteten, som i sin tur gor bade oss
och vara kunder mer konkurrenskraftiga. Gladjen genomsyrar
HiQ som foretag, alla som jobbar har och samarbetet med de
kunder vi méter varje dag.
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Hi0
MEDARBETARENMN

For att nd bast resultat kravs att vi rekryterar de basta medarbetarna. Det skapar
starka team bestdende av personer med olika bakgrund, nationalitet och kompetens
- en mix av kvinnor och man i alla aldrar. Alla vara medarbetare &r unika och pa

HiQ ar det sjalvklart att fa vara sig sjalv. Det framjar kreativiteten, vilket gér oss mer
iInnovativa och konkurrenskraftiga.

HiQ har en stark féretagskultur som praglas av vara varderingar
- resultat, ansvar, enkelhet och gléadje. For oss &r det viktigt att
vara medarbetare mar bra, har roligt och kanner att de utveck-
las. Oavsett om det handlar om kompetensutveckling och kurs-
er, eller om sociala aktiviteter som att trana eller spela musik
tillsammans. Vi tycker att det ar viktigt med balans i livet och vi
tror att det vi gor pa fritiden aterspeglar sig pa jobbet och vice
versa. Vi blir stolta nar HiQ rankas hogt som arbetsgivare i oli-

ka undersokningar, till exempel nar vi nyligen utsags till ett av
Sveriges Karriarforetag for tredje aret i rad.

En typisk HiQare ar positiv, driven och har hog kompetens, vilket
kommer av bade erfarenhet och studier. Idag &r vi ndrmare 1600
medarbetare som kombinerar gladje, ansvar och enkelhet nar vi
skapar resultat tillsammans med vara kunder.

Nyckeltal 5 ar 2016 2015 2014 2013 2012
Omsattning per anstalld, kkr 1.219 1.187 1.115 1.086 1.150
Foradlingsvarde per anstalld, kkr 943 929 881 858 889
Rorelseresultat per anstalld, kkr 153 144 119 116 151
Antal anstallda vid &rsskiftet 1.573 1.415 1.412 1.326 1.326
Genomsnittligt antal anstallda 1.361 1.270 1.237 1.202 1.200
Andel kvinnor 23% 22% 24% 24% 22%
Genomsnittlig alder, ar 39 39 39 38 37
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HAR FINNS
VARA KUNDER

Vi delar upp var marknad i olika omraden, och har en bred och valbalanserad
marknadsmix. Detta &r en stor férdel for vara kunder, oss som bolag och

for vara medarbetare. Samtliga marknadsomraden praglas av foretags- och
organisationers behov av digitala losningar som effektiviserar, bidrar till
innovationer, nya erbjudanden och nya vardekedjor.
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INDUSTRI

Det pratas allt mer om Industri 4.0 och mojligheterna med
Internet of Things. Utmaningen &r att urskilja vilka méjligheter
som skapar ett faktiskt varde. Inte bara innovation for inno-
vationens skull, utan med anvandaren och resultatet i fokus.

HiQ har stark férankring inom segmentet och vi hjalper
manga ledande aktdrer med strategisk utveckling, digitala
verktyg, effektivare processer och smart integration med
dvriga system.

En av de framatriktade kunder som HiQ jobbar med &r Toyota
Material Handling Europe, som utvecklar trucklésningar for
lager. Genom ett innovationssamarbete hjalper HiQ logistik-
foretaget att utveckla sitt erbjudande och dra nytta av de mo-
jligheter som digitaliseringen skapar. Det [&ngsiktiga malet &r
ett fullt digitaliserat lager, som starker affaren och férenklar
for bade lagerpersonal och slutkund.

Exempel p& kunder ar 3nine, ABB, Assa Abloy, Atlas Copco,
Bombardier, Cactus, DEKRA, Destia, Electrolux, Elenia, Fin-
nair, Jeppesen Systems, Kuusakoski, Toyota Material Han-
dling Europe och SAS.

TELEKOM

HiQ har sedan 1995 en mycket stark position inom telekom
och vi samarbetar med globala och marknadsledande kunder.
| dver 20 &r har vi arbetat med leverantérer, operatorer,
anvandare och de lagstiftande myndigheterna, vilket ger oss
ett djupt kunnande inom telekomsystem, b&de ur teknisk och
affarsmassig synvinkel.

Mobilitet och uppkoppling ari dag en sjalvklarhet. Var gedigna
erfarenhet och kunskap inom telekom skapar darfor ett stort
varde for kunder och projekt aven i andra branscher, i takt med
att digitaliseringen sprider sig. Vi arbetar brett med kunderna i
segmentet; med avancerade tekniska system, digitala kanaler
och med 6sningar riktade direkt till slutanvandarna. Vivinner
ocksd strategiska uppdrag dar vi identifierar nya mojligheter
och effektiviserar verksamheter.

Under aret blir HiQ bland annat strategisk partner till Polystar,
ett ledande bolag inom analys, tjanster och produkter for ckad
natverksprestanda, som hjalper telekomfdretag varlden dver
att optimera kundupplevelsen. Tack vare samarbetet med HiQ
kan Polystar erbjuda annu snabbare och battre service.

Exempel pa kunder i detta segment ar Ascom Wireless Solu-
tions, Com Hem, Doro, Ericsson, Microsoft Devices, Polystar,
Telenor, TDC, Telia och Tele2.



MYNDIGHETER
OCH VERK

Vara kunders mal ar att erbjuda bas-
ta mojliga service till oss medborgare
och utmaningarna galler alltifrén
fordldrade system och hantering av
stora datamangder, till sakerhet och
integritetsfragor. HiQ vaxer starkt i den
publika sektorn inom omradena hélsa,
vard och omsorg - omraden som tydligt
berdr manniskors vardag.

Genom viktiga ramavtal har vi en stark
plattform for att vaxa ytterligare inom
segmentet. Under aret vinner vi bland
annat ramavtal med Stockholms Lans
Landsting och starker var position
inom halso- och sjukvard ytterligare.

DiacorPlus ar den e-hélsotjanst som
HiQ utvecklar for finlandska Diacor,
som gor det mojligt att traffa lakaren
via chat eller videosamtal, samt ta del
av sin personliga patientinformation.
Ett smidigt hjalpmedel for den som inte
kan eller vill bes6ka en vardcentral.
Tjansten har tidigare prisats och under
2016 far man ett hedersomnamnande i
tavlingen "Arets Projekt 2016” i Finland.

HiQ vinner och genomftr uppdrag
inom digital kommunikation, varav
flera i kommunsektorn. Kommunala
webbplattformar for Kungalv, Partille
och Enkoping utvecklas i samarbete
med HiQ. Webbplatsen enkoping.se
vinner under dret Svenska Publishing-
prisets specialpris for anvandbarhet,
med motiveringen "For suverant fokus
pd att hjalpa anvéndaren hitta ratt -
bingo!”

Exempel p& kunder &r Arbets-
formedlingen,  Diacor,  Enképings
kommun,  Kronofogden,  Kungalvs
kommun, Myndigheten for Samhalls-
skydd och Beredskap, Post- och Tele-
styrelsen, Regeringskansliet, Skatte-
verket, Stockholms Lé&ns Landsting,
Sveriges Kommuner och Landsting
och finlandska tullen.

Fordonsbranschen ar hetare och mer
teknikintensiv. &n nagonsin. ldag &r
fordonen uppkopplade och ingar i ett
ekosystem, dar de olika komponenter-
na kommunicerar med varandra. Bilen
blir inte langre enbart ett fardmedel,
utan en tjansteplattform - det handlar
allt mer om de nya tjdnster som
digitaliseringen mojliggor och erbjuder.
Samtidigt fortsatter utvecklingen med
att genom teknik géra fordonen sakra-
re och mer miljovanliga.

| den spannande och snabba
utvecklingen ar HiQ en stark och
erfaren aktér som levererar bade
spetskompetens pa tekniksidan och
agerar partner inom innovation, bland
annat genom konceptutveckling i
projekt kring Virtual Reality och "Mixed
Reality” (datorgenererad grafik i en
verklig milja).

Ett fokusomrade fér HiQ &r Autono-
mous Drive, det vill sdga sjalvkérande
fordon. Vi ar involverade i ett om-
fattande forskningsprojekt dar 100
sjalvkorande Volvobilar under 2017 ska
testas i Géteborg, pa utvalda vagar och
med vanliga privatpersoner som test-

forare.

HiQ ingdr i det vinnande teamet nar
Volvo In-Car Delivery prisas med den
prestigefulla utmarkelsen Volvo Cars
Technology Award inom produktut-
veckling. HiQ deltog i bade koncept-
och teknikutvecklingen for den globalt
uppmarksammade l6sningen som gor
det mojligt att fa bestallda varor lever-
erade direkt till sin uppkopplade bil.

Exempel pad kunder i detta segment
ar Autoliv, BorgWarner, Scania, Volvo
Cars och Volvo Group.

FINANS OCH
FORSAKRING

Finansbranschen ar under stark foran-
dring. Flera nya innovativa aktorer dyk-
er upp pa marknaden och utmanar de
etablerade spelarna.

Vi har ett starkt erbjudande som
skapats genom var l&nga erfarenhet
fran finanssektorn kombinerat med
expertis inom digitalisering och mobila
lOsningar. Vi ar stolta over statistiken
som visar att miljontals manniskor
anvander de olika tjanster som HiQ
jobbar med, bade i Sverige och Finland.

HiQ hjalper till exempel Volvofinans
Bank p& deras digitala resa, genom
skapandet av mobiltjansten CarPay.
Tjansten erbjuder full kontroll p& bil-
relaterade kop och betalningar, samt
helt nya formaner. Vifortsatter ocksa att
hjalpa finlandska S-Pankki att foren-
kla for dess 2,9 miljoner kunder nar
banken tillsammans med ABC-kedjan
gor det mojligt att betala for drivmedel
direkt via tjansten S-mobiili.

Exempel pd kunder ar Bankgirot,
Collector, Fennia, Handelsbanken,
LahiTapiola, Nordea, OP Pohjola-
gruppen, S-gruppen, SEB, Swed-
bank,  Trafikforsakringsféreningen,
Varma och Volvofinans Bank.



MEDIER,
SPEL OCH
UNDERHALLNING

Idag valjer vi sjélva nar, var och hur vi
vill se pa tv, spela eller félja nyhets-
flodet. Nar Augmented- och Virtual
Reality tar klivet in i vér vardag fods nya
mojligheter att skapa spannande upp-
levelser, ndgot vi kunde se under 2016
med den globala Pokémon Go-succén.

For aktorerna i den har branschen ar
konkurrensen stor och utbudet enormt.
Det stalls hoga krav p& innehallet och
anvandarvanligheten. De som erbjuder
kvalitativt innehall via enkla och smidi-
ga plattformar ar de som lyckas.

De har utmaningarna stammer val
med HiQs position i skarningspunkten
av teknik, manniska och affar. Vi kom-
binerar teknisk expertis med design
och anvandarfokus. Under aret vinner
vi bland annat ramavtal med bade SVT
och Viaplay, kring utvecklingen av dig-
itala tjanster.

Inom spel och gaming ar de nordiska
aktorerna framgéngsrika globalt och
HiQ jobbar sedan lange med en rad
ledande foretag p& denna spannande
marknad.

Exempel pd kunder &r Channel 4, DICE,
Fintoto, GTECH, King, MTG, MTV 3 Fin-
land, Rovio, Spotify, SVT, TV4, Utbild-
ningsradion, Veikkaus och Viaplay.

HANE i

Handeln ar i dag ndgot helt annat an
for tre ar sedan. Nya e-handelsre-
kord satts standigt och natshopping
ar sedan manga ar en sjalvklar del av
var konsumtion. Vi kan nu stryka pre-
fixet "e” och se allt som handel, men
via olika kanaler och plattformar. Tack
vare smidiga digitala tjanster koper vi
ocksa allt mer fran utlandska aktorer,
vilket skapar nya krav och utmaningar
for foretag i Norden, med fokus pé
anvandarupplevelsen och den totala
kundresan.

HiQ har en bred branschkunskap och
vi har l&ng erfarenhet av att jobba med
ledande handelskedjor. Vi samarbe-
tar med kunden fran idé och design
till  kvalitetssakring inom  alltifrdn
marknads- och forsaljningslosningar
till inkdps- och logistiksystem. Var
expertis inom digitala betaltjanster
ar vardefull nar det stalls nya krav
pa enklare kopprocesser for att tka
konverteringsgraden.

HiQ hjalper ocksa féretag med smarta
och innovativa dsningar for lojalitet-
spoang och formaner, med syftet att
skapa mervarde for slutkunden. En av
dessa aktorer ar Suomen Lahikauppa
(numera Kesko), som genom den inte-
grationsldsning som HiQ implementer-
at, kan erbjuda sina stamkunder bety-
dande férmaner i deras 700 butiker.

Exempel pa kunder i detta segment &r
ICA, Jula, Kesko, Stockmann och Via-
nor.

FORSVAR OCH
SAKERHET

Vi lever i en tid da férsvar och saker-
het snabbt blir viktigare, med over-
vakning och omvarldsbevakning som
sjalvklara delar. En mer osaker varlds-
bild flyttar forsvarsfrdgan hogre upp pa
agendan - inte minst ar cybersakerhet
en allt viktigare fraga for alla bolag och
organisationer, nar allt fler produk-
ter och system blir uppkopplade mot
omvarlden.

HiQs erfarenhet inom segmentet
ar sedan grundandet 1995 mycket
omfattande. | 6ver 20 &r har vi hjalpt
tongivande  kunder att utveckla
tranings- och utvecklingssimulatorer
for JAS - hogteknologiska lGsningar
som anvants for effektivare och mer
avancerad traning och utbildning av
hundratals piloter varlden over.

Exempel pd kunder ar Forsvarets
Materielverk, Forsvarsmakten och
SAAB.
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STRATEGI
FOR FRAMGANG

Ett varderingsstyrt HiQ - Vara varderingar har varit var kompass sedan

starten och de utgor sjalva sjalen och hjartat i HiQ - i varje uppdrag, varje

dag. Vi vet att resultat, ansvar, enkelhet och gladje ar nyckeln till hogsta

kvalitet och darmed nojda kunder och medarbetare. Vara varderingar och var

kultur &r en avgérande konkurrensférdel bade for HiQ och for vara kunder.

Renodlat konsultbolag

HiQ ar ett renodlat konsultbolag och
agerar som oberoende radgivare med
kundens basta for 6gonen. Var huvudu-
ppgift ar att tillfora kompetens, en-
gagemang och innovationskraft till vara
kunder.

Kvalitet, lLonsamhet och tillvaxt

HiQ star for hog kvalitet. N&r vi levererar
kvalitet far vi nojda kunder, vilket gor oss
lonsamma, vilket i sin tur gor att vi kan
vaxa. Vi prioriterar kvalitet, l&nsamhet
och tillvaxt, i den ordningen. Var tillvaxt-
strategi ar att framst vaxa organiskt,
kompletterat med strategiska forvarv.
Forvarvsstrategin ar att starka HiQ ge-
ografiskt genom att 6ka den nordiska
narvaron och att forvarva bolag som till-
for ny kompetens.

Stark position inom teknik, anvandare
och affar

Med det tekniska kunnandet i vart DNA
och en djup forstdelse kring anvandare,
kommunikation och affar, hjalper vi vara
kunder att dra nytta av digitaliseringens
mojligheter och att hantera utmaningar-
na i var omvarld. Vi beharskar hela ked-
jan frén R&D till digitalt och tillbaka och
kan darfor hjalpa vara kunder fran idé
till driftsattning. For oss ar tekniken ett
verktyg for att forenkla och gora skillnad i

manniskors vardag.

Leverans med kunden i fokus

Vi erbjuder en flexibel leveransmodell
med kundens behov och férutsattningar
i fokus. Vi erbjuder specialistkompetens
i projekt pd plats hos kund, genom-
for projekt i egna lokaler och via near-
shore-kontor. Vi erbjuder dven komplet-
ta team till vara kunder - team som ar
effektiva och framgangsrika i att skapa
resultat.

Kunskapsoverforing mellan
branscher

Sedan starten 1995 har vi fortsatt att
utvecklas i takt med vara kunders behov
och utmaningar, och med de mojligheter
som tekniken medfor. Var breddning gor
attvistandigt lar oss nya saker och pa HiQ
arbetar vi aktivt med kunskapsoverforing
mellan olika branscher och segment. Pa
sd satt kan vara kunder dra nytta av ny
kompetens och inspiration fran helt an-
dra branscher an sin egen.

Norden som bas

HiQ ar ett bolag med Norden som bas,
och var position i regionen &r mycket
stark. Samtidigt okar vara affarer hos
internationella kunder stadigt. Det galler
bade uppdrag hos utomnordiska foretag
och nordiska kunder som vi féljer med pa
uppdrag internationellt. Vi jobbar under
aret i tillexempel London och Kalifornien.



TEKNIK




L
‘\\:\\. Det har ar HiQs mest framgéngsrika ar hittills. Vi levererar HiQ fyller 20 &r och visar med vinnande resultat att vi fort-
rekordomsattning och ar narmare 1 600 medarbetare. Med farande ar ett ungt, hungrigt och resultatorienterat bolag.
fokus pa forenkling fortsatter bidra till en battre och roligare HiQ vaxer bland annat inom den publika sektorn, dar vi
varld. Under ret ser vi tydligt att var drivkraft, vart erbjudande under aret tecknar betydande ramavtal med de upphand-
och var bredd ar mer relevant &n nagonsin. 2016 &r ocksa aret lande organen i bade Sverige och Finland - Kammarkolle-
nar Pokémon Go far sitt genombrott. giet och Hansel.

T

-~
2011 2010 ' 2009
HiQ vinner pris for "Basta  HiQ utses till Sveriges basta IT-konsult  HiQ hjalper Skatteverket att utveck- Over 60 procent av jordens
IT-projekt i Finland™ till-  avVeckans Affarer, for fjarde retirad.  la system som gor att manniskor  befolkning har en mobiltele-
sammans med kunden  HiQ forvarvar ocksd bolaget Frends i Sverige far sin skattedterbaring fon. Spotify lanseras och HiQ
Kuusakoski. Antalet internet-  Technology Oy i Finland. 2010 ar &ret  snabbare. Under &ret slar ocksd  forvarvar bade Ace Simulation
anvandare i vérlden & nu  da Instagram lanseras och l&splattan  termen "Big data” igenom. AB och finlandska HiQ Quality
uppe i 2 miljarder. utses till arets julklapp. Services Oy.

HiQ International introduceras pa Stockholms- Sokmotorn Google lanseras och bygget HiQ har dver 100 medarbetare och det-
borsen och samma ar véljs Carl Bildt in av den internationella rymdstationen ISS ta &r ocksa aret da DVD gor sitt intag
i bolagets styrelse. HiQ tecknar nytt ramavtal pabdrjas. HiQ startar dotterbolag i Géteborg pa marknaden. | Japan lanseras Toyota
med Ericsson som “preferred supplier” av och Oslo och moderbolaget byter namn till Prius, varldens forsta serietillverkade
konsulttjanster. Det har ar ocksa aret da termen HiQ International AB. hybridbil.

“Internet of Things” lanseras.



HiQ startar verksamhet i
Norrkoping och Orebro.
De forsta svenskarna
“chippar sig” och en rad
smarta klockor lanseras.

%))

Detta ar aret da iPhone lanseras pa
denamerikanska marknaden.”Quan-
tified Self” blir ett begrepp och HiQ
forvarvar MobilEyes AB, med lever-
anskapacitet i Moskva.

Statistik visar att 65 procent av svenskarna mobilsurfar. | USA
startar Google bolaget Calico med syftet att hitta satt att hejda
aldrandet. HiQ tecknar under aret ramavtal med bland andra
Kronofogdemyndigheten samt Volvo Cars och blir ocksa digital
partner till rockmusikern Dregen - ett tydligt tecken pa HiQs
bredd. -

Q e

Twitter lanseras och Christer Fuglesang blir den forste
svensken i rymden. HiQ-trimaranen star for en spek-
takuldr segling nar HiQ Sailing Team i december tar
sig runt Gotland pd nya rekordtiden 17 timmar och 39
minuter - med en snitthastighet pa narmare 21 knop!

Getswish lanserar den mobila betalt-
jansten Swish, med en [T-l6sning
utvecklad av HiQ tillsammans med
Bankgirot. Samma ar kommer Netflix
till Norden och Facebook képer Insta-
gram for 1 miljard amerikanska dollar.

-t

Det finns nu fler an 500 fantastiska
medarbetare pd HiQ. Samma ar
lanseras Youtube och Nokia 1110
blir varldens mest sdlda mobil.
| Sverige faller den férsta domen
mot fildelning.

Facebook ser dagens ljus och i
Sverige utses en platt-TV till arets
julklapp. HiQ startar ett nytt dotter-
bolag, HiQ Karlskrona AB, och un-
der aret férvarvas dven Computer
and Audio-Technical Systems AB.

Aret d3 IT-bubblan spricker. Teamet p4 HiQ fortsatter
att jobba fokuserat och bolaget ckar omsattningen
med 22 procent till 492 Mkr. Samma &r lanseras bade

robotdammsugaren och Apples iPod.

Internet sl&r igenom p& bred front. Samma ar slépper
Nokia sin forsta smarta telefon. VD for HiQ ar Ken Ger-

hardsen, som &n i dag ar aktiv i bolaget som styrelse-

ledamot.

Var fjarde svensk anvander internet HiQ startar dotterbolaget HiQ Skane i Lund och
dagligen. Skype grundas och den forsta forvarvar finlandska Softplan Oy. Samma ar gar Telia
europeiska satelliten Smart kretsar samman med Sonera och bildar TeliaSonera. HiQ gar
kring manen. HiQ Vast och HiQ Open in i projektet HiQ Sailing Team med en av varldens
a' gar ihop till ett bolag, HiQ Goteborg. snabbaste segelbatar, den valkanda 60 fots trimaranen.

Lars Stugemo tilltrader som VD for HiQ och bolaget vaxer genom
grundandet av HiQ East Oy i Finland och forvarvet av tva nya dotter-
bolag, HiQ Kgbenhavn i Danmark och HiQ Open i Goteborg. Datorerna

har overlevt millennieskiftet och 12 procent av jordens befolkning har

nu en mobiltelefon.

HiQ bildas i Stockholm med uppgift att bredda verksamheten med
fokus pa telekom. Grunden till HiQ lades redan 1992 n&r Statyetten
Konsult AB med dotterbolaget Approve AB bildades, d& med

simuleringsteknik som basen for koncernens verksamhet.
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Under 2016 omsatte vi 1 659,4 Mkr med en rérelsemarginal pa 12,5%.

Tabellerna nedan beskriver HiQs finansiella utveckling under perioden 2012 till 2016.

Resultatrdkning

(Belopp i Mkr]) 2016 2015 2014 2013 2012
Nettoomsattning 1.659.4 1.508,0 1.378,8 1.305,1 1.380,2
Rorelsens kostnader exkl. avskrivningar -1.440,5 -1.315,2 -1.2211 -1.155,3 -1.186,2
Rorelseresultat fore avskrivningar 218,9 192,8 157,7 149,8 194,0
Avskrivningar -11,0 -9.9 -10,3 -10,9 -13,3
Rorelseresultat 207,9 182,9 1474 138,9 180,7
Finansiella poster -0,5 -0,2 0,5 0.4 0,7
Resultat fore skatt 2074 182,7 147,9 139.3 181,4
Skatt som belastar drets resultat -46,1 -40,5 -32,9 -32,3 -44.5
Resultat efter skatt 1614 1422 115,0 1071 136,9
Balansrakning

(Belopp i Mkr) 2016 2015 2014 2013 2012
Tillgdngar

Immateriella tillgangar 364,3 333,3 344,0 330,6 324,8
Materiella anldggningstillgangar 45,3 41,1 36,1 36,8 36,9
Finansiella tillgangar 14,9 14,3 15,1 14,2 13,2
Summa anldggningstillgangar 424.5 388,7 395,2 381,5 374,9
Kundfordringar 346,5 300,5 281,5 253,1 2792
Ovriga omsattningstillgdngar exkl. likvida medel 147,8 133,1 132,4 117.4 127,8
Likvida medel 204,3 212,4 180,1 207.3 210,0
Summa omsittningstillgangar 698,6 646,0 593,9 5778 617,0
Summa tillgdngar 1.123,2 1.034,7 9891 9594 991,9
Eget kapital och skulder

Eget kapital 777.6 718,0 698,2 691,0 699.3
Icke rantebdrande avsattningar 0.4 0,0 0,1 0,3 8,9
Réntebarande langfristiga skulder 25,5 23,9 21,9 23,5 23,5
Icke rantebarande kortfristiga skulder 313,8 287.6 263,0 239,2 255,1
Rantebarande kortfristiga skulder 5,9 52 5,8 53 5,1
Summa eget kapital och skulder 1.123,2 1.034,7 9891 959,4 991,9
Omsittning och resultat per kvartal 2016 Kv 1 Kv 2 Kv3 Kv 4
Nettoomsattning, Mkr 404,1 442.8 352,1 460,5
Rorelseresultat, Mkr 43,0 61,4 46,9 56,5
Rorelsemarginal, % 10,7% 13,9% 13.3% 12,3%
Likvida medel vid kvartalets utgang 246,1 1491 159,4 204,3



Nyckeltal

2016 2015 2014 2013 2012
Nettoomséttning, Mkr 1.659,4 1.508,4 1.378,8 1.305,1 1.380,2
Omsattningstillvaxt, % 10,0 9.4 5,6 -5,4 6,7
Bruttomarginal, % 13,2 12,8 11,4 11,5 14,1
Rorelsemarginal, % 12,5 12,1 10,7 10,6 13,1
Avkastning pa eget kapital, % 21,6 20,1 16,6 15,4 19.8
Avkastning pa operativt kapital, % 36,5 33,9 27,9 27,0 34,6
Omsattning per anstalld, kkr 1.219 1.187 1.115 1.086 1.150
Forddlingsvarde per anstalld, kkr 943 929 881 858 889
Rorelseresultat per anstalld, kkr 153 144 119 116 151
Genomsnittligt antal anstallda 1.361 1.270 1.237 1.202 1.200
Antal anstallda vid drets slut 1.573 1.415 1.412 1.326 1.326
Soliditet, % 69,2 69,4 70,6 72,0 70,5
For definitioner se sid 77.
Nyckeltal per aktie
(kr, dar inte annat anges) 2016 2015 2014 2013 2012
Vinst efter skatt, fore utspadning 2,97 2,66 2,18 2,03 2,60
Vinst efter skatt, efter utspadning 2,96 2,65 2,17 2,03 2,59
Kassaflode, fore utspadning -0,15 0,61 -0,56 -0,05 0,37
Utdelning (2016 foreslagen) 3,107 2,902 2,609 2,604 2,409
Eget kapital (fore utdelning) 14,21 13,32 13,14 13,10 13,26
Direktavkastning, % 5,0 57 6,3 6,6 6,7
Borskurs vid arets utgang 61,50 51,00 41,10 39,60 36,00
Genomsnittligt antal aktier, tusental 54.264 53.444 52.784 52.752 52.752
Genomsnittligt antal aktier efter 54.604 53.701 52.890 52.842 52.752
utspadning, tusental
Antal utestdende aktier, tusental 54.713 53.924 53.139 52.752 52.752

1) Styrelsen har féreslagit att via en split och ett obligatoriskt inlésenférfarande skifta ett belopp om ca 170 Mkr (3,10 kr/ aktie] till

aktiedgarna.

2] 2015 delades ca 156 Mkr ut till aktiedgarna via en split och ett obligatoriskt inlésenférfarande (2,90 kr/aktie).
L osenforfarande (2,60 kr/aktie).

4) 2013 delades ca 137 Mkr ut till aktiedgarna via en split och ett obligatoriskt inlésenforfarande (2,60 kr/aktie).
L

1 Il L (
3] 2014 delades ca 138 Mkr ut till aktiedgarna via en split och ett obligatoriskt inl
1 1l L L
1 i ( (

5] 2012 delades ca 127 Mkr ut till aktiedgarna via en split och ett obligatoriskt inlésenférfarande (2,40 kr/aktie).
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HIO-AKTIEN

Aktiekapitaleti HiQ uppgick den 31 december 2016 till
5.471.310,50 kr, fordelat pd 54.713.105 utestdende aktier.
Varje aktie berattigar till en rost och samtliga aktier ager lika
ratttill deli bolagets tillgdngar och vinst. Vid arsstamman
farvarje rostberattigad résta for det fulla antalet avdenne
agda och foretradda aktier, utan begransningar i rostratten.
Ordinarie &rsstdmma i mars 2016 bemyndigade styrelsen
atttill ndsta ordinarie 8rsstamma, vid ett eller flera tillfallen,
emittera maximalt 5.000.000 aktier, i form av apportemission

Aktiekapitalets utveckling

eller kvittningsemission i samband med foretagsforvarv.

Vid drsstamman bemyndigades aven styrelsen att fore nésta
arsstamma, vid ett eller flera tillfallen, fatta beslut om att
forvarva sammanlagt sd manga aktier att bolagets innehav vid
vartid inte dverstiger 10% av samtliga aktier i bolaget. Forvarv
skall ske p& Nasdaq Stockholm och far endast ske till ett pris
inom detvid var tid registrerade kursintervallet, var med avses

intervallet mellan hogsta kopkurs och lagsta saljkurs.

I tabellen nedan redovisas aktiekapitalets utveckling under de fem senaste rékenskapsaren samt fram till drsredovisningens

avgivande:

Ar Transaktion

Forandrat aktiekapital

Totalt aktiekapital ~ Antal utestdende aktier

2012 Ingdende balans

2012 Inlosenforfarande - Split 2:1
2012 Aktieinlosen

2012 Fondemission

2013 Inlosenforfarande - Split 2:1
2013 Aktieinldsen

2013 Fondemission

2014 Inlosenforfarande - Split 2:1
2014 Aktieinldsen

2014 Fondemission

2014 Losen avteckningsoptioner
2015 Inlosenforfarande - Split 2:1
2015 Aktieinldsen

2015 Fondemission

2015  Losen avteckningsoptioner
2015  Losen avteckningsoptioner
2016 Inlésenforfarande - Split 2:1
2016 Aktieinldsen

2016 Fondemission

2016  Losen avteckningsoptioner
2016  Apportemission Great Apes
2016  Losenavteckningsoptioner
2017  Kvittningsemission - tillaggskopeskilling Great Apes

Deldagarprogram

Under 1998t 0 m 2016 har HiQ genomfort ett antal
deldgarprogram riktade till medarbetare i HiQ med syftet att
attrahera, behalla och motivera anstallda. Programmen ar
baserade pa teckningsoptioner. Fér att l6pande kunna erbjuda
nyanstallda teckningsoptioner har de olika programmen varit
uppdelade delprogram.ﬂrsstémman imars 2016 beslutade
om teckningsoptionsprogram riktat till samtliga medarbetare
i Danmark, Finland och Sverige, fordelat pa tva serier. Antalet
tecknade optioneribdda serierna uppgar till 842.500. Av dessa
forvarvades 707.700 optioner till marknadspris och 134.800
tilldelades i form av matchningsoptioner, baserat pa principer
i enlighet med drsstammans beslut. Under 2016 har 531.000

teckningsoptioner, utgivna 2013, utnyttjats for teckning av

— 5.275.152 52.751.523

— 5.275.152 105.503.046
-2.637.576 2.637.576 52.751.523
2.637.576 5.275.152 52.751.523
— 5.275.152 105.503.046
-2.637.576 2.637.576 52.751.523
2.637.576 5.275.152 52.751.523
— 5.275.152 105.503.046
-2.637.576 2.637.576 52.751.523
2.637.576 5.275.152 52.751.523
38.750 5.313.902 53.139.023

— 5.313.902 106.278.046
-2.656.951 2.656.951 53.139.023
2.656.951 5.313.902 53.139.023
47.877 5.361.779 53.617.793
30.648 5.392.427 53.924.273

— 5.392.427 107.848.546
-2.696.214 2.696.214 53.924.273
2.696.214 5.392.427 53.924.273
22.900 5.415.327 54.153.273
25.783 5.441.1M1 54.411.105
30.200 5.471.311 54.713.105
5.914 5.477.225 54.772.245

aktier och 2.200, utgivna 2013, forfallit utan att teckning skett.
Totalt antal utestdende teckningsoptioner, dar varje option
beréattigar till teckning av 1 st aktie uppgick vid arsskiftet till
2.054.388 st, vilket motsvarar en maximal utspadningseffekt
om 3,6%. | syfte att stimulera deltagande i optionsprogrammet
lamnar HiQ en subvention till de optionsinnehavare som
fortfarande &r anstallda pa HiQ vid tidpunkten for optionslésen.
Fran och med 2014 har det inforts en matchningsoption som
nyckelmedarbetare erhaller vederlagsfritt om de ar anstallda
pa HiQ vid tidpunkten for optionslésen. Bokford kostnad for
subventionen uppgick 2016 till 0,8 (0,6) Mkr. For utférligare
information avseende deldgarprogrammen, se not 20.



Optionsdata

Namn Antal utestdende optioner Antal underliggande aktier Loptid Teckningsperiod Teckningskurs /aktie
2014:1 395.000 395.000 3ar maj 2017 39,20
2014:2 178.688 178.688 3ar nov 2017 38,20
2015:1 355.000 355.000 3ar maj 2018 42,80
2015:2 283.200 283.200 3ar nov 2018 49,20
2016:1 420.000 420.000 3ar maj 2019 50,30
2016:2 422.500 422.500 3ar nov 2019 58,20
Utdelningspolicy Aktiekursutveckling

HiQs utdelningsniva skall vara anpassad efter det kapitalbehov
som bolaget har, framst i form avinvesteringar och rorelse-
kapitalbindning, samt aktiedgarnas 6nskan om en god direkt-
avkastning. Malsattningen &r att den ldngsiktiga utdelningsnivan
skall uppga till cirka 50% av HiQs resultat efter skatt.

Agarstruktur

Det totala antalet aktiedgare i HiQ uppgick vid &rsskiftet till
14.738 st. Andelen utlandskt agande uppgick till 30,6%. Det
utlandska dgandet fordelade sig pa féljande lander; 6vriga
Norden 14,4%, Europa (utéver Norden) 8,6%, USA 5,8% samt
ovriga lander 1,8%. Vid arsskiftet agdes 40% av svenska
institutionella dgare. 13,5% av aktierna var direktregistrerade

och 86,5% forvaltarregistrerade.

Grafen nedan visar HiQs aktiekursutveckling under perioden
1januari 2016 till 31 december 2016. For dagsaktuell kurs-
information hanvisas till Nasdagq Nordics hemsida
(www.nasdagomxnordic.com). HiQ &r noterat p& Nasdag
Stockholm Mid Cap. Forsta dag for notering var den 12 april
1999. Noteringskursen, omraknad for genomford split, uppgick
till 10,60 kr. Den 30 december 2016 var borskursen 61,50 kr.
HiQs borsvarde uppgick darmed till cirka 3 365 miljoner kronor
(fore utspadning). Den hgsta aktiekursen under aretvar

67,00 kr den 4 oktober 2016. Den lagsta aktiekursen under
aretvar 44,10 kr den 27 juni 2016. Under dret omsattes totalt
18,7 miljoner aktier. | genomsnitt omsattes ca 74 000 aktier
perdag.

Aktiekurs (SEK) Omsatt volym (antal)
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OMXS30 Aktiekurs B Volym
Innehav Antal dgare Andel dgare Antal aktier Andel aktier
1-1.000 12.176 82,6% 3.340.426 6,1%
1.001-5.000 2.003 13,6% 4.901.988 9.0%
5.001 - 10.000 279 1,9% 2.123.048 3,9%
10.001 - 15.000 63 0,4% 814.740 1,5%
15.001 -20.000 46 0,3% 849.468 1,6%
20.001 - 171 1.2% 42.693.435 78,0%
Summa 14.738 100,0% 54.713.105 100,0%



15 storsta dagarna 2016-12-31 och direfter kdanda fordndringar

Namn

Nordea fonder

Swedbank Robur fonder
Lannebo fonder

SEB Investment Management
Handelsbanken fonder

DnB Carlson fonder

Fondita Nordic Micro Cap
Avanza Pension

Hannu Lehessaari

Carnegie fonder

Rolf Anderson

AMF - forsakringar och fonder
Fidelity fonder

Norges Bank

Tredje AP-fonden

Innehaven inkluderar ndrstdende samt via bolag.
Kalla: Euroclear/Vpc samt kdnda innehav.

Antal aktier Andel av kapital och roster
5.143.156 9,4%
5.065.792 9.3%
3.610.000 6,6%
3.156.370 5,8%
3.081.481 5,6%
1.607.952 2,9%
1.405.596 2,6%
1.028.018 1,9%
1.000.000 1,8%

830.000 1,5%
765.132 1,4%
595.711 1.1%
550.000 1,0%
515.460 0,9%
478.802 0,9%

RISK OCH RISKHANTERING

HiQs verksamhet paverkas av en rad olika faktorer varav vissa
ligger inom foretagets kontroll medan andra ligger utanfor. For
ett konsultforetag som HiQ styrs l[dnsamheten for verksamheten
framst av fyra faktorer: Tillganglig tid, pris, debiteringsgrad
samt kostnadskontroll. Dessa faktorer paverkas i sin tur av
konjunkturen genom efterfragan pa HiQs tjanster, maojligheten
att rekrytera nya medarbetare och darmed att vaxa.

Verksamhetsrelaterade risker

Rekrytering och kompetensforsorjning

Medarbetarna ar tillsammans med vara kunder HiQs storsta
tillgédng. En genomsnittsmedarbetare pa& HiQ ar civilingenjor och
har cirka 12 ars branscherfarenhet. Tillgdngen p& erfarna och
kompetenta medarbetare med god affarsmassig kompetens
beror p& konjunkturen. Under hdgkonjunktur réder ofta brist
pa den kompetens som vi soker vilket kan paverka HiQs tillvaxt.
Viarbetar aktivt med att utveckla HiQ till en attraktiv arbetsgivare
som kompetenta medarbetare gérna soker sig till. | en svagare
konjunktur ar det lattare att rekrytera specifik kompetens.
For ett personalintensivt foretag som HiQ ar det alltid av vikt att
arbeta med att halla personalomsattningen pa en rimlig niva.

Konkurrens och prispress

Konkurrens ar en naturlig del av foretagsverksamhet och behdvs
for en sund utveckling. En starkt konkurrensutsatt marknad ar
en utmaning som utvecklar HiQ som bolag, d& vi standigt maste
anstrénga oss for att visa vara kunder att vi ar lite battre &n vara
konkurrenter. Hard konkurrens kan ocksa leda till prispress. For
att balansera riskerna for den utvecklingen handlar det for HiQs
del om att ha specialistkompetens som efterfrégas av kunderna
oavsett konjunktur, samt att undvika projekt dar prisnivan
bedéms for lag for att mojliggéra tillfredsstallande lonsamhet.
HiQ konkurrerar med stora aktorer och mindre nischspelare,
beroende p& inom vilket omrade HiQ arbetar. Nagra av de stérre
borsnoterade konkurrenterna ar Acando, Accenture, Knowit,
Semcon och Tieto.



Ramavtal

Ramavtal har stor betydelse for foretag som HiQ. Var bedémning
ar att kunder idag valjer farre leverantorer att samarbeta
med och att man valjer dessa omsorgsfullt. Forutom kvalitet
och hog teknisk kompetens ar en stark finansiell stallning
av storsta vikt for att finnas bland de bolag som kunderna
valjer ut som ramavtalsleverantorer. Kunderna vill samarbeta
med en leverantdr som finns kvar ocksd vid projektets avslut.
HiQ haridag ramavtal med i princip samtliga stora kunder. For att
minska riskerna att inte tappa status som ramavtalsleverantor
handlar det om att leverera kvalitet och resultat samt att ha en

god dialog med kunden.

Stora kunders utveckling

HiQs 10 storsta kunder star for 36% av omsattningen. Vi arbetar
i ldnga relationer med vara kunder och manga har funnits pa
var kundlista i 6ver fem ar. Risken finns alltid att en stor kund
kan paverkas av marknadsutvecklingen och minska sina
konsultinkdp, vilket pa kort sikt kan innebara sémre beldggning
for HiQ. Det handlar om att ha en bra balans mellan kunder fran
olika branscher och geografiska omraden. Bland HiQs tio storsta
kunder finns fler &n fem branscher representerade.

Kundforluster

P& samma satt som HiQ paverkas av stora kunders utveckling
som vid snabb férsamring kan paverka var debiteringsgrad, kan
det innebdra att vi drabbas av obetalda fakturor och darmed
kundférluster. Historiskt sett har vi haft ett fatal kundforluster
och vi har kontinuerligt forbattrat rutinerna for betalning och
uppfoljning av fakturor. | de fall vi samarbetar med kunder som
har en l&gre kreditvardighet pa grund av till exempel nyetablering
kan betalning i forskott eller med kort kredittid forekomma.

Marknadsrelaterade risker

Konjunkturrisker

Konjunkturen paverkar samtliga foretag inom en viss bransch pa
ett eller annat satt. Det finns alltid en uppenbar risk att HiQ ska
paverkas av konjunkturen. Historiskt sett haller HiQ en jamforbart
hog lonsamhet i sdval hog- som l&gkonjunktur. Vi har dver tid
ocksd paverkats som bolag, och anpassat var verksamhet.
Genom att skapa en flexibel organisation med kompetens som
kan flyttas mellan olika branscher och geografier s har vi
majlighet att balansera olika geografiska regioner mot varandra.
Tack vare att HiQ har kunder inom manga olika sektorer och
en stark balansrakning har vi en beredskap for att hantera en
svagare konjunktur.

Finansiella risker

For en beskrivning av finansiella risker, se not 35 pa sidan 70.



FORVALTNINGS
— BERATTELSE

Forvaltningsberattelse for HiQ International AB (Publ) Org. nr. 556529-3205, med sate i Stockholm,

adress: Box 7421, 103 91 Stockholm

Allmant om verksamheten

HiQ arbetar med hogteknologiska lOsningar inom
kommunikation och mjukvaruutveckling. Bolaget &r ledande
inom dessa omraden och har Norden som hemmamarknad.
Koncernen omsatte ar 2016 1.659,4 Mkr, hade vid arsskiftet
1 573 anstallda och verksamhet i Sverige, Finland, Danmark,

Ryssland och USA.

Agarforhallanden

HiQ International ar noterat pa Nasdaq Nordics Mid Cap-Llista
i Stockholm. Vid arsskiftet hade HiQ totalt 14.738 aktiedgare.
For en utforligare beskrivning av HiQ International ABs agar-
forhallanden hanvisas till avsnittet HiQ-aktien pa sidan 24.

Viktiga hindelser under aret

2016 praglas starkt av digitalisering. Ordet ar pa allas léppar.
S3 ar fallet hos vdra kunder, vdra medarbetare och var om-
givning. Digitaliseringen fortsatter att svepa in i vart samhélle.
Fenomenet bygger i grunden pa teknikutveckling och innebar
att alla branscher nu ritas om, affarsmodeller utmanas och
vara beteenden féréandras i snabb takt.

HiQs hemmamarknad ar Norden men vi vinner dven inter-
nationella uppdrag. Vi jobbar i dag med kunder i bland
annat London och Kalifornien. Med djup kunskap om teknik,

anvéndare och affar hjalper vi vara kunder att dra nytta av
digitaliseringens majligheter.

HiQ vinner manga uppdrag som inneb&r helhetsansvar for
specifika omraden. Traditionellt har det kunnat handla om till
exempel mjukvaruutveckling, test och kvalitetssakring. | dag
har vi bredden fér att dessutom kunna hantera alltifran digitala
strategier till design och konceptutveckling. Vi beharskar
hela kedjan fran R&D till digitalt och tillbaka, och kan darfor
hjdlpa vara kunder fran idé till driftsattning. Vi inleder ofta
partnerskap med bolag som ser digitalisering som en kritisk
framgangsfaktor och vi bidrar d& med innovationskraft och
teknisk kompetens till utvecklingen av bolaget och affaren
- alltid med anvandaren i fokus.

Viharidag ett komplett kommunikationserbjudande fératt mota
krav och forvantningar fran vara kunders marknadsavdelningar

och &r idag en utmanare till traditionella reklambyrder. Ett

annat omrade under stark utveckling ar E-halsa, dar vi med
var forméga att forenkla och forbattra blir en allt viktigare
partner till aktorer inom vard och halsa. HiQ har ocksd ett
starkt erbjudande inom Augmented- och Virtual Reality (VR) ,
dar tekniken skapar affarsnytta for vara kunder.

Vi delar upp var marknad i tta omréaden, och har en bred och
valbalanserad marknadsmix. Detta &r en stor fordel for vara
kunder, oss som bolag och fér vdra medarbetare. Samtliga
marknadssegment praglas av foretags och organisationers
behov av digitala l6sningar som bidrar till innovationer,
nya erbjudanden och nya vardekedjor. L&s mer om vara

marknadsomraden pa sidorna 14-17.

Nar vi summerar aret kan vi bland annat se att omradet
telekom nu motsvarar 18 procent av var totala omsattning, en
rekordlag siffra sedan HiQ startade 1995. Det betyder dock inte
attvi arbetar mindre med telekomteknik och mobilitet, snarare
tvértom. | dag anvander vi var kompetens och erfarenhet fran
telekom i samtliga segment dar vi ar verksamma. Vi ser ocksa
att Myndigheter & Verk fortsatter att vaxa och i dag ar uppe i 17
procent av HiQs totala omsattning. En bakgrund till detta ar att
vi fortsatter att vinna ramavtal inom sektorn.

Under 2016 vinnervinya uppdrag och kunderisamtligasegment
darviarverksamma. Oavsett bransch finns en tydlig gemensam
namnare - digitaliseringen skapar enorma mdjligheter men
ocksd utmaningar. Vardekedjor och affarsmodeller forandras
och de erfarna aktorerna mots av nya anvandarbeteenden
som uppstickarna kan anpassa sig till redan fran start. | den

utvecklingen hjalper vi vara kunder med bade innovationskraft
och tekniskt kunnande.

Vi gor detta inom bland annat fordonsindustrin - en bransch dar
utvecklingen gar mycket snabbt och dar en bil i dag ar s& mycket
mer an bara ett fardmedel. Under aret flyttar vi fram var position
ytterligare. HiQ deltog i koncept- och teknikutvecklingen for den
globalt uppmarksammade tjansten In-Car Delivery, som gor det
mojligt att fa bestallda varor levererade direkt till sin uppkopplade
bil. In-Car Delivery prisas i december med Volvo Cars Technology
Award inom produktutveckling - en prestigefull utmarkelse som
tilldelas l@sningar som star for innovation och ingenjorskonst och

som skapar resultat och fordelar fér Volvo Cars.



HiQs passion ar att forenkla manniskors vardag och bidra
till en battre varld. Initiativet Secure Our Oceans hjalper
beslutsfattare varlden over att hitta ratt teknik for att varna
marina skyddsomraden. For att gora initiativet lattillgangligt
och skapa global spridning, har man samarbetat med HiQ i
skapandet av en ny kommunikationsplattform. HiQs design-
och utvecklingsarbete bidrog snabbt till att skapa resultat for
initiativet, i form av samarbeten med myndigheter och nya

pilotprojekt.

Forenklar for manniskor gor vi ocksd med de smidiga tjanster
som vi ar med och utvecklar inom en rad olika omraden. Ett
exempel pa detta ar att vi tillsammans med var kund Diacor
utvecklar DiacorPlus, som &r en vardklinik i mobilen. Den nya
e-halsotjansten ar utvecklad av HiQ och gér det mojligt att traffa
lakaren via chat eller video, samt ta del av sin egen personliga
patientdata. DiacorPlus far under aret ett hedersomnamnande
i tavlingen "Arets Projekt 2016" i Finland. Ett annat exempel
ar att vi tillsammans med Enkopings kommun utvecklar HiQ
webbportalen Enkoping.se. HiQ har ett helhetsansvar fran
koncept och design till slutlig l6sning. Malet var en sajt som
forenklar for alla som bor och verkar i kommunen. Teamet tar
i november emot Svenska Publishingprisets specialpris for
anvandbarhet. "Fér suverant fokus pd att hjalpa anvéndaren
hitta ratt — bingo!” lyder motiveringen.

Under 2016 fortsatter vi pd HiQ att skapa vinnande resultat,
starka positionen pad marknaden och vara relevanta for vara

kunder. Alla dotterbolag rekryterar nya medarbetare.

HiQ i Finland levererar ett starkt 2016. Bolaget fortsatter att
vaxa och genomfér manga framgangsrika projekt. | Finland
kompletterar man verksamheten genom forvarvet av den
digitala design- och utvecklingsbyran Great Apes Oy.

| Stockholm fortsatter HiQ att vara en ledande aktor med
narvaro i samtliga marknadssegment. Bolaget utvecklas bra
under aret och véxer bland annat inom segment som industri
och vard och omsorg.

HiQ i Malardalen, med kontor i Vasterds och Orebro, gor ett
stabilt ar. Bolaget har en tydlig narvaro inom bland annat
industri och férsvar och breddar ocksa sin digitala affar inom
offentlig sektor.

| Goteborg fortsatter HiQ att vara det ledande innovations- och
teknikbolaget, med stark narvaro i manga branscher. Bolaget
gor ett mycket bra 2016 och vinner nya globala kunder samt

levererar mycket framgangsrikt i sina kunduppdrag.

| Oresund flyttar HiQ fr&n Lund till Malmé. Bolaget formar ett
nytt ledarteam, breddar verksamheten och vinner nya kunder,

samt utvecklar sin digitala affar.

HiQiOstergdtland, med verksamhet i Linkdping och Norrkdping,
fortsatter att géra mycket bra ifrén sig. Bolaget gor ett starkt
2016 och breddar under aret sin marknadsmix, saval som sitt
digitala erbjudande.

| Karlskrona gor HiQ ett starkt resultat pa den telekom- och
sjofartstunga marknaden samtidigt som vi breddar vart
erbjudande och vinner kunder i nya marknadssegment.

Sammanfattningen av 2016 ar att det ar det b&sta aret hittills
for HiQ. Vi har branschens basta medarbetare, en mycket stark
finansiell stallning och en kundlista andra bara kan dromma
om. Vi anstaller, vaxer och fortsatter att skapa resultat. Detta
i en marknad som i vanlig ordning paverkas av osakerheten i
var omvarld. Efterfrégan av digitalisering och IT-tjanster ckar
och vi p& HiQ jobbar for fullt med att méta véra kunders behov.

Resultat och finansiell stallning

HiQs omsattning under 2016 uppgick till 1.659,4 (1.508,0) Mkr,
vilket motsvarar en 6kning med 10%. Rorelseresultatet uppgick
till 207,9 (182,9) Mkr, vilket ger en rorelsemarginal pad 12,5
(12,1]%. Koncernens finansnetto for perioden uppgick till -0,5
(-0,2) Mkr. Resultatet fore skatt uppgick till 207,4 (182,7) Mkr.

Rorelsens kassaflode var positivt och uppgick till 131,7 (157,1)
Mkr. Koncernens likvida medel uppgick per den 31 december
2016 till 204,3 (212,4) Mkr. Kassaflodet har under aret paverkats
av en aktieinldsen om ca 156 Mkr som genomféordes i maj 2016.
Den réntebdrande nettokassan uppgick vid periodens slut till
172,9 (183,4) Mkr. Det egna kapitalet uppgick vid periodens slut
till 777,6 (718,0) Mkr och soliditeten till 69,2 (69,4)%.

Under 2016 har HiQ valt att forlikas med konkursférvaltaren
for Saab Automobile AB angdende &tervinningskrav mot HiQ.
Forlikningen har paverkat HiQs resultat negativt med 1,9 Mkr
for 2016.

Verksamhet inom forskning och utveckling

Koncernens verksamhet inom forskning och utveckling ar
mycket begransad. Under aret har 0,0 (0,0) Mkr kostnadsforts
for forskning och utveckling.



Investeringar

Koncernens nettoinvesteringar i anlédggningstillgdngar uppgick
under perioden till 14,9 (14,1) Mkr. Av detta utgér investeringar
i lokalforbattringar 1,4 (2,5) Mkr, inventarier 4,5 (4,1) Mkr,
finansiell leasing 9,0 (7,5) Mkr.

Medarbetare

Vid drets slut uppgick antalet medarbetare till 1573 (1 415)
st, varav antalet medarbetare i tjanst var 1436 (1 298] st.
Medarbetarna ar HiQs viktigaste tillgdng och HiQ arbetar
kontinuerligt med att sékerstalla och forbattra medarbetarnas
arbetssituation. Sjukfrdnvaron pa HiQ var under 2016 3,6%
(3,4%). HiQ ar anknutet till foretagshalsovard och vissa
dotterbolag till naprapat. Medarbetarna subventioneras med
friskvardsbidrag. HiQ har en etisk policy och jamstalldhets-
och mangfaldspolicy som innebar att alla medarbetare skall
beredas samma mojligheter, oavsett till exempel alder, kén,
etniskt tillhérighet och religios uppfattning. Dartill arbetar
HiQ aktivt med att ha en foretagskultur som utvecklar vara
medarbetares kompetens och erfarenheter.

Moderbolaget

Moderbolagets verksamhet bestdr i gemensamma koncern-
funktioner for ekonomi, finans, investor relations och
marknadsforing. Moderbolagets nettoomsattning uppgick till
44,7 (33,6) Mkr. Rorelseresultatet uppgick till -14,9 (-12,6) Mkr.
Nettot av finansiella intdkter och kostnader uppgick till 167,6
(151,8) Mkr vari ingar resultat frén andelar i koncernféretag
med 167,9 (151,3) Mkr. Efter skatt som belastar arets resultat
med 23,5 (18,5) Mkr, uppgick rets nettoresultat till 129,1(120,6)
Mkr. Per den 31 december uppgick bolagets rantebdrande
nettokassa till 55,5 (69,0) Mkr, det justerade egna kapitalet till

510,7 (499,9) Mkr samt soliditeten till 87,9 (88,8) procent.

Bolagets nettoinvesteringar under perioden uppgick till 0,0
(0,0) Mkr.

Miljoinformation

Var bedémning ar att HiQs verksamhet inte har nagon vasentlig
miljopaverkan. Trots det ses HiQs miljéarbete och miljopolicy
fortlopande over. Enligt HiQs miljopolicy skall HiQ bedriva ett
aktivt miljoarbete, med syfte att standigt forbattra miljon pa ett
ekonomiskt och affarsméassigt forsvarbart satt. Var dvertygelse
ar att detta leder till ett attraktivare foretag for medarbetare,
kunder, leverantorer och aktiedgare. Arbetet med miljon ar en
integrerad del av verksamheten och varje bolagschef har det
lokala ansvaret for att HiQs miljopolicy tillampas och eventuella
handlingsprogram genomfors.

Nyemissioner etc.

Under 2016 har 229000 aktier emitterats till kursen 38,60 kr
till foljd av teckning av aktier genom teckningsoptioner samt
302000 aktier emitterats till kursen 41,50 kr, aven detta till
foljd av utnyttjande av teckningsoptioner. Totalt har detta
tillfort bolaget 21,2 Mkr efter emissionskostnader. | samband
med forvarvet av Great Apes emitterades 257 832 aktier i en
apportemission, vilket 6kade det egna kapitalet med 14,4
Mkr. Dartill har det egna kapitalet ckat med 2,5 Mkr till foljd
av utgivandet av totalt 842500 teckningsoptioner. Under 2015
emitterades totalt 785250 aktier till foljd av utnyttjande av
teckningsoptioner, vilket tillforde bolaget 12,3 Mkr. Dartill
stalldes totalt 638200 teckningsoptioner ut vilket har ckat det
egna kapitalet med 1,6 Mkr. For en utforligare beskrivning av
utestdende teckningsoptioner hanvisas till not 20.

HiQs aktie

Aktiekapitalet i HiQ uppgick den 31 december 2016 till
5.471.310,50 kr, fordelat pa 54.713.105 utestdende aktier. Varje
aktie berattigar till en rost och samtliga aktier dger lika ratt
till del i bolagets tillgdngar och vinst. Savitt bolaget kanner till
finns det inga direkta eller indirekta innehav som representerar
minst en tiondel av rostetalet for samtliga aktier i Bolaget.
Bolaget kanner inte heller till ndgra avtal mellan aktiedgare
som kan medféra begransningar i ratten att dverldta aktier.
Vid &rsstamman far varje rostberdttigad rosta for det
fulla antalet av denne &gda och fGretradda aktier, utan
begrénsningar i rostratten. Vid ordinarie arsstamma i mars
2016 bemyndigades styrelsen att till nasta arsstamma, vid
ett eller flera tillfallen, emittera maximalt 5000000 aktier, i
form av apportemission eller kvittningsemission i samband
med foretagsforvarv. Vid &rsstamman i mars 2016 beslutades
om aktieuppdelning, aktieinldosen och fondemission. Antalet
utestdende aktier i bolaget, samt bolagets aktiekapital, forblev

detsamma efter att dessa tre beslut genomforts.

Framtidsutsikter

HiQ bidrar till utvecklingen av det moderna samhallet dar
digitalisering och en uppkopplad Llivsstil driver fram nya
produkter, tjanster och affarsmodeller.

Var expertis och var fortsatt starka finansiella stéllning gor att
vi ser mojligheter att flytta fram véra positioner ytterligare i
samtliga marknadssegment och omré&den darviarverksamma.

HiQs huvudstrategi ar att vara ett innovativt och ledande
specialiserat tjansteféretag med karnan av verksamheten i
Norden.

HiQs tillvaxtstrategi ar att vaxa organiskt kompletterat med
strategiska forvarv. HiQs forvarvsstrategi syftar till att starka
bolaget geografiskt genom att utdka den nordiska narvaron och
att forvarva bolag som tillfor ny kompetens.



Vi tror pa en langsiktig tillvaxt i samtliga segment dar HiQ ar
aktivt. Vi tror ocksd att antalet branscher dar digitalisering
och ny teknik ar avgorande framgangsfaktorer kommer att
fortsatta oka.

Var strategi ar att:

- Hjalpa vara kunder att forenkla och bidra till en battre varld,
genom att anvénda vart kunnande inom hela kedjan av teknik,
manniska och affar.

- Vara det ledande foretaget i Norden i var bransch.

-Ha marknadens basta medarbetare och vara den mest
attraktiva arbetsgivaren.

- Ha god lonsamhet, generera god tillvaxt, ha starkt kassaflode
och skapa god l@ngsiktig direktavkastning for vara aktiedgare.

HiQ prioriterar kvalitet, ldnsamhet och tillvaxt - i den ordningen.

HiQ [@mnar inga prognoser.

Risker och riskhantering

HiQs verksamhet paverkas av en rad olika faktorer varav
vissa ligger inom foretagets kontroll medan andra ligger
utanfor. For ett konsultbolag som HiQ paverkas verksamheten
av  verksamhetsrelaterade risker sdsom; rekrytering,
konkurrens och prispress, vara storre kunders utveckling,
kundférluster, projektrisker samt férmagan att inga ramavtal.
Marknadsrelaterade risker inkluderar konjunkturrisker.
Finansiella risker inkluderar valutakursrisker och ranterisker.
For en utforligare beskrivning av HiQs riskhantering hanvisas

till avsnittet Risk och riskhantering pa sidan 26.

For en beskrivning av Koncernens riskhantering avseende

finansiella instrument hanvisas till not 35, pa sidan 70.

Bolagsstyrningsrapport

Allmant

HiQ International AB ar ett svenskt publikt aktiebolag med sate
i Stockholm, Sverige. Till grund for bolagsstyrningen ligger den
svenska Aktiebolagslagen, bolagsordningen, de forpliktelser
som foljer med att vara noterad vid Nasdaqg Stockholm, svensk
kod for Bolagsstyrning samt dvriga tillampliga lagar och regler.
Bolagsstyrning omfattar ett regelverk och beslutshierarki for
att pd ett effektivt och kontrollerat satt leda verksamheten
i ett bolag, i syfte att uppfylla dgarnas krav pd& avkastning
pa det investerade kapitalet. Bolagsstyrningen i Sverige
har traditionellt reglerats genom lagstiftning. Dartill har
naringslivets sjalvregleringsorgan fortldpande presenterat
olika bestdmmelser avseende bolagsstyrning. En utforlig
information om Svensk kod for bolagsstyrning (Bolagskoden)

finns p& webbplatsen www.bolagsstyrning.se.

HiQ efterstravar en hog standard genom tydlighet och enkelhet
i ledningssystem och styrande dokument. Styrning, ledning och
kontroll av HiQ fordelas mellan aktiedgarna pa arsstamman,

styrelsen och verkstdllande direktoren samt revisorer i
enlighet med svensk aktiebolagslag och bolagsordning. Genom
okad oppenhet och transparens ges en god insyn i bolagets
verksamhet, vilket bidrar till effektiv styrning.

HiQs tillampning av bolagskoden

HiQ tillampar sedan 1 juli 2008 Svensk kod for bolagsstyrning.
HiQ féljer koden med féljande undantag: Nagon erséttnings-
kommitté finns inte tillsatt utan dessa fragor behandlas av
styrelsen som helhet, med undantag for bolagets verkstallande
direktor. Detta med motiveringen att styrelsen beddmt att
verksamhetens art samt styrelsens kompetensmassiga
sammansattning gor att detta arbetssatt bast framjar bolagets

verksamhet och aktiedgarnas intressen.

Aktiedgare

HiQs aktie &r sedan april 1999 noterad pa Nasdaq Stockholm.
Vid &rssskiftet uppgick aktiekapitalet i HiQ till 5,5 Mkr férdelat
pa 54.713.105 aktier med ett kvotvarde pa 0,10 SEK. Det finns
ett aktieslag i HiQ. Antalet aktiedgare uppgick vid arsskiftet
till 14.738 (11.545). Andelen utlandskt &gande uppgick till
31% (32%). Vid arsskiftet agdes 40% av svenska institutionella
aktiedagare. 13,5% av aktierna var direktregistrerade och 86,5%
forvaltarregistrerade. For ytterligare information om HiQs aktie
och agarstruktur, se avsnittet HiQ-aktien pa sidan 24.

Bolagsstamma och drsstamma

Bolagsstamman ar enligt aktiebolagslagen bolagets hogsta
beslutande organ. Vid bolagets ordinarie bolagsstamma,
arsstamman, faststalls resultat- och balansrékningar, véljs
styrelse och i forekommande fall revisorer, faststalls arvoden
samt behandlas andra lagstadgade eller av Bolagskoden
foreskrivna arenden. P& stamman finns tillfalle for aktieagare

att stalla fragor till styrelse, ledning och revisorer.

Arsstimma 2016

2016 ars arstamma holls den 22 mars 2016 i Stockholm. Vid
stdmman var ca 41 procent av rosterna representerade. Till
ordférande for stdmman valdes Anders Ljungh. Stdmman
beslutade om omval av Gunnel Duveblad, Ken Gerhardsen,
Johanna Fagrell Kohler, Erik Hallberg, Ulrika Hagdahl, Raimo
Lind och Lars Stugemo. Anders Ljungh avbdjde omval. Gunnel
Duveblad valdes till styrelseordférande.

Styrelsen bemyndigades:

—att for tiden intill nasta bolagsstamma, vid ett eller
flera tillfallen, fatta beslut om apportemission eller
kvittningsemission av sammanlagt hogst 5.000.000 aktier i
samband med foretagsforvarv.

- att fore nasta arsstdmma, vid ett eller flera tillfallen, fatta
beslut om att férvarva sammanlagt s& manga egna aktier
att bolagets innehav vid var tid inte dverstiger 10 procent av

samtliga aktier i bolaget.



- att fatta beslut om att 6verldta bolagets egna aktier som
likvid vid forvarv av foretag eller verksamhet till ett pris
motsvarande borskursen vid dverlatelsetillfallet.

Vidare beslutade &rsstamman:

- att genomfdra en uppdelning av aktier och ett obligatoriskt
inlosenforfarande varvid 156 Mkr, motsvarande 2,90 kr per
aktie skiftades ut till bolagets aktiedgare.

- att emittera hogst 1.000.000 teckningsoptioner att Gverlatas
till anstallda i Sverige, Danmark och Finland.

- att anta principer for ersattning och andra ersattningsvillkor
for bolagsledningen i enlighet med styrelsens forslag.

- att inratta en valberedning samt principer for utseende av

denna, se vidare under rubriken “valberedning”.

Protokoll samt 6vrig dokumentation frén &rsstamman finns
tillgangligt pa HiQs hemsida www.hig.se.

Arsstamma 2017
2017 a&rs arsstamma halls onsdagen den 22 mars 2017, klockan
10.00 i bolagets lokaler p& Regeringsgatan 20, 9 tr i Stockholm.

Valberedning

Arsstamma 2016 beslutade att foljande principer for utseende
av valberedning och valberedningens uppdrag skall galla tills
vidare tills annat beslut fattas av bolagsstamma.

Styrelsens ordférande ska, baserat péd dgandet enligt Euroclear
Sweden AB per den 31 juli aret fére &rsstamman, kontakta
de tre storsta agarna, vilka sedan dger utse varsin ledamot
av valberedningen. Om nagon av de tre stdrsta dgarna avstar
sin ratt att utse ledamot av valberedningen ska nasta dgare
i storlek beredas tillfalle att utse ledamot. Darutover kan
valberedningen besluta att styrelsens ordférande ska vara
ledamot av valberedningen. Verkstallande direktoren eller
annan person fran bolagsledningen ska inte vara ledamot av

valberedningen.

Styrelsens ordférande ar sammankallande till valberedningens
forsta sammantrade. Till ordférande ivalberedningen bor utses
en dgarrepresentant. Valberedningens mandatperiod stracker
sig fram till dess ny valberedning utsetts.

Valberedningens sammansattning ska offentliggoras senast
sex manader fore drsstdmma. Harvid ska ocksa alla aktiedgare
fa kannedom om hur valberedningen kan kontaktas.

Om vasentliga férandringar i dgandet sker efter det datum da
valberedningen utsdgs kan valberedningen, om den sa finner
erforderligt, besluta att erbjuda ny agare plats i valberedningen
i enlighet med principerna ovan. Forandringar i valberedningen
ska offentliggéras omedelbart.

Valberedningen ska bereda och till kommande &rsstamma
[Gmna forslag till: val av ordférande p& stamman, val av
ordférande och ovriga ledamoter i styrelsen, styrelsearvode
uppdelat mellan ordférande och ovriga ledamdter samt
eventuell ersattning for utskottsarbete samt val av revisor (i
forekommande fall] och ersattning till denne.

Arvode ska inte utgd till valberedningens ledamdoter.
Valberedningen ska ha ratt att, efter godkannande av styrelsens
ordférande, belasta bolaget med kostnader for exempelvis
rekryteringskonsulter eller annan kostnad som kravs for att
valberedningen ska kunna fullgora sitt uppdrag.

I valberedningen infér arsstamman ingar Maria Rengefors
(Robur  fonder],
Strandberg (SEB Investment Management) samt Gunnel
Duveblad,
ordférande utsdgs Maria Rengefors. Samtliga aktiedgare har

(Nordeas fonder), Joakim Spetz Johan

styrelsens  ordférande. Till valberedningens
beretts mdjlighet att vanda sig till valberedningen med férslag
pa exempelvis styrelseledamoter for vidare utvérdering inom
ramen for valberedningens arbete. Valberedningen har haft 5
moten samt dven underhandskontakter. Som underlag for sin
utvardering av styrelsens sammansattning har valberedningen
haft tillgang till den utvardering styrelsen genomfort samt
dven haft mojlighet att traffa styrelsens ledaméter individuellt.
Baserat pa denna utvardering samt mojligheten att beakta
forslag pad nya styrelseledamoter arbetar valberedningen
fram ett forslag till ny styrelse som l@mnas i samband med
kallelsen till den kommande &rsstimman. P& drsstamman
redogor valberedningen for sitt arbete. Vid revisorsval bitrader
revisionsutskottet(somutgérsavhelastyrelsenmed undantagav
den verkstallande direktoren) valberedningen vid framtagandet
av forslag. Nuvarande revisorer, PricewaterhouseCoopers,
valdes vid drsstdmman 2015.



Styrelse
Styrelsens ansvar och uppgifter

Styrelsen beslutar pd konstituerande styrelsemote om arbets-
ordning och arbetsformer for styrelsen och for verkstallande
direktéren samt de andra organ som styrelsen eventuellt
Dartill faststalls

rapporteringen,

inrattar. ramarna for den ekonomiska

instruktioner och policies som reglerar

uppgifter och befogenheter.

Styrelsens sammansattning

Enligt bolagsordningen skall styrelsen bestd av lagst 3 och
hogst 8 ledamoter med hogst 5 suppleanter. Styrelsens
sammansattning med ledamoter som har olika bakgrund
och bred

medlemmar tillsammans har den kunskap som kravs for

sammanlagd erfarenhet gor att styrelsens

styrelsearbetet inkluderande fragestéllningar avseende

strategi, foretagsledning och strukturaffarer. Det gor
ocksd att ledningen har god hjalp av styrelsemedlemmar
individuellt i kontakten med viktiga kunder och i frdgor som
politik, ekonomi, redovisning, finanser, juridik, organisation
och marknadsféring. Ledamdternas alder, huvudsakliga
utbildning, arbetslivserfarenhet, vdsentliga uppdrag, invalsar
samt innehav i HiQ framgar av presentationen av styrelsen pa

sidorna 78-79.

Styrelsens arbetsfordelning

Styrelsen har valt att som helhet, med undantag for bolagets
verkstallande direktor, utgora bolagets revisionskommitté
samt behandla ersattningsfrégor.

Styrelsens ordforande

Styrelsens ordforande ansvarar for att leda styrelsens arbete
samt for att styrelsen fullgér sina dtaganden i enlighet med
Aktiebolagslagen och styrelsens arbetsordning. Ordforande
har genom fortldpande kontakter med verkstallande direktoren
foljt bolagets utveckling samt sakerstallt att styrelsen far ta
del av den information som kravs for att styrelsen skall kunna
fullfolja sitt &tagande. Styrelsens ordforande skall ocksa
foretrada bolaget i &garfrégor. Gunnel Duveblad har varit
styrelsens ordférande sedan mars 2016. Anders Ljungh var

styrelsens ordférande till drsstamma i mars 2016.

Arvodering av styrelsen

Styrelsens arvode bestdmdes av drsstimman 2016 att uppga till
totalt 1 865 000 kr. Av det totala arvodet avser 600 000 kr arvode
till styrelsens ordférande samt 235 000 kr arvode till var och en
avovrigaicke anstallda ledaméter. Totalbeloppet om 1865000 kr
inkluderar aven ett arvode om 90.000 kr till revisionsutskottets
ordférande. Arsstimman beslutade att styrelseledamot har
ratt att fakturera arvode via bolag och att arvode i s3 fall skall
utgd med ett belopp som &r kostnadsneutralt for bolaget.

Styrelsens arbete under aret

Under 2016 har styrelsen hallit 9 méoten (2015 hélls 7 moten),
varav ett konstituerande mote i direkt anslutning till &rs-
stamman, den 22 mars 2016. De protokoll som skrivs frén
dessa moten ar beslutsprotokoll och fors av bolagets
tillika

ordinarie moten bereds av styrelsens ordférande tillsammans

ekonomichef, styrelsens sekreterare. Styrelsens
med bolagets verkstallande direktor. Infér varje styrelsemote
erhaller styrelsen ett skriftligt material som underlag for de
diskussioner och beslut som kommer att tas upp. | samband
med vissa styrelsemdten deltar ndgon representant fran
bolagsledningen for att redogéra for frégor inom sina respektive

omraden.

Vid varje ordinarie styrelsemote ges en uppdatering av
affarsldget, marknad, konkurrenssituation samt finansiell
uppféljning. Under &ret har aven fragor avseende organisation,
kompetensbehov, konjunkturutveckling och forvarvsfragor
behandlats. Dessutom har styrelsen under aret aven hallit
ett heldagsseminarium som behandlade strategifragor
och fordjupningar inom vissa marknadsomraden. Lopande
under aret far styrelsen dven en VD-rapport. | denna rapport
behandlas marknad, verksamhet samt finansiell utveckling.
Dessa rapporter sammanstalls av verkstallande direktdren
och ekonomichefen. Bolagets revisor deltog i det mote som

behandlade bokslutet.

Pa sa satt har styrelsen och revisorn fatt tillfalle att
diskutera verksamheten, redovisningar och revisionsarbetet.
Ersattningsfrdgor har behandlats i samband med ordinarie

styrelseméten. De fragestéllningar som behandlats inkluderar

Oberoende |
forhallande till
Storre
Styrelseledamot Bolaget aktiedgare Narvaro
Gunnel Duveblad, styrelsens ordférande (ordférande frén och med mars 2016) Ja Ja 9/9
Erik Hallberg Ja Ja 9/9
Johanna Fagrell Kohler Ja Ja 8/9
Ken Gerhardsen Ja Ja 8/9
Lars Stugemo Nej Ja 9/9
Raimo Lind Ja Ja 9/9
Ulrika Hagdahtl Ja Ja 9/9
Anders Ljungh (styrelsens ordférande fram till mars 2016) Ja Ja 2/2



villkor och incitamentsfragor for ledande befattningshavare
samt en utvardering av verkstallande direktérens prestation
under aret samt faststéllande av kompensationspaket for
verkstallande direktoren.

Revisionsutskott

Revisionsutskottet bestod under 2016 av hela styrelsen med
undantag av bolagets VD. Ordférande i revisionsutskottet
ar Raimo Lind. (Gunnel Duveblad fram till arsstamman i
mars 2016). Revisionsutskottet har samtratt 5 ganger under
2016. Revisionsutskottet har aven traffat bolagets revisorer.
Fragestallningar som har behandlats under 2016 innefattar
styrande dokument, intern finansiell rapportering, genomgang
av utfallet av den bolagsstammovalda revisorns granskning av
verksamheten, nedskrivningstest samt fragor relaterade till
intern kontroll.

Utvardering av styrelsens arbete

Styrelsen utvarderar, i enlighet med vad som faststallts i
styrelsens arbetsordning, fortldpande sitt arbete genom 6ppna
diskussioneristyrelsensamtgenomenarlig styrelseutvardering
i enkatform. Resultatet av den arliga utvarderingen lamnas till
valberedningen. Valberedningen har &ven haft ett méte med
styrelseledamoter for att darigenom kunna stalla fragor till

enskilda styrelseledamater om hur styrelsens arbete fungerar.

Revisorer

Bolagets revisorer, PricewaterhouseCoopers, omvaldes pa
drsstamman i mars 2015. Revisionsbolaget valdes for tiden till
slutetavarsstamman 2019. Nicklas Kullberg &ransvarig revisor.
Under aret har bolagets revisor utover att revidera bolagets
rakenskaper aven oversiktligt granskat deldrsrapporten for
perioden januari - juni 2016. Sdsom beskrivits under rubriken
"Styrelsens arbete under &ret” har &ven bolagets revisor
deltagit vid styrelsemotet som behandlade &rsbokslutet. For
uppgift om ersattning till revisorer hanvisas till not 6, pa sidan
54.

Intern kontroll avseende den finansiella rapporteringen
Deninterna kontrollen avseende den finansiella rapporteringen
bygger pa& den kontrollmiljo som styrelse och bolagsledning
fastlagt. Med kontrollmilj6 avses bland annat de varderingar och
den kultur som finns inom HiQ men dven organisationsstruktur,
ansvaroch befogenheter som definierats och kommunicerats till
alla berérda inom féretaget. Dartill ingar dven fragestallningar
sdsom kompetens och erfarenhet hos anstéllda och en rad
styrande dokument sdsom policys och handbdcker.

Kontrollmiljo

Styrelsen i HiQ har en fastlagd arbetsordning vilken faststalls
arligen vid det konstituerande styrelsemotet. Den ligger till
grund for styrelsens arbete och for en effektiv hantering av de
risker som verksamheten utsatts for. Styrelsen uppdaterar och
faststaller arligen bland annat styrelsens arbetsordning, VD-
instruktion, attestordning och placeringspolicy. Arbetsordning
finns for styrelserna i dotterbolag och instruktion for VD
finns for varje bolag i HiQ-koncernen. Darutdver har HiQ
exempelvis en mediepolicy, IR-policy, krisplan och en business
ethics policy. De policys och ovriga styrdokument som HiQ
har, beddms skapa grunden for god intern kontroll. Interna
styrinstrument for att sakerstélla god kvalitet pa den finansiella
rapporteringen utgors av koncernens ekonomihandbok, IR-
policy samt den fastlagda attestinstruktionen.

Styrelsens uppgift &r bland annat att fortldpande fdlja
upp efterlevnaden av de Overgripande policys och d&vriga
styrdokument som finns samt fortlopande beddoma
bolagets ekonomiska situation och resultat. HiQ har en
decentraliserad organisationsmodell d&r varje dotterbolag
har stor sjalvstandighet. | koncernen finns en attestordning
som klart reglerar vilka befogenheter som finns pa varje niva i
organisationen. | attestordningen regleras exempelvis avgivande
av fastprisofferter, inkop, investeringar, lonehantering och

rabatteringar.

Riskinventering / riskregister

Malsattningen med HiQs riskinventering &r att sakerstélla att
HiQs verksamhet bedrivs i linje med den riskniva som styrelse
och ledning beslutat. Bolagets styrelse och hogsta ledning
ansvarar for att riktlinjer for riskhanteringen finns och att de
efterlevs. HiQ har genomfort en analys av de risker som kan
paverka riktigheten i den finansiella information som bolaget
l@mnar externt. Darvidlag identifierades ett antal resultat- och
balansrakningsposter dar risken for vasentliga fel ar hogre an
for andra poster. Exempel pa detta &r avrékning av intaktsforing
av projektataganden och fastprisprojekt dar sarskild vikt ldggs
pd att sakerstalla god intern kontroll avseende intaktsavrakning.
Ett annat exempel &r hanteringen av underkonsulter. Under
dret har samtliga dotterbolag genomfért en sjalvutvardering
avseende den interna kontrollen. Under hdsten har &ven
koncerncontrollern genomfért en sd kallad controllerturné
dar alla koncernbolag har gatts igenom med avseende pd
ekonomirutiner och intern kontroll. Vid controllerturnén har
dven stickprovsundersokning gjorts. Resultaten av dessa
genomgangar sammanstalls och analyseras. Utifrdn denna
genomgang faststélls en handlingsplan for att forbattra den

interna kontrollen.



Information och kommunikation

Information om HiQs styrande dokument som policys, riktlinjer
och rutiner l@amnas till berorda personer. Vasentliga policys
och riktlinjer uppdateras vid behov, dock minst arligen, och
kommuniceras till berorda medarbetare. Fragestallningar
avseende den finansiella rapporteringen diskuteras ocksa i
samband med moten dar koncernens ekonomipersonal traffas.
For extern kommunikation foljer HiQ den fastlagda medie- och

IR-policyn.

Uppfdljning

Inom HiQ framtas manatligen en fullstdndig resultat- och
balansrdkning samt utvalda nyckeltal p& grupp- samt
segmentsniva. Dartill foljs olika relevanta nyckeltal samt
likviditeten upp veckovis. Varje manad sker en konsolidering
av hela koncernen, dar utfall foljs upp mot budget. Utover den
rena finansiella uppfoljningen sker aven en uppfdljning av den
interna kontrollen samt en riskinventering. Styrelsen erhaller

méanadsvis en uppdatering av det finansiella utfallet.

Informationsgivning till aktiemarknaden

HiQ ger, i enlighet med de dtaganden som foljer av att HiQ &r
ett noterat bolag, aktiemarknaden information om koncernens
finansiella stallning och utveckling. Informationen l@mnas |
form av deldrsrapporter och &rsredovisning som publiceras
pd svenska och engelska. Utéver den rena finansiella
informationen l@mnar HiQ &ven pressmeddelanden om
nyheter och handelser samt ger presentationer for aktiedgare,
finansanalytiker och investerare savél i Sverige som utomlands.
Den information som offentliggérs publiceras aven pa bolagets
hemsida, www.hig.se.

Uttalande

Mot bakgrund av processer och struktur i enlighet med ovan,
har styrelsen inte bedomt det som &ndamalsenligt att etablera
en sarskild granskningsfunktion - internrevision.

Riktlinjer for bestammande av lon och annan ersattning

till verkstallande direktoren och andra personer i bolagets
ledning.

Vid arsstéamma den 22 mars 2016 beslutades om féljande
principer for ersattningar och anstallningsvillkor till VD och
ovriga personer i bolagsledningen. Ersattning till verkstallande
direktdren och 6vriga personer i bolagsledningen skall utgoras
av fast lon, eventuell rorlig ersattning, pension samt eventuella
ovriga sedvanliga formaner. Den totala ersattningen skall vara
marknadsmassig och ersattningsvillkoren skall premiera
framstdende prestationer samt likrikta aktiedgarnas och
individens incitament.

Fast lon
Ersattningen i form av fast l6n skall sta i proportion till

befattningshavarens erfarenhet, ansvar och befogenhet.

Rorlig ersattning

Den rorliga ersattningen skall std i proportion till
befattningshavarens ansvar och befogenhet. Dartill skall
den vara maximerad och baseras pa uppfyllelse av mal som
sammanfaller med aktiedgarnas langsiktiga intressen. Den
rorliga delen skall, i férekommande fall, baseras pa kvantitativa
och kvalitativa mal.

Bolagets totala kostnad for den rorliga delen for
bolagsledningen skall upp uppgd till maximalt 100 procent
av den fasta lonekostnaden for denna grupp beroende pa
maluppfyllelse. Styrelsen foresldr att VD och Gvriga personer
i bolagsledningen i likhet med 6vrig personal, och pd samma
villkor, dger ratt att delta i teckningsoptionsprogram enligt
det forslag styrelsen foreslar arsstamman samt att erhalla
eventuell subvention av premien i enlighet med samma villkor

som dvriga anstallda inom HiQ.

Pension

HiQ erbjuder sina anstallda en premiebaserad pensionsplan
med ratt att erhalla pension frén 65 ars alder. Rorlig ersattning
ar inte pensionsgrundande. Pensionsformaner uppgar till
maximalt 35 procent av den fasta lonen och maximalt till ca
400000 kronor per &r och anstalld.

Ovriga formaner
Ovriga férméner utgors foér HiQ av sedvanliga formaner enligt
lokal praxis.

Uppsadgning och avgangsvederlag

Vid uppsagning galler for verkstallande direktoren en
omsesidig uppsagningsperiod om sex manader. Vid
uppsagning fran bolagets sida utgdr ett avgangsvederlag
motsvarande tio manadsléner.  Vid uppsagning  fran
verkstallande direktorens sida utgar on och dvriga formaner
under fyra ménader efter anstallningens upphdrande under
vilken period konkurrensforbud galler. Vid uppsagning av
ovriga personer i bolagsledningen galler normalt en 6msesidig
uppsagningstid om tre till sex manader. Frdgan om ersattning
till bolagsledningen behandlas av verkstallande direktoren.

Ersattning till verkstallande direktoren beslutas av styrelsen.

Dessa riktlinjer far frangas av styrelsen om det i ett enskilt fall

finns sarskilda skal for det.

Styrelsens forslag till riktlinjer att galla for tiden till nasta
arsstimma

Styrelsen foreslar till drsstamman 2017 oforandrade riktlinjer
for ersattning och andra anstallningsvillkor for bolagsledningen

for godkannande av stamman.



Forslag till disposition betraffande bolagets vinst (kkr)
Till drsstammans forfogande star foljande vinstmedel:

Overkursfond 185.372
Balanserat resultat 149.329
Arets resultat 129.113
Totalt 463.814

Styrelsen och verkstallande direktéren foreslar att vinstmedlen
disponeras sa att 463.814 kkr dverfores i ny rakning.

Dessutom foreslds en aktiesplit 2:1 kombinerad med ett

obligatoriskt inlosenforfarande. Forfarandet innebar att
varje aktie delas upp i en ordinarie aktie och en inlosenaktie.
Inlosenaktien foreslds losas in for 3,10 kr per aktie, vilket
motsvarar en 6verforing om ca 170 Mkr till bolagets aktiedgare,

baserat pa antalet utestdende aktier.

Styrelsens motiverade yttrande till forslaget om vardeoverféring
genom obligatoriskt inlésenférfarande

Den foreslagna vardedverforingen till aktiedgarna reducerar
moderbolagets soliditet fran 87,9% till 83,0% och koncernens
soliditet fran 69,2% till 63,8%. Soliditeten &r betryggande, mot
bakgrund av att bolagets och koncernens verksamhet fortsatt

bedrivs med lonsamhet.

Likviditeten i
uppréatthallas pa en likaledes betryggande niva

bolaget och koncernen bedoms kunna
Styrelsens uppfattning ar att den foreslagna vardedverforingen
inte hindrar bolaget, eller 6vriga i koncernen ingdende bolag,
fran att fullgéra sina forpliktelser pd kort och lang sikt, inte
heller att fullgora erforderliga investeringar. Den foreslagna
vardedverforingen kan darmed férsvaras med hansyn till vad

som anfors i ABL 17 kap 3 § 2-3 styckena (forsiktighetsregeln).

De finansiella rapporterna godkandes for utfardande av
moderbolagets styrelse den 28 februari 2017.

Vad betraffar foretagets resultat och stallning i ovrigt, hanvisas
till efterféljande resultat- och balansrakningar med tillhérande
noter.



KONCERNENS RAPPORT
OVER TOTALRESULTATET

Koncernens rapport ver totalresultatet (kkr) Not 2016 2015
Nettoomsattning 3,4,8 1.659.426 1.507.959
Uppdragsspecifika externa kostnader 8 -226.571 -193.968
Personalkostnader 5, 29,33 -1.117.077 -1.037.479
Ovriga externa kostnader 6,27 -96.878 -83.716
Avskrivningar 11,12, 27 -10.993 -9.870
Rorelseresultat 207.907 182.926
Finansiella intakter 7 531 311
Finansiella kostnader 7 -991 -498
Resultat fore skatt 207.447 182.739
Inkomstskatt 9 -46.083 -40.490
Arets resultat 161.364 142.249
Ovrigt totalresultat

Poster som senare kan aterféras i resultatrikningen

Valutakursdifferenser 21 16.452 -14.460
Ovrigt totalresultat for perioden 16.452 -14.460
Periodens totalresultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare 177.816 127.789
Resultat per aktie hanforlig till moderforetagets aktiedgare

Fore utspadning 22 2,97 2,66
Efter utspadning 22 2,96 2,65
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KONCERNENS
BALANSRAKMING

Koncernens balansrakning (kkr) Not 2016-12-31 2015-12-31
Tillgdngar

Anlaggningstillgdngar

Materiella anldggningstillgdngar " 45.319 41.147
Immateriella tillgdngar 12 364.344 333.317
Andelariintresseforetag 13 12.157 11.611
Uppskjutna skattefordringar 10 2.439 2.387
Finansiella tillgangar 15 285 285
Summa anldggningstillgangar 424.544 388.747
Omséttningstillgdngar

Kundfordringar 17 346.518 300.454
Aktuella skattefordringar 9.914 14.619
Ovriga fordringar 16 6.055 6.781
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 18 131.869 111.724
Likvida medel 19 204.262 212.414
Summa omsittningstillgangar 698.618 645.992
Summa tillgédngar 1.123.162 1.034.739
Eget kapital och skulder

Eget kapital

Kapital och reserver som kan hanforas till Moderforetagets aktiedagare

Aktiekapital 20 5.471 5.392
Ovrigt tillskjutet kapital 404.284 366.251
Reserver 21 4.782 -11.670
Balanserat resultat 363.029 358.045
Summa eget kapital 777.566 718.018
Skulder

Langfristiga skulder

Langfristiga rantebarande skulder 24,27 25.508 23.853
Uppskjutna skatteskulder 10 393 0
Summa langfristiga skulder 25.901 23.853
Kortfristiga skulder

Kortfristiga rantebarande skulder 24,27 5.887 5.198
Leverantérsskulder 65.136 58.446
Ovriga skulder 25 95.240 86.713
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 26 153.432 142.511
Summa kortfristiga skulder 319.695 292.868
Summa skulder 345.596 316.721
Summa eget kapital och skulder 1.123.162 1.034.739



KONCERNENS RAPPORT OVER
FORANDRING | EGET KAPITAL

Hanforligt till Moderbolagets agare

Ovrigt

tillskjutet Balanserat Summa eget
(kkr) Not Aktiekapital kapital Reserver resultat kapital
Ingdende balans 1 januari 2015 5.314 336.108 2.790 353.957 698.169
Totalresultat
Arets resultat 142.249 142.249
Ovrigt totalresultat
Valutakursdifferenser 21 -14.460 -14.460
Summa totalresultat -14.460 142.249 127.789
Transaktioner med dgare
Utgivande av teckningsoptioner 20 1.595 1.595
Utnyttjande av teckningsoptioner 79 28.547 28.626
Inlésen av aktier 23 -138.161 -138.161
Summa transaktioner med dgare 79 30.142 -138.161 -107.940
Utgéende balans 31 december 2015 5.392 366.251 -11.670 358.045 718.018
Ingdende balans 1 januari 2016 5.392 366.251 -11.670 358.045 718.018
Totalresultat
Arets resultat 161.364 161.364
Ovrigt totalresultat
Valutakursdifferenser 21 16.452 16.452
Summa totalresultat 16.452 161.364 177.816
Transaktioner med dgare
Utgivande av teckningsoptioner 20 2.504 2.504
Utnyttjande av teckningsoptioner 53 21.181 21.234
Apportemission forvary 31 26 14.348 14.374
Inlosen av aktier 23 -156.380 -156.380
Summa transaktioner med dgare 79 38.033 -156.380 -118.268

Utgaende balans 31 december 2016 5.471 404,284 4.782 363.029 777.566



KASSAFLODESAMALYS

(kkr) Not 2016 2015
Den lopande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 207.447 182.739
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet, mm 32 5.286 9.479
Betald skatt -41.517 -34742
Kassaflode fran den lopande verksamheten fore foridndringar av rorelsekapital 171.216 157.475
Kassaflode fran forandringar i rérelsekapital

Okning (-)/Minskning (+) av rérelsefordringar -61.789 -27.734
Okning (+)/Minskning (-] av rérelseskulder 22.277 27.325
Kassaflode fran den lopande verksamheten 131.704 157.066
Kassaflode fran investeringsverksamheten

Forvarv av dotterbolag 694 -
Forvarv av materiella tillgangar -5.633 -6.839
Kassafléde fran investeringsverksamheten -4.939 -6.839
Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Likvid fran emission av teckningsoptioner 2.504 1.595
Nyemission 21.234 28.626
Amortering av l&n -6.876 -5.995
Inlésen av aktier 23 -156.380 -138.161
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -139.518 -113.935
Arets kassafléde -12.753 36.292
Likvida medel vid arets ingang 212.414 180.050
Valutakursforandringar i likvida medel 4.600 -3.928
Likvida medel vid arets utgang 19 204.262 212.414



MODERBOLAGETS RESULTAT-
RAKNING OCH RAPPORT
OVER TOTALRESULTATET

Moderbolagets resultatrékning (kkr) Not 2016 2015
Nettoomsattning 4,33 44.661 33.649
Uppdragsspecifika externa kostnader 33 -8.927 -1.144
Ovriga externa kostnader 6 -25.113 -21.732
Personalkostnader 5, 29,33 -25.185 -22.824
Avskrivningar av materiella anldggningstillgangar " -365 -583
Rorelseresultat -14.929 -12.634
Resultat fran andelar i koncernféretag 7 167.900 151.304
Ovriga rénteintakter och liknande resultatposter 7 437 1.1M
Ovriga rantekostnader och liknande resultatposter 7 -768 -636
Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt 152.640 139.145
Skatt som belastar arets resultat 9 -23.527 -18.502
Arets resultat 129.113 120.643

Moderbolagets rapport over totalresultatet (kkr)
Arets resultat 129.113 120.643
Periodens totalresultat 129.113 120.643




L2

MODERBOLAGETS
BALANSRAKNING

Moderbolagets balansrakning (kkr) Not 2016-12-31 2015-12-31
Tillgdngar

Anl3ggningstillgangar

Materiella anldggningstillgdngar:

Inventarier 11 253 287

Forbattringsatgarder pa annans fastighet 11 0 287
Uppskjutna skattefordringar 10 406 359
Finansiella anlaggningstillgangar:

Aktier i dotterforetag 30 426.774 406.122
Summa anléggningstillgangar 427.433 407.055
Omséttningstillgdngar
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 2.933 613
Aktuella skattefordringar 0 502
Fordringar pa koncernféretag 14 19.318 13.054
Ovriga fordringar 16 1.654 1.703
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 18 3.654 3.485
Summa omsittningstillgdngar 27.559 19.357
Likvida medel 125.739 136.565
Summa tillgdngar 580.731 562.977
Eget kapital och skulder
Eget kapital
Bundet eget kapital
Aktiekapital (54.713.105 aktier med ett kvotvarde pa 0,10 kr) 5.471 5.392
Reservfond 41.419 41.419
Summa bundet eget kapital 46.891 46.811
Fritt eget kapital
Overkursfond 185.372 147337
Balanserat resultat 149.329 185.068
Arets resultat 23 129.113 120.643
Summa fritt eget kapital 463.814 453.049
Summa eget kapital 510.705 499.859
Kostfristiga skulder
Leverantorsskulder 1.163 1.432
Skulder till koncernforetag 45.834 50.380
Skatteskuld 5.057 0
Ovriga skulder 25 6.775 1.118
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 26 11.197 10.188
Summa kortfristiga skulder 70.026 63.118
Summa eget kapital och skulder 580.731 562.977



MODEREOLAGETS EGET
KAPITALRAKNING

2016 2015
Eget kapital Aktier Roster Aktier Roster
Antal aktier och réster 54.713.105 54.713.105 53.924.273 53.924.273
i Balanserat
Moderbolaget 2015 (kkr) Not Aktiekapital Reservfond Overkursfond resultat
Ingdende balans 1januari 2015 5.314 41.419 117.195 323.229
Totalresultat
Arets resultat 120.643
Summa totalresultat 120.643
Transaktioner med &gare
Inlésen av aktier 23 -138.161
Utgivande av teckningsoptioner 20 1.595
Utnyttjande av teckningsoptioner 79 28.547
Summa transaktioner med dgare 79 30.142 -138.161
Utgdende balans 31 december 2015 5.392 41.419 147.337 305.711
) Balanserat
Moderbolaget 2016 (kkr) Not Aktiekapital Reservfond Overkursfond resultat
Ingdende balans 1januari 2016 5.392 41.419 147.337 305.711
Totalresultat
Arets resultat 129.113
Summa totalresultat 129.113
Transaktioner med dgare
Inlésen av aktier 23 -156.380
Utgivande av teckningsoptioner 20 2.504
Utnyttjande av teckningsoptioner 53 21.181
Apportemission forvarv 26 14.348
Summa transaktioner med dgare 79 38.034 -156.380
Utgaende balans 31 december 2016 5.471 41.419 185.372 278.442



MODERBOLAGETS
KASSAFLODESAMALYS

Kassaflodesanalys (kkr) Not 2016 2015
Den lopande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 152.640 139.145
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet, mm 32 8.365 9.583
Betald skatt -17.968 -12.207
Kassafléde fran den lopande verksamheten fore foridndringar av rorelsekapital 143.037 136.521
Kassaflode fran forandringar i rérelsekapital

Okning(-)/Minskning(+) av rérelsefordringar -8.751 26.142
Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder -3.855 -19.609
Kassaflode fran den lopande verksamheten 130.431 143.054
Kassaflode fran investeringsverksamheten

Forvarv av materiella anldggningstillgangar -44 —
Forvarv av finansiella anlaggningstillgangar -8.572 -9.000
Kassaflode fran investeringsverksamheten -8.616 -9.000
Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Likvid frén optionspremier 2.504 1.595
Nyemission 21.234 28.625
Inlosen av aktier / Utdelning till moderbolagets aktiedgare 23 -156.380 -138.161
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -132.641 -107.941
Arets kassaflode -10.826 26.113
Likvida medel vid arets bérjan 136.565 110.452
Likvida medel vid drets utgang 32 125.739 136.565



NOTER

1. Allmén information
HiQ International AB
(tillsammans "HiQ" eller "Koncernen”) &r ett konsultbolag

("Bolaget”) och dess dotterbolag

med verksamhet framst i Norden och Ryssland. Bolaget ar
ett aktiebolag registrerat i och med sate i Stockholm, Sverige.
Adressen till Bolagets huvudkontor ar Box 7421, 103 91
Stockholm, Sverige. Bolaget ar noterat pa Nasdaq Stockholm
Mid Cap.

Dessa koncernrakenskaper har godkants av Bolagets styrelse
den 28 februari 2017. Balans- och resultatrakningarna kommer
att forelaggas arsstamma den 22 mars 2017 for faststéllande.

2. Sammanfattning av viktiga redovisningsprinciper

De viktigaste redovisningsprinciperna som tillampats nar
denna koncernredovisning upprattats anges nedan. Dessa
principer har tillampats konsekvent for alla presenterade ar,
om inte annat anges.

Grund for rapporternas upprattande
Koncernredovisningen  for  HiQ  International-koncernen
har upprattats i med Arsredovisningslagen,
RFR 1

samt International Financial Reporting Standards (IFRS)

enlighet
Kompletterande redovisningsregler for koncerner
och tolkningar frdn IFRS Interpretations Committee
(IFRS IC) sddana de antagits av EU. Den har upprattats
enligt anskaffningsvardesmetoden forutom vad betraffar
omvarderingar av finansiella tillgdngar som kan s&ljas samt
finansiella tillgangar och skulder (inklusive derivatinstrument]
varderade till verkligt varde via resultatrékningen. Upprattandet
av finansiella rapporter i enlighet med IFRS kraver att
vissa vasentliga antaganden anvands. Det kraver dven att
foretagsledningen gor vissa bedémningar vid tillampningen av
foretagets redovisningsprinciper. De omraden som innehaller
ett storre matt avbedémningar eller komplexitet samt omraden
inom vilka bedomningar och antaganden ar av signifikant
betydelse for upprattandet av de finansiella rapporterna

aterfinns i not 34 (Véasentliga antaganden och bedémningar).

Nya och andrade standarder som tillampas av koncernen
Foljande standarder tillampas av Koncernen for forsta géngen
for rakenskapsar som boérjar 1 januari 2016:

—,&rliga forbattringar av IFRS-standarder, forbattringscykeln
2012-2014
- Disclosure Initiative: tillagg till IAS 1

Tillampningen av dessa forandringar har inte haft nagon
vasentlig inverkan pa Koncernens redovisningsprinciper eller

upplysningar for det aktuella rékenskapsaret eller féregdende
rakenskapsar och forvantas inte heller ha n&gon inverkan pa

kommande perioder.

Inga ovriga standarder, andringar och tolkningar som trader
i kraft for rakenskapsaret som bérjar 1 januari 2016 har haft
nagon vasentlig paverkan pa Koncernens finansiella rapporter.

Nya standarder och tolkningar som annu inte har tillampats
av koncernen

Ett antal nya standarder och tolkningar trader i kraft for
rakenskapsar som borjar efter den 1januari 2016. Inga av dessa
har tillampats vid upprattande av denna finansiella rapport
och inga av dessa forvantas ha ndgon vasentlig inverkan pa
Koncernens finansiella rapporter med undantag av de som

foljer nedan:

Kommande standarder som annu ej tratt i kraft

IFRS 9, "Financialinstruments”, ersatter de delar avIAS 39 som
hanterar klassificering och vardering av finansiella instrument.
IFRS 9 behaller en blandad varderingsansats men forenklar
denna ansats i vissa avseenden. Det kommer att finnas tre
upplupet
anskaffningsvarde, verkligt varde over ovrigt totalresultat

varderingskategorier for finansiella tillgangar,
och verkligt varde over resultatrakningen. Hur ett instrument
ska klassificeras beror pd foretagets affarsmodell och
instrumentets karaktaristika. Investeringar i skuldinstrument
varderas till upplupet anskaffningsvarde om:

al syftet med innehavet &r att erhdlla kontraktuella

kassafléden och

b) de kontraktuella kassaflodena endast bestar av ranta och

amorteringar.
Alla andra skuld- och eget kapitalinstrument, inklusive
investeringar i komplexa instrument, ska redovisas till
verkligt varde. Alla verkligt vardeforandringar av finansiella
tillgdngar redovisas Gver resultatrakningen, med undantag
for investeringar i eget kapitalinstrument som inte innehas
for handel, for vilka det finns ett alternativ att redovisa verkligt
vardeférandringar i dvrigt totaltresultat. Ingen omklassificering
till resultatrakningen kommer d& att ske vid avyttring av
instrumentet. For finansiella skulder varderade till verkligt
varde ska foretag redovisa den del av vardeforandringen
som beror pa foréndringar i den egna kreditrisken i Gvrigt
totalresultat. De nya sakringsredovisningsreglerna i IFRS 9
ger foretagen battre mojlighet att spegla dess tillampade
riskhanteringsstrategier. Generellt sett kommer det blir lattare
att kvalificera for sdkringsredovisning. Den nya standarden
utokar upplysningskraven och infor vissa forandringar i

presentationen. IFRS 9 infér ocksd en ny modell for berékning



av kreditforlustreserv som utgar fran forvantade kreditforluster.

Den nya modellen fér nedskrivningar innehaller en
trestegsmodell som utgar frén forandringar i kreditkvaliteten
pa de finansiella tillgdngarna. De olika stegen styr hur ett
foretag varderar och redovisar nedskrivningar och hur de ska
tillampa den effektiva rdntemetoden. For finansiella tillgangar
utan vasentlig finansieringskomponent, exempelvis vanliga
kundfordringar och leasingfordringar, finns forenklingsregler
som innebar att foretaget kan redovisa en reserv for hela
fordringens 6ptid direkt och darmed inte behover fanga upp
nar en vasentlig forsamring av kreditvardigheten har intraffat.
For rakenskapsar som inleds innan 1 februari 2015 kan
foretag valja att fortidstillampa delar av IFRS 9, enligt specifika
overgangsregler. Om fortidstillampning valjs efter 1 februari
2015 ska IFRS 9 tillampas i sin helhet. Galler frén och med

1 januari 2018.

IFRS 15, "Revenue from contracts with customers”, ar den
nya standarden for intaktsredovisning. IFRS 15 ersatter I1AS 18
Intakter och IAS 11 Entreprenadavtal samt alla dar tillhdrande
tolkningsuttalanden (IFRIC och SIC). En intakt redovisas nar
kunden erhaller kontroll 6ver den férsalda varan eller tjansten,
en princip som ersatter den tidigare principen att intakter
redovisas nar risker och férmaner Gvergdtt till koparen.
Grundprincipen i IFRS 15 ar att ett foretag redovisar en intakt
pa det satt som bast speglar dverforingen av den utlovade
varan eller tjansten till kunden. Denna redovisning sker med
hjalp av en femstegsmodell;

Steg 1: identifiera kontraktet med kunden

Steg 2: identifiera de olika prestationsatagandena i kontraktet
Steg 3: faststall transaktionspriset

Steg 4: fordela transaktionspriset pa prestationsataganden
Steg 5: redovisa en intakt nar ett prestationsatagande uppfylls

De storsta forandringarna jamfort med dagens regler ar:
Distinkta varor eller tjanster i integrerade kontrakt maste
redovisas som separata dtaganden och eventuella rabatter
ska som huvudregel fordelas till de separata enheterna.
Om transaktionspriset innehaller rorliga ersattningar [t ex
prestationsbonusar, rabatter, royalties, etc) kan intakter
redovisas tidigare an under nuvarande regler. De ska uppskattas
och inkluderas i transaktionspriset till den grad de med stor
sannolikhet inte kommer att behova aterforas. Tidpunkten
da intékten ska redovisas kan skifta: vissa intékter som idag
redovisas nar ett kontrakt ar slutfort kan behova redovisas
fordelat éverkontraktstidenellertvartom. Detfinns nya specifika
regler for bland annat licenser, garantier, férskottsbetalningar
som inte aterbetalas och konsignationsavtal. Standarden
medfor dven okade upplysningskrav. Ett foretag kan valja
mellan “full retroaktivitet” eller framatriktad tilldmpning med
ytterligare upplysningar. Géller fran och med 1 januari 2018.

IFRS 16,"Leases”,
leasingstandard som kommer att ersatta IAS 17 Leasingavtal
samt tillhérande tolkningar IFRIC 4, SIC-15 och SIC-27.
Standarden kraver att tillgdngar och skulder hanforliga till alla

| januari 2016 publicerade IASB en ny

leasingavtal, med ndgra undantag, redovisas i balansrakningen.
Denna redovisning baseras pd synsattet att leasetagaren har
en rattighet att anvanda en tillgéng under en specifik tidsperiod
och samtidigt en skyldighet att betala for denna rattighet.
Redovisningen for leasegivaren kommer i allt vasentligt att vara
oforéndrad. Standarden &r tillamplig for rékenskapsar som
paborjas den 1 januari 2019 eller senare. Fortida tillampning
ar tillaten.

Koncernen har annu inte fullt ut utvarderat effekterna av
inforandet av standarderna. Inga andra av de IFRS- eller
IFRIC-tolkningar, som annu inte tratt i kraft, vantas ha négon

vasentlig inverkan p& koncernen.

Intaktsredovisning
Intakter avser det verkliga vardet av forsaljningen av tjanster
och produkter. Forsaljningen redovisas netto efter moms och

rabatter. Intakter redovisas pa foljande sétt:

Férsaljning av tjanster pa lopande riakning

Koncernen séljer IT- och managementkonsulttjanster till sina
kunder. Forsaljningen av tjanster intaktsférs i den period nar
tjansten ar utford. Intjdnade men annu ej fakturerade arbeten

per balansdagen redovisas som upplupna intakter.

Forsaljning av tjanster till fast pris

Vid forsaljning av konsulttjanster till fast pris redovisas
inkomsten och de utgifter som &ar hanfdrliga till uppdraget
som intakt respektive kostnad i forhallande till uppdragets

fardigstallandegrad pé balansdagen (successiv vinstavrakning).

Ett uppdrags fardigstallandegrad bestams genom att nedlagda
utgifter pa balansdagen jamférs med beréknade totala utgifter.
| de fall utfallet av ett tjansteuppdrag inte kan berdknas pa ett
tillforlitligt satt, redovisas intakter endast i den utstrackning
som motsvaras av de uppkomna uppdragsutgifter som
sannolikt kommer att ersattas av bestallaren. En befarad
forlust pd ett uppdrag redovisas omgaende som en kostnad.
Andelen uppdrag utforda till fast pris utgor en begrénsad
del av koncernens omsattning. Under 2016 uppgick andelen
fastprisprojekt till 1,9% (3,0%) av den totala nettoomsattningen.



Forsaljning av produkter

Forsaljning av produkter intaktsfors nar intaktens belopp
kan matas pa ett tillforlitligt satt, kunden har accepterat
produkten samt betalning av den relaterade kundfordran ar
sannolikt sakerstalld. Forsaljning av produkter utgors oftast av
datorer, tredjepartslicenser mm, som ingar som en del av ett
tjanstebaserat uppdrag.

Licensintakter
Intakter fran forséljning av egna licenser periodiseras i enlighet
med den aktuella 6verenskommelsens ekonomiska innebord.

Ranteintakter och utdelningsintakter
Ranteintakter intéktredovisas med tilldmpning av effektiv-
rantemodellen. Utdelningsintakter redovisas nar ratten att

erhélla betalning har faststéllts.

Koncernredovisning

Dotterbolag

Dotterforetag ar alla foretag Over vilka Koncernen har
bestammande inflytande. Koncernen kontrollerar ett foretag
nar den exponeras for eller har ratt till rorlig avkastning
fran sitt innehav i foretaget och har mojlighet att paverka
avkastningen genom sitt inflytande i foretaget. Dotterféretag
inkluderas i koncernredovisningen frén och med den dag
d& det bestammande inflytandet overfors till koncernen. De
exkluderas ur koncernredovisningen fran och med den dag
d& det bestammande inflytandet upphor. Férvarvsmetoden
ar den redovisningsmetod som anvands vid konsolideringen
av dotterbolag. Kostnaden for ett forvarv bestdams utifran
verkligt varde pd de tillgdngar som l@mnats som erséttning,
utgivna vardepapper och skulder (existerande och befarade) vid
forvarvstidpunkten. Utgifter i samband med férvarv redovisas
som kostnad. Identifierbara tillgdngar och skulder samt
eventualforpliktelservarderasvid forvarvstidpunkten till verkligt
varde oavsett forekomsten av eventuella minoritetsandelar. En
positiv skillnad mellan kostnaden for forvarvet och verkligt
varde p& Koncernens andel av de forvarvade nettotillgéngarna
redovisas som goodwill. For det fall kostnaden for forvarvet
understiger verkligt varde p& Koncernens andel av de
direkt
transaktioner och

forvarvade nettotillgdngarna redovisas skillnaden

i resultatrakningen.  Koncerninterna
balansposter samt orealiserade vinster pd transaktioner
mellan koncernféretag elimineras. Aven orealiserade férluster
elimineras, om inte transaktionen utgdr ett bevis pa att ett
nedskrivningsbehov féreligger for den overldtna tillgéngen.
Redovisningsprinciperna for dotterbolag har i forekommande
fall andrats for att garantera en konsekvent tillampning av

Koncernens principer.

Intressebolag

Intressebolag ar alla bolag 6ver vilka Koncernen kan utova
ett betydande inflytande men inte kan kontrollera. Detta foljer
normalt sett av en agarandel som motsvarar mellan 20% och
50% av rosterna i bolaget. Investeringar i intressebolag redovisas
enligt kapitalandelsmetoden. Koncernens investeringar i
intressebolag inkluderar eventuell goodwill (minskat med
eventuella ackumulerade nedskrivningar) identifierade vid
forvarvet. Koncernens andel av intressebolagets vinster eller
forluster ingar i Koncernens resultatrakning och Koncernens
andel i forandringar i reserver efter forvarvet redovisas i ovrigt
totalresultat. De ackumulerade férandringarna till foljd av
vinster och forluster justerar vardet p& Koncernens investering.
FordetfallKoncernensandelavintressebolagetsforlusteruppgar
till, eller overstiger, intresset i intressebolaget, inkluderande
osékra fordringar, bokfors inte nagra ytterligare forluster. Detta
forutom i de fall Koncernen har patagit sig forpliktelser eller
utfort betalningar pa uppdrag av intressebolaget. Orealiserade
vinster och forluster pa transaktioner mellan Koncernen
och intressebolaget elimineras i samma utstrackning som
Koncernens andel i intressebolaget. Orealiserade forluster
elimineras ocksd férutom i de fall transaktionen ger bevis
pd att den overférda tillgdngen innebar en nedskrivning. De
redovisningsprinciper som anvands av intressebolagen justeras
for att dverensstamma med de som anvands inom Koncernen.

Materiella anldggningstillgdngar

Materiella anlaggningstillgéngar redovisas till
anskaffningskostnad efter avdrag fér ackumulerade av- och
nedskrivningar. Anskaffningskostnaden inkluderar kostnader
direkt relaterade till forvarvet av tillgdngen. Eventuella
tillaggsinvesteringar inkluderas i tillgangens bokforda varde
eller balanseras sasom en separat tillgdng endast i de fall
nar det ar troligt att de framtida ekonomiska fordelar som ar
forknippade med tillgdngen kommer Koncernen tillgodo och
kan matas pa ett tillforlitligt satt. Alla 6vriga investeringar,
sasom reparationer och underhall, kostnadsfors i den period
de uppkommer. Avskrivningar sker linjart och baseras pa
skillnaden mellan tillgdngarnas anskaffningsvarde och deras
eventuella restvarden over deras beraknade nyttjandeperiod.

Bolaget anvander foljande avskrivningssatser:

Forbattringsatgard pa annans fastighet 17%-20%
Inventarier 20%

Leasade inventarier 17%

Tillgdngarnas restvarde och nyttjandeperiod bedéms arligen
och justeras vid behov. En tillgdng skrivs omedelbart ned till
atervinningsvardet nar tillgadngens bokférda varde overstiger
dtervinningsvardet. Realisationsvinster och forluster bestams
genom en jamforelse mellan forsaljningspriset och det
bokforda vardet. Realisationsvinster och forluster redovisas via

resultatrakningen.

&7



Immateriella tillgadngar

Goodwill

Goodwill representerar mellanskillnaden mellan kostnaden
for ett forvarv och verkligt varde av den forvarvade andelen av
dotterbolagets/intressebolagets identifierbara nettotillgdngar
vid forvarvstidpunkten. Goodwill uppkommen vid férvarv av
dotterbolag inkluderas i immateriella tillgadngar. Goodwill
vid forvarv av intressebolag inkluderas i investeringar i
intressebolag. Goodwill nedskrivningsprovas arligen eller
oftare om handelser eller dndringar i forhallanden indikerar
en mdjlig vardeminskning. Det redovisade vardet pd& den
kassagenererande enhet som goodwill hanforts till jamfors
med atervinningsvardet, vilket &r det hogsta av nyttjandevardet
och det

avskrivningar. Eventuell nedskrivning redovisas omedelbart

verkliga vardet minskat med ackumulerade

som en kostnad och &terférs inte. Realisationsvinster
och forluster vid forsaljningen av enheter inkluderar det
bokforda vardet av goodwill hanforlig till den salda enheten.
Nedskrivningsprovning av goodwill sker pa de kassagenererade

enheter dit goodwill har allokerats.

Forvarvade kundrelationer
Forvarvade kundrelationer som forvarvas av Koncernen
minus ackumulerade

redovisas till anskaffningsvarde

avskrivningar och nedskrivningar.  Avskrivningstiden  for

forvarvade kundrelationer uppgar till 5 ar.

Finansiella tillgdngar

Koncernen klassificerar sina finansiella tillgangar i féljande
kategorier; [@nefordringar och kundfordringar samt finansiella
tillgéngar som kan séljas.

A) Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar &r finansiella tillgdngar
som inte ar derivat, som har faststallda eller faststallbara
betalningar och som inte ar noterade pd en aktiv marknad.
De ingér i omsattningstillgdngar med undantag for poster
med forfallodag mer an 12 manader efter balansdagen,
vilka klassificeras som anlaggningstillgdngar. Koncernens
l&nefordringar och kundfordringar utgérs av Kundfordringar
och ovriga fordringar samt Likvida medel i balansrékningen.
Lanefordringar och kundfordringar redovisas till upplupet
anskaffningsvarde med tilldmpning av effektivrantemetoden.

B) Finansiella tillgdngar som kan siljas

Finansiella tillgdngar som kan s&ljas ar tillgdngar som inte ar
derivat och dér tillgdngarna identifierats som att de kan séljas
eller inte har klassificerats i ndgon av Gvriga kategorier. De
ingdr i anldggningstillgdngar om ledningen inte har for avsikt
att awyttra tillgdngen inom 12 maéanader efter balansdagen.
Koncernen har i dagsléget endast begransade tillgéngar i

denna kategori.

Leasing

Nar leasingavtal av maskiner och inventarier innebar att
koncernen, som leasetagare, i allt vasentligt atnjuter de eko-
nomiska fordelar och bar de ekonomiska riskerna som ar han-
forliga till ett agande av leasingobjektet klassificeras avtalet
som ett finansiellt leasingkontrakt. Vid ingdngen av ett finan-
siellt leasingkontrakt balanseras s&som anlaggningstillgéng
det lagsta av verkligt vardet av den leasade tillgdngen och
nuvardet av minimileaseavgifterna. Varje leasingbetalning
fordelas mellan skuld och finansiella kostnader pa sa satt att
rantesatsen blir konstant pa den utestdende forpliktelsen. Den
forknippade leasingskulden, efter rantor, redovisas sdsom
ovriga ldng- och kortfristiga skulder. Rantekomponenten
av finansieringskostnaden belastar resultatrékningen over
leasingperioden pd sd satt att réntesatsen, vid varje tidpunkt,
ar konstant for den kvarvarande skulden. Den leasade
tillg&dngen skrivs av till restvardet pa den kortaste av tillgdngens
nyttjandeperiod och leasingkontraktets langd. Leasingavtal i
vilka leasegivaren behaller en signifikant del av de férmaner och
risker som ett dgande av leasingobjektet innebar, klassificeras
sdsom operationella. Utgifter for operationella leasingavtal
belastar resultatrakningen linjart 6ver leasingperioden.

Inkomstskatt
skall
betalas eller erhdllas avseende aktuellt &r, justeringar

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som
avseende tidigare ars aktuella skatt samt férandringar i
uppskjuten skatt. Uppskjuten inkomstskatt redovisas enligt
balansrékningsmetoden, till nominella belopp. Uppskjuten
skatt beraknas pa alla temporara skillnader som uppkommer
mellan redovisade och skattem&ssiga varden pa tillgangar
och skulder. For det fall en uppskjuten skatt uppkommer
vid det initiala upptagandet av en tillgdng eller skuld, i andra
sammanhang an vid ett forvarv, som vid detta tillfalle inte
paverkar bokfort eller skatteméassigt resultat eller temporara
skillnader till foljd av redovisning av goodwill tas ingen hansyn
till sddan uppskjuten skatt. Uppskjuten skatt bestams utifrén
de skattesatser och skattelagar som rader vid balansdagen
och forvantas vara gallande vid tidpunkten nar den uppskjutna
skattefordranrealiseras eller nar den uppskjutna skatteskulden
forvantas regleras. Uppskjuten skattefordran avseende
underskottsavdrag eller andra framtida skattemdassiga avdrag
redovisas i den utstrackning det ar sannolikt att avdraget kan
avraknas mot Gverskott vid framtida beskattning. Uppskjuten
skatteskuld avseende temporara skillnader som hanfor sig
till investeringar i dotterbolag och intresseféretag, redovisas
inte i koncernredovisningen i de fall dd Bolaget kan styra
tidpunkten for &terforing av de temporara skillnaderna och det
inte bedoms sannolikt att en aterféring sker inom Gverskadlig
framtid. Uppskjutna skattefordringar och skatteskulder kvittas
nardetfinns en legal kvittningsratt for aktuella skattefordringar
och skatteskulder och nar uppskjutna skatter galler samma

skattemyndighet.



Avsattningar

Avsattningar for omstruktureringar och legala tvister mm sker
nar; Koncernen har en legal eller informell forpliktelse till foljd
av tidigare handelser; det ar mer sannolikt an osannolikt att
ett resursutfléde kommer att krévas for att l6sa atagandet;
att avsattningsbeloppet kan faststallas med god tillforlitlighet.
I de fall det finns ett antal likartade &taganden, till exempel vid
garantidtaganden faststalls sannolikheten for resursutfléde for
gruppen av ataganden sdsom en helhet. En avsattning sker dven
for de fall att sannolikheten for ett resursutflode for vart och
ett av dtagandena inom samma klass ar sma. Avsattningarna
varderas till nuvardet av det belopp som férvantas kravas for att
reglera forpliktelsen. Den 6kning av avsattningen som beror pa

att tid forflyter redovisas som rantekostnad.

Omrakning av utlandsk valuta

Funktionell valuta och presentationsvaluta

Poster inkluderade i de finansiella rapporterna for varje
bolag som ingdr i Koncernen mats i den valuta som anvands
i den primara ekonomiska omgivning i vilken enheten verkar
(funktionell valuta). Koncernrakenskaperna presenteras i
svenska kronor, vilken ar Moderbolagets funktionella valuta
samt presentationsvaluta. De valutakurser som anvants vid
omrakningen av utldndska koncernforetag pd balansdagen
uppgar till EUR/ SEK 9,57 (9,14), DKK/SEK 1,29 (1,22) samt
RUB/SEK 0,15 (0,11).

Transaktioner och balansposter

Transaktioner genomforda i utlandsk valuta omraknas till
den funktionella valutan enligt de valutakurser som rader
vid transaktionstidpunkten. Valutakursvinster och -forluster
som uppkommer vid regleringen av dessa transaktioner samt
frdn omrakningen av monetara tillgdngar och skulder till
valutakurserna vid &rets slut resultatavréknas via resultat-

rakningen.

Koncernforetag

Resultatet och den finansiella positionen for alla bolag inom
koncernen (ingen av koncernens bolag har en funktionell
valuta tillhrande en ekonomi med hyperinflation) som har
en funktionell valuta som skiljer sig frén presentationsvalutan
omraknas till presentationsvalutan enligt foljande:

A) Tillgéngar och skulder enligt balansrékningen omraknas till
presentationsvalutan enligt vaxlingskursen pa balansdagen.
B Intdkter och kostnader enligt resultatrakningen omraknas
enligt genomsnittskurser.
C)Vid konsolideringen av koncernen bokférs omraknings-
differenser  som  uppstdr vid  omrdkningen  av
nettoinvesteringar i utlandska enheter samt lan som en
separat komponent i dvrigt totalresultat. Nar en utléandsk
enhet saljs redovisas sadana omrakningsdifferenser i
resultatrakningen som en del av realisationsresultatet.
Goodwill och omvarderingsjusteringar hanforliga till forvarv
av utlandska enheter behandlas som tillgdngar och skulderi

utlandsk valuta och omraknas till balansdagens kurs.

Aktieutdelning
Aktieutdelning till Bolagets aktieagare redovisas inte som skuld

fore dess att beslut om aktieutdelning fattats av bolagsstamma.

Kundfordringar

Kundfordringar upptas initialt till verkligt varde. Darefter
upptas de till upplupet anskaffningsvarde med reservering
for vardeminskning. For kortfristiga kundfordringar sker
ingen diskontering enligt effektivrantemetoden eftersom
skillnaderna ar forsumbara. En reservering for vardeminskning
av kundfordringar gors nar det finns objektiva bevis for att
Koncernen inte kommer att kunna erhalla alla belopp som ar
forfallna enligt fordringarnas ursprungliga villkor. Vasentliga
finansiella svarigheter hos galdenaren, sannolikhet for att
galdendren kommer att ga i konkurs eller genomga finansiell
rekonstruktion och uteblivna eller forsenade betalningar
(forfallna sedan 30 dagar) betraktas som indikationer pa
att ett nedskrivningsbehov av en kundfordran kan féreligga.
Avsattningens storlek uppgar till skillnaden mellan tillgdngens
bokforda varde och nuvardet av de forvantade framtida
kassaflodena. Nedskrivningen  resultatfors — omedelbart.
Tillgdngens redovisade véarde minskas genom anvandning
av ett vardeminskningskonto och férlusten redovisas i
resultatrakningen | posten ovriga externa kostnader. Nar
en kundfordran inte kan drivas in, skrivs den bort mot
vardeminskningskontot for kundfordringar. ,&tervinning av
belopp som tidigare har skrivits bort krediteras 6vriga externa

kostnader i resultatrakningen.

Definition av likvida medel
Som likvida
banktillgodohavanden aven kortfristiga finansiella placeringar

medel klassificeras, forutom kassa- och

som kan omsattas inom tre manader.

Aktiekapital

Stamaktier klassificeras som eget kapital. Kostnader direkt
hanforliga till emissioner av aktier eller optioner redovisas i
eget kapital som en avdragspost frén emissionslikviden.
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Leverantorsskulder

Leverantorsskulder redovisas inledningsvis till verkligt varde
och darefter till upplupet anskaffningsvarde med tillampning
av effektivrantemetoden.

Ersattningar till anstallda

A) Pensioner

Inom HiQ-koncernen férekommer olika pensionsplaner. Dessa
ar avgiftsbaserade pensionsplaner dar HiQ betalar en faststalld
premie till ett pensionsinstitut. HiQ har darefter ingen legal
eller annan forpliktelse att betala ytterligare premier for det
fall pensionsinstitutet inte har tillrackliga medel att utbetala
pensioner till de forsakrade. Betalningar enligt avgiftsbaserade
pensionsplaner kostnadsfors som personalkostnader under
den period som de betalas. Forutbetalda premier bokfors som
en tillgéng for det fall att dessa forutbetalda premier innebar en
reduktion i framtida premiebetalningar.

B) Erséttningar vid uppségningar

Ersattningar vid uppsagning betalas nar en anstallning avslutas
genom en overenskommelse med den anstallde om att
anstallningen skall avslutas. Koncernen redovisar kostnader
for uppsagningsformaner i de fall nar Koncernen har lanserat
en plan att avsluta anstéllningen for nuvarande anstallda och
saknar mojlighet att &terta planen eller i de fall ndr Koncernen
ar bunden vid en dverenskommelse med den anstallde om att
anstallningen skall avslutas. Betalningar som skall ske efter
12 ménader fran balansdagen nuvardesberaknas.

C) Bonus- och vinstdelningsprogram
For det fall bonus- och vinstdelningsprogram forekommer
redovisas kostnader for sddana program i den takt som

Koncernen far en forpliktelse att betala sddana férmaner.

D) Aktierelaterade ersattningar

Koncernen har en aktierelaterad ersattningsplan dar
regleringen gors med teckningsoptioner och dar foretaget
erhaller tjanster fran anstallda som vederlag for koncernens
Verkligt

tjanstgdéring som berattigar anstallda till tilldelning av optioner

egetkapitalinstrument (optioner]. varde p& den

kostnadsfors. Det totala belopp som ska kostnadsforas
baseras pad verkligt varde pa de tilldelade optionerna och
de villkor som finns uppsatta for att optionerna skall tillfalla
deltagarna i programmet.

Vid varje rapportperiods slut omprovar koncernen sina
bedémningar av hur manga teckningsoptioner som férvantas
bli intjanade baserat pa tjanstgoringsvillkoren. Den eventuella
awikelse mot de wursprungliga beddmningarna som
omprovningen ger upphov till, redovisas i resultatrakningen

och motsvarande justeringar gors i eget kapital.

Nar optionerna utnyttjas, emitterar foretaget nya aktier.
Mottagna betalningar, efter avdrag for eventuella direkt
hanforbara transaktionskostnader, krediteras aktiekapitalet

(kvotvarde) och dvrigt tillskjutet kapital.

De sociala avgifter som uppkommer pa tilldelningen av
aktieoptioner betraktas som en integrerad del av tilldelningen,
behandlas som en

och  kostnaden kontantreglerad

aktierelaterad ersattning.

Verkligt varde

Redovisat varde, efter eventuella nedskrivningar, for kund-
fordringar och leverantorsskulder forutsatts motsvara deras
verkliga varden, eftersom dessa poster ar kortfristiga till
sin natur. Verkligt vérde pd finansiella skulder berdknas,
for upplysningssyfte, genom att diskontera det framtida
kontrakterade kassaflodet till den aktuella marknadsranta
som ar tillganglig for liknande finansiella instrument.

Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget har uppréttat sin drsredovisning enligt ARL och
Radet for Finansiell Rapportering. Redovisning fér juridisk
person. RFR 2 inneb&r att moderbolaget i rsredovisningen for
den juridiska personen skall tillampa samtliga av EU godkanda
IFRS och uttalanden sa langt detta &r majligt inom ramen for
,&rsredovisningslagen och med hansyn till sambandet mellan
redovisning och beskattning. Rekommendationen anger vilka
undantag och tilldgg som skall goras fran IFRS. Skillnaderna
mellan koncernens och moderbolagets redovisningsprinciper

framgar nedan.

De nedan angivna redovisningsprinciperna for moderbolaget

har tillampats konsekvent p& samtliga perioder som

presenteras i moderbolagets finansiella rapporter.

Utdelningar
Utdelningsintakt redovisas nar ratten att erhalla betalning
beddms som saker.

Finansiella instrument

| moderbolaget vérderas finansiella anldggningstillgangar till
anskaffningsvarde minus eventuell nedskrivning och finansiella
omsattningstillgdngar enligt lagsta vardets princip.



Materiella anldggningstillgdngar

Agda tillg&ngar

Materiella anlaggningstillgéngar i moderbolaget redovisas till
anskaffningsvarde efter avdrag foér ackumulerade avskrivningar
och eventuella nedskrivningar pd samma satt som for

koncernen men med tilldgg for eventuella uppskrivningar.

Leasade tillgdngar
| moderbolaget redovisas samtliga leasingavtal enligt reglerna
for operationell leasing.

Skatter
I moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive
uppskjuten skatteskuld. | koncernredovisningen delas daremot
obeskattade reserver upp pd uppskjuten skatteskuld och eget
kapital.

Koncernbidrag
Koncernbidrag lamnade frdn moderbolag till dotterféretag

redovisas som en 6kning av andelar i dotterforetag.



3. Segmentsredovisning

Foretagsledningen har faststallt rérelsesegmenten baserat pa
den information som behandlas av den hogste verkstallande
beslutsfattaren, dvs koncernledningen. Verksamheten bedoms
frén ett geografiskt perspektiv med en indelning baserat pa
var verksambheten finns, dvs Sverige, Oresund och Finland. De
b&da segmenten Sverige och Oresund samredovisas d& de har
likartade ekonomiska egenskaper samt tjansternas karaktar
och aven kundkategorierna sammanfaller. Vad galler den ryska
verksamheten kan denna anses utgéra en integrerad del av
den svenska och ingdr darfér i segmentet Sverige.

De rorelsesegment for vilka information skall lamnas, erhaller
sina intékter framst fran forséljning av konsulttjanster.
Rérelsesegmentens resultat bedéms péa rérelseresultatniva
dar moderbolagskostnader, i den utstrdckning de gar att

fordela, belastar respektive rorelsesegments resultat.

Finansiella intakter och kostnader fordelas inte ut pa

segmenten. Forsaljning mellan rorelsesegmenten sker

till marknadsmassiga villkor. Den hogste verkstallande

beslutsfattaren foljer inte upp finansiella poster eller

skattekostnad per segment utan bara pd hela koncernen.

Finland Sverige & Oresund Kc-gemen Elim. Totalt
(kkr) 2016 2015 2016 2015 2016 2015 2016 2015
Intakter fran externa kunder 303.252 262.701 1.356.174  1.245.258 0 0 1.659.426  1.507.959
Intékter fran andra segment 521 414 0 2.250 -521 -2.664 0 0
Summa intékter 303.773 263.115 1.356.174  1.247.508 -521 -2.664 1.659.426  1.507.959
Rorelseresultat 56.733 51.322 166.198 143.983 -15.024 -12.379 207.907 182.926
Rorelsemarginal 18,7% 19,5% 12,3% 11,5% 12,5% 12.1%
Avskrivningar 1.818 1.742 9.175 8.128 — — 10.993 9.870
Inkop av anlaggningstillgangar 995 3.899 4.481 2.531 17.504 16.562 22.980 22.992
Totalt rorelseresultat enligt tabell ovan dverensstammer med koncernens rorelseresultat.
Avstamning mot resultat fore skatt
Rorelseresultat 207.907 182.926
Finansiella poster -460 -187
Resultat fore skatt 207.447 182.739
Tillgangar 352.210 320.030 724.036 633.602 46.916 81.107  1.123.162  1.034.739
Varav innehav i intresseforetag 12.157 11.611
Resultatandel i intresseforetag 0 0 - - - - 0 0
Oférdelade tillgdngar om 46.916 (81.107) kkr bestar av tillgéngar, inkluderande likvida medel, i moderbolaget.
4. Intékternas fordelning

Koncernen Moderbolaget

Nettoomsattning (kkr) 2016 2015 2016 2015
Konsulttjanster 1.616.883 1.481.301 53 0
Vidarefakturerade utlagg 35.102 23.642 7.829 7.280
Ovrigt 7.441 3.016 36.779 26.369
Summa 1.659.426 1.507.959 44.661 33.649

Av nettoomsattningen star kunder i Sverige for 1.331.361 (1.224.814) kkr, kunder i Finland for 302.517 (266.415) kkr samt 6vriga lander 25.547

(16.730) kkr.

Under 2016 finns en kund med en omsattningsandel 6ver 10%. Denna kund stod for 11% av nettoomsattningen. Kunden finns inom segmenten

Sverige & Oresund samt Finland.



5. Anstallda och personalkostnader

2016 2015
Medelantalet anstallda har varit: Totalt Kvinnor Man Totalt Kvinnor Man
Moderbolaget
Stockholms kommun 6 3 3 6 2 4
Dotterforetagen
Sverige 1.059 242 817 1.009 227 782
Danmark 7 2 5 7 2 5
Finland 243 52 191 214 45 169
Ryssland 46 8 38 34 7 27
Totalt i koncernen 1.361 307 1.054 1.270 283 987
2016 2015
Totalt antal pa Totalt antal pa
Koncernen (inkl dotterbolag) balansdagen Andel man  Andel kvinnor  balansdagen Andel man  Andel kvinnor
Styrelseledaméter 13 77% 23% 13 77% 23%
Verkstallande direktor och andra
ledande befattningshavare 11 82% 18% 11 82% 18%
Totalt antal pa Totalt antal pa
Moderbolaget balansdagen Andel man  Andel kvinnor  balansdagen Andel man  Andel kvinnor
Styrelseledamoter 7 57% 43% 8 62% 38%
Verkstallande direktor och andra
ledande befattningshavare 3 100% 0% 4 75% 25%
2016 2015
Léner och andra ersattningar (kkr) Koncernen Moderbolaget Koncernen  Moderbolaget
Styrelse och verkstallande direktor 24.728 9.497 22.762 8.822
Ovriga anstallda 724.677 5.318 675.134 5.419
Bonusavsattning (optionsprogram) 708 18 430 430
Teckningsoptioner (matchningsoptioner) 112 112 286 286
Totala loner och ersattningar 750.225 14.945 698.612 14.957
Sociala avgifter enligt lag och avtal 218.372 5.315 201.716 4.393
Reservering sociala avgifter bonusavsattning och matchningsoptioner 601 384 298 298
Pensionskostnader
Styrelse och verkstallande direktor 4.130 Lbd 3.500 Lbdb
Ovriga anstallda 101.887 962 94.533 695
Totala loner och ersattningar, pensionskostnader och sociala avgifter 1.075.215 22.050 998.659 20.787

Det har under 2016 utgatt léner, ersattningar, pensionskostnader och sociala avgifter avseende koncernbolag i Sverige med 877.417
(824.820) kkr, Danmark med 7.413 (6.352) kkr, i Finland med 177.056 (158.153) kkr samt i Ryssland med 13.328 (9.333) kkr. Den rérliga
delen av l6n och ersattningar till styrelse och VD &r 7.920 (6.963) kkr i koncernen och 4.588 (4.050) i moderbolaget. For vidare upplysnin-
gar avseende formaner till ledande befattningshavare se not 29.



6. Arvode och kostnadsersattningar till revisorer

2016 2015
(kkr) Koncernen Moderbolaget Koncernen Moderbolaget
PricewaterhouseCoopers
Revisionsuppdraget 1.183 370 1.264 380
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget 49 34 36 0
Skatteradgivning 148 0 115 115
Ovriga tjanster 197 0 59 41
Summa 1.577 404 1.474 536
7. Finansiella intdkter och kostnader
Koncernen 2016 2015
Ranteintakter 287 296
Valutakursforandringar 244 15
Finansiella intakter 531 311
Rantekostnader -417 -383
Valutakursforandringar -574 -115
Finansiella kostnader -991 -498
Finansnetto -460 -187
Moderbolaget
Resultat fran andelar i koncernféretag
Nedskrivning av aktier i dotterforetag -8.000 -9.000
Utdelning pa aktier i dotterféretag 45.900 55.304
Erhallna koncernbidrag 130.000 105.000
Summa 167.900 151.304
Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter
Valutakursforandring 398 1.039
Ranteintakter fran annat koncernféretag 28 22
Ranteintakter, ovriga 11 50
Summa 437 1111
Ovriga riantekostnader och liknande resultatposter
Valutakursforandring -661 -446
Rantekostnader till annat koncernféretag 0 -190
Rantekostnader, 6vriga -107 0
Summa -768 -636
8. Valutakursdifferenser
Koncernen (kkr) 2016 2015
Nettoomsattning 991 187
Uppdragsspecifika externa kostnader -939 -837
Summa 52 -650



9. Skatter

Koncernen (kkr) 2016 2015
Aktuell skatt
Periodens skattekostnad 46.108 40.931
Aktuell skatt hanférlig till tidigare ar 0 0
Uppskjuten skattekostnad/skatteintakt
Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader -32 -86
Underskottsavdrag 7 -355
Total redovisad skattekostnad i koncernen 46.083 40.490
Moderbolaget (kkr) 2016 2015
Aktuell skatt
Periodens skattekostnad 25.287 20.482
Uppskjuten skatt lamnade koncernbidrag -1.760 -1.980
Total redovisad skattekostnad i moderbolaget 23.527 18.502
Avstamning av effektiv skatt
Koncernen 2016 (%) 2016 2015 (%) 2015
Resultat fore skatt (kkr) 207.447 182.739
Inkomstskattesats Sverige 22,0% 22,0 %
Effekt av utlandsk inkomstskatt -0,5% -0,6%
Ej avdragsgilla kostnader 0,7% 0,5%
Ej skattepliktiga intakter 0,0% 0,0%
Ovrigt 0,1% 0,2%
Genomsnittlig skattesats 22,2% 46.083 22,1% 40.490
Avstamning av effektiv skatt
Moderbolaget 2016 (%) 2016 2015 (%) 2015
Resultat fore skatt (kkr) 152.640 139.145
Inkomstskattesats Sverige 22.0% 22.0%
Ej avdragsgilla kostnader/ej skattepliktiga intakter -5,4% -7,3%
Ovrigt -1,2% -1,4%
Genomsnittlig skattesats 15,4% 23.527 13,3% 18.502
Den skatt som ar hanférlig till poster i dvrigt totalresultat uppgar till féljande belopp:
2016 2015

Fore skatt Skatteeffekt Efter skatt Fore skatt Skatteeffekt Efter skatt

Valutakursdifferenser 16.452 16.452 -14.460 - -14.460



10. Uppskjutna skattefordringar och -skulder

2016 2015
(kkr) Koncernen Moderbolaget Koncernen  Moderbolaget
Uppskjutna skattefordringar
Underskottsavdrag 2.033 0 2.028 0
Anlaggningstillgéngar 406 406 359 359
Summa 2.439 406 2.387 359
Uppskjutna skatteskulder
Obeskattade reserver 0 0 0 0
Immateriella anldggningstillgangar 393 0 0 0
Summa 393 0 0 0
2016 2015
Forfallotidpunkter for redovisade uppskjutna skattefordringar (kkr) Koncernen Moderbolaget Koncernen  Moderbolaget
Uppskjutna skattefordringar med forfallotidpunkt langre an 1 ar 2.439 406 2.387 359
2016 2015
Forfallotidpunkter for redovisade uppskjutna skatteskulder (kkr) Koncernen  Moderbolaget Koncernen  Moderbolaget
Uppskjutna skatteskulder som forfaller till betalning inom ett ar 148 - - -
Uppskjutna skatteskulder som forfaller till betalning efter ett ar 245 - - -
Uppskjutna skattefordringar Uppskjutna skatteskulder
Redovisade varden (kkr) Koncernen  Moderbolaget Koncernen  Moderbolaget
Per 1 januari 2015 2.688 277 140 -
Arets forandring -301 82 -140 —
Per 31 december 2015 2.387 359 0 -
Per 1januari 2016 2.387 359 0 —
Arets férandring 52 47 393 —
Per 31 december 2016 2.439 406 393 -

Forandringen i uppskjutna skattefordringar ar hanforligt till utnyttjande av underskottsavdrag. Forandringen i uppskjutna skatteskulder beror

pa forvarvade kundrelationer.



11. Materiella anldggningstillgangar

Koncernen Moderbolaget
Forbattrings- Forbattrings-
kostnader pa Leasade kostnader pa
(kkr) annans fastighet Inventarier inventarier Summa Inventarier annans fastighet
Anskaffningsvarden
Ingdende balans 1 januari 2015 11.716 25.928 38.062 75.706 1.114 2.461
Investeringar 2.600 4.282 16.562 23.444 0 0
Forvarvade tillgdngar 0 0 0 0 0 0
Valutakursdifferenser - -341 0 -452 0 0
Awyttringar och utrangeringar -490 -2.647 -15.762 -18.899 0 0
Utgdende balans 31 december 13.715 27.222 38.862 79.799 1.114 2.461
2015
Ingdende balans 1 januari 2016 13.715 27.222 38.862 79.799 1.114 2.461
Investeringar 1.293 4.183 17.504 22.980 L 0
Forvarvade tillgdngar 0 15 0 15 0 0
Valutakursdifferenser 207 476 0 683 0 0
Awyttringar och utrangeringar 0 -2.747 -14.143 -16.890 0 0
Utgaende balans 31 december 15.215 29.149 42.223 86.587 1.158 2.461
2016
Koncernen Moderbolaget
Forbattrings- Forbattrings-
kostnader pa Leasade kostnader pa
(kkr) annans fastighet Inventarier inventarier Summa Inventarier annans fastighet
Av- och nedskrivningar
Ing&ende balans 1 januari 2015 -7.298 -20.097 -12.237 -39.632 -736 -1.681
Arets avskrivningar -2.056 -1.808 -5.199 -9.063 -N -493
Avyttringar 490 2.640 6.679 9.809 0 0
Valutakursdifferenser 88 145 0 233 0 0
Utgaende balans 31 december -8.776 -19.120 -10.757 - 38.653 -827 -2.174
2015
Ingdende balans 1 januari 2016 -8.776 -19.120 -10.757 -38.653 -827 -2.174
Arets avskrivningar -2.016 -2.863 -5.886 -10.765 -78 -287
Avyttringar 0 2.736 5.663 8.399 0 0
Valutakursdifferenser -118 -131 0 -249 0 0
Utgaende balans 31 december -10.910 -19.378 -10.980 -41.268 -905 -2.461
2016
Koncernen Moderbolaget
Forbattrings- Forbattrings-
kostnader pa Leasade kostnader pa
(kkr) annans fastighet Inventarier inventarier Summa Inventarier annans fastighet
Redovisade vérden
Per 1 januari 2015 4.418 5.831 25.825 36.073 378 779
Per 31 december 2015 4.939 8.102 28.105 41.147 287 287
Per 1 januari 2016 4.939 8.102 28.105 41.147 287 287
Per 31 december 2016 4.305 9.771 31.243 45319 253 0

Leasade inventarier

Koncernen leasar tjdnstebilar med finansiella leasingavtal. Leasingavtalen ar ingdngna pa marknadsmassiga villkor. De leasade

tillgdngarna ar sékerhet for leasingskulderna (se not 27). Erlagda leasingavgifter har uppgatt till 6.137 (5.524) kkr.
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12. Immateriella tillgdngar

Forvarvade
Koncernen (kkr) Goodwill kundrelationer Summa
Anskaffningsvarden
Ingdende balans 1januari 2015 343.211 30.215 373.426
Valutakursdifferenser -9.894 0 -9.894
Utgdende balans 31 december 2015 333.317 30.215 363.532
Ingéende balans 1januari 2016 333.317 30.215 363.532
Forvarv 16.489 3.339 19.828
Valutakursdifferenser 11.402 0 11.402
Utgaende balans 31 december 2016 361.208 33.554 394.762
Av- och nedskrivningar
Ingdende balans 1januari 2015 0 -29.395 -29.395
Arets avskrivningar 0 -807 -807
Valutakursdifferenser 0 -13 -13
Utgdende balans 31 december 2015 0 -30.215 -30.215
Ingdende balans 1januari 2016 0 -30.215 -30.215
Arets avskrivningar 0 -227 -227
Valutakursdifferenser 0 24 24
Utgaende balans 31 december 2016 0 -30.418 -30.418
Forvarvade
Koncernen (kkr) Goodwill kundrelationer Summa
Redovisade varden
Per 1januari 2015 343.211 820 344.031
Per 31 december 2015 333.317 0 333.317
Per 1januari 2016 333.317 0 333.317
Per 31 december 2016 361.208 3.136 364.344

Forvarvade kundrelationer skrivs av linjart under dess beréknade nyttjandeperiod. Denna uppskattas till 5 ar, vilket motsvarar en

avskrivningstakt om 20 % per ar.

Nedskrivningsprovningar for kassagenererande enheter innehallande goodwill.

Foljande kassagenererande enheter star for den betydande delen av koncernens totala redovisade goodwillvarden:

(kkr) 2016 2015
HiQ Finland - konsultverksamhet i Finland 189.075 180.581
Great Apes - konsultverksamhet i Finland 16.593 -
HiQ Oresund - konsultverksamhet i Oresund 48.861 46.209
HiQ Goteborg - konsultverksamhet i Goteborg 25.537 25.537
HiQ Stockholm - konsultverksamhet i Stockholm 61.204 61.052
HiQ Ace - konsultverksamhet i Linkdping 19.938 19.938
Summa 361.208 333.317

Atervinningsvérdet for de kassagenererande enheterna baseras
pa féljande viktiga antaganden: Nedskrivningsprovningarna
har baserats pa berakningar av nyttjandevarde. Dessa varden
bygger pa kassaflodesprognoser, vari prognoserna for det forsta
aret baseras pé fastslagen budget, de kommande fyra aren pd

ledningens beddmning av utvecklingen under denna period.

De kassafléden som prognostiseras efter de forsta fem aren gor
detta pd basis av en arlig tillvaxttakt om 1% (1% for 2015). En niva
som beddms ligga i nivd med den l@ngsiktiga inflationsnivan.
De kassafloden som prognostiseras nuvardesberaknas med en
diskonteringsranta pa 9,1%, fore skatt, (8,2% for 2015).



Viktiga antaganden och variabler som har stor paverkan pa
det berdknade atervinningsvirdet ar:

De antaganden som Bolaget gjort avseende omsattningstillvaxt
och rorelsemarginal ligger i linje med historiskt utfall och ar
aven i linje med externa informationskallor i form av analyser
publicerade avseende HiQ och branschrapporter. De innebar
inga vasentliga 6kningar frén historiskt uppnadda nivaer.

Omsattningstillvaxt:
Omsattningen for ett konsultforetag ar beroende av antaganden

rérande prisnivd, debiteringsgrad samt antal anstéllda.

Rorelsemarginal:

For ett konsultforetag ar behovet av investeringar begransat
samtidigt som rorelsekapitalbindningen ar relativt sett
begransad. Darav foljer att rorelsemarginalen, relativt sett, har
stor pdverkan pd de framtida prognostiserade kassaflodena.
Utover omsattningens storlek ar personalkostnadsutvecklingen
en av de viktigaste parametrarna for bedémningen av den

framtida rorelsemarginalen.

Diskonteringsranta:

Vid berdkningen av nyttjandevardet har HiQ utgatt fran att
verksamheten finansieras uteslutande med eget Kkapital,
ett antagande som anses som rimligt mot bakgrund av
verksamhetens karaktar. Réntan har darefter estimerats utifran
en bedémning av marknadsniva. Nivan pa diskonteringsranta
har &ven stamts av med de nivder som aktiemarknaden stéaller

pd ett bolag som HiQ.

Langsiktig tillvaxttakt:

Vid berdkningen av nyttjandevardet har en tillvaxttakt pd 1%
anvants for att extrapolera kassafloden bortom den explicita
prognosperioden.

En kanslighetsanalys visar att inget nedskrivningsbehov i ndgot
av de kassagenererande enheterna foreligger om foljande

antaganden anvands:

-Omséttningstillvaxt: 0% (frén forsta prognosaret och framat)
-Rorelsemarginal: 15% (i linje med koncernens langsiktiga
finansiella mal)

-Diskonteringsranta: 9,1% fore skatt

Bolagets bedémningar &r att rimliga majliga foréndringar i arlig
tillvaxttakt, rorelsemarginal, diskonteringsranta samt o&vriga
gjorda antaganden inte skulle ha en sd stor effekt att de var
och en for sig skulle reducera dtervinningsvardet till ett varde

understigande det redovisade vardet.



13. Investeringar i intressefdretag

Koncernen (kkr) 2016 2015
Redovisat varde vid arets ingang 11.611 12.066
Andel i intresseféretags resultat 0 0
Omrakningsdifferens 546 -455
Redovisat virde vid arets utgang 12.157 11.611

Investeringar i intresseféretag avser HiQ Finlands lokaler i Esbo, Finland. Dessa lokaler dgs av ett fastighetsbolag som dgs av de féretag som
ar hyresgéster i lokalerna. Agarandelen i fastighetsbolaget motsvarar den andel av ytan HiQ Finland har av den totala fastigheten. Fastighets-
bolaget ar e] vinstgenererande utan drivs med ett nollresultat och har som enda uppgift att tillse att dess &gare far sa kostnadseffektiva lokaler
som mojligt. Fastighetsbolagets firma ar Westend Affarscentrum OY och koncernens dgarandel uppgéar vid 2016 &rs utgang till 29,9 %. Nedan
specificeras koncernmassiga varden avseende 4gd andel av intékter, resultat, tillgédngar och skulder.

(kkr) Intgkter Tillgangar Skulder Eget kapital Agarandel
2016

Westend Affarscentrum QY 730 12.292 135 12.157 29.9 %
2015

Westend Affarscentrum QY 658 11.747 117 11.611 29.9 %
14. Fordringar pa koncernforetag

Moderbolaget (kkr) 2016 2015
Fordringar pa dotterbolag 19.318 13.054
15. Finansiella tillgdngar

Koncernen (kkr) 2016 2015
Finansiella instrument som kan saljas - aktier 0 0
Ovriga fordringar 285 285
Summa 285 285
Inga av fordringarna ovan ar forfallna.

16. Ovriga fordringar

Koncernen (kkr) 2016 2015
Pagaende arbete 1.578 1.464
Ovriga fordringar 4477 5317
Summa 6.055 6.781
Bokfort varde bedéms 6verensstamma med verkligt varde. Inga av fordringarna ovan ar forfallna.

Moderbolaget (kkr) 2016 2015
Ovriga fordringar 1.654 1.703



17. Kundfordringar

Koncernen (Kkr) 2016 2015
Kundfordringar 346.896 304.045
Reserv osdkra kundfordringar avseende forfallna kundfordringar -378 -3.591
Bokfort varde kundfordringar 346.518 300.454

Bokfért varde pa kundfordringarna bedéms Gverensstamma med verkligt varde. Av de bokforda kundfordringarna ser aldersfordelningen ut

enligt nedan:

Koncernen 2016 2015
Ej forfallet belopp 334.896 270.998
Forfallet med upp till 3 manader 11.332 24.505
Forfallet mellan 3 och 6 manader 147 313
Forfallet med mer an 6 manader 143 4.638
Summa 346.518 300.454
Av beloppen i tabellen ovan framgar belopp som &r forfallet men inte nedskrivet. Koncernens kunder &r i huvudsak vérldsledande
internationella kunder med god kreditvardighet. Koncernen har historiskt sett haft mycket begransade kundforluster.

Det bokférda vardet av kundfordringar fordelar sig pa foljande valutor: 2016 2015
Svenska kronor 278.832 253.172
Euro 66.548 45.590
Danska kronor 589 793
Dollar 0 27
Ovrig valuta 549 872
Summa 346.518 300.454
Under aret har foljande forandringar i reserv for osékra kundfordringar genomforts: 2016 2015
Ingdende balans 3.591 3.591
Avsattningar 378 0
Aterférda avsattningar -3.591 0
Konstaterade kundférluster 0 0
Utgdende balans 378 3.591

Avsiattningar och nedskrivningar avseende kundfordringar redovisas under rubriken "Ovriga externa kostnader” i Koncernens resultatrakning.

18. Forutbetalda kostnader och upplupna intakter

Koncernen Moderbolaget
(kkr) 2016 2015 2016 2015
Upparbetade arvoden, [6pande rakning 110.533 91.334 367 0
Ovriga periodiseringsposter 21.336 20.390 3.287 3.485
Summa 131.869 111.724 3.654 3.485
Bokfort varde bedéms dverensstamma med verkligt varde.
19. Likvida medel
Koncernen (kkr) 2016 2015
Kassa och bank 204.262 212.414
Summa 204.262 212.414



20. Aktiekapital

Antal aktier
Per 1januari 2015 53.139.023
Aktiesplit 2:1 (d&r varje aktie delades upp i en ordinarie aktie och en inlésenaktie) 53.139.023
Inlosen av inlosenaktier -53.139.023
Nyemission av aktier - [6sen av teckningsoptioner 785.250
Per 31 december 2015 53.924.273
Per 1januari 2016 53.924.273
Aktiesplit 2:1 (dar varje aktie delades upp i en ordinarie aktie och en inlésenaktie) 53.924.273
Inlosen av inlosenaktier -53.924.273
Nyemission av aktier - l6sen av teckningsoptioner 229.000
Apportemission - frvarv 257.832
Nyemission av aktier - [6sen av teckningsoptioner 302.000
Per 31 december 2016 54.713.105

Totalt antal stamaktier vid 2016 &rs utgdng ar 54.713.105 (53.924.273) aktier med ett kvotvarde pa 0,10 kr per aktie.
Alla emitterade aktier ar fullt betalda.

Utestdende teckningsoptioner

Vid rakenskapsarets utgang fanns féljande utestdende teckningsoptioner dar varje utestdende teckningsoption beréttigar till teckning av en
aktie i bolaget:

Utestdende antal

Emissionstidpunkt Forfallotidpunkt Losenpris 2016-12-31 2015-12-31
Maj 2013 Maj 2016 38,60 kr/st — 229.000
November 2013 November 2016 41,50 kr/st — 304.200
Maj 2014 Maj 2017 39,20 kr/st 395.000 395.000
November 2014 November 2017 38,20 kr/st 178.688 178.688
Maj 2015 Maj 2018 42,80 kr/st 355.000 355.000
November 2015 November 2018 49,20 kr/st 283.200 283.200
Maj 2016 Maj 2019 50,30 kr/st 420.000 —
November 2016 November 2019 58,20 kr/st 422500 —
Summa 2.054.388 1.745.008

Genomsnittligt [6senpris for utestdende teckningsoptioner uppgar till 47,29 krvid 2016 ars utgéng samt 41,77 krvid 2015 ars utgang.
Genomsnittligt [6senpris for optioner utfardade under 2016 uppgar till 54,26 (45,64) kr. Férsaljningen av teckningsoptioner har skett till
anstallda inom HiQ-koncernen. Forsaljningen av optioner har skett till verkligt varde (utover for de matchningsoptioner som beskrivs nedan),
faststalld av externt varderingsinstitut med hjalp av Black-Scholes varderingsmodell. Erhallen likvid vid forséljning av teckningsoptioner till
personalen uppgar till 2,5 (1,6) Mkr, vilket har redovisats direkt mot eget kapital.

Vid varderingen av optioner har féljande antaganden anvants

Varde Aktiekurs L6senpris Ranta Volatilitet L optid
Maj 2013 2,15 35,15 38,60 091 % 26 % 3ar
November 2013 2,1 37,38 41,50 1,11 % 25% 3ar
Maj 2014 2,70 40,05 39,20 081 % 22% 3ar
November 2014 2,63 39,08 38,20 0.12% 24 % 3ar
Maj 2015 2,33 41,20 42,80 0,01 % 24 % 3ar
November 2015 3,82 49,7 49,20 -0,30 % 24 % 3ar
Maj 2016 3,35 49,88 50,30 -0.41 % 24 % 3ar
Novemnber 2016 3,99 57,13 58,20 -0,66 % 24 % 3ar



Not 20 fortsattning

Aktiekurs

For maj 2013-serien anvéandes medelvardet av de senaste
betalkurserna 2-7 maj 2013. For november 2013-serien
anvandes medelvardet av de senaste betalkurserna
31 oktober-5 november 2013. Aktiekursen faststalldes for
maj 2014-serien till medelvardet av de senaste betalkurser-
na for perioden 5 - 8 maj 2014. For november 2014-serien
anvandes medelvardet av de senaste betalkurserna 30 oktober -
4 november 2014. Maj 2015-serien faststalldes till medelvardet
av de senaste betalkurserna 4-7 maj 2015. For november
2015-serien anvandes medelvardet av de senaste betalkurserna
2 november - 5 november 2015. For maj 2016-serien anvandes
medelvardet av de senaste betalkurserna 3 -9 maj 2016. For
november 2016-serien anvandes medelvardet av de senaste
betalkurserna 28 oktober - 2 november 2016.

Losenpris

Losenpriset for maj-serien 2013 faststalldes till 110% av den
genomsnittliga betalkursen for perioden 23 april - 7 maj 2013.
Losenpriset for november-serien 2013 faststalldes till 110%
av den genomsnittliga betalkursen for perioden 23 oktober -
5 november 2013. Losenpriset faststalldes for maj-serien
2014 till 100 % av den genomsnittliga betalkursen for perioden
24 april - 8 maj 2014. For novemberserien 2014 anvandes 100
% av den genomsnittliga betalkursen for perioden 22 oktober -

4 november 2014. Losenpriset for maj-serien 2015 faststalldes
till 100 % av den genomsnittliga betalkursen for perioden 23
april = 7 maj 2015. For november-serien 2015 anvandes 100 %
av den genomsnittliga betalkursen for perioden 23 oktober - 5
november 2015. Losenpriset for maj-serien 2016 faststalldes till
100% av den genomsnittliga betalkursen for perioden 26 april-9
maj 2016. Lésenpriset for november-serien 2016 faststalldes till
100% av den genomsnittliga betalkursen for perioden 20 okto-
ber-2 november 2016.

Kostnader forknippade med teckningsoptionsprogrammen
uppgar till 0,1 (0,1) Mkr, varav 0,0 (0,0) Mkr har kostnadsférts via
resultatrékningen och 0,1 (0,1) Mkr mot eget kapital.

Matchningsoptioner

Inom ramen for det deldgarprogram som bolagsstamma 2016
fattade beslut om, har totalt 134.800 (93.500 for programmen
2015) sd kallade matchningsoptioner emitterats. Dessa ar
inkluderade i antalet teckningsoptioner i avsnittet ovan. Dessa
matchningsoptioner utgors av teckningsoptioner som veder-
lagsfritt erhalls av nyckelmedarbetare som deltagit i delagar-
programmet. For att erhalla ratt till dessa matchningsoptioner
skall nyckelmedarbetare fortfarande vara anstadllda nar
teckningsperioden for optionen inleds, dvs efter ca 3 ars loptid.
Koncernen har inte ndgon legal eller informell forpliktelse att
aterkdpa eller reglera optionerna kontant.

Forandringar i antalet utestdende matchningsoptioner och deras vagda genomsnittliga l6senpris ar som foljer:

Genomsnittligt losenpris Optioner
Per den 1januari 2015 39,04 102.800
Tilldelade 46,18 93.500
Forverkade — —
Utnyttjade — —
Forfallna - —
Per den 31 december 2015 42,44 196.300

Genomsnittligt losenpris Optioner
Perden 1januari 2016 44,42 196.300
Tilldelade 53,93 134.800
Forverkade 46,61 -54.000
Utnyttjade — —
Forfallna — —
Per den 31 december 2016 47,17 277.100
Tilldelningstidpunkt Forfallodag Losenpris Antal
Maj 2014 Maj 2017 39,20 72.500
November 2014 November 2017 38,20 16.300
Maj 2015 Maj 2018 42,80 44.000
November 2015 November 2018 49,20 9.500
Maj 2016 Maj 2019 50,30 72.800
November 2016 November 2019 58,20 62.000
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21. Reserver

Koncernen (kkr) Reserver Omrakningsreserv Summa
Ingdende balans 1januari 2015 46 2.744 2.790
Valutakursdifferenser:

- koncernen — -14.460 -14.460
Utgdende balans 31 december 2015 46 -11.716 -11.670
Ingdende balans 1januari 2016 46 -11.716 -11.670
Valutakursdifferenser:

- koncernen — 16.452 16.452
Utgaende balans 31 december 2016 46 4.736 4.782

22. Resultat per aktie

Resultat per aktie fore utspadning:

Resultat per aktie beraknas som arets vinst hanférlig till moderforetagets aktieagare dividerat med det genomsnittliga antalet utestdende

aktier under aret.

Koncernen (kkr) 2016 2015
Resultat hanforlig till moderforetagets aktiedgare 161.364 142.249
Genomsnittligt antal utestdende aktier (tusental) 54.264 53.444
Resultat per aktie fore utspadning (kr/aktie) 2,97 2,66

Resultat per aktie efter utspadning:

Resultat per aktie efter utspadning berdknas som arets vinst hanfarlig till moderforetagets aktiedgare dividerat med det genomsnittliga antalet
utestdende aktier under aret med beaktande av den potentiella utspadningseffekt som utestdende teckningsoptioner kan ge upphov till. Den

potentiella utspadningseffekten beraknas genom en utrakning av skillnaden mellan utestdende antal optioner och av det antal aktier som
kunde ha kopts till verkligt varde (berdknat som &rets genomsnittliga marknadskurs for moderforetagets aktier], for ett belopp motsvarande
det monetara vardet for [Gsenpriset for de teckningsoptioner som &r utestdende.

Koncernen (kkr) 2016 2015
Resultat hanforlig till moderforetagets aktieagare 161.364 142.249
Genomsnittligt antal utestadende aktier (tusental) 54.264 53.444
Justering for utestdende teckningsoptioner 340 257
Justerat antal utestdende aktier 54.604 53.701
Resultat per aktie efter utspadning (kr/aktie) 2,96 2,65

23. Utdelning per aktie

Utbetald utdelning under 2016 och 2015 uppgar till 0 kkr (0,00
kr per aktie) respektive 0 kkr (0,00 kr per aktie). Under varen 2016
genomforde HiQ en aktiesplit 2:1 (varje ordinarie aktie delades
upp i en ordinarie aktie samt en inlosenaktie] kombinerat med ett
obligatoriskt inlosenforfarande dar 53.924.273 st inlosenaktier lostes
in for 2,90 kr per aktie. Darigenom skiftades 156.380 kkr ut till HiQs
aktiedgare. Under varen 2015 genomférde HiQ en aktiesplit 2:1 (varje
ordinarie aktie delades upp i en ordinarie aktie samt en inlésenaktie)
kombinerat med ett obligatoriskt inldsenforfarande dar 53.139.023 st

inlosenaktier lostes in for 2,60 kr per aktie. Darigenom skiftades
138.161 kkr ut till HiQs aktiedgare. For 2016 foreslar styrelsen att
ingen utdelning limnas men att en aktiesplit 2:1 (varje ordinarie aktie
delas upp i en ordinarie aktie samt en inlésenaktie] kombinerat med
ett obligatoriskt inldsenforfarande dar varje inlésenaktie l6ses in for
3,10 kr per aktie, totalt 170 Mkr. Arsstamma den 22 mars 2017 skall
fatta beslut om detta. Denna finansiella rapport reflekterar inte den
foreslagna utskiftningen.



24. Rantebarande skulder

Koncernen Moderbolaget
(Kkr) 2016 2015 2016 2015
Langfristiga
Leasing (not 27) 25.357 22.907 0 0
Banklan 151 946 0 0
Summa 25.508 23.853 0 0
Kortfristiga
Leasing 5.887 5.198 0 0
Summa 5.887 5.198 0 0

Bokfart varde bedoms 6verensstdmma med verkligt varde. | moderbolaget (och koncernen) finns en outnyttjad checkrakningskredit om

50.000 (50.000) kkr.

25. Ovriga skulder

Koncernen
Ovriga kortfristiga skulder (kkr) 2016 2015
Sociala avgifter och kallskatter 33.043 29.654
Mervardesskatt 41.242 36.557
Andra skulder 20.955 20.502
Summa 95.240 86.713
Moderbolaget
Ovriga kortfristiga skulder (kkr) 2016 2015
Sociala avgifter och kallskatter 961 1.010
Andra skulder 5.814 108
Summa 6.775 1.118
26. Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Koncernen Moderbolaget
(kkr) 2016 2015 2016 2015
Semesterloner, inklusive sociala avgifter 93.718 85.412 1.062 1.180
Upplupen loneskatt 19.119 17.983 341 276
Upplupna loner, inklusive sociala avgifter 20.39% 21.149 7.417 6.131
Ovriga periodiseringsposter 20.201 17.967 2.377 2.601
Summa 153.432 142.511 11.197 10.188



27. Leasing

Koncernen Moderbolaget
Operationell leasing (kkr) 2016 2015 2016 2015
Forfaller till betalning inom 1 &r 19.423 21.333 7.054 9.212
Forfaller till betalning senare an 1 men inom 5 ar 18.768 28.510 325 6.948
Forfaller till betalning senare an 5 ar 0 0 0 0

Koncernens operationella leasingavtal utgors framst av hyra av verksamhetslokaler. De verksamhetslokaler som koncernen innehar
hyrs pa marknadsméssiga villkor dar hyresnivan helt eller delvis ar kopplad till kostnadsindexutvecklingen. Hyreskontrakten lGper pa
3-7 &r. Moderbolagets operationella leasing utgors framst av hyra av verksamhetslokaler och billeasing. De verksamhetslokaler som
bolaget innehar hyrs pad marknadsméssiga villkor helt eller delvis kopplade till kostnadsindexutveckling.

Finansiell leasing (kkr) - Koncernen 2016 2015
Forfaller till betalning inom 1 &r 5.887 5.198
Forfaller till betalning senare &n 1 men inom 5 &r 25.356 22.907

Koncernens finansiella leasing utgors av tjanstebilar. Leasingavtalen l6per pé 3 &r med ett restvarde pa 50 % efter tre ar. Objekten
skrivs darfor av med en avskrivningstakt pa 17 % per ar. Leasingavtalen kan sdgas upp utan extra avgifter och bilen (Gses da till rest-
vardet. Leasingavtalen faststalls enligt marknadsmassiga villkor. Leasingskulden ar effektivt sakerstalld eftersom rattigheten till den
leasade tillgangen atergdr till leasegivaren i handelse av utebliven betalning.

28. Stillda sikerheter och eventualforpliktelser/ansvarsforbindelser samt ataganden

HiQ International AB har ingatt ansvarsforbindelse avseende fullgérande av dotterforetags leasingkontrakt. Dessa borgens-
forbindelser uppgar till ett belopp om 30.560 (27.571) kkr. | 6vrigt finns inga stallda sakerheter (inga) samt ansvarsférbindelser om
SEK 0 (0) kkr.

| 6vrigt finns inga eventualférpliktelser/ansvarsforbindelser eller andra dtaganden identifierade som inte redovisas i de finansiella
rapporterna.



29. Ledande befattningshavares formaner

Ersattningar och dvriga formaner under ret (kkr) 2016

Arvode/ Rorlig Ovriga Pensions- Ovriga Aktierelaterade

Grundlon ersattning formaner kostnad arvoden program Summa
Styrelsen:
Gunnel Duveblad,
styrelseordférande 600 - - — - - 600
Johanna Fagrell Kohler 235 — — — — — 235
Ken Gerhardsen 235 — — — — — 235
Erik Hallberg 235 — — — — — 235
Ulrika Hagdahl 235 — — — - — 235
Raimo Lind 325 — — — - - 325
Ledande befattningshavare
VD 2.570 4.588 133 s — 245 7.980
Andra ledande befattnings- 14.519 4123 1.149 2.900 — 744 23.435
havare (10 st)
Summa 18.954 8.711 1.282 3.344 - 989 33.280
Ersattningar och évriga formaner under aret (kkr) 2015

Arvode/ Rérlig Ovriga Pensions- Ovriga Aktierelaterade

Grundlon ersattning formaner kostnad arvoden program Summa
Styrelsen
Anders Ljungh,
styrelseordférande 550 — - — - - 550
Gunnel Duveblad 315 — — — — 315
Johanna Fagrell Kohler 225 — — — — — 225
Ken Gerhardsen 225 — — — — — 225
Erik Hallberg 225 — — — - — 225
Ulrika Hagdahl 225 — — — - - 225
Raimo Lind 225 — — — — — 225
Ledande befattningshavare
VD 2.570 4.050 123 Lbb — 59 7.246
Andra ledande befattning-
shavare (11 st) 13.999 3.447 1.099 2.727 — 195 21.467
Summa 18.559 7.497 1.222 3.171 - 254 30.703

Lon och ersattning for verkstallande direktoren har under 2016
uppgatt till 7.158 (6.620) kkr, varav rorlig del till 4.588 (4.050) kkr.
Efter rakenskapsperiodens utgang har 950 kkr av den rérliga
delen avseende 2016 lonevaxlats till pension, pa ett for bolaget
kostnadsneutralt satt. Avgiftsbestamd pensionspremie har ut-
gatt med hogsta skattemassigt avdragsgilla belopp, 444 (444)
kkr. Sociala avgifter har erlagts med 2.291 (2.119) kkr samt s&r-
skild l6neskatt med 108 (108) kkr. Pensionsaldern fér verkstal-
lande direktoren &r 65 ar. Verkstallande direktérens anstallning
6per med en 6msesidig uppsagningstid pa sex manader under
vilken tid l6n och Gvriga formaner utgér pa oférandrad niva. Vid
uppséagning fran VDs sida utgér l6n och Gvriga férmaner under
fyra manader efter anstallningens upphérande. Vid uppségning
fran bolagets sida erhdller VD ett avgdngsvederlag motsvarande
10 ménadsloner. For det fall bolaget forvarvas genom ett utkop
fran borsen, far en ny huvudagare, eller vasentligen forandrar sin
affarsidé eller inriktning pa verksamheten har VD réatt att séga

upp sig och f& ersattning som om uppsagning skett fran bolagets

sida. Styrelsen som helhet, forutom VD, fungerar som Ersattning-
skommitté och handlagger frégor som ror VDs anstéllnings- och
pensionsvillkor. Ersattning till styrelseledamoter har utgatt med
1.865(1.990) kkr, varav styrelsens ordférande erhallit ett arvode
om 600 (550) kkr. Arsstdmma i mars 2016 beslutade om att arvo-
det for styrelsens ordférande skall uppga till 600 kkr samt att
styrelseledamoter som ej ar anstéllda i bolaget (Ken Gerhardsen,
Johanna Fagrell Kohler, Raimo Lind, Ulrika Hagdahl samt Erik
Hallberg) skall erhalla ett arvode om 235 kkr per person. Dar-
till utgér ett arvode om 90 kkr till ordférande i revisionsutskottet.
Arsstamman beslutade att styrelseledamot har ratt att fakturera
arvode via bolag och att arvode i s& fall skall utgd med ett belopp
som ar kostnadsneutralt for bolaget. | tabellen ovan redovisas de
belopp som grundarvodet utgor. For de styrelseledamoter som
fakturerat sitt arvode via bolag har arvodet 6kats med de sociala
avgifter som annars skulle utgatt pa arvodet, for att det skall bli
kostnadsneutralt for HiQ. For styrelsens ordforande har kompen-
sation for sociala avgifter utgatt, dd arvode fakturerats, med 189
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kkr. For ovriga styrelseledaméter har sociala avgifter utgatt med
148 kkr och kompensation for sociala avgifter, i fall arvode fak-
turerats, utgatt med 148 kkr. Detta i enlighet med drsstammans
beslut. Ovriga 10 (11) ledande befattningshavare har under 2016
erhallit 16n och ersattning uppgdende till totalt 18.642 (17.446)
kkr, varav rorlig del uppgar till 4.123 (3.447) kkr. Den rorliga del-
en &r beroende av maluppfyllelse avseende saval kvantitativa
som kvalitativa mal. Sociala avgifter har uppgatt till 5.989 (5.613)
kkr samt sarskild ([Gneskatt med 704 (644) kkr. Pensionspremier
har utgdtt med 2.900 (2.727) kkr. Under 2016 forvarvade 6vri-
ga ledande befattningshavare 60.000 teckningsoptioner till ett
verkligt varde av 220 kkr och dartill erhallit 60.000 matchnings-

optioner till ett varde om 220 kkr, villkorade av anstallning i maj

30. Koncernforetag

Specifikation av moderbolagets och koncernens innehav av andelar i koncernforetag:

respektive november 2019. Under 2015 forvarvade ovriga ledan-
de befattningshavare 25.000 teckningsoptioner till ett verkligt
véarde av 73 kkr och har dartill erhallit ratten till 25.000 match-
ningsoptioner till ett varde om 73 kkr, villkorade av anstéallning
i maj respektive november 2018. Ovriga ledande befattnings-
havare har en 6msesidig uppsagningstid om 3-6 ménader samti
de flesta fall ratt till avgéngsvederlag motsvarande 3-6 mé&nader
vid uppsagning fran bolagets sida. Pensionsaldern for samtli-
ga 6vriga ledande befattningshavare &r 65 ar. Fragor avseende
lOner och ersattningar till 6vriga ledande befattningshavare har
beslutats av den verkstallande direktdren for HiQ International, i
vissa fall efter samrad med styrelsens ordforande. Ovanstaende

information avser bdde moderbolaget och koncernen.

Bokfort varde

Namn Org nr Sate Land Aktier Kapitalandel (kkr)
Great Apes OY 2230363-5 Helsinki Finland 300 100% 20.652
HiQ Kebenhavn A/S 20851147 Kastrup Danmark 500 100% 3.495
HiQ Finland OY 0648086-9 Espoo Finland 600 100% 273.921
ZAO MobilEyes INN 7707281246 Moskva Ryssland 69.042 100% 2.545
HiQ Accelerated Concept

Evaluation AB 556640-3415 Linkdping Sverige 523.600 100% 26.849
HiQ Computer and Audio-

Technical Systems AB 556194-0403 Stockholm Sverige 10.000 100% 1.200
HiQ Goteborg AB 556244-6384 Goteborg Sverige 1.020 100% 44.798
HiQ Karlskrona AB 556534-5336 Karlskrona Sverige 1.000 100% 600
HiQ Linkoping AB 556738-3400 Linkdping Sverige 1.000 100% 1.100
HiQ MobilEyes AB 556563-2345 Stockholm Sverige 1.000 100% 9.767
HiQ Malardalen AB 556443-8736 Lidingd Sverige 1.000 100% 215
HiQ Skane AB 556628-0136 Lund Sverige 1.000 100% 100
HiQ Stockholm AB 556506-5819 Stockholm Sverige 1.000 100% 41.532
Summa 426.774
Moderbolaget (kkr) 2016 2015
Anskaffningsvarden

Vid drets bérjan 561.145 552.145
Forvarv Great Apes 20.652 -
Lamnade koncernbidrag 8.000 9.000
Vid arets slut 589.797 561.145
Ackumulerade nedskrivningar

Vid arets bérjan -155.023 -146.023
Arets nedskrivningar -8.000 -9.000
Vid arets slut -163.023 -155.023
Utgaende bokfort virde pa aktier i dotterbolag 426.774 406.122

Koncernens samtliga dotterbolag bedriver konsultverksamhet.



31. Rorelseforvarv

Den 31 augusti 2016 férvarvade moderforetaget 100% av aktiekapitalet i Great Apes OY, en digital design- och utvecklingsbyrd i
Helsingfors. Forvarvet starker Koncernens marknadsposition i Finland samt tillfér ny kompetens och nya kunder. Uppgift om kope-

skilling, forvarvade nettotillgéngar och goodwill framgar nedan:

Kopeskilling

Aktier som emitterats 14.374
Likvida medel 225
Villkorad kopeskilling 5.706
Summa kopeskilling 20.305

Verkligt varde pd de 257.832 aktier som emitterats som en del av képeskillingen baseras pé den noterade aktiekursen den 30 augusti
2016 om 55,75 kr per aktie.

De tillgdngar och skulder som redovisas till foljd av férvarvet ar foljande:

Verkligt varde

Likvida medel 2.457
Omsattningstillgéngar, utdver likvida medel 1.069
Maskiner och inventarier 15
Immateriella tillgadngar: kundkontrakt 3.339
Rérelseskulder -1.065
Uppskjutna skatteskulder -461
Forvarvade identifierbara nettotillgéngar 5.354
Goodwill 16.488
Forvirvade nettotillgdngar 21.842

I handelse av att vissa forutbestamda rérelseresultatnivder uppnds for rakenskapsaren 2016 respektive 2017 kan tillaggsképeskilling
motsvarande maximalt 400.000 EUR respektive 200.000 EUR komma att betalas. Eventuell tilldggskopeskilling for 2016 skall utga
i nyemitterade aktier och for 2017 i kontanter. Efter rakenskapsarets utgéng har tillaggskopeskilling avseende 2016 reglerats med
400.000 EUR genom kvittningsemission av 59.140 aktier i HiQ.

Den goodwill som uppstar i samband med forvarvet &r framst hanférlig till bolagets intjaningsférmaga och starka marknadsposition.
Ingen del av redovisad goodwill forvantas vara skatteméassigt avdragsgill. Det forekom inga rorelseférvarv under réakenskapsaret 2015.

32. Kassaflode fran rorelsen

Koncernen Moderbolaget
Betalda rantor och erhallen utdelning 2016 2015 2016 2015
Erhallen ranta 286 297 39 72
Erlagd ranta -417 -382 -107 -191
Summa -131 -85 -68 -119

Koncernen Moderbolaget
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 2016 2015 2016 2015
Anteciperad utdelning fran dotterbolag — — — —
Avskrivningar av tillgangar 10.992 9.870 365 583
Avsattningar -5.706 -391 — —
Nedskrivning av aktier i dotterbolag — — 8.000 9.000
Summa 5.286 9.479 8.365 9.583

Koncernen Moderbolaget
Transaktioner som inte medfor betalning 2016 2015 2016 2015
Forvarv av tillgang genom finansiell leasing 9.025 7.479 0 0
Likvida medel (kkr) 2016 2015 2016 2015
Foljande delkomponenter ingar i likvida medel:
Kassa och bank 204.262 212.414 125.739 136.565
Summa likvida medel 204.262 212.614 125.739 136.565

Moderbolaget (och darmed Koncernen) har en outnyttjad checkrékningskredit om 50 Mkr.
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33. Transaktioner med nirstaende

Narstdenderelationer:

Moderbolaget har en narstdenderelation med sina dotterbolag (se not 30).

Inkop och férsaljning inom koncernen, moderbolaget (kkr) 2016 2015
Nettoomsattning till dotterbolag 43.596 33.708
Inkép fran dotterbolag 7.732 3.140
Ranteintakter fran dotterbolag 28 22
Rantekostnader till dotterbolag 0 190
Resultat fran andelar i dotterbolag, moderbolaget (kkr) 2016 2015
Utdelning pa aktier i dotterbolag 45.900 55.304
Erhallna koncernbidrag 130.000 105.000
Nedskrivning aktier i dotterbolag -8.000 -9.000
Summa 167.900 151.304

Transaktioner med nyckelpersoner | ledande stallning

Ersattning till styrelseledaméter har enligt beslut av bolagsstamman utgatt med 1.865 (1.990) kkr. Darutdver har 46 (68) kkr
utbetalats som kostnadserséttning i samband med resor till styrelsematen. Inga l&n har utgivits till styrelseledamaéter eller andra
ledande befattningshavare. Fér en narmare beskrivning av ledande befattningshavares férmaner hanvisas till not 29.

Transaktioner med intresseforetag
Tillintressebolag har erlagts hyra om 563 (517) kkr.

34. Vasentliga uppskattningar och bedémningar for redovisningsindamal

Uppskattningar och beddémningar utvarderas |6pande och
baseras pé historisk erfarenhet och andra faktorer, inklusive
forvantningar pa framtida handelser som anses rimliga under
radande forhallanden. Koncernen gor for redovisningsandamal
uppskattningar och antaganden om framtiden. De uppskattnin-
gar for redovisningsdndamal som blir foljden av dessa kommer,
definitionsmassigt, sallan att motsvara det verkliga resultatet. De
uppskattningar och antaganden som innebar en betydande risk
for vasentliga justeringar i redovisade varden for tillgdngar och
skulder under nastkommande rakenskapsar diskuteras nedan:

A. Provning av nedskrivningsbehov for goodwill

Koncernen undersgker varje &r om ndgot nedskrivningsbehov
foreligger for goodwill, i enlighet med de redovisningsprinciper
som beskrivits i not 2. Atervinningsv'ardet for kassagenererande
enheter har faststallts genom berékning av nyttjandevarde. For

dessa berdkningar maste vissa uppskattningar goras (not 12).

35. Finansiell riskhantering

Koncernen utsatts genom sin verksamhet for en mangd olika
finansiella risker: marknadsrisk (valutarisk, rénterisk, prisrisk),
kreditrisk och likviditetsrisk. Koncernens policy for att hantera
dessa risker ar att efterstrava att minimera potentiella ogynn-
samma risker pa Koncernens finansiella resultat. Riskhanterin-
gen skéts saval centralt som decentraliserat i de rorelsedrivande
dotterbolagen enligt de policys och riktlinjer som finns.

I noten 12 finns dven en kanslighetsanalys avseende vardet pd
koncernens goodwill. En nedskrivning av goodwill paverkar kon-
cernens redovisade resultat likval som det egna kapitalet. En
eventuell nedskrivning har dock ingen kassaflodeseffekt.

B. Intaktsredovisning

Koncernen tilldmpar successiv vinstavrakning vid redovisning
av fastprisavtal for forsaljning av konsulttjanster. Successiv vin-
stavrdkning inneb&r att Koncernen maste gora uppskattningar av
hur stor del de tjanster som redan utforts per balansdagen utgér
av de totala tjanster som ska utféras. Om proportionen mellan
utforda tjanster och totala tjanster som ska utforas skulle avvika
med till exempel 10% fran ledningens uppskattning, skulle arets
redovisade intakt oka om den utforda andelen hade okat, eller
minska om den utférda andelen minskat. Paverkan vid arsskiftet
&r marginell p& grund av den nuvarande l&ga andelen fastpris-
projekt.

A. Marknadsrisk

Valutakursrisk

HiQ bedriver verksamhet framst i Sverige, Finland, Danmark
och Ryssland. Valutarisken uppstar genom framtida affarstrans-
aktioner, redovisade tillgdngar och skulder samt nettoinveste-
ringar i utlandsverksamheter. Den verksamhet som bedrivs ar i

huvudsak lokal, dvs intakter och kostnader uppkommer i samma



valuta, vilket minskar Koncernens exponering mot valutarisker.
| vissa fall sker forsdljning i en annan valuta an den vi har
kostnader i for att producera tjansten. | de fall intékter och
kostnader uppstar i olika valutaslag uppkommer en Gkad val-
utarisk. HiQs begransade valutaexponering gor att vi idag inte
aktivt arbetar med nagon form av valutasakringar. Kraftiga
valutakurssvangningar kan paverka oss men vi bedomer den
risken som liten. Koncernens inbetalningar férdelar sig pa fol-
jande valutor, SEK 81%, Euro 18% och o6vriga valutor 1%. Kon-
cernens utbetalningar fordelar sig pa foljande valutor; SEK 82%,
Euro 16% och dvriga valutor 2%. For det fall den svenska kronan
forstarkts/forsvagats med 10% i férhallande till Euron (med alla
andra variabler konstanta) skulle Koncernens resultat for réken-
skapsaret 2016 varit ca 6 Mkr l&gre/hdgre. Eget kapital skulle
ha varit ca 29 Mkr hégre/lagre framst till foljd av valutakurs-
differenser vid omrakning av goodwill. Koncernen har ett antal
innehav i utlandsverksamheter vilkas nettotillgdngar exponeras
for valutarisker. Valutaexponering som uppstar frén nettotillgén-
garna i Koncernens utlandsverksamheter hanteras inte genom
nagon form avvalutasakring. Sammantaget bedéms HiQs valuta-

exponering vara mycket begransad.

Ranterisk avseende kassafloden och verkliga varden

Eftersom Koncernen inte innehar nagra vasentliga rantebarande
tillgdngar, utdver banktillgodohavanden, ar Koncernens intékter
och kassaflode fran den l6pande verksamheten i allt vasentligt
oberoende av férandringar i marknadsrantor. Den ranterisk fore-
taget har &r genom den upplaning som sker. Savél de finansiella
leasingdtaganden som den checkrakningskredit som Koncernen
har ar till lopande ranta. Darav uppstér ingen ranterisk avseende
verkliga varden. En 6kning med den genomsnittliga l&nerantan
pa finansiella leasingataganden med 1%-enhet skulle paverka
koncernens resultat negativt med 0,3 Mkr. Fran tid till annan
kan delar av Koncerns dverskottslikviditet placeras i kortfristiga
finansiella instrument med (&g risk. Rénterisken beddéms som
l&g med tanke pa den korta (6ptiden. Vid utgdngen av 2016 fanns
inga linga) kortfristiga placeringar i Koncernen.

B. Kreditrisk

Kreditrisk uppstar genom likvida medel, 6vriga placeringar hos
banker och finansiella institut samt kreditexponeringar gente-
mot Koncernens kunder, inklusive utestdende fordringar och
avtalade transaktioner. De flesta av HiQs uppdrag faktureras
enligt l6pande rakning, dvs nedlagd tid faktureras manadsvis.
Av koncernens omsattning utgor cirka 98% lopande rakningsup-
pdrag och 2% fastprisdtaganden, dvs projekt som faktureras en-
ligt en fast tidsplan. Fakturering for lopande rakningsprojekt sker
manadsvis eller vid projektets slut. Normala betalningsvillkor ar
30 dagar netto. Kortare och langre betalningsvillkor forekommer.
Varje vecka foljs kundfordringar upp sd att betalningar sker en-
ligt betalningsvillkor. Sena betalningar rantefaktureras och ute-
bliven betalning skickas till inkasso. De flesta av HiQs kunder
ar stora och solida kunder. De tio stérsta kunderna star for cir-
ka 36% av omsattningen och bland dessa finns Ericsson, Volvo
Group och Skatteverket. Kreditupplysning tas pd nya kunder.
Historiskt sett har HiQ haft f& konstaterade kundférluster. For

ytterligare information avseende kundfordringar, se not 17.

C. Likviditetsrisk

Likviditetsrisk hanteras genom att Koncernen innehar till-
rackligt med likvida medel och korfristiga placeringar med en
likvid marknad samt tillganglig finansiering genom avtalade
kreditfaciliteter. Ledningen foljer ocksd rullande prognoser for
Koncernens likviditet, som bestar av likvida medel och outny-
ttjade laneloften (checkrékningskredit), p& basis av forvéanta-
de kassafléden. HiQs likviditet &r mycket god. Kassaflodet fore
investeringar fér 2016 uppgar till 131,7 (157,1) Mkr och per den
sista december uppgick kassa och kortfristiga placeringar till
204,3 (212,4) Mkr.

Nedanst&ende tabell analyserar forfallotidpunkten fér koncern-
ens finansiella skulder, uppdelade pd den tid som pd balans-
dagen aterstar fram till den avtalsenliga forfallodagen. De
belopp som framgar &r avtalsenliga, odiskonterade kassafloden.

Per den 31 december 2016 Mindre an 3 manader Mellan 3 man och 1ar Meran 1 ar
Upplaning (exkl skulder avseende finansiell leasing) — — 151
Finansiell leasing 1.472 4.415 25.356
Leverantorsskulder 65.136 — —
Ovriga skulder 95.240 — —
Per den 31 december 2015 Mindre an 3 manader Mellan 3 man och 1ar Meran 1 &r
Upplaning (exkl skulder avseende finansiell leasing) - - 946
Finansiell leasing 1.300 3.899 22.907
Leverantorsskulder 58.446 — —
Ovriga skulder 86.713 — —

n
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Koncernens hantering av kapitalrisk

Koncernens mal avseende kapitalstrukturen &r att trygga
Koncernens forméaga att fortsatta sin verksamhet, s& att den kan
fortsatta att generera avkastning till aktiedgarna och nytta for
andra intressenter och att uppratthalla en kapitalstruktur som
mot denna bakgrund haller kostnaden for kapitalet nere. For
att uppréatthalla eller justera kapitalstrukturen, kan Koncernen
forandra den utdelning som betalas till aktiedgarna, dterbetala

36. Handelser efter rapportperiodens slut

Efter rapportperiodens slut har styrelsen, fattat beslut om
kvittningsemission som reglerar tillaggskopeskilling till saljarna

av Great Apes. Darigenom har 59.140 aktier emitterats till ett

kapital till aktiedgarna, utfarda nya aktier eller salja tillgéngar
for att minska skulderna. For ett konsultforetag som HiQ ar den
tillgdngsbaserade sakerhetsbasen fér uppléning begrénsad.
Koncernens strategi under 2016, som var oférandrad med 2015,
var att uppratthdlla en positiv nettokassa. Per den 31 december
2016 uppgick den finansiella nettokassan till 1729 Mkr
(183.4 Mkr per 31 december 2015).

varde motsvarande 3,8 Mkr. Antalet utestdende aktier och roster
efter emissionen uppgar till 54.772.245. Inga Gvriga vasentliga

handelser har intraffat efter rapportperiodens slut.

Styrelsen och verkstallande direktoren forsakrar att koncern-
redovisningen har upprattats i enlighet med internationella
redovisningsstandarder IFRS sddana de antagits av EU och ger
en rattvisande bild av koncernens stallning och resultat. Ars-
redovisningen har upprattats i enlighet med god redovisningssed

och ger en rattvisande bild av moderbolagets stallning och

resultat. Forvaltningsberattelsen for koncernen och moder-
bolaget ger en rattvisande oOversikt over utvecklingen av kon-
cernens och moderbolagets verksamhet, stallning och resultat
samt beskriver vasentliga risker och osakerhetsfaktorer som
moderbolaget och de féretag som ingar i koncernen star infor.

Stockholm den 28 februari 2017

Gunnel Duveblad Ulrika Hagdahl Erik Hallberg
Styrelseordférande Styrelseledamot Styrelseledamot
Johanna Fagrell Kohler Ken Gerhardsen Raimo Lind Lars Stugemo

Styrelseledamot Styrelseledamot

Styrelseledamot Styrelseledamot och

Verkstallande direktor

Var revisionsberattelse betréffande denna arsredovisning har avgivits den 28 februari 2017.

PricewaterhouseCoopers AB

Nicklas Kullberg
Auktoriserad revisor



REVISIONS—
BERATTELSE

Till bolagsstamman i HiQ International AB (publl, org.nr
556529-3205

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen
Uttalanden

Vi har
koncernredovisningen fér HiQ International AB (publ] fér ar

utfort en revision av arsredovisningen och
2016 med undantag fér bolagsstyrningsrapporten pé sidorna
31-35. Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar

pa sidorna 28-72 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen och koncern-
redovisningen uppréttats i enlighet med arsredovisningslagen
och ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande bild av
moderbolagets finansiella stallning per den 31 december
2016 och av dess finansiella resultat och kassaflode for
dret enligt arsredovisningslagen. Koncernredovisningen
har upprattats i enlighet med a&rsredovisningslagen och
ger en | alla vasentliga avseenden rattvisande bild av
koncernens finansiella stallning per den 31 december 2016
och av dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
International Financial Reporting Standards (IFRS), sdsom
de antagits av EU, och arsredovisningslagen. Vara uttalanden
omfattar inte bolagsstyrningsrapporten pd& sidorna 31-35.
Forvaltningsberattelsen &r forenlig med &rsredovisningens och

koncernredovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstamman faststdller resultat-

rakningen och balansrakningen for moderbolaget och

koncernen.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt
dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi ar oberoende i férhallande till moderbolaget och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart

yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillréckliga och
andamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

Vasentlighet

Omfattning

Sarskilt
betydelsefulla
omraden

Var revisionsansats

Oversikt

- Overgripande vasentlighetstal: 9 miljoner kronor, vilket
motsvarar 5 % av resultat fore skatt.

- Bolaget har vasentliga tjansteintakter varav merparten av
intékterna ar baserade pd lopande rakning enligt ramavtal.
Vasentliga risker ar periodisering av intékter, existens av
kundfordringar samt resultatavrakning av fast prisataganden.

- Bolaget har vasentliga immateriella tillgangar till foljd
av forvarv. Bolaget upprattar arligen provningar av
nedskrivningsbehov for att motivera vardet av dessa tillgangar.

- Bolagets beskrivning av resultatavrékning av fastpris-
dtaganden samt prévning av nedskrivningsbehov for goodwill

beskrivs ndrmare i not 34 i &rsredovisningen.

Revisionens inriktning och omfattning

Vi utformade var revision genom att faststalla vasentlighetniva
och bedoma risken for vasentliga felaktigheter i de finansiella
rapporterna. Vi beaktade sarskilt de omréaden dar verkstéllande
direktdren och styrelsen gjort subjektiva beddmningar, till
exempel viktiga redovisningsmassiga uppskattningar som har
gjorts med utgédngspunkt frdn antaganden och prognoser om
framtida handelser, vilka till sin natur ar osdkra. Liksom vid
alla revisioner har vi ocksa beaktat risken for att styrelsen och
verkstallande direktoren &sidosatter den interna kontrollen,
och bland annat dvervéagt om det finns beldgg for systematiska
awikelser som givit upphov till risk for vasentliga felaktigheter
till foljd av oegentligheter.

Vi anpassade var revision for att utfora en andamalsenlig
granskning i syfte att kunna uttala oss om de finansiella
rapporterna som helhet, med hénsyn tagen till koncernens
struktur, redovisningsprocesser och kontroller samt den

bransch ivilken koncernen verkar.
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Vasentlighet

Revisionens omfattning och inriktning paverkades av var
bedomningavvasentlighet. Enrevision utformasforattuppnaen
rimlig grad av sakerhet om huruvida de finansiella rapporterna
innehdller ndgra vasentliga felaktigheter. Felaktigheter kan
uppsta till foljd av oegentligheter eller fel. De betraktas som
vasentliga om enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas
paverka de ekonomiska beslut som anvandarna fattar med

grund i de finansiella rapporterna.

Baserat pd& professionellt omdome faststallde vi vissa
kvantitativa vasentlighetstal, daribland for den finansiella
rapportering som helhet [se tabellen nedan). Med hjilp av
dessa och kvalitativa dvervaganden faststallde vi revisionens
inriktning och omfattning och vara granskningsatgarders
karaktar, tidpunkt och omfattning, samt att bedéma effekten
av enskilda och sammantagna felaktigheter pa de finansiella
rapporterna som helhet.

Koncernens vdsentlighetstal: 9 miljoner kronor (9 miljoner
kronor)

Hur vi faststallde det: 5 % av vinsten fore skatt

Motivering av valet av vasentlighetstal: Vi valde vinsten fore
skatt som riktmarke eftersom vi anser att detta ar det varde
som anvandarna oftast jamfor koncernens resultat med och
eftersom det &r ett allméant accepterat riktmarke. Nivadn 5 %
anses | revisionsstandarder vara en godtagbar kvantitativ

vasentlighetstroskel.

Vi kom &verens med revisionskommittén om att vi skulle
rapportera upptackta felaktigheter som oversteg 500 tusen
kronor samt felaktigheter som understeg detta belopp men

som enligt var mening borde rapporteras av kvalitativa skal.

Sarskilt betydelsefulla omraden
Sarskiltbetydelsefullaomradenforrevisionenardeomradensom
enligt var professionella bedomning var de mest betydelsefulla
for revisionen av &rsredovisningen och koncernredovisningen
for den aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom
ramen for revisionen av, och i vart stallningstagande till,
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet, men vi
goringa separata uttalanden om dessa omraden.

Sarskilt
betydelsefullt

omrade

Hur var revision beaktade det sarskilt

betydelsefulla omradet

Intdktsredovisning
Periodisering

av intakter och
existens av
kundfordringar.

Vardering av
immateriella
tillgangar

Vi har i var revision stickprovsvis
granskat ett urval av tidrapporter,
fakturor och berakningar av
successiv vinstavrakning i fast
prisataganden for att sakerstalla att
bolagets intaktsredovisning sker i
ratt period. Vi har ocksa genomfort
betalningsuppfoljning av vasentliga

kundfordringar vid drets utgang.

Vi har granskat bolagets provningar av
nedskrivningsbehov av tillgangar for

kassagenererande enheter. Vara tester

Risk for

nedskrivningsbehov

har bestatt av kontrollsummeringar av
berékningar samt metodgenomgangar
avimmateriella och rimlighetsbedémningar av
tillgdngar. antaganden.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktoren som har ansvaret
for att arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas
och att den ger en réattvisande bild enligt drsredovisningslagen
och, vad galler koncernredovisningen, enligt IFRS s& som de
antagits av EU. Styrelsen och verkstallande direktdren ansvarar
aven for den interna kontroll som de bedomer ar nodvandig for
att upprétta en arsredovisning och koncernredovisning som
inte innehaller ndgra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller pa fel.

Vid upprattandet avarsredovisningen och koncernredovisningen

ansvarar styrelsen och verkstallande direktoren for
bedomningen av bolagets och koncernens forméaga att
fortsatta verksamheten. De upplyser, ndr sa ar tillampligt,
om forhallanden som kan paverka forméagan att fortsatta
verksamheten och att anvanda antagandet om fortsatt drift.
Antagandet om fortsatt drift tilldmpas dock inte om styrelsen
och verkstallande direktoren avser att likvidera bolaget,
upphora med verksamheten eller inte har ndgot realistiskt

alternativ &n att géra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppgifter i dvrigt, bland annat overvaka bolagets
finansiella rapportering.



Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppnd en rimlig grad av sakerhet om
huruvida arsredovisningen och koncernredovisningen som
helhet inte innehdller ndgra vésentliga felaktigheter, vare sig
dessa beror pd oegentligheter eller pd fel, och att ldmna en
revisionsberattelse som innehdller vara uttalanden. Rimlig
sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ar ingen garanti
for att en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed
i Sverige alltid kommer att upptacka en vasentlig felaktighet
om en sadan finns. Felaktigheter kan uppstd pa grund av
oegentligheter eller fel och anses vara vasentliga om de
enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas paverka
de ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i

arsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen
av arsredovisningen och koncernredovisningen finns pd
Revisorsnamndens webbplats: www.revisorsinspektionen.se/
rn/showdocument/documents/rev_dok/revisors_ansvar.pdf.

Denna beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar
Uttalanden

Utéver var revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och
verkstallande direktdrens férvaltning for HiQ International AB
(publ) for ar 2016 samt av férslaget till dispositioner betraffande

bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledaméter och verkstallande direktéren ansvarsfrihet for

rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i dvrigt

fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktdrens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en beddmning av om utdelningen
ar forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och
koncernens verksamhetsart, omfattning och risker staller
pa storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital,

konsolideringsbehov, likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen
av bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland annat att
fortlopande beddma bolagets och koncernens ekonomiska
situation, och att tillse att bolagets organisation ar utformad sa
att bokforingen, medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska
angeldgenheter i ovrigt kontrolleras pd ett betryggande
satt. Den verkstallande direktoren ska skota den l6pande
forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar
och bland annat vidta de atgarder som ar nodvandiga for att
bolagets bokforing ska fullgoras i dverensstammelse med lag
och for att medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryggande

satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed
vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sakerhet kunna beddéma om
nagon styrelseledamot eller verkstéllande direktéren i nagot
vasentligt avseende:

—foretagit ndgon &tgard eller gjort sig skyldig till n&gon
forsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet mot
bolaget

-p& ndgot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,

arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om
detta, ar att med rimlig grad av sakerhet bedoma om forslaget

ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen garanti
for att en revision som utférs enligt god revisionssed | Sverige
alltid kommer att upptacka atgarder eller forsummelser som
kan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett
forslag till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar

forenligt med aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av
forvaltningen finns p& Revisorsnamndens webbplats: www.
revisorsinspektionen.se/rn/showdocument/documents/
rev_dok/revisors_ansvar.pdf. Denna beskrivning ar en del av

revisionsherattelsen.
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Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten
Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten
pa sidorna 31-35 och for att den ar uppréattad i enlighet med

arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16
Detta
innebar att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har en

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten.

annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i
Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig

grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar
i enlighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6
arsredovisningslagen samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag
arforenliga med arsredovisningens och koncernredovisningens
samt ar | Overensstammelse med

6vriga  delar

arsredovisningslagen.

Stockholm den 28 februari 2017
PricewaterhouseCoopers AB

Nicklas Kullberg
Auktoriserad revisor



ALTERNATIVA
NYCKELTAL

HiQ anvander sig av ett antal alternativa nyckeltal for att
férmedla en rattvisande bild av HiQs resultat och finansiella
stallning. Nedan féljer definitioner av anvanda alternativa
nyckeltal. Inom parentes aterges en harledning av nyckeltalet
for 2016:

Rorelsemarginal
Periodens rorelseresultat i forhallande till periodens
nettoomséttning (207 907 / 1 659 426 = 12,5%)

Vinstmarginal
Periodens vinst fore skatt i forhallande till periodens
nettoomséattning (207 447 / 1 659 426 = 12,5%)

Finansnetto
Finansiella intékter med avdrag for finansiella kostnader
(531 - 991 = - 460)

Rantebarande nettokassa
Likvida medel med avdrag for rantebarande skulder
(vid periodens utgang) (204 262 - 25508 - 5 887 = 172 867)

Soliditet
Eget kapital i forhallande till balansomslutning (vid periodens
utgang) (777 566 /1 123 162 = 69,2%)

Sysselsatt kapital
Eget kapital med tillagg av réntebarande skulder
(vid periodens utgang) (777 566 + 25 508 + 5 887 = 808 961)

Operativt kapital
Sysselsatt kapital med avdrag av likvida medel
(808961 - 204262 = 604 699)

Avkastning pa operativt kapital
Rorelseresultat i forhallande till genomsnittligt operativt
kapital (207 907 / ((534 655 + 604 699)/2) = 36,5%)

Omséttning / medarbetare
Nettoomsattning i forhallande till genomsnittligt antal
medarbetare (1 659 426 /1361 =1219)

Foradlingsvarde/medarbetare

Rorelseresultat med aterlagda lone- och lonebikostnader
i forhallande till genomsnittligt antal medarbetare

((207 907 + 1 075 886) / 1361 = 943)

Rorelseresultat / medarbetare
Rorelseresultat i forhallande till genomsnittligt antal
medarbetare (207 907 / 1 361 = 153)

EK / aktie
Eget kapital i forhallande till antal utestdende aktier
[vid periodens utgang) (777 566 / 54 713 = 14,21)
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1. GUNNEL DUVEBLAD

Fodd 1955. Studier i systemvetenskap, Umed Universitet.
Styrelsens ordforande sedan 2016 och ledamot sedan 2007.
VD EDS North Europe 2002-2006. Anstalld inom IBM 1977-
2002 och innehade bland annat olika ledande befattningar
inom IBM p& nordisk samt europeisk nivd. Ovriga uppdrag:
Styrelseordforande i bla Team Olivia Group AB, Global
Scanning A/S och Stiftelsen Ruter Dam samt styrelseledamot i
bl.a. Sweco och PostNord. Innehav i HiQ: 7.000 aktier.

2. LARS STUGEMO

Fodd 1961. Civilingenjor Elektroteknik, Kungliga Tekniska
Hogskolan. Koncernchef och VD HiQ International sedan
2000. Anstalld sedan mars 1995. VD HiQ Data AB 1998-2000.
Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i Kambi Group Plc samt
ledamot av avd VI, Kungl. IngenjorsVetenskapsAkademin.
Innehav i HiQ: 256.651 aktier, 15.000 teckningsoptioner, 15.000
matchningsoptioner.

3. ULRIKA HAGDAHL

Fodd 1962. Civilingenjor Teknisk Fysik, Kungliga Tekniska
Hogskolan. Ledamot sedan 2012. Grundare av Orc Software AB,
Utvecklingschef Orc Software 1987-1990, VD och koncernchef
Orc Software AB 1990-2000. Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i
Beijer Electronics AB och Image Systems AB.

4. RAIMO LIND

Fodd 1953. Magisterexamen i ekonomi fran Handelshégskolan
i Helsingfors. Ledamot sedan 2013. CFO Wartsila Oyj 1998-
2013, vice VD sedan 2005. Arbetade aven for Wartsila 1976-
1989 i befattningar i bade Finland och internationellt. CFO
samt linjeansvarspositioner inom Tamrock Oy 1992-1998, VD
Scantrailer Ajoneuvoteollisuus Oy 1990-1991. Ovriga uppdrag:
Styrelseordforande i Elisa Oyj, Evac Group Oy och Nest Capital,
styrelseledamot och ordforande i revisionsutskottet Nokian
Tyres. Innehav i HiQ: 2.040 aktier.



5. KEN GERHARDSEN

Fodd 1952. Civilingenjor Teknisk Fysik, Linkopings Tekniska
Hogskola. Ledamot sedan 1995. Koncernchef och verkstallande
direktor i HiQ International AB t.o.m februari 2000. Ovriga
uppdrag: Styrelseledamot i Stockholm Text. Innehav i HiQ:
25.557 aktier.

6. JOHANNA FAGRELL KOHLER

Fodd 1966. Magisterexamen Internationella ekonomlinjen,
franska, 2011. VD/
Koncernchef Mobiento 2011-2013. Koncernchef ONE Media
Holding 2005-2010. VD Summer Design AB 2002-2005.
1998-2002.
uppdrag: Styrelseordférande Independent Hotel Group AB,
Glimr AB och FSport AB. Styrelseledamot i bl.a. Butikskonsult
AB, S-group AB, Engaging Care AB och Akesson & Curry AB.

Lunds Universitet. Ledamot sedan

Affarsomradesansvarig  IconMedialab Ovriga

7. ERIK HALLBERG
Fodd 1956, Ingenjor Maskinteknik. Ledamot sedan 2012.
Verksam inom TeliaCompany 1999 -2016 bl.a. som VD fér Telia

International Carrier, Ansvarig for verksamhet i Baltikum,
Ansvarig for Bredband i Sverige samt Mobil i Sverige, Ledamot
i Toigo Spanien samt som EVP 2013-2016. Styrelseledamot
i TeliaCarrier AB, styrelseordforande i Zynapp AB, ledamot
i Fidesmo AB samt radgivare 8t Mobicast AB. Innehav i HiQ:
1000 aktier.

Angivna innehav innefattar aven narstdende samt via bolag.

REVISOR: PRICEWATERHOUSECOOPERS AB
Nicklas  Kullberg, fodd
Auktoriserad revisor, revisor i HiQ sedan 2010.

Huvudansvarig  revisor 1970.
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1. LARS STUGEMO

Fodd 1961. Civilingenjor Elektroteknik, Kungliga Tekniska
Hogskolan. Koncernchef och VD HiQ International sedan
2000. Anstalld sedan mars 1995. VD HiQ Data AB 1998-2000.
Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i Kambi Group Plc samt
ledamot av avd VI, Kungl. IngenjorsVetenskapsAkademin.
Innehav i HiQ: 256.651 aktier, 15.000 teckningsoptioner, 15.000
matchningsoptioner.

2. JERKER LINDSTEN,
Fodd 1971. VD, HiQ Géteborg sedan 2004. Civilingenjor
Chalmers Tekniska Hogskola 1995.

regionchef,

Automatiseringsteknik,
Anstalld sedan 2004.
séljchef, Framfab Region Vast, affarsomradeschef m.m., Telia.
Innehav i HiQ: 42.000 aktier, 30.000 teckningsoptioner , 30.000
matchningsoptioner.

Tidigare anstallningar:

3. MIKAEL TENG

Fodd 1964. Affarsutveckling, HiQ International sedan 2007.
Civilingenjor, Kungliga Tekniska Hdégskolan 1990. Anstalld
sedan 1998. Tidigare anstallningar: Global Account Manager
och konsult HiQ Stockholm, Manager Accenture, konsult Tieto
Enator, SW Engineer Oerlikon Contraves AG, Schweiz. Innehav i
HiQ: 20.000 teckningsoptioner, 20.000 matchningsoptioner

4. FREDRIK MALM
Fodd 1974. Ekonomichef i HiQ International sedan 2002.
Civilekonom, Handelshdgskolan Stockholm 1997. Anstalld
2002. Tidigare anstallningar:

sedan Corporate Finance
Enskilda Securities, Corporate Finance Nordea Securities.
Innehav i HiQ: 52.000 aktier, 12.500 teckningsoptioner, 12.500

matchningsoptioner.

5. MAGNUS GUDEHN

Fodd 1962. VD, HiQ Stockholm sedan 2013. Civilingenjor
Kungliga Tekniska Hdgskolan Mekatronik, 1986. Anstalld
sedan 1995. Affarsomrddeschef 2008-2013, VD HiQ Cats
2005-2008, konsultchef 1999-2005. Tidigare anstallningar:
projektledare, arkitekt och utvecklare pa Enator och Logica
Sydney. Innehav i HiQ: 10.000 aktier, 30.000 teckningsoptioner,
30.000 matchningsoptioner.

6. PATRIK HOLM

Fodd 1966. VD, HiQ Ace sedan 2009. Civilingenjor Industriell
Ekonomi, Linkdpings Tekniska Hogskola 1993. Anstalld sedan
2008. Tidigare anstallningar: Senior Vice President Enea Nordic
Services, VD Enea Systems, VD Enea Epact. Innehav i HiQ:
36.624 aktier.



7. JUKKA RAUTIO

Fodd 1974. VD, HiQ Finland sedan 2010. VD, HiQ Quality
Services Oy 2008-2010. Civilingenjér, Oulu Universitet 2001.
Anstalld sedan 2008. Tidigare anstallningar: grundare och VD
TSG Test Solutions. Innehav i HiQ: 155.000 aktier.

8. ANNA KLEINE
Fodd 1973. VD, HiQ Skane
Informationsteknik, Lunds Universitet

2012, Fil. kand.
1999. Anstalld pa
HiQ sedan 2003. Tidigare anstdllningar: konsult, saljare och

sedan

affarsomrddeschef pd HiQ, konsult/projektledare pd Telia
ProSoft AB. Ovriga uppdrag: styrelseledamot i Mobile Heights

samt i Lansforsékringar Skane.

9. ANDERS NILSSON

Fodd 1970. VD, HiQ Malardalen sedan 2004. Ingenjor 1990.
Anstalld sedan 2000. Tidigare anstallningar: projektledare,
Celsius Test Systems, produktchef, Volvo Aero Support,
HiQ: 2.840 aktier, 4.000
teckningsoptioner, 4.000 matchningsoptioner.

licensingenjor ABB. Innehav |

10. KLAS NYSTROM
Fodd 1955. VD, HiQ Karlskrona sedan 2007. Sjoofficer. Anstalld
sedan 2007. Tidigare anstéllningar: olika befattningar pa

Telenor, grundare och WD pa Testbolaget Sverige, Ericsson,
Orlogskapten i Marinen.

11. MAGNUS GENS

Fodd 1975. Affarsutvecklare i HiQ International sedan 2017.
Civilingenjor Farkostteknik, Kungliga Tekniska Hdgskolan
2001. Anstalld sedan 2015. Tidigare anstallningar: Combitech,
Assistera, Ericsson. Innehav i HiQ: 4.000 teckningsoptioner,
4.000 matchningsoptioner.

Innehav inkluderar ndrstdende samt via bolag.
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