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Vision
Vi gor det mojligt for manniskor,
foretag och samhallen att vaxa.

Syfte

Vi ska framja en sund och hallbar
ekonomi for de manga hushallen
och foretagen.

Varderingar

Bankens vardegrund uttrycker
vart engagemang och langsiktiga
vardeskapande. Den bygger pa
oppenhet, enkelhet och omtanke.



Ledande stdllning pa vara hemmamarknader
Sverige, Estland, Lettland och Litauen

Vara rotter dr tryggt forankrade i den svenska sparbankshistorien, jordbrukskasse-
traditionen och Hansabanks betydelsefulla roll i de baltiska landerna. Vi vander oss till
alla - fran kunder med basbehov av banktjanster till kunder med mer avancerade krav.
Viarbetar for att utveckla ndra relationer med vara sju miljoner privatkunder och
600 000 foretagskunder. FOr att stddja deras affarer finns Swedbank daven i Norge,
Finland, Danmark, USA, Kina, Luxemburg och Sydafrika.

!
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Hog kostnadseffektivitet och lag riskprofil
ger konkurrenskraftig avkastning

Lyhordhet for det som hander i var omvarld skapar forutsattningar for langsiktig
konkurrensformaga och vardeskapande. Vi ska mota vara intressenters forvantningar
och behov av finansiella tjdnster. Hog kostnadseffektivitet dr avgorande for fortsatt
utveckling av ett konkurrenskraftigt erbjudande. Swedbank ska ha, och har ocksa,

en robust balansrakning som klarar konjunktursvangningar. Att bedoma och hantera
risk ar en del av var vardag och var breda kundbas av privatpersoner och foretag fran
olika branscher ger en god riskspridning och stabilt resultat med sma svangningar.
Tillsammans skapar detta varde for kunder, samhalle, aktiedgare och medarbetare.

Estland
Inléning55% Bolan4 6% Kunder 0,8 mHj.‘ Inléning4l% Utléning34% kunder 135 000

Swedbanks rantabilitet pa eget kapital (ROE) Swedbanks rantabilitet pa eget kapital exkl. immateriella
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Svensk bankverksamhet
- Sverige storsta marknaden

Varaomkring fyra miljoner privatkunder och 6ver en kvarts miljon féretagskunder
kan utfora banktjanster genom vara digitalakanaler, 275 fysiska kontor och via sam-
arbetet med sparbanker och franchisetagare inom fastighetsformedling. Swedbank
dar Sveriges storsta bank sett tillantalet kunder och en viktig del av det lokala sam-
hallet. Vart samhdllsengagemang omfattar bland annat utbildning, arbetsmarknad
ochintegration.

Fakta 2015 2014
Totalaintdkter, mkr 22551 22678
Totala kostnader, mkr 9987 10746
Aretsresultat, mkr! 9534 9294
Rantabilitet pa eget kapital, % 18,5 25,5
K/I-tal 0,44 0,47
Utlaning till allmanheten, mdkr 1064 1024
Inlaning fran allmanheten, mdkr 453 412
Kreditférlustniva, % 0,05 0,03

Lads mer pasidorna, 30-31 och 200.

Andel av resultat fore ned-
skrivningar och kreditférluster

Antal anstdllda

Stora foretag & Institutioner
- var storforetagsaffar

Viforserstoraforetagochinstitutioner med komplexa behov med avancerade
finansieringsldsningar och finansiella tjdnster. Affarsomradet utvecklar dven
foretags- och kapitalmarknadsprodukter till 6vriga delar av banken och de svenska
sparbankerna, vilka erbjuds en bred palett av produkter med olika risk-, avkastnings-
och héllbarhetsprofiler.

Fakta 2015 2014
Totala intdkter, mkr 7487 7768
Totala kostnader, mkr 3346 3364
Aretsresultat, mkr! 3227 3143
Rantabilitet pa eget kapital, % 16,2 19,3
K/I-tal 0,45 0,43
Utlaning till allmdnheten, mdkr 182 175
Inldning fran allmanheten, mdkr 121 106
Kreditforlustniva, % 0,16 018

Lds mer pasidorna, 34-35och 202.

Andel avresultat fore ned-
skrivningar och kreditférluster

Antal anstdllda

Baltisk bankverksamhet
- storsta banken i Baltikum

Vara 3 miljoner privatkunder och ver 300 000 féretagskunderiEstland, Lettland
och Litauen nar oss genom vara digitala kanaler och 36 kontoriEstland, 41 i Lettland
och67iLitauen. Utifran antalet kunder dr vistorsta banken i Baltikum. Swedbank &r
enviktigdel av ndrsamhdllet ochivart samhallsengagemang koncentrerar vi oss pa
initiativ som frdmjar utbildning och entreprendrskap.

Fakta 2015 2014
Totalaintdkter, mkr 6288 6107
Totala kostnader, mkr 2482 2517
Aretsresultat, mkr 2460 3200
Rantabilitet pd eget kapital, % 12,3 14,6
K/I-tal 0,39 0,41
Utlaning till allmanheten, mdkr 124 126
Inlaning fran allmanheten, mdkr 145 138
Kreditférlustniva, % -0,14 -0,16

Ldsmer pasidorna, 32-33 och 201.

Andel av resultat fore ned-
skrivningar och kreditférluster

Antal anstdllda

Koncernfunktioner & Ovrigt
- affarsstddjande centrala enheter

Haringar var produktorganisation med syftet att ka effektiviteteniutvecklingen
och underhallet av Swedbanks produkter och tjdnster ochinte minst att sakraatt
vara erbjudanden &r relevanta, konkurrenskraftiga och av hog kvalitet. De centrala
enheternafungerar som strategiskt och administrativt stdd i banken och omfattar
Ekonomi & Finans, Kommunikation, Risk, IT, Compliance, Public Affairs, HR och Juridik.
Group Treasury ansvarar fér bankens upplaning, likviditet och kapitalplanering.

Fakta 2015 2014
Totala intdkter, mkr 1413 2961
Totala kostnader, mkr 633 1185
Aretsresultat, mkrt 525 1088
Rantabilitet pd eget kapital, % 2,1 3,1
K/I-tal 0,45 04
Utlaning till allmanheten, mdkr 1 0
Inldning fran allmanheten, mdkr 25 5
Kreditforlustniva, % 0,00 -0,47

Lasmer pasidorna, 36-37.

Andel av resultat fore ned-
skrivningar och kreditférluster

Antal anstdllda



Fakta 2015 2014
Totalaintdkter, mkr 37624 39304
Totala kostnader, mkr 16333 17602
Aretsresultat, mkrt 15733 16709
* GOd kOStnadSkontrO” Rantabilitet pd eget kapital, % 13,5 15,2
o o . K/I-tal 0,43 0,45
» Framgangsrik integrering Totala tillgangar, mdkr 2149 2121
~ Utlaning till allmanheten, mdkr? 1371 1325
av Sparbanken Oresund Inlaning fran allmanheten, mdkr? 744 661
Kreditforlustniva, % 0,04 0,03
e Starkt kapitalisering Andel osikra fordringar, brutto, % 0,40 041
Kdrnprimdrkapitalrelation, % 24,1 21,2
. : Resultat per aktie, kr? 14,14 15,05
¢ FOFESlagen Utdelnmg Utdelning per aktie* 10,70 11,35
10,70 kronor per aktie Direktavkastning rets slut, %,
Swedbank-aktien 57 5.8
Antal heltidstjdnster 13893 14583
1)Fran kvarvarande verksamhet hanforligt till aktiedgarna
2)Exklusive Riksgalden och aterkdpsavtal
3)Kvarvarande verksamhet efter utspadning
4) 2015 avser styrelsens forslag till bolagsstamman
Marknadsledande kostnadseffektivitet  Solid kapitalisering Okat kundvirde

-sdnktakostnader 2015

Okat medarbetarengagemang

- Rekommendationsindex

- karnprimdrkapitalrelationen enav de
hogstabland jamforbara europeiska banker

Rantabilitet pa eget kapital pa minst 15%

-forbattrat SKI, Privatkunder Sverige

Forbattra kundvardet
e Investeraivart digitala
erbjudande

* Sdkerstalla konkurrenskraft
genom enklare och tydligare

erbjudanden
* Stdrka radgivnings-
kompetensen

Oka effektiviteten

« Oka den interna samordningen

e Forenkla interna processer
och dka automatiseringen

* Centralisera inkdp och
omallokera tjanster internt

Starka medarbetar-

engagemanget
e Starka foretagskulturen
« Oka investeringarnaivara

medarbetare

e Utveckla vara ledare



Vara kunders behov av finansiella tjanster driver
oss att kontinuerligt utveckla verksamheten.
Genom vara kundrelationer och i produkt- och
tjansteutvecklingen har vi stora mojligheter att
paverka omvarlden och skapa mervarden for vara
intressenter. Darfor integrerar vi hallbarhets-
hdnsynivar verksamhet. Genom ett mer langsik-
tigt angreppssatt skapas nya affarsmajligheter,
minskas risker och paverkas ndringslivet i en mer
hallbar riktning. Las mer pa sidorna 17 och 22.

Swedbanks hallbarhetsarbete har sin grund i
bankens syfte och varderingar. Det fokuserar pa
vara erbjudanden, hur vi skdter upphandlingar och
engagemanget i det lokala samhallet. Darmed ar
det ocksa centralt i bankens affarsmodell. Hallbar-
hetsrapporteringen, som dr i enlighet med Global
Reporting Initiatives (GRI) riktlinjer G4, bestar
utover denna arsredovisning dven av rapporten
Fordjupad hallbarhetsredovisning 2015 som finns
pa www.swedbank.se.



Aretikorthet

Ett axplock av vara

vardeskapande aktiviteter

under aret.

28 ]ANUARI

27%

Kostnadsmal fér 2014
uppnatt ochresultatet
dkade med 27 procent.
Bokslutskommuniké 2014

1B FEBRUARI

Priset pa 23 aktiefonder
och 2 penningmarknads-
fonder sdnks

12 MARS

Nordic Energy Summit

Sedan flera ar anordnar Swedbank
arligen "Energy Summit"iOslo, en
motesplats forenergibolagoch
investerare ddr de ges mojlighet att
diskutera sektorspecifika utma-
ningar och méjligheter. Arets
Summit attraherade 600 bestkare.

k

26 MARS

Enutdelning pd 11,35
kronor klubbas och samtliga
styrelseledaméter omvaljs
1337 aktiedgare, vilkarepresente-
rade 57 procentavrosternaoch
kapitalet, medverkade vid Swed-
banksdrsstamma 2015.

MAJ
Swedbank Economic Forum
iBaltikum

Samlade 150 féretags- och Private
Banking-kunder samt opinionsbildare
ochmedia. Fokus var utmaningarna
paarbetsmarknaden.

28 APRIL

Forbattratresultat under extra-
ordindra marknadsférhallanden
Delarsrapport for forstakvartalet 2015
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8]JuLl
Swedbank beslutar om extra
utdelning fran den estniska
underkoncernen vilket gav en
skatteinjektioniEstland

23 SEPTEMBER

127 000 nya
Swedbankkunder
Swedbank starker sinndrvaro

i Baltikum genomen éverens-
kommelse med Danske Bank att
férvdrva dess retailverksamhet
iLitauenochLettland.

1 SEPTEMBER

Swedbank Insikt

Swedbank lanserar en ny webbplats med analyser
och marknadskommentarer.

—®

SEPTEMBER

Utmadrkelse som basta bank i varlden
pa kundservice i sociala medier

ISocial Bakers matning av féretagifinans-
branschen placerar sig Swedbank pa forstaplats

forandrakvartaletirad. Mdatningen baseras
bland annat pa snabb svarsfrekvens.

Q4
— @ ® |

SEPTEMBER

Medarbetare skdanker
tillsammans med banken
dver

kronor till R6da Korset till
férman for flyktingkrisen

4DECEMBER
Ratinginstitutet S&P héjer Swedbanks
kreditbetyg till AA-

Ettbetyginiva med de nordiska banker med bast kredit-
betyg, vilket star sig mycket val dven internationellt.

12 OKTOBER
100 000 nya kunder fran Spar-
banken Oresund hélsas vilkomna
Konverteringen av kunder dver till Swed-
banks system var en viktig milstolpe efter
férvarvet av Sparbanken Oresund 2014,
Varanyakunder ges harmed tillgang till
ettbredare produkt- och tjdnsteutbud
samt en bdttre mobil- ochinternetbank,

3 NOVEMBER
Nytt utseende pa Swedbanks hemsida med

responsiv design.
Forandringeninnebdr att sidorna fungerar lika braisaval

som mobilen, som surfplattan och datorn.
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ORDFORANDE- OCH VD-INTERVJU

God kostnadskontroll och lag risk

Swedbank stdrkte sin finansiella position ytterligare under 2015 samtidigt som flera
steg togs for att forbdttra erbjudandet till kunderna. Nu maste ndsta steg i omvandlingen
till en mer digital bank tas, enligt styrelseordférande Anders Sundstrom.

Vilka dr de viktigaste bidragen till 2015 ars resultat?
"lljuset av en stokig omvdrld, med skakig bérsutveckling och
negativarantor somdampatintaktsutvecklingen, sa har vihaft
fortsatt fokus pa en god kostnadskontroll ochen lag riski
balansrakningen. Viuppvisar darfor en stabil Ionsamhet sam-
tidigt som var finansiella position aldrig har varit starkare. Det
gOratt vikan satsa annu mer pa varakunder.”

Vad har styrelsen fokuserat pa under 2015?

"Det dr framst tvd omraden. Det forsta dratt viforsoker forsta
omvarlden annu battre, Har handlar mycket om att forsta
utvecklingeninomregelverksomradet och se till att vilever upp

till de krav som stélls pa oss. Det andra rér hur vi kommer narmare
kunderna och lyckas med omvandlingen till en mer digital bank.”

Vilka dar Swedbanks styrkor?

"Var historia och var kundbas. Vihar 4 miljoner privatkunderi
Sverige och ytterligare 3,2 miljoneride baltiska landerna samt
nastan 600 000 foretagskunder, bade i Sverige ochiBaltikum.
Enannanav varastyrkordratt vi ar snabba nar det kommer till
teknikskiften. Vara kunder gillar ny teknologi och anda sedan
introduktionen av bankomaten till dagens mabilbank har vi haft
en snabb upptagning bland vara kunder."

Swedbank Arsredovisning 2015
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Vilka omraden ska banken fokusera pa?
"Viskafortsdttaattarbetafor mangfald och 6ppenhet och
vara eninkluderande bank. Det finns mycket forskning som
pekar pa att samhdllen och organisationer med den attityden
blirvinnareidetlangaloppet. Vidridagenav de mestinklude-
rande bankernaiSverige och viska fortsatta pa det sparet.
Sen arsjdlvklart den tekniska forflyttningen central for oss.”

Det har varit en turbulent period med en skakig bérs

och extremt Iaga rantor. Vad medfér det for utmaningar
fér Swedbank?

"l'grund och botten medfor det samma utmaningar som for sam-
halletistort. Eftersom centralbankerna spér pa likviditeten sa
mycket ar risken stor for att vifar olika typer av obalanseri till-
gangspriser. | ljuset av det dr det valdigt viktigt att ha buffertar.
Sadet ardet vifokuserar pa, bade for oss sjdlva och for vara kunder.”

Swedbank har under aret skdrpt kraven pa amortering.
Riskerarinte banken att bli exkluderande med héga
amorteringskrav?

"Pakortsikt drdetsaochdet arviocksa bekymrade Gver. Unga
mdnniskor och nyanlanda far bekymmer nar det finns hoga
trosklar pa bostadsmarknaden. Darfor driver vivdldigt tydligt
fradgan om bostadsbyggande. Det behdvs fler bostdder och det
behdvs nya sparformer som gor det lattare for folk att spara till
enbostad.”

Har vien boprisbubblaiSverige?
”"Nej, vi har fortfarande en stor befolkningstillvaxt och det
vibehdver dratt det byggs fler bostader.”

Under 2015 har det rapporterats om chefers sidouppdrag
i form av fastighetsaffirer. Ar det lampligt att ledande
befattningshavare harden har typen av affarer?
"Sahariefterhand ar det bara att djupt beklaga att dessasido-
uppdrag godkandes da det har skapat negativ uppmarksamhet
for banken och vackt fragor hos vara anstdllda. Sidouppdragen
har bedrivitsienlighet med varariktlinjer men de har varit Idtta
att misstankliggtra. FOr oss ar det av storsta vikt att varakun-
der, agare och medarbetare kanner att de har fortroende fér oss
ochvistravar alltid efter att vara sa transparenta som majligt.
Vihar darfor tagit kritiken mot oss pa storsta allvar och genom-
forten dversynav regelverket for anstadlldas intressekonflikter
och hur det tillampas, vilket berérda personer har anpassat sig
till. Styrelsen har dven genomfort en extern granskning av de
ekonomiska omstdndigheterna, affarsrelationerna och transak-
tionerna for de berdrda fastighetsaffarerna. Denna visar att alla
lagaroch externaregler foljts. Ingen kund har kommit till skada.
Dessutom har enintern granskning av bankens regelverk gjorts.
Uppegifter gdllande dettaregelverk har dven formedlats till
Finansinspektionen med anledning av myndighetens gransk-
ning kring bankens efterlevnad av interna och externaregler
forintressekonflikter. | deninterna genomlysningen har vissa
brister kring regelverkets omfattning och dokumentation iden-
tifierats. Dessa brister &r nu atgardade. Styrelsen har ocksa
beslutat att genomfdraenexternutvardering av dettaregel-
verk mot marknadspraxis.”

ORDFORANDE- OCH VD-INTERV|U

Styrelsen valde att entlediga Michael Wolf fran

vd-posten den 9 februari 2016. Varfor da?

"Michael har gjort ett brajobb under de sju ar som han var vd for
Swedbank. Han har pa ettinspirerande satt tagit banken franen
utmanande situation, da hela det finansiella systemet vari
gungning, till den stabila och I6nsamma bank viaridag. Men nu
maste vitandstasteg genomatt férbattra kundnojdheten och
koppla varumarket tydligare till verksamheten samtidigt som
investeringarilT-utveckling maste tafart. Detinnebératt
koncernledningen maste arbeta annu mer sammansvetsat

och effektivt, och for det kravs enannantypav ledarskap.”

Den geopolitiska situationen har férsamrats med

stora flyktingstrommar och oro i vara naromraden.

Hur paverkas Swedbank av det?

"Det férsamrade sakerhetspolitiska ldget i Rysslands naromrade
har direkt paverkan nar det galler Baltikum, sa det har variten
aktuell fragaistyrelsen. Gdllande den globala geopolitiska situa-
tionen sa har den en negativ paverkan pa den ekonomiska till-
vaxten och har gett upphov till flyktingstrémmar. Flykting-
strommarna paverkar Sverige positivtidet korta perspektivet.
Det blirsom en ekonomisk injektionilandet.|ett medellangt per-
spektivinnebar det enanstrangning for den svenska ekonomin
men om vispelar kortenratt kandetinnebara enframgangidet
langa perspektivet.”

Hur agerar banken just ndr det gdller den

stora migrationsokningen?

"Vidreninkluderande bank och tillsammans med en annan bank
hanterar vien majoritet av alla etableringsersattningar som
betalas ut.Pa mindre orter samarbetar vi ocksa med kommu-
nernaforattkunna ge flyktingarnarelevantinformation om
att 6ppnabankkonton och forsta det svenska banksystemet.
Pa sikt sa handlar det om framtidens kunder. Viser att manga
som kommer hit har entreprendrserfarenheter och efter-
gymnasial utbildning och kommer attintegreras snabbti
samhallet. Men sjalvklart kommer det ocksa finnas omraden
dér det uppstar utmaningar.”

Slutligen, kan aktiedgarna fortsatta att se fram emot

en utdelning i samma storleksordning som tidigare?
"Viharsom policy attdelaut 75 procent av vinsten och det
kanner vioss bekvama med da var kapitalisering ar langt Gver
Finansinspektionens krav. Aven om det finns en del osakerhet
kvar kring framtida regleringar sa har vien valdigt bra position
attmotaeventuellaforandringar.”

Stockholmifebruari 2016

Hotr St

Anders Sundstrom
Styrelsensordforande

Swedbank Arsredovisning 2015
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ORDFORANDE- OCH VD-INTERVJU

"\/imaste fortsatta att anpassa 0ss
till kundernas forandrade beteende”

Den 9 februari 2016 blev Birgitte Bonnesen utsedd till tillforordnad vd for Swedbank.
Som langvdgare i banken var det ingen tvekan om att tacka ja. Hogst upp pa agendan
star att 0ka tempot i den digitala transformeringen.

Du blev nyligen tillfragad om att bli tillférordnad

vd fér banken. Hur kanns det?

"Det kdnnsvaldigtkul.Jag tvekade inte till att tacka ja. Jag kanner
redan allailedningsgruppen, planerna for 2016 ar satta och vi
haren vdldigt bra utgangspunkt med en stor kundbas och duk-
tiga medarbetare.”

Vad star hégst upp pa dagordningen?

"Att 6ka tempotiden transformation somredaninletts. Viharen
stor och viktig IT-agenda samt massor av initiativ pa privatsidan
som ska implementeras. Det krdver att vijobbar annunarmare
varandra och att alla medarbetare kanner sig delaktiga. Darfor
blirdet ocksa valdigt viktigt att alla pa banken har en tydlig upp-
fattning om vart viarpavag."

Medarbetarengagemang lyfts framav styrelsen

som ett viktigt omrade dar det kravs forbattring.

Hur skadetta uppnas?

"Nar det gdller medarbetarna maste viframforallt bli dnnu
battre paattfaallaattkdnnasig delaktigaientid da det sker
stora fordndringar. Fér min egen del handlar det om att forsoka
vara saoperativsom majligt i mitt ledarskap och vara aktivi vik-
tigaaffarsutvecklingsfragor.”

Ettannat viktigt omrade som lyfts fram av styrelsen

ar kundndjdheten. Hur tanker du kring det?

"Vimaste fortsdtta attanpassa oss till kundernas forandrade
beteende och mdtademiallakanaler. Sen ska maninte glomma
attviharen valdig hég kundndjdhet i de baltiska I3nderna. Aven
omkundngjdheten arlagre i Sverige gor vi framsteg pa omradet.
Vihar exempelvis en hdg kundndjdhet bland stora féretag. Sam-
tidigt har anvandningen av digitala kanaler en positiv paverkan
pakundndjdhetendadet blir lattare att utféra vardagsarenden,
sa viseren god potential till férbattring i var befintliga kund-
stock mendvenndrdet gdller att tain nya kunder.”

"Nar det galler medarbetarna
maste viframforallt bliannu
battre pa att faallaatt kanna
sig delaktigaien tid da det sker
stora forandringar.”

Swedbank Arsredovisning 2015

Hur kommer digitaliseringen att paverka hur

Swedbanks verksamhet ser ut framéver?

"Den kommer att leda tillomfattande omstallningar av verksam-
heten. Kunderna haridag tillgang till betydligt fler valmgjlig-
heter ochinformation dn tidigare. Det leder till okad konkurrens
ochattendelav denradgivning som vi har erbjudit inte kommer
attefterfragas framdver. Samtidigtinnebéar det ocksa stora
mojligheter. Vikan stéllaom mer av var affar mot kundgrupper
med mer komplexa behov, framforallt pa féretagssidan dar rad-
givningen och var kunskap spelar stor roll for slutresultatet. Det
blir ocksa mer kostnadseffektivt att jobba meden stor kundbas
vilket gynnar en bank som oss.”

Vilka ar Swedbanks storsta fordelar

ienalltmer digitaliserad varld?

"Att vikan erbjuda en helhetssyn pa kundernas ekonomi. | en tid
ddrleverantorerna av ekonomiska tjanster blir fler och fler finns
detenklarfordeliatt haallting samlat pa ett stélle, bade ur
ekonomi- och effektivitetssynpunkt. Viserinte det digitala
barasom en ny forsdljningskanal utan viférstar att det for-
dndrar sattet att se pa bade var produktutveckling och vara
kundrelationer.”

Det har varit stort fokus pa kostnader. Finns det

nagra outnyttjade omraden dar det finns méjlighet

att bli mer effektiv?

"Det finns en vdldigt stor potential for att forbdttra och forenkla
iallt vigor. lerbjudandet mot kund handlar det framforallt om att
erbjuda lattanvanda och tillgangliga produkter. Vilagger ocksa
mycket fokus pa att forenkla processerinternt, samordna allt-
ifran IT-infrastruktur till styrning och centralisera inkép.”

Du har ju varit chef fér Baltisk bankverksamhet,

som kommit valdigt Iangt i digitaliseringsprocessen.

Finns det nagra lardomar for resten av koncernen?

"Baltisk bankverksamhet har en férmaga att snabbt fatta och
verkstdllabeslut. Vihar dven lyckats bramed att analysera
kunddata sa att vikan ta fram mer relevanta erbjudanden och
vara mer proaktivaidialogen med vara kunder. Vihar en liknande
potentialiSverige.”

Vad stdller digitaliseringen for nya krav pa medarbetarna?
"Det kommer att krdvas en dkad tillganglighet, mer avancerad
radgivning och fler medarbetare som jobbar direkt med kun-
derna.Foratt underldtta den har fordndringen jobbar vibland
annat med kompetenscenter, dar medarbetare med expert-
kunskaperinom olika omraden arbetar tillsammans. Pa sa satt
framjar vi kompetensoverforing samtidigt som vi sdkerstaller
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ORDFORANDE- OCH VD-INTERV|U

Birgitte Bonnesen

Tillférordnad vd och koncernchef sedan 9 februari 2016

« Chef Svensk bankverksamhet

Foédd: 1956

Utbildning: Executive MBA, Handelshdgskolani

Stockholm. Mastersexamen ekonomioch moderna

sprak, Arhus universitet

Arbetslivserfarenhet:

2015- ChefforSvensk bankverksamhet

2011-2014 Chef for Baltisk bankverksamhet

2009-2011 Chefforinternrevision, Swedbank

2008-2009 Chef for Globala FinansiellaInstitutioner
och Trade Finance, Swedbank

2004-2008 ChefCRM, Swedbank Markets

2001-2004 Olikaledande befattningarInternational
Banking, Swedbank

2000-2001 Strategisk affdrsutveckling, Swedbank

1987-2000 Olikaledningsbefattningar, bland annat
chefforFinansiellalnstitutioner, Mature
Markets, Swedbank Markets

attkunderna far snabb och professionell service oavsett behov. regelverk kommer attdriva pa utvecklingen @nnu snabbare och
Viharfantasiska medarbetare och vitrorattalla som harratt ge kunderna nya verktyg och tjdnster, bade fran banken men
attityd och vilja kan utvecklas genom att anta nya utmaningar ocksafrantredje part. Vimaste 6ppna upp fératt mojliggéra
inom banken.” utveckling tillsammans med tredje part snarare dn att konkur-

reramed dem, det kommer att komma kunderna till gagn.”
Vilka forbattringar har kunderna
attse fram emot framéver?
"Vikommer framforallt att géra det annu enklare forkunderna
atthantera helasin affaride digitala kanalerna, exempelvis Stockholmifebruari 2016
genom digitalisering av bolan med transparens vad galler pris

och enklare hantering genom mdjlighet att signera avtal elektro- /1/3,6(;‘ ZZ’(@&H? el

niskt.Foratt stodja kundmotet i de digitalakanalerna levereras /

ocksa forbattrade service- och supportméjligheter som chat-

funktioner ochidentifiering i telefonbanken med Mobilt BankID. Birgitte Bonnesen

Det blir enklare att komma i kontakt med banken helt enkelt. Tillférordnad VD och koncernchef,
Sett Overettlite langre perspektiv kan vikonstatera attnya chef Svensk bankverksamhet

Swedbank Arsredovisning 2015
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OMVARLDSFAKTORER

Digitalisering, makroutveckling och regelverksforandringar fortsatter att utmana och
skapa nya mojligheter for Swedbank och banksektornistort. Av dessa dr den langtgaende
digitaliseringen den mest omvadlvande och kan nu konstateras vara ett paradigmskifte.
Den snabba teknologiska utvecklingen skapar helt nya forvantningar pa tillganglighet.
Samtidigt hardnar konkurrensen och kundbeteenden forandras. Att snabbt anamma och
anpassa sig till dessa fordndringar ar en forutsattning for att mota efterfragan, men det

ger ocksa nya méjligheter.

Digitalisering

¢ Skaparnyakundbeteenden och ger okad konkurrens
frénnyaaktdrer

» Kunderserfarenheter franandrabranscher 6kar kraven
pa bankernas erbjudanden

* Ledertill6kad interaktion med kunden

¢ Analysav kunddata mdjliggor individualiserade
erbjudanden

« Kraven pa tillganglighet 6kar nar ny (mobil) teknik méjliggor
uppkoppling dygnet runt

e Gordetlattareattjamforaerbjudanden, vilket leder
till prispress och standardiserade erbjudanden

Makro-
utveckling

¢ Transparensoch 6kad tillganglighet stdller hogre krav och
gor att radgivningen forandras

¢ Ledertillnyadistributionssatt

* Mgojliggor automatisering av processer och kunskapsarbete
ndr datorer tar 6ver mdnskligt arbete

* Gerskalfordelar

¢ Skaparnyarisker, bland annat kring sakerhet och
funktionalitet

Regelverks-
forandringar

 Globaliseringeninnebadratt tillvaxten blivit alltmer bero-
ende av de stora ekonomierna och den geopolitiska utveck-
lingen. Detta paverkarisin tur bankernasintjaning och kredit-
efterfragan

* Demografiska férandringar som urbanisering och befolk-

ningstillvaxt majliggor tillvaxtiBNP och utlaning. Den ekono-
miska tillvaxteniSverige hammas dock av det Idga utbudet av

bostéder ndrinflyttning till storstader forsvaras. Samtidigt
stiger fastighetspriserna och skuldsattningen 6kar

» Expansiv penningpolitik och lagrantemiljé - som ett
resultat avdenlagainflationen - ékar risktagande och skuld-
sattning, vilket riskerar att skapa obalanser och tka sarbar-
heten for oférutsedda handelser

Swedbank Arsredovisning 2015

» Hogre krav inom vissa omraden 6kar bankernas kostnader
men ocksa intradesbarridrerna for nya aktcrer

» Minskade krav inom andra omraden 6kar konkurrensen och
transparensen, vilket starker konsumenternas stdllning
genom tkade valmajligheter. Detta gerisin tur lagre kundpris
och pressar bankernas intdkter
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OMVARLDSFAKTORER

...och staller 6kade krav pa anpassning

av vart erbjudande

Omvarldsforandringarna paverkar alltifran distributionen till prissattningen av vara
produkter och tjdnster. Vara verksamhetsomraden arbetar darfor kontinuerligt med
att anpassa sina erbjudanden till rddande forutsattningar.

Enkelhet och snabbhet blir allt viktigare

Digitaliseringen fortsatterirask takt och staller hégakrav pa
banksektorn vad géller savdl anpassning av produkter och distri-
butionskanaler som stabilitet i IT-system. Samtidigt medfor
utvecklingen en 6kad méjlighet fér vara kunder att jamfora
erbjudanden fran olika leverantdrer, vilket far konsekvenser for
konkurrensen pa bankens produktomraden - spara, lana och
betala. Exempelvis har sparandet blivit mer ldttflyktigt nar
dverforingar mellan aktorer forenklats samtidigt som enkelhet
och snabbhet har blivit allt viktigare, vilket dven markts pa mark-
naden for konsumentkrediter. Ett av de omraden som paverkas
mest av digitaliseringen, ndr det gdller sjdlva produktutveck-
lingen, ar betalningar da en allt storre del av handeln sker via
internet och mabila lésningar (Ids om hur Swedbank arbetar med
attanpassasitt produkterbjudande fran sidan 36).

Negativ ranta ékar riskbendgenheten

Den makroekonomiska utvecklingen pa hemmamarknaderna
ochiovrigavdrlden paverkade saval kundernas beteende som
bankens agerande under 2015. Centralbankernafortsatte
under aret att foraen mycket expansiv penningpolitik. | Sverige
inforde Riksbanken negativ reporanta medan ECB fortsatte
attsdnkainlaningsrantan vid sidan om stora obligationskdp.

For Swedbank och andra banker innebar det en press pa intja-
ningenda vifarbetalaforatt placera vart likviditetsGverskott i
nagonav de tva centralbankerna samtidigt somvivalt attinte
infora negativinlaningsranta for vara kunder, bortsett fran nar
det galler vissa professionella motparter pa finansmarknaden
(Ids mer om hur vart resultat paverkas pa sidan 26).

De laga marknadsrantorna, men dven det ldga utbudet av
bostader ochden fortsatta urbaniseringen, har dven gjort att
bostadspriserna och kreditefterfragan pa bolan fortsatt att dka
i Sverige —med stigande skuldsattning som foljd. Swedbank dr
storst pa marknaden for bolani Sverige med en marknadsandel
pa 25 procent. Da vi vill varna om kundernas ekonomi och mot-
verkaen alltfor stor skuldsattning starkte viamorteringsrikt-
linjerna under 2015.

AveniBaltikum 6kade kreditefterfrdgan da en stark inhemsk
konsumtion uppvagde de negativa effekterna fran geopolitisk
oroindromradet.

Makroutvecklingen har dven fatt stora effekter pa sparande-
omradet dar lagarantor okat riskbendgenheten och drivit upp
priserna pa flera tillgdngsslag. Rérelserna pa vardepappers-
marknaden har dock varit svangiga och dven paverkats av oron
kring Greklands skuldsattning, den avmattade tillvaxteniKina
ochférvantade rantehgjningar i USA for att ndmna nagra omra-
den.Nagot som paverkat saval var kapitalforvaltning som akti-
viteten hos vara foretagskunder. Las mer om hur utvecklingen
paverkat vara verksamhetsomraden fran sidan 30.

Okade krav gynnar i slutindan vara kunder

Forvdntade och genomforda regelverksférandringar paverkar
alltifran var dagliga verksamhet till prissattningen av vara pro-
dukter. For Swedbank ar det viktigt att leva upp till kraven for
attsakerstdllaatt verksamheten fungerar val, uppratthalla ban-
kens fértroende och sékra tillgangen till kostnadseffektiv finan-
siering, vilket behdvs for att kunna erbjuda konkurrenskraftiga
erbjudanden.

Under 2015 har bland annat Finansinspektionen annonserat
enhojning av den kontracykliska bufferten medan Baselkom-
mitténs arbete med att kalibrera kapitaltackningsreglernafort-
satter. Samtidigt fortskrider bankens anpassningsarbete infor
genomfdrandet av vardepappersmarknadsdirektivet Mifid 2 och
det svenska provisionsforbudet.

For Swedbankinnebar den tkade regelbordan stigande
kostnader da férandringarna kraver systeminvesteringar, en
anpassning av befintliga rutiner och en 6kad allokering av kapi-
tal till vissa omraden. Detta leder i sin tur till prisjusteringar for
endel produkter och tjanster. Samtidigt gynnar mangaav de
fordndrade och nyaregelverken varakunder och andraintres-
senter,da det tvingar oss att arbeta dnnu mer effektivt, starker
den finansiella stabiliteten i banksystemet ytterligare och okar
transparensen.

Swedbank Arsredovisning 2015
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VARINTRESSENTDIALOG

Dialogen med vara intressenter

utvecklar affaren

Vikan bara vara framgangsrikt som féretag i samklang med vara intressenter. Darfor dr en
aktiv och kontinuerlig dialog av stdrsta vikt och praglar vart arbetssdtt. Genom att lyssna
och lara blir vi battre och kan fokusera pa ratt saker.

Kontinuerlig dialog och aterkopplingsprocess

Dialogen med varaintressenter dromfattande. Den sker daglig-
dagsialladelarav affaren med de miljoner kunder viarligen
moter pa bankens kontor, de Gver 6 miljoner samtal vi far till tele-
fonbanken, de flera hundra miljoner besok vi har pa vara webb-
platser samt genomde 6ver 75000 interaktioner vihar via soci-
ala medier. Dialogen sker ocksa internationellt, exempelvis kring
hallbarhet, nationellt med myndigheter och civilsamhalle samt
lokaltisamarbete med foretag. Aterkopplingsprocessen drofta
direkt, somistorforetagsaffarendar viarbetar nara och konti-
nuerligt med vara kunder, i de cirka 1 000 investerarmdten vi har
per ar, elleriutvecklingssamtal mellan chef och medarbetare.
Hartill genomfor vi arligen storre undersokningar och deltar i
branschforum kring utmaningar och trender. Sammantaget ser
vidialogen med varaintressenter somen fingervisning om viar
parattvdgochfokuserar paratt saker.Ominte, hurkan vifor-
battraoss?

Aterkopplingen paverkar vart sitt att arbeta
Vigenomfor arligen undersokningar for att fangaintressenter-
nas bild av banken. Hit hor strategiska kundundersokningar,
varumdrkesundersdkningar och opinionsledarundersokningar
pa samtliga hemmamarknader. Kundklagomalsprocessen ar
ocksaett viktigt forum darkundernas aterkoppling tasini
bankens utvecklings- och férbdttringsarbete.

Forattfanga uppomviliggerrattivara mest prioriterade
omraden genomfdrde viunder hésten 2015 en storre enkat med
allaintressentgrupper. De svarade pa fragor kring de omraden vi

identifierat som mest vdsentliga fér var langsiktiga Gverlevnad,
inklusive var hansyn till sociala och miljgmassiga fragor. Resulta-
tet frdn enkaten uppvisar stora likheter bland intressenterna
och Swedbankide fragor som anses allra viktigast. Vara kunder
(saval privatpersoner som foretag) och vidrenigaomattdet ar
av storsta vikt med hog serviceniva, tillganglighet, radgivning
utifran kundens egen situation, konkurrenskraftiga priser, samt
hog produkt- och tjdnstekvalitet. Dock visar undersékningen att
vibehover géra mer for att leva upp till detta, vilket ocksa stam-
mer Gverrens med resultatet fran andra kundundersokningar. Vi
artillsammans med vara medarbetare 6verens om vikten av att
varaenattraktiv arbetsgivare, men har framstar ocksa ett
behov av att géra mer, vilket bekraftatsiandra medarbetarun-
dersokningar. FOr en ndrmare beskrivning av processen kring
vdsentlighetsanalysen och denvidare intressentdialogen se
Fordjupad hallbarhetsredovisning 2015.

Aterkopplingen fran varaintressenter r vardefulli vart stra-
tegiarbete och var affarsplanering. Nagra anpassningar som
gjortssomettdirekt svar pa efterfragan fran varaintressenter
drettmodernare arbetssatt vid utvecklingen av vart digitala
erbjudande dar vietablerat Swedbank LABS som jobbariteam
med olika yrkesroller for att sakrakreativitet och nytankande.
Intressentdialogen rérande héllbarhet har paverkat var strate-
giska inriktning sdval som var policy och riskbeddmning i affars-
processerinom mdnskligarattigheter.

Slutsatsen av var dialog med kunder ar att viidn hogre grad
behdver arbeta for 6kat kundvdrde och bli mer kundorienterade,
vilket ocksa aren koncerndvergripande prioritering.

Det vara intressenter bedémer som viktigast for Swedbank att leva upp till

« Finansiell stabilitet

I
e
Privatkunder
* Anpassad radgivning
* Hogserviceniva
* Ansvarsfull utlaning
* Tillganglighet
 Hogkvalitet pa produkter

Swedbank Arsredovisning 2015

Gemensamt for flertalet intressenter

¢ SakralT-system

Foretagskunder

* Hog serviceniva

* Anpassad radgivning

« Tillganglighet

« Konkurrenskraftiga priser
* HOog kvalitet pa produkter

« Kompetenta medarbetare

T
Agare ochinvesterare
* Hog kvalitet pa produkter
 Attraktiv arbetsgivare

« Transparent rapportering

e Sund kultur for lon &
ersdattning

_a

-

Medarbetare

* Anpassad radgivning

« Ansvarsfull utlaning

* Hég serviceniva

* Hog kvalitet pa produkter
* Attraktiv arbetsgivare

« Motverkakorruption &penningtvatt

L

Samhallsaktorer

* Hallbarhet integrerati
interna processer

¢ Ansvarsfull dgare

* Ansvarsfull utlaning

* Tillganglighet

« Jamstdlldhet & mangfald
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AFFARSMODELL

Kundorienterad modell skapar
varde for manga

Viska ta tillvara pa de maéjligheter som dppnar sig pa en marknad i standig forandring.
Att forutse nya behov och I6pande utveckla verksamheten for att kunna mota vara
intressenters forvantansbild, och I6sa vara kunders behov av finansiella tjanster,
arkarnan i vart vardeskapande.

OMVARLDSFAKTORER

Digitalisering Makroutveckling Regelverksfordandringar

Forvantningar och behov fran intressenter

o9® () 000
w -‘i “'" Samhille Agare
i Kunder - Medarbetare & omvarld I'U sinvesterare

v

Strategi Prioriteringar

Erbjudande Tillganglighet

Exempel pa vdrdeleveranser

(K £ ] .i 000 -

H "1.. - TT
Tillgangliga och konkurrenskraf- Goda utvecklingsmdjligheter for Enansvarsfull bank som bidrar Over 300000 aktie- och obliga-
tigaerbjudanden for 7 miljoner 14000 medarbetareien tillen sund och hallbar finansiell tionsagare ges konkurrens-
privatkunder och 600000 fére- stimulerande arbetsmiljd med utveckling.Enav Europas stabi- kraftigavkastning med lag risk
tags- och organisationskunder marknadsmadssig ersdttning laste banker

Swedbank Arsredovisning 2015
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STRATEGI

Stabil Idnsamhet, hog kostnadseffektivitet och lag risk tillsammans med langsiktiga beslut
skapar forutsdttningar for att tillgodose vara kunders behov av konkurrenskraftiga bank-
tjdnster pa bade kort och lang sikt. Det framjar en sund och hallbar ekonomi.

Vara kunders behov av finansiella tjanster driver verksam-
heten. Genom vara kundrelationer, men ocksa vid produkt-

ochtjdnsteutveckling, ges stora majligheter att paverka var
omvadrld och skapalangsiktigt mervdrde for kunder, medarbe-
tare, aktiedgare och samhalle. Darfor integrerar vi hallbarhets-

Tillganglig fullservicebank pa fyra hemmamarknader
drdet vierbjuder alla hushall, sma och storaféretag samt
institutioner. Vitacker allt fran grundlaggande transak-
tionstjdnster till de mest avancerade behoven av radgiv-
ning. Ett stort och moderntdistributionsndt gor det
enkelt for var breda kundbas att hantera sin ekonomi. Vi
erbjuder smidiga digitala Iosningar for vardagsekonomin
och mer omfattande radgivning

genom kontakt med vara med-

arbetare.

BETALA
Hog kostnadseffektivtet
okaribetydelse somen foljd
av omvarldsférandringarna.
God kannedom om vara kun-
deroch vad som paverkar
kapitalbindning ger kapitalef-
fektivitet. Vistravar ocksa
efteratt gora saker battre,
enklare och effektivare - vi
ska vara marknadsledande pa
kostnadseffektivitet. Produktut-
veckling pa koncernniva ar ett exempel. En viktig forut-
sdttning arocksa en foretagskultur déralla ar val med-
vetnaom och aterhallsamma med kostnader. Ju mer
kostnadseffektiva vidr,desto storre investeringsmajlig-
heter har vi,och ju hdgre kundvarde kan vi skapa.

Swedbank Arsredovisning 2015

hansynivar verksamhet och vara beslut. Genom ett mer lang-
siktigt angreppssatt skapas nya affarsméjligheter, minskas

SPARA/PLACERA

UPPHANDLA

\_/

risker och paverkas naringslivetien mer hallbar riktning samti-
digt som vi tillgodoser behovet av konkurrenskraftiga produk-
ter ochtjanster.

Erbjudanden utifran vara kunders behov och férvant-
ningar ar avgorande for var framgang. Digitaliseringen
Okar mojligheternaatt mota varje kunds specifika krav
med ett traffsakert och relevant erbjudande. Genom att
analyseraden kunddata viharsamtdranyttaavvara
radgivares erfarenheter och kunskaper uppnar vi hogre
precision och relevans i vara erbjudanden.

—

LANA/

FINANSIERA L L
Lag risk ar grunden for hall-

bar tillvaxt. Swedbanks ut-
laning finansieras genom
inlaning och upplaning pa
kapitalmarknaden. Laga
finansieringskostnader nas
genom god och stabil [dnsam-
het i kombination med hog
kvalitetikreditgivningen och
solid kapitalisering. Dettadr
forutsattningar for kapitalmark-
nadens fortroende och gynnar allaintressenter. For sta-
bilintjaning over tid krévs inte bara en lag riskniva, dar
|antagarnas aterbetalningsformaga, soliditet och saker-
heter &r styrande, utan ocksa var formaga att snabbt
kunnaanpassa oss till omvarldsfaktorer som forandrade
kundbeteenden.
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STRATEGI

Hallbarhetsintegrering i besluten
stoder vardeskapandet

| vart arbete ochi vara affarsbeslut ses bade till ekonomiska, sociala och miljgmadssiga
aspekter. Vihar ett ramverk for hur fragor som madnskliga rattigheter, miljé och korruption
integreras i besluten. Det stddjer vart riskarbete och skapar vdrde for vara intressenter.

Spara/placera

Var férmaga att bedoma féretags varde idag och i framtiden ar
enviktig delav erbjudandetinom sparande som till stor del
utgors av fonder. | forvaltningen ses hallbarhetsrisker som
finansiellarisker. Var strategidr ocksd att vara en aktiv dgare
som ar med och paverkar.

Hallbarhetsbedémningarintegrerasikapitalforvaltningenitre steg:

1. Riskbedémning - Hallbarhetsrisker bedéms infor beslut ominvestering

2. Uteslutning - Omraden viinte investerariomfattar klusterbomber,
personminar, kemiska eller biologiska vapen samt flerakdrnvapenbolag

3. Paverkan - Vipaverkar bolagienmer hallbar riktning genom att exem-
pelvis aktivt deltaibolagsstammor och valberedningar

Férvaltat kapital med sarskilda hallbarhetskriterier:

25 bolaguteslutna

Lana/finansiera

Ansvarstagande och langsiktigt sund kreditgivning ar karnan
i var verksamhet. Kundernas aterbetalningsformaga, soliditet
och sakerheter &ralltid styrande vid utlaning. Det sakerstaller
attde kan stdemot ett forsamrat ekonomiskt ldge och stavjar
enalltfor stor skuldsdttning.

Infor storre kreditbeslut for foretag genomférs dven en analys
av hallbarhetsrisker enligt féljande:

1. Utifranenriskbedémningsmodell ses till generella hallbarhetsrisker

2. Branschspecifika risker och kritiska nyckelfragor analyseras utifran
branschspecifika riktlinjer

3. Om féretaget bedoms ha betydande hallbarhetsrisker tas arendet till
kreditkommittén for beslut

4. Behdvs ytterligare stod tas drendet uppiHallbarhets- och Etikradet

Hallbarhetsanalyser 2015:

Betala

Foratt sakerstallaatt Swedbank féljer lagar ochregler bygger
vartarbete paattvikanner varakunder, forstar varifran deras
pengarkommer och vad syftet medrelationen tillbanken ar. Det
ger oss battre majligheter att upptdcka avvikande beteenden.
Genom vara systemstdd for Gvervakning av transaktioner och
varaavstamningar av kunddatabaser mot sanktionslistor minskar
virisken for att banken utnyttjas for penningtvdtt eller finansie-
ring av terrorism. | takt med den dkade digitaliseringen och att
kontanthanteringenisamhdllet avtar 6ppnas ocksa battre mojlig-
heter till effektivt resursutnyttjande.

Femstegivartarbete att motverka penningtvatt:

1. Riskbedémning
2. Kundkdnnedom
3. Lépande uppfdljning

4. Granskning
5. Rapportering

Antal betalningar via Internetbanken pa vara hemmamarknader

Upphandla

Den centralainkdpsprocessenregleraratt alla avrapporterade
inkop 6ver 50 000 EUR, aggregerat pa arsbasis, hanteras med

stdd av bankens centralainkdpsenhet. | inkdpsprocessen inte-
greras hallbarhetiavtal, riskbedémning och uppfdljning.

Arbetet med ansvarsfullainkop bestar av:

1. Uppfdrandekod bindande for samtligaleverantorer

2. Forinkop 6ver 50 000 EUR per ar och som hanteras centralt
gorsenriskklassificering av leverantoren utifran land- och
branschspecifika risker

3. Sjalvutvardering for leverantérer utifran var uppférandekod

4. Revisionoch uppféljning av leverantérer

Andel avrapporterade inkop som genomgatt hallbarhetsanalys:

80..

Swedbank Arsredovisning 2015



18

MAL OCHUTFALL

Vara mal ska bidra till lIangsiktigt vardeskapande. Hogt kundvarde ar en
forutsattning for hallbar Ionsamhet och vardeskapande for dvriga intressenter.

MAL: Okat kundvérde.

VARFOR: Kundvardet r tillsammans med kundngjdhet, fértroende och positiv
installning till varumarket, férklaringar till i vilken omfattning vara kunder valjer att
anvanda varatjdnster och produkter. Hogt kundvarde aren forutsdttning for hallbar
|dnsamhet. Kundvardet foljs upp genom egna och publika undersokningar som bland
annat mater kundndjdhet.

MAL: Okat medarbetarengagemansg.

MAL: Rintabilitet pa eget kapital pa
minst 15 procent.

VARFOR: Engagerade och motiverade medarbetare bidrar till framgangsrika affarer
forvarakunder och ar mer bendgna att rekommendera Swedbank som arbetsgivare.
Enforutsattning for detta ar medarbetare som far mojlighet att utvecklas, kanner
attdekan paverka och bidra tillbankens syfte och mal. Vifdljer upp medarbetarnas
engagemang genomkvartalsvisa mdtningar.

VARFOR: Swedbanks aktiedgare krdver en konkurrenskraftig avkastning pa sitt
investerade kapital. Samtidigt &ren god I6nsamhet nodvandig fér att sékra var lang-
siktiga konkurrensférmaga och skapainvesteringsmajligheter. Vi behdver dven
sakerstallaformaganattklara perioder av stora ekonomiska pafrestningar, vilket
till stor del avgors av intjaningsformaga, riskniva och kapitalisering.

MAL: Marknadsledande kostnadseffektivitet.

VARFOR: Med digitaliseringen 6kar konkurrensen och transparensen inom delar av
bankmarknaden samtidigt som bankerbjudanden och -produkteristdrre utstrack-
ning standardiseras. Priset pa vara tjdnster blir darmed allt viktigare. For angsiktig
konkurrenskraftkravs kontinuerligt arbete med kostnadseffektivitet ochinterna
processer, vilket gerinvesteringsmojligheteri6kat kundvdrde.

MAL: Solid kapitalisering.

Swedbank Arsredovisning 2015

VARFOR: Swedbanks kapitalisering ska sakerstalla att banken klarar sig under ett
stressat scenario och ligga pa en sadan niva att det finns en marginal till myndighe-
ternas krav. En stark kapitalisiering dr dven nédvandig for att sakra tillgangen till
konkurrenskraftig kapitalmarknadsupplaning. Merparten av de svenska kapital-
kraven harklargjorts och Swedbank uppfyller med god marginal de stallda kraven
samtidigt som Swedbank enligt externa stresstest bedéms varaen av de banker

i Europa med lagst risk.
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MALOCH UTFALL

..framjar var konkurrenskraft

God kostnadskontroll och hog resurseffektivitet ger oss det investeringsutrymme
som kravs for att vi ska kunna vara en attraktiv bank dven i framtiden.

UTFALL: | Sverige mats kundnojdhet genom SKIoch NKI, dar SKlomfattar cirka 300 av
bankens kunder och NKIdrygt 5000. Kundnéjdheten for Swedbank ligger enligt SKI
under branschsnittet, och var 66,2 (64,0) for privatkunder och 64,4 (66,1) fér fore-
tagskunder. | Baltikum mats kundndjdhet genom TRIM. Under 2015 6kade kundnéjd-
heten pa allavara tre baltiska hemmamarknader med storst kningiLettland.

SKI-utveckling, svenska privatkunder, index

M Swedbank
Branschsnitt

0 2011 2012 2013 2014 2015

UTFALL: Medarbetarskapsindex, som dr ett matt pa engagemang och infordes
under 2015, ar pd en hdg niva. Det sa kallade eNPS-vérdet, det vill saga viljan
attrekommendera Swedbank som arbetsgivare, sjonk dock under 2015 efter
atttidigare stigit 3arirad.

UTFALL: Avkastningen pa eget kapital for kvarvarande verksamhet minskade under
aret till 13,5 procent (15,2). Branschsnittet var 12,3 procent och inkluderar de tre
svenska storbankerna, Nordea, SEB och Handelsbanken. Arets resultat for Swed-
bank minskade till foljd av skattekostnader av engdngskaraktar och ldgre intakter.
Kostnaderna sjonk. Den laga rantenivan, hégre kapitalkrav och omvarldsfaktorer gér
detsvarare att nd avkastningsmalet framover. Darfor dr 6kad effektivitet fortsatt
enav vara prioriteringar.

Medarbetarundersékning
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Swedbanks rantabilitet jamfért branschsnitt, %
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UTFALL: Swedbanks ambition dr att sanka de totala kostnaderna ner mot 16 mdkr
fér 2016. Kostnadskontrollen var god under aret och totalt uppgick kostnaderna
till 16,3 mdkr (17,6). Ett satt att mdta kostnadseffektivitet ar genom K/I-talet.
Swedbanks K/I-tal sjonk under 2015 till 0,43 (0,45). Detta var en konsekvens av
engangskostnader som uppstod under 2014 i samband med férvérvet av Spar-
banken Oresund men dven ett resultat av effektiviseringar. Snittet for de tre
svenska storbankerna, Nordea, SEB och Handelsbanken var 0,48. Swedbanks
K/I-tal var ldgst.

Swedbanks K/I-tal jamfort branschsnitt

M Swedbank
Branschsnitt

2011 2012 2013 2014 2015

UTFALL: Kdrnprimdrkapitalrelationen fortsatte att starkas under aret och var sista
december 24,1 procent (21,2 ). Okningen forklaras av god resultatgenerering och ett
minskat riskexponeringsbelopp (REA). Lds mer pa sidan42.

Swedbanks karnprimdrkapitalrelation, %
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VARA PRIORITERINGAR

Effektiv resursanvandning mojliggor
investeringar | kunderbjudandet

Swedbanks prioriteringar fokuserar pa langsiktig konkurrenskraft och anpassas I0pande
till rddande affarsmiljo allt eftersom omvarlden férdndras. Vi prioriterar de omraden vi
beddmer bidrar mest till uthalligt vardeskapande.

Forbattra kundvardet

* Investeraivart digitala erbjudande

o Sakerstalla konkurrenskraft genom enklare och
tydligare erbjudanden

« Stdrkaradgivningskompetensen

Attforbattrakundvardet kommer alltid att varaenav vara hog-
staprioriteringar.lenmiljo ddr transparensen okar och dardet ar
|attattbytaleverantorav banktjdnsterdrvistandigt utsatta
forjamforelser. Vimaste hela tiden vara uppmarksamma och se
mojligheterna till forbattring. Viska mota konkurrensen genom
hogtillganglighet och stabilitet i vara system samt med produk-
ter och tjdnster som ar enkla att férsta och anvdnda. Investe-
ringarioch utveckling av vart digitala erbjudande ska 6ka kund-
vardet. Detta galler for de som moter oss digitalt, men ocksa de
som vitraffar genom fysiska métesplatserioch medatt vara
medarbetare kan koncentrera sig pa mer vardeskapande rad-
givning. Genom 6kad och férbattrad hallbarhetsintegrering
affarsbeslut och produkter bygger vilangsiktiga kundrelationer
och stdrker Swedbanks fortroende och konkurrenskraft. | Sve-
rige maste den generella uppfattningen omoch fortroendet for
Swedbank bli battre. Okad transparens &r hér en viktig parame-
ter foratt vara kunder ska kunna jamféra och forsta samtinte
minst valjardtt bland vara produkter och tjanster utifran just
sina behov och krav. Sammantaget ska detta hjalpa oss att bli
mer konkurrenskraftiga, vidmakthalla langsiktig ldnsamhet,
men framfor allt 0ka kundvardet och dartill kundndjdheten.

Oka effektiviteten

« (Okadeninternasamordningen
¢ Forenklainterna processer och 6ka automatiseringen
e Centraliserainkdp och omallokera tjdnsterinternt

Banktjanster och produkter blir alltmer standardiserade och lik-
artade. Varakunder kraver standig tillgdnglighet, lattanvanda
tjanster och produkter samt konkurrenskraftiga priser. Samti-
digt erbjuder nischaktorer och digitala utmanare, utan omodern
infrastruktur, attraktiva konkurrerande produkter. Okad effek-
tivitet dravgorande for att mota konkurrensen samt bibehalla
|[dnsamhet och marknadsandelar 6ver tid. Effektiviseringarna
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skaocksa ge Okat investeringsutrymme for att forbattra vart
erbjudande och vara processer. Kostnadsmedvetenhet dren vik-
tigdelivarforetagskultur. Delarnaivart effektiviseringsarbete
utgdrsav samordning av I T-infrastruktur, produkt- och tjdnste-
utbud samt styrning och uppfdljning, men ocksa av centralise-
ring av inkop. Hartillkommer nearshoring sominnebadr att viser
évervarinomvara fyrahemmamarknader var affar bedrivs bast
givet kostnader, kompetens och kundvarde.

Starka medarbetarengagemanget

e Stdrka foretagskulturen
« (Okainvesteringarnaivara medarbetare
 Utvecklavaraledare

Det drvara medarbetares serviceformaga, engagemang och
kompetens som gor skillnad for vara kunder och bidrar till kund-
varde.l och med de manga forandringar som sker i var omvarld
ochdensnabbhet dettakraverianpassning ochinnovation dr
vara medarbetares engagemang och férdndringsbendgenhet
enférutsattning for att uppnavaramal. For att kunna attrahera
rdtt kompetens samt behalla och utveckla den viredan besitter
behdver vigora mer. Efter den turbulenta tid som varit, meden
snabb forandringsresa, har engagemangsnivan i banken sjunkit.
Dérfor behdver vinu tka investeringarnaivara medarbetare
samt skapa en foretagskultur somengageraroch viallakanvara
stoltadver.

Enforutsattning for framgang ar vara chefers formagaatt
forklara de forandringar vi behdver gaigenom samt inspirera
ochuppmuntra tillengagemang och gemensam maluppfyllelse.
Varaledare maste kunna se potentialenisina medarbetare och
framja vidareutveckling, dven utanfor den egna avdelningen.
Endkadinternrorlighet arett viktigt verktyg bade vad galler
omfdrdelning av resurser, men ocksa for att skapa majligheter
tillkompetensutveckling och erfarenhetsutbyte.
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SA SKAPAR VIMEDARBETARVARDE

Hogt engagemang smittar av
sig pa bade kunder och kollegor

Medarbetarvarde och forutsattningar for goda prestationer skapas genom majligheter
till utveckling, professionella ledare och en inspirerande arbetsmiljo. Stor vikt laggs dven
pa att skapa balans mellan arbete och privatliv for att framja hallbara medarbetare.

Det ar genom engagerade och kompetenta medarbetare som vi

bygger vdrdeskapande relationer och utvecklar tjanster som

moter vara kunders behov. Fér att stodja vara medarbetare att

mota framtidens utmaningar sa har vifokuserat pa tre viktiga

omraden:

¢ Kompetensutveckling - skapar forutsattningar for
konkurrenskraftiga erbjudanden

¢ Hogtengagemang - for okad kundnojdhet och fler affarer

* Professionellaledare - utvecklar medarbetare
ochvarakundrelationer

Kompetensutveckling infér framtidens kundbehov

Den langtgaende digitaliseringen ar en omvalvande omvarlds-
faktor fér oss. Den snabba fordndringstakten skapar forvant-
ningar pa tkad tillgénglighet och forandrad kompetens. Att
snabbt kunna anpassasig till omvarldsforandringarna aren for-
utsattning for att kunnafortsdtta varaenattraktiv bank och
arbetsgivare med bibehallen god I6nsamhet.

Var Overtygelse ératt den storsta potentialen for kompe-
tensutveckling finnsidet dagliga arbetet. Medarbetare som
kontinuerligt utvecklas, med kunskap och erfarenhet fran olika
delarav banken, faren ékad férstaelse fér vara kunder och deras
behov. Detta skapar forutsattningar for att utveckla konkur-
renskraftiga erbjudanden. Darfor arbetar vimed att uppmuntra
tillintern rérlighet. Fér vara medarbetare innebdr det fler karri-
armojligheter pa en stor, spdnnande arbetsmarknad samtidigt
somdet 6kar deras attraktionskraft, saval internt som externt.
For Swedbank arinternrorlighet ett resurseffektivt sattattta
tillvara medarbetarnas kompetens och potential. Viinvesterari
forstahandivara befintliga medarbetare och rekryterar endast
externt till specialistroller som viinte hittarinternt. Under 2015
Okade antaletinternt tillsatta tjanster markant och antalet
externaanstallningar minskade med Gver 75 procent. Nagot
som bidrog till att viredaniar nadde malet med att minska anta-
let medarbetare med 600-800 personeriSverige, vilket
ursprungligen var satt till 2017.

Jamstalldhet och mangfald ar viktiga bidrag till kompetens-
utveckling, var arbetsmiljo och foretagskultur. Genom att var-
desatta olikheter skapas en dynamik som dkar méjligheternatill
kompetensoverforing och forstaelselse for varandra samt inspi-
rerar till nyskapande dialoger, bade mellan medarbetare och med
varakunder. Vart langsiktiga mal ar att personalstyrkan ska
speglahemmamarknadernaistort vad galler fordelning mdn och
kvinnor, alder samt andel medarbetare med utléandsk bakgrund.
Vidrovertygade omattdet skapar fleraffdrer genomett storre
natverk ochenbdttre forstaelse for var och ens specifika behov.

Engagerade och stolta medarbetare ger 6kat kundvarde
Etthogt engagemang och stolthet bland vara medarbetare ékar
var konkurrenskraft. Det ger goda effekter pa verksamheten
och bidrar tilleninspirerande arbetsmiljo. Hogt medarbetar-
engagemang hor darfor till en av bankens koncerndvergripande
prioriteringar.

Somstdd foratt utveckla engagemangetibanken har Enga-
gement Pulse inforts - enkort, kvartalsvis enkdt som synliggor
eventuellaorsaker somkan vara begransande forett hdgt enga-
gemang och en god arbetsmiljo. Vifoljer i denna matning eNPS-
vdrdet, det vill sdga viljan att rekommendera banken som
arbetsgivare. Matningen har under aret visat att viharett hogt
engagemang, men att rekommendationsbenagenheten av ban-
ken som arbetsgivare sjunkit. Detta ser visom en tidig indikator,
somildngden kan paverka engagemanget negativt. Darfor job-
bar varje team, pa alla nivaer i banken, aktivt tillsammans genom
en oppen och kontinuerlig dialog for att komma fram till vad vi
kan gorabattre for att alla ska kdnna sig engagerade och stolta
dver banken.

Professionellaledare utvecklar medarbetarna

Vart mal aratt ha branschens basta chefer, vilka starker affaren
genom attutveckla och stotta sinamedarbetare att métavara
utmaningar och koppla samman var och ensroll till bankens syfte
ochmal. Véraledare ska arbeta for en vardebaserad kultur,
utifran vara vardeord - 6ppen, enkel och omtdnksam - dar ater-
koppling ar centralt och syftar tillatt utveckla och sporra var och
enmot hogre prestationer och langsiktig ldnsamhet. Andra
viktiga uppgifter aratt vara uppmdrksamma pa att vara med-
arbetare har majlighet till balans mellan arbets- och privatliv
samt uppmuntra och skapa férutsattningar for intern rorlighet.
Banken har tydliga ledarkriterier,somatt varasynligoch arbeta
for helheten. Vifdljer arligen hur val vara ledare foljer kriterierna.
Varaledare faller dverlag vél utidenna matning, men kan bli mer
tydligaochsynliga.

Fokusomraden fér 2016

Foratt mota framtidens kundbehov kommer vi att sakerstalla
kompetensutveckling, skapa foérutsattningar forinternrorlighet
ocharbeta for jamstalldhet och mangfald. Vikommer attinves-
teraivaramedarbetares utveckling, fértydligainternkommuni-
kationen och genomfora kvartalsvisa avstamningarisyfteatt
starka medarbetarengagemanget. Vara chefer kommer arbeta
paattutveckladet vérdebaserade ledarskapet, dar rollen som
coachdravgorande for att framgangsrikt och effektivt leda
medarbetare i forandring och utveckling.

Swedbank Arsredovisning 2015
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SA SKAPAR VISAMHALLSVARDE

Samhallsvarde skapas genom
affarsnara hallbarhetsarbete

Som en stor aktdr pa finansmarknaden kan vi vara med och finansiera framtidens hallbara
innovationer. Samtidigt kan vi, genom att beakta hallbarhetsrisker i vara beslut, minska
sociala och ekologiska risker och bidra till ett mer [angsiktigt naringsliv.

I'envarld med vaxande befolkning, begransade resurser och
klimatfoérandringar stélls det allt hogre krav pa naringslivet att
bidra tillansvarsfull tillvaxt.

Hallbarhet integrerativar affar

Som finansiell aktor har vimdjlighet att framja och stédjaen
langsiktig utveckling genom att vara med och finansiera framti-
dens hallbarainnovationer och tjdnster. Vihar dven en viktig roll
attspelandrdet galler att beakta hallbarhetsrisker i finansie-
rings- ochinvesteringsbeslut. Darforintegrerar vivdsentliga
hallbarhetsaspekterivart dagligaarbete. Sedvensidan 17.

Ansvarsfull utlaning innebar for oss att framja en langsiktigt
sund ekonomi samt att ta ansvar for att minska denindirekta
paverkan pa manniskor och miljé som kan uppsta genom vara
kunders verksamhet. Hallbarhetsrisker kan sdllan separeras fran
finansiellarisker. Darfor genomfors en hallbarhetsanalys vid
foretagskrediter som dverstiger 5 mkr. Vid analysen diskuteras
generella hallbarhetsrisker med kunden utifran en riskbedom-
ningsmodell sominnefattar fragestdliningar kring manskliga
rattigheter, miljo och klimat samt skatt och korruptionsfragor.

Omforetaget bedéms ha betydande hallbarhetsrisker, och/
eller det ansokta beloppet ar for hogt for ansvarig medarbetare
attbevilja, gar drendet vidare till en kreditkommitté for slut-
giltigt beslut.

Swedbanks Hallbarhets- och etikrad behandlar drenden fran
helakoncernen och ger rekommendationer kring fragestdll-
ningar om hallbarhet och etik. P3 sa satt kan samtliga affarsom-
raden, genom att eskalera drenden till radet, fa stéd kring frage-
stdllningar om miljo, affdrsetik, manskliga rattigheter och skatt.

Som Sveriges storsta fondforvaltare har viméjlighet att
paverka de bolag viinvesterari. Vihar valt att ageraihallbar-
hets- och bolagsstyrningsfragor for vara andelsagares rakning.
Viinvesterariett stort antal bolag, bade i Sverige och utom-
lands. Somendeliden finansiella analysen identifierar vi bola-
gens hallbarhetsrisker och forbattringsmojligheter. Vissa bolag
uteslutsav hallbarhetsskal, men var huvudprincip arattvara
kvar som dgare och paverka.

Klimatfragan paverkar var produkt- och tjdnsteutveckling.
Ivara hallbarhetsfonder, Ethica, investerar viinte i bolag som
producerarkol, oljaoch gas. Vidare har vi skrivit under Montreal
Carbon Pledge géllande redovisning av vara aktiefonders koldi-
oxidavtryck.Det ger en transparens kring koldioxidavtrycken
for de bolag vara fonderinvesterari. Grona obligationer, 6ron-
madrkt finansiering for langsiktigt hallbar utveckling, har pa
senare ar vuxit starkt bade i Sverige ochinternationellt. Viarbe-
tar med flera oberoende institut som ar specialiserade pa att
granska och klassificera grona obligationer. Via grona obligatio-
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ner har viunder 2015 varit emissionsinstitut for finansiering av
olikainternationella miljoprojekt till ett varde om 3,2 mdkr.

Swedbank har nolltolerans for finansiella tjanster till karnva-
pen. Swedbank har antagit en koncerndvergripande standpunkt
kring forsvarsmateriel sominnebar ett forbud mot investeringar
och finansiering av kdrnvapen och galler samtliga marknader dar
vihar verksamhet. Swedbank finansierar eller underldttar heller
aldrig export av férsvarsmateriel eller tjdnster till nagot land
som dr féremal for EU:s eller FN:s sanktioner.

Antikorruptionsarbetet dren viktig delivart atagande att
bidra till finansiell stabilitet och en sund finansmarknad. Givet
var verksamhet finns manga korruptionsrisker, varfor vi bedri-
ver ett koncerndvergripande antikorruptionsprogram. Samtliga
medarbetare genomgar en obligatorisk utbildning for attlarasig
attkdnnaigen transaktionsmdnster, beteenden och situationer
som utgor, eller har samband med, penningtvatt. Misstankar om
mutor eller korruption rapporteras direkt till Compliance-avdel-
ningen genom ett whistleblowing-system som garanterar ano-
nymitet. Vidare har Swedbank aven undertecknat FN:s Global
Compact, vilket bland annat innebar ett dtagande att deltai
kampen mot korruption.

Finansbranschen harencentral rolli att stoppa majlighe-
terna att taemot betalningar rérande barnpornografi. For att
férhindra handel genom de finansiella systemen samarbetar
Swedbank sedan 2009 med andra banker i Finanskoalitionen
mot barnpornografi.

Internt hdllbarhetsarbete
Varmalsattning aratt, med utgangspunkt fran 2010 ars
utsldppsniva, minska vara vaxthusgasutslapp med 60 procent
till 2018. Centrala aktiviteter for att na detta dr att 6ka mangden
inkopt energisom ar férnyelsebart producerad, minska vart flyg-
resande, reducera var kontanthantering och vara vardetranspor-
ter samtatt framja en okad digitalisering genom projekt som
fokuserar pae-arkivering och digital distribution av information.

Vart nya huvudkontor &r byggt med den allra senaste miljo-
tekniken och har beldnats med certifieringen "Miljobyggnad
Guld". Pa taket vaxer sedum som tar upp regnvatten och rensar
luftenfranfororeningar. Via bergvarme och bergkyla ar huset
mycket energieffektivt och till viss del anvands dven 6ver-
skottsvdrme fran varadatoreriuppvdrmningen. For att ytter-
ligare minska energiforbrukningen ar belysningen och ventila-
tionenihuset behovsanpassad, vilket betyder attdenstyrs
eftervarndrvaro.

Swedbanks svenska verksamhet dr sedan 2003, och som
forstaborsnoterade bankiNorden, miljcertifierad enligt den
internationella miljdledningsstandarden SO 14001:2004.
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Lokalt engagemang for integration och tillvaxt

Swedbank har en tradition av folkbildning. Vihar 200 medarbe-
tare som undervisar ochinspirerar ungdomar i privatekonomi pa
gymnasiet. | Estland har vihaft en central roll som partneri
arbetet med att starta portalen "Tillbaka till skolan”. Denna
erbjuder estlandare att under ett ar bidra med sin tid och kun-
skap genom att géstforeldsaiskolor. Over 1 200 gastforelds-
ningar har gjorts for 39 000 studenterihela Estland. Swedbank
deltar dven aktivtiliknande projekt for att framja kunskapso-
verforingiLettland och Litauen.

Tillsammans med Arbetsformedlingen arbetar vioch spar-
bankerna med projektet UngaJobb som ska underldtta arbets-
|6sas etablering pa arbetsmarknaden. | samarbete med vart
foretagsndtverkiSverige har viskapat 6ver 10 000 praktikplat-
sertillungdomar mellan 18-24 ar, vilket gett dem arbetslivser-
farenhet, referenser och internutbildning. Cirka 40 procent av
de 6ver 1 000 ungdomar som genomfért en tremanaderspraktik
inom Swedbank och sparbankerna har erbjudits nagon formav
anstallning.

Initiativet Antligen Jobb, som vi har drivit tillsammans med
Arbetsfoérmedlingen och sparbankerna, har gett 6ver 160 perso-
ner en sexmanaderspraktik i banken inklusive valideringsinsats
foratt faststallamatchning av relevant kompetens. Forra hos-
ten utokades samarbetet genom att flera ledande industrifore-
tag anslot sigtill Antligen Jobb-modellen.

Fordelning av ekonomiskt vardeskapande 2015

Arets vinst som aterinvesteras i banken, 3899 mkr

Aretsskatt, 4616 mkr
Ejavdragsgillmoms?, 1 197 mkr

Foreslagen utdelning till aktiedgarna, 11 880 mkr

SA SKAPAR VISAMHALLSVARDE

Swedbank har under aret engagerat sigiatt hjalpa manniskor
som flytt till Sverige. En viktig aspekt for de som kommit till Sve-
rige ar tillgangen till bankkonto och banktjanster. Idag har vien
majoritet av de personer som erhaller etableringsersattningivar
kundbas. Darfor har vi under aret arbetat med branschkollegor
och myndigheter fératt underldttar for nyanlanda att fa infor-
mation. Nagra av vara utmaningar ar bristen pa ID-handlingar
ochlagarsomkrdver att vikanner vara kunder. Lokalt finns dar-
for samarbeten mellan myndigheter och den lokala banken ddr
man hjalps at. Vi harinformation om banktjanster pa 20 olika
sprak pa swedbank.se och pa vara kontor. Manga som kommer till
Sverige har erfarenhet av attdriva féretag och ddr kan visom
bank haenavgorande roll genom att finansiera goda affarsidéer.

Fokusomraden fér 2016-2018

Foross handlar hallbarhet om att bygga enlangsiktigt hallbar
bankverksamhet genom att beakta ekonomiska, miljomassiga
ochsociala hdnsynivaraaffarsbeslut. Vara fokusomraden
framover ar darfor att sanka vara direkta koldioxidutslépp med
60 procent jamfért med utslappsnivan 2010, minska var indi-
rekta klimatpaverkan och stodja varakunderiatt gora hallbara
valsamtfortsdttaattintegrera hallbarhetivara affarsbeslut.

Réntor betalda for 6vrig upplaning/finansiering, 15 735 mkr

il

Avgifter forinsattningsgarantioch statlig stabiliseringsfond, 1 244 mkr

Leverantorsbetalningar hemmamarknader, 7093 mkr

Socialaavgifter och pensioner, 2 827 mkr

Lénerocharvodeninkl. aktieriSwedbank, 6 171 mkr

Rantor betalda till allmanheten (inlaning), 1 256 mkr

Se dven tabell pasid 186.

1) Beloppet avser sadan ej avdragsgill moms som har kostnadsforts av Swedbank.

Swedbank Arsredovisning 2015
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SA SKAPAS VART RESULTAT

Kunder och medarbetare skapar resultat

Swedbank har tillsammans med de andra bankerna en betydande roll i samhallet for att skapa
tillvaxt och valfard genom att se till att flodet av kapital, varor och tjanster fungerar. Genom
vardeskapande bankerbjudanden vaxer foretag, skapas jobb och finansieras boenden.

«18% hogre premieinkomstinom forsakringsverk-

Spal’a/p|aCera samheteniBaltikum.
i 0738 mdKr i fsrvaltat fond- och férsakringskapital
Privat- och féretagsinlaning pa 744 mdkr

Sparande omvandlas tillinvesteringar
och ger méjlighet att sprida risker
mellan olika bolag, sektorer och dver
olikatidshorisonter. Kontosparandet
anvdnds till att finansieraen del av
bankens utlaning och ar darfor en viktig
deli Swedbanks kdrnaffar.

L.ana/finansiera

Effektiv kapitalanskaffning och konkurrens-
kraftig kapitalforsorjning till naringsliv och
privatpersoner skapar forutsattningar for

attraktivainvesteringsméjligheter och trygga
boenden. Utlaning till privatpersoner och
féretag dar Swedbanks karnaffar.

Betalningar

Effektiva ochtekniskt valutvecklade
betalningslésningar med hog sakerhet som
férenklar vardagen for manga.

¢ Bostadsutlaning pa 733 mdkr

* Obligationsemissioner i SEK, NOK och EUR
pa totalt 147 mdkr

 Antalet Swish-anvandare bland bankerna uppgar till Gver 3,8 * Foretagsutldning pa 502 mdkr

miljoner privatpersoner och cirka 49000 foretagskunder
«559 mdkri inlgst transaktionsvolym

* 85 procentav butiksbetalningarnai Sverige och upp till 50 procent
av deiBaltikum gdrs smidigt viakort. 1450 mlljoner
kOI’tkOp gjordes med Swedbankkort under 2015

Swedbank Arsredovisning 2015
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SASKAPAS VART RESULTAT

Stabilitet ger varde for agare och samhalle

Lag riskikreditgivningen, till foljd av en bred och diversifierad kundbas, ger tillsammans
med en marknadsledande kostnadseffektivitet en stabil Ionsamhet och en konkurrens-
kraftig avkastning pa vara agares kapital. Swedbank dr dessutom en av Europas mest

vdlkapitaliserade banker.

Forenklad resultatrakning

+ Varaintakter mkr

Rdntenetto (ranteintdkter - rantekostnader) 22993
Utlaningen ger ranteintdkter och rantekostnaderna bestar av kostnader
forinlaning (sparande via konton) samt bankens upplaning via kapital-
marknaderna.

Provisionsnetto 11199
Avgifter debiterade for tjdnster somkort och betalningar, kapitalférvaltning,
laneprovisioner, aktiehandel, forsakringar och corporate finance.

Nettoresultat finansiella transaktioner 571
Resultat fran marknadsvardering av utlaning, upplaning, valutor och
vardepapper sominnehas av banken. Resultatet uppstar genomkunders
och bankens egen handel med finansiellainstrument och som en foljd
avredovisningsmassiga varderingseffekter, framfor allt vid rante- och

valutakursraorelser.

Forenklad balansrakning

mdkr
351

Varatillgangar

Kassaoch obligationer

Swedbank haller en likviditetsbuffertiformav kontanter och likvida
vardepapper fér att kunna tillgodose sina dtaganden dven om tillgangen
till finansiering stangs under en period.

Utlaning till allmanheten 1414
Cirka halften av Swedbanks utlaning till allmanheten utgérs av bolan
iSverige. Swedbank éren av de stérsta aktGrerna avseende utlaning till

privat- och féretagskunder pa de fyrahemmamarknaderna.

Utlaning till kreditinstitut 86
Somendelavdet finansiella systemet har Swedbank dven ut- ochinlaning
tillandra banker och kreditinstitut.

Derivat 86
Foratt skydda banken och bankens kunder mot o6nskade effekter fran

Ovrigaintakter 2861 forandringariexempelvis rantor och valutakurser anvander sig banken av
Andel avresultat franintressebolag, tjdnster salda till samverkande ocherbjuder olika typerav derivatkontrakt, framst swappar. Dessaredo-
sparbanker, forsakringsnettot och reavinster. visas saval pa tillgangs- som skuldsidan av balansrdkningen.
Totalaintdkter 37624 Totala tillgangar 2149
- Vdrakostnader mkr Vara skulder och eget kapital mdkr
Personalkostnader 9395 Inlaning 748

Forattkunna utveckla de bdsta tjansterna och ge professionell rddgivning
drvienrelativt sett personalintensiv verksamhet, beroende av att attra-
heraochutvecklardttkompetensitakt medattkundbehoven férandras.

Ovrigakostnader 6938
Etteffektivt ochrelevant kunderbjudande omfattar utvecklings-, produk-
tions- och distributionskostnader. IT-kostnaderna utgér kostnader for
utveckling, systemoch licenser. Produktionskostnaderna avser framta-
gande av nya produkter och utveckling av befintliga, samt drift av produkt-
plattformar. Distributionskostnaden via kontorsndtet dr betydligt hdgre
dnom transaktionen genomfors digitalt.

Kreditforluster 594
Kreditforlusterien bankdr naturligt. Dessa uppstar exempelvis nar lanta-
gareninte kan betalardntor eller amorteringar. All utldning innebdar en risk.
Attbedéma, 6vervakaoch arbeta proaktivt med kreditrisker ar centralt for
attminimera forlusterna.

Skatt 4625
Swedbank éren av de stérre betalarna av bolagsskatt i Sverige och star
tillsammans med landets dvriga banker for cirka 10 procent av den totala
bolagsskatten.

Totala kostnader inklusive kreditférluster

och nedskrivningar 21878

Kundernasinsatta medel finansierar en betydande del av utlaningen.
Swedbank haren stor och stabil inlaningsbas pa hemmamarknaderna.

Upplaning fran kapitalmarknaden 827
Den utlaning sominte finansieras via inlaning finansieras via upplaning
pa kapitalmarknaderna. Swedbanks marknadsfinansiering ar nastan ute-

slutande langfristig och majoriteten utgérs av sdkerstdllda obligationer.

Derivat 69
Se kommentar under varattillgdngar ovan.

Egetkapital

Regelverken kring hur mycket kapital en bank ska halla har skarpts och
ska sdkerstallaatt verksamheten fungerar vdl dven under ogynnsamma
forhallanden.

Totala skulder och eget kapital 2149

— Férdelning av vart resultat

75procentavresultatet ges som utdelning till aktiedgarna, vilka kraver
en konkurrenskraftig avkastning pa sittinvesterade kapital. Resterande
25 procent fors 6ver somen buffert till eget kapitalibalansrakningen.
Dettaforattklaraekonomiska pafrestningarisvarare tider samt for att
kunnafinansiera framtidainvesteringaridkat kundvdrde och ge mojlig-
het till tillvdxt.

Swedbank Arsredovisning 2015
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Stabilt resultat i volatil marknad

Vart fokus pa att forbattra kundvardet, 6ka effektiviteten och integrera Sparbanken
Oresund gav resultat under dret. Trots en utmanande omvarld uppvisar vi stabilitet i res-
ultatet samtidigt som vi fortsatter att bygga kapital. Det ger oss goda forutsattningar

att taossanenomvarldiforandring.

Aretsresultat minskade med 4 procent, till 15 727 mkr (16 447),
framst pa grund av ettldgre nettoresultat finansiella poster till
verkligt vdrde och en skattekostnad av engangskaraktar under
andrakvartalet 2015. Valutakursforandringar 6kade resultatet
med 16 mkr, framfaorallt till foljd av att den svenska kronan i
genomsnitt férsvagats mot euron under dret. Rantabiliteten pa
eget kapital minskade till 13,5 procent (15,0), till lika delar paver-
katavlagreresultatoch enstdrrekapitalbas. K/I-talet forbdtt-
rades till0,43(0,45). Resultatet fore kreditforluster och ned-
skrivningar minskade med 2 procent, till 21 291 mkr (21 702).
Resultatet inom Svensk bankverksamhet och Baltisk bankverk-
samhet 6kade. Resultatet inom Stora foretag & Institutioner och
Group Treasury, inom Koncernfunktioner & Ovrigt, minskade.

Intakterna minskade med 4 procent till 37 624 mkr (39 304),
framst i Group Treasury inom Koncernfunktioner & Ovrigt till
féljd av ett sdmre nettoresultat finansiella poster till verkligt
vdrde. Intdkterna dkade inom Baltisk bankverksamhet och var
stabilaiSvensk bankverksamhet. Svensk bankverksamhet hade
under 2014 engangsintakter framst relaterade till forvarvet av
Sparbanken Oresund. Intdkterna minskade inom Stora foretag &
Institutioner. Rantenettot och provisionsintakterna var stabila.
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde och 6vriga
intdkter sjonk. Valutakursférandringar dkade intdakterna med
135 mkr.

Resultat fore kreditférluster och nedskrivningar per affars-
segment exkl. valutakurseffekter

2015 2014 A
mkr Heldr Heldr mkr
Svensk bankverksamhet 12564 11933 631
Baltisk bankverksamhet 3806 3693 113
Storaforetag &Institutioner 4141 4337 -196
Koncernfunktioner & Ovrigt 780 1780 -1000
Summa exkl valuta-
kurseffekter 21291 21743 -452
Valutakurseffekter -41 41
Summa 21291 21702 -411

Hogre volymer paverkade rantenettot positivt
Rantenettot 6kade med 2 procent, till 22 993 mkr (22 642).
Group Treasurys rantenetto forbattrades, gynnat av fallande
marknadsrdntor. Inom Svensk bankverksamhet 8kade rdnte-
nettot nagot. Lagre marknadsrdntor paverkade inlaningsmar-
ginalerna negativt medan 6kade utlaningsvolymer samt hogre
bolanemarginaler bidrog positivt. Rantenettot okade inom
Baltisk bankverksamhet.Inom Stora féretag & Institutioner
minskade rantenettot, till foljd av Idgre inlaningsmarginaler.
Hogre stabilitetsavgifter minskade rantenettot med 64 mkr.
Valutakursférandringar 6kade rantenettot med 81 mkr.

Resultat fore och efter kreditforluster
och nedskrivningar, mkr
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Resultat forekreditforluster och nedskrivningar
minskade med 2 procent till 21,3 mdkr. Minsk-
ningen berodde framst pa ettldgre nettoresultat
finansiella poster till verkligt varde.
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Periodens resultat for kvarvarande
verksamhet, mkr
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Swedbanks resultat forkvarvarande verksam-
het uppgick till 15,7 mdkr, en forsamring med
6 procent.

Réntenetto, mkr
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Rantenettot 6kade med 2 procent. Okade volymer
och forbattrade marginaler for bostadsutlaning
bidrog positivt medan inlaningsmarginalerna
pressades av fallande marknadsrantor.
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Okade intdkter fran kort och férsikring

Provisionsnettot var stabilt pa 11 199 mkr (11 204). Forsak-
ringsrelaterade intakter samt kort- och utlaningsprovisioner
bidrog positivt medan intdkternafran corporate finance och
betalningsprovisioner sjonk. Betalningsprovisionerna minskade
somen foljd av eurodvergangen i Litauen samt en positiv
engangseffekt pa 35 mkrunder 2014. Provisionerna fran kapi-
talforvaltning var stabila. Ett hdgre genomsnittligt forvaltat
kapital, till foljd av hogre borskurser under aret, bidrog positivt
medan prissdnkningar av fondavgifter paverkade negativt,

Iiterktjp gav negativa vdrderingseffekter

Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde sjonk till

571 mkr (1 986). Minskningen beror framst pa ett lagre resultat
i Group Treasury, inom Koncernfunktioner & Ovrigt, till féljd av
negativa varderingseffekter fran aterkdp av sdkerstallda obli-
gationer och 6kade kreditspreadar. Inom Stora foretag & Institu-
tioner var nettoresultat finansiella poster stabilt.

Avyttringen av fastighetsbestandet fortgar
Ovrigaintakter minskade med 18 procent, till 2 861 mkr (3472).
Intakterna minskade inom Svensk Bankverksamhet och Koncern-
funktioner & Ovrigt men dkade inom 8vriga affarssegment.
Inom Svensk bankverksamhet redovisades engangsintakter pa

Provisionsnetto, mkr Kostnader, mkr

FORVALTNINGSBERATTELSE
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461 mkrunder 2014 relaterade till forvdrvet av Sparbanken
Oresund. Inom Koncernfunktioner & Ovrigt minskade intdkterna
fran Gvertagnatillgangaritakt med att fastighetsbestandet
avyttrats.

Okad effektivitet gav ligre kostnader

Kostnaderna minskade med 7 procent och uppsick till

16333 mkr (17 602). Stérst minskning visade Svensk bank-
verksamhet. Minskningen forklaras av engangskostnader pa
615 mkrsomredovisadesisamband med forvdrvet av Spar-
banken Oresund under férra aret. Kostnadernai Svensk bank-
verksamhet minskade ocksa som en foljd av effektiviseringar.
IKoncernfunktioner & Ovrigt minskade kostnaderna framst till
foljd av effektivitetsatgdrder, men daven som en foljd av engangs-
kostnader under 2014 relaterade till flytten av huvudkontoret.
Inom Baltisk bankverksamhet och Stora féretag & Institutioner
minskade kostnaderna. Valutakursforandringar okade kostna-
dernamed 94 mkr. Antalet heltidstjdnster minskade. Minsk-
ningen var storstinom Svensk bankverksamhet till foljd av dkad
effektivitet och digitaliserade processer samtintegrationenav
Sparbanken Oresund. Antalet anstallda minskade dveninom
Baltisk bankverksamhet samt Group Products, inom Koncern-
funktioner & Ovrigt.Inom Stora féretag & Institutioner Skade
antalet heltidstjanster nagot.

Utlaning till allmanhet
Foretag/privat, mdkr
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Provisionsnettot var stabilt under dret. Ett
hogre genomsnittligt forvaltat kapital, till foljd
av hogre borskurser under aret, bidrog positivt
medan prissankningar av fondavgifter paver-
kade negativt.

Oresund under 2014.

IT-kostnader
K/I-tal

M Personalkostnader

Totala kostnader sjonkmed 7 procent till 16,3
mdkr till foljd av effektiviseringar och engangs-
kostnader relaterade till forvarvet av Sparbanken
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Utlaningen okade med 3 procent till 1 371 mdkr.
Utlaningen till bolanekunder i Sverige bidrog mest.
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Nedskrivningar av IT-system tyngde resultatet
Nedskrivning avimmateriella tillgdngar 6kade till 254 mkr (1)
och bestod av en nedskrivning av IT-system inom Group Pro-
ducts samten nedskrivning av ett tidigare forvdrvat kapital-
forvaltningsuppdrag. Nedskrivning av materiella tillgangar
minskade till 72 mkr (256), som ettresultat av ett ldgre fastig-
hetsbestand.

Fortsatt god kreditkvalitet

Kreditférlusterna okade till 594 mkr (419), framst som en effekt
avenstorre reservering avseende ett enskilt engagemang inom
Svensk Bankverksamhet under fjdrde kvartalet. Stora foretag &
Institutioner redovisade lagre kreditforluster. Baltisk bankverk-
samhet redovisade fortsatt atervinningar.

Engangseffekter gav hogre skatt

Skattekostnaden uppgick till 4 625 mkr (4 301), motsvarande en
effektiv skattesats pa 22,7 procent (20,5). Under andra kvarta-
let paverkades den effektiva skattesatsen av engangseffekter

i de estniska och amerikanska verksamheterna. Under fjarde
kvartalet paverkades den effektiva skattesatsen av en kom-
mande bolagsskattesdnkningiNorge. Exklusive dessa effekter
hade den effektiva skattesatsen varit 20,6 procent. | enlighet
med tidigare bedémning vdntas den effektiva skattesatsen
uppga till 19-21 procent pa medellang sikt. Resultatet for
avvecklade verksamheter uppgick till -6 mkr (-262). Under 2014
gjordes en omklassificering pa -223 mkravseende avvecklingen
av denryska verksamheten.

Kreditforlust niva, %
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Starkt kapital

Karnprimarkapitalrelationen starktes under aret till 24,1 pro-
cent(21,2). Okningen forklaras av god resultatgenerering och
ettminskat riskexponeringsbelopp (REA).

Utdelning pa 10,70 kronor per aktie foreslas
Utdelningen foreslas av styrelsen till 10,70 kr (11,35) per aktie
for rakenskapsaret 2015. Det motsvarar en utdelningsgrad pa
75 procent, i linje med bankens utdelningspolicy,

Ovrigt

Swedbank Franchises tidigare forvarv av Svensk Fastighets-
formedling atergickimars isin helhet till DnB Bank. Efter att
forvarvet atergatt till DnBimars forvdrvade merparten av
franchisetagarnaiSvensk Fastighetsformedling bolaget. Swed-
bank AB tecknade isamband med detta ett samarbetsavtal med
Svensk Fastighetsférmedling.

Under forstakvartalet salde Swedbank dotterbolaget Jurist-
byran AB till Familjens jurist AB. Genom samarbetsavtal med
Familjens jurist fortsatter Swedbank att erbjuda radgivning i pri-
vat- och familjeratt. Forvarvet ar godkant av Konkurrensverket.

| december 2014 Idamnade Aktiespararnain en grupptalan till
Allmanna Reklamationsnamnden (ARN) mot Swedbank Robur.
Ddrhavdades att forvaltningen av de tva fonderna Allemans-
fond Komplett och Kapitalinvestinte bedrivits aktivt underen
léngre period, och att Swedbank Robur darfor borde dterbetala
endel av forvaltningsavgiften. Swedbanks uppfattning ar att
férvaltningen har varit aktiv och att man varit tydlig med hur

Férandring av kdarnprimarkapital 2015,
Swedbank konsoliderad situation, mdkr
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den bedrivits och med vilken avgift som utgatt. Den 1 juli med-
delade ARN att deinte kommer prova grupptalan. | beslutet
framgar att ARN inte anser att tvisten lampar sig for nédmndens
provning. Fonderna har tidigare granskats av Finansinspektionen
och Konsumentverket, vilka avskrev drendena.

| september slot Swedbank ett avtal med Danske Bank om
attforvdrvaderas retailverksamhetiLitauenoch Lettland.loch
med affdren, som forutsdtter godkdnnande av tillsynsmyndig-
heternaiLitauen och Lettland, starker Swedbank sinndrvaroi
Baltikum - framst i Litauen.

Den 1 oktober fusionerades Sparbanken Oresund ABoch
Swedbank AB (publ). Swedbank évertogioch med detta Spar-
banken Oresund ABs roll som emittent i utestdende obligations-
ochférlagslan.

Den 14 december lamnade chefen for affarssegmentet Stora
foretag & Institutioner, Magnus Gagner Geeber, sin anstdllning
i Swedbank. Som tillférordnad chef har Bjorn Meltzer utsetts.
Rekrytering av ny chef for affarssegmentet har pabérjats.

Visalnc.annonserade den 2 november 2015 en avsikt att for-
vdrva Visa Europe Limited. Forvdrvet ar villkorat av myndighets-
tillstand. Dettatillstand beraknas erhallas tidigast under andra
kvartalet 2016. Swedbank dr medlemi Visa Europe och deltagare
i Visa Sweden Ekanomisk Forening. Visa Sweden drisin tur
gruppmedlemi Visa Europe. Genom sitt medlemskap kommer
Swedbank att fa del av képeskillingen for det tilltankta forvarvet
somkommer att besta av kontanter och preferensaktieriVisa
Inc. Dessutom finns majligheter for Swedbank att erhalla en till-
laggskapeskilling. Swedbank uppskattar foér narvarande intakten
for dentilltankta transaktionen till cirka 140-180 miljoner euro,
baserat pa en prelimindr berdkning av den kontanta kopeskil-
lingen och preferensaktierna. Det rader osakerhet kring hur stort
beloppet kan bliberoende pa bland annat allokeringsberékningar
ochvardet pa preferensaktierna. Dessutom ar Swedbanks ande-
lariVisa Swedeninte Gverlatbara. Som en foljd av de manga osa-
kerhetsfaktorernakring transaktionen, de begransningar som
finns kopplat tillinnehavet och det belopp som Swedbank kan
komma atterhalla, tas Swedbanks ratt att erhalla medel pa
grundav affaren varken upp somenfordraneller somett dkat
varde paandelarnaiVisa Sweden i Swedbanks bokslut 2015. Vill-
korat av myndighetsgodkannande kommer Swedbank att redo-
visaen positivengangseffekt under 2016 somfoljd av forvarvet.

Den 21 december 2015 annonserades att den norska medie-
koncernen Schibsted forvarvar bostadssajten Hemnet. Ett avtal
har tecknats med samtliga dgare vilket innebdr att Schibsted
kdper 80 procent av Hemnet baserat pa ett bolagsvérde om
1,5 mdkr. Fastighetsbyran dgeridag 34 procent av aktiernai
Hemnet och kommer genom en option forvarva ytterligare 8
procent av aktierna som darmed dven kommer bolaget till del
vid forsdljningen. Fastighetsbyran kommer salja samtliga dessa

FORVALTNINGSBERATTELSE
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aktier. FOr Fastighetsbyrans dgare Swedbank innebar forsalj-
ningen enrealisationsvinst pa omkring 500 mkrunder 2016,
efteratt forvarvet erhallit Konkurrensverkets godkannande.

Handelser efter 31 december 2015

Den 9 februari 2016 meddelades att styrelsen for Swedbank
och Michael Wolf har traffat en dverenskommelse om att
Michael Wolf lamnar sin befattning som VD och koncernchef.
Styrelsen har tagitinitiativ till férandringen. Swedbanks sty-
relse harutsett Birgitte Bonnesenftill tillférordnad VD. Hon
kvarstar dven som chef for Svensk bankverksamhet. Rekryte-
ringsarbetet harinletts for att snarast méjligt kunna presentera
enny VD. Michael Wolf kommerienlighet medssitt avtal att
erhalla uppsagningslén och avgangsvederlag, bestaende av

75 procent av I6nen under uppsagningstiden som motsvarar

12 manader samt avgangsvederlag pa ytterligare 75 procent av
|6neni 12 manader. Michael Wolfs nuvarande arslén ar 13 mkr.
Avrdkning palén och avgangsvederlag sker om Michael Wolf
erhéller nytt arbete.

Den 12 februari2016 bekraftade Swedbank att banken
ingivitenanmadlan till Finansinspektionen enligt reglernaom
rapporteringsskyldighetimarknadsmissbrukslagen. Skalet dr
att banken identifierat transaktioner som "kan antas” utgora
brott. Densom utfort transaktionerna dr bankens tidigare verk-
stdllande direktor Michael Wolf. Anmalan har av Finansinspek-
tionen dverldmnats till Ekobrottsmyndigheten som har fattat
beslutomattinleda en forundersokning. Banken kommer att
fullt ut samarbeta med berdrda myndigheter. Reglerna om rap-
porteringsskyldighet innefattar ett sakallat réjandeforbud,
sominnebdr att bankeninte for personenifragaeller ndgon
utomstaende far roja att rapportering skett. Den bekraftelse
som bankenldmnade, pa grund av uppgifteri media, har
bedomtsinte skada den pagaende utredningen och har skett
efter kontakt med berérda myndigheter.

Den 15 februari 2016 meddelade Swedbank att ett avtal slu-
tits med fastighetsbolaget Pembroke Real Estate avseende 800
arbetsplatser pa Sveavagen 14 i centrala Stockholm férenheten
Storaforetag & Institutioner. Inflyttning ar planerad till forsta
kvartalet 2017 ochinnebdr att den planerade flytten av medar-
betare fran Essingen till huvudkontoret i Sundbyberg tar ett
steg framat. Avtalet foljer bankens beslut om att flytta med-
arbetare inom IT-verksamheten somidag arbetar pa Stora
EssingentillkontoretiSundbyberg ndr det nuvarande hyresav-
talet I6per ut. Foratt skapa plats pa huvudkontoret och kunna
flyttaIT ndarmare affarsverksamheten kommer stérre delenav
Storaforetag & Institutioner (LC&l) att flyttatill nyalokaleri
centrala Stockholm.

Swedbank Arsredovisning 2015
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Svensk bankverksamhet

\Val positionerat for framtiden

Mangder av nya kunder fick under aret tillgang till Swedbanks breda produktutbud
och uppskattade mobil- och internetbank. Genom fler investeringar i kundmotet

formar vi framtidens bank.

Digitaliseringen dkar kraven pa tillganglighet
Lagrantemiljon samt demografiska forandringar har préaglat
verksamheten under 2015. Swedbanks svenska bankverksam-
het paverkas dock framst av den snabba digitaliseringen, med
dndrat kundbehov, 6kade krav pa tillganglighet och kostnads-
press som foljd.

Samtidigt ger utvecklingen skalférdelar och mojlighet till
mer relevanta kunderbjudanden genom att analysera kunddata.
loch med den 6kade digitaliseringen moter vivara kunder oftare.
Betydligt farre, saval privatpersoner som féretag, garidagin pa
ettkontor for att skota sina vardagsarenden. De valjeristallet
attutforasinabankdrendendigitalt.Juldngre digitaliseringen
kommerinom olika branscher, juhogre blir dven kraven pa det
digitaliserade bankerbjudandet. Det &r positivt for oss, da det
gor att vistandigt forflyttar oss framat. Var malsattning ar att
det skavaraenkelt att vara kund i Swedbank. Darfor ser vitill att
justera processer, att vihar ratt kompetenser och arbetar pa
rattsattndrvimaoter kunderiolika kanaler. Kontoren kommer
dock dvenfortsattningsvis atthaenviktigroll, bland annat som
varumdrkesbdrare idet lokala samhallet men dven for att tillgo-
dose vara kunders radgivningsbehov. Det galler inte minst nar
det kommer till féretagsaffaren dar kraven ofta ar mer komplexa
dniprivataffaren.

"Att vara en bank for alla har aldrig
varit mer ratt dan nu. Var stora
och breda kundbas ger oss en
unik position i det paradigmskifte
vi befinner ossioch som gor det
lattare att tillgodose mangas
behov samtidigt.”

Birgitte Bonnesen, Tillférordnad vd och chef fér Svensk bankverksamhet

Starkta erbjudanden till saval privat- som foretagskunder
Forattstdrka erbjudandet till sdval privat- som foretagskunder
har viharinrattat kundkommittéer. Syftet med dessadratt
belysaforandringarikundernas behov av finansiella tjanster och
sakerstallaatt utvecklingspotentialenivaraolika erbjudanden
tasomhand. Férvantningarnafran vara kunder driver standig
utveckling och férbattring av vart digitala erbjudande. Vihar till
exempel forbattrat var mobilbank for foretagskunder. De kan nu
fainformation om ankommande Bankgirobetalningar och till-
gang tillIBAN-nummer och BIC (internationell identifierings-
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kod), vilket underldttar hanteringen av utlandsbetalningar.

For privatkunder har vislappt en testversion av var nyadigitala
bank, som vikommer att fylla med nya funktioner under 2016.
Digitaliseringen ger oss samtidigt nya forutsdttningaratt
analysera beteenden och behov, vilket gordet lattare att ge
relevanta ochindividualiserade erbjudanden.

Antalet anvadndare i mobilbanken 6kade till 2,5 miljoner, eller
med 24 procent under 2015. Kundndjdhetenivaradigitalakana-
ler ligger pa en fortsatt hég niva och Swedbank rankades under
2015 som bésta banki varlden pa kundservice i sociala medier,
enligt Social Bakers.

Den 6kade skuldsattningen hos svenska hushall varifortsatt
fokusunder 2015. Foratt varnaen langsiktigt sund ekonomi for
varakunder har viunder dretinfort striktare krav vid kredit-
givning och skarpt amorteringsriktlinjerna. Aven prissattningen
har setts dver for att sakerstalla att den arriskjusterad och
grundar sig pa kundens ekonomiska situation. Inom konsument-
krediter forscker vi hjalpa vara kunder att minska sina ranteut-
gifter genomatt samlasinalan pa ett stélle, vilket ocksa bidrar
tillatt kunden far 6kad kontroll pa sin ekonomi. En avgorande
orsak till den 6kande skuldsattningen ar bostadsbristen pa flera
tillvaxtorter.Har har visamlat kommunledningar, bygg- och
fastighetsbolag samt akademi och naringsliv till rundabords-
samtal for att diskutera hur vitillsammans gar vidare for att
Oka antalet bostader och bygga utinfrastrukturen.

Under aret har Swedbanks fondavgifter sankts for ett att-
raktivare erbjudande, delvis som ett resultat av ldgrantemiljgn.
Kundernas riskaptit minskade under aret, och var radgivning i
lagrantemiljon har varit mer inriktad pa sparande med lagre risk.
Ettresultatavdettadrokad forsaljning av strukturerade pro-
dukter, dar viar marknadsledande pa aktieindexobligationer
med produkten SPAXiSverige.

Okat antal anvandare
imobilbanken 2015

24.,
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Malinriktat arbete med att automatisera processer
Enutmaning for var privataffar ér bland annat att kunderna
kompletterar med fler banker och idag har nastan varannan
svensk mer &n en bank. Stora resurser l[aggs darfor pa att vidare-
utveckla varterbjudande. Fler funktioner och tjdnster lanseras
digitalt och viharen attraktiv prisbild dar viligger framst eller
bland de frémsta inom varje omrade.

Den Okade konkurrensen fran nya digitala akttrer innebér
ocksaattett stort fokus pa kostnadseffektivitet ar nédvandigt
for fortsatt konkurrenskraftiga erbjudanden.

Viarbetar ocksa med att automatisera processer och skapa
skalfordelar. Ett exempel &r det pabdrjade arbetet med att digi-
talisera bolaneprocessen, vilket initialt innebdr att det manuella
arbetet vid omsattningar av bolan kommer att minska samtidigt
som kunderna kommer att marka att det blir enklare och smidi-
gare att binda om sinalan direkt i mobilappen eller via datorn.

Lyckad integration av Sparbanken Oresund

Efterforvarvet 2014 har arbetet med attintegrera Sparbanken
Oresund i var ordinarie verksamhet varit centralt fér att sikra
positionenisddra Sverige, som ar en betydelsefull tillvaxtre-
gion. Under hosten flyttades 100 000 kunder fran Sparbanken
Oresund 6ver till Swedbanks system och ytterligare 100 000
kunder till deldagda Sparbanken Skane. Vara nya kunder har nu
tillgang till ett bredare produktutbud, battre mobil- och internet-
bank samt hdgre tillganglighet genom storre kundsupport och
generdsare Oppettider.

Resultatutveckling

Resultatet forbattradestill 9 521 mkr, att jamfora med 9 280 mkr
under 2014. Intdkterna pressades av lagre inlaningsmarginaler
samtatt 2014 inkluderade engangsintakter relaterade till for-
varvet av Sparbanken Oresund. Kostnaderna sjénk till fljd av
|agre personalkostnader samt att 2014 belastades av storre
engangsposter.

Rdntenettot dkade med 1 procent jamfort med 2014. Hogre
utlaningsvolymer samt 6kade boldnemarginaler, bade pa nyut-
laningen och pa portfdljen totalt 6kade rantenettot. Detta
motverkades av lagre marknadsrantor vilket paverkade inla-
ningsmarginalerna negativt. Totalt 6kade bolanevolymen till
hushall med 6 procent, fran 640 till 675 mdkr, under aret. Utla-
ningen till féretag ckade med 1 procent eller 3 mdkr under aret.
Hushallens inlaningsvolym 6kade med 24 mdkr sedan arsskif-
tet, Foretagsinlaningen inom Svensk bankverksamhet 6kade
med 17 mdkr.

Provisionsnettot 6kade med 3 procent under 2015 jamfort
med samma period 2014. Okningen beror framst pa tkade int3k-
ter fran aktiehandel och strukturerade produkter samt kort- och
betalningsprovisioner till féljd av hogre volymer. Provisionerna
fran kapitalférvaltning minskade, framst paverkat av sankta
fondavgifter. Andel avintresseforetags resultat minskade jam-
fort med foregaende ar, framst pa grund av en engangsintakt
om 230 mkrrelaterad till Entercard under 2014.

Ovrigaintakter varldgre 4n foregdende ar pa grund av
engangsintakterisamband med forvarvet av Sparbanken
Oresund.

FORVALTNINGSBERATTELSE
Svensk bankverksamhet

Kostnaderna minskade under 2015 framst till foljd av Iagre
personalkostnader och engangsposter relaterade till forvarvet
av Sparbanken Oresund som bidrog till Skade kostnader under
2014. Aven tkat fokus pa kostnadseffektivitetinnebar ligre
kostnader, framst avseende personal.

Kreditforlusterna var fortsattlaga men dkade jamfort med
2014 och uppgick till 482 mkr, motsvarande en kreditforlustniva
pa 0,05 procent. Andelen osékra fordringar var 0,17 procent
(0,15)vidutgangenav aret.

Fokusomraden 2016

Arbetet med att 0ka kundvarde, medarbetarengagemang och
effektivitet fortsatter under 2016. Fokus ligger framfor allt pa
forbattringar vid sjalva kundmdtet och servicen till bade privat-
ochfdéretagskunder. Vikommer att fortsdtta arbetet med att pa
siktlikstalla erbjudandetiallakanaler sa att kunderna sjdlvakan
vdlja var de vill mota banken, digitalt, via telefon eller pa kontor.
Forattstodjadetta gors bland annat en satsning pa att for-
battratillgangligheten till telefonbanken genom dkade dppet-
tider. Strdvan att varaen fullservicebank for privatpersoner och
foretagaroférandrad. Under 2016 ska vi 6ka transparenseni
prissattningen ytterligare samt vidareutveckla erbjudandet
inom forsakring, konsumentkrediter, sparande och pension.

Totalaintdkter 2015 fordelat perintdktsslag

Ovrigaintakter, 7.4%

Nettoresultat ————
finansiella poster
till verkligt varde,

1,2%
Rdnte-
- netto
Provisions- '
59,6%

netto, 31,8%
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Baltisk bankverksamhet

\/ara baltiska kunder efterfragar lattill-
gangliga och moderna banktjanster

Med ett digitalt erbjudande i framkant ar Swedbanks stallning i de baltiska landerna stark.
For att 6ka var konkurrenskraft forbattrar vi nu var analyskapacitet av kundinformation

genom smart och effektiv datahantering.

Positiva ekonomiska trender

De baltiska ekonomierna fortsatte att vaxa under 2015 samti-
digt som kundernas finansiella situation starktes. Exportfore-
tagen har framgangsrik hittat nya marknader i Europa och de
ekonomiska banden med Ryssland har minskat.

Efterfragan pa banktjanster bland privatpersoner okade
under 2015 till foljd av en forbattrad arbetsmarknad och lag
inflation. Trots detta arinkomstnivaerna fortfarande lagre
Baltikumdnidvriga Europa, och marknaden for bankprodukter
prdglasavenldgre mognadsgrad.

Bland annat sker det mesta av sparandet idag pa sparkonton
medan savdl kortanvdndningen som behovet av forsakringspro-
dukter okar. Detta skapar goda méjligheter for fortsatt utveck-
ling av var affdr och vart erbjudande av moderna banktjénster.

Den negativa rdntemiljon skapar dock utmaningar for affdrs-
modellen med press paintjaningen. Samtidigt krdver nya regle-
ringar ytterligare IT-investeringar och skapar storre komplexi-
tet. De 6kade regelkraven hojer ocksa kostnaderna for
traditionella banktjanster samtidigt som tidigare icke-finansiella
aktorer blir mer aktivainom delar av vara produktomraden.

"Att analysera kunddata sa att
vikan ta fram mer relevanta
erbjudanen och vara mer pro-
aktivaidialogen med vara
kunder ar nagot vi lyckats
bra mediBaltikum”

Birgitte Bonnesen, Tillférordnad vd och chef for Svensk bankverksamhet

Okat kundviérde
Somenfoljd av digitaliseringstrenden anvands kontoreniallt
hogre utstrackning for avancerad radgivning, medan enklare
bankdrenden utfdrs via smidiga digitalalosningari mobil- och
internetbanken. Under 2015 6kade exempelvis antalet inlogg-
ningar i mobilbanken med 54 procent och omkring 40 procent av
nyforsaljningen till privatkunder gors digitalt.
Darfortransformerar vikontorsndtet och flyttar till platser
med hogre kundgenomstrémning samtidigt somenny typav
radgivningskontor utvecklas. Fératt méta kundernas behov har
vistdrkt varnarvaro palandsbygden. Vitillhandahaller ocksa
lattillgangliga och moderna lésningar for mobilbanken, internet-
banken ochvararadgivningscentra, sominkluderar radgivning
viabland annat telefon och chattjanster. Nu finns bland annat
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majlighet att teckna mindre lan enligt forberdknade limiter direkt
i mobilbanken och vara féretagskunder kan genomfora digital
signering. Vihar dven pabdrjat arbetet med att utveckla enlos-
ning for mobil identifiering och underskrift.

Viarbetar dvenstrukturerat med att analyseraoch anvdnda
kunddata foratt vara sarelevanta som mojligtierbjudandena
till respektive kund. Hartill analyseras och anvdnds kundhistori-
ken, sasom nar ochivilka frdgor kunder kontaktar banken under
olika perioder och skeendenilivet.

Enny servicemodell fér mindre féretag, dar radgivnings-
centraistallet for fysiska moten, anvands som den primara kon-
taktkanalen gér att vinar ut till fler kunder an tidigare samtidigt
som var tillgénglighet har forbattrats. Vikan darfor, proaktivt,
bista dubbelt sa manga kunder med radgivning samtidigt som
var produktforsaljning okat. Harutover har tillgangen till finan-
siering for smabolag férbattrats genom effektivare besluts-
processer.

Attvarakunderiallt storre utstrackning nyttjar var digitala
erbjudanen gor ocksa att de efterfragaren ny typ avkompetens
hos medarbetarna. Manga kunder behdver exempelvis stod nar
de bérjar anvanda de digitala sjdlvbetjaningsverktygen pa vara
kontor. Vibreddar ddrfor medarbetarnas digitala och pedago-
giska kunnande samt kunskapernai hur de skéter radgivningi
andra kanaler an de klassiskt fysiska. Radgivningen blirmanga
ganger mer komplex nar kunderna férvantar sig att behoven
avseende saval privat- och familjeekonomin som ekonomin fér
foretaget hanteras vid ett och sammaradgivningstillfalle.

I den arliga undersokningen “Det mest omtyckta varumdrket”
placerade sig Swedbank pa enfjardeplatsiBaltikum. Swedbank
fick hogst betyg bland samtliga finansiellainstitutioner och
behdll samma starka position som férra aret.

Okad effektivitet

Viarbetar kontinuerligt med att 6ka effektiviteten. Prioriterat
under aret var att oka forsdljningen med samma mangd resurser.
Forsaliningen av vara karnprodukter, sdsom exempelvis bolan,
kreditkort, forsakringar och konsumtionslan 6kade med 24 pro-
cent samtidigt som kassatransaktionerna pa kontor minskade
med 32 procent. Interaktionen med vara kunder i Baltikum

Swedbank pa 4:e
platsiunder-
sokningen "most
loved brands”
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Gkade trots att kontorsbestken minskade med 21 procent, da
kundernaihtgre utstrackning anvander varadigitalaldsningar.
Foratt 6ka effektiviteten byts ocksa vara bankomater ut till
nya, mer effektiva, automater som kombinerar insattnings-
ochuttagsmojligheter.

Under 2015 genomforde vien organisationsforandring for
attytterligare forbdttra samordningen och samarbetet mellan
de tre baltiskaldnderna. Syftet dratt starka styrningen och upp-
foljningen genom att skapa tva tydliga kundsegment for privat-
och féretagskunder samt en separat organisation for hante-
ringen av varaolika motesplatser (digitala l6sningar, kontor och
radgivningscentra) som servar saval privatpersoner som foretag.

"FOrvarvet starker ytterligare
Swedbanks position som
den storsta universalbanken
| Baltikum.”

Priit Perens, Chef for Baltisk bankverksamhet

Stdrkt marknadsposition genom férvdrvet

av Danske Banks retailverksamhet

Under aretingicks ettavtal om att forvarva Danske Banks
retailverksamhetiLitauenoch Lettland. Forvarvet omfattar
omkring 120000 privatkunderiLitauen och 7 000 privatkunder
i Lettland som kommer att fa tillgang till Swedbanks breda
erbjudande. Affarenforutsatter godkdnnande av relevanta
myndigheterisavdl Litauen som Lettland.

Resultatkommentar

Resultatet uppgick till 2 460 mkr, en minskning med 23 procent
jamfort med 2014, Nedgangen hanfors till hdgre skattekostnad
pa grund av en extra utdelning fran den estniska underkoncer-
nenunder andrakvartalet.

Rdntenettot ilokal valuta minskade med 1 procent under
aret.Ldgre marknadsrantor pressade inlaningsmarginalerna.
Marginalernaibolaneportfdljen var stabila, men nagot hogre pa
nyutlaningen. En hogre volym konsumtionskrediter bidrog posi-
tivt tillutvecklingen medan hég konkurrens och battre kredit-
kvalitet pressade marginalerna pa foretagsutlaningen. Avgiften
till resolutionsfonden minskade rantenettot med 64 mkr. Utla-
ningsvolymerna 6kade med 2 procent i lokal valuta jdmfért med
31 december 2014, drivet av 6kad optimism hos hushallen.
Okningen aterfanns inom utlaningen till privatpersoner och
gallde savdl bolan som konsumtionskrediter medan féretags-
utldningen minskade. Inlaningsvolymerna tkade med 8 procent
ilokal valuta under aret.

Provisionsnettotilokal valuta ckade med 2 procent under
aret.Hogre kundaktivitet starkte provisionerna relaterade till
kort och antalet korttransaktioner 6kade med 12 procent. Sam-
tidigt paverkades provisionsnettot negativt av den nyaregle-
ringen avseende mellanbanksersattningen som borjade galla
under december. Betalningsprovisionerna paverkades negativt
under aret till foljd av eurodvergangeniLitauen samt en rever-
sering av en tidigare straffavgift (35 mkr) under forra aret.

Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde minskade
med 18 procentilokal valuta under aret. Minskningen hanfors
framst till ldgre intakter fran valutahandeln i Litauen till foljd av
eurointradet.

FORVALTNINGSBERATTELSE
Baltisk bankverksamhet

Ovrigaintakter 5kade med 11 procentilokal valutajamfort
med 2014. Intdkterna tkade pa grund av hégre forsakrings-
relaterade intdkter.

Totala kostnader minskade med 4 procentilokal valuta under
aret, framst som ett resultat av ldgre kostnader for lokaler, kon-
sulter och IT. Personalkostnaderna steg pa grund av I6neinfla-
tiondadetblivit svarare att hittakvalificerad arbetskraft

Kreditkvaliteten var fortsatt stabil trots en osaker marknad.
Swedbank fortsatte att fokusera pa stabila kunder med Iag risk.
Baltisk bankverksamhet redovisade nettoatervinningar pa
172 mkrunder aret, SituationeniRyssland har inte gett ndgon
finansiell paverkan. De hardast drabbade sektorerna fran den
ryska recessionen dr jordbruk och transport. Swedbanks direkta
ellerindirekta exponeringar mot dessa sektorer ar begransad.
Swedbank arbetar fortsattiforebyggande syfte foratt hjdlpa
de kunder som kankomma att drabbas av situationeniRyssland.

Skattekostnaden 6kade under aret till 1 510 mkr (565),
framst till foljd av en extra utdelning fran den estniska under-
koncernen under andra kvartalet vilket gav en extraskatte-
kostnad pa 929 mkr.

Fokusomraden fér 2016

Med syfte att kunna erbjuda merrelevantaoch vardeskapande
privatkundserbjudanden ska viforbattra varanalys och anvand-
ning av kunddata under 2016. Samtidigt fortgar arbetet med
attutvecklanyakunderbjudanden ochIgsningar. For smaoch
medelstora féretagskunder ligger fokus pa att fortsatta digitali-
sera utbudet medan forbattrad service och radgivning ar priori-
teratistorforetagsaffdren. Vifortsatter ocksa attarbetatill-
sammans med samhalle och myndigheter for att 6ka den
finansiella transparensen bland sma och medelstora féretag for
att battre kunnastddjainvesteringsbehov och sakra tillvaxten
forbade foretagen och de nationella ekonomierna.

Totalaintdkter 2015 fordelat perintdktsslag

Ovrigaintakter, 7,6% —\

Nettoresultat —— —
finansiella poster
till verkligt varde,
3,2%

Rante-
netto,
56,6%

Provisions- —
netto, 32,6%
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En hallbar storforetagsaffar

Trots en utmanande makroekonomisk miljo starkte Stora foretag & Institutioner
sin position under 2015. Genom att kombinera den kundcentrerade strategin med
att utveckla var IT-infrastruktur véxer vi som modern affdrsbank.

En marknad i forandring

Volatiliteten pa de finansiella marknaderna var fortsatt stor
under 2015. Ravarupriserna foll under aret, vilket inte minst
paverkade oljeberoende sektoreriNorge. | Sverige fortsatte
Riksbanken att driva sin expansiva penningpolitik, dar det
rekordlagardnteldget paverkade kundbeteenden och mark-
nadsrorelser. Aven digitaliseringen férandrar kundernas age-
rande samtidigt som nya regelverk paskyndar bankmarknadens
transformation. Ett exempel ar vardepappersmarknadsdirektivet
MIFID Il som bland annat innehaller nyakrav pa rapportering av
kundaffarer, trading och finansiell radgivning.

For Storaforetag &Institutioner skapar den makroekono-
miska situationen och digitaliseringen en mangd mojligheter,
men introducerar ocksa hogre krav pa effektivitet ochinnova-
tion. Viarbetar for att saval kort- som langsiktigt sakerstallaett
fortsatt konkurrenskraftigt erbjudande.

Férbattrat kundvarde

Inlaningsvolymerna tkade under aret, trots laga marknads-
rantor, vilket speglar en férhallandevis god likviditet och lag
investeringsviljainom flera sektorer. Efterfragan pa utlaning var
stabil med hdgst tillvaxtinom handels- och energisektorerna.

"Paenhart konkurrensutsatt
marknad fortsatter viatt vaxa
var foretagsaffar, Strategin att
erbjuda hog specialisering inom
prioriterade sektorer har gett
resultat ochvifortsatter att
utveckla strategin for att bygga
var affar vidare.”

Bjorn Meltzer, Chef (tillf) for Stora féretag & Institutioner

Fordjupade kundrelationer var ett prioriterat omrade under aret
ddrarbetet handlat mycket om att 6ka proaktivitetenikunddia-
logen. Ilagrantemiljon trappas jakten pa avkastning upp och
kunder ochinvesterare soker nya placeringsalternativ, vilket
gynnat aktiemarknaden. Affaren gentemot bankens retailkun-
der vaxte kraftigt, sarskilt andelen via digitala kanaler. Vifort-
sdtterattutveckla vartdigitala erbjudande dar till exempel
Vardepapperstjansten, bankens online-plattform for aktie-
affdrer, har byggts ut med saval utokad produktinformation
som ny funktionalitet. Antalet transaktioner genomfordai
Vardepapperstjdnsten var rekordhogt med 39 procent fler
transaktioner anforegaende ar. For att mota den vaxande efter-
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fragan pa digitala tjanster bland foretagskunder forddlas ocksa
flera populdratjdnster fran privatsidan, exempelvis Swish. En
central komponentivart féretagserbjudande ar Cash Manage-
ment. Pa den svenska marknaden dar Swedbank marknadsle-
dande inom betalningar och vibygger for nérvarande vidare pa
erbjudandet till att dven omfatta standardiserad Cash Manage-
ment for kunder med verksamhet i flera lander.

Oron foren svagare makroutveckling ledde under arets
andra halft till minskad riskaptit, tkade rantedifferenseroch en
lagre likviditetet pa obligationsmarknaden. Den 6kande volatili-
teten bidrog tillhogre kundaktivitet pa rante- och valutamark-
naderna. Ocksa den negativa repordntan bidrog till hég kund-
aktivitetirantehandeln, ddr manga valde att réntesakra.

Ledande position pa
den svenska obliga-
tionsmarkaden

I

Swedbank dr fortsatt ledande inom kapitalemissioner i Sverige
ochdentredje stérstaaktéreniNorge. For att mota efterfragan
padiversifierad finansiering har banken ocksa satsat pa euro-
marknaden, dar tillvaxten varit snabb och Swedbank idag aren
av de framsta emissionsinstituteniFinland. Satsningen speglasi
6kad kundndjdhet och Swedbank har starkt sin stallning i Pros-
peras kundundersokning inom bland annat obligationsemissio-
neroch valutahandel.

Den norska ekonomin praglades av osdkerhet kring ravaru-
prisutvecklingen, vilket bidrog till minskade emissionsvolymer.
Aktiviteten kring foretagsforvdrv och rekonstruktioner var
hogre.
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"Vikan stdllaom mer av var affar
mot kundgrupper med mer kom-
plexa behov, framforallt pa fore-
tagssidan dar radgivningen och
var kunskap spelar stor roll for
slutresultatet”

Birgitte Bonnesen, Tillférordnad vd och chef fér Svensk bankverksamhet

Genom atterbjuda enbred palett av tjanster, som méter vara
kunders behov och efterfragan pa diversifierad finansering och
finansiella produkter, minskar Swedbank exponeringsrisken mot
enskilda sektorer. Fastighetssektornrepresenterar det storsta
engagemanget, men affaren ar val diversifierad och innefattar
savdl radgivning inom kapitalanskaffning och foretagsaffarer
som transaktionstjdnster och traditionell finansering.

Okad effektivitet

Stora foretag &Institutioners affdr bygger pa radgivning dar
strategin att vdxa affdren med befintliga kunder och endast
selektivt utoka kundbasen har minskat kansligheten for konkur-
rens. Samtidigt ger utvecklingen med 6kad komplexitet i
omvarlden, snabb IT-transformation och nya regelkrav ett 6kat
kostnadstryck.Under aret har viarbetat for att starka effektivi-
tetenbland annat genom att flytta processer och enheter utan
kundkontakt fran Sverige till Baltikum.

Resultatutveckling 2015

Resultatet uppgick till 3227 mkr for helaret, en 6kning med

3 procentjamfort med 2014. Det forbattrade resultatet beror
frdmst paldgre kreditforlusterjgmfort med féregaende arsamt
enpositiv skatteeffekt.

Rdntenettot minskade med 2 procent under 2015, till 3428
mkr. Lagre inlaningsmarginaler motverkades delvis av hdgre
genomsnittliga utlaningsvolymer och uppldggningsavgifter.
Marginalernaiutlaningsportféljen var stabila. Utlaningsvoly-
men okade med 4 procent under 2015, till 182 mdkr (175).
Kreditefterfragan varlag under andra halvaret till féljd av en
fortsatt god likviditetssituation hos storforetagen i kombina-
tion med relativtlagainvesteringar. Inlaningsvolymen okade
under aret med 14 procent, till 121 mdkr, somett resultat av
tillfélligainsattningar under fjdrde kvartalet. Pa grund av den
negativardntan debiterar Swedbank finansiellainstitutioner fér
inlaning i ett fatal valutor.

Provisionsnettot minskade med 9 procent under 2015, till
2025 mkr.Minskningen ar framst relaterad till Iagre intakter
fran obligationsemissioner i Norge och fran farre borsintroduk-
tioner och preferensaktieemissioneriSverige. Nettoresultat
finansiella poster till verkligt varde minskade med 2 procent jam-
fért med foregdende ar. Totala kostnader minskade med 1 pro-
centjamfort med 2014. Personalkostnaderna 6kade somett
resultatav fler medarbetare.

Skattekostnaden uppgick till 630 mkr for 2015. Andra kvar-
talet paverkades positivt av en engangseffekt pa 230 mkrrela-
terad till den amerikanska verksamheten.

Kreditforlusterna uppgick till 284 mkr under 2015 (381).
Kreditforlusterna under aret var framfor allt hanforliga till okade
reserveringar under andra halvaret avseende ett fatal engage-
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mang. Andelen osakra fordringar var 0,37 procent (0,22). Kredit-
kvalitetenilaneportféljen ar god. Under slutet av fjarde kvar-
talet sjonk oljepriset till historiskt 13ga nivaer och investerings-
nivanioljesektorn vdntas varalag underenlangre period.
Swedbank bedémer att svaghetenimarknaden kommer besta
under 2016 och darmed sannolikt medfdra reserveringsbehov.
Foretaginom oljerelaterade sektorer fortsatteratt vidta atgar-
der fératt hanteradetlagaoljepriset och den sanktainveste-
ringsnivanioljesektorn. Swedbank har en nara dialog med kun-
dernaide oljerelaterade sektorerna som framst utgors av bors-
noterade féretag med hog kreditvardighet ochlanga
kundkontrakt.

Fokusomraden 2016
Forattsakerstéllalangsiktighetiaffdaren kommer viatt foku-
sera pastorféretagssegmentet och att stédja bankens erbju-
dande till privatkunder och mindre foretag. Samtidigt fortsatter
arbetet med att ytterligare starka det kundcentrerade arbets-
sattet, bland annat genom attimplementera en tydligare pro-
cesstyrning. Nar verksamheten foljs upp utifran processer sna-
rare dn organisatoriska enheter speglas kundleveransen, som
oftabygger pafleraservice- och produktomraden, tydligarei
uppfdljiningen. Detta ger battre majligheter att kontrollera att
leveransen blir sa bra som majligt for varje kund. Vi kommer
ocksaattutvecklavarasystem foratt anpassa verksamheten
tillmer omfattande regelkrav och samtidigt bygga en modern
IT-infrastruktur som majliggdr en annu battre produktleverans
i framtiden.

Totalaintdkter 2015 fordelat perintdktsslag

Ovrigaintakter, 1,9% —\

Nettoresultat
finansiella poster
till verkligt varde,
253%

Rante-
netto,
45,8%

Provisionsnetto, /
27,0%
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Digitalisering och reglering staller
krav pa nya produktlosningar

Koncernfunktioner & Ovrigt bestar av produktorganisationen Group Products

samt affarstddjande enheter.

Group Products

Group Products bildades med syftet att 6ka effektiviteteni
framtagandet och underhallet av Swedbanks produkter samt
attsdkraattkunderbjudandet drrelevant, konkurrenskraftigt
ochav hégkvalitet. Detta innebdr hogt fokus pa att harmoni-
sera, effektivisera och digitalisera processerna for alla produk-
ter.Bland annat ska antalet produkter minskas, vilket syftar till
attforenkla for bankens kunder men ocksa till att 6ka kostnads-
effektiviteten.

Stdrkt fonderbjudande och dkad tillganglighet

Okad digitalisering och férandrade regelverk har bidragit till att
transparensen och konkurrensen ¢kat inom produktomradena -
lana, spara och betala. Som en konsekvens har bland annat spa-
randet blivit mer lattflyktigt ndr dverféringar mellan aktérer
forenklats, och kunder reagerar nu snabbare pa marknadsfor-
dndringar an tidigare. Manga produkter inom sparaomradet blir
ocksa mer standardiserade, vilket leder till prispress.

Foratt stdrka sparaerbjudandet har férvaltningsavgifterna
for 23 aktivt forvaltade aktiefonder och 11 blandfonder sankts
under 2015. Aven forvaltningsresultaten har forbattrats. Dess-
utom antogs enny policy for ansvarsfulla investeringar, vilken
borjatimplementerasifondutbudet under hésten. Dettainne-
bariférstahandatt paverkabolagihallbar riktning, men ocksa
attvaljabort bolag sominte uppfyller hallbarhetskriterierna.

Under 2015 har Swedbank fortsatt sitt arbete med att gora
betalningsprodukter tillgangliga digitalt. Syftet dratt ge bade
féretagoch privatpersoner storre méjlighet attdranyttaavden
mobilitet som digitaliseringen erbjuder.

Foratt forenkla for handlare har viunder 2015 lanserat en
e-handelsportal som mgjliggor for handlare att taemot olika
betalningsmetoder via en och samma administrativa process.
Vihar dven paborjat lansering av Masterpass, som majliggor for
konsumenter att betala e-handelskop pa ett enkelt och sdkert
sattimobiltelefonen.

Utvecklingen av Swish, vars framgang till stor del beror
pa den mycket enkla anvdndarupplevelsen, drocksaen delav
arbetet.

Under aret tecknades dven avtal om kortinldsen med
S-Gruppen, Finlands stoérsta handelskooperation. Avtaletinne-
baratt Swedbankblirdeninldsande banken for ett stort antal
butikeriFinland och ger oss en plattform for fortsatt expansion
pa den finska marknaden.
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Okad effektivitet

For att Oka kostnadseffektiviteten mellan vara fyrahemma-
marknader har viunder aret pabérjat en process sominnebdr att
tjdnster flyttas fran Sverige till Baltikum, sa kallad nearshoring,
inom var kapitalférvaltning. Vihar ocksa minskat antalet fonder,
vilket gor det enklare fér kunden men dven ger effektivare for-
valtning.

Inom betalnings- och kortomradet har arbetet med att géra
vara produkter tillgangliga digitalt fortsatt. Vihar ocksa effek-
tiviserat vara dataprocessrutiner, vilket lett IT-kostnadsreduk-
tion pa mer an 10 procent per kortbetalning, samtidigt som
varasystem hanterar en mycket stérre transaktionsmangd &n
under 2014. Ett nytt datasystem har ocksd installerats som
mdjliggdr automatisering av anslutning av nya butiker for kort-
acceptans. Detta forkortar handldggningstiden for nya kunder
samtidigt som det reducerar behovet av personalinsatser for
rutindrenden.

Inom Idnaomradet har en central enhet tagit Gver en majori-
tetav den administrativa hanteringen i utlaningsprocessen.
Genom utvecklandet av systemstdd, specialisering och ett sys-
tematiskt arbete med stdndiga forbattringar har kostnaden per
drende gatt ner. Dessutom har kvaliteten 6kat avsevart,

Andel av resultat fore
nedskrivningar och
kreditforluster

%
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Viharocksa etablerat ett team med den Gvergripande upp-
giften att skapa enhetliga och enkla produkt- och processbe-
skrivningar till bankens alla produkter. Syftet ar att medarbe-
tarna pa ettenklare satt an tidigare ska kunnaansluta kunderna
tillbankens tjanster. Under aret har vibland annat publicerat nya
produkt- och processdokument for vara e-fakturatjanster.

Fokusomraden 2016

Vifortsatter att effektivisera och férenkla var produktportfalj.
Genom att minska antalet produkter blirdet Iattare forkun-
dernaatt forsta vart erbjudande. Samtidigt minskar det kraven
paantal IT-systemibanken, vilket underldttar en fortsatt digita-
lisering av vart produktutbud.

Under 2016 kommer fokus att dven attligga pa att fort-
satt effektivisera och digitalisera laneprocesserna. Aktivite-
terna drnodvandiga for att bade tka kostnadseffektiviteten
och skapa nojdare kunder genom ett attraktivare erbjudande.
Ettdigitaltlaneerbjudande minskar ocksa behovet av papper
och brevutskick.

Affarsstodjande centrala enheter

Koncernfunktionerna omfattar Ekonomi & Finans (inklusive
Group Treasury och Investor Relations), Kommunikation, Risk, IT,
Compliance, Public Affairs,HR och Juridik. Koncernfunktionerna
verkar tvars dver affarsomradena och fungerar som strategiskt
och administrativt stod.

HR ansvarar for att skapa forutsattningar for goda presta-
tioner och ge vara medarbetare mojlighet till utveckling. Ansva-
retomfattardvenattutvecklaettstarktledarskap och skapaen
vardedriven féretagskultur dar mangfald och jamstalldhet ar en
sjalvklarhet samt att sakerstdlla effektiva ersattningssystem
utifran medarbetarnas prestation.

Group Treasury ansvarar for bankens upplaning, likviditet
och kapitalplanering, samt prissdtter allain- och utlanings-
flodenikoncernen genom internrdntor, ddr de viktigaste para-
metrarnadr [6ptid, rdntebindningstid, valuta och behov av
likviditetsreserver.

Forandrade beteenden och behov stéller, tillsammans
med krav fran myndigheter, nya och 6kade krav pa kompe-
tensstdd och redovisning. Det innebar tkade krav pa leverans
fran koncernfunktionernaideras arbete som stdd at
affdrsverksamheten.

Allainterna tjdnster dr féremal for en kép- och séljprocess,
dér de enheter som mater kund bedémer om leveransen fran
bankens stodfunktioner &r prisvérd. Dettadriver den pagaende
effektivitetsprocessen pa stabsniva. Koncernfunktionerna har
stor betydelse for mojligheterna att 6ka bankens produktivitet
genom att minska komplexiteten, forkortaledtiderna och battre
utnyttjatillganglig kompetens. For att oka effektiviteten har
dvenettarbete med optimera bankensinkopsprocesser pabor-
jats. Ett arbete som kommer attintensifieras under 2016.

Resultatutveckling

Resultatet for kvarvarande verksamhet forsamrades till 525 mkr
under aret (1088), framst hanforligt till Idgre resultatinom
Group Treasury. Resultatetinom Group Treasury minskade till
778 mkr(1620).
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Rantenettot 6kade till 2572 mkr (2 302). Detta harrdr framst
till Group Treasury ddr rantenettot 6kade till 2 637 mkr (2 431),
till f6ljd av fallande marknadsrantor under férsta halvaret.

Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde minskade
till-1 785 mkr (-413). Nettoresultat finansiella posterinom
Group Treasury minskade till -1 799 mkr (-341). Orsaken var
negativa varderingseffekter fran aterkop av sakerstallda obli-
gationer och 6kade kreditspreadar.

Ovrigaintakter minskade jmftrt med motsvarande period
foregdende ar pa grund av lagre intakter fran dvertagna till-
gangar. Ett resultat av att fastighetsbestandet minskat
kraftigt.

Kostnaderna minskade till foljd av effektiviseringar samt
engangskostnader under foregaende ar pa 136 mkr i samband
med flytten av huvudkontoret. Kostnaderna avseende ver-
tagna tillgdngar minskade i takt med att fastighetsbestandet
avyttrats.

Nedskrivning avimmateriella tillgangar 6kade till 254 mkr ()
och bestod av en nedskrivning av IT-system inom Group Pro-
ducts samt en nedskrivning av ett tidigare forvdrvat kapitalfor-
valtningsuppdrag under tredje kvartalet.

Nedskrivningar av materiella tillgangar minskade till 64 mkr
(246).Under 2014 skrevs fastighetsvardet i Ektornet ner med
243 mkr.

Resultatet for avvecklade verksamheter uppgick till -6 mkr
(-262).Under 2014 gjordes en omklassificering pa -223 mkr
avseende avvecklingen av denryska verksamheten.

Andel av koncernens
totalaintdkter

%
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Denforsta gronaobligationen emitterades
2008 och marknaden har sedan dess vuxit
L kraftigt. Under 2015 emitterades grona
e obligationeriSverigeftillett vdardeav 11,9
== miljarder kronor, med sdrskilt stark tillvaxt
paforetagssidan. For att obligationer ska
anses grona ska de uppfylla ett antal krite-
rier enligt en sarskild branschstandard.

Swedbank var under 2015 emissions-
institut nar fastighetsbolaget Wallenstam
AB, mangarig kundibanken, emitterade
sinafdrsta grona obligationer till ett vdrde
av 500 mkr och med en |6ptid pa fyraar.
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"Hallbarhet ar viktigt for oss och vi hade under en langre
period diskuterat de majligheter som grona obligationer
erbjuder med Swedbank.”

- Obligationslanen breddar var finansie-

ringsbas och optimerar kapitalstrukturen.
Den gréna obligationslikviden gar uteslu-
tande tillatt omfinansieralanenidotter-
bolaget Svensk NaturEnergi-dar viidag dr
sjdlvforsorjande pa koldioxidfri energifran
vindkraftverk, sdger Hans Wallenstam, vd
fér Wallenstam.

Genom grona obligationer finansierar
foretagoch organisationer sin verksamhet
viakreditmarknaden. Till skillnad fran kon-
ventionella obligationer ronmadrks grona
obligationer for miljmassiga investeringar
och projekt. Marika Dimming, specialiserad

Hans Wallenstam, VD Wallenstam

I

VVaxande efterfragan pa grona obligationer

inom grona obligationer pa Swedbank och
radgivare till Wallenstam, utvecklar:

- Grona obligationer skapar vdrde for
foretaget, forinvesterarnaoch for sam-
halletistort. For foretaget okar den 6ron-
madrkta finanseringen kannedomen om
foretagets hallbarhetsarbete, starker
varumdrket och diversifierar finanserings-
basen. Eftersom manga storre forvaltare
ochinvesterare stéller hdga krav pa hall-
barainvesteringar, kan grona obligationer
ocksa 6ppna majligheter for foretaget att
breddainvesterarbasen.
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Lag risk och stark kapitalisering

| en utmanande omvarldsmiljo

| all finansiell verksamhet uppstar risker. Ratt niva och pris pa risk
ar centralt for Swedbank och gynnar alla intressenter.

2015 - Stabila hemmamarknaderiett turbulent Europa
Atthanterarisk dr centralti Swedbank. 2015 var annu ett starkt
ar, med exceptionellt ldga kreditforluster och fortsatt god
kreditkvalitetibankens utlaningsportfolj. Samtliga hemma-
marknader visade god motstandskraft trots den utmanande
omvarldssituationen.

Skuldsattningen hos de svenska hushallen fortsatte att
engagera savdl politiker och myndigheter som banker under
2015. Det finns en systemrisk i skuldsattningsnivan, dar hus-
hallens kanslighet mot héjda rantor och mot plotsliga prisfall kan
ge negativa effekter pa konsumtion och tillvéxt. Forattinte for-
starka denna utveckling har viunder 2015 skarpt kravenikredit-
bedomningen samtinfort striktare amorteringsprinciper med
amorteringskrav ner till 50 procents beldningsgrad. De striktare
kraven avser bland annatlanets storlek i férhallande till inkom-
stenoch attkalkylrdntan som bolanetagare skaklaraenligt vara
lanekalkyler har hojts. Utforda stresstester av kreditportfoljen
visar att Swedbanks kunder har en god motstandskraft dven vid
kraftigt férsamrade ekonomiska forutsattningar.

Under aret har pressen pa ravarupriser och jordbruksproduk-
ter fortsatt, inte minst mjolkpriset har varit mycket [agt. Banken
hardarfor arbetat tillsammans med berordajordbrukare for att
hantera konsekvenserna av den svaga prisbilden.

Oljepriset follunder aret till foljd av utbudsoverskott och
osakerhet kring den framtida efterfragan pa olja. De stérre olje-
producenterna harreviderat ned sina investeringsplaner kraf-
tigt for det kommande aret. Swedbanks kunder i oljerelaterade
sektorer harunder 2015 hanterat situationen val, framst tack
varelangakontrakt som dampar effekten av sjunkande kon-
traktsrater och minskad investeringsviljai marknaden. Banken
harintedrabbats av nagrakreditforluster i sektornunder 2015.
Swedbank bedémer dock att svaghetenimarknaden kommer
attbestdunder 2016 och vihar ennéra dialog med kundernai
sektorn, vilka aktivt vidtar atgarder for att anpassa verksam-
heten tillradande omsténdigheter.

Klimatfragandrenav vartids storsta utmaningar och ar dar-
forendelivarriskanalys. Fératt minska de globala utslappen av
vaxthusgaser och begransaden globala uppvarmningen till
2 graderkravs att storadelarav de nu kdnda fossilareserverna
ldmnas kvar i marken. Varldens fossilreserver som aterstar att
forbrannas for att begrdnsa den globala uppvarmningen till
2 grader utgor en sakallad koldioxidbudget. Finansiering av och
investeringibolag vars omsattning tillen betydande del harror
fran utvinning eller produktion av kol kan darforinnebaraen
finansiell risk. For att hantera saval klimatrisken som den finan-
siellarisken har viunder 2015 genomfdrt eninventering samten
konsekvensanalys av dessa exponeringar for att successivt
kunna minska var exponering mot koli sdval kapitalforvaltning
som finansiering.

De politiska oroligheternarelaterade till krisen i Grekland och
sanktionerna mot Ryssland paverkade tillvaxteniEuropaoch
hade en démpande effekt pa bankens hemmamarknader. Sank-
tionerna mot Ryssland har inte haft ndgon méarkbar inverkan pa
banken och kreditkvaliteten.

Den O0kande digitaliseringen driver en strukturférandring
somkraver att affarsmodeller behdver utvdrderas och anpassas
for fortsatt konkurrenskraft och ldnsamhet. Exempelvis har
onlinehandeln férandrat férutsattningarna for den fysiska
handeln. Swedbank omprévar alla storre féretagsengagemang
minst en gang per ar daren genomgang av kundens affars-
modell, positionering och konkurrenskraftingar. Vidare ldggs
det stor vikt vid féretagsledningen och dess hantering av nya
forutsdattningar. Har diskuteras verktyg och stod for den fram-
tida utvecklingen. | och med digitaliseringen foljer ocksa behovet
av flerinsatser avseende informationssakerhet. De senaste
aren har dagliga rutiner och kontroller utvecklats och genom-
forts, samtidigt som viutbildat anstallda och kunder med avsik-
ten att hdja medvetenheten angaendeIT- ochinformations-
sakerhet.

Swedbank &r sedan flera ar en av Europas bdst kapitaliserade
banker. Den starkakapitalpositionen bekraftasiresultatet av
denarligainternakapitalutvarderingen (IKU) som dr det mest
omfattande av bankensinternastresstester, men dveniRiks-
bankens och Finansinspektionens (Fl:s) stresstester under aret.
Aven likviditetssituation ar stark tack vare proaktiva och kon-
servativa finansieringsaktiviteter.

Utvecklingen av kreditportféljen och bekraftad

hog motstandskraft

Tillvdxten var forhallandevis stark pa vara hemmamarknader,
dvenom efterfragan fran de storsta exportmarknaderna var
svag. Baltikums export till Ryssland minskade, men effek-
ternaav det ryskaembargot var begrénsat till ett fatal sek-
torer. Hittills har exportbortfallet kompenserats av minskad
produktion men framforallt genom 6kad export till andra
marknader.

"Savdl interna som externa
stresstester visar pa Swedbanks
starka motstandskraft.”

AndersKarlsson, Koncernriskchef

Bankens totala utlaning 6kade med 45 mdkr eller 3,4 procent till
1371 mdkr. Tillvdxteniden svenska foretagsportfoljen var god
med bibehallen Iag risk. Féretagsutlaningen inom Svensk bank-
verksamhet och Stora foretag & Institutioner tkade med sam-
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manlagt 10 mdkr. Bankens svenska bolan 6kade med 36 mdkr
eller 5,7 procent. | Baltikum tkade utlaningsportféljen nagot i
Estland och Litauen, men minskade nagotiLettland.
Riksbankens och Finansinspektionens arliga stresstester av
de stora svenska bankerna visade pa Swedbanks goda mot-
standskraft. Stresstester genomfors pa europeisk niva av Euro-
peiska bankmyndigheten (EBA) och Europeiska Centralbanken
(ECB), dar ECB sedan november 2014 ansvarar for tillsynen av
bankernainom eurosamarbetet. Under 2015 genomforde EBA
inget paneuropeiskt stresstest utan arbetade vidare med de
banker sominte ansags uppfylla kraven vid beddmningen 2014.
Ndsta stora europeiska stresstest genomfors 2016. Resultatet
2014 visade pa Swedbanks starka motstandskraft och kapital-
styrka - dven under mycket stressade ekonomiska forhallanden.
Osakrafordringar fortsatte att minska och uppgick vid ars-
skiftet till 6,0 mdkr (7,5), motsvarande 0,40 procent (0,41) av den
totala utlaningen. Total reserveringsgrad var 56 procent (53).
Overtagnatillgdngar mer dn halverades till 441 mkr. Andelen
bolaniSverige, somvarit forfallna i mer &n 60 dagar, var stabil
och uppgick till 0,05 procent av portfdljen (0,07). | Baltisk bank-
verksamhet minskade andelen férfallna bolan, framst i Lettland.
Kreditforlustnivan varietthistoriskt perspektiv fortsattlag,
0,04 procent (0,03), med kreditforluster pa 594 mkr (419).
I Baltikum redovisades fortsatta atervinningar oméan paen
lagre niva.

Laga marknadsrisker trots en osaker global ekonomi

Okade geopolitiska risker och rantesankningar dkade volatiliteten
inom flera tillgangsslag. Marknadsriskerna var anda relativt sta-
bilaoch pafortsattlaganivaer.

Vikten av att hantera operativarisker 6kar i var alltmer
digitaliserade varld

Swedbank exponeras for operativa riskeriall sin verksamhet.
I'takt med dkad reglering och digitalisering blir arbetet med ope-
rativarisker alltmer komplext, inte minstioch med att antalet
platser ochsatt pa vilka banken méter sina kunder 6kar. Arbetet
garut paattsalangt som majligt minimera de operativa riskerna
iverksamheten.

Operativarisker hanteras genom sjdlvutvardering, incident-
hantering och kontinuitets- och krishantering. | samband med
inférandet av nya produkter, tjanster och IT-system, eller vid
vasentliga forandringarinagot av dessa gors riskbedémningar.
Under aret har viocksa arbetet med att kartldgga och dokumen-
tera bankens processer.

Ett konsekvent dagligt arbete med operativarisker aren for-
utsattning foratt uppratthallade laga férlustnivaerna. Forlus-
ternarelaterade till operativarisker arlaga savali relation till for-
vdntade forluster somijamforelse med andra europeiska banker.
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"l dagens digitaliserade samhalle
dar mycket av bankmoten och
affarer sker dver internet har
skyddet avinformation fatten
okad aktualitet.”

AndersKarlsson, Koncernriskchef

Dendigitala utvecklingen tillsammans med Swedbanks storlek
ochmarknadsandel gor Swedbank till ettintressant mal for
cyberkriminalitet. Kostnaden for cyberkriminalitet dkar kraftigt
i Europa, men dkningstakten ar mindre i Norden och Swedbank
har under de senaste aren varit relativt forskonade fran trojan-
och 6verbelastningsattacker och haftjamforelsevis Iaga kort-
forluster.

Swedbank bedriver ett strukturerat sakerhetsarbete for att
skydda banken och dess kunder mot cyberkriminalitet och andra
informationsrisker. Vijobbar forebyggande med riskhantering,
omvarldsbevakning och hotbildsanalys for att kunna sattaratt
sakerhetsmekanismer pa plats. Vifor ocksa en aktiv dialog med
kunder och medarbetare for att géradem mer medvetna om
viktenav att skydda sinegen och bankens information. Internt
laggs stor vikt pa attintegrerainformationssakerhet somen
naturligdeliinternaprocesser och sakerhetsaspektenintegre-
rasinya produkter redan fran borjan. Deincidenter som anda
férekommer hanteras inom bankens sakerhetsprocess, vilken
inkluderar utredare och teknisk kompetens.

Den 0kade digitaliseringen har dven mojliggjort en allt snab-
bare och mer omfattande spridning av information. Det kanisin
tur dka risken forinkomstbortfall och negativ vardepaverkan da
kunder, investerare eller andraintressenter kan forlora tilltro till
banken eller branschen pa grund av negativ publicitet eller ryktes-
spridning. Varumarkes- och ryktesrisk skiljer sig fran andra
risker bade med avseende pa hur denkan uppsta och dess kon-
sekvenser, Dessutom ar den svar att kvantifiera. Att hantera
dennarisk bygger darforihog grad pa att fortsdttaarbetet med
att skapa fortroende for banken och branschen genom att agera
tydligt och transparent, i enlighet med bankens vardegrund och
internariktlinjer, uppratthallaen god hantering av andrariskslag
samt starka och vidareutveckla vara kundrelationer.

Lagariskeriforsakringsverksamheten
| Swedbanks livforsakringsverksamhet ar merparten av produk-
ternaav ettslagdarrisken bdrs av kunden. Inslaget av produkter
med garantier drlitet.

Merinformation om risker och riskhantering finnsinotK3.
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Okad uppléningstakt minskade likviditetsrisken
Lagarantor och krympande kreditspreadar praglade forsta
halvaret 2015, ochinférandet av nya kapitaltackningsregler
Okade emissionerna av supplementdrkapital (AT 1-instrument)
bland europeiska banker. Swedbank gjorde ibérjanav areten
AT1-emission pa 750 miljoner US-dollar for att optimera kapital-
strukturen. Under andra halvaret 6kade osakerheten pa kapital-

Swedbank - forenklad balansrakning, mdkr
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Finansieringsstrategi

Utdverinlaning fran allmanheten dr Swedbanks sakerstallda obligatio-
ner,med sakerhet i svenska bostadslan med lag risk, bankens viktigaste
finansieringskalla. Bankens finansieringsstrategi har en stark koppling
tillkreditkvalitetén pa tillgangarna eftersom en upplevd férsamrad
kreditkvalité, alltannatlika, 6karinvesterarrisken och ddrmed investe-
rarnasavkastningskrav. Darfor dar det mest centralaibankens finansie-
ringsstrategi, for att bland annat begrdnsa och styra likviditetsrisken,
detinternastyrmattet 6verlevnadshorisont. Denna visar hur lange ban-
kenklarar sig under perioder av stress, med begréansad tillgang till finan-
siering. Ett av Swedbanks fokusomraden for att hantera likviditetsrisken
drdarforatt sakerstallaattkvaliteténiutlaningen drmycket god.
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marknaderna bland annat pa grund av krisen i Grekland och efter
attKinadevalveratsin valuta. Detta bidrog till 6kade kredit-
spreadar och hdgre volatilitet. Swedbank emitterade under
2015 storre volymer langfristiga obligationer an tidigare fératt
tatillvara pa de goda marknadsforutsattningarna och forfinan-
sierakommande forfall samt for att matcha bolanetillvéxten.
Swedbanks forbadttrade kreditbetyg bidrog till htg efterfragan
pavara skuldinstrument samt ytterligare minskad upplanings-
kostnad. Totalt emitterade Swedbank 229 (115) mdkr i langfris-
tiga skuldinstrument dar emissioner av sakerstallda obligationer
stod for merparten, 158 mdkr. Under 2016 planerar vi att emit-
teraomkring 179 mdkr, for att mota forfall och 6kad kreditefter-
fragan - framfor alltinom svenska bolan.

Den kortfristiga upplaningen anvands framst som ett cash
managementverktyg. Vid slutetav 2015 uppgick den utesta-
ende kortfristiga upplaningen till 108 mdkr, varav 75 mdkr var
placerade hos centralbanker.

Styrelsens och ledningens framsta styrmatt for likviditeten
drdensakallade 6verlevnadshorisonten. Per sista december
2015 skulle banken klara helt stangda kapitalmarknader i 6ver
12 manader.

Likviditetsreserven uppgick till 314 mdkr (224). I tillagg till
likviditetsreserven fanns likvida vardepapper inom andra delar
av koncernen uppgaende till 50 mdkr (76). Likviditetsreserven
och likviditetstdckningsgraden (liquidity coverageratio, LCR)
fluktuerar Gver tiden, bland annat beroende pa forfallostruk-
turen for emitterade vardepapper. Koncernens LCR var 159 pro-
cent (120),och 363 respektive 638 procent for USD och EUR.
Enligt var tolkning av Baselkommittéens senaste forslag pa sta-
bil nettofinansieringskvot (net stable funding ratio, NSFR) upp-
gick Swedbanks NSFR till 107 procent (98). Forbdttringen av
NSFR under aret har drivits av 6kad langfristig upplaning vilket
dven minskat bankens strukturella likviditetsriskkanslighet. For
mer information om upplaning och likviditet se var separata risk-
rapport "Risk and Capital Adequacy, 2015”".

Fortsatt férbattratrelativt kreditbetyg

Viarbetar med att fortsatt férbdttra Swedbanks relativa kredit-
betyg hos kreditvdrderingsinstituten. Ambitionen dr ett betyg

i niva med de banker med hégst kreditbetygiNorden. Under aret
starktes positionen.

Moody's kreditbetyg pa Swedbank hojdes ett steg till Aa3
med stabila utsikter. Aven det individuella kreditbetyget hojdes,
fran baal till a3. Hojningen motiverades med Swedbanks starka
intjdningsférmaga och hdga kreditkvalitet samt Iangsiktiga
strategioch starka varumadrke.

Aven S&P har under aret héjt Swedbanks kreditbetyg ett
stegtill AA-. Aven det individuella kreditbetyget héjdes, fran
atilla+. Motiveringen till forbattringen var kontinuiteteni
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Swedbanks styrning, den stabilalonsamheten och hoga effekti-
viteten. Utsikterna for Swedbanks kreditbetyg r, i likhet med de
flesta andra svenska banker, negativt. Det beror pa S&P:s
beddmning av bostadsprisutvecklingen och hushallens skuld-
sattning, somde anser 6kar den ekonomiska risken for bankerna.
Bankens hoga kreditkvalitet, stabilaintjaning och starka
kapitalisering gjorde ocksa att Fitchijuni bekrdftade de positiva
utsikterna for Swedbanks kreditbetyg.

Kapitalplanering
Foratt sakerstallaatt verksamheten fungerar val, dven under
ogynnsamma omstdndigheter, haller Swedbank ett kapital som
forutom det kapital somlagstiftare och myndigheter kraver dven
innehaller en extrakapitalbuffert. Stresstester gors for att saker-
stallaattbufferten artillfredsstallande vid maéjliga, om an osanno-
lika, negativa scenarier. En god kapitalisering ar avgdrande for att
uppratthallamarknadens fortroende fér Swedbank och sakra till-
gangen tillkostnadseffektiv kapitalmarknadsfinansiering.
Swedbanks kapitalsituation stdrktes ytterligare under
2015, till foljd av god resultatgenerering och ett minskat riskex-
poneringsbelopp (REA). Fran och med september 2015 tillampas
ettkontracykliskt buffertvarde pa 1 procent fér svenska kredit-
exponeringar, vilket ocksa paverkar Swedbanks kapitalkrav
genom riskviktsgolvet pa 25 procentinom pelare 2 férden
svenska bolaneportfoljen. I september slutforde Flsin Gversyn
och utvarderingsprocess (SREP) for Swedbank. Fl:s karnprimar-
kapitalkrav pa Swedbank uppgar till 19,0 procent. | Swedbanks
egna berdkningar har vidock tagit hansyn tillden kommande
héjningen av det kontracykliska buffertvardet till 1,5 procent
(juni 2016). Det totala kdrnprimdrkapitalkravet blir darmed 19,9
procent, att jamfora med Swedbanks kdrnprimdrkapitalrelation
pa 24,1 procent vid arsskiftet. Flanvande i SREP-beslutet de nya
metoder som presenterades i maj for att bedoma kapitalkrav
inom pelare 2 avseende kreditrelaterad koncentrationsrisk, ran-
terisk i bankboken och pensionsrisk. Baserat pa detta och REA
vid arsskiftet bedéms Swedbanks karnprimarkapitalkrav for
individuella pelare 2-risker vara 0,9 procent.
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Osadkerhet kring kapitalregleringar kvarstar

- Swedbank vdl positionerad

Flharaviseraten fortsatt granskning av svenska bankers
internariskbaserade modeller, sarskilt avseende foretagsrisk-
vikter,isyfte att férbattramodellerna. Myndigheten bedomer
attarbetetblirklart under 2016 och att det leder till en 6kning
av kapitalkraven for foretagsexponeringar.

Detinternationellaarbetet rérande kapitalkrav omfattar
bland annat Baselkommitténs arbete med att forbdttra jamfor-
barhetenibankernas kapitalrelationer. Arbetet innefattar revi-
derade schablonmetoder for berdkning av kapitalkrav for kredit-,
marknads- och operativa risker, ddr ett eventuellt kapitalgolv
diskuteras for de banker som anvander interna modeller. Osaker-
hetkring de nyaregelverkens utformning samt hur och nar de
kommer attimplementeras gor att det annu ar for tidigt att dra
nagraslutsatser om eventuell paverkan pa Swedbank. Swed-
banks goda lénsamhet och starka kapitalisering ger dock ett bra
utgangslage for att mota framtida férandringar i kapitalkraven.

Utvérderingar painternationell niva avseende bruttosolidi-
tet (leverage ratio) skerocksa, inforinforandet av ett eventuellt
minimikrav 2018. Minimikravet syftar till att sakerstalla en mini-
miniva av kapital i férhallande till balansrakningens storlek.
Swedbanks bruttosoliditet var 5,0 procent per den 31 december
2015 (4,5 procent perden 31 december 2014).

Det sakallade krishanteringsdirektivet, som ska ge myndig-
heter méjlighet att hantera bankerikris, faststalldesinom EU
under 2014.Implementationen av direktivetisvensk ratt skulle
ha skett senast 1 januari 2015, men forsenades till februari
2016. Direktivet ska forebygga krissituationer och forbattra
mdjligheterna att hantera eventuella kriser, samt minskarisken
foratt skattebetalarna skabehova sta for kostnaden. Detta ska
bland annat ske genom majlighet till sa kallad bail-in, vilket inne-
bératt aktiedgare och langivare bdr kostnadernaistorre
utstrdackning. Som en konsekvens kommer bankerna att behdva
halla en miniminivd av eget kapital och nedskrivningsbara skulder
(MREL). Parallellt med MREL kommer ett motsvarande inter-
nationelltkrav inforas for globalt systemviktigainstitut, "Total
loss-absorbing Capacity” (TLAC). Aven om oklarheter kvarstar
kring MREL-kravens utformning och niva bedéms Swedbank
komma att uppfyllakraven.
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Swedbanks riskprofil

Swedbank definierar risk som en potentiell negativ paverkan pa koncernens varde som
kan uppsta pa grund avinterna processer eller framtida interna eller externa handelser.
Iriskbegreppet ingar dels sannolikheten for att en handelse intréffar, dels den paverkan
handelsen skulle kunna ha pa bankens resultat, eget kapital eller varde.

Beskrivning

Riskprofil

FORVALTNINGSBERATTELSE
Riskhantering

Riskhantering

Kreditrisk

Risken for att en kredittagareinte
fullgor sina finansiella dtaganden
mot Swedbank och risken for att
stdllda sakerheterinte tdcker for-
dran. Kreditrisk inkluderar dven
motpartsrisk, koncentrationsrisk
ochavvecklingsrisk.

Swedbanks kundbas, dominerad av privatpersoner
samt sma och medelstora féretag i Sverige, ar upp-
byggd sa attkreditrisken ar lag. Swedbanks utlaning
tillallmanheten dr val diversifierad och bestar i Sverige
till stor del av bolan och utlaning till sma och medel-
storaforetag med enlag riskniva. Risken i utlaningen
till de baltiska landerna ar nagot hégre aniden
svenska portféljen, och utgor cirka 12 procent av

den totala portfdljen.

Ansvarstagande kreditgivning ar en forutsatt-
ning for en valfungerande bank. Det innebdr
attvisertill kundernas langsiktiga ekonomiska
situation, aterbetalningsformaga och mot-
standskraft. Viarbetar proaktivt med kunder
som befaras vara pa vdginifinansiella svarig-
heter. For foretagskunder genomférs en sdr-
skild riskbedémning avseende hallbarhets-
risker, ddrrisker avseende korruption och

miljg ingar.

Marknadsrisk

Risken for att bankens resultat,
eget kapital eller vdarde minskar
pa grund av férandringar i risk-
faktorer pa finansiella marknader.
Marknadsrisk inkluderar ranterisk,
valutakursrisk, aktierisk och ra-
varurisk samt risker fran forand-

ringarivolatilitet eller korrelation.

Swedbanks marknadsrisker arlaga. De dominerande
riskernadrav strukturell eller strategisk natur och
relaterar till den rénterisk som uppstar som en natur-
lig delikoncernens kdrnverksamhet, exempelvis
genom att kunder efterfragar olika rantebindnings-
tider pain- respektive utlaning. Marknadsrisk uppstar
vidare da banken erbjuder sina kunder olika typer av
finansiella produkter.

Swedbank centraliserar all ranterisk till ett
fatal risktagande enheter, med riskmandat fran
VD ochstyrelse. Effektiv riskhantering uppnas
genom loptidsmatchning och med hjalp av deri-
vatinstrument.

Likviditetsrisk

Risken foratt bankeninte kan
infria sina betalningsforpliktelser
vid respektive forfallotidpunkt.
Likviditetsrisk uppstar genom att
|6ptiderna pa balansrakningens
tillgangs- respektive skuldsida
inte sammanfaller.

Swedbanks likviditetsrisk ar lag. Banken har en likvi-
ditetsreserv for att sakerstdlla motstandskraft vid
eventuellastérningar pa kapitalmarknaderna. Denna
bestar av tillgodohavanden hos centralbanker samt
vdrdepapper med hog kreditvdrdighet som ar pant-
sdttningsbaraicentralbanker eller avyttringsbara pa
mycket kort sikt. Swedbank strdvar efter att matcha
|6ptidernaiupplaningen med motsvarande Ioptider i
tillgangarna.

Tillgangen till langfristig finansiering ar avgo-
rande for att pa ett fullgott satt kunna hantera
likviditetsrisken. Swedbank diversifierar darfor
upplaningen genom saval kort- som langfris-
tiga upplaningsprogram pa olika kapitalmark-
nader ochiolika valutor. Likviditetsrisken dar
limiteraditermer av éverlevnadshorisont.

Operativ risk

Risken for forlust till féljd avicke
andamalsenliga eller otillrackliga
interna processer eller rutiner,
manskliga fel, felaktiga system
eller externa handelser. Operativ
risk inkluderar dven legal risk
ochinformationsrisk. Dar infor-
mationsrisk dr risken for forlust
till féljd av otillrdckligt skydd av
information utifran sekretess,
riktighet och tillganglighet.

Operativarisker forekommeriall verksamhet. Det dr
varken méjligt eller kostnadseffektivt att forsoka eli-
minera alla operativarisker. Swedbank strdvar dock
efter att minimera riskerna med hansyn tagen till ban-
kens verksamhet, strategi, riskaptit och omvdrld. Min-
dre forluster dren del av bankens normala verksamhet.
Storre forluster och incidenter som paverkar manga av
bankens kunder arbetar banken aktivt med att undvika
ochdedrddrmed ytterst sallsynta.

Foratt minimerainformationsrisken dr medvetenhet
och beredskap hos bankens personal av storsta vikt.
Likasa dratgarderinom IT, processer och arbetsrutiner
viktiga komplement fér att minska avsiktlig och oav-
siktlig atkomst av eller fordndring av information.
Skyddsprofilen uppdaterasitakt med att hotbilden
standigt férandras.

Swedbank har ettinternt regelverk for att han-
tera operativarisker och arbetar malmedvetet
med att forhindraattincidenter och forluster
intraffar. Riskanalyser och riskreducerande
atgdrder gors I6pande och i samband med
stdrre fordndringari verksamhet och erbjudan-
den. Genom kontinuitetsplanering finns ocksa
beredskap for att sa snabbt som majligt mini-
mera effekternaavincidenteride fall de &nda
uppstar.

Swedbank har ocksa interna regler som
beskriver hurinformation ska skyddas. For att
stdrka arbetetinom riskomradet pagaren
Oversynav processer och arbetssdatt som syf-
tartillatt forbdttra och komplettera bankens
ledningssystem forinformationssdkerhet.
Ledningssystemet drett verktyg foratt pa ett
strukturerat och metodiskt sdtt leda och koor-
dineraarbetetikoncernen langsiktigt.

Forsdkringsrisk

Risken for en vardeférandring pa

grund av avvikelse mellan faktiska
och forvdntade forsakringsskade-
kostnader, vilka kan bero pa exem-
pelvis férvdntad livslangd, dodlig-

het, sjuklighet eller skadefrekvens.

Swedbank bedriver forsakringsverksamhet i Sverige,
Estland, Lettland och Litauen. Swedbank erbjuder
riskforsdkringsprodukter och sparandeprodukter,
som innefattar kapitalférsakring, depaforsakring och
pensionsprodukter. De stdrstariskernaiverksam-
heten ar marknadsrisk och forsakringsrisk. Marknads-
risken ar begrdnsad da stérre delen av portfdljen
bestarav produkter ddr risken bars av kunderna.

Forsakringsrisken hanteras genom att pre-
mierna baseras pa statistiska antaganden och
genom tdt uppfoljning och analys, till exempel
forattidentifieranyatrender. Foratt ytter-
ligare begrdnsa riskexponeringen aterforsak-
ras delar av forsakringsriskerna.
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Aktien, dgarna och viktiga hdndelser

Manga dr beroende av att det gar bra for Swedbank. Pensionssparare, forsakringstagare
och hundratusentals aktiedgare har anfortrott oss stora varden att forvalta. Vi vardar

fortroendet genom ansvarstagande.

Makro, regelférandringar samt teknologisk utveckling med dkad
konkurrens fran nya aktérer bade utmanar och skapar méjlig-
heter for banksektorn. Att snabbt kunna anpassasig efter och
anamma dessa kommer att vara avgorande for den fortsatta
Isnsamheten. Okad konkurrens och marginalpressinom delar av
affarenstaller hoga krav pa kostnadseffektivitet, inte bara for
attkunnaligga prismdssigt ratt utan ocksa foratt skapa
utrymme for investeringar som 6kar kundvdrdet och majliggor
nya affdrer.Marknadsledande kostnadseffektivitet, hdg kvali-
tetikreditgivningen, en bred och diversifierad kundbas samt
solid kapitalisering ska ge en lénsam och stabil bank med konkur-
renskraftig avkastning.

Swedbank har somett av sina malenrantabilitet pa eget
kapital pa minst 15 procent. Malet &ranpassat efter marknads-
position, marknadsforutsattningar och riskprofil pa vara hem-
mamarknader. For 2015 uppgick rantabiliteten fér kvarvarande
verksamhet till 13,5 procent (15,2). Mot bakgrund av bankens
robustaintjaningsférmaga ochlagarisk,i kombination med att
kreditefterfragan bedoéms vara begransad under Gverskadlig
framtid, ar Swedbanks utdelningspolicy att 75 procent av arets
resultat delas ut till bankens dgare. Utdelningspolicyn ger Swed-
bank mgjlighet att langsiktigt vdxa, samtidigt som effektiv
kapitalanvandning framjas. Utdelningen fér 2015 foreslas till
10,70kronor (11,35) per aktie, motsvarande en utdelningsgrad
pa 75 procent av resultatet. All utdelning &r villkorad av bolags-
stdmmans beslut och kraver att det finns utdelningsbara medel.

Swedbanks aktiekursutveckling jamfort med index

Aktieutvecklingen under aret
Under 2015 sjonk OMX Stockholm 30 Index med 1,2 procent
medan OMX Stockholm Banks foll med 3,7 procent. Swedbanks
A-aktie sjonk med 4,3 procent under aret, vilket gav en totalav-
kastning inklusive verkstdlld utdelning pa 1,5 procent (13,6).
Vidutgangen av 2015 hade Swedbanks borsvarde minskat till
207 mdkr (215). Handeln i Swedbanks aktier sker pa flera mark-
nadsplatser. Under 2015 hérde NASDAQ OMX Stockholm, Boat,
BATS Chi-X och Turquoise till de marknadsplatser med hogst
omsattning. Den totala omsattningeniSwedbankaktien upp-
gick till 313 mdkr (310) och aktiekapitalet var 24 904 mkrden
31 december 2015. Swedbank har ett aktieslag, stamaktier
(A-aktier), vilka dr noterade palistan for stora bolag pa NASDAQ
OMX, Stockholm, sedan 1995, Banken har ocksa ett ADR-pro-
gram som gor det majligt for investerare att genom depabevis
investeraiSwedbanks aktie pa OTCG-marknadeniUSA - utan att
behdvaregistrerasighos Euroclear eller képa svenska kronor.
Swedbank dr tillsammans med 6vriga banker en motoridet
finansiella systemet. Manga ar beroende av att flodet av kapital,
varor och tjansterisamhallet fungerar. Med hjalp av banker kan
foretag vaxa, jobb skapas och boenden finansieras. Med detta
foljer ett stortansvar. Vihar darfor integrerat hallbarhetsarbe-
tetidendagliga verksamheten. Det finnsidag ett flertal fonder
och aktieindex for foretag som uppfyller en viss hallbarhetsniva,
tvd exempel paindex dar Swedbank ingar ar STOXX ESG Lead-
ersoch FTSE4Good. Det senare har tagits fram for att under-

Agarkategorier, %
perden 31 december 2015, siffraninom parentesavser 2014
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BOmsattantal A-aktier* A-aktien* OMX Stockholm 30

* Avser snittetav slutkursen och sammanlagt antal omsatta aktier pa Nasdag OMX, BATS Chi-X ach Burgundy.
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ldttainvesteringiforetag som uppvisar globalt erkdnda nivaer
av ansvarstagande. Fler exempel finns pa hemsidan under Inves-
tor Relations/Swedbanks aktier.

Innehav av egna aktier
Swedbank hade den 31 december 2015 ettinnehavav egna
aktier pa 26 601 972 isyfteattsakradtagandetibankens pre-
stations- och aktiebaserade ersattningsprogram. Ersdttningen
gesiformav uppskjutna aktier och syftar till att genom aktie-
dgande frdmja medarbetarnas langsiktiga engagemangi
banken. Férsta Overlatelsen av uppskjutna aktier relaterade
till Swedbanks ersattningsprogram skedde under 2014, da
3249423 aktier dverlats tillmedarbetarna. Andra dverlatelsen
av uppskjutna aktier skedde med borjan i februari 2015 da aktier
avseende program 2011 Gverlats till medarbetarna, Totalt dver-
ldts 3148605 aktierunder 2015, vilket medforde en utspad-
ningseffekt pacirka 0,3 procentiftrhallande till antalet utesta-
ende aktier och roster per 31 december 2014, Arsstdmman
2015 fattade beslut om nya prestations- och aktiebaserade
ersattningsprogram fér 2015 samt om Gverlatelse av stamak-
tier med anledning av dessa och tidigare beslutade program.
Programmen omfattar dverlatelse av hégst 33 miljoner stamak-
tier (inklusive de aktier som éverldts under 2014 och 2015),
motsvarande en total utspadningseffekt pa cirka 3 procentifor-
hallande till antalet utestaende aktier och réster per 31 decem-
ber2014.

Foratt fortldpande kunna anpassa bankens kapitalstruktur
till rddande kapitalbehov fick styrelsen vid arsstdmman 2015
bemyndigande att beslutaom aterkdp av egna aktier pa upp till
10 procent av samtliga aktier (inklusive férvarv av egna aktieri
vardepappersrorelsen, se nedan). Styrelsen fick ocksa bemyndi-
gande att emittera skuldebrev som kan konverteras till aktier.
Iborjanav 2015 utnyttjade banken styrelsens mandat och emit-
terade skuldebrev som kan konverteras till aktier i det fall som
bankens primarkapital sjunker under en viss niva. Emissionen var
endelidekapitalkrav som den svenska Finansinspektionen
beslutatom.

FORVALTNINGSBERATTELSE
Aktien, dgarnaoch viktiga handelser

Swedbank bedriver,iegenskap av vdrdepappersinstitut, varde-
pappersrorelse avseende bland annat handel med finansiella
instrument for egen rakning.ldenna verksamhet finns behovet
attférvarva egna aktier. Arsstdmman 2015 beslot darfor att
banken under tiden fram till Arsstdmman 2016 [6pande skulle fa
férvarva egna aktier till ett antal sominnebdr att det samlade
innehavet av sadana aktier vid var tid inte Gverstiger 1 procent
av utestaende aktier, och att handel sker till marknadspris.

Agande ochinformation

Perden 31 december 2015 hade Swedbank 300 607 aktiedgare
(307 974). Av dessa utgjorde 93 procent aktiedgare med ett
innehavom 1 000 aktier eller mindre. Knappt 0,4 procent av
dgarna stod tillsammans fér en dgarandel uppgaende till Gver
90 procent av bolaget. Swedbanks storsta aktiedgare per den
31 december 2015 varen dgargrupp bestaende av Folksam,
KPA och Férenade Liv. Det utldndska dgandet i Swedbank tkade
under aret och uppgick till 42,1 procent (39,6) vid arsskiftet.

Av dessa stod USA och Storbritannien for den storsta dgar-
andelen med 15,2 respektive 12,1 procent.

Swedbank ska ge savdl aktiedgare som analytiker ochandra
intressenter snabb, tydlig, konsekvent och samtidig information
om bankens verksamhet och finansiella stallning. Genom trans-
parens och 6ppenhet skapas férstaelse fér savdl den finansiella
rapporteringen och de beslut som fattas, som fér branschen
som helhet. Swedbank distribuerar arsredovisningen till de
aktiedgare somaktivt valt att mottaden. Deldrsrapporterna
trycks inte, men finns tillgdngliga pa www.swedbank.se/ir till-
sammans med ovrig informationi samband med kvartalsrappor-
teringen. Har kan ocksa arsredovisningen bestdllas.

Viktiga handelser 2015

FORSTA KVARTALET

2015-02-03 Bokslutskommuniké 2014

2015-02-13 Swedbankemitterar primarkapitaltillskott

2015-02-20  Arsredovisningen for 2014 publiceras

2015-03-25 Swedbanktecknaravtal omkortinléseniFinland

2015-03-26  Swedbanks Arsstdmma 2015. Anders Sund-
strom omvaldes som styrelseordférande

ANDRAKVARTALET
2015-04-01 Swedbanksaljerjuristbyran
2015-04-28 Delarsrapportjanuari-mars

TREDJEKVARTALET

2015-07-08 Swedbankbeslutaromextra utdelning fran
den estniska underkoncernen

2015-07-16  Delarsrapport januari-juni

2015-09-15 Valberedningens sammansdttninginfor
arsstamman 2016 offentliggérs

2015-09-23 Swedbankforvarvar Danske Banks retail-
verksamhetiLitauenoch Lettland

FJARDE KVARTALET
2015-10-01  Sparbanken Oresund AB fusioneras med
Swedbank AB

2015-10-20 Delarsrapportjanuari-september

2015-12-09 Swedbank publicerarindikativa finansiella effekter
fran Visas foreslagnaforvarv av Visa Europe

2015-12-21 Fastighetshyransdljer sittinnehaviHemnet

Swedbank Arsredovisning 2015
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\/ardeskapande och fortroende genom

sund bolagsstyrning

Var bolagsstyrning syftar till en sund och effektiv foretagskultur som framjar fortroende,
kund- och aktiedgarvarde. Styrningen bygger pa att vara medarbetare ar val fortrogna
med, och tillsammans arbetar mot, Swedbanks gemensamma mal.

Grunderna for bolagsstyrning i Swedbank

Swedbanks styrmodell och operativa struktur ar utformad sa
attallamedarbetare ska arbeta mot gemensamma mal och
stddja bankens syfte; en sund och hallbar ekonomi fér de manga
hushallen och foretagen. Strategier, mal, policys, instruktioner
ochriktlinjer klargdr hur banken och vara medarbetare bor agera
iolika fragor och situationer. Har ar transparens och 6ppenhet
centraladelar.

Swedbank svarar for en betydande del av de finansiella sys-
temeniSverige ochide baltiskaldnderna. De huvudsakliga upp-
gifternadr att omvandla sparande till finansiering, att bidra till
ettfungerande betalningssystemoch att hanterarisker. Somen
av Sveriges storsta banker bidrar vitill att samhadllet vdxer och
utvecklas. Att kunna mota varaintressenters férvantansbild
ochlsavarakunders behov av finansiella tjdnster arkarnani
vart vdrdeskapande och vibidrar hdrigenom med forutsatt-
ningar for valfungerande lokalsamhallen. Hallbarhetsaspekt-
ernadrintegreradeivarverksamhet, vilket gor det mojligt att
dvenutanfor vara egna marknader bidra till en sund och hallbar
ekonomi for saval banken och bankens kunder som for samhallet
istort. Viar, och skavara, en trygg bank med kontrollerat riskta-
gande som varken dventyrar stabiliteten pa finansmarknaden
eller en hallbar samhallsutveckling. Hallbarhetsfragorna drivs
utifranett affarsperspektivoch sessomenvagtillattattrahera
kunder, medarbetare ochinvesterare.

God bolagsstyrning, riskhantering och internkontroll ar cen-
traladelarienframgangsrik affarsverksamhet och ger forut-
sdttningar for att uppratthalla fortroendet bland kunder, dgare,
medarbetare, myndigheter och andra intressenter. | Swedbank
definieras bolagsstyrning som férhallandet mellan aktiedgare,
bankledning, medarbetare, andra bolag inom koncernen och
dvrigaintressenter. | en vidare bemarkelse ingar ocksa:

* hurvision, syfte och strategi utformas och kommuniceras

e hurvarderingar efterlevs

 hur mal satts och féljs upp

e hurersattningssystem utformas

« hurrisker hanteras

« hur framtida ledare uppmuntras och fostras

« hurenfdretagskultur som stodjer bankens atagande mot kund
och bygger aktiedgarvarde skapas

e hurtransparens framjas

« hur verksamhetendrivs pd ettlangsiktigt, hallbart satt

Swedbank Arsredovisning 2015

Principerna for Swedbanks bolagsstyrning beskrivsiinterna
regler pa styrelse- och VD-niva. Principerna baseras pa externa
regler och publicerade rekommendationer franinternationella
organisationer, samt Swedbanks interna syn pa styrning och
kontroll.

Genomde interna och externareglerna fordelas ansvaret for
styrning, kontroll och uppféljning av verksamheten mellan
aktiedgare, styrelse och VD.Ingen avvikelse fran Svensk kod for
bolagsstyrning (Koden) eller borsens regelverk (NASDAQ OMX,
Stockholm) finns att rapporteraavseende 2015.

Styrmodellen beskriver ansvarsfordelningen inom koncer-
nen, darrollbeskrivningar syftar till att skapa forutsattningar
for starka och effektiva processer. Utifran styrmodellen delege-
ras befogenheter och ansvar baserat pa koncerngemensamma
principer. Affdrsbesluten fattas ndra kunderna, vilket staller
hogakrav pa kontroll och uppfdljning av risker. Att medarbetare
arbetar enligt bankens vision, syfte och varderingar dr ocksa ett
krav for mojligheten att fa tilldelning i det gemensamma ersatt-
ningsprogrammet.

Koncernstrukturen ger ramarna for roller, funktioner och
rapporteringsvdgar. Swedbank dr organiseratitre affarsom-
raden, som stdds av koncernfunktioner och Group Products.
Koncernfunktionerna fungerar som strategiskt och administra-
tivt stod, med ansvar att uppratthalla effektiva och gemen-
samma standards och rutiner. Group Products ansvarar for att
tillhandahalla konkurrenskraftiga produkter och tjanster samt
att ge affdrsstdd till de medarbetare som moter kund. lllustra-
tionen pa ndstasida visar den formella strukturen for bolags-
styrningen. Boxarnas nummer hanvisar till motsvarande avsnitt
ibolagsstyrningsrapporten.

Styrningen av bankens dotterbolag skeride flesta fall opera-
tivt via affarsomradena. Tillsattandet av styrelseledaméteri
vdsentliga dotterbolag sker genom en nomineringsprocess dar
forslagen godkanns av styrelsenibanken.
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Swedbanks bolagsstyrningsstruktur

Externarevisorer
Arsstamman utser den
externarevisorn.
Nominering sker via
valberedningen

Internrevision
Granskar och utvarderar
effektivitet, styrning,
riskhantering och kontroll
ikoncernenoch dr direkt
understalld styrelsen

8 5

Koncernfunktioner
Stédjer VD och koncer-
nens affdrsverksamhet samt
skapar koncerngemensamma
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samt tydliggér Swedbanks
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nerna Compliance
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Aktiedgarnaibolagsstyrningen

Aktiedgarnasinflytande utévas genom aktivt deltagandeide
beslut som fattas pa bolagsstamman. Besluten innefattar
sadana som anger inriktningen pa verksamheten. Agarna
utser ocksa bankens styrelse och revisor.

Enligt bankens bolagsordning ska arsstamman hallas fére
utgangenav april,och om sérskilda skdl finns senast den sista
juni. Dag och plats publiceras i Swedbanks bokslutskommuniké
och pa hemsidan. Kallelse, som vanligtvis gérs fem veckor fore
stdmman, publiceras i Post- och Inrikes Tidningar och pa bankens
hemsida. Dessutom annonserasiflera stora dagstidningar att
kallelse skett.

Swedbank dr ett avstamningsbolag och aktieboken fors av
Euroclear Sweden AB. Alla aktiedgare som dr direktregistrerade
i aktieboken den femte vardagen fore stamman och som anmalt
sigitidharrdttattdeltaistamman. Aktiedagare kanndrvara vid
bolagsstdmman personligen eller genom ombud och far ta med
sig bitraden. Anmalan sker via telefon, brev eller mejl. Viupp-
muntrar aktiedgare att ndrvara pa stdmman.

De aktiedgare som vill fa ett drende behandlat pa arsstam-
man skaldmna en skriftlig begdran hos styrelsen senast sju
veckor fore stamman for att drendet ska hinna komma medikal-
lelsen. Aktieagare med sammanlagt minst en tiondel av rosterna
ibanken harrattatt begéraen extra bolagsstimma. Aven sty-
relsen eller bankens revisor kan, pa eget initiativ, kalla till extra
bolagsstamma.

Aktiedgarnas beslutanderatt

Bolagsstamman beslutar bland annat om:

« valavstyrelse och styrelsens arvode, inklusive ledamdternas
ersattning for utskottsarbete

e ansvarsfrihet for styrelsens ledaméter och VD

e andringaribolagsordningen

e valavrevisor

« faststallande av resultat- och balansrakning

« dispositionav bankens vinst eller forlust

e principer och riktlinjer for ersattningar till VD och vissa andra
ledande befattningshavare

Beslut pa stamma fattas normalt genom votering i fragor dar
speciell majoritet kravs. Swedbank har ett aktieslag, stamaktier
(avenkallade A-aktier). Aktierna berattigar till vardera en rost.
Allt material till stamman, samt stammoprotokollet, halls till-
gdngligt pa hemsidan bade pa svenska och engelska. Stdmmorna
halls pa svenska och simultantolkas till engelska.

Information om Swedbanks aktiedgare finns pa bankens
hemsida under rubriken "Investor Relations/Swedbanks aktier”.

Arsstimma 2015

Arsstamman 2015 hélls torsdagen den 26 marsi Stockholm.

Totalt narvarade 1 337 aktiedgare, personligen eller viaombud.

Dessarepresenterade cirka 57 procentav rosternaibanken.
Samtliga styrelseledamoter som foreslagits for omval (med

undantag for en ledamot) och merparten av koncernledningen

samt huvudansvarig revisor nrvarade vid Arsstdmman.

Swedbank Arsredovisning 2015

N&graav de beslut som fattades pa Arsstdmman 2015 var:

« faststallande av arsredovisning

« utdelning for rakenskapsaret 2014 pa 11,35 kr per aktie

e antalet styrelseledamoter beslutades till nio och samtliga
styrelseledam&ter omvaldes. Anders Sundstrom utsags till
styrelseordférande

e ersattning till styrelse och revisor

« aterkop av aktier for vardepappersrérelsen samt bemyndi-
gande for styrelsen att besluta om forvdrv av egna aktier
utdver detta, for anpassning av bankens kapitalstruktur till
radande kapitalbehov

* mandat att emitterakonvertibler som kan konverteras till
aktier, sa kallade cocos

e riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare

« koncernovergripande prestations- och aktiebaserat ersdtt-
ningsprogram for 2015. Med anledning av detta och tidigare
beslutade program besléts om dverlatelse av aktier (alterna-
tivt annat finansielltinstrument i banken) till anstadllda
omfattade av programmen

e principer for utseende av valberedning

Valberedningen

Valberedningen har som utgangspunkt for sitt arbete att sty-
relsens sammansattning ska praglas av mangsidighet och
bredd, avseende saval ledamdternas kompetens och erfaren-
het som bakgrund. En jamn fordelning mellan man och kvinnor
efterstravas. Hansyn tas ocksa till bankens verksamhet,
utvecklingsskede och framtidainriktning. Det dr viktigt att
styrelsen har dgarférankring. Samtidigt finns behov av obe-
roende i forhallande till saval banken och bankledningen som
tillbankens stdrre aktiedgare.

Vid Arsstdmman 2015 fattades beslut om de principer som gél-
ler for att utse valberedning infor stamman 2016. Dessa innebdr
bland annat att valberedningen ska besta av fem ledaméter,
vilkautgdrsav styrelsens ordforande och representanter fér

de fyraaktiedgare med storst aktieinnehav (utifran kant aktie-
dgande densistabankdageniaugusti 2015), under férutsatt-
ning att dessa onskar utse enledamot. Under vissa forutsatt-
ningar kan en ledamot ocksa representeraen grupp aktiedgare.
ValberedningeniSwedbank representerar alltsa aktiedgarna,
ochnormalt deltar endast en person fran styrelsenivalbered-
ningen.Om enledamot Idmnar valberedningeninnan dess
arbete arslutfort ska, om valberedningen sa beslutar, denna
antingen ersattas med enrepresentant for samma aktiedgare
ellermed en person som representerar den aktiedgare som stor-
leksmdssigt starndstitur och sominte redan har utsett enleda-
mot till valberedningen. Skulle en ny aktiedgare komma attinga
bland defyrastorstadgarnaibankenefter detatt valbered-
ningen konstituerats, har valberedningenratt attadjungera
ledamot som utses av aktiedgaren. Adjungerad ledamot deltar
inteivalberedningens beslut. Valberedningen utser inomsig en
ordférande, vilken inte far vara styrelsens ordférande. Mandat-
perioden strdcker sig fram till dess att en ny valberedning ar
konstituerad. Ledamdterivalberedningen faringenersattning,



49

varken for arbete eller nedlagda kostnader. Valberedningen har
daremotratt att pa bankens bekostnad engagera rekryterings-
konsult eller andra externakonsulter,om det anses nédvandigt
forattkunna fullgdra sina uppgifter.

Till valberedningens uppgifter hor att, i forekommande fall,

infor kommande bolagsstamma lamna forslag till beslut om:

« valav ordforande vid stamman

e antal styrelseledamoter

« arvode till av bolagsstamman utsedda styrelseledamoter,
inklusive utskottsarbete

e arvode till revisor

« valav styrelseledamdter och styrelseordférande

e valavrevisor

e principer for utseende av valberedning

Valberedningens arbete under mandatperioden harutdver:

« fortsattarbete med att skapa en resursbank av tankbara
kandidater till styrelsen

« tagitdel av utvdrderingen av styrelsens arbete (seavsnitt4
nedan)ochledamdternas syn pa verksamheten (vilket skett
var for sigoch utan narvaro av styrelsens ordférande)

« tagitdel av styrelseordférandens och VD:s syn pa verksam-
heten och bankens utmaningar de narmaste aren

* tagit del av huvudansvarig revisors syn pa banken, styrelsen
ochledningen

e sett6ver behovet av kompetens och diskuterat styrelsens
sammansdttning med hansyn till Swedbanks strategier,
kommande utmaningar och kraviaktiebolagslagen

e tagit hansyn till bestammelserna om antal uppdragen
styrelseledamot farinneha som ledamot i bank

« tagit stallning till kandidaternas oberoende

« gjortenlamplighetsbedémning av kandidaterna baserat pa
EBA:s (European Banking Authority) riktlinjer, varpa utvérde-
ring skett av kandidaternas erfarenhet, anseende, eventuella
intressekonflikter och lamplighetiovrigt. Valberedningen har
dessutom bedémt kandidaternas méjlighet att lagga ned till-
rackligt med tid pa styrelsearbetet

* beddmt den sammanlagda kollektiva kunskapen och experti-
senistyrelsen

Valberedningens aktuella sammansdttning infor arsstdmman
2016 (offentliggjordes 15 september 2015).

Ledamot Representerar

Lennart Anderberg,
valberedningens ordférande

dgargruppen Foreningen
Sparbanksintressenter

Ramsay Brufer Alecta

Jens Henriksson dgargruppen Folksam

PeterKarlstrom dgargruppen Sparbanksstiftelserna

Anders Sundstrém,

styrelseordférande Swedbank AB
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Externrevisor

Externrevisorn dr en oberoende granskare av bankens raken-
skaper och ska avgéraomdessaiallt vasentligt ar korrekta
och fullstandiga samt ger enrattvisande bild av banken och
dess finansiella stdllning och resultat. Revisorn ska ocksa
granska att dessa drupprdttade enligt gdllande lagar och
rekommendationer. Revisorn granskar ocksa styrelsens och
VD:s forvaltning.

Vid arsstamman foredrar revisorn revisionsberattelsen och
beskriver granskningsarbetet. Revisorn harinfor styrelsen
redogjort for sin granskning och sina iakttagelser 5 ganger
under 2015. Vid ett av dessa tillféllen varingen fran ledningen
ndrvarande. Revisorn traffar styrelsens ordforande, ordforan-
deniRevisionsutskottet samt ledningen och 6vriga verksam-
hetsansvariga regelbundet. Revisorn traffar ocksa represen-
tanter for Finansinspektionen under rakenskapsaret.
Swedbanks delarsrapporter granskas éversiktligt av bankens
revisor. Aven hallbarhetsinformationenidenna &rsredovisning
har granskats tillsammans med rapporten Fordjupad hallbar-
hetsredovisning 2015, vilken finns som bilaga till denintegre-
rade arsredovisningen pa bankens hemsida. Enligt bankens
bolagsordning ska banken ha ldgst en och hégst tva auktorise-
rade revisorer. Deloitte AB arensamt utsett revisionsbolag.
Huvudansvarig ar auktoriserade revisorn Svante Forsberg som
lett revisionsuppdraget for Swedbank sedan 2010. Vid sidan av
Swedbank dr hans vdsentliga revisionsuppdrag i féretagen Anti-
cimex, Cinnaber, Dids, Lannebo Fonder och Skandia Liv. Svante
Forsberg haringa uppdragiandra foretag som paverkar hans
oberoende somrevisor i Swedbank. Uppdraget somrevisori
banken drenligt bolagsordningen fyra ar och vid arsstamman
2014 omvaldes Deloitte AB och Svante Forsberg som huvudan-
svarigrevisor. Beslut om att byta revisor kan ske innan fyraars-
periodens slut. Ersattning till koncernens revisor redovisasinot
K14.Finansinspektionen, den svenska tillsynsmyndigheten, har
ratt att tillférordna en granskningsman i banken. Dennardtt har
inte nyttjats pa fleraarochinte heller for 2015. Deloitte har vid
sidan av sitt uppdrag som vald revisor dven haft revisionsndra
uppdrag relaterade till férvarvs- och redovisningsfragor. Upp-
dragnéra forknippade med revision ar normalt inte nagon risk
forrevisorns oberoende. Andra konsulttjdnster av revisorn ska
enligt bankens policy utféras med stor restriktion. For att mini-
merarisken for en situation dar revisorns oberoende kanifraga-
sattas skakonsulttjanster godkdnnas av Revisionsutskottet
ochfarinte pabdrjas férran sa har skett. Revisionsutskottet
utvarderar revisorn arligen for att forsakra sigom att hans sak-
lighet och oberoendeinte kanifragasattas.

Swedbank Arsredovisning 2015
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O Styrelsen

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret att forvalta Swed-
banks angeldgenheterisavdl bankens som aktiedgarnas
intresse. Detta ska ske pa ett hallbart sdtt med kunden och
suntrisktagande i centrum for att sakerstalla en [angsiktig
fortlevnad for banken och framja fértroendet.

Styrelsen bestar av nio bolagsstdammovalda ledaméter, vilka
valjspdettar. |styrelseningar dventvaarbetstagarrepresen-
tanter med tva suppleanterienlighet med sarskild Gverens-
kommelse med Finansforbundet och Akademikerféreningen.
Bankens styrelse uppfyller Kodens krav pa oberoende leda-
mdter. Samtliga ledaméter, férutom Géran Hedman, anses
oberoende i férhallande till banken, bankledningen och bankens
storre aktiedgare.

Enjdmnfordelning mellanman och kvinnor efterstravasisty-
relsen. Nuvarande fordelning dr 44 procent kvinnor och 56 pro-
centman.

Vid Arsstdmman 2015 omvaldes samtliga styrelseledaméter.
Anders Sundstrom utsags till styrelseordférande. Varken VD,
koncernfinanschef eller styrelsens sekreterare, ar medlem av
styrelsen. Dessanarvarar dock vid styrelsens méten, utom vid
drendendarjavkan kommaifragaeller dérdetidvrigtinte &r
lampligt att de narvarar. Arbetstagarrepresentanternas supple-
anter narvarar normalt inte vid styrelsens méten. Styrelsens
sammansattning presenteras pasidorna 58-61.

Styrelsens ansvar och ansvarsférdelning

Styrelsen faststéller finansiellamal och strategi, tillsatter, entle-
digarochutvdrderar VD, ser till att det finns effektiva system
for uppféljining och kontroll av verksamheten och att lagar och
regler foljs samt sakerstaller en 6ppen och korrekt informations-
givning.

Styrelsenutser/entledigar internrevisionschefen samt har
detslutgiltigaavgorandet vid utseendet/entledigandet av kon-
cernfinanschefen och koncernriskchefen. Internrevisionen ar
direkt understalld styrelsen.

Styrelsens ordférande har vissa angivna ansvarsomraden, vilka

bland annatinnefattar féljande:

« attledastyrelsens moten och arbete samtatt uppmuntraen
Oppen och konstruktiv diskussion

« folja och utvdrdera enskilda ledamd&ters kompetens, arbete
ochbidragtill styrelsen

« folja VD:s arbete, vara diskussionspartner och utgora stad till
denne samt 6vervaka att styrelsens beslut, instruktioner och
anvisningar implementeras

« representera bankenidgarfragor och andra vasentliga fragor
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Styrelsens 6vergripande ansvar kan inte delegeras. Styrelsen
har utsett utskott som foljer upp, bereder och utvarderar fragor
inomsina respektive omraden infor beslut i styrelsen. Férand-
ringar av medlemmar i utskotten kan ske ndr som helst under
aret. Styrelsen har ocksa mojlighet att pa bankens bekostnad
anlita extern expertis omdet anses nodvandigt for att fullgéra
sina uppdrag eller for att skaffa information om marknadspraxis.

Arbetsfordelningen mellanstyrelsen, styrelsens ordférande
och VD beslutas arligen bland annat genom styrelsens arbetsord-
ning, policy for bolagsstyrning ochinstruktion for VD. Det finns
dveninstruktioner for styrelsens utskott. Styrelseordféranden
initierar varje aren utvardering av styrelsearbetet. Detta skedde
2015 genomen skriftlig enkat och djupintervju av varje styrelse-
ledamot utan anlitande av ndgon extern konsult. En samman-
stallning av resultatet har presenterats for och diskuteratsisty-
relsen samtredovisats for valberedningen. Dessutom traffar
valberedningen vanligtvis minst tva enskilda styrelseledaméter,
utannarvaroav styrelsens ordférande, fér att fainformationom
hur styrelsearbetet och styrelseordféranden fungerar.

Styrelsens arbete

Under 2015 holls 16 motenistyrelsen, varav 3 per capsulam.
Allafysiska méten hollsi Sundbyberg. Styrelsebeslut har fattats
enhdlligt ochingen avvikande mening har antecknatsindgon
beslutsfraga under aret. Styrelsen faststaller varje ar en plan fér
sitt arbete dar man bestdammer vilka fordjupningsfragor som ska
behandlas. Denna utgar ifran processernaibanken enligt bilden
panastasida.

Andraaktuellafragor under 2015 har bland annat varit:

« starkt fokus pa kund och digitala kanaler

» den makroekonomiska utvecklingen och dess effekter pa
banken, dess limiter och exponeringar

* kapital- och likviditetsfragor

« implementering av hallbarhetsfragor sasom korruptionsbe-
kampning och manskligarattigheteribankens huvudprocesser;
fondforvaltning, betalningar, kredit- samt inkdpsprocess

« likviditetsstrategier och upplaningsfragor

 denldpande verksamhetens risker och kapitalsituation, inklu-
sivedeninternakapitalutvdrderingsprocessen (IKU) och andra
stresstester

« informationsrisk (sakra system och tillganglighet)

« kreditbeslut dar den totala koncernkreditlimiten verstiger 10
procent av kapitalbasen (kapitalbasen var 118 mdkr 31 decem-
ber 2015) for den finansiella foretagsgruppen Swedbank samt
avseende limiter for kreditriskkoncentrationer

e utvdrderingav VD

« stdrre pagaende projektinom banken

* konkurrens- och omvarldsbevakning

e successionsplanering for ledande befattningshavare

* regulatoriska fragor

e AML (penningtvdtt)
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Infor varje styrelsesammantrdde distribueras handlingarna till
ledamdterna via ett elektroniskt datarum. Aven huvudansvarig
revisor har tillgang till systemet. Systemet majliggtr mejlhante-
ring, chat och omréstningsforfarande om sa skulle behdvas
samt ger darutéver méjlighet att se nar handlingarna hamtades
paindividuell basis. Materialet till styrelsemdtena sparas elek-
troniskt, dven sddana handlingar sominte bildggs protokoll.
Protokollen fran utskottsmétena distribueras till samtliga leda-
moteristyrelsen, VD, chefen forinternrevision och till extern-

revisarn.

Vid varje styrelsemote forekommer vanligen foljande punkter:

« protokoll fran féregaende mote
« kontrollavjav

« information om fragor som behandlats av styrelsens utskott

¢ VD-rapport

« rapport fran koncernfinanschefen

« rapport fran koncernriskchefen

« rapport frdn compliancechefen (kvartalsvis)

 rapport ominternrevisionens granskning och eventuella

atgardsplaner (kvartalsvis)
« strategiska fragor
« beslutsfragorispecielladrenden
« utbildningsbehov

Styrelsearbetet 2015
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Styrelsens kompetensutveckling

Styrelsen genomforde under hdsten 2015 enldroresaisyfteatt
fadjupareinsikter ominnovation, digitalisering, nya aktdrer pa
marknaden och dartill relaterade fragor. Styrelsen har ocksai
enlighet med utbildningsplanen for 2015 genomfort utbild-
ningar bland annatinom omradena bolagsstyrning, etik och
intressekonflikter samtinformationssakerhet. Harutover gor
styrelseledamdterna pa egna initiativ individuella studiebesok
inom olika delar av banken for att hoja sin kompetens inom speci-
fika verksamhetsomraden. Dessutom har ordféranden vid ett
flertal tillfdllen under aret, varit med pa investerarresor i Europa
och Asienoch traffat saval aktiedgare som skuldinvesterare.
Detta gerstyrelsenendjupareinblick i vilka aktuella frégor som
diskuteras bland bankens dgare och investerare samtidigt som
styrelsenidirektdialog med dessa far aterkoppling pa bankens
verksamhet och valda inriktning.

Nya styrelseledaméter genomgar enintroduktionsutbild-
ningibankensregi.Deninternaintroduktionsutbildningen syf-
tartill att snabbt forsta organisationen och verksamheten samt
att oka forstaelsen for Swedbanks vérderingar och kultur. Leda-
moternainformeras ocksa omsitt legala ansvaristyrelsen samt
omrollernaide olika kommittéerna. Styrelsen faststdller varje ar
en utbildningsplan, och vid varje enskilt styrelsemote diskuteras
dessutom eventuella behov av ytterligare utbildningsinsatser.

JAN FEB MARS APR MA] JUNI JuLl AUG SEPT OKT NOV DEC
Arsredovisning, Styrelsens Styrelsens
Riskrapport (Pelare 3) arliga utbildningsplan arliga utvdrdering
. Styrelsens
Arsstamma 3rliga arbetsplan

Manatlig uppdatering - Avvikelser - Risker

Manatlig uppdatering - Resultat
Verksamhetsplanering, inkl. principer for den arliga interna
kapitalutvarderingen (IKU) och processen for rorlig ersattning

 Bokslutskommuniké, * Kvartall * Verksamhets-  Personal- * Kvartal3 * Verksamhets-

arsredovisning * Verksamhets-

ocharsstdmma

« Styrelsensarliga
utbildningsplan

 Styrelsensarliga av policysoch
arbetsplan-kvartals- instruktioner
rapport -rapportering * Riskrapportoch
frankontrollfunktioner ratingklassificering

relaterade fragor

i relaterade fragor
Arligfaststallelse

relaterade fragor
relaterade fragor Malutvdrdering

* —kvartalsrapport- ochnyamalforvD
rapportering fran « Arligplan
kontrollfunktioner Internrevision

« Verksamhets- * Ldroresa
relaterade fragor
 Styrelsensarliga

utvdrdering

* Kvartal2-
kvartalsrapport

 Verksamhets-
relaterade fragor

* Verksamhets-
relaterade

« Deninternakapital-
utvdrderingen (IKU)
fragor « Arliguppdatering -rapportering

* Verksamhets- ansvarsforsakring frankontroll-
plan funktioner

 Marknads-och
likviditetsrisks-
limiter
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41 Risk- och Kapitalutskott

Styrelsens Risk- och Kapitalutskott stddjer styrelseniarbe-
tetmed att setillatt det finns rutiner fér attidentifiera och
definierariskernainom verksamheten samt att risktagandet
mdts och kontrolleras.

Utskottet far varje manad en sarskild riskrapport fran koncer-
nens riskkontroll, som bland annat innehadller utvecklingen av
koncernens risker. En narmare beskrivning av koncernens risk-
omraden finnsiriskavsnittet pa sidorna 39-43 samtinotK3,.

VD drinte ledamot av utskottet men narvarar normalt vid
utskottets moten, liksom koncernfinanschefen och koncernrisk-
chefen.Ledamdternaiutskottet har sdrskild kompetens och
erfarenhet av arbete med risker.

ArbetetiRisk- och Kapitalutskottet omfattar daven:

« intern kapitalutvardering (IKU) och bankens kapitalisering

» bankens limiter och exponeringar, inklusive de stérsta expone-
ringarna och de stdrstareserveringarna

« stresstester pa olika kreditportféljer och andra analyser av
kreditportfoljerna, speciellt den svenska bolaneportfdljens
sammansattning och dess betydelse fér bankens upplaning

« storlek pa bankens likviditetsportfélj och 6vriga likviditets-
fragor

« upplaningsrelaterade fragor och strategier, speciellt gdllande
sdkerstdllda obligationer

42 Ersdttningsutskott

Styrelsens Ersattningsutskott ska kontrollera att ersatt-
ningssystemen i banken stammer 6verens med en effektiv
riskhantering och att de dr utformade for att minska risken
for dverdrivet risktagande.

Ersattningssystemen maste folja alla tilldmpliga regler, sdsom
regleriKoden och fran Finansinspektionen.

Savdl utskottets ordfdrande som dess ledamdter skahaden
kunskap och erfarenhet av riskanalys som kravs for att kunna
goraenoberoende utvardering av lampligheten i bankens
ersattningspolicy. Ledamoterna ska vara oberoende i férhal-
lande till sdvdl banken som dess ledning. Sedan banken 2011
lanserade sinanyaersdttningsprogram har ersattningsut-
skottets arbete praglats av mer|épande fragor. Las merom
ersattningariSwedbankldngre framibolagsstyrnings-
rapportensamtinotK13.

ArbetetiErsattningsutskottet omfattardven:

« [6n, pension, rérligersattning och évriga formaner fér kon-
cernledningen (i enlighet med arsstammans riktlinjer) och for
chefen forinternrevision

* styrelsens forslag till arsstamman avseende riktlinjer for
ersdttning tillledande befattningshavare

« allokering och utvardering av bankens prestations- och aktie-
baserade ersattningsprogram och dvriga fragor samman-
hangande med programmen

¢ Swedbanks ersattningspolicy

* beslutenligt eller avvikelser fran policys inom ersattnings-
omradet
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« arlig granskning och utvardering av andamalsenligheten
iinstruktionernaforersattning

« beredning och rekommendation till styrelsen omersdttning
tillkonsulteride fallden sammanlagda ersdttningen for upp-
draget Overstiger 20 miljoner kronor

« gversynav loneskillnader for att sakerstalla att dessainte
drosakliga

e successionsplanering

43 Revisionsutskott

Revisionsutskottet ska genomsitt arbete ochidialog med
savdl externrevisorn som chefen férinternrevision och
koncernledningen ge styrelsen god tillgang till information
om verksamheten. Syftet dr att belysa eventuella brister

i rutiner och organisation utifran styrning, riskhantering
och kontroll.

Arbetetistyrelsens Revisionsutskott syftar till att sdkerstdlla
attbankens verkstallande ledning etablerar och underhaller
effektivarutiner forintern styrning, riskhantering och kontroll.
Dessaskavara utformade foratt gerimlig sakerhetinom rap-
portering (finansiell rapportering, operationell risk) och regel-
efterlevnad (lagar, foreskrifter ochinterna regler) samt saker-
stdllaandamalsenlighet och effektivitet i de administrativa
processernaoch skydd av bankens tillgangar. Revisionsut-
skottet granskar ocksa att deinternaoch externarevisorernas
arbete bedrivs pa ett effektivt, opartiskt och tillfredsstéllande
satt. Utskottet foreslar atgarder som faststalls av styrelsen
om sd kravs.

Chefen forinternrevision ar adjungerad ledamot i utskottet.
Majoriteten av ledamdterna ska vara oberoende i forhallande till
banken och dess ledning. Minst enledamot ska dessutom vara
oberoendeiférhallande till bankens stdrre dgare. Minst en leda-
mot ska ha sarskild kompetens inom redovisnings- eller revisions-
omradet.

ArbetetiRevisionsutskottet omfattardven:

* genomgang och utvardering av koncernens finansiella rappor-
teringsprocess

e ansvar for kvaliténibolagets rapportering

« ansvar for att delarsrapporter och bokslutskommuniké gran-
skas, alternativt granskas dversiktligt, av den externarevisorn

e att traffaden externarevisorn vid varje rapporttillfalle

» godkannande av konsulttjanster av externrevisorn éver-
stigande ettvisst belopp

e attvarainformerad om redovisningsstandarder

e attutvdrdera chefenforinternrevision

» genomgang och godkdnnande av internrevisionens budget,
instruktionoch arsplan

* genomgang av internrevisionens kvartalsvisa avrapportering
ochforslag pa forbattringsatgdrder

« uppfolining avinternrevisionens arliga plan och strategiska
prioriteringar

« uppfdljning av externrevisionens plan ochrisker i den finan-
siellarapporteringen
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e Intern kontroll och riskhantering

Styrelsen ansvarar for att det finns rutiner fér att identifiera
och definierariskernainom verksamheten samt for att riskta-
gandet mdts och kontrolleras. Grunden for ett vdlfungerande
riskarbete dr en stark och gemensam riskkultur.

51 Forstafoérsvarslinjen -
affarsverksamhetens riskhantering

Swedbanks affarsenheter har fullt ansvar for de risker som upp-
kommer idenegna verksamheten. Anstdlldainom affdrsenhe-
terna har god kunskap om kunderna och specifikinsiktiden
lokala marknaden. Vidare fungerar bankens riskklassificerings-
verktyg somstddisamtligaaffdarsprocesser.

52 Andraférsvarslinjen -
oberoende kontrollfunktioner

Banken har etablerat centrala och oberoende kontrollfunktioner
forRisk och Compliance som utfor aktiviteter gentemot affars-
enheter.Kontrollfunktionernaidentifierar, f6ljer upp och rappor-
terar om verksamhetensriskhantering, innefattande operativa
risker ochrisker relaterade till regelefterlevnad.

Compliance

| Swedbank finns en évergripande Compliancefunktion som leds
av chefen for Compliance och rapporterar direkt till VD. | Compli-
ancefunktionens ansvarsomrade ingar att ge rad och stad till
ledning och verksamhet, granska regelefterlevnadenoch
utbilda medarbetarna omregler.

Compliancefunktionen arbetar riskbaserat och prioriterar
darmed resurserna till de mest riskfulla regelverksomradena.
Compliancefunktionens arbete styrsav Compliance Policy
(Policy for the Compliance Function)antagenav styrelsen.

Swedbanks riskhantering
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Riskkontroll

Den oberoenderiskorganisationen ansvarar for identifiering,
kvantifiering, analys och rapportering av samtliga vdsentliga
risker, dock ej compliancerisker, samt genomfor oberoende ana-
lyseroch stresstester av hur hdndelser i omvarlden paverkar
Swedbank. Riskorganisationen bidrar dven med expertkunska-
peroch fungerar somradgivare for att sakerstdllaatt besluten
dr forenliga med riskaptit ochrisktolerans. | enlighet med detta
utfardasinternaregler for kreditgivning samtkreditgivnings-
mandat pa olika nivaer.

Styrelsens riskpolicy (Policy on Enterprise Risk Management,
ERM) beskriver ramverk, roller och ansvar gallande riskstyrning,
riskhantering och riskkontroll. Vidare innehaller den riktlinjer for
storleken pa den kapitalbuffert som halls som skydd mot kraftiga
konjunkturnedgangar.

53 Tredje forsvarslinjen - Internrevision

Internrevisionens arbete syftar till att skapa forbattringari
verksamheten genom utvardering av riskhantering, styrning
ochinternkontroll

Internrevisionen ar direkt understdlld bankens styrelse och ddri-
genom en av den verkstdllande ledningen oberoende gransk-
ningsfunktion.

Samtliga bankens aktiviteter och koncernbolag omfattasav
internrevisionens arbete. Internrevisionen utvarderar huruvida
denverkstdllande ledningen, genom sinaimplementerade
internkontroller och styrningsstrukturer, sakerstaller att (1)
affarsverksamhetens kontroller ar effektiva, (2) riskhanterings-
processerna ar effektiva, och att (3) styrningsprocessernaoch
organisationen drandamalsenliga, fungerande och stddjer affa-
renssyften.Denarbetar dvenifdérebyggande syfte med att
foresla forbattringarideninterna kontrollen.

Internrevisionenfoljerisitt arbete de riktlinjer for yrkesmds-
sigt utdvande av internrevision och den yrkesetiska kod som dr
sattaav TheInstitute of Internal Auditors och sasom de &r fast-
stdlldaiInternational Professional Practices Framework.

Swedbanks riskhantering bygger pa en val utvecklad riskprocess med tre forsvarslinjer.

Styrelse

VD

Riskhantering (verkstallande)

Forsta forsvarslinjen

Kontroll (verkstadllande)

Andra forsvarslinjen

Utvardering (ej verkstdllande)

Tredje forsvarslinjen
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VD tillika koncernchef ar den tjdnsteman som ytterst ansva-
rar for att styrelsens strategiskainriktning och andra beslut
implementeras och féljsi affarsomraden och dotterbolag,
samt attriskhantering, styrning, IT-system, organisation och
processer dr tillfredsstallande. VD representerar banken
externtiolika angeldagenheter och leder arbetet i koncernled-
ningen samt fattar beslut efter samrad med dess ledaméter.

VD har méjlighet att delegera arbetsuppgifter till underordnade
eller koncernkommittéer, men ansvaret ligger alltjamt hos VD.
Kommittéerna harisigingen beslutsforhet, utan besluten
fattasalltidav VD. Styrelsens syn pa VD:s sarskilda ansvars-
omraden framgar bland annat av styrelsens policy for bolags-
styrning ochinstruktion for VD. VD ansvarar for att styrelsens
beslut, policys ochinstruktioner foljsi verksamheten samt att
de gasigenomoch utvarderas arligen.

VD faststaller koncerndvergripande regler férintern kon-
troll. Som stdd i deninterna kontrollen har VD ett antal uppfal-
jande enheter inomkoncernen, framst Ekonomi & Finans, Risk
och Compliance. Uppfdljning sker genom regelbundna skriftliga
rapporter och fordjupade uppféljningsmoten med cheferna for
de olika koncernfunktionerna och med affarsomradena. Se mer
informationiStyrelsens rapport ominternkontroll avseende
denfinansiellarapporteringen pa sid 57. VD ansvarar ocksa for
attkoncernen har en strategi for kompetensforsorjning.

Koncernledning, andra kommittéer och forum
Koncernledningen dr VD:s beslutsforberedande forumoch
bestarav 19ledamoter: VD, koncernfinanschefen, koncernrisk-
chefen, koncernchefjuristen, koncernpersonalchefen, chefen for
Compliance och affarsomradescheferna fér Svensk bankverk-
samhet, Baltisk bankverksamhet och Stora foretag & Institutio-
ner samt de sex regionchefernaiSverige. Harutveringar dven
chefernafor Group Products, Group IT, Group Treasury och Stra-
tegisk analys och M&A. Ett stort antal av medlemmarnadr per-
soner med direkt affarsansvar och koncernledningen fyller dar-
fordven enviktig funktion som organ for informations- och
tankeutbyte. Koncernledningen sammantrdder normalt var
tredje vecka.

Utover koncernledningen (GEC) har VD bland annatinrattat
foljande kommittéer: Group Asset Allocation Committee
(GAACQ), Group Risk and Compliance Committee (GRCC), GEC
Remuneration Committee (GEC Remco) och Group Investment
Committee (GIC).

GAACoch GRCCleds av koncernfinanschefen respektive
koncernriskchefen, vilka rapporterar direkt till VD. En av mal-
sattningarna med GAAC dr att hélla ihop den finansiella styr-
ningen avseende kapital, likviditet, finansiering och skatte-
fragor men ocksa lednings- och styrningsfragor, Motsvarande
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verksamhetskommittéer finns i varje affarsomrade och dialogen
mellan dessa och GAAC ger en forstaelse fér bankens utveckling
och bidrar till en konsistent och samstammig styrning. Koncern-
riskchefen och chefen fér Compliance lamnar efter samrad med
ledamdéternai GRCC rekommendationer till styrelse och VD och
stodjer hdgre chefericentrala risk- och compliancefragor. Deras
bedomningar grundar sig pa information och rapporter fran risk-
och compliancechefer samt fran verksamhetschefer ochintern-
revision. GRCC ska bidra till den strategiska planeringen av kon-
cernens riskaptit for att sdkerstalla samstammighetur ett
riskperspektiv. VD:s ersattningskommitte, GEC Remco, tar fram
forslag pa ersattningssystemoch ldamnar forslag till rorlig
ersdttning for medarbetarna till styrelsens ersattningsutskott.
Synen pa ersattning ar att denimojligaste man ska varaindivi-
duellt utformad och uppmuntravar ochen att presterailinje
med Swedbanks mal, strategi och vision. Den ska ocksa bidra till
ettsuntrisktagande. GIC har till uppgift att planera och priori-
terakoncernens IT-investeringar i dverensstammelse med ban-
kens strategi. Samtliga IT-investeringar som dverstiger en kost-
nad pa 6 miljoner kronor ska godkannas av VD efter samrad med
ledamdternaiGIC.

VD harocksainrattat ettinformations- och diskussions-
forum (Senior Management Forum, SMF) bestaende av hégre
cheferibanken. Detta ska sakerstallaimplementering och ko-
ordinering av strategiskt viktiga fragor. VD utvérderar samman-
sattningeni SMFmed hansyn tagen till en lamplig kombination
av kompetens och erfarenhet.

Aktuella fragor under 2015

« Forbdttrat kundvdrde genom 6kad tillganglighet, kvalitet och
anvdndarvdnlighet

e Stdrkt kunderbjudande genom utveckling av digitala tjanster
och 6kad radgivningskompetens

« Oversyn av produkterbjudandet i Sverige infér 6kad
digitalisering

 Kanalstrategi

e Strategi kring sparaerbjudandet

e |T-utveckling och driftsakerhet med anledning av den 6kade
digitaliseringen

« Integration av Sparbanken Oresund

« Effektivisering av processer: daribland synergier ifran forvar-
vet av Sparbanken Oresund, andrade distributionsformer och
personalminskning

e Internrorlighet samt kompetensutveckling och successions-
planering

 Genus- och jamstalldhet

 Forenklad resultatuppféljning

* AML (penningtvdtt)

 Sdkerstdllaimplementeringen av strategiska beslut
och projekt

* Ink6psprocess
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Affdarsomraden

En effektiv operativ struktur dr viktig for styrningen av
banken. Koncernstrukturen anger ramarna for olikaroller,
funktioner och rapportvdgarinom banken.

Verksamhetenibanken bedrivsitre affarsomraden: Svensk
bankverksamhet, Baltisk bankverksamhet och Stora foretag &
Institutioner.

Varje affarsomradesschef ar direkt understélld VD, med ett
heltackande ansvar for affarsomradets verksamhet och rappor-
terar I6pande direkt till VD. Inom affdrsomradeschefens ansvar
liggeratt:

« utvecklaaffarsomrades strategioch affarsplaner samt se till
attdessa genomfors och rapporteras till VD

« sdkerstdlla och skapa rapport- och kommunikationsvdgar for
attlyftafragorav materiell betydelse som behdver behandlas
alternativt beslutas pa VD- eller styrelseniva. Samtliga fragor
skastodjasien skriftlig rapport med atgdrdsrekommendation

« setillatt policys ochinstruktioner foljsinom affarsomradet

e ansvara for kunderbjudande och produktutveckling

« ansvarafor attintegrera hallbarhetsaspekteriaffarsbeslut
ocharbetssdtt

 ansvaraforlénsamhet och finansiell stabilitetinom affars-
omradet

« dvervaka, folja upp och hantera affarsomradets tillgangar,
skulder och lonsamhetsutveckling

« uppratthallaett sunt system forinternkontroll med syfte att
motverka, upptacka och snabbt kunna svara parisker samt
sdkerstdllaattlagar ochregler foljs

« ansvaraforatt affarsomradet effektivtimplementerar
bankens styrmodell

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Koncernfunktioner och Group Products

Koncernfunktionernas uppgift ar att stédja VD och koncer-
nens affarsverksamhet samt att skapa koncerngemensamma
arbetssatt, sakerstalla styrning och uppféljning i koncernen
samtatt tydligg6ra Swedbanks vision och strategi.

Koncernfunktionerna ar foretradesvis gemensamma staber
som verkar tvars over affarssegmenten. De bestar av Ekonomi
&Finans (inklusive Group Treasury och Investor Relations), Kom-
munikation, Risk, IT, Compliance, Public Affairs, HR och Juridik.
Ansvaret for produkter och produktutvecklingliggerinomen
koncerngemensam affarsstddjande enhet, Group Products.

I koncernfunktionernas uppgifteringar att ta fram koncern-
gemensamma policys ochinstruktioner, for styrelsenoch VD att
faststadlla. Dessutom utvecklas andra koncerndvergripande
internaregler, vilka beslutas av chefen for respektive koncern-
funktion. Koncernfunktionernaansvarar dven for att folja upp
implementeringen av deinternareglerna och for att sakerstdlla
styrningenikoncernen. Syftet med de koncerndvergripande
reglerna och processernadr att stddja VD och koncernens
affarsverksamhet samt att tydliggdra Swedbanks vision, syfte,
vdrderingar och strategi. Tillkoncernfunktionernas uppgifter
hor ocksa att skapa och folja upp koncerngemensamma arbets-
satt, vilka utgor ett stod for affarsverksamheten samt under-
|attar erfarenhetsutbyte mellan bankens olika marknader. De
ansvarar for att sammanstadlla och analysera rapportering till
VDochstyrelse samt att ge férslag palosningar av fragor som
kraver omedelbar atgdrd inomsitt respektive omrade och dar-
med skapa en effektivI6sning pa problemet. Chefen for respek-
tive koncernfunktion har ratt till fullstandig insyniaffarsverk-
samheten for att kunna fullgdra sitt atagande.

Swedbank Arsredovisning 2015
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e Foretagskultur som bygger pa enkelhet,
6ppenhet och omtanke

Enforutsadttning for framgang och néjda kunder r medarbe-
tare som har tydliga mal och forstaelse for bankens syfte,
vdrderingar och dvergripande mal.

Swedbanks verksamhet och vardebaserade foretagskultur byg-
ger pa motiverade och engagerade medarbetare, lyhorda for
kundernas 6nskemal och behov. Viarbetar for att utveckla néra,
langa och fortroendefulla kundrelationer. For att bidra till okat
kundvdrde och mota vara kunders forvantningar dr det avgo-
rande att snabbt kunna anpassa banken till rdadande omvarlds-
faktarer. Andra viktiga forutsdttningar for okat kundvarde ar
kompetenta medarbetare som méter efterfragan och mangfal-
denivarkundbas.Jamstalldhet och mangfald &r viktiga bidrag
tillbankens arbetsmiljo och foretagskultur. Arbetet utgar fran
en central jdmstalldhets- och mangfaldsplan, och varje chef foljs
upp pa jdmstalldhets- och mangfaldsmal somen del av presta-
tionsbedomningen. Vara ledare ansvarar for att utveckla verk-
samheten mot bankens gemensamma mal, stddja vara med-
arbetareideras utveckling, foljaupp prestation och framjaett
gottarbetsklimat.

Bankens uppférandekod tydliggor hur viska verka och agerai
relation till kunder, leverantdrer, konkurrenter och myndigheter
samt till samhallet i stort. Fér komplexa fragor kring affarsetik
och hallbarhet finns ett koncerngemensamt Hallbarhets- och
Etikrad som vdgleder organisationenidessa fragor. Syftet ar
att minskariskernaoch stodjaimplementeringeniaffarsbeslut
och processer.

Ettviktigt styrmedel for att folja upp prestation och kompe-
tensutveckla vara medarbetare for att na bankens Gvergripande
mal, syfte och vision dr bankens PD-process (performance deve-
lopment). Avgorande féren hog maluppfylinad &r att chef och
medarbetare tillsammans, som en naturlig del av sin vardag, har
kontinuerliga avstamningar.

Swedbank Arsredovisning 2015

@ Information till kapitalmarknaden

Swedbank ska ge saval aktiedgare som analytiker, skuldin-
vesterare och andraintressenter snabb, tydlig, konsekvent
och samtidig information om koncernens verksamhet och
finansiella stallning.

Genom transparens skapas forstaelse for saval den finansiella
rapporteringen, och de beslut som fattas, som for branschen
som helhet.

Swedbanks externa rapporter ska spegla saval framstegen
gentemot bankens mal och prioriteringar som andra viktiga for-
dndringar som krdvs for uppféljning och bedomning av bankens
finansiella stéllning. Den finansiellainformationen ska ocksa
skapa mdjlighet till god insikt om bankens histarik, nuvarande
och framtida utveckling och vara vdlilinje med ledningens och
styrelsens uppfattning om banken.

Koncernensinformationspolicy ingarideninterna kontroll-
miljon och ska sakerstalla att Swedbank uppfyller de krav
som stdlls pa bérsnoterade bolag. Swedbanks arsredovisning
distribuerasitrycktformat till dem som aktivt valt att motta
den. Saval arsredovisning som delarsrapporter, boksluts-
kommunikéer, pressmeddelanden och annan relevantinfor-
mation om banken finns tillganglig pa bankens hemsida, vilken
uppdateras|opande.

Ytterligare information om Swedbanks bolagsstyrning

Pa bankens hemsida (www.swedbank.se) under rubriken "Om

Swedbank” finns en sarskild avdelning for bolagsstyrnings-

fragor vilken bland annatinnehaller:

» Swedbanks bolagsordning

« valberedningens principer och arbete

« information om Swedbanks arsstammor sedan 2002

« information omersdttningari Swedbank samt utvardering av
riktlinjerna for ersattning till Swedbanks ledande befattnings-
havare

« bankens uppférandekod
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Styrelsens rapport om intern kontroll
avseende den finansiella rapporteringen

Styrelsenhardet ytterstaansvaret for att den finansiella rap-
porteringen foljer externaregelverk och ansvarar forattintern
kontroll avseende finansiell rapportering (IKFR) foljs upp. Arbe-
tet med IKFR inom Swedbank baseras pa COSO-ramverket 2013
(Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Com-
mission) som bestar av fem internkontrollkomponenter.

Kontrollmiljo — styrelsen och ledningen
lagger grunden for den interna kontrollen
Foratt stodja en tillforlitlig rapportering tar den interna kontrol-
len sin utgangspunkt i Swedbanks organisationsstruktur samt
policysochinstruktioner beslutade av styrelsen. Harutdver
finns ett direktiv upprattat for IKFR utfdrdat av koncernfinans-
chefen.

Ettkoncerndvergripande IKFR-ramverk harimplementerats
i banken under 2015. Ramverket grundar sig pa bankens vision,
syfte, och varderingar (Ias mer pa arsredovisningens férsta upp-
slag) ochidentifierar risker och nyckelkontroller. Ramverket ger
en transparent kontrollmiljé med tydliga roller och ansvar.

Riskanalys — riskbedomning utifran

vasentlighet och komplexitet

Riskhantering arenintegrerad del av affarsverksamheten. Dar
iforstahand respektive enhetschef ansvarar for riskhantering
och riskbeddmninginom verksamheten, ochiden finansiella
rapporteringsprocessen. Arligen utfors sjalvutvérderingar
avseende risk och kontroll samt risk- och sarbarhetsanalyser
vid forandringar.

Riskanalysinom IKFR-ramverket utfors pa koncernniva fér
attidentifiera och skapa forstaelse for riskernaiden finansiella
rapporteringen, bade vad gdller vasentlighet och komplexitet.
Riskanalysen anvands sedan som utgangspunkt for att
bestdmma vilkaomraden som ska omfattas av ramverket.

Kontrollaktiviteter — kontroller pd olika nivaer

Foratt sdkerstalla tillforlitligheteniden finansiellarapporte-
ringen utfors kontroller pa flera nivaer i banken. IKFR-ramver-
kets kaontroller ar strukturerade enligt féljande: koncernévergri-
pande kontroller, kontroller pa process-/transaktionsniva samt
IT-generellakontroller.

Foratt sdkerstalla tillampningen av kontrollaktiviteterna
finnsettinternt regelverk med redovisningsprinciper, plane-
rings- och uppfoljningsprocesser samt rapporteringsrutiner.
Harutover har Swedbank en central varderingsgrupp som saker-
staller varderingen av tillgangar och skulder. Analyser av det
finansiella resultatet rapporteras manadsvis till Swedbanks led-
ning. Styrelsens Revisionsutskott dvervakar saval den finan-
siellarapporteringen som effektivitetenideninternakontrollen
ochinternrevisionen.

/7 N

IKFR

P —

Information och kommunikation

Koncernfunktionen Ekonomi &Finans sakerstaller att redovis-
ningsinstruktionerna dr uppdaterade, kommuniceras och finns
tillgangliga for de rapporterande enheterna. Pa Swedbanks
intrandt publiceras policys, instruktioner, direktiv och manualer
avseende den finansiella rapporteringen. Harutdver finns natio-
nellaintranat uppdaterade med nationella redovisningsrutiner,
vilka ska sakerstalla enhetlig tilldmpning av principerna for
finansiell rapportering ochinternakontroller.

Uppfdljning

Ekonomi &Finans féljer upp den finansiella rapporteringen, vil-
ken sedan pa uppdrag av styrelsen granskas av internrevision,
avseende hur styrning, riskhantering och internkontroll ar orga-
niserad och efterlevs.

Samtliga affarsomraden samt stérre affarsstodjande enhe-
ter foljs uppiPerformance Reviews, ddr VD, koncernfinanschef,
koncernriskchef och respektive ansvarig affdarschef medverkar.
Mdtena omfattar finansiell utveckling samt strategiska och
operativa 6vervdgandeniverksamhetsplaneringen.

Arlig uppfdlining och granskning av visentliga kontroller
utférs dven av den verksamhet som tillhandahalls sparbankerna.
Dennaresulterariettarligt tredjepartsintyg dardeninterna
kontrollen, kring tjanster som banken tillhandahaller sparban-
kerna, utvarderas och granskas av oberoende part.

Uppfoljning kring huruvida det finns fel i den finansiella
rapporteringen ellerinte gors regelbundet via IKFR-ramverket.
Detta sker genom utvdrdering av de kontroller som bedémts
varavasentliga for att sakerstdlla tillforlitlighetenirapporte-
ringen. Ledning informeras om utvarderingen vid regelbundna
avrapporteringsmoten.

Swedbank Arsredovisning 2015
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Styrelse

Styrelse

Anders Sundstrom

Larsldermark

Ulrika Francke

Fodelsear

Fodd 1952
Ordfdrande sedan 2013, ledamot
sedan 2009

Fodd 1957
Vice ordférande sedan 2013, styrelse-
ordféranden 2010-2013

Fodd 1956
Styrelseledamot sedan 2002

Aktieinnehav?*

Egetoch ndrstaendes aktieinnehav
i Swedbank: 30000

Egetoch ndrstaendes aktieinnehav
i Swedbank: 143

Egetoch ndrstaendes aktieinnehav
i Swedbank: 14 350

I Swedbank M Styrelsen, ordférande M Styrelsen, vice ordférande M Styrelsen, ledamot
som: M Ersdttningsutskottet, ordférande M Ersattningsutskottet, ledamot Risk- och Kapitalutskottet, ledamot
Risk- och Kapitalutskottet, ledamot Risk- och Kapitalutskottet, ledamot M Revisionsutskottet, ordférande
W Revisionsutskottet, ledamot Ndrvaro:®m 16/16 m6/8 W 10/12 Ndrvaro:® 16/16m 11/12m5/5
Ndrvaro:m 16/16m8/8m 11/12m5/5 Totalt drsarvode: ® 815000 ™ 100000 Totalt rsarvode: ® 510000 = 205000
Totalt arsarvode: ® 2330000 205000 W 255000
100000 205000 ™ 205000
Larsldermark har utdver stor kunskap om Ulrika Francke bidrar med kunnande inom
Anders Sundstrom tillfor en omfattande bankvérlden, bland annat fran Férenings- fastighetsmarknad och utveckling samt
ochbred erfarenhet med stora kontaktndt sparbanken, ocksa erfarenhet franett fler- harlang erfarenhet av bankstyrelse. I sin
inom saval politik som ndringsliv, genom talandra branscher, bade operativt och nuvarande roll som VD och koncernchef for
sina tidigare roller som kommunalrdd, flera strategiskt. Som tidigare ordfdrande bidrar ettav Sverigesledande konsultfdretag
regeringsposter, VD for sparbank och for- handventill kontinuitet och stod till 6vriga bidrar hon med kunskaper inom samhadlls-
sdkringsbolag. delaktigaistyrelsearbetet. byggnad.
Ledamotens Oberoendeiférhallande till banken och Oberoendeiférhallande till banken och Oberoendeiférhallande till banken och
oberoende bankledningen och oberoendeiférhallande bankledningen och oberoendeiférhallande bankledningen och oberoendeiférhallande
tillbankens storre aktiedgare. tillbankens storre aktiedgare. tillbankens stérre aktiedgare.
Utbildning Studierisamhdllsvetenskap Master Business Administration Universitetsstudier

Bankspecifik

Operativ: 4 ar, Bankstyrelse: 13 ar

Operativ: 9ar, Bankstyrelse: 15 ar

Bankstyrelse: 21 ar

erfarenhet
Arbetslivs- Heltidsarbetande styrelseledamot VD Sddra Skogsdgarna VD och koncernchef, Tyréns AB
erfarenhet VD och Koncernchef, Folksam ¢ Arbets- VD och koncernchef Post Nord AB VD och koncernchef, SBC Sveriges
marknadsminister - Ndringsminister - VD och koncernchef, Kooperativa Férbun- Bostadsrdttscentrum AB ¢ Férvaltnings-
Socialminister « Kommunalrad, Pited Kom- det EkFor. « VD, Andra AP-fonden « Stall- chefochBorgarrdd, Stockholms Stad « VD
mun ¢ Riksdagsledamot « Sparbanken foretradande VD och koncernchef, Capio och koncernchef, Fastighets ABBromma-
Nord, Ordférande ¢ VD, Sparbanken Nord AB ¢ vVDochstéllforetradande VD och staden
koncernchef, ForeningsSparbanken AB
(Swedbank) ¢ Ekonomi- och finansdirektor
ochvVD, Féreningsbanken AB « VD och
koncernchef, LRFHolding AB
Andra European Savings Bank Group, vice ord- Aleris AB, ordférande Almega tjdnsteforbunden, ledamot
vasentliga férande ¢ ICMIF, ordférande « Kooperativa * Hexagon AB,ledamot « 1Q Samhalls-
uppdrag Forbundet/KF, Ordforande « NMI Group AB, byggnad, ledamot ¢ BIM Alliance,

ordfdrande

1)Innehav per 31 december 2015.

Swedbank Arsredovisning 2015
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GoranHedman

Andersigel
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Camilla Linder

Styrelse

F6dd 1954
Styrelseledamot sedan 2010

F6dd 1951
Styrelseledamot sedan 2009

Fodd 1968
Arbetstagarrepresentant sedan 2015och
suppleantfran2013

Fodelsear

Egetoch ndrstaendes aktieinnehav
iSwedbank: 1109

Egetochndrstaendes aktieinnehav
iSwedbank: 7500

Egetoch ndrstaendes aktieinnehav
iSwedbank: 437

Aktieinnehav?*

M Styrelsen, ledamot M Styrelsen, ledamot M Styrelsen, ledamot, arbetstagar- | Swedbank
Risk- och Kapitalutskottet, ordférande M Ersdttningsutskottet, ledamot representant som:

Ndrvaro: M 16/16m 12/12 Ndrvaro: M 15/16 m 7/8 Totalt drsarvode: Inget arvode

Totalt drsarvode: M 510000 255000 Totalt drsarvode: ® 510 000 ™ 100000

G6ran Hedman har innehaftenlangrad AndersIgel bidrar med industriell, teknisk CamillaLinder dr arbetstagarrepresentant

ledande befattningarinom ForeningsSpar- och ekonomisk erfarenhet, genom sina tidi- och harlangerfarenhet av bankverksamhet

banken, med stor erfarenhetav och kun- gareroller franledande stallningarinom fran exempelvis kontorsrorelsen.

nande inom bland annat kredit- och riskom- Telia Sonera, Esselte och Ericsson. Han till-

radet, samt omfattande kdnnedom om och férkunnande inom strategifragor,

kontaktisparbanksrorelsen, genomsin omstrukturering och online-tjdnster.

nuvarande position som VD Sparbanken i

Enképing.

GoranHedman dr VDiSparbanken i Enko- Oberoende i forhallande till banken och Ejtillamplig. Ledamotens

ping.Goran Hedman anses vid en samlad bankledningen och oberoende i forhallande oberoende

beddmning av samtliga omstandigheter tillbankens storre aktiedgare.

inte varaoberoende i forhallande till Swed-

bank, varvid det samarbetsavtal som finns

mellan Swedbank och Sparbanken i Enkd-

ping har vdgtsin vid bedémningen somen

avgorande faktor. Goran Hedman anses

varaoberoendeiférhallande till bankled-

ningen och bankens stérre aktiedgare.

Gymnasieutbildning Civilingenjér och civilekonom Gymnasieutbildning Utbildning

Operativ: 41 ar, Bankstyrelse: 14 dr

Bankstyrelse: 7 ar

Operativ: 21 ar

Bankspecifik

erfarenhet
VD, Sparbankeni Enképing Heltidsarbetande styrelseledamot Banktjansteman, Swedbank AB Arbetslivs-
Chefvid koncernkredit analysenheten, VD ochkoncernchef, Telia Sonera AB Sparbanken Alfa < Foreningssparbanken erfarenhet
ForeningsSparbanken AB (Swedbank) VD ochkoncernchef, Esselte AB < vVD, Sparbanken Sverige
« Vice koncernkreditchef, Férenings- Telefonaktiebolaget LM Ericsson
banken AB ¢ Ledande befattningar,
Féreningsbanken AB
Handelskammaren Uppsala, ledamot Finewineandtable Sweden ¢ IgelInsight Finansforbundets koncernklubb Swed- Andra
< SparbankeniEnkoping, ledamot AB, ordforande « Industriell radgivare bank, ordférande ¢ SPK,ledamot vdsentliga

tillEQT uppdrag

1)Innehav per 31 december 2015

Swedbank Arsredovisning 2015
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Styrelse

Styrelse

Roger Ljung

PiaRudengren

Karl-Henrik Sundstrom

Fodelsear

Fodd 1967
Arbetstagarrepresentant sedan 2015

Fodd 1965
Styrelseledamot sedan 2009

Fodd 1960
Styrelseledamot sedan 2009

Aktieinnehav?

Egetoch ndrstaendes aktieinnehav
iSwedbank: 0

Egetoch ndrstaendes aktieinnehav
iSwedbank: 1000

Egetoch ndrstaendes aktieinnehav
i Swedbank: 9 750 via Alma Patria AB

I Swedbank M Styrelsen,ledamot, arbetstagar- M Styrelsen, ledamot M Styrelsen, ledamot
som: representant Risk- och Kapitalutskottet, ledamot M Revisionsutskottet, ledamot
Totalt drsarvode: Inget arvode Ndrvaro:® 15/16m 10/12 Ndrvaro:® 15/16m 5/5
Totalt drsarvode: ® 510000 = 205000 Totalt drsarvode: ® 510 000 m 205000
RogerLjung drarbetstagarrepresentant Pia Rudengren har, bland annat genom sin Karl-Henrik Sundstroms gedigna affars-
ochharbred erfarenhetinom Swedbank. tidigare rollsom CFO for Investor, ett brett erfarenhet, till stor delinom Ericsson, ger
finansiellt kunnande och bred styrelse- styrelsen vdrdefulla kunskaper avseende
erfarenhet. strategi,IT, finansmarknader och affdrs-
verksamhet.
Ledamotens Ejtillamplig. Oberoendeiforhallande till banken och Oberoendeiforhallande till banken och
oberoende bankledningen och oberoende i forhallande bankledningen och oberoendeiférhallande
tillbankens stérre aktiedgare. tillbankens stérre aktiedgare.
Utbildning Gymnasieutbildning Civilekonom Examenifdéretagsekonomi
Bankspecifik Operativ: 29ar Bankstyrelse: 7 ar Bankstyrelse: 7 ar
erfarenhet
Arbetslivs- Féretagsradgivare, Swedbank AB Heltidsarbetande styrelseledamot VD StoraEnso AB
erfarenhet Privatradgivare, kontorschef, féretagsrad- vVD, W Capital Management AB « CFO, Finansdirektor och divisionschef, Stora
givareinom Svensk bankverksamhet, Investor AB Enso ¢ Finansdirektor och vvVD, NXP Semi-
Swedbank konductors ¢ Finansdirektdr och vVD,
Telefonaktiebolaget LM Ericsson ¢ Chef
for Global Services, Telefonaktiebolaget
LMEricsson < Chef for Australien och Nya
Zeeland, Telefonaktiebolaget LM Ericsson
Andra Finansforbundets forbundsstyrelse, Duni AB, ledamot « Kappahl AB, leda- Aktiemarknadsndamnden, ledamot
vdsentliga ledamot « Finansforbundets koncernklubb mot * Social Initiative AB, ordférande
uppdrag Swedbank, vice ordférande  Finansoch « Tikkurila Oyj, ledamot

forsakringsbranschens A-kassa, ledamot
* SPK, vice ordférande

1)Innehav per 31 december 2015.

Swedbank Arsredovisning 2015
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Siv Svensson

Maj-Charlotte Wallin

F6dd 1957
Styrelseledamot sedan 2010

F6dd 1953
Styrelseledamot sedan 2014

Fodelsear

Egetoch ndrstaendes aktieinnehav
iSwedbank: 1500

Egetoch ndrstaendes aktieinnehav
i Swedbank: 750

Aktieinnehav?

M Styrelsen, ledamot M Styrelsen, ledamot I Swedbank
W Revisionsutskottet, ledamot W Revisionsutskottet, ledamot som:
Ndrvaro: M 15/16 M 5/5 Ndrvaro:® 15/16 M 5/5

Totalt drsarvode: ® 510000 ™ 205000 Totalt drsarvode: ® 510000 ™ 205000

Siv Svensson harenlang och bred erfaren- Maj-Charlotte Wallin har gedigen erfaren-
hetavbankochifinansiell sektor, saval het med finansiell bakgrund fran svenskt

strategiskt somoperativt, samt bidrar med ndringslivddribland forsdkrings- och

struktur, djupainsikter om kundrelationer fastighetsbranschen.

och processer, medarbetarfragor samt

erfarenhet fran nordiskt naringsliv.

Oberoendeiférhallande till banken och Oberoendeiférhallande till banken och Ledamotens
bankledningen och oberoendeiférhallande bankledningen och oberoendeiférhallande oberoende
tillbankens stérre aktiedgare. tillbankens stérre aktiedgare.

Examen internationell ekonomilinje Civilekonom Utbildning

QOperativ: 27 ar,Bankstyrelse: 6 ar

Operativ: 20 dr,Bankstyrelse 1 ar

Bankspecifik

erfarenhet
Heltidsarbetande styrelseledamot Heltidsarbetande styrelseledamot Arbetslivs-
VD SefinaFinance AB ¢ VD Sefina Svensk VD AFA Forsakring ¢ Vice VD, Ekonomi- erfarenhet
Pantbelaning AB ¢ vVD och regionbanks- direktor Alecta pensionsforsakring < VD
chef Norr-och Mellan-Sverige, Nordea JonesLangLaSalle Asset Management
AB ¢ Group Controller och Nordic Head of Services AB « Chef foraffarsomrade
Global Operation Services, Nordea AB Forvaltning Skandia Fastighet « VD, Vice
« Group Controller, MeritaNordbanken VD, Ekonomidirektér Nordbanken Fastig-
AB ¢ Administrativ chef, PK Fond- heter AB « Ledande befattningar Nord-
kommission AB banken Finans AB
SJAB, ledamot * Allba Holding AB, leda- Kammarkollegiets fonddelegation, Andra
mot ¢ Inlandsinnovation AB, ledamot ledamot « Hjdrt-och Lungfonden, vdsentliga
« Karolinska sjukhuset, ledamot  Forum ledamot ¢ Fjarde AP-fonden, ledamot uppdrag

Syd, ledamot

1)Innehav per 31 december 2015

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Styrelse
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BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT
Koncernledning

Koncernledning

Michael Wolf

VD och koncernchef till 3 februari 2016

Fodd 1963. Anstdlld sedan 2008

Eget och narstdendes aktieinnehav
iSwedbank:*83500.16vrigt har VD inga aktier
ellerndgot deldgarskapiféretag sombanken har
betydande affdrsforbindelser med

Utbildning: Civilekonom
Arbetslivserfarenhet: VD Intrum Justitia *
Vice VD, Finansdirektor samt diverse andra tjans-
terinom Skandia * Diverse tjdnster inom SEB
Vasentliga uppdrag utanfér Swedbank:
Stockholms Handelskammare, ordférande

» Anna Lindh-Akademin, ordférande

Mikael Bjérknert

Chef Strategic Analysis and M&A

Fodd 1966. Anstdlld sedan 2010

Eget och narstdendes aktieinnehav
iSwedbank:* 4392

Utbildning: Civilekonom.

Vasentliga uppdrag utanfor Swedbank:
Nasdag OMX Nordic Ltd, ledamot «UC, ledamot

Goran Bronner

Koncernfinanschef (CFO)

Fédd 1962. Anstalld sedan 2009

Eget och ndrstdendes aktieinnehav

i Swedbank:! 25000 via bolag
Utbildning: Civilekonom

Vdsentliga uppdrag utanfér Swedbank:
CTTSystems AB, ledamot.

Birgitte Bonnesen

Tillforordnad VD och koncernchef sedan 9 februari
2016 « Chef Svensk bankverksamhet

FOodd 1956. Anstdlld sedan 1987

Egetoch ndrstdendes aktieinnehav
iSwedbank:*3 702

Utbildning: Mastersexamen Ekonomioch
moderna sprak

N Y
UIf Ejelov

ChefNorraregionen

Fodd 1959. Anstalld sedan: 2009

Egetoch nirstdendes aktieinnehav

iSwedbank:! 7060
Utbildning:Jur.kand

Anders Ekedahl

Chef GroupIT

F6dd 1960. Anstdlld sedan 1987

Eget och nadrstdendes aktieinnehav
iSwedbank:* 4564

Utbildning: Civilekonom

1)Innehav per 31 december 2015.

Swedbank Arsredovisning 2015

Bjorn Elfstrand

Chef Region Stockholm

Fédd 1964. Anstdlld sedan 1989

Eget och nirstdendes aktieinnehav
iSwedbank:* 26 300

Utbildning: Civilekonom

Jonas Erikson

Chef Group Products

Fédd 1974. Anstdlld sedan 2009

Egetoch ndrstdendes aktieinnehav
iSwedbank:* 0

Utbildning: Studieriforetags- och national-
ekonomi
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Lars Friberg
Koncernpersonaldirektor

Fodd 1962. Anstdlld sedan 2009
Egetoch nadrstdendes aktieinnehav
iSwedbank:*1808

Utbildning: Civilekonom

CeciliaHernqvist
Koncernchefsjurist och kommunikationchef
Fodd 1960. Anstdlld sedan 1990

Eget och narstdendes aktieinnehav
iSwedbank:! 7 795

Utbildning:Jur.kand

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT
Koncernledning

=3

Annika Hellstrom
Chef Mellerstaregionen
Fédd 1965. Anstdlld sedan 1991
Egetoch ndrstdendes aktieinnehav
iSwedbank:* 200

Utbildning: Gymnasieekonom

Anders Karlsson

Koncernriskchef (CRO)

Fddd: 1966. Anstdlld sedan 2010
Eget och ndrstaendes aktieinnehav
iSwedbank:* 500

Utbildning: Civilekonom

Bjérn Meltzer

Chef StoraFéretag & Institutioner (tillf.)?
Fodd 1961. Anstalld sedan 2010

Egetoch nirstdendes aktieinnehav
iSwedbank:'0

Utbildning: Studieriforetags- och
nationalekonomi

Vdsentliga uppdrag utanfor Swedbank:
Styrelseledamot Middlepoint AB

Viveka Strangert

Chef fér Compliance

Fodd 1967. Anstdlld sedan 2010
Egetoch ndrstdendes aktieinnehav
iSwedbank:*0

Utbildning: Jur. kand.

1)Innehav per 31 december 2015.

Lars Ljungalv

ChefSodraregionen

Fodd 1969. Anstdlld sedan 2014

Eget och narstdendes aktieinnehav
iSwedbank:? 500

Utbildning: Civilekonom

Vasentliga uppdrag utanfor Swedbank:
Intersport Sverige Holding AB, SO * Bergendahl &
Son, ledamot « Lunds universitet, vice ordférande
* Malmo FF, ledamot

Priit Perens

Chef fér Baltisk bankverksamhet
Fodd 1964. Anstdlld sedan 2003

Eget och ndrstdendes aktieinnehav
iSwedbank:15312
Utbildning: Master i ekonomi

Christer Tragardh

Chef Ostraregionen.

F6dd 1963. Anstdlld sedan 2014

Eget och nirstdendes aktieinnehav
iSwedbank:* 600

Utbildning: Civilekonom, Executive MBA
Vasentliga uppdrag utanfor Swedbank:
Wilzens Forvaltnings AB, styrelseordférande «
Svensk Handel Férsdkring, ledamot « Sebbot
Invest AB, ledamot

2) Bjérn Meltzer &r tillférordnad chef for affarsomradet Stora Féretag och Institutioner sedan den 14 december 2015,
Han eftertradde Magnus Gagner Geeber som limnade samma tjénst och sinanstallning i Swedbank.

Helo Meigas

Chef Group Treasury.

Fodd 1965. Anstalld sedan 2004
Egetoch ndrstaendes aktieinnehav
iSwedbank:' 5114

Utbildning: Masterexamen Internationell
Affdrsjuridik och Finans

| ‘T L

Lena Smeby-Udesen

Chef Vastraregionen

Fédd 1961. Anstdlld sedan 2012

Egetoch nirstdendes aktieinnehav
iSwedbank:! 0

Utbildning: Civilekonom, Executive MBA
Vdsentliga uppdrag utanfor Swedbank:
IVA, ledamot  Connect Vdst, ledamot * Vdst-
svenskaHandelskammaren, ledamot
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FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION OCH YTTRANDE FRAN STYRELSEN

Vinstdisposition

Forslag till vinstdisposition och
yttrande fran styrelsen

Till arsstammans forfogande star vinstmedel, enligt balans-
rakningen i Swedbank AB, med 46 510 mkr:

Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras pa foljande
satt(mkr):

10,70 kronor utdelas kontant per stamaktie 11880
Till ny rdkning 6verfors 34630
Summa disponerat 46510

Detotalabeloppen som foreslas delas ut samt som féreslas
overforas till ny rakning har berdknats pa samtliga 1 105403
750 utestaende stamaktier per den 31 december 2015 med till-
lagg for 4916 619 utdelningsberattigade stamaktier som dver-
|atits tillanstallda under perioden den 1 januari till den 25 febru-
ari 2016 till foljd av ersattningsprogram. De totala beloppen
som foreslas delas ut samt som foreslas dverfdras till ny rékning
faststalls slutligen berdknat pa antalet utdelningsberdttigade
aktier per avstamningsdagen. Beloppen kan darfor komma att
andras pa grund av forvarv av egna aktier eller genom att aktier
ieget forvarkan komma att sdljas fram till avstdmningsdagen.

Orealiserade vardeforandringar pa tillgangar och skulder
varderade till verkligt vérde har paverkat det egna kapitalet med
netto 1010 mkr.

Som avstamningsdag fér utdelning féreslas den 7 april 2016.
Sista dag for handel med Swedbanks aktier med ratt till utdel-
ning blirdarmed den 5 april 2016. Beslutar arsstdmman enligt
styrelsens forslag, berdknas utdelningen komma att utbetalas
genom Euroclears forsorg den 12 april 2016. Den finansiella
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foretagsgruppens kapitalbas 6versteg vid arsskiftet det lag-
stadgade kapitalkravet med 50 331 mkr. Overskottskapitalet i
Swedbank AB var 66 517 mkr.

Den verksamhet som bedrivs i moderbolaget och koncernen
medforinte risker utéver vad som forekommer eller kan antas
férekommaibranschen eller de risker som ar férenade med
bedrivande av ndringsverksamhet. Styrelsen har beaktat
moderbolagets och koncernens kansolideringsbehov genom
en allsidig bedémning av moderbolagets och koncernens ekono-
miska stallning och moderbolagets och koncernens majligheter
att pa siktinfria sina dtaganden. Bedémningen har dven gjorts
utifran nuforvantade framtida regelverksforandringar. Moder-
bolagets och koncernens ekonomiska stdllning ger inte upphov
tillannan beddmning an att moderbolaget och koncernen kan
fortsattasin verksamhet och forvantas fullgora sina forpliktel-
serpa kortochlang sikt samt haformaga att gbra de investe-
ringar som ar nédvandiga. Styrelsens bedémning dr att stor-
leken pa det egna kapitalet, aven efter foreslagen utdelning,
staririmlig proportion tillomfattningen pa moderbolagets och
koncernens verksamhet samt de risker som ar férenade med
verksamhetens bedrivande.

Det ar styrelsens bedomning att féreslagen utdelning ar
férsvarlig med hansyn till de krav som verksamhetens och
koncernverksamhetens art,omfattning och risker staller pa
storleken av moderbolagets och koncernens egnakapital
liksom pa moderbolagets och koncernens konsolideringsbehov,
likviditet och stdllningidvrigt.
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RAKNINGAR KONCERNEN

Resultatrakning, koncernen

mkr Not 2015 2014

Ranteintakter 34983 41052

Rantekostnader -11990 -18410

Rantenetto K8 22993 22 642

Provisionsintakter 16583 16252

Provisionskostnader -5384 -5048

Provisionsnetto K9 11199 11204

Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde K10 571 1986

Forsakringspremier 2001 1889

Forsdkringsavsdttningar -1293 -1308

Forsdkringsnetto K11 708 581

Andel av intresseféretags resultat K27 863 980

Ovriga intakter K12 1290 1911

Summa intakter 37 624 39 304

Personalkostnader K13 9395 10259

Ovriga allm3nna administrationskostnader K14 6 266 6625

Summa allmdnna administrationskostnader 15661 16 884

Avskrivningar av materiella tillgangar och immateriella anldggningstillgangar K15 672 718

Summa kostnader 16333 17 602

Resultat fore kreditfdorluster och nedskrivningar 21291 21702

Nedskrivning av immateriella tillgangar K29 254 1

Nedskrivning av materiella tillgdngar K16 72 256

Kreditfdrluster, netto K17 594 419

Roérelseresultat 20371 21026

Skatt K18 4625 4301

Arets resultat fran kvarvarande verksamheter 15746 16725

Arets resultat fran avvecklade verksamheter, efter skatt K54 -6 -262

Arets resultat 15740 16 463

Arets resultat hanférligt till:

Aktiedgarna i Swedbank AB 15727 16 447
varav arets resultat fran kvarvarande verksamheter 15733 16709
varav arets resultat fran avvecklade verksamheter K54 -6 -262

Minoriteten 13 16
varav arets resultat fran kvarvarande verksamheter 13 16

Kr

Resultat per aktie, total verksamhet K19 14,23 14,93

efter utspadning K19 14,13 14,81

Resultat per aktie, kvarvarande verksamheter K19 14,24 1517

efter utspddning K19 14,14 15,05

Resultat per aktie, avvecklade verksamheter K19 -0,01 -0,24

efter utspadning K19 -0,01 -0,24
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RAKNINGAR KONCERNEN

Rapport over totalresultat, koncernen

mkr Not 2015 2014
Arets resultat redovisat Gver resultatrdkningen 15740 16 463
Komponenter som inte kommer att omklassificeras till resultatrdkningen

Omvarderingar av férmansbestamda pensionsplaner K39 3539 463
Andel hanforlig till intresseféretag 88 -9
Skatt K20 -798 -101
Summa 2829 353
Komponenter som har eller kan komma att omklassificeras till resultatrakningen

Valutakursdifferenser vid omrdkning av utlandsverksamhet

Vinster/férluster uppkomna under aret -1678 2917

Omfort till resultatrakningen, arets resultat for avvecklade verksamheter K54 87 508
Sdkring av nettoinvestering i utlandsverksamheter:

Vinster/férluster uppkomna under aret 1489 -2320
Omfort till resultatrakningen, drets resultat for avvecklade verksamheter K54 -91 -365
Kassaflodessdkringar:

Vinster/forluster uppkomna under aret 145 26

Omfort till resultatrakningen, rantenetto 7 17
Andel av intresseféretags dvrigt totalresultat:

Valutakursdifferenser vid omrdkning av utlandsverksamhet -136 -30

Kassaflodessakringar 1 1
Skatt: K20

Skatt -358 505

Omfort till resultatrdkningen, skatt -2 -4

Omfort till resultatrakningen, drets resultat for avvecklade verksamheter, skatt K54 28 80

Summa -508 1335
Arets 6vrigt totalresultat, efter skatt 2321 1688
Arets totalresultat 18 061 18151
Arets totalresultat hanforligt till:

Aktiedgarna i Swedbank AB 18 047 18137
Minoriteten 14 14
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Balansrakning, koncernen

mkr Not 2015 2014 1/1/2014
Tillgangar

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 186312 113768 59382
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. K21 76552 46225 56814
Utlaning till kreditinstitut K22 86418 113820 82278
Utlaning till allmé@nheten K23 1413955 1404507 1264910
Vardeforandring pa rantesdkrad post i portfoljsakring 1009 1291 62
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper K24 88610 124 455 125585
Finansiella tillgdngar dar kunder bar placeringsrisken K25 153442 143319 122743
Aktier och andelar K26 11074 9931 7109
Aktier och andelar i intresseféretag K27 5382 4924 3640
Derivat K28 86 107 123202 64352
Immateriella anldggningstillgangar K29 13690 14319 13658
Forvaltningsfastigheter K31 8 97 685
Materiella tillgangar K30 1981 2653 3140
Aktuella skattefordringar 1662 1304 895
Uppskjutna skattefordringar K18 192 638 417
Pensionstillgangar K39 1274

Ovriga tillgangar K32 14677 10103 9578
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter K33 6362 6126 6992
Tillgdngar som innehas for forsdljning 148 615 1862
Summa tillgangar 2148855 2121297 1824102

Skulder och eget kapital

Skulder

Skulder till kreditinstitut K34 150493 171453 121621
In- och upplaning fran allmdnheten K35 748271 676679 620 608
Finansiella skulder ddr kunder bdr placeringsrisken K36 157 836 146177 125548
Emitterade vdrdepapper K37 826 535 835012 726275
Korta positioner vdrdepapper K38 8191 27058 17519
Derivat K28 68681 85694 55011
Aktuella skatteskulder 105 1477 1893
Uppskjutna skatteskulder K18 3071 1684 2383
Pensionsavsdttningar K39 17 2548 2925
Forsdkringsavsdttningar K40 1728 1745 1645
Ovriga skulder och avsattningar K41 22715 22330 14397
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter K42 13243 13071 14194
Efterstallda skulder K43 24613 18957 10159
Skulder hanforliga till tillgdngar som innehas for forsdljning 14 39 219
Summa skulder 2025513 2003924 1714397
Eget kapital K44

Minoritetskapital 179 170 165
Eget kapital hanforligt till aktiedgarna i moderbolaget 123163 117 203 109540
Summa eget kapital 123 342 117 373 109 705
Summa skulder och eget kapital 2148855 2121297 1824102
Balansomslutningen 6kade med 28 mdkr sedan arsskiftet 2014. Tillgdngarna tkade skuldsidan, framst pa grund av stora rérelser i rantor och valutor. Exklusive riksgdld-
framst pa grund av storre kassa och tillgodohavanden hos centralbanker, vilka 6kade och aterkdpsavtal 6kade utldningsvolymerna med 45 mdkr. Okningen avsag samtliga
med 73 mdkr. Okningen hadnfdrs framst till hégre insattningar hos den amerikanska hemmamarknader i lokal valuta, varav 37 mdkr av 6kningen hanfdrs till bolan i Sverige.
centralbanken och centralbankerna i Eurosystemet. Inlaningen fran allmanheten okade Korta positioner i vardepapper minskade pa grund av ldgre handelsvolymer vid arets
totalt med 72 mdkr, framst avseende foretagsinldning. Utlaningen till kreditinstitut slut jamfért med férra dret. Okningen i efterstéllda skulder var en f8ljd av en emission
minskade med 27 mdkr, samtidigt som skulderna till dessa minskade med 21 mdkr. av primarkapitaltillskott om 750 miljoner US-dollar for att optimera kapitalstrukturen i
Balansposterna avseende kreditinstitut fluktuerar dver tiden bland annat beroende enlighet med de nya europeiska kapitalregelverken. Férandringen i eget kapital var ett
pa aterképsavtal. Marknadsvardet avseende derivat minskade pa bade tillgangs- och netto av drets positiva resultat och utdelningen pa 12,5 mdkr avseende 2014.
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Forandringar | eget kapital, koncernen

Minori- Totalt
tets- eget
Eget kapital hanfarligt till aktiedgarna i Swedbank AB kapital kapital
Sakring
) Omradknings- av netto-
Ovrigt differens investeringi Kassa-
Aktie- tillskjutet dotter- och utlands- flodes- Balanserad

mkr kapital kapital® intresseféretag  verksamhet sdkring vinst Totalt
Ingdende balans 1 januari 2014 24904 17 275 -833 293 -139 68040 109540 165 109705
Utdelningar -11133 -11133 -9 -11142
Aktierelaterade ersattningar till anstallda 459 459 459
gﬁzilg:;ﬁgaskatt pa aktierelaterade ersattningar 16 16 16
i\iht:;sllt;hz';t pa aktierelaterade ersattningar 50 50 50
Aterkép av egna aktier fr handelsandamal -32 -32 -32

Intressefdretags avyttring av aktier

i Swedbank ABg ! ¢ 166 166 166
Arets totalresultat 3397 -2 094 34 16 800 18137 14 18151
varav redovisat dver resultatrakningen 16 447 16447 16 16463
]\c/grr:\;(r:iowsat dver dvrigt totalresultat 3397 2685 44 454 1210 - 1208
varav skatt redovisat dver dvrigt totalresultat 591 -10 -101 480 480
Utgdende balans 31 december 2014 24904 17 275 2 564 -1801 -105 74366 117203 170 117373
Ingdende balans 1 januari 2015 24904 17 275 2564 -1801 -105 74366 117203 170 117373
Utdelningar -12539 -12539 -5 -12544
Aktierelaterade ersdttningar till anstdllda 413 413 413
gﬁz;@gﬁg:katt pa aktierelaterade ersattningar 42 42 42
ﬁht::slltzﬁz'cat pa aktierelaterade ersdttningar 63 63 63
Avyttring egna aktier for handelsandamal B8 33 35
Forvdrvad minoritet -8 -8 -8
Intresseforetags avyttring av aktier i Swedbank AB -7 -7 -7
Arets totalresultat -1728 1097 122 18556 18047 14 18061
varav redovisat dver resultatrakningen 15727 15727 13 15740
;/grrea\;l:aestowsat dver Ovrigt totalresultat _1728 1398 153 3627 3450 1 3451
varav skatt redovisat dver dvrigt totalresultat -301 -31 -798 -1130 -1130
Utgdende balans 31 december 2015 24904 17 275 836 -704 17 80835 123163 179 123342

1) Ovrigt tillskjutet kapital bestér i allt vésentligt av betalda éverkurser
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Kassaflodesanalys, koncernen

mkr Not 2015 2014
Den I6pande verksamheten

Rorelseresultat 20371 21026
Resultat for avvecklad verksamhet -6 -262
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet i den I6pande verksamheten K48 74 -555
Betalda inkomstskatter -4 660 -5494
Okning/minskning av utléning till kreditinstitut 27173 -26 662
Okning/minskning av utléning till allmanheten -17976 -115813
Okning/minskning av innehav av vardepapper fér handel 4820 12925
Okning/minskning av inldning och upplaning fran allménheten inklusive privatobligationer 76381 34957
Okning/minskning av skulder till kreditinstitut -19342 45 468
Okning/minskning av 6vriga fordringar 30492 -41353
Okning/minskning av dvriga skulder -46 395 84693
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 70932 8930
Investeringsverksamheten

Rorelseforvarv -2918
Rérelseavyttringar 245 -590
Forvarv av och tillskott till intresseféretag -10 -814
Forvarv av andra anlaggningstillgangar och strategiska finansiella tillgangar -4075 -1111
Forsaljning/forfall av andra anlaggningstillgangar och strategiska finansiella tillgangar 1570 362
Kassaflode fran investeringsverksamheten -2270 -5071
Finansieringsverksamheten

Emission av rdntebdrande vardepapper 229220 114936
Aterbetalning av rantebirande virdepapper -132963 -139976
Emission av certifikat m.m. 941 257 730879
Aterbetalning av certifikat m.m. -1019742 -646 040
Utbetald utdelning -12544 -11138
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 5228 48 661
Arets kassaflode 73890 52520
Likvida medel vid arets bérjan 113768 59382
Arets kassaflade 73890 52 520
Valutakursdifferenser i likvida medel -1346 1866
Likvida medel vid arets slut 186 312 113768

Kommentarer till kassaflodesanalys i koncernen

Kassaflodesanalysen visar in- och utbetalningar under aret samt likvida medel vid
arets borjan och slut. Kassaflodesanalysen redovisas enligt indirekt metod och delas
in i utbetalningar fran den I6pande verksamheten, investeringsverksamheten samt
finansieringsverksamheten.

Den lopande verksamheten

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten utgar fran arets rérelseresultat. Justering
gors for poster som inte ingar i den Iopande verksamhetens kassafléde. Forandringar i
den I6pande verksamhetens tillgdngar och skulder bestar av sadana poster som ingar i
den normala affdrsverksamheten sasom ut- och inlaning fran allmanheten och kredit-
institut och som inte dr att hanfora till investerings- eller finansieringsverksamheten.
| kassaflodet ingar ranteinbetalningar med 35 870 mkr (42 445 ) samt ranteutbetal-
ningar med 11 964 mkr (16 773). Kapitaliserade rdntor dr inkluderade.

Investeringsverksamheten

Investeringsverksamheten bestar av férvarv respektive forsaljning av rorelser samt
andra anldggningstillgangar, sasom rérelsefastigheter, férvaltningsfastigheter och in-
ventarier samt strategiska finansiella tillgdngar. Med strategiska finansiella tillgangar
avses innehav av rantebarande vérdepapper som halles till forfall samt strategiska
aktieinnehav i andra féretag dn dotter- och intresseforetag.

Under 2015 avyttrades Svensk Fastighetsformedling AB for 245 mkr och Swedbank
Juristbyran AB for 1 kr. Kapitaltillskott har lamnats till Getswish AB med 10 mkr. Vidare
har obligationer férvdrvats under 2015 med 3 629 mkr (500) och obligationer har for-
fallit med 1 054 mkr (169). Under dret forvdrvades 6vriga anldggningstillgangar med
446 mkr (611) och Gvriga anldggningstillgangar avyttrades med 516 mkr (313).
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Under 2014 férvarvades Sparbanken Oresund AB for 2 918 mkr inklusive férvérvad
likviditet om 20 mkr. Vidare ombildades Fars och Frosta Sparbank AB till att bli Spar-
banken Skane AB. | den nya Sparbanken Skane ingar fore detta Sparbanken 1826 och
kontor forvarvade fran Sparbanken Oresund AB. | samband med ombildningen deltog
Swedbank AB i en nyemission med 265 mkr samt forvdrvade aktier for 549 mkr. Swed-
bank AB:s dgarandel i det nybildade Sparbanken Skane AB uppgar till 22 procent. Under
2014 avyttrades SIA Ektornet Kr Valdemara 27/29 for 140 mkr, Imoniy grupé ALITA
for 184 mkr, Inedahl HB och bostadsrattsbevis for 13 mkr samt kontor fran Sparbanken
Oresund AB till Sparbanken Skane AB for -913 mkr.

Likvida medel

Likvida medel bestar av kassa och tillgodohavande hos centralbank, vilket motsvarar
balansposten Kassa och tillgodohavande hos centralbank. Likvida medel i kassaflodes-
analysen definieras i enlighet med IAS 7, och 6verensstdmmer inte med det som
koncernen betraktar som likviditet.
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Angivna belopp i noter dr i miljoner kronor (mkr) och redovisat varde om inget annat anges. Siffror inom parantes avser foregaende ar.

iK1 Foretagsinformation

Koncernredovisning och arsredovisning fér Swedbank AB (publ) for rakenskapsaret
2015 godkdndes av styrelsen och verkstdllande direktéren for utfardande den 25
februari 2016. Moderbolaget Swedbank AB har sitt sdte i Stockholm med adress Lands-
vagen 40, 172 63 Sundbyberg, Sverige. Bolagets aktie handlas pa bérsen Nasdag OMX
Nordic i Stockholm inom segmentet Nordic Large Cap. Koncernen erbjuder finansiella
tjdnster och produkter pd hemmamarknaderna Sverige, Estland, Lettland och Litauen.
Verksamhet beskrivs ytterligare i Forvaltningsberdttelsen.

Koncernredovisningen och arsredovisningen faststdlls slutligen av moderbolagets
arsstamma den 5 april 2016.

K2 Redovisningsprinciper
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1 GRUNDER FOR REDOVISNINGEN

De finansiella rapporterna och koncernredovisningen ar upprattad enligt av EU
antagna internationella redovisningsstandarder - International Financial Reporting
Standards - IFRS samt tolkningar av dessa. Standarderna ges ut av International
Accounting Standards Board (IASB) och dess tolkningar av IFRS Interpretations Com-
mittee. Standarderna och tolkningarna blir obligatoriska fér Swedbanks koncernredo-
visning i takt med att EU godkanner dem. Med fullstandiga finansiella rapporter avses:

« rapport 6ver balansrakning per periodens slut,

* rapport Over totalresultat fér perioden,

« rapport 6ver fordndringar i eget kapital for perioden,

« rapport ver kassafléden for perioden, samt

« noter, som bestdr av en sammanfattning av betydande redovisningsprinciper och
annan forklarande information.

| koncernredovisningen tillimpas ocksa rekommendation RFR 1 Kompletterande redo-
visningsregler for koncerner, utgiven av Radet for finansiell rapportering, uttalanden
fran Radet for finansiell rapportering, vissa kompletterande regler i Lag om arsredovis-
ning i kreditinstitut samt vardepappersbolag (ARKL) och Finansinspektionens fore-
skrifter och allmanna rad, FFFS 2008:25.

Redovisningen ar baserad pa historiska anskaffningsvdrden. Efterféljande vardering
av finansiella instrument sker till stor del till verkligt varde. Redovisade véarden pa
finansiella tillgangar och skulder som &r féremal for sékringsredovisning till verkligt
vdrde har justerats for fordndringar i verkligt varde hanforliga till den sdkrade risken.
Redovisningen presenteras i svenska kronor och alla vdrden dr avrundade till miljoner
kronor (mkr) om inget annat anges.

2 FORANDRADE REDOVISNINGSPRINCIPER
| de finansiella rapporterna for 2015 tilldmpas foljande nya redovisningsstandarder
och dndringar.

Arliga forbattringar av 2011-2013

Fran 1 januari 2015 tillimpar koncernen dndringar av ett antal IFRS standarder till
6ljd av de arliga forbattringar som gjorts for 2011-2013. De arliga férbattringarna
omfattar dndringar i ett antal standarder avseende presentation, redovisning eller var-
dering samt dndringar av redaktionella fel. Andringarna har inte haft ndgon betydande
paverkan pa koncernens finansiella stdllning, resultat eller kassaflgde.

Ovriga IFRS férandringar

Nagra andra nya eller dndrade IFRS standarder eller tolkningar utéver ovan angivna
har inte tillampats eller har inte haft nagon effekt pa kancernens finansiella stallning,
resultat, kassaflode eller upplysningar.

3 BETYDANDE REDOVISNINGSPRINCIPER
3.1 Utformning av finansiella rapporter (IAS 1)
Finansiella rapporter dr ett strukturerande dtergivande av ett foretags finansiella
stallning och finansiella resultat. Syftet dr att ge information om foretagets stallning,
finansiella resultat och kassafloden, som dar anvandbar vid ekonomiska beslut. Av de
finansiella rapporterna framgar ocksa resultaten av féretagsledningens forvaltning av
de resurser som anfdrtrotts dem. Fullstandiga finansiella rapporter utgdrs av balans-
rakning, rapport dver totalresultat, rapport dver forandringar i eget kapital, rapport
over kassafloden samt noter. Swedbank presenterar rapporten dver totalresultat i form
av tva rapporter. En separat resultatrdkning redovisas som innehaller alla intakts- och
kostnadsposter savida inte en sarskild IFRS kraver eller tilldter annat. Sadana vriga
intakts- och kostnadsposter redovisas i dvrigt totalresultat.

Rapporten dver totalresultatet innehaller resultat som redovisats dver resultatrak-
ningen samt ingdende komponenter i Gvrigt totalresultat.

3.2 Koncernredovisning (IFRS 3, IFRS 10)

Koncernredovisningen omfattar moderbolaget och de foretag (inklusive strukturerade
foretag) dar moderbolaget har bestdmmande inflytande. Moderbolaget har bestam-
mande inflytande nar det har inflytande och férmaga att utéva sitt inflytande Gver
det andra foretagets relevanta verksamheter samt dr exponerad for rorlig avkastning
och har férmaga att anvanda sitt inflytande for att paverka avkastningen. Dessa
foretag, dotterforetag, har intagits i koncernredovisningen enligt férvarvsmetoden
fran och med den dag da bestammande inflytande uppnas och har exkluderats fran
och med den dag da det bestammande inflytandet upphort. Férvarvsmetoden innebdr

Swedbank Arsredovisning 2015




72

NOTER KONCERNEN

att forvdrvade identifierbara tillgangar, skulder och ansvarsftrbindelser som uppfyller
villkoren for redovisning redovisas och vdrderas till verkligt varde vid férvarvstid-
punkten. Overskott mellan anskaffningsvardet, dverférd erséttning varderad till
verkligt vdrde vid forvarvstidpunkten, for rérelseférvdrvet och det verkliga vardet pa
den forvdrvade andelen av de identifierbara tillgdngarna, skulderna och redovisade
ansvarférbindelserna redovisas som goodwill. Om beloppet understiger verkligt varde
for det forvdrvade féretagets nettotillgdngar redovisas mellanskillnaden direkt i resul-
tatrakningen som vinst vid forvarv till 1agt pris inom Gvriga intakter. | den Gverforda
ersattningen (képeskillingen) ingar verkligt vérde av Gverforda tillgangar, skulder och
de aktier som i férekommande fall emitterats av koncernen samt dven verkligt varde

pa alla tillgangar eller skulder som ar en foljd av en Gverenskommelse om villkorad
kopeskilling. Férvdrvsrelaterade kostnader redovisas som kostnad nar de uppkommer.
For varje forvdrv avgor koncernen om alla innehav utan bestdmmande inflytande i

det forvarvade foretaget redovisas till verkligt varde eller till innehavets proportio-
nella andel av det férvarvade dotterforetagets nettotillgangar. Ett dotterforetags
bidrag till eget kapital utgors enbart av det kapital som tillkommer mellan férvarv

och avyttringstidpunkt. Alla koncerninterna transaktioner och koncerninterna vinster
elimineras. Transaktioner med innehavare utan bestdmmande inflytande redovisas som
transaktioner med koncernens eget kapitaldgare i deras egenskap av dgare. Vid forvdrv
av andelar fran innehavare utan bestammande inflytande redovisas skillnaden mellan
erlagd kopeskilling for andelarna och den forvdrvade andelen av det redovisade vdrdet
pa dotterféretagets nettotillgangar i eget kapital hanforligt till moderféretagets dgare
som balanserade vinstmedel. De redovisade vdrdena for innehav med och utan bestam-
mande inflytande justeras sa att de aterspeglar forandringarna i deras relativa innehav.
Vinster och forluster avseende forsdljning av andelar till innehavare utan bestdamman-
de inflytande redovisas ocksa i eget kapital. Vid forsaljning av andelar som innebér att
koncernen inte ldngre har ett bestdmmande inflytande omvdrderas varje kvarvarande
innehav till verkligt varde och andringen redovisas i sin helhet i resultatrdakningen. Det
verkliga vdrdet utgor darefter anskaffningsvarde for den fortsatta redovisningen av
det kvarvarande innehavet i det tidigare dotterforetaget. Alla belopp avseende den
avyttrade enheten som tidigare redovisats i dvrigt totalresultat, redovisas som om
koncernen direkt avyttrat de hanforliga tillgangarna eller skulderna vilket kan medfora
att belopp som tidigare redovisats i dvrigt totalresultat omklassificeras till resultatet.
Om agarandelen i ett intresseféretag minskar men ett betydande inflytande kvarstar,
omklassificeras endast en proportionell andel av de belopp som tidigare redovisats i
ovrigt totalresultat till resultatet.

3.3 Tillgangar och skulder i utldndsk valuta (IAS 21)
Koncernredovisningen presenteras i svenska kronor, vilket ocksa dr moderbolagets
funktionella valuta och rapporteringsvaluta. Med funktionell valuta avses den valuta
som frdmst anvands i en verksamhets kassafloden. Den funktionella valutan faststdlls
inom koncernen utifran varje enskild verksamhets primdra ekonomiska miljé. Trans-
aktioner i annan valuta dn den funktionella valutan, utlandsk valuta, bokfors initialt
till valutakursen pa transaktionsdagen. Monetdra tillgangar och skulder i utlandsk
valuta samt icke monetdra tillgangar i utlandsk valuta som vdrderas till verkligt vérde
omvarderas per balansdagen till da gallande stangningskurs. Utestaende terminskon-
trakt varderas till balansdagens terminskurser. Innehav av utldndska sedlar varderas
till kopkurser for sedlar per balansdagen. Samtliga vinster och forluster till foljd av
valutaomrdkning av monetdra poster, inklusive valutakomponenten i terminskontrakt,
och icke monetdra poster som varderas till verkligt varde redovisas i resultatrakningen
som valutakursfoérandring inom Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde.
Tillgangar och skulder i dotterforetag och intresseforetag med annan funktionell
valuta dn svenska kronor omrdknas till rapporteringsvalutan med valutakursen per ba-
lansdagen. Resultatrakningen omrdknas till varje transaktions valutakurs. Av praktiska
skal anvands i regel en genomsnittlig kurs for perioden. Uppkomna omrdkningsdif-
ferenser redovisas i 6vrigt totalresultat. | konsekvens harmed fors dven valutakursdif-
ferenser hanfdrliga till valutasdkringar av investeringen i de utldndska foretagen till
ovrigt totalresultat med beaktande av uppskjuten skatt. Detta under forutsattning att
kraven for sakringsredovisning uppfylls. Ineffektivitet i sakringar redovisas i resultat-
rakningen inom Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde. Da dotterforetag
och intresseforetag avyttras redovisas ackumulerade omrakningsdifferenser och
valutakursdifferenser i resultatrakningen.

3.4 Finansiella instrument (IAS 32, IAS 39)

Merparten av koncernens poster i balansrakningen avser finansiella instrument. Ett
finansiellt instrument ar varje form av avtal som ger upphov till en finansiell tillgang i
ett féretag och en finansiell skuld eller eget kapitalinstrument i ett annat foretas.
Exempel pa en finansiell tillgang eller skuld ar kontanter respektive avtal om att
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erhalla eller erldgga kontanter eller andra finansiella tillgdngar. Finansiella instrument
rubriceras i balansrdkningen pa relevanta rader beroende pa typ av instrument och vem
som ar motpart. Har det finansiella instrumentet ingen specifik motpart eller da det &r
noterat pa en marknad rubriceras dessa finansiella instrument i balansrakningen som
olika typer av vdrdepapper. Finansiella skulder dar fordringsdagare dr samre prioriterade
dn dvriga rubriceras i balansrakningen som Efterstdllda skulder. Ett derivat dr ett fi-
nansiellt instrument som kdnnetecknas av att dess vdrde dndras till foljd av exempelvis
valutakurser, rantor eller aktiekurser samtidigt som ingen eller liten inledande netto-
investering kravs. Avtalet regleras vid en framtida tidpunkt. Derivat redovisas pa egna
rader i balansrakningen, antingen som tillgang eller skuld beroende pa om avtalet har
ett positivt eller negativt verkligt varde. Avtalsenliga upplupna rantor redovisas bland
forutbetalda eller upplupna intakter och kostnader i balansrdkningen. Finansiella till-
gangar redovisas i balansrékningen pa affdrsdag da avtal ingatts om férvarv, forutom
avtal i varderingskategorin Lanefordringar som redovisas pa likviddag. Borttagande

av finansiella tillgangar sker da rattigheten att erhalla kassafloden forfallit eller i allt
vasentligt dverforts till annan part. Finansiella skulder tas bort fran balansrékningen da
skulden utsldckts genom att avtalet fullgjorts, annullerats eller upphért.

Inbdddade derivat

Ett inbaddat derivat dr en del av ett sammansatt finansiellt instrument som ocksa
omfattar ett vdardkontrakt som inte dr ett derivat, vilket innebdr att vissa av det sam-
mansatta instrumentets kassafloden varierar pa ett satt som liknar kassaflédena for
ett fristaende derivat. Ett inbdddat derivat skiljs fran vérdkontraktet och redovisas
separat som Derivat i balansrakningen da dess ekonomiska egenskaper inte &r ndra
forknippade med vadrdkontraktets, under forutsdttning att det sammansatta finansiella
instrumentet inte redovisas till verkligt varde via resultatrakningen.

ﬁterkﬁpstransaktioner

Med en dkta dterkdpstransaktion, sa kallad repa, avses ett avtal dar parter kommit
dverens om forsdljning av vardepapper samt ett efterfoljande dterkop av motsvarande
tillgdngar till ett bestamt pris. Vid en dterkdpstransaktion redovisas ett salt virdepap-
per fortsatt i balansrakningen da koncernen under transaktionens I6ptid ar exponerad
emot vardepapprets vardeférandringsrisk. Erhallen likvid redovisas som finansiell skuld
i balansrakningen utifran vem som dr motpart. Salt vardepapper redovisas dven som
stalld pant. Erlagd likvid for forvarvat vardepapper, sa kallad omvand repa, redovisas i
balansrakningen som utlaning till den saljande parten.

Vardepapperslan

Vdrdepapper som lanas ut kvarstar i balansrakningen da koncernen fortsatt dr
exponerad emot vardepapprets vardeférandringsrisk. Utldnade vardepapper redovisas
pa affdrsdag som stalld pant, medan inldnade vardepapper inte tas upp som tillgang.
Vardepapper som lanas ut vdrderas pa samma satt som Gvriga innehavda vardepapper
av samma slag. | de fall avyttring av inlanade vdrdepapper sker, sd kallad blankning,
skuldbokfdrs ett belopp motsvarande vérdepappernas verkliga varde inom Ovriga
skulder i balansrdkningen.

Kvittning

Finansiella tillgangar och finansiella skulder kvittas och redovisas netto i balansrak-
ningen om en legal ratt till kvittning foreligger, saval i den I6pande verksamheten som
i hdndelse av konkurs, och om avsikten dr att reglera posterna med ett nettobelopp
eller att samtidigt realisera tillgangen och reglera skulden.

3.5 Finansiella instrument, vardering (IAS 39)

Koncernens finansiella instrument indelas i vdrderingskategorierna:
« finansiella instrument till verkligt varde via resultatrakningen,

« lanefordringar,

« investeringar som halles till forfall, samt

« dvriga finansiella skulder.

Nagra enstaka och beloppsmdssigt obetydliga innehav har kategoriserats som
finansiella tillgangar som kan sdljas, bendmnt Varderingskategori, tillgangliga for for-
sdljning. Initialt vdrderas samtliga finansiella instrument till verkligt vdrde. Det bdsta
beldgget for verkligt varde vid forsta redovisningstillfallet ar transaktionspriset. For
finansiella instrument som ddrefter inte vdrderas till verkligt vdrde via resultatrakning-
en gors dven tilldgg eller avdrag for direkta transaktionskostnader for att anskaffa eller
ge ut det finansiella instrumentet. Efterféljande vardering av finansiella instrument
sker beroende pa vilken varderingskategori det finansiella instrumentet hanforts till.

| noter till poster i balansrakningen med finansiella instrument framgar hur redovisat
varde fordelar sig pa olika varderingskategorier. Kategoriindelning redovisas dven i
efterféljande tabell.
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Varderingskategori, verkligt varde via resultatrakningen

Finansiella instrument till verkligt varde via resultatrdkningen omfattar instrument
som innehas fér handel och samtliga derivat, exklusive derivat som sdkringsredovisas.
Finansiella instrument som innehas for handel har forvadrvats i syfte att sdljas eller
aterktpas inom kort tid alternativt ingar i en portfolj for vilka det finns ett monster

av kortfristiga realiseringar av resultat. | noter till balansrakningen rubriceras dessa
finansiella instrument som verkligt vdrde via resultatrakningen, handel. Till kategorin
hanfors ocksa andra finansiella instrument som vid forsta redovisningstillfallet valts
att oaterkalleligt redovisas till verkligt vdrde, den sa kallade verkligt varde optionen.
Valet att oaterkalleligt vardera finansiella instrument till verkligt vérde anvands i
koncernen fér avskilda portféljer av utlaning, emitterade vdrdepapper och inldning,

da de tillsammans med derivat i allt vasentligt eliminerar portféljens sammantagna
rdnterisk. Kannetecknande for de finansiella instrumenten som omfattas dr att de
enligt kontraktet har fast rantesats. Valet att vardera till verkligt vdrde gors for att
eliminera redovisningsmdssig volatilitet som annars uppstar till fljd av att olika
varderingsprinciper normalt sett anvands for derivat och évriga finansiella instrument.
Aven finansiella skulder inom férsakringsrorelsen, dar kunden bar placeringsrisken,
kategoriseras pd samma satt da korresponderande tillgangar ocksa varderas till verkligt
vdrde. Innehav av aktier och andelar som inte dr intressefdretag eller avsedda for
handel har koncernen valt att kategorisera till verkligt vdrde via resultatrakningen da
innehaven hanteras och utvarderas utifran verkligt varde. | noter till balansrakningen
rubriceras dessa finansiella instrument som verkligt varde via resultatrakningen,
6vrigt. De finansiella instrumentens verkliga varde faststalls utifran noterade priser pa
aktiva marknader. Da sadana saknas anvands allmdnt accepterade varderingsmodeller
sasom diskontering av framtida kassafloden. Varderingsmodellerna baseras i mojligaste
man pa observerbara marknadsdata, sasom noterade priser pa aktiva marknader for lik-
nande instrument eller noterade priser for identiska instrument pa inaktiva marknader.
Skillnader som uppkommer vid forsta redovisningstillfallet mellan transaktionspriset
och vdrdet enligt en varderingsmodell, s kallade dag 1-vinster eller férluster, redovisas
i resultatrakningen endast i de fall vérderingsmodellen enbart baserats pa observerba-
ra marknadsdata. | annat fall periodiseras skillnaden 6ver det finansiella instrumentets
|6ptid. Vid vardering av utlaning till verkligt varde, dér observerbara marknadsdata for
kreditmarginalen saknas vid varderingstillfallet, anvands kreditmarginalen for senast
genomfdrda transaktion med samma motpart. Vardeférandring redovisas i resultat-

Finansiella tillgdngar
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rakningen inom Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde. For finansiella
instrument i handelsverksamhet innehaller koncernens resultatpost dven aktieutdel-
ningar. Vardefdrandring till foljd av forandrade valutakurser redovisas som valuta-
kursfrandring inom samma resultatpost. Aven virdeférandring pa finansiella skulder
till foljd av koncernens fordndrade kreditvdrdighet redovisas separat vid forekomst.
Vardenedgang hanforlig till gdldendrens eller emittentens betalningsformaga hanfors
till Kreditforluster, netto.

Varderingskategori, lanefordringar

Utlaning till kreditinstitut och allmanheten som kategoriseras som lanefordringar
redovisas i balansrékningen pa likviddag. Dessa lanefordringar upptas till upplupet
anskaffningsvarde sa lange det inte finns objektiva beldgg som tyder pa att en
lanefordran eller grupp av lanefordringar har ett nedskrivningsbehov. Lanefordran
redovisas férsta gangen till anskaffningsvarde, vilket utgérs av utbetalt Ianebelopp
med avdrag for erhéllna avgifter och tilldgg for kostnader som utgér en integrerad del

i avkastningen. Den rantesats som ger lanefordrans anskaffningsvarde som resultat
vid berdkning av nuvdrdet av framtida betalningar utgor den effektiva anskaffnings-
rantan. Lanefordrans upplupna anskaffningsvdrde beraknas genom att diskontera de
kvarvarande framtida betalningarna med den effektiva anskaffningsrantan. Som rdnte-
intakt redovisas erhallna rantebetalningar samt forandringen av lanefordrans upplupna
anskaffningsvérde under perioden, vilket medfor att en jdmn avkastning erhalls. Pa
balansdagen bedéms om det finns objektiva beldgg som tyder pa ett nedskrivningsbe-
hov for en lanefordran eller f6r en grupp av lanefordringar. Har en eller flera hdndelser
intraffat efter det att Ianefordran redovisades férsta gangen, som har en negativ
inverkan pa de uppskattade framtida kassaflédena och inverkan kan uppskattas tillfor-
litligt, sker nedskrivning. Nedskrivningen beraknas som skillnaden mellan lanefordrans
redovisade varde och nuvardet av uppskattade framtida kassafldden diskonterade

med lanefordrans ursprungliga effektiva ranta. Koncernen bedémer forst om objektiva
beldgg finns for nedskrivning pa individuell Ianefordran. Lanefordringar for vilka
sadana beldgg saknas inkluderas i portfoljer med likartade kreditriskegenskaper. Dessa
portféljer bedéms ddrefter kollektivt ifall objektiva beldgg for nedskrivning finns. Even-
tuell nedskrivning berdknas da for portftljen i sin helhet. F6r homogena grupper av
fordringar med begrdnsat varde och likartad kreditrisk som individuellt identifierats ha
objektiva belagg for nedskrivning varderas individuellt utifran forlustrisken i portfoljen

Varderingskategorier Sdkringsinstrument  Verkligt varde via resultatrdkningen Lanefordringar Halles till forfall Summa
mdkr Derivat Handel Ovrigt

2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 186 114 186 114
Belaningsbara statsskuldférbindelser m.m. 76 46 0 0 76 46
Utlaning till kreditinstitut 2 18 85 96 87 114
Utlaning till allmanheten 35 63 196 278 1183 1064 1414 1405
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 85 123 4 1 89 124
Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken 153 143 153 143
Aktier och andelar 11 9 1 11 10
Derivat 18 23 68 100 86 123
Ovriga finansiella tillgdngar 18 15 18 15
Summa 18 23 473 359 153 422 1 472 1 289 4 1 2120 2 094
Finansiella skulder

Ovriga finansiella
Varderingskategorier Sakringsinstrument  Verkligt varde via resultatrakningen skulder Summa
mdkr Derivat Handel Ovrigt
2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014

Skulder till kreditinstitut 1 6 150 166 151 172
In- och upplaning fran allmanheten 4 16 0 0 744 661 748 677
Finansiella skulder ddr kunder bdr placeringsrisken 158 146 158 146
Emitterade vardepapper 14 13 6 37 806 785 826 835
Korta positioner vardepapper 8 27 8 27
Derivat 4 4 65 82 69 86
Efterstdllda skulder 25 19 25 19
(Ovriga finansiella skulder 32 30 32 30
Summa 4 4 98 144 158 183 1757 1661 2 017 1 992
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som helhet. Om nedskrivningsbehovet minskar i efterféljande perioder aterfors tidigare
gjord nedskrivning. Lanefordran redovisas dock aldrig till ett hogre varde &n vad det
upplupna anskaffningsvérdet varit om nedskrivningen inte gjorts. Nedskrivningar pa
lanefordringar redovisas i resultatrakningen som Kreditforluster, netto, vilket antingen
sker som reserveringar for individuellt osdkra Ian, portfoljreserveringar eller som bort-
skrivningar av osakra 1an. Bortskrivningar gors da forlusten anses beloppsmassigt slut-
ligen faststdlld och redovisas inom kreditférluster fore ianspraktagandet av eventuellt
tidigare gjord reservering. lanspraktagna reserveringar vid bortskrivningar redovisas
pa separat rad inom Kreditfériuster, netto. Aterbetalningar av bortskrivningar liksom
atervinningar av reserveringar intaktsredovisas inom kreditforluster. Redovisat vdrde
for lanefordringar &r upplupet anskaffningsvarde reducerat med bortskrivningar och
reserveringar. Individuella reserveringar och portfdljreserveringar redovisas pa separat
reserveringskonto i balansrékningen medan bortskrivningar reducerar utestaende
|anefordran. Reserveringar for sannolika férluster for garantier och andra ansvarsfor-
bindelser redovisas pa skuldsidan. Osdkra Ian dr sddana for vilka det &r sannolikt att
betalningarna inte fullféljs enligt kontraktsvillkoren. En lanefordran ar inte osaker om
det finns sdkerheter som med betryggande marginal tacker bade kapital, réntor och
ersattning for eventuella forseningar.

Varderingskategori, halles till forfall

Vissa finansiella tillgangar som forvdrvats i syfte att innehas till férfall har kategorise-
rats som investeringar som halles till forfall. Dessa har faststalld I6ptid, ar inte derivat
och dr noterade pd en aktiv marknad. Investeringarna redovisas initialt pa affdrsdag
till sitt anskaffningsvdrde och darefter till upplupet anskaffningsvarde med eventuellt
avdrag for nedskrivningsbehov. Vérdering sker pd samma satt som for lanefordringar.

Omklassificering av finansiella tillgangar

Finansiella tillgangar, exklusive derivat, som inte langre uppfyller kriterierna for handel
kan omklassificeras fran varderingskategorin Finansiella instrument till verkligt varde
under forutsattning att extraordindra forutsattningar féreligger. Vid en omklassifice-
ring till vérderingskategorin Investeringar som halles till férfall krévs ocksa att inten-
tionen och férmagan finns att inneha investeringen till forfall. Tillgangarnas verkliga
vdrde vid tidpunkten for omklassificering anses utgra anskaffningsvardet.

Varderingskategori, dvriga finansiella skulder

Finansiella skulder som inte redovisas inom finansiella instrument till verkligt vdrde via
resultatrakningen redovisas initialt pa affarsdag till sitt anskaffningsvarde och darefter
till upplupet anskaffningsvarde. Det upplupna anskaffningsvardet beraknas pa samma
satt som for lanefordringar.

Sakringsredovisning till verkligt varde

Sakringsredovisning till verkligt varde tilldmpas i vissa fall nar rdnteexponeringen i en
redovisad finansiell tillgdng eller finansiell skuld eller portfoljer av utlaning sékrats med
derivat. Sakringsredovisningen medfor att den sdkrade risken i det sakrade instrumen-
tet eller den sékrade portfdljen ocksd omvarderas till verkligt varde. Vérdet for den
sdkrade risken i den sakrade portftljen redovisas pa separat rad i balansrdkningen som
Vardeféréndring pa rantesdkrad post i portfoljsakring. Posten redovisas i anslutning
till Utlaning till allmanheten. Vardet for den sakrade risken i en individuell finansiell
tillgang eller finansiell skuld redovisas pa samma rad i balansrékningen som det finan-
siella instrumentet. Bade vardeftrandringen pa sakringsinstrumentet, derivatet, och
vardeférandringen pa den sdkrade risken redovisas i resultatrékningen i Nettoresultat
finansiella poster till verkligt varde. En forutsattning for att sakringsredovisning ska
kunna tilldmpas dr att sdkringen formellt identifierats och dokumenterats. Sakringens
effektivitet ska kunna matas pa ett tillférlitligt satt samt férvantas vara och under re-
dovisade perioder ha varit mycket effektiv i att uppna motverkande vardeférandringar.

Kassaflodessdkring

Derivat ingas ibland i syfte att sdkra exponeringen for variationer av framtida kassa-
fléden till foljd av rante- och valutaférdndringar. Dessa sdkringar kan redovisas som
kassaflodessakringar, vilket innebér att den effektiva delen av vardeforandringen pa
derivatet, sakringsinstrumentet, redovisas i dvrigt totalresultat. Eventuell ineffektiv
del redovisas i resultatrakningen i Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde.
Nar de framtida kassaflodena leder till redovisning av en finansiell tillgang eller en
finansiell skuld tas uppkomna vinster och forluster pa sakringsinstrumentet bort fran
dvrigt totalresultat och redovisas i resultatrdkningen under samma perioder som den
sdkrade posten paverkar resultatrakningen. En forutsattning for att sakringsredovis-
ning ska kunna tilldmpas ar att sdkringen formellt identifierats och dokumenterats.
Sdkringens effektivitet ska kunna matas pa ett tillforlitligt satt samt forvantas vara
och under redovisade perioder ha varit mycket effektiv i att uppna motverkande
vardeforandringar.
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Sdkring av nettoinvestering i utlandsverksamhet

Sakringar av nettoinvesteringar i utlandsverksamhet tillampas for att skydda
koncernen fran de omrakningsdifferenser som uppkommer da verksamheter i annan
funktionell valuta @n rapporteringsvalutan omraknas. Finansiella skulder som upptagits
i utlandsverksamhetens funktionella valuta vdrderas till valutakursen per balansdagen.
Den del av valutakursresultatet pa sakringsinstrumentet som ar effektiv redovisas i Gv-
rigt totalresultat. Eventuell ineffektiv del redovisas i resultatrakningen i Nettoresultat
finansiella poster till verkligt vdrde. Vid en avyttring av en utlandsverksamhet tas upp-
komna vinster och forluster pa sakringsinstrumentet bort fran Gvrigt totalresultat och
redovisas i resultatrakningen. En férutsattning for att sakringsredovisning ska kunna
tilldmpas dr att sdakringen formellt identifierats och dokumenterats. Sakringens effekti-
vitet ska kunna matas pa ett tillforlitligt satt samt forvantas vara och under redovisade
perioder ha varit mycket effektiv i att uppna motverkande vardeférandringar.

3.6 Leasingavtal (IAS 17)

Koncernens leasingverksamhet utgdrs av finansiell leasing och redovisas darfor som
lanefordringar. Redovisat varde motsvarar nuvardet av framtida leasingbetalningar.
Skillnaden mellan alla framtida leasingbetalningar, bruttofordran, och nuvardet av
framtida leasingbetalningar utgér ej intjanad intdkt. Detta medfor att erhalina leasing-
avgifter redovisas dels i resultatrakningen som Ranteintdkter och dels i balansrdk-
ningen som amortering sd att den finansiella intdkten motsvarar en jamn forréntning
pa den gjorda nettoinvesteringen. Ett finansiellt leasingavtal innebdr att ekonomiska
risker och fordelar som forknippas med dgandet av ett objekt i allt vdsentligt dverfors
fran leasegivaren till leasetagaren. Da leasegivaren bar de ekonomiska riskerna och for-
delarna klassificeras leasingavtalet som operationellt. Koncernen ar bade leasegivare
och leasetagare i operationella leasingavtal. Da koncernen ar leasetagare kostnadsfars
leasingavgiften linjart dver leasingperioden.

3.7 Intressefdretag och joint ventures (IAS 28, IFRS 11)
Investeringar i intresseforetag och joint ventures, féretag dar dgaren har betydande
inflytande eller gemensamt bestdmmande inflytande men inte ensamt bestdmmande
inflytande, redovisas enligt kapitalandelsmetoden. Kapitalandelsmetoden innebar att
andelarna i ett foretag redovisas till anskaffningsvarde vid anskaffningstillfdllet och
darefter justeras med dgd andel av forandringen i féretagets nettotillgangar. Goodwill
hanfarlig till ett intresseforetaget eller ett joint venture ingdr i andelarnas redovisade
varde och skrivs inte av. Darefter jamfors andelarnas redovisade varde med atervin-
ningsvardet pa nettoinvesteringen i intresseféretaget eller i ett joint venture for att
faststélla eventuellt nedskrivningsbehov. Agd andel av intressefdretagets eller ett
joint ventures resultat enligt foretagets resultatrakning tillsammans med eventuella
nedskrivningar redovisas pa egen rad. Andel av intressefdretagets eller ett joint ventu-
res skatt redovisas i resultatrdkningen som Skatt.

Rapporteringsdatum och redovisningsprinciper for intresseforetag och joint venture
Overensstammer med koncernens.

3.8 Immateriella tillgangar (IAS 38)

Goodwill

Goodwill forvdrvad i rérelseférvdry varderas initialt till anskaffningsvardet. Ddrefter
vdrderas goodwill till anskaffningsvardet med avdrag for ackumulerade nedskriv-
ningar. Nedskrivningsbehov av goodwill prévas arligen eller oftare da handelser eller
omstandigheter indikerar vardenedgang. | syfte att prova goodwill fran rorelseférvary
for nedskrivning allokeras den vid forvdrvstidpunkten till den kassagenererande enhet
eller enheter som forvantas dra fordel av forvarvet. Identifierad kassagenererande en-
het motsvarar den ldgsta niva i féretaget for vilken goodwillen Gvervakas i den interna
styrningen av foretaget. En kassagenererande enhet dr inte storre an en rorelsegren

i segmentrapporteringen. Nedskrivningsbehov faststélls genom att bedoma atervin-
ningsvardet for den kassagenererande enheten som goodwillen &r kopplad till. Da ater-
vinningsvdrdet dr lagre dn det redovisade vardet redovisas nedskrivning. Redovisad
nedskrivning aterfors inte.

Ovriga immateriella tillgdngar

Immateriella tillgangar redovisas initialt till anskaffningsvadrde och darefter till anskaff-
ningsvdrde med avdrag for ackumulerade avskrivningar och ackumulerade nedskriv-
ningar. Anskaffningsvardet fér immateriella tillgdngar vid ett rorelseférvary motsvaras
av verkligt varde vid férvarvstidpunkten. Nyttjandeperiod for immateriella tillgangar
bedéms vara antingen bestdmbar eller obestambar. Immateriella tillgdngar med
bestambar nyttjandeperiod skrivs av dver nyttjandeperioden och prévas for nedskriv-
ning om ett nedskrivningsbehov indikeras. Nyttjandeperiod och avskrivningsmetod
omprovas och anpassas vid behov i samband med varje bokslutstillfdlle. Utvecklings-
utgifter vars anskaffningsvarde kan berdknas pa ett tillforlitligt satt och fér vilka det
dr sannolikt att framtida ekonomiska fordelar hanforliga till tillgangarna kommer att
tillfalla koncernen tas upp i balansrakningen. | dvriga fall kostnadsférs utvecklings-
utgifter da de uppkommer.
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3.9 Férvaltningsfastigheter (IAS 40)

For skyddande av fordran

Forvaltningsfastigheter dr fastigheter som innehas i syfte att generera hyresinkomster
eller vardestegring eller en kombination av dessa, snarare an for eget bruk eller for
férsaljning i den I6pande verksamheten. Férvaltningsfastigheterna har évertagits for
skyddande av fordran. Forvaltningsfastigheter redovisas initialt till anskaffningsvardet
och ddrefter till anskaffningsvdrde med avdrag for ackumulerade avskrivningar och
ackumulerade nedskrivningar. Anskaffningsvardet utgors av inkdpspris, alternativt
verkligt vdrde ifall relevant inképspris saknas samt kostnader som dr direkt hanférbara
till inképet. Avskrivning pabdrjas da tillgangen &r fardig att tas i bruk och sker systema-
tiskt Gver respektive komponents nyttjandeperiod ned till bedémt restvarde. Avskriv-
ningsmetoden aterspeglar hur tillgangens vdrde successivt férbrukas. Nyttjandeperiod,
restvdrde och avskrivningsmetod omprdvas och anpassas vid behov i samband med
varje bokslutstillfalle. Redovisade vdrden prévas for nedskrivning ifall handelser eller
omstandigheter indikerar ett ldgre atervinningsvarde. Med atervinningsvarde avses
det hogsta vardet av tillgangens forsaljningsvarde med avdrag for forsaljningsomkost-
nader och dess nyttjandevérde. Overstiger redovisat virde dtervinningsvardet sker
nedskrivning till atervinningsvardet. Se vidare avsnitt 3.17 Nedskrivningar (IAS 36).

3.10 Materiella tillgangar (IAS 2, 16)

For skyddande av fordran

Materiella tillgangar som forvarvats eller atertagits i syfte att skydda fordran redovisas
som varulager, savida de inte anses vara forvaltningsfastigheter. Varulager vdrderas
till det lagsta av anskaffningsvdrdet och nettofdrsaljningsvdrdet. Anskaffningsvardet
innefattar alla kostnader for inkdp, kostnader for tillverkning samt andra kostnader for
att bringa varorna till deras aktuella plats och skick. Nettofdrsaljningsvdrdet avser det
belopp som beddms realiseras vid en forsaljning.

For eget bruk

Materiella anlaggningstillgangar, sasom inventarier och rorelsefastigheter, redovisas
initialt till anskaffningsvdrde och ddrefter till anskaffningsvdrde med avdrag for acku-
mulerade avskrivningar och nedskrivningar, pa samma satt som for férvaltningsfastig-
heter. Se vidare avsnitt 3.9 Forvaltningsfastigheter (IAS 40).

3.11 Laneutgifter (IAS 23)

Laneutgifter aktiveras da de dr direkt hanforliga till inkép, uppférande eller produk-
tion av en kvalificerad tillgang. Med laneutgifter avses ranta och andra kostnader som
uppkommer vid upptagande av Ian. En kvalificerad tillgang ar en tillgang som tar en
betydande tid i ansprak att fardigstdlla och ar avsedd fér anvdndning eller férséljning.
Kvalificerade tillgangar kan vara immateriella tillgangar eller materiella anlaggningstill-
gangar. Ovriga laneutgifter redovisas som kostnader i den period de uppkommer.

3.12 Avsattningar (IAS 37)

En avsattning redovisas i balansrakningen da koncernen har en legal eller informell
forpliktelse som en féljd av intraffade handelser och det ar troligt att ett utflode av
resurser kommer att krdvas for att reglera forpliktelsen. Ddrutover ska en tillforlitlig
uppskattning av beloppet kunna goras. Uppskattat utfléde nuvdrdesberdknas. Avsatt-
ningarna prévas vid varje bokslutstillflle och justeras vid behov, sa att de motsvarar
aktuell uppskattning av atagandenas varde.

Avsdttningar redovisas for omstruktureringar. Med omstrukturering avses genom-
gripande organisationsforandring, till exempel genom att anstdllda far avgangsve-
derlag for fortida uppsagning, eller nedldggningar av kontor. For att en avsdttning ska
redovisas krdvs att en omstruktureringsplan har faststéllts och tillkdnnagivits sd att
det har skapats en vdlgrundad forvantan hos dem som berdrs av att foretaget kommer
att genomfdra omstruktureringen. En avsdttning for omstrukturering omfattar enbart
de direkta utgifter som uppstar vid omstruktureringen och som inte hor samman med
den framtida verksamheten, sdsom kostnader for avgangsvederlag.

3.13 Pensioner (IAS 19)

Koncernens ersattningar till anstallda efter anstallningens upphorande, vilka utgors

av pensionsforpliktelser, klassificeras antingen som avgiftsbestamda planer eller
formansbestamda planer. Med avgiftsbestamda planer avses att koncernen betalar
avgifter till separat juridisk enhet och att vdrdefordndringsrisken fram till dess att
medlen utbetalas faller pa den anstallde. Saledes har koncernen inga ytterligare forplik-
telser efter det att avgifterna &r betalda. Ovriga pensionsférpliktelser klassificeras

som férmansbestamda planer. Premier till en avgiftsbestamd plan redovisas som
kostnad ndr en anstalld har utfort tjdnsterna. For formansbestamda planer berdknas
nuvdrdet av pensionsforpliktelserna och redovisas som avsattning. Bade rattsliga och
informella férpliktelser som uppstatt till foljd av praxis beaktas. Berdkningen sker enligt
den sa kallade Projected Unit Credit Method och innehaller dven loneskatt. Metoden
innebdr att de framtida ersdttningarna férdelas pa tjdnsteperioder. Fran forpliktelserna
avraknas det verkliga vardet pa de tillgangar, forvaltningstillgangar, som finns avsatta
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for att tdcka forpliktelserna. Resultatrakningen, personalkostnader, belastas med
nettot av tjanstgoringskostnader, rantekostnad pa forpliktelserna samt ranteintakt pa
forvaltningstillgangar. Berdkningarna baseras pa av koncernen faststallda aktuariella
antaganden, vilka utgor koncernens basta beddmning om den framtida utvecklingen.
Samma rdntesats anvands for att berdkna bade rdntekostnad och rénteintakt. | de

fall det verkliga utfallet avviker eller da antaganden fordndras uppstar sa kallade
aktuariella vinster och forluster. Nettot av aktuariella vinster och forluster redovisas
som Omvdrderingar av férmansbestamda pensionsplaner i Gvrigt totalresultat. Dar
redovisas ocksa skillnaden mellan verklig avkastning och beréknad ranteintakt pa
forvaltningstillgangar.

3.14 Forsdkringsavtal (IFRS 4)

Med férsdkringsavtal i redovisningen avses ett avtal ddr betydande férsakringsrisk
dverfors fran forsakringstagaren till forsakringsgivaren. Merparten av koncernens
forsdkringsavtal dverfor inte en betydande forsakringsrisk, varfor sadana avtal istdllet
redovisas som finansiella instrument i balansrdkningen inom raden Finansiella skulder
ddr kunder bar placeringsrisken. For forsdkringsavtal med betydande forsakringsrisk
g0rs forsakringstekniska avsattningar som motsvarar de utfdsta forpliktelserna.

| resultatrakningen redovisas erhallna premier och avsdttningar pa egna rader.

3.15 Intdkter (IAS 18)

Principer vid intdktsredovisning for finansiella instrument beskrivs i avsnittet Finan-
siella instrument, vdrdering (IAS 39). Ranteintdkter och rantekostnader for finansiella
instrument berdknade enligt effektivrantemetoden redovisas inom Rantenetto — for-
utom ranteintdkter och réntekostnader fran finansiella instrument som innehas i han-
delssyfte inom segmentet Stora foretag & Institutioner samt ddrtill relaterade rantor,
vilka istdllet redovisas inom Nettoresultatet for finansiella transaktioner. Vdrdeférand-
ringar och utdelningar pa aktier i varderingskategorin Finansiella instrument till verk-
ligt vdrde via resultatrakningen samt alla valutakursférandringar mellan funktionella
och andra valutor redovisas inom Nettoresultat finansiella poster till verkligt vdrde.
Arvode for utférda tjdnsteuppdrag redovisas som intdkt nar tjdnsten utfrs inom bade
Provisionsintakter och inom Qvriga rorelseintakter. Exempel pa provisionsintakter &r
betalningsformedling, kapitalférvaltningsarvode och courtage. Provisionskostnader
dr transaktionsberoende och dr direkt relaterade till transaktioner som redovisats som
intakter inom Provisionsintékter. Ovriga intékter innehaller dven realisationsresultat
vid avyttring av dgarandelar i dotterféretag och intresseféretag i den man de inte
representerar en sjdlvstdndig rorelsegren eller en vdsentlig verksamhet som bedrivs
inom ett geografiskt omrade. Ovriga intédkter innehaller ocksa realisationsresultat vid
avyttring av materiella tillgangar.

3.16 Aktierelaterade ersdttningar (IFRS 2)

Da koncernen erhdller tjdnster fran anstdllda och adrar sig forpliktelser att reglera
transaktionerna med de anstdllda med egna eget kapitalinstrument redovisas det som
aktierelaterade ersattningar. Det verkligt vérdet pa den tjdnstgoring som berdttigar

de anstadllda till tilldelning av eget kapitalinstrument redovisas som kostnad vid den
tidpunkt da tjdnsterna erhalls. Samtidigt redovisas en motsvarande 6kning av eget
kapital, som Balanserade vinstmedel. For aktierelaterade ersdttningar till anstallda som
regleras med egna eget kapitalinstrument varderas de erhallna tjdnsterna genom han-
visning till de tilldelade eget kapitalinstrumentens verkliga varde. Det verkliga vdrdet
for eget kapitalinstrumenten berdknas per den redovisningsmdssiga tilldelningstid-
punkten, varderingstidpunkten. Med vérderingstidpunkt avses den tidpunkt dd avtal
ingatts och parterna ar dverens om villkoren for de aktierelaterade ersattningarna.

Vid tilldelningstidpunkten tilldelas de anstdllda rdtter till aktierelaterade ersdttningar.
Da de tilldelade eget kapitalinstrumenten intjanas forst nar de anstallda fullgjort viss
tjanstgoringsperiod antas tjdnsterna utféras under intjdnandeperioden, vilket medfar
att kostnaden och motsvarande 6kning av eget kapital redovisas under hela intjanan-
deperioden. Icke marknadsrelaterade villkor, sasom krav pa fortsatt anstallning, for
intjdnande beaktas i antagandet om hur manga eget kapitalinstrument som férvdntas
bliintjdnade. Vid varje rapportperiods slut omprévar koncernen sina beddmningar av
hur manga aktier som férvantas bli intjanade baserat pa de icke marknadsbaserade
intjdnandevillkoren. Den eventuella avvikelse mot ursprunglig beddmning som omprév-
ningen ger upphov till redovisas i resultatrdkningen och motsvarande justering redovi-
sas i Balanserade vinstmedel inom eget kapital. Tillhérande sociala avgifter redovisas
som en kontantreglerad aktierelaterad ersattning, det vill sdga som en kostnad under
motsvarande period, men berdknat pd verkligt vdrde som vid var tidpunkt skulle utgéra
underlag for betalning av sociala avgifter.
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3.17 Nedskrivningar (IAS 36)

For tillgangar som inte provas for nedskrivning enligt andra standarder bedémer
koncernen I6pande om det finns indikationer pa att tillgdngar minskat i varde. Ifall
sadan indikation existerar provas tillgangen for nedskrivning genom att tillgangens
atervinningsvarde uppskattas. En tillgdngs atervinningsvérde &r det hégsta vardet
av tillgangens forsaljningsvarde med avdrag for forsaljningsomkostnader och dess
nyttjandevarde. Overstiger redovisat vérde &tervinningsvérdet sker nedskrivning

till dtervinningsvardet. Vid beddmning av nyttjandevardet diskonteras uppskattade
framtida kassafldden med en diskonteringsfaktor, fore skatt, som inkluderar markna-
dens beddmning av pengars tidsvdrde och andra risker som dr forknippade med den
specifika tillgangen. En bedémning gors ocksa vid varje rapporteringstillfdlle om det
finns indikationer pa att behov av tidigare gjord nedskrivning har minskat eller inte
langre foreligger. Ifall sadan indikation existerar bestams atervinningsvardet. Tidigare
gjord nedskrivning aterfors endast om det foreligger forandringar i de uppskattningar
som gjordes ndr nedskrivningen bokfordes. Nedskrivningar av goodwill aterfors inte.
Nedskrivningar redovisas i resultatrakningen separat fér materiella respektive im-
materiella tillgangar.

3.18 Skatt (IAS 12)
Aktuella skattefordringar och skatteskulder for aktuell period och tidigare perioder
varderas till det belopp som férvantas erhdllas eller betalas till skattemyndigheter. Med
uppskjutna skatter avses skatt pa skillnader mellan redovisat och skattemdssigt varde,
som i framtiden utgdr underlag for aktuell skatt. Uppskjuten skatteskuld dr skatt som
hanfor sig till skattepliktiga temporara skillnader och som forutses betalas i framtiden.
Uppskjuten skatteskuld redovisas for samtliga skattepliktiga tempordra skillnader
férutom till den del skatteskulderna ar hanforliga till forsta redovisningen av goodwill
eller till vissa skattepliktiga skillnader pa grund av innehav i dotterfdretag. Uppskjuten
skattefordran representerar en reduktion av framtida skatt som hanfor sig till av-
dragsgilla tempordra skillnader, skattemdssiga underskottsavdrag eller andra framtida
skattemdssiga avdrag. Uppskjuten skattefordran prévas vid varje bokslutstillfdlle
och redovisas i den utstrdckning det vid respektive balansdag dr sannolikt att de kan
utnyttjas. Det medfor att en tidigare ej redovisad uppskjuten skattefordran redovisas
da det bedéms som sannolikt att tillréckliga skattepliktiga Gverskott kommer att finnas
i framtiden. Pa balansdagen lagfdsta skattesatser anvands vid berakningarna.
Koncernens uppskjutna skattefordran och skatteskuld berdknas nominellt med
respektive lands skattesats som galler for efterfoljande ar. Uppskjuten skattefordran
nettoredovisas mot uppskjuten skatteskuld for koncernforetag som har skattemdssig
utjdmningsratt. All aktuell skatt och uppskjuten skatt redovisas i resultatrakningen
som Skatt férutom skatt hanforlig till poster som har redovisats i Gvrigt totalresultat
eller direkt i eget kapital.

3.19 Anlaggningstillgdngar som innehas fér forsaljning och

avvecklade verksamheter (IFRS 5)

En anlaggningstillgang (eller en avyttringsgrupp) klassificeras som att den innehas
for forséljning om dess redovisade vdrde kommer att atervinnas i huvudsak genom
forsaljning. Tillgangen (eller avyttringsgruppen) maste vara tillganglig for omedelbar
forsdljning i forevarande skick. Det maste vidare vara mycket sannolikt att forsaljning
kommer att ske och att en fullbordad férsaljning forvdntas bli redovisad inom ett ar.
Som avvecklad verksamhet redovisas dotterforetag som forvarvats uteslutande i syfte
att vidareforsaljas. Anldggningstillgdngar som innehas for forsdljning redovisas pa
egen rad i balansrdkningen och vdrderas till det Idgsta av det redovisade vdrdet och det
verkliga vardet efter avdrag for forsdljningskostnader. Skulder som dr relaterade till an-
laggningstillgdngarna redovisas ocksa pa egen rad i balansrakningen. Den avvecklade
verksamhetens resultat redovisas pa egen rad i resultatrakningen, efter resultat for
kvarvarande verksamheter.

3.20 Likvida medel (IAS 7)

Likvida medel bestar av kassa och tillgodohavande hos centralbanker, da centralbanken
dr hemmahorande i ett land ddr Swedbank har banklicens. Med tillgodohavande avses
medel som dr tillgangliga ndr som helst. Det innebdr att samtliga likvida medel &r
anvandbara omgaende.

3.21 Rérelsesegment (IFRS 8)

Segmentrapporteringen presenteras utifran foretagsledningens perspektiv och

avser de delar av koncernen som definierats som roérelsesegment. Rorelsesegmenten
identifieras utifran den interna rapporteringen till foretagets hogste verkstdllande be-
slutsfattare. Koncernen har identifierat koncernens VD som dess hogste verkstallande
beslutsfattare och den interna rapporteringen som anvands av VD for att folja upp
verksamheten och fatta beslut om resursfordelning ligger till grund fér den informa-
tion som presenteras.
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Redovisningsprinciperna for ett rorelsesegment utgors av redovisningsprinciperna
ovan jamte de principer som specifikt avser segmentrapporteringen. Marknadsbase-
rade ersattningar tilldmpas mellan rérelsesegmenten medan alla kostnader inom IT och
Ovrig gemensam service samt koncernstaber fors via sjdlvkostnadsbaserade internpri-
ser till rérelsesegmenten. Koncernledningskostnader utfordelas inte. For granséverskri-
dande tjanster sker fakturering enligt OECD:s riktlinjer for internprissdttning.

Koncernens eget kapital tillhdrande aktiedgarna allokeras till respektive rorelseseg-
ment baserat pa kapitaltackningsreglerna enligt Basel 2 och bedomt ianspraktaget
kapital.

Rantabilitet for rérelsesegmenten beraknas pa rérelseresultatet med avdrag for
berdknad skatt och minoritetsandel i relation till genomsnittligt allokerat eget kapital.

4 NYA STANDARDER OCH TOLKNINGAR

International Accounting Standard Board (IASB) och IFRS Interpretations Commit-

tee har utfdrdat nedan angivna standarder, andringar av standarder samt tolkningar
som ska tillampas for 2016 eller senare. IASB tillater fortida tillampning av dessa.

For att Swedbank ska kunna tilldmpa dem krévs ocksa att de &r godkanda av EU om
forandringarna inte ar forenliga med tidigare regler i IFRS. Swedbank har inte tilldampat
nedanstdende férandringar i arsredovisningen 2015.

Arliga forbattringar 2010-2012 och 2012-2014

De arliga forbattringarna andrar aktuella standarder avseende presentation, redovis-
ning eller vdrdering och andra redaktionella fel. Forbdttringarna avseende 2010-2012
har godkants av EU att tillampas for rakenskapsar som paborjas 1 januari 2016.
Inférandet férvantas inte ha nagon betydande paverkan pa koncernens finansiella
stdllning, resultat eller kassaflode.

Revenue from Contracts with Customers (IFRS 15)

IFRS 15 utfdrdades i maj 2014 och faststaller principerna for att rapportera anvandbar
information om karaktar, belopp, tidpunkt och osdkerhet om intakter och kassafloden
fran avtal med kunder. Standarden introducerar en fem-stegs modell for att faststalla
hur och ndr redovisning av intakter ska ske, men den paverkar inte redovisningen av fi-
nansiella instrument som omfattas av IAS 39. Standarden faststadller nya upplysnings-
krav for att ge mer relevant information. Standarden ska tillampas fran 1 januari 2018
och har @nnu inte godkdnts av EU. Hur standarden paverkar koncernens finansiella
rapporter bedéms for ndrvarande av koncernen.

Financial Instruments (IFRS 9)

IFRS 9 ersatter IAS 39 Finansiella instrument: Redovisning och vardering och utfarda-
des juli 2014. Standarden innehaller regler for redovisning, klassificering och
vdrdering, nedskrivningar, bortbokning och allmanna regler fér sakringsredovis-

ning. De storsta dndringarna jamfort med IAS 39 avser vdrdering, nedskrivningar

och sékringsredovisning. IFRS 9 ska tilldmpas fran 1 januari 2018 men har annu inte
godkants av EU. Paverkan pa koncernens finansiella rapporter bedoms for narvarande
men forvdntas vara betydande, sarskilt avseende tillampningen av de nya reglerna for
nedskrivningar.

Klassificering och vardering:

Vid den forsta redovisningen ska finansiella tillgangar klassificeras som verkligt

vdrde via resultatrdkningen, upplupet anskaffningsvarde eller som verkligt varde via
Gvrigt totalresultat. Klassificeringsbedémningen for skuldinstrument ska baseras pa
tva kriterier: (a) foretagets affarsmodell for att hantera den finansiella tillgangen (b)
huruvida instrumentets kontraktsenliga kassafléden enbart innehaller betalningar av
amorteringar och rantor. Inférandet av bedémningskriteriet av kontraktets kassafloden
i IFRS 9 har ocksa inneburit att reglerna for att sarredovisa inbdddade derivat i finan-
siella tillgangar tagits bort. Klassificeringen av eget kapitalinstrument ar verkligt varde
via resultatrdkningen, férutom da foretaget valt att presentera sadana instrument till
verkligt varde via Gvrigt totalresultat. Ett sadant val medfor att endast utdelningar
ifrdn dessa investeringar redovisas i resultatrékningen. Andra vinster och forluster till
foljd av andringar i verkligt varde far inte omklassificeras fran Gvrigt totalresultat till
resultatrdkningen.

Reglerna for klassificering och vardering av finansiella skulder dr i stort sett
ofdrandrade jamfort med IAS 39. Den framsta dndringen medfor att verkligt vdrde
forandringar till foljd av egen kreditrisk for finansiella skulder som valts att varderas
till verkligt vdrde via resultatrdkningen presenteras i dvrigt totalresultat istdllet for i
resultatrakningen.



77

Nedskrivningar:

IFRS 9 introducerar en modell for forvdntade kreditforluster vid varderingen av
nedskrivningar fér finansiella tillgangar som varderas till upplupet anskaffningsvarde
eller till verkligt varde via Ovrigt totalresultat. IFRS 9 tar bort kraven i IAS 39 att iden-
tifiera en intrdffad forlusthandelse. Den nya nedskrivningsmodellen faststdller en tre
stegsindelning utifrdn om det intraffat en betydande okning i kreditrisken jamfort med
forsta redovisningstillféllet for det finansiella instrumentet. Fér finansiella tillgangar
ddr ingen betydande 6kning av kreditrisken intrdffat sedan forsta redovisningstillfallet
reserveras en kreditforiust som avser den forlust som forvantas intréffa inom 12 ma-
nader. For finansiella tillgangar dér en betydande 6kning av kreditrisken intraffat och
fér de som ar osdkra redovisas en kreditforlust som avser den forlust som forvdntas
intraffa under hela tillgangens aterstaende Ioptid.

Sdkringsredovisning:

Reglerna i IFRS 9 avseende sdkringsredovisning tillater féretag att pa ett battre satt
reflektera foretagets riskhanteringsaktiviteter i de finansiella rapporterna och introdu-
cerar mindre detaljerade regler for hur effektiviteten av sakringarna ska bedémas.

Andringar av IAS 1: Disclosure Initiative

Andringarna av IAS 1 Utformning av finansiella rapporter utfirdades i december 2014
som en del i ett initiativ till att férbdttra utformning av och upplysningar i finansiella
rapporter. Andringarna tydliggor att visentlighetskriteriet &r tilldmpbart for hela
finansiella rapporten och att inkludera ovdsentlig information minskar upplysningarnas
nytta. Andringarna ska tillimpas for rakenskapsar som pabérjas 1 januari 2016 eller
senare och antogs av EU december 2015. Andringarna kommer enbart att paverka
koncernens upplysningar.

Leasing (IFRS 16)

IFRS 16 utfdrdades i januari 2016 och ersatter IAS 17 Leasingavtal. Den nya standar-
den férdndrar vdsentligt hur leasetagare ska redovisa leasingavtal. Standarden tar
bort leasetagares krav pa att skilja mellan finansiella och operationella leasingavtal och
kraver att leasetagare redovisar tillgangar och skulder for de allra flesta leasingavtalen
i balansrdkningen. For leasegivare ar kraven i stort sett ofdrandrade och kravet pa
atskillnad mellan finansiella och operationella leasingavtal behalls. IFRS 16 ska till-
lampas fran 1 januari 2019, med maéjlighet till fortida tilldmpning om IFRS 15 tilldmpas,
och har annu inte antagits av EU. Paverkan pa koncernens finansiella rapporter bedéms
fér narvarande.

5 BETYDANDE BEDOMNINGAR OCH UPPSKATTNINGAR

Presentationen av konsoliderade finansiella rapporter i 6verensstammelse med IFRS
kraver att féretagsledningen gor bedémningar och uppskattningar som paverkar
rapporterade belopp for tillgangar, skulder och upplysningar om eventuella tillgangar
och ansvarsforbindelser per balansdagen samt rapporterade intdkter och kostnader
under rapportperioden. Féretagsledningen utvarderar I6pande dessa bedémningar
och uppskattningar, inklusive de som berdr verkligt varde pa finansiella instrument,
avsattningar for osakra lanefordringar, nedskrivning av immateriella, uppskjutna skat-
ter, pensionsavsdttningar och aktierelaterade ersdttningar. Féretagsledningen baserar
sina bedémningar och uppskattningar pa tidigare erfarenheter och pa flera andra
faktorer som bedéms rimliga under omstéandigheterna. Utfallet kan avvika ifran gjorda
beddémningar och uppskattningar.

5.1 Bedomningar

Investeringsfonder

Foretag inom koncernen har bildat investeringsfonder for kunders sparbehov. Koncer-
nen forvaltar investeringsfondernas tillgangar for kundernas rakning efter i férvag
bestamda och av Finansinspektionen godkénda fondbestammelser. Tillgangarnas
avkastning samt risken for vdrdeférandring tillfaller sparkunderna. Inom ramen for de
godkanda fondbestammelserna erhaller koncernen forvaltningsavgifter samt i vissa
fall intrades- och uttagsavgifter for det forvaltningsuppdrag som utforts. Besluten
betrdffande forvaltningen av en investeringsfond styrs av fondbestdmmelserna vilket
medfor att koncernen har inflytande Gver de relevanta verksamheterna i investe-
ringsfonderna. Koncernens exponering emot rérlig avkastning fran sitt engagemang i
dessa investeringsfonder avser framst uttagna férvaltningsavgifter varfor koncernen
beddms agera som ombud pa uppdrag av investerarna i fonderna. | vissa fall gor dven
koncernforetag placeringar i investeringsfonderna fér att sékra dtaganden mot kunder.
Koncernens egna andelsinnehav representerar da ytterligare en rérlig exponering emot
investeringsfonderna. D4 koncernens sammanlagda engagemang emot en investe-
ringsfond dverstiger 35 procent beddms koncernen agera som huvudman i verksamhe-
ten for egna syften, vilket leder till bestdmmandeinflytande och att investeringsfonden
konsolideras. Koncernen beddmer att egna innehav i investeringsfonder féranledda av
fondfdrsdkringsavtal med kunder inte medfér att koncernen dr exponerad emot rérlig
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avkastning. Dessa innehav exkluderas i bedémningen om det foreligger bestammnade
inflytande dver investeringsfonden. Andelar i investeringsfonder till féljd av fondfor-
sdkringsavtal om 102 miljarder kronor (121) redovisades som Finansiella tillgdngar dar
kunder bar placeringsrisken medan korresponderande skuld for fondférsakringsavtalen
om 102 miljarder kronor (121) redovisades som Finansiella skulder ddr kunder bar
placeringsrisken. Om koncernen istdllet bedomt att sddana innehav inneburit en expo-
nering emot rorlig avkastning och ett bestémmande inflytande éver sadana fonder sa
skulle ytterligare 62 miljarder kronor (61) i finansiella tillgangar och finansiella skulder
ha redovisats i koncernens balansrakning.

Finansiella instrument
Nar koncernen faststaller verkliga vdrden for finansiella instrument anvands olika
metoder beroende pa graden av tillgénglig observerbar marknadsdata samt
aktiviteten pa marknaden. | forsta hand anvands noterade priser pa aktiva marknader.
Nér finansiella tillgangar och finansiella skulder pa aktiva marknader har marknadsris-
ker som motverkar varandra anvands genomsnitt av kop- och sdljkurser som grund nar
verkliga varden faststalls for de riskpositioner som motverkar varandra. For eventuellt
Oppna nettopositioner tillampas kop- eller saljkurs utifran vad som ar tillampligt, det
vill sdga kopkurs for Ianga positioner och saljkurs for korta positioner. Féretagsledning-
en har bedémt och faststallt metod fér vilka marknadsrisker som motverkar varandra
samt hur nettopositionerna berdknas. Saknas noterade priser pa aktiva marknader
anvdnder koncernen istallet olika varderingsmodeller. Féretagsledningen bedomer
nar marknaderna anses inaktiva och da noterade priser inte langre motsvarar verkligt
vdrde utan varderingsmodell behdver anvandas. En aktiv marknad anses vara en
reglerad handelsplats ddr noterade priser dr lattillgdngliga och uppvisar en regelbun-
denhet. Det gors I0pande en beddmning kring aktiviteten genom att analysera faktorer
sasom handelsvolym och skillnader i kép- och saljkurser. Da vissa av dessa kriterier inte
uppfylls anses marknaden eller marknaderna vara inaktiva. Foretagsledningen bedomer
vilken vdrderingsmodell och vilka prisparametrar som dr mest relevanta fér det enskilda
instrumentet. Alla varderingsmodeller som Swedbank tillampar ar allmant accepterade
och &r féremal fér oberoende riskkontroll.

Foretagsledningen har bedomt valmdjligheten att vardera finansiella instrument
till verkligt varde som den mest rdttvisande redovisningen for delar av koncernens
utlaningsportfolier med avtalsmdssig fast ranta, da ranterisken &r sakrad med hjélp av
emitterade vdrdepapper och derivat. Bedémning gors ocksa for vilka finansiella instru-
ment sakringsredovisning ska anvandas. | bada fallen gors beddmningen utifran att
reducera sa kallad redovisningsmdssig volatilitet i mgjligaste man. Redovisningsmadssig
volatilitet saknar ekonomisk relevans och uppstar da finansiella instrument vdrderas
med olika vdrderingsprinciper trots att de ekonomiskt sdkrar varandra.

Skatt

Fér moderbolagets estniska dotterforetag Swedbank AS utldses inkomstbeskattning
endast om och nar utdelning ldmnas. D& moderbolaget styr tidpunkten for utdelning
och att en specifik utdelningspolicy faststallts som reglerar att viss del av resultatet
delas ut reserveras uppskjuten skatt utifran den faststdllda utdelningspolicyn. Till den
del utdelning av vinster inte férvantas ske inom Gverskadlig framtid har ingen upp-
skjuten skatt reserverats. Ifall stérsta mojliga utdelning beslutats sa skulle koncernen
belastas med en berdknad skattekostnad pa ytterligare 2 589 mkr (3 268).

5.2 Uppskattningar
Féretagsledningen gor olika uppskattningar och antaganden om framtiden for att
faststdlla vérden pa vissa tillgangar och skulder.

Reserveringar for kreditforluster

Fordringar som vdrderas till upplupet anskaffningsvdrde prévas ifall forlusthandelse
har intraffat. Forst prévas individuell fordran och darefter grupper av fordringar med
likartade kreditegenskaper och som inte identifierats individuellt. Med forlusthandelse
avses hdndelse som intraffat efter det att fordran lamnades och som har en negativ
inverkan pa framtida forvantade kassafloden. Att faststalla intréffad forlusthandelse
fér en grupp av fordringar medfor storre osakerhet da ett flertal olika handelser, sasom
makroekonomiska faktorer, kan ha paverkan. Exempel pa férlusthéndelser &r férsenade
eller uteblivna betalningar, beviljade eftergifter till fljd av lantagarens ekonomiska
svarigheter, kankurs eller annan finansiell rekonstruktion, lokal ekonomisk utveckling
som har koppling till uteblivna betalningar sasom 6kning av arbetsldshet, minskning
av fastighetspriser eller ravarupriser. Individuell fordran med intraffad forlusthéndelse
klassificeras som osaker fordran. Foretagsledningen anser att fordringar dar betydande
forandringar av lanevillkor gjorts till foljd av lantagarens ekonomiska svarigheter och
fordringar med forfallna obetalda belopp dldre dn S0 dagar med automatik innebdr att

Swedbank Arsredovisning 2015




78

NOTER KONCERNEN

fordran &r osaker. For att sadan fordran inte ska anses vara osaker kravs sakerheter
som pa ett betryggande satt tacker bade kapital, upparbetade och framtida rantor
samt avgifter. Da forlusthdndelse intraffat uppskattas nar i framtiden lanets kas-
safloden erhdlls samt dess mest sannolika storlek. For osdkra fordringar anses inte
ranta erhallas utan enbart kapital eller del darav. For grupper av lanefordringar baseras
uppskattningarna pa historiska varden och erfarenhetsmassiga justeringar av dessa till
aktuell situation. Reservering for kreditforluster gors for skillnaden mellan uppskat-

tat varde, det vill sdga uppskattade framtida kassafléden diskonterade med lanets
ursprungliga effektivrdnta, och upplupet anskaffningsvarde. Med upplupet anskaff-
ningsvarde avses avtalsenliga kassafléden diskonterade med lanets ursprungliga
effektivrdnta. Antaganden om nar i tiden ett kassaflode erhalls samt dess storlek avgor
saledes reserveringarnas storlek. Besluten om reserveringarna fattas darfor baserat pa
olika berdkningar och féretagsledningens bedémningar av de aktuella marknadsforut-
sdttningarna. Foretagsledningen anser att uppskattningar avseende reserveringar

dr vasentliga till foljd av dess betydande beloppsmadssiga storlek samt den komplexi-
tet som inbegrips i att gbra uppskattningarna. Koncernens totala reserveringar for
kreditforluster uppgick vid arsskiftet till 3 381 mkr (3 330). En generell forsamring av
lantagarnas aterbetalningsformaga med ytterligare 10 procent skulle ha inneburit
okade reserveringar for kreditférluster med 338 mkr (333).

Nedskrivningsprévning av goodwill

Goodwill prévas minst arligen for nedskrivning. Provningen sker genom att atervin-
ningsvadrdet, det vill sdga det hogsta av nyttjandevarde eller férsaljningsvarde,
berdknas. Ar &tervinningsvérdet I3gre dn redovisat varde sker nedskrivning till
atervinningsvardet. En nedskrivning av goodwill pdverkar varken kassafléde eller
kapitaltdckningsgrad, da goodwill &r en avdragspost vid berdkningen av kapitalbasen.
Foretagsledningens prévningar gérs genom att berdkna nyttjandevdrdet. Berdkningen
bygger pa uppskattade framtida kassafléden fran den kassagenererande enheten som
goodwillen avser och allokerats till samt nér i tiden kassaflédena erhalls. De férsta tre
arens kassafléden bestdms av de finansiella planer féretagsledningen faststallt. For
att ddrefter faststdlla framtida kassaflodens storlek krdvs mer subjektiva uppskatt-
ningar om framtida tillvéxt, marginaler och ldnsamhetsnivaer. Koncernen bedémer
eviga kassafldden eftersom samtliga kassagenererande enheter ar delar av koncernens
hemmamarknader, for vilka det inte finns nagra avsikter att lamna. Dessutom faststalls
en diskonteringsfaktor som forutom att spegla pengars tidsvarde ocksa speglar

den risk tillgangen dar forknippad med. Olika diskonteringsfaktorer anvénds for olika
tidsperioder. | mojligaste man faststalls diskonteringsfaktor och antaganden eller

delar av antaganden utifran externa kdllor. Berdkningen ar trots det till valdigt stor del
beroende av féretagsledningens egna antaganden. Foretagsledningen anser att gjorda
uppskattningar dr vasentliga for koncernens resultat och finansiella stdllning. Koncer-
nens goodwill uppgick per arsskiftet till 12 010 mkr (12 344), varav 9 303 mkr (3 618)
avser investeringen i den baltiska verksamheten. Foretagsledningens antaganden vid
berdkningen av nyttjandevardet per arsskiftet 2014 ledde inte till ndgra nedskrivning-
ar. Till och med 2001 hade 60 procent av den baltiska verksamheten férvdrvats. Under
2005 forvdrvades resterande 40 procent. Merparten eller 10 012 mkr (10 352) av
goodwillen fore nedskrivningar uppkom i och med forvarvet av aterstaende minoritet
och motsvarade dé 40 procent av verksamhetens totala virde. Aven om diskonterings-
faktorn héjts med en procentenhet eller om antagandet om tillvdxt sankts med en
procentenhet sa skulle inget nedskrivningsbehov uppkomma for investeringarna i den
baltiska verksamheten férutom for bankverksamheten i Litauen.
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Finansiella instrument varderade till verkligt varde

Ndr finansiella instrument varderas till verkligt varde enligt varderingsmodeller
beddms vilken observerbar marknadsdata som ska anvandas i varderingsmodellerna.
Utgdngspunkten &r att noterade priser fran sa likartade omsatta eller utfardade
finansiella instrument som majligt ska anvdndas. Da sadana priser eller komponenter
av priser inte kan identifieras krdvs att féretagsledningen gor egna antaganden. | not
K45 redovisas finansiella instrument varderade till verkligt varde férdelat pa tre olika
varderingsnivaer, noterade priser, varderingsmodell med observerbar marknadsdata
samt varderingsmodell med egna antaganden som ar betydande. Per arsskiftet uppgick
vardet av finansiella instrument varderade med egna antaganden som dr betydande
till 187 mkr (158). En skattning av vdrderingsparametrar behdver exempelvis goras for
volatiliteter for vissa illikvida optioner.

Férmansbestamda pensioner

For pensionsavsattningar avseende férmansbestamda dtaganden faststéller fére-
tagsledningen ett antal aktuariella antaganden for att berakna framtida kassafloden.
Antagandena bedéms och uppdateras vid behov vid varje rapporttillfalle. Férandringar
av antaganden beskrivs i not K39. Viktiga uppskattningar gérs avseende vilken slutlon
den anstallde har vid pensioneringstillfdllet, formanens storlek da den dr relaterad till
utvecklingen av inkomstbasbeloppet samt utbetalningsperiod och ekonomisk livslangd.
De uppskattade framtida kassaflddena nuvdrdesberdknas med en antagen diskon-
teringsrdnta. Da verkligt utfall avviker ifran gjorda antaganden uppstar sa kallade
erfarenhetsmdssiga aktuariella vinster eller férluster. Nar antaganden &ndras uppstar
ocksa aktuariella vinster eller forluster. Totalt uppgick koncernens aktuariella vinster
och forluster for 2015 till en vinst om 2 947 mkr (186). Resultatet redovisas som
Omvérdering av fsrmansbestidmda pensionsplaner inom Ovrigt totalresultat. Vinsten
berodde framst pa att diskonteringsrantan hojts under aret, fran 2,29 procent till 3,53
procent. Fér den svenska formansbestamda pensionsplanen Gversteg forvaltningstill-
gangarnas verkliga vérde pensionsskulden med 1 274 mkr. Nettotillgdngen redovisas
som tillgang i balansrakningen. Koncernen har bedémt att hela beloppet &r tillgangligt i
form av dterbetalning eller minskning av framtida avgifter for pensionstryggandet.
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I3 Risker

Swedbank definierar risk som en potentiell negativ paverkan pa koncernens vdrde som
kan uppsta pa grund av pagaende interna processer eller framtida interna eller externa
handelser. | riskbegreppet ingar dels sannolikheten att en handelse intréffar, dels den
paverkan handelsen skulle kunna ha pa koncernens resultat, eget kapital eller varde.
Styrelsen har antagit en policy for Enterprise Risk Management (ERM) vilken beskriver
riskramverket, riskhanteringsprocessen samt roller och ansvar inom riskhanteringen.
Swedbank identifierar kontinuerligt de risker som dess verksamhet medfér och har
utformat en process for hur riskerna ska hanteras.

Riskhanteringsprocessen omfattar atta steg: att forebygga risker, identifiera risker,
kvantifiera risker, analysera risker, foresla atgarder, kontrollera och Gvervaka, rappor-
tera risker samt att folja upp hanteringen av risken. Processen spanner dver samtliga
risktyper och resulterar dven i en beskrivning av Swedbanks riskprofil, som i sin tur
ligger till grund for Swedbanks interna kapitalutvarderingsprocess.

For att forsakra sig om att Swedbank bibehaller en langsiktigt Iag riskprofil har
styrelsen faststallt en Gvergripande riskaptit. | linje med riskaptiten finns individuella
VD-limiter for de risktyper koncernen ar exponerad mot. VD-limiterna begransar hur
exponering och utveckling i portféljen kan ske. Férutom VD-limiter har styrelsen ocksa
beslutat om ett signalsystem som syftar till att ge tidiga signaler om férutsdttning-
arna fordndras.

Kapitalutvdrderingsprocessen utvadrderar behovet av kapital med utgangspunkt i
Swedbanks samlade riskniva och beslutade affarsstrategi. Syftet &r att sdkerstalla
en effektiv kapitalanvandning och att Swedbank samtidigt dven under besvdrliga
omvarldsforhallanden uppfyller det legala minimikapitalkravet och har fortsatt tillgang
till de inhemska och internationella kapitalmarknaderna.

Risk Beskrivning

Kreditrisk Risken for att en motpart, ocksa kallad kredittagare, inte fullgér
sina forpliktelser mot Swedbank samt risken for att stdllda
sdkerheter inte tdcker fordran. Kreditrisk inkluderar dven mot-
partsrisk, koncentrationsrisk och avvecklingsrisk.

Marknadsrisk Risken for att koncernens resultat, eget kapital eller varde

minskar pa grund av férdndringar i riskfaktorer pa finansiella
marknader. Marknadsrisk inkluderar rdnterisk, valutakursrisk,
aktiekursrisk och ravarurisk samt risker fran forandringar i
volatiliteter eller korrelationer.

Likviditetsrisk Risken for att inte kunna infria betalningsforpliktelser vid

respektive forfallotidpunkt.

Operativ risk Risken for forlust till foljd av icke dndamalsenliga eller otill-
rdckliga interna processer eller rutiner, manskliga fel, felaktiga
system eller externa handelser. Definitionen inkluderar legal

risk och informationsrisk.

Risken for en foréndring i varde pa grund av avvikelse mellan
faktiska forsakringskostnader och forvantade forsakrings-
kostnader.

Forsakringsrisk

Ovriga risker Innefattar affarsrisk, pensionsrisk, strategisk risk och

ryktesrisk.

Kreditrisker

DEFINITION
Med kreditrisk avses risken att en motpart, ocksa kallad kredittagare, inte fullgér sina
forpliktelser mot Swedbank, samt risken for att stdllda sdakerheter inte tdcker fordran.
Kreditrisk omfattar dven motpartsrisk, koncentrationsrisk och avvecklingsrisk. Mot-
partsrisk dr risken for att en motpart i en tradingtransaktion inte fullgér sina
finansiella ataganden mot Swedbank och att de sdkerheter som erhallits inte dr
tillrdckliga for att tacka fordran pa motparten. Med tradingtransaktion avses har repor,
derivat, vardepappersfinansieringstransaktioner och penningmarknadstransaktioner.
Koncentrationsrisken utgors bland annat av stora exponeringar eller koncentration i
kreditportfdljen till specifika motparter, sektorer eller geografier.
Avvecklingsrisk ar risken att en motpart inte fullgér sitt atagande innan Swedbank
fullgdr sitt i samband med att en transaktion gar till férfall (leverans/betalning).

Riskhantering

En central princip i Swedbanks kreditgivning ar att varje affarsenhet i koncernen har
det fulla ansvaret for sina kreditrisker, samt att kreditbeslut foljer kreditprocessen,
fattas i enlighet med relevanta regelverk samt dr i linje med Swedbanks affars- och
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kreditstrategier. Beroende pa krediternas storlek och natur kan beslut om kreditgivning
fattas av exempelvis en handldggare med hjdlp av systemstdd eller i en kreditkom-
mitté. Affarsenheten har det fulla affarsmdssiga ansvaret oavsett vem som fattar
slutligt beslut i affdren, inklusive ansvaret for den interna kreditkontrollen. Duali-
tetsprincipen dr vdgledande vid all kredit- och kreditriskhantering inom koncernen.
Principen aterspeglas i den oberoende kreditriskorganisationen, i beslutsinstanser och

i kreditprocesserna. Respektive affdrsenhet svarar for att internkontroll dr integrerad i
relevanta delar av kreditprocessen.

Riskklassificeringssystemet dr en central del av kreditprocessen och omfattar
arbets- och beslutsprocesser for kreditgivning, kredituppféljning och kvantifiering
av kreditrisk. Beviljande av kredit forutsatter att kredittagaren pa goda grunder kan
forvantas fullgora sitt dtagande mot koncernen. Som kreditriskreducerande atgard
efterstrdvas ocksa adekvat och betryggande sakerhet.

En sund, langsiktigt robust och riskmdssigt balanserad kreditgivning forutsatter att
kreditaffaren satts i relation till paverkande omvérldsfaktorer. Detta innebdr att saval
koncernens som omvdrldens kunskap om férvantad lokal, regional och global férdnd-
ring och utveckling, av betydelse for affdren och dess risk, beaktas. Systematisk analys
av de enskilda kreditexponeringarna sker genom I6pande uppféljning av individuella
engagemang. Exponeringar mot féretagskunder, finansiella institutioner och stater
omprévas dessutom minst arligen.

Riskmadtning

Swedbanks interna riskklassificeringssystem dr utgangspunkten for:

« riskbedémning och kreditbeslut

« berdkning av riskjusterad avkastning (inklusive RAROC)

« berdkning av portféljreserveringar

« Overvakning och hantering av kreditrisker (inklusive migrationer)

« rapportering av kreditrisker till styrelse, VD och koncernledning

« utveckling av kreditstrategier med pafgljande riskhanteringsaktiviteter
« berdkning av kapitalkrav och kapitalallokering

Riskklass prévas och faststalls i samband med kreditbeslut. Den paverkar ocksa kraven
pa omfattningen av analysen och dokumentationen samt styr pa vilket satt uppféljning
av kunden ska ske. Detta gor att krediter med I3g risk kan godkdnnas i en enklare och
snabbare kreditprocess. Riskklassificeringen ingar ocksa som en central del i uppfolj-
ning av enskilda kreditexponeringar.

Swedbank har fatt godkant av Finansinspektionen for att anvdnda Intern risk-
klassificeringsmetod (IRK-metoden) for att berdkna merparten av kapitalkravet for
kreditrisker. IRK-metoden anvands for huvuddelen av utlaning till allménheten med
undantag for utlaning till stater. For de exponeringar ddr IRK-metoden inte tilldmpas
anvdnds istdllet Finansinspektionens schablonmetod.

Riskklassificeringens mal ar att férutsaga fallissemang inom ett ar och uttrycks pa
en skala med 23 klasser ddr O representerar storst risk, 21 representerar ldgst risk,
samt en klass for fallissemang. Efterféljande tabell beskriver koncernens riskklassifice-
ring och hur den relaterar till den teoretiskt berdknade sannolikheten for fallissemang
inom 12 manader (PD) samt indikativ rating enligt Standard & Poor’s. Av de totala
IRK-klassade exponeringarna ligger 81 (80) procent inom riskklasserna 13-21, sa kall-
lad investment grade, dér risken for fallissemang anses vara lag. Av exponeringarna har
47 (45) procent asatts riskklass 18 eller hogre, som motsvarar A rating fran de stora
ratinginstituten. Exponeringsandelarna avser konsoliderad situation.

Riskklass enligt IRK-metoden
Indikativ rating

Intern rating PD (%) Standard & Poor’s
Fallerade Fallerad 100 D
Hog risk 0-5 >57 CtillB
Forhojd risk 6-8 2,0-5,7 B+
Normal risk 9-12 0,5-2,0 BB- till BB+
Lag risk 13-21 <0,5 BBB- till AAA

FOr att uppna en sa stor exakthet i den interna ratingen som majligt har olika modeller
for riskklassificering utvecklats. Modellerna dr i huvudsak av tva slag. Den ena byg-
ger pa statistisk metod, vilket forutsatter tillgang till en stor mangd information om
motparter samt tillrdckligt stor andel av information om motparter som fallerat. | de
fall statistiska metoder inte dr tilldmplig skapas modeller dar bedémningskriterierna
faststdlls genom expertbeddmning.

Modellerna valideras saval vid inférandet av nya modeller som vid storre férand-
ringar samt fortlopande (minst arligen). Valideringen tar fasta pa att sakerstalla att
respektive modell mdter risk pa ett tillfredsstallande satt. Dartill kontrolleras att
modellerna fungerar vdl i den dagliga kreditverksamheten. Modellerna ger normalt en
sannolikhet for fallissemang pd ett ars sikt.

Swedbank Arsredovisning 2015
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Riskklass enligt IRK-metoden

Lagrisk  Normal risk Foérhdjd risk Hog risk Fallerade PD Icke risk-  Schablon- Totalt
Maximal kreditriskexponering fordelad utifran rating 2015 PD <0,5 PD 0,5-2,0 PD 2,0-5,7 PD >5,7 100,0 klassificerade metoden belopp
Exponerat belopp 1264537 200833 57 319 23 606 6014 64627 371639 1988575
Svensk Stora foretag & Baltisk .
bankrérelse % Institutioner %  bankrdrelse % Ovriga % Totalt %
Exponerat belopp

Lag risk 898432 45,2 229523 115 62 092 31 74490 3,7 1264537 63,6

Normal risk 130239 6.5 31530 16 38735 19 329 00 200833 10,1

Forhojd risk 38947 2,0 5399 03 12895 0,6 78 00 57319 29

Hog risk 12135 06 1241 01 10185 0,5 45 00 23606 1.2

Fallerade 2213 01 905 00 2896 01 6014 0.3

Icke riskklassificerade 4034 0.2 4135 0.2 4841 0.2 51617 2,6 64 627 3,2

Schablonmetoden 55674 28 32632 16 64 950 3,3 218383 110 371639 18,7

Summa 1141674 57.4 305 365 154 196 594 9,9 344 942 17,3 1988575 100,0
Hushall % Foretag % Institut % Stater % Ovriga % Totalt %

Exponerat belopp

Lag risk 832867 419 324161 163 107 510 54 1264538 63,6
Normal risk 92451 4.6 108 021 54 361 0,0 200833 10,1
Forhajd risk 31624 16 25548 13 147 0,0 57319 29
Hdg risk 14734 07 8870 04 1 0,0 23605 12
Fallerade 3232 0.2 2782 01 6014 03
Icke riskklassificerade 1781 01 62 846 3.2 64627 3.2
Schablonmetoden 23213 12 9580 05 5049 0,3 302032 152 31765 16 371639 18,7
Summa 998121 50,2 480 743 24,2 113 068 5,7 302 032 15,2 94611 4,8 1988575 100,0

Ovanstaende tabell avser Swedbank konsoliderad situation.

Riskklass enligt IRK-metoden

Lagrisk  Normal risk Forhojd risk Hog risk Fallerade Icke risk-  Schablon- Totalt
Maximal kreditriskexponering férdelad utifran rating 2014 PD<0,5 PDO0,5-2,0 PD 2,0-5,7 PD >5,7 PD 100,0 klassificerade metoden belopp
Exponerat belopp 1227295 206 665 60 305 26311 7079 77900 286227 1891782
Svensk Stora foretag & Baltisk .
bankrérelse % Institutioner % bankrérelse % Ovriga % Totalt %
Exponerat belopp

Lag risk 844 645 446 236681 12,5 55137 29 90833 48 1227295 64,9

Normal risk 135474 7.2 28627 15 42 500 2,2 65 0,0 206 665 109

Forhajd risk 41024 2.2 3565 0.2 15400 08 316 0.0 60 305 3.2

Hog risk 13445 0,7 612 0,0 12251 06 2 0,0 26311 14

Fallerade 2775 01 783 0,0 3521 0.2 7079 04

Icke riskklassificerade 4106 0.2 4269 0.2 5582 03 63943 34 77900 41

Schablonmetoden 63558 3.4 33551 18 28991 15 160127 8,5 286 227 151

Summa 1105027 58,4 308 088 16,3 163 382 8,6 315286 16,7 1891782 100,0
Hushall % Féretag % Institut % Stater % Ovriga % Totalt %

Exponerat belopp

Lag risk 774506 409 319099 169 133690 7,1 1227295 64,9
Normal risk 100 607 53 104 521 55 1537 01 206 665 109
Forhojd risk 35226 19 24417 13 662 00 60305 3.2
Hog risk 17 409 09 8587 05 315 00 26311 14
Fallerade 4135 0,2 2885 0.2 59 0,0 7079 04
Icke riskklassificerade 2058 01 75842 4,0 77 900 41
Schablonmetoden 20384 11 14651 08 6470 03 208799 110 35923 19 286 227 151
Summa 952 267 50,3 476 218 25,2 142 733 7,5 208799 11,0 111 765 59 1891782 100,0

Ovanstaende tabell avser Swedbank konsoliderad situation.
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Maximal kreditriskexponering, geografisk férdelning 2015

Sverige  Estland Lettland Litauen Norge Danmark  Finland USA Ovriga Totalt
Tillgangar
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 252 21330 16155 16903 4704 307 13874 112735 52 186312
Belaningsbara statsskuldfdrbindelser m.m. 65063 1441 1670 1973 210 1862 4333 76552
Stater 61421 1441 1670 29 2899 67 460
Kommuner 3642 1944 210 1862 1434 9092
Ovriga
Utlaning till kreditinstitut 80513 1250 1319 662 713 139 -151 165 1808 86418
Aterképsavtal® 1740 1740
Utlaning till allmé@nheten 1229352 59254 28509 36624 43503 1742 10622 1937 2412 14138955
Riksgdldskontoret 8726 8726
Aterképsavtal® 34640 4 1 20 34665
Bostadsfastigheter, inkl bostadsratter 820095 26804 11443 15156 2331 899 52 876 780
(Ovriga fastigheter 142125 13989 5927 7 268 4296 607 284 174 496
Garantier 27293 3269 310 325 954 193 523 32867
Kontanter 11770 21 594 317 12702
Ovrigt 107840 11094 7168 6000 11172 209 728 144211
Blanco 76863 4073 3066 7538 24750 27 10429 873 1889 129508
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 60121 18 18 9 6284 1207 2235 3717 15001 88610
Bostadsinstitut 37412 164 37576
Banker 12 037 4850 485 1560 3693 7802 30427
Andra finansiella foretag 8718 9 1413 10140
Icke finansiella féretag 1954 18 18 9 1434 722 675 15 5622 10467
Derivat 24 669 313 63 103 6452 1509 6677 690 45631 86 107
Ovriga finansiella tillgadngar 15646 570 698 261 489 470 34 256 18424
Ansvarsférbindelser och ataganden
Garantier 25652 1977 1110 1014 3119 121 122 2629 214 35958
Loften 180196 10115 4513 7014 16083 15452 1629 310 235312
Summa 1681464 94826 53826 64261 83320 5235 51163 123536 70017 2227648
% av total 75 4 2 3 4 0 2 6 3 100

1) Verkligt varde for erhallna vardepapper i aterkdpsavtal técker dterkpsavtalens redovisade varden.

Nettningsvinster och erhdlina sakerheter for derivat 2015

Sverige  Estland Lettland Litauen Norge Danmark  Finland USA Ovriga Totalt
Positiva marknadsvdrden, balansrakning 24669 313 63 103 6452 1509 6677 690 45631 86 107
Nettningsavtal, ej kvittade i balansrakningen 9486 2238 760 4870 534 21726 39613
Kreditexponeringar efter nettningsavtal 15183 313 63 103 4214 749 1807 157 23905 46 494
Erhélina sakerheter! 1024 954 354 1457 17 345 21135
Netto kreditexponering efter erhallna sdkerheter 14159 313 63 103 3259 395 350 157 6560 25359

1) Sékerheter bestar till 94,2 procent av kontanta medel, till 5,8 procent obligationer med en kreditrating motsvarande AAA fran Standard & Poor's.

Kreditderivat 2015 2014
Nominella vdrden 5263 12362

Kreditderivat anvdnds i kundhandel men dven for att optimera kreditrisken i handelsportféljer med rantebdrande vardepapper.

Swedbank Arsredovisning 2015
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Maximal kreditriskexponering, geografisk férdelning 2014

Sverige  Estland Lettland Litauen Norge rlr:::?k Finland USA  Ovriga Totalt
Tillgangar
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 370 16641 9125 14106 4310 318 1 68434 463 113768
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 35694 435 2074 1601 513 1888 4020 46225
Stater 31235 435 2074 35 513 1787 4020 40099
Kommuner 2904 101 3005
Ovriga 1555 1566 3121
Utlaning till kreditinstitut 104432 2472 4297 1076 -76 36 -22 183 1424 113820
Aterkdpsavtal! 17 468 17 468
Utlaning till allmdnheten 1220468 58854 29457 38110 39935 1703 9949 3836 2194 1404507
Riksgdldskontoret 16556 16 556
Aterképsavtalt 62 590 3 18 62612
Bostadsfastigheter, inkl bostadsratter 780377 26472 11610 14353 2391 869 139 836211
Ovriga fastigheter 137830 13792 6694 7998 4272 553 773 2114 174086
Garantier 30336 3339 352 226 1066 82 511 35972
Kontanter 13731 29 874 958 15592
Ovrigt 99597 11152 6701 5579 12058 258 576 135921
Blanco 79331 4067 3226 88978 20148 23 9094 1007 1683 127557
Obligationer och andra rdntebdrande vdrdepapper 77 846 29 9 8904 2088 4797 7122 23660 124455
Bostadsinstitut 47131 731 47862
Banker 18410 5428 2008 2493 0 13051 41390
Andra finansiella foretag 7926 1869 7026 3133 19954
Icke finansiella foretag 4379 29 9 3476 80 435 96 6745 15249
Derivat 39104 275 104 145 75937 2120 10540 954 62023 123202
Ovriga finansiella tillgdngar 10937 1150 1281 201 659 157 129 198 14712
Ansvarsforbindelser och ataganden
Garantier 18605 2247 1359 1072 2614 51 1311 27 259
Loften 188547 9441 4823 9782 9879 12 409 2104 22 237007
Summa 1696003 91109 50891 66566 75762 6829 41031 82762 94004 2204955
% av total 77 4 2 3 3 2 4 4 100
1) Verkligt varde for erhallna vardepapper i aterkdpsavtal tacker aterkdpsavtalens redovisade varden.
Nettningsvinster och erhdllna sdkerheter for derivat 2014
Sverige  Estland Lettland Litauen Norge rgglr']k Finland USA  Ovriga Totalt
Positiva marknadsvdrden, balansrakning 39104 275 104 145 7937 2120 10540 954 62023 123202
Nettningsavtal, ej kvittade i balansrdkningen 14678 3334 1227 7094 822 36240 63394
Kreditexponeringar efter nettningsavtal 24 426 275 104 145 4603 894 3447 132 25783 59 808
Erhélina sakerheter! 4066 673 894 2934 32 23295 31894
Netto kreditexponering efter erhdlina sdkerheter 20360 275 104 145 3930 0 512 100 2488 27914

1) Sakerheter bestar till 93,2 procent av kontanta medel, till 6,8 procent obligationer med en kreditrating motsvarande AAA fran Standard & Poor's.

GIIPS-exponering, redovisat varde 2015 2014

Grekland Irland  Italien Portugal Spanien Summa Grekland Irland  Italien Portugal Spanien Summa
Lan (penningmarknad och certifikat) 18 18 19 7 26
Lan (kreditfaciliteter)
Derivat netto? 10 1 14 86 111 11 22 86 118
Ovrigt? 5 11 16 17 49 9 8 31 49
Summa 15 30 30 103 178 0 20 49 7 117 193

1) Derivat till marknadsvarde efter hansyn till nettnings- och sdkerhetsavtal. Derivatens marknadsvarden plus interna riskpaslag uppgar till: Irland 15 mkr (18), Italien 431 mkr
(437), Portugal 40 mkr (0) och Spanien 238 mkr (228). Summa 724 mkr (683).
2) Inkluderar handelsfinansiering och Ian till allménheten
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Utlaning till allmadnhet och kreditinstitut, redovisat varde 2015

Lan som individuellt inte bedémts osdkra Lan som individuellt bedémts osdkra Totalt
Portfélj- Efter portfolj- Fére Reserve- Efter
Fore portfdljreserveringar reserveringar reserveringar reserveringar ringar reserveringar
Betalande Forfallna
Geografisk fordelning
Sverige 1186 460 1296 471 1187285 2617 1222 1395 1188680
Estland 57 940 687 154 58473 1196 419 777 59250
Lettland 27 241 827 154 27914 1034 440 594 28508
Litauen 35317 705 82 35940 968 304 664 36 604
Norge 40008 11 52 39967 191 13 178 40145
Danmark 1705 3 1708 14 12 2 1710
Finland 10918 5 10913 10913
USA 2134 52 2186 2186
Ovriga 2607 39 2568 2568
Utlaning till allmdnheten
exklusive Riksgdldskontoret
och aterképsavtal 1364 330 3581 957 1366 954 6020 2410 3610 1370564
Sektor/bransch
Privatpersoner 865692 2073 274 867 491 2085 705 1380 868871
Hypoteksutlaning, privat 729930 1696 161 731465 1756 518 1238 732703
Bostadsrattsforeningar 101173 76 35 101214 36 1 35 101 249
Ovrigt, privat 34589 301 78 34812 293 186 107 34919
Foretagsutlaning 498 638 1508 683 499 463 3935 1705 2230 501 693
Jordbruk, skogsbruk och fiske 73294 141 52 73383 322 79 243 73626
Tillverkningsindustri 40617 206 129 40 694 1529 894 635 41329
Offentliga tjdnster och samhalls-
service 24511 14 30 24 495 43 6 37 24532
Byggnadsverksamhet 17 450 78 38 17 490 121 45 76 17 566
Handel 29721 115 92 29744 305 161 144 29888
Transport 11835 401 27 12209 25 12 13 12222
Sjétransport och offshore 29556 39 29517 247 25 222 29739
Hotell och restaurang 6829 38 20 6847 91 23 68 6915
Informations- och kommunika-
tionsverksamhet 5550 42 11 5581 4 2 2 5583
Finans och forsakring 12 425 3 29 12399 41 25 16 12415
Fastighetsforvaltning 210355 263 139 210479 636 198 438 210917
Bostadsfastigheter 56172 105 32 56 245 154 42 112 56 357
Kommersiella fastigheter 88532 78 57 88553 113 32 81 88634
Industri och lagerlokaler 44252 39 24 44 267 143 32 111 44378
Ovrig fastighetsforvaltning 21399 41 26 21414 226 92 134 21548
Foretagstjdnster 18999 93 49 19043 396 147 249 19292
Ovrig féretagsutlaning 17 496 114 28 17582 175 88 87 17 669

Utlaning till allménheten

exklusive Riksgdldskontoret

och aterkopsavtal 1364330 3581 957 1366 954 6020 2410 3610 1370564
Utlaning till kreditinstitut inklu-

sive Riksgdldskontoret

och aterkopsavtal 129 808 129808 15 14 1 129 809
Utlaning till allmdnheten
och kreditinstitut 1494138 3581 957 1496 762 6035 2424 3611 1500373
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Utlaning till allmédnhet och kreditinstitut, redovisat virde 2014

Lan som individuellt inte bedémts osdkra Lan som individuellt bedémts osdkra Totalt
Portfolj- Efter portfolj- Fore Reserve- Efter
Fore portfdljreserveringar reserveringar reserveringar reserveringar ringar reserveringar
Betalande Forfallna
Geografisk férdelning
Sverige 1138890 1608 511 1139987 2011 676 1335 1141322
Estland 57151 925 170 57 906 1312 367 945 58851
Lettland 28264 650 240 28674 1465 682 783 29457
Litauen 36352 997 124 37225 1214 347 867 38092
Norge 39782 43 42 39783 207 55 152 39935
Danmark 1701 1701 8 6 2 1703
Finland 9953 4 9949 9949
USA 3701 139 4 3836 3836
Ovriga 2232 38 2194 2194
Utlaning till allmdnheten
exklusive Riksgdldskontoret
och aterképsavtal 1318026 4362 1133 1321255 6217 2133 4084 1325339
Sektor/bransch
Privatpersoner 825951 2691 317 828325 2800 967 1833 830158
Hypoteksutlaning, privat 692 784 2201 178 694 807 2323 732 1591 696 398
Bostadsrdttsforeningar 98182 114 39 98 257 2 1 1 98258
Ovrigt, privat 34985 376 100 35261 475 234 241 35502
Foretagsutlaning 492 075 1671 816 492930 3417 1166 2251 495181
Jordbruk, skogsbruk och fiske 72337 144 70 72411 274 62 212 72623
Tillverkningsindustri 41708 411 188 41931 614 210 404 42335
Offentliga tjdnster och samhalls-
service 21946 24 27 21943 10 2 8 21951
Byggnadsverksamhet 16196 75 40 16231 127 33 94 16325
Handel 30447 131 104 30474 469 184 285 30759
Transport 11695 194 39 11850 114 38 76 11926
Sjétransport och offshare 30261 32 30229 159 86 73 30302
Hotell och restaurang 6635 38 24 6649 109 19 90 6739
Informations- och kommunikations-
verksamhet 5551 16 11 5556 8 2 6 5562
Finans och forsakring 10263 7 10 10260 14 10 4 10264
Fastighetsforvaltning 204 554 300 177 204677 847 229 618 205 295
Bostadsfastigheter 52652 176 21 52807 260 64 196 53003
Kommersiella fastigheter 89026 108 47 89 087 88 31 57 89 144
Industri och lagerlokaler 40820 2 14 40808 127 16 111 40919
QOvrig fastighetsférvaltning 22 056 14 95 21975 372 118 254 22229
FOretagstjanster 16 568 87 53 16602 428 163 265 16867
Ovrig féretagsutlaning 23914 244 41 24117 244 128 116 24233

Utlaning till allmdnheten
exklusive Riksgdldskontoret
och aterkopsavtal 1318026 4362 1133 1321255 6217 2133 4084 1325339

Utlaning till kreditinstitut
inklusive Riksgaldskontoret

och aterkdpsavtal 192 988 192 988 64 64 192 988
Utlaning till allmdnheten
och kreditinstitut 1511014 4362 1133 1514243 6281 2197 4084 1518327
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Osadkra och forfallna 1an, samt Ian med lattnader i villkor 2015

Sverige Estland Lettland Litauen Norge  Danmark USA Totalt
Osdkra Ian
Redovisat vdrde fore reserveringar 2632 1196 1034 968 191 14 6035
Reserveringar 1236 419 440 304 13 12 2424
Redovisat vdrde efter reserveringar 1396 777 594 664 178 2 3611
Andel osdkra Ian, netto, % 0,10 132 2,07 1,71 044 012 0,24
Andel osdkra Ian, brutto, % 0,20 2,02 3,51 2,46 0,48 0,81 0,40
Forfallna 1an som inte dr osdkra
Varderingskategori, Ianefordringar
Kapitalfordran med forfallet belopp, 683 687 827 705 11 3 52 2968
5-30 dagar 193 566 725 472 9 1965
31-60 dagar 243 104 76 120 543
61-90 dagar 235 16 21 70 342
> 90 dagar 12 1 5 43 2 3 52 118
Varderingskategori, verkligt varde via resultatrakningen
Kapitalfordran med forfallet belopp, 613 613
5-30 dagar 162 162
31-60 dagar 276 276
61-90 dagar 82 82
> 90 dagar 93 93
Summa 1296 687 827 705 11 3 52 3581
Lan med lattnader i villkor
Performing 2615 664 646 327 2161 6413
Non-performing 1093 849 789 553 2 52 3338
Fullt sdkerstéllda Ian med intraffade férlusthdndelser
Redovisat varde 101 9 46 2 3 52 213
Osakra och forfallna Ian, samt 1an med Iattnader i villkor 2014

Sverige Estland Lettland Litauen Norge  Danmark USA Totalt
Osdkra ldan
Redovisat vdrde fore reserveringar 2075 1312 1465 1214 207 8 6281
Reserveringar 740 367 682 347 55 6 2197
Redovisat vdrde efter reserveringar 1335 945 783 867 152 2 4084
Andel osdkra Ian, netto, % 0,10 1,60 2,66 2,28 0,38 014 0,27
Andel osdkra Ian, brutto, % 0,16 2,20 4,82 3,15 0,52 0,48 041
Férfallna Ian som inte dr osdkra
Varderingskategori, Ianefordringar
Kapitalfordran med forfallet belopp, 860 925 650 997 43 139 3614
5-30 dagar 294 739 491 558 19 2101
31-60 dagar 301 143 124 251 819
61-90 dagar
> 90 dagar 265 43 35 188 24 139 694
Vdrderingskategori, verkligt vdrde via resultatrdkningen
Kapitalfordran med forfallet belopp, 748 748
5-30 dagar 308 308
31-60 dagar 281 281
61-90 dagar
> 90 dagar 159 159
Summa 1608 925 650 997 43 139 4362
Fullt sdkerstdllda 1an med intraffade férlusthandelser
Redovisat vdrde 428 13 61 19 139 660
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Osdkra lan

Osadkra lan ar sadana for vilka det ar sannolikt att betalningarna inte fullféljs enligt
kontraktsvillkoren. Ett Idn bedéms som osdkert nar det dels finns objektiva beldgg for
att en forlusthandelse intraffat pa individuell niva efter lanets forsta redovisningstill-
falle, dels uppstar en forlust nar lanets férvantade framtida kassafléden skiljer

sig fran de kontraktsenliga kassaflodena (bada diskonterade med lanets ursprungliga
effektivranta). Forlusthdndelser pa individuell niva ar exempelvis da lantagaren ham-
nar i betydande finansiella svarigheter, ndr det ar troligt att Iantagaren gar i konkurs
eller i likvidation, nar Iantagaren &r foremal fér finansiell rekonstruktion, kontraktsbrott
sasom uteblivna eller forsenade rante- eller amorteringsbetalningar alternativt olika
anstandsatgarder till féljd av Iantagarens finansiella svarigheter. Exponeringar som

ar forfallna mer &n 90 dagar eller exponeringar for vilka villkoren férandrats pa ett
betydande sétt till féljd av Iantagarens finansiella svarigheter betraktas automatiskt
som osakra Ian. Ett 1an ar inte osakert om det finns sdkerheter som med betryggande
marginal tacker bade kapital, rantor och ersattning for eventuella forseningar. Ovan
specificeras reserveringar som gjorts for osdkra lan samt for Gvriga delar av utlaningen
dar forlusthandelser intraffat men dar individuella lan dnnu inte har identifierats.

Lan med ldttnader i villkor

Lan med lattnader | villkor avser 1an dér nagon forandring gjorts i avtalsvillkoren till
foljd av kundens finansiella svarigheter. Syftet med ldttnaden ar att fa lantagaren att
bli fullt betalande igen eller da detta inte anses mojligt, att maximera aterbetalningen
for utestaende Ian. Villkorsandringar inkluderar olika former av lttnader, sésom
amorteringsbefrielser, nedsattning av rdnta under marknadsranta, eftergift av del

Reserveringar 1an 2015

eller hela Ianet eller utfardande av nya Ian for att betala forfallna belopp eller undvika
fallissemang. Villkorsandringarna kan vara sa betydande att lanet ocksd bedéms som
osdkert, vilket dr fallet om ldttnaderna medfor att det ursprungliga lanets redovi-

sade varde minskar oaktat lattnader. Det redovisade vardet for [anet med ldttnader

i villkoren faststdlls genom att diskontera framtida forvdntade kassafldden med det
ursprungliga lanets effektivranta. Innan ett |an med lattnader upphar att rapporteras
som sddant ska alla kriterier vara uppfyllda som faststallts i Europeiska Bankmyndighe-
tens regelverk for 1an med lattnader.

Bortskrivna Idn

Lan skrivs bort da forlusten anses belopssmdssigt slutligen faststalld. Helt bortskrivna lan

ingdr inte i osakra Ian eller i Ian med lattnader i villkor. Kvarstaende Ian som delvis skrivits

bort ingar dven efter bortskrivningen i osakra lan eller i [an med lattnader i villkor. Férlusten
anses vara beloppsmassigt faststalld da konkursférvaltare lamnat redovisning av utdelning i
konkurs, da ackordsforslag antagits, da fordringar eftergivits eller da Kronofogdemyndighet
eller inkassoforetag med vilken koncernen samarbetar med redovisat att en fysisk person
saknar utmatningsbara tillgangar. Bortskrivning av 1an medfor normalt inte att kraven emot
gdldendren efterskdnks. Kraven mot gdldendren eller borgensman drivs som regel vidare genom
efterbevakning efter det att bortskrivning skett. Efterbevakning sker inte da juridisk person
upphort att existera till foljd av konkurs, da ackordsférslag antagits eller da fordringar eftergivits
helt. Lan skrivs ocksa bort da osékra lan avyttras. | samband med bortskrivningen ianspraktas
tidigare gjorda reserveringar.

Sverige  Estland Lettland Litauen Norge Danmark  Finland USA  Ovrigt  Totalt
Ingdende balans 1251 537 922 471 97 6 4 4 38 3330
Nya reserveringar 734 52 23 89 7 905
lanspraktagande av tidigare gjorda reserveringar -171 -25 -218 -76 -10 -1 -501
Atervinningar av tidigare gjorde reserveringar -99 -37 5 -49 -24 -204
Portféljreservering for 1an som inte ar osdkra -30 59 -115 -44 1 -4 1 -132
Valutakursdifferenser 21 -13 -23 =5 3 -17
Utgdende balans 1706 573 594 386 66 12 5 0 39 3381
Total reserveringsgrad for osdkra lan, % (Inklusive portféljreservering
i relation till 1an som individuellt klassats som osdkra) 65 48 57 40 34 85 56
Reserveringsgrad for individuellt identifierade osakra Ian, % 47 35 43 31 7 83 40
Reserveringar lan 2014

Sverige  Estland Lettland Litauen Norge Danmark  Finland USA  Ovrigt Totalt
Ingaende balans 1412 581 1326 657 54 3 2 9 30 4074
Nya reserveringar 253 -30 =77 28 73 2 249
lanspraktagande av tidigare gjorda reserveringar -166 -86 -20 -72 -344
Atervinningar av tidigare gjorde reserveringar -312 -29 -355 -125 -821
Portféljreservering for 1an som inte ar osdkra -58 60 -30 -57 8 =77
Valutakursdifferenser 122 41 78 40 -30 2 -5 249
Utgdende balans 1251 537 922 471 97 6 4 4 38 3330
Total reserveringsgrad for osdkra lan, % (Inklusive portféljreservering
i relation till lan som individuellt klassats som osakra) 62 41 63 39 47 72 53
Reserveringsgrad for individuellt identifierade osdkra lan, % 34 28 47 29 27 72 35

Koncentrationsrisk, kundexponering

Koncernen hade per arsskiftet 2015 inga exponeringar mot enskilda motparter som Gversteg 10 procent av kapitalbasen.

Erhallna sdkerheter som kan siljas eller pantsattas dven da motparten fullgor kontraktsenliga villkor
Utlaning i form av aterképsavtal innebar att koncernen erhaller vardepapper vilka kan sdlja eller pantsdttas. Vardepapprens verkliga varde tacker aterkdpsavtalens redovisade
vdrden. Koncernen erhaller dven sakerheter i form av vardepapper som kan séljas eller pantsattas for derivat och Gvriga exponeringar. Verkligt vérde for sadana erhallna saker-
heter uppgick per arsskiftet till 1 889 mkr (1 829). Ingen av dessa erhallna sakerheter hade per arsskiftet salts eller vidarepantsatts.
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Egendom som Overtagits for skydd av fordran samt dtertagna leasingobjekt

Koncernen Gvertar egendom i syfte att dtervinna sa mycket som majligt av uteblivna tigheternas verkliga varden har huvudsakligen faststallts av interna vdrderare med
kassafloden fran lamnade 1an som fallerat och pa sa satt minimera kreditforluster. stor kunskap om de aktuella fastigheterna och den relevanta marknaden. De interna
Detta forvdntas ske genom aktiv tillgangsforvaltning och andra vardeskapande atgéar- antagandena vid vérderingen anses vara sa betydande att varderingen hanfors till niva
der. Avsikten ar ocksa att minimera kostnader under innehavstiden av den dvertagna 3 i hierarkin for verkligt varde. | de fall fastigheterna skrivits ned har det skett till nytt-
egendomen. Koncernens innehav av férvaltningsfastigheter, vilka forvdrvats for skydd jandevdrden. Fér vissa enstaka fastigheter dar forsaljning &r ndra forestaende har dock
av fordran, redovisas i not K31 Forvaltningsfastigheter. Merparten av dvrig dvertagen fastigheterna varderats till férvantat forsaljningspris. | dessa fall hanfors varderingen
egendom avyttras omgdende. till niva 2 i hierarkin for verkligt vérde.

Forvaltningsfastigheternas verkliga varden har framst faststallts genom kassaflo-
desanalyser for respektive objekt. Varje fastighet varderas separat. Forvaltningsfas-

2015 Intakter Kostnader Avskrivningar Nedskrivningar  Vinst vid avyttring Resultat
Fastigheter varderade som varulager 7 2 62 46 -11
Forvaltningsfastigheter, med hyresintakter 9 15 3 8 1 -17
Ovrigt 4 2 21 14
Summa 16 21 3 72 68 -13
2014 Intdkter Kostnader Avskrivningar Nedskrivningar  Vinst vid avyttring Resultat
Fastigheter varderade som varulager 206 102 -104
Forvaltningsfastigheter, med hyresintakter 30 35 10 46 101 41
Ovrigt 45 50 4 17 8
Summa 75 84 10 256 220 -55
2015 2014
Redovisat vdrde, Redovisat vdrde,
dvertaget Redovisat overtaget Redovisat

Antal under dret varde \Verkligt varde Antal under aret vdrde Verkligt varde
Totalt
Fastigheter vdrderade som varulager 102 110 400 460 877 777 951
Forvaltningsfastigheter 1 8 16 13 97 138
Fordon 17 4 10 14 46 34 46
Aktier och andelar 2 17 17 2 13 13
Ovrigt 3 6 6 13 13 15
Summa 125 114 441 513 951 934 1163

Kapitalkrav for kreditrisker
Kapitalkravet for kreditrisker i Swedbank (Konsoliderad situation) uppgick per 2015-12-31 till totalt 20 801 mkr (21 988). For ytterligare information se not K4 Kapital.
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Likviditetsrisk

DEFINITION
Med likviditetsrisk avses risken att koncernen inte kan infria betalningsfarpliktelser ndr
de forfaller till betalning.

Styrelsen beslutar koncernens dvergripande riskaptit for likviditet och har darfor
faststallt limiter for dverlevnadshorisonten och fér ett minimum av outnyttjat ut-
rymme i sakerhetspoolen for emission av sdkerstallda obligationer (Over Collateralisa-
tion, "0C"). VD ansvarar for att sakerstalla att verksamheten haller sig inom riskaptiten,
varfér mer granuldra VD-limiter har definierats och faststdllts. For att sakerstdlla att
verksamheten kan monitoreras pa daglig basis mot riksaptiten och VD-limiterna sa &r
limiterna kompletterade med limiter satta av koncernens riskchef.

Ansvaret for att hantera och kontrollera koncernens likviditet ligger hos Group
Treasury. Riskkontroll arbetar oberoende for att identifiera alla relevanta aspekter av
likviditetsrisk, och dr ansvariga fér oberoende kontroll, mdtning och monitorering.

Finansierings- och likviditetsstrategi

Swedbanks finansieringsstrategi ar baserad pa tillgangarnas sammansattning. Mer dn
halften av utldningen bestdr av svenska bostadslan som primart &r finansierade med
sakerstallda obligationer. Swedbank ar marknadsledande pa inlaning pa sina hemma-
marknader. Inlaningsvolymer tillsammans med sdkerstallda obligationer och aktieka-
pital tacker ndstan hela Swedbanks finanseringsbehov. Det innebar att Swedbank har
ett begransat strukturellt behov av icke sdkerstalld finansiering. Finansieringsstrategin
ar ocksa ndra sammanlankad till kreditkvaliteten pa tillgangarna i balansrdkningen.
Swedbank strdvar efter att matcha icke sakerstdlld finansiering mot tillgangar med
motsvarande belopp och I6ptid.

Likviditetsreserv!

| enlighet med mall definierad av den Svenska Bankféreningen

Andelen icke sdkerstalld finansiering bestdms framst utifran bankens likviditetsbehov
och den buffert som banken vill halla i sékerhetspoolen fér emission av sdkerstéllda
obligationer (OC) for att klara fluktuationer i huspriser.

Swedbank anvdnder sig av ett antal olika upplaningsprogram fér sin kort- och lang-
siktiga upplaning, t.ex. upplaning genom penningmarknadscertifikat, andra inlanings-
certifikat, sakerstdllda obligationer samt icke sdkerstdlld upplaning.

For information om Swedbanks fordelning av skulder och intecknade tillgangar se
koncernens pelare 3 rapport eller faktabok.

Likviditetsreserv

Anledningen till att Swedbank har etablerat och uppratthaller en likviditetsreserv ar
for att minska koncernens likviditetsrisk. Nar framtida refinansieringsbehov ar stora
maste likviditetsreserven anpassas for att kunna méta forfall i olika typer av stressade
situationer dar till exempel marknader ar helt eller delvis stangda fér nyemission under
en langre period. Det innebdr ocksa att nar Swedbanks forfall dr mindre sa kan dven
likviditetsreserven minskas eftersom likviditetsrisken minskar.

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 186313
Inlaning i andra banker tillganglig overnight 249
Vdrdepapper emitterade eller garanterade av stater, centralbanker eller multinationella utvecklingsbanker 77731
Vdrdepapper emitterade eller garanterade av kommuner eller statliga enheter 4146
Sdkerstallda obligationer 44830
Emitterade av andra institutioner 44830
Vdrdepapper emitterade av finansiella foretag (exkl. sakerstallda obligationer) 735
Summa 314 004
1) 95 procent av de vardepapper som ingér i likviditetsreserven per 31 december 2015 innehar AAA rating.
Ytterligare likvida tillgdngar inom gruppen?
Vdrdepapper emitterade eller garanterade av stater, centralbanker eller multinationella utvecklingsbanker 13967
Vardepapper emitterade eller garanterade av kommuner eller statliga enheter 5
Sdkerstdllda obligationer 31598
Emitterade av andra institutioner 27 460
Egenemitterade 4137
Vardepapper emitterade av icke finansiella foretag 970
Vdrdepapper emitterade av finansiella foretag (exkl. sakerstallda obligationer) 3959
Summa 50499

2) 89 procent av de ytterligare likvida tillgangarna uppfyller kraven enligt Svenska Bankforeningens mall férutom att dessa halls utanfor Treasury.
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Loptidséversikt

| 16ptidscversikten fordelas icke diskonterade kontraktsenliga kassafloden utifran kan bli aktuell, Skillnad mellan nominellt belopp och redovisat varde, diskonteringsef-
dterstaende 18ptid till avtalad forfallotidpunkt. F6r utldning till allmdnheten fordelas fekten, redovisas i kolumnen Utan Idptid/diskonteringseffekt. | denna kolumn redovisas
Ian med amortering utifrén amorteringsplan. Skulder, dér avtalen innehdller mgjlighet dven poster utan avtalad forfallotidpunkt och dér férvantad betalningstidpunkt inte
till fortidsinlosen, har fordelats utifrdn den tidigaste tidpunkten da dterbetalningen faststallts.

Odiskonterade kontraktsenliga kassafloden

. Betalbar pa Utan loptid/

Aterstaende I6ptid 2015 anfordran <3man 3 man-1ar 1-5ar 5-10ar >104ar diskonteringseffekt Totalt
Tillgdngar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 186312 186312
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 48118 8489 14317 287 2 445 2896 76552
Utlaning till kreditinstitut 5979 70947 3043 5443 960 46 86418
Utlaning till allmanheten 74777 118593 308 624 104 554 790 584 16823 1413955
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 6467 36893 42 259 623 221 2147 88610
Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken 33704 2153 13033 15380 55801 33371 153442
Aktier och andelar 16 456 16 456
Derivat 18820 23634 31332 5158 7163 86 107
Immateriella anldggningstillgangar 13690 13690
Materiella tillgangar 1989 1989
Ovriga tillgdngar 20427 2607 6 2284 25324
Summa 192291 273260 195412 415014 126962 849097 96819 2148855
Skulder

Skulder till kreditinstitut 29041 110972 9573 882 23 2 150493
In- och upplaning fran allmanheten 648521 67 081 29560 2903 148 58 748271
Emitterade vardepapper 124435 90 351 506 695 55 487 14829 34738 826 535
Finansiella skulder dar kunder bar placeringsrisken 56919 2312 13652 16 147 57 560 11246 157836
Derivat 13915 10845 20321 5513 1251 16836 68 681
Ovriga skulder 36823 7381 3564 870 446 49 084
Efterstdllda skulder 12411 11653 549 24613
Eget kapital 123342 123342
Summa 677562 410145 150022 548017 90 599 85797 186713 2148855

Merparten av inlaning fran allmanheten dr avtalsmassigt betalbar pa anfordran. Trots avtalsmdssiga villkor dr inldaningen i praktiken en langsiktig och stabil finansieringskalla.

Odiskonterade kontraktsenliga kassafléden

. Betalbar pd Utan loptid/

Aterstaende I6ptid 2014 anfordran <3man 3 man-1ar 1-53ar 5-10ar >10ar diskonteringseffekt Totalt
Tillgangar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 113768 113768
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 15245 5308 14376 3441 3848 4007 46 225
Utlaning till kreditinstitut 5203 100084 550 7385 526 72 113820
Utlaning till allmanheten 146 895 111488 254822 101 566 773575 16161 1404507
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 14634 34391 67951 2992 484 4003 124 455
Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken 32924 2001 11822 14021 53118 29433 143319
Aktier och andelar 14855 14855
Derivat 30449 27517 56 200 9875 1991 -2830 123202
Immateriella anlaggningstillgangar 14319 14319
Materiella tillgangar 2750 2750
Ovriga tillgdngar 15300 2873 14 1290 20077
Summa 118971 356131 184128 412570 132421 833088 83988 2121297
Skulder

Skulder till kreditinstitut 41824 123200 5604 759 62 4 171453
In- och upplaning fran allmé@nheten 563 049 79929 29739 3587 267 108 676679
Emitterade vardepapper 160 365 141576 439970 46 406 16637 30058 835012
Finansiella skulder dar kunder bar placeringsrisken 61994 1961 11563 13447 48719 8493 146177
Derivat 17 149 20152 46 197 8150 1639 -7593 85694
Ovriga skulder 53961 10063 2470 1270 2188 69952
Efterstallda skulder 12914 5297 746 18957
Eget kapital 117373 117373
Summa 604873 496598 209095 504 546 82516 74588 149081 2121297

Merparten av inlaning fran allmanheten dr avtalsmdssigt betalbar pa anfordran. Trots avtalsmassiga villkor dr inldningen i praktiken en langsiktig och stabil finansieringskalla.
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Riskmdtning
Riskkontroll ansvarar for att definiera oberoende metoder for att mdta koncernens

likviditetsrisk samt skall granska och godkdnna metoder definierade av Group Treasury.

All likviditetsrisk ska identifieras och mdtas. Berdkningen av Swedbanks likviditetsrisk
baserar sig pa koncernens framtida kontrakterade nettokassafléden vilka ackumuleras
6ver tid och genererar en dverlevnadsharisont. Ddrut6ver beraknar och monitorerar
Group Treasury koncernens likviditetsrisker med ett antal olika riskmatt sasom
likviditetstackningsgrad ("LCR") och nettofinansieringskvot ("NSFR”).

En limit fér dverlevnadshorisont dr etablerad som en del i koncernens ERM-policy.
Denna utgdr antalet dagar med ett positivt kumulativt nettokassaflde, hansyn tagit
till framtida kontrakterade kassafloden. Kassaflgden fran likvida tillgangar model-
leras utifran konservativa antaganden om nar dessa tidigast kan intraffa. Utdver
odverlevnadshoarisonten analyseras Swedbanks likviditetsrisk utifran effekten av icke-
kontrakterade floden genom simulering och olika stresstester. Modellen ar konservativ
i den mening att den antar att det inte finns nagon tillgang till kreditmarknaderna eller
stod fran annan extern part sasom kreditfaciliteter fran centralbanker.

Ett antal olika metoder och system anvdnds for att sakerstalla att Swedbank pa
daglig basis kan infria sina betalningsforpliktelser och ataganden, under normala saval
som under stressade situationer. Hanteringen av intradagsbetalningar inkluderar
monitorering och verifiering av att betalningsataganden utfors punktligt och att
eventuella finanseringsbehov identifieras.

LCR syftar till att sakerstalla att Swedbank har icke pantsatta tillgangar av hog kva-
litet (en likviditetsreserv) for att méta likviditetsbehov i stressade situationer under
kommande 30 dagar. Fran den 1 januari 2013 galler i Sverige en miniminiva om 100
procent, sdvdl totalt som i USD och EUR enskilt. Utéver den svenska regleringen
rap- porterar Swedbank LCR enligt gallande EU-regelverk.

NSFR indikerar en banks formdga att hantera stressade situationer éver en ettars-
horisont. NFSR sakerstaller att en banks illikvida Iangfristiga tillgangar &r finansierade
med ett minimum av stabil Iangfristig upplaning. En NSFR - kvot 6ver 100 procent
innebdr att de langfristiga illikvida tillgdngarna ar i en betryggande grad finansierade
med stabil langfristig upplaning.

Vidare publicerar Swedbank kvoten av storleken pa likvida tillgdngar mot forfall pa
finansiering givet olika I6ptider som utgér ett komplement till de regulatoriska matten.
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En kvot Gver 100 procent indikerar att de likvida tillgangarna Gverstiger beloppet av
kommande forfall under en given tidsperiod.

FOr att pa ett tidigt stadium identifiera och kunna agera pa 6kade likviditetsrisker
foljer Swedbank ett antal olika framatblickande riskindikatorer, t.ex. volatiliteter i
utvalda marknadspriser och prisskillnader mellan olika finansiella instrument m.m.
Indikatorerna ger signaler om forhojd stress pa de finansiella marknaderna och darmed
Okade likviditetsrisker. Swedbank har utarbetat sarskilda kontinuitetsplaner for att
hantera de effekter som uppstar i handelse av allvarliga stérningar pa marknaden.
Planer finns framtagna pa savél koncerndvergripande niva som pa lokal niva i de lander
dar Swedbank dr verksamt.

Stresstester

Stresstester genomfors regelbundet i syfte att 0ka beredskapen om stdrningar skulle
uppsta pa marknaden. Dessa beaktar savdl bankspecifika storningar som marknadso-
vergripande. Analyserna inbegriper dven de kombinerade effekter som uppstar om
samtliga storningar intraffar samtidigt.

Scenarierna bygger pa att ett antal riskfaktorer som bygger upp likviditetskurvan
stressas till osannolika, men inte otdnkbara nivder, Exempel pa detta dr stora uttag fran
inlaningskonton, hégt utnyttjande av kreditfaciliteter samt krav pa ckade volymer av
stallda sakerheter for olika dndamal. Dartill antas att Swedbanks likviditetsreserv faller
i varde liksom att de fastigheter som utgdr sakerheter for de bolan som ingar i hypo-
teksrorelsen faller kraftigt i vdrde. Den sistnamnda riskfaktorn paverkar Swedbanks
mojligheter att emittera sdkerstdllda obligationer, vilket dr av strategisk betydelse for
Swedbanks finansiering. Slutligen antas att tillgang till kapitalmarknaden dras undan,
men att Swedbanks likvida tillgdngar fortfarande kan generera likviditet.

Tabellen pa ndsta sida ar en 6gonblicksbild av hur den sa kallade sdkerhetspoolen sag
ut per 31 december 2015 och askadliggér effekterna pd Swedbank Hypoteks OC, givet
olika grader av prisfall pa boldnen i sakerhetspoolen som skulle kunna intraffa under en
tidsperiod. Ju storre prisfall desto mer begrdnsade dr mdjligheterna att emittera. Swed-
banks ERM-policy stipulerar att sakerhetspoolen ska ha en OC-niva som sakerstdller
att den hégsta ratingen fran minst ett kreditvdrderingsinstitut bibehalls under ett
scenario med ett husprisfall pa 20 procent. Nivan syftar till att sdkerstdlla att det finns
tillrackligt sakerstallande for att skydda investerare dven vid kraftiga husprisfall.
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Sakerhetspoolens kanslighet for prisfall pa fastigheter

31 december 2015

Husprisférandring Ofdrandrat -5% -10% -15% -20% -25% -30% -35% -40%

Totala tillgangar i sakerhetspool, mdkr 8179 815,1 809,5 799,6 7851 765,6 7409 7115 678,0

Totalt utgivna sdkerstallda obligationer, mdkr 5179 5179 5179 5179 5179 5179 5179 5179 5179

Overvirde i sdkerhetspoolen ("0C"), % 579 57,4 56,3 54,4 51,6 478 43,1 37,4 30,9

LCR, nytt regelverk FFFS 2012:6 fr.o.m 2013-01-01 31 Dec 31 Dec LCR, (EU) 575/2013 (CRR) per 2013-06-26 31 Dec 31 Dec

% 2015 2014 % 2015 2014

LCR, totalt 159 120 LCR, totalt 142 122

LCR,EUR 638 332

LCR, USD 363 217 Nyckeltal, likviditet och upplaning 31 Dec 31 Dec

LCR, SEK? 71 45 % 20t 2014
NSFR, totalt? 107 98

1) For LCRi SEK finns det inte ett explicit regelverkskrav att uppfylla 100%, som ar P ) st

fallet for LCR total samt fr USD och EUR Tillgdnglig stabil upplaning (ASF), mdkr 1350 1217

Erforderlig stabil upplaning (RSF), mdkr 1263 1247

Nedbrytning av komponenterna i LCR, FFFS 2012:6, Totalt 31 Dec 31 Dec e o . . L .

mdkr 2015 2014 Likvida tillgangar i relatlo:1 till férfallande upplaning

—— — kommande 3, 6 och 12 manader?

Likvida tillgangar niva 1 207 140 — ~

— — Likviditetsreserv - 3 mdn 167 102
Likvida tillgdngar niva 2 62 79 —— -

— 1 Likviditetsreserv - 6 man 127 72
L|kV|ld|taetlsreserv 269 219 Likviditetsreserv - 12 man 110 61
Kundinianing _ s B ikviditetsreserv + dvriga likvida tillgangar - 3 man 194 136
warlk“a‘js”pp'a”f.”g 153 193 "ividitetsreserv + tvriga likvida tillgangar - 6 man 148 %
Ovriga kassautflden 42 40 Likviditetsreserv + Gvriga likvida tillgangar -12 man 128 82
Kassautfléden 321 331
Ilr'1ﬂrlee fran florfslalllande utldning till icke-finansiella kunder 8 9 1) Likviditetsreserv enligt FFFS 2012:6 definition
Ovriga kassainflden 144 140 2) NSFR: berdknad i enlighet med Swedbanks tolkning av foreslaget
Kassainfloden 152 149 regelverk (BCBSZQS)

3) Likviditetsreserv enligt Svenska bankféreningens definition

(LCR = Likvida tillgangar / (totalt utfléde - totalt inflode) .
Ovriga likvida tillgangar: pantsattningsbara tillgdngar, ej inkluderade i
likviditetsreserven
Forfallande upplaning: forfallande lang- och kortfristig upplaning fran
kapitalmarknaderna samt nettoupplaning fran kreditinstitut
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Emission av vardepapper

Under 2015 emitterade Swedbank totalt 229 mdkr (115) i langfristiga skuldinstrument. Swedbank har fortsatt att vara aktiv i flera kapitalmarknader fér att diversifiera sin
upplaning. Merparten av emissionerna var sakerstéllda obligationer, men ocksa i form av icke sdkerstallda obligationer dar ett nytt upplaningsprogram introducerades och som
vdnder sig framst mot amerikanska investerare (under regel 144a i den amerikanska vardepapperslagen).

Emission av vdrdepapper

Omsattning under aret 2015 2014 Omsattning under aret 2015 2014

Certifikat Ovriga rintebirande obligationslan

Ingdende balans 195191 100170 Ingdende balans 114840 92 898

Emitterat 934 962 724042 Emitterat 64 804 18535

Aterkopt -200 -22  Rérelsefdrvéry 2028

Aterbetalat -1019540 -646017 Aterkopt -837 -1303

Marknadsvdrdefdrandring 26 -3 Aterbetalat -23861 -6398

Valutakursforandring -3393 17021 Marknadsvdrdeforandring 1821 -837

Utgaende balans 107046 195191 Valutakursforandring -2523 9917
. . o . Utgdende balans 154244 114840

Sakerstadllda obligationslan

Ingdende balans 511666 510930 Strukturerade produkter

Emitterat 157728 91 600 Ingdende balans 13315 13699

Aterkept -38820 -43599 Emitterat 6687 4804

Aterbetalat -65591 -75470 Aterbetalat -3855 -5114

Forandring av marknadsvérde eller av sdkrad post i sak- Marknadsvdrdeférdndring -1571 -75

ringsredovisning till verkligt vdrde -13625 23756 valutakursforandring 1

Valutakursforandring -689 4449 Utgaende balans 14576 13315

Utgdende balans 550669 511666  summa emitterade virdepapper 826535 835012

Statligt garanterade obligationslan

Ingdende balans 8578

Aterbetalat -8089

Marknadsvardefdrandring -617

Valutakursférandring 128

Utgaende balans 0

Kapitalkrav for likviditetsrisk

| dag aldggs inte banker och finansiella institut nagot kapitalkrav for likviditetsrisk. Daremot kan storningar i likviditeten uppsta pa grund av obalans mellan risk och kapital.

Den interna kapitalutvarderingsprocessen syftar till att férebygga denna typ av obalanser.
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Marknadsrisk

Definition

Med marknadsrisk avses risken for att koncernens resultat, eget kapital eller varde
minskar pa grund av fordndringar i riskfaktorer pa finansiella marknader. Marknadsrisk
inkluderar rdnterisk, valutarisk, aktiekursrisk och ravarurisk samt risker fran férand-
ringar i volatiliteter och korrelationer.

Riskhantering

Koncernens totala risktagande styrs genom styrelsens beslut om riskaptiter som
begransar det finansiella risktagandets art och storlek. Enbart sa kallade risktagande
enheter, det vill sdga enheter som erhallit ett riskmandat fran VD, ar tillatna att ta
marknadsrisker. For att 6vervaka de av VD allokerade limiterna har dven koncernens
riskchef satt limiter samt olika typer av indikatorer som, ndr dessa nar vissa nivaer,
visar pa forhojd risk i den for indikatorn avsedda verksamheten. Utéver riskchefens
satta limiter och valda indikatorer finns dven lokala affarsomradeslimiter, dven dessa
utgor viktiga verktyg i de risktaganden enheternas dagliga aktiviteter. Koncernens
avdelning fér marknadsriskanalys arbetar pa daglig basis med att mata, Gvervaka samt
rapportera marknadsriskerna inom Swedbank.

Merparten av koncernens marknadsrisker dr av strukturell eller strategisk natur och
hanteras i huvudsak av Group Treasury. Strukturella ranterisker ar en naturlig del av en
bankverksamhet som hanterar in- och utlaning. Ranterisk uppstar i huvudsak da det
dr skillnad i 16ptid mellan koncernens tillgangar och skulder och hanteras genom att
koncernens treasuryavdelning, inom givna mandat, i stor utstrackning matchar dessa
|6ptider, antingen direkt, eller via anvandandet av olika derivat till exempel ranteswap-
par. Strategiska valutarisker uppstar oftast genom risker kopplade till innehaven i de
utldndska verksamheterna samt da in- och utlaning sker i olika valutor. Riskerna hante-
ras, inom givna mandat, genom bland annat anvdandandet av terminskontrakt.

Riskmdtning

Swedbank anvdnder sig av en mangd olika riskmatt, bade statistiska och icke-statistis-
ka med syftet att vdgleda koncernens risktagande enheter samt for att uppna en stark
regelefterlevnad. Statistiska matt som till exempel Value-at-Risk (VaR) och Stressad
Value-at-Risk (SVaR) dr vdsentliga verktyg i Swedbanks riskhanteringsprocess och
anvdnds bland annat for att berdkna koncernens kapitalkrav.

VaR innebdr att man utifran en modell, i vilken man tar det senaste arets rérelse i
olika marknadsriskfaktorer (t.ex. marknadsrantor och aktiekurser), berdknar en
sannolikhetsfordelning fér vardeférandringen i Swedbanks portféljer. Berdkningen
gbrs utifran det hypotetiska antagandet att portféljerna far ligga orérda Gver en viss
tidshorisont. Koncernen anvander en VaR-modell med ett konfidensintervall pa 99
procent och en tidshorisont pa en handelsdag. Statistiskt innebar detta att forlus-
ten for en portfolj kommer att dverstiga VaR-beloppet en dag utav 100. VaR dr ett
anvandbart verktyg, inte bara da man vill bedéma risknivan for ett enskilt vardepapper
eller tillgangsslag, utan framst for att man med detta matt kan jamfdra nivaer mellan
olika riskfaktorer.

NOTER KONCERNEN

Da VaR ar en modell som bygger pa ett antal antaganden, utvdrderar Swedbank dag-
ligen VaR-modellens tillférlitlighet med olika typer av utfallstest, sa kallad backtesting.

"Ordinarie” VaR och Stressad VaR (SVaR) skiljer sig ndgot at, da man i den stressade
modellen applicerar marknadsdata fran en ettarsperiod av markbar stress. Den av
Swedbank valda ettarsperioden tdcker varen 2008 och ett ar framat.

Icke-statistiska matt, till exempel kdnslighetsanalyser, ar viktiga komplement till
VaR och SVaR da dessa matt, i vissa fall, ger en vidare forstaelse for de marknadsrisk-
faktorer man avser att mdta.

Utdver VaR och olika typer av kdnslighetsanalyser, utfor Swedbank dven en
omfattande mangd stresstester. Dessa stresstester kan delas in i tre grupper; his-
toriska, framatblickande samt metod- och modellstress scenarier. Syftet med dessa
stresstester, och de scenarier som ligger till grund for testerna, dr att ytterligare kunna
identifiera signifikanta rorelser i riskfaktorer eller férluster som skulle kunna uppsta till
foljd av exceptionella marknadsstérningar.

Riskexponering

Swedbanks marknadsrisker uppstar i huvudsak inom tradingverksamheten vilken
sker inom affarsomradet Stora féretag & Institutioner (LC & 1) eller inom koncernens
bankverksamhet som hanteras av koncernens treasuryavdelning.

Value-at-Risk (VaR)

Swedbank var under aret fortsatt vdl positionerad for volatilitet pa de finansiella
marknaderna och koncernens VaR hélls pd en stabil och Idg niva. Koncernens totala
VaR inkluderar inte strategiska valutakursrisker, detta eftersom ett VaR-matt baserat
pa en handelsdag inte ar relevant att applicera pa positioner som koncernen avser att
halla under Idngre tidsperioder.

Jan-dec 2015 (2014) 2015 2014
mkr Max Min Medel 31 dec 31 dec
Rdnterisk 112 (129) 53 (65) 81(101) 82 73
Valutakursrisk 15(16) 3(3) 7(7) 7 8
Aktiekursrisk 24 (12) 4(1) 7(4) 5 7
Diversifiering -15(-12) -14 -13
Total 113 (126) 56 (65) 80(100) 80 75
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Ranterisk

Ranterisk

Med rdnterisk avses risken for att vardet av koncernens tillgangar, skulder samt
ranterelaterade derivat paverkas negativt vid en féréndring av rdntenivan eller andra
relevanta riskfaktorer.

Merparten av koncernens ranterisker ar strukturella och uppstar inom koncernens
bankverksamhet dar rantebindningstiderna for tillgangar och skulder, inklusive derivat,
inte alltid sammanfaller. Rénterisken i bundna tillgangar, i huvudsak kundlan, star fér
den storsta delen av denna rdnterisk och hedgas antingen genom att de finansieras
med rantebunden upplaning, eller genom att koncernen ingdr olika typer av swapavtal.
Ranterisk uppstar ocksa inom tradingverksamheten genom kundrelaterade aktiviteter.
En hojning av samtliga marknadsrantor med en procentenhet (inklusive realrdntor)
skulle per den 31 december 2015 ha paverkat vardet av koncernens tillgangar och skul-
der, inklusive derivat, med -25 mkr (- 1574). Paverkan pa positioner i svenska kronor
skulle ha uppgatt till -1 103 mkr (- 1502) medan positioner i utldndsk valuta skulle ha
paverkats med 1 078 mkr (-72).

Vardefdérandring om rantan stiger med en procentenhet

Koncernens nettoresultat av finansiella poster till verkligt vdrde, per den 31 december
2015, skulle ha paverkats med 854 mkr (-523). Koncernen anvander derivatisa
kallade kassaflodessakringar. En férdndring av marknadsrantorna enligt ovan skulle
paverkat koncernens Gvrigt totalresultat med 60 mkr (75).

Kreditspreadrisk
Med kreditspreadrisk avses risken for att vardet av koncernens tillgangar och skulder
inklusive derivat kan variera pa grund av forandringar i det foretagsspecifika rantepa-
slaget (kreditspreaden). Koncernens kreditspreadrisker dr koncentrerade till kundrela-
terade aktiviteter och andra typer av mandat (hanteras av tradingverksamheten) samt
till likviditetsportféljen dar innehavet bestar av rantebdrande tillgangar.

En hdjning av samtliga féretagsspecifika spreadar med en hundradels procentenhet
(1 bp) skulle den 31 december 2015 ha medfort en minskning av vdrdet av koncernens
rantebdrande tillgangar, inklusive derivat, med 12 mkr (20).

Inverkan pa nettovardet av tillgangar och skulder, inklusive derivat, (mkr) om marknadsrantorna héjs med en procentenhet.

2015 <3 man 3-6man 6-12 man 1-2ar 2-3ar 3-43ar 4-5ar 5-10ar >10ar Totalt
Svenska kronor -4399 -221 197 -343 -177 35 4 -119 21 -1103
Utldndsk valuta 765 238 70 -85 -0 -42 171 -80 42 1078
Summa 266 17 267 -429 -178 -7 175 -199 63 -25
varav finansiella instrument varderade till verkligt varde via resultatrakningen

2015 <3 man 3-6man 6-12 man 1-2ar 2-3ar 3-43ar 4-5 ar 5-10ar >10ar Totalt
Svenska kronor -81 -173 91 -81 -16 2 3 45 -29 -238
Utlandsk valuta 600 286 58 -37 40 12 203 -42 72 1192
Summa 519 113 149 -118 25 14 206 3 43 954
Inverkan pa nettovérdet av tillgangar och skulder, inklusive derivat, (mkr) om marknadsrantorna hojs med en procentenhet.

2014 <3 man 3-6man 6-12 man 1-23ar 2-3ar 3-4ar 4-5ar 5-10ar >10ar Totalt
Svenska kronor -401 119 -662 -390 42 186 -374 47 -69 -1502
Utldndsk valuta -11 -4 25 -45 -38 16 2 8 -25 -72
Summa -412 115 -637 -435 4 202 -372 55 -94 -1574
varav finansiella instrument varderade till verkligt varde via resultatrakningen

2014 <3 man 3-6man 6-12 man 1-23ar 2-3ar 3-43r 4-5 ar 5-10ar >10ar Totalt
Svenska kronor -1524 914 -1274 68 796 1039 -44 -1545 967 -603
Utlandsk valuta -5 22 23 -9 -2 19 7 27 -2 80
Summa -1529 936 -1251 59 794 1058 -37 -1518 965 -523
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Valutakursrisk

Valutakursrisk

Med valutakursrisk avses risken for att vardet av koncernens tillgangar och skulder,
inklusive derivat, kan variera pa grund av forandringar i valutakurser eller andra
relevanta riskfaktorer. Den 6vervdgande delen av Swedbanks valutakursrisker dr av
strategisk och strukturell natur. Den strategiska valutakursrisken uppstar i huvudsak
i samband med investeringar i de utldndska verksamheterna. Dessa exponeringar

dr valutasdkrade, med undantag fér goodwill och andra immateriella tillgangar. De
valutakursrisker som uppstar i andra delar av koncernen, till exempel inom tradingen,
dr laga jamfort med de risker som uppstar i samband med investeringar i de utldndska
verksamheterna. Valutakursrisker som uppstar i bankverksamheten eller som ar av
strategisk karaktdr hanteras av koncernens treasuryavdelning genom att det samlade
vardet av tillgangar och skulder, inklusive derivat, i en och samma valuta begransas till
6nskad niva genom anvandande av derivat, sdsom valutaswappar och valutaterminer.

Valutafdrdelning

NOTER KONCERNEN

Koncernens exponering for resultatpdverkande valutakursrisker, det vill séga exklusive
exponeringar relaterade till investeringar i utlandsverksamhet och dartill hérande
sakringar, dr begrdnsad. En kursrorelse av utldndska valutor gentemot den svenska
kronan om +5 procent skulle vid arets utgang innebara en direkt effekt pa koncernens
redovisade resultat pa 17 mkr (- 54). Vidare géller att en kursrorelse av utlandska
valutor gentemot den svenska kronan om -5 procent vid drets utgang skulle innebdra
en direkt effekt pa koncernens redovisade resultat om 77 mkr (12).

En kursrorelse for den svenska kronan gentemot utlandska valutor om +/-5 procent
avseende nettoinvesteringar i utlandsverksamheter samt relaterade sdkringar innebdr
en direkt effekt i Gvrigt totalresultat pa +/- 876 mkr efter skatt (+/- 921).

Koncernen redovisar vissa valutaderivat som kassaflédessakringar. En héjning av
basis-spreaden, priset for att byta kassafléden i en valuta till en annan, med en bas-
punkt skulle fér dessa derivat, per den 31 december 2015, ha medfért en positiv effekt
i Gvrigt totalresultat pa 8 mkr (10) efter skatt.

2015 SEK EUR usbD GBP DKK NOK Ovriga Totalt
Tillgdngar

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 262 68085 112814 35 315 4717 84 186312
Utlaning till kreditinstitut 51067 18925 5418 250 489 2991 7278 86418
Utlaning till allménheten 1190620 148518 36 850 1572 4771 27 069 4555 1413955
Rantebdrande vardepapper 124376 18 066 13639 427 8654 165162
Tillgangar som innehas for forsaljning 12 119 17 148
Ovriga ej valutaférdelade tillgangar 296 860 296 860
Summa 1663197 253594 168840 2284 5575 43431 11934 2148855
Skulder

Skulder till kreditinstitut 86 052 14857 34293 2175 1236 9227 2653 150 493
In- och upplaning fran allmanheten 539798 143 806 55763 1837 1375 3684 2008 748271
Emitterade vardepapper och efterstdllda skulder 398 232 204210 194578 27717 10615 15796 851148
Skulder hanforliga till tillgangar som innehas

for forsaljning 14 14
Ovriga ej valutaférdelade skulder 275587 275587
Eget kapital 123342 123342
Summa 1423025 362873 284634 31729 2611 23526 20457 2148855
Ovriga tillgdngar och skulder inklusive

positioner i derivat 118611 115752 29421 -2 955 -19719 8588
Nettopositioner i valuta 9332 -42 -24 9 186 65 9526

Nettoupplaning i utldndsk valuta motsvarande ett verkligt véarde pa 36 590 mkr (38 912) anvands som sdkringsinstrument vid sakring av nettoinvestering i utlandsverksam-
heter. Ovanstaende nettoposition i valuta avser huvudsakligen delar av nettoinvesteringar i utlandsverksamhet som inte valutasakrats. Kursforandringar pa denna position

redovisas direkt i eget kapital som omrakningsdifferens.

Valutafdrdelning

2014 SEK EUR usb GBP LTL RUB NOK Ovriga Totalt
Tillgangar

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 379 26 282 68 546 43 13366 320 4126 706 113768
Utlaning till kreditinstitut 79860 25056 5936 607 93 118 1998 152 113820
Utlaning till allmanheten 1177181 134883 41831 1504 14381 4628 24412 5687 1404507
Rantebdrande vdrdepapper 111478 29262 18274 158 912 10594 2 170680
Tillgangar som innehas for férsdljning 75 56 469 15 615
Ovriga ej valutaférdelade tillgingar 317907 317 907
Summa 1686880 215539 135056 2312 28752 5066 41130 6562 2121297
Skulder

Skulder till kreditinstitut 109193 19651 34610 3853 79 1245 2789 33 171453
In- och upplaning fran allmé@nheten 496 416 101613 32607 935 37534 1037 3922 2615 676679
Emitterade vardepapper och efterstdllda skulder 379629 200 449 232941 17029 221 11216 12484 853 969
Skulder hanférliga till tillgangar som

innehas for forsaljning 39 39
Ovriga ej valutaférdelade skulder 301784 301784
Eget kapital 117373 117373
Summa 1404434 321713 300158 21817 37 834 2282 17 927 15132 2121297
Ovriga tillgangar och skulder inklusive

positioner i derivat 121432 165107 19482 3691 -2789 -22 754 8629
Nettopositioner i valuta 15258 5 -23 -5391 -5 449 59 10352
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Aktiekursrisk

Aktiekursrisk

Med aktiekursrisk avses risken for att vdrdet av koncernens innehav av aktier och
aktierelaterade derivat paverkas negativt vid en férandring av aktiekurser eller andra
relevanta riskfaktorer.

Aktiekursrisker uppstar inom tradingverksamheten, till f6ljd av innehav i aktier och
aktierelaterade derivat. Swedbanks aktiehandel syftar i huvudsak till att skapa likvi-
ditet till koncernens kunder. Inom koncernen mats och begrdnsas aktiekursrisk bland
annat med avseende pa samsta utfall i 80 olika scenarier dar aktiekurser och den
implicita volatiliteten fordndras. | scenarierna forandras aktiekurserna maximalt med
+/- 20 procent och den implicita volatiliteten maximalt med +/- 30 procent. Utfallen
for de olika kombinationerna bildar en riskmatris for aktiekursrisken och det vdrsta
utfallet ar limiterat.

Vid drets utgang skulle det sémsta utfallet i rimliga scenarier innebdra en vardefor-
andring pa tradingverksamhetens positioner med 11 mkr (-83).

Tradingverksamhet

Marknadsrisker tradingverksamhet

Tradingverksamheten bedrivs inom Swedbanks affarsomrade Stora foretag & Institu-
tioner (LC & I) och syftar i forsta hand till att tillgodose kundernas behov av att géra
transaktioner pa den finansiella marknaden. Positionstagande sker endast i begransad
omfattning och risknivan (matt i termer av VaR) i verksamheten &r 13g.

Jan-dec 2015 (2014) 2015 2014
mkr Max Min Medel 31 dec 31 dec
Value-at-Risk 29(29) 11(11) 18(18) 20 22
Stressat Value-at-Risk 82 (74) 28(29) 47 (46) 30 46

Swedbank utvarderar dagligen VaR-modellens tillforlitlighet med faktiska och hypo-
tetiska utfallstest (backtesting) for att férsdkra sig om att VaR-modellen dr tillforlitlig.
Faktiskt utfallstest anvdnder sig av tradingverksamhetens faktiska dagliga resultat
foér att beddma hur korrekt VaR-modellen dr, medan det i hypotetisk utfallstest gors
en jamforelse mellan portfdljens vdrde vid dagens slut och dess varde vid slutet av
paféljandedag. Jamforelsen gors genom att beakta eventuella marknadsrérelser under
det dygn for vilket man avser att utféra testet, men under antagande att positionerna
portfdljen forblir oférandrade under denna tidsperiod. De hypotetiska utfallstest som
koncernen utférde under 2015 visar, genom att indikera pa endast tre férlustdagar, att
modellen tjdnar sitt syfte val.

Férutom den VaR-modell som tillampas vid berdkning av Swedbanks kapitalkrav an-
vander koncernen i sin interna riskhanteringsprocess en VaR-modell som dven fangar
den specifika ranterisken.

Tradingverksamhetens totala VaR hade under 2015 ett medelvarde pa 20 mkr,
vilket kan jamféras med den totala VaR-siffran 22 mkr for 2014. Risken (mdtt i termer
av VaR) var under aret fortsatt valbalanserad mellan de olika tillgangsslagen och, pa
totalniva, valdiversifierad.

Swedbank Arsredovisning 2015

Ravarurisk

Med ravarurisk avses risken for att vdrdet av koncernens innehav av ravarurelaterade
derivat paverkas negativt vid en fordndring av tillgangspriser. Exponering mot
ravarurisker uppstar i kancernen endast i undantagsfall och da som del i kundrelaterade
produkter. Alla positioner med ravaruexponering ska alltid sakras med annan part sa-
dant att ingen 6ppen exponering kvarstar. Per den 31 december 2015 hade Swedbank
ingen Gppen ravaruexponering.

Jan-dec 2015 (2014) 2015 2014
mkr Max Min Medel 31 dec 31 dec
Kreditspreadrisk 11(19) 6(9) 9(13) 6 9
Aktiekursrisk 20(12) 4(1) 7(4) 5 8
Valutakursrisk 15(16) 3(2) 7(7) 8 9
Ranterisk 29(28) 9(10) 16(17) 20 20
Diversifiering -19(-19) —17 -22
Total 33(31) 13(15) 20(22) 22 23

Data i tabellen dr framtaget genom anvdndandet av den VaR-modell som koncernen
anvander sig av for intern riskhantering och skiljer sig darfor fran de varden genere-
rade vid anvdndandet av VaR-modellen for kapitalkravsberakningar.

Kapitalkrav for marknadsrisker
Kapitalkravet for marknadsrisker i Swedbank uppgar till totalt 858 mkr (1 525) och
presenteras nedbrutet pa riskslag i not K4 under Kapitaltackning.
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Operativa risker

DEFINITION

Med operativ risk avses risken for forluster till foljd av icke dndamalsenliga eller
otillrdckliga interna processer eller rutiner, mdnskliga fel, felaktiga system eller externa
handelser. Definitionen inkluderar legal risk och informationsrisk.

Riskhantering

Koncernens riskkontroll ansvarar for en enhetlig och koncerndvergripande mdtning
och rapportering av operativa risker. En analys av risknivan i alla stora affarsenheter
genomfdrs minst kvartalsvis och rapporteras till lokal ledning samt till styrelse, VD och
koncernledning.

Sjalvutvarderingar

Alla affarsomrdden anvander koncerngemensamma metoder for sjalvutvardering av
operativa risker sasom t.ex. Risk Kontroll och Sjalvutvardering (RCSA) och Risk och
Sarbarhetsanalys (RVA). Dessa anvands I6pande for att tdcka samtliga nyckelprocesser
inom koncernen. Metoderna inkluderar identifiering av risker samt atgardsplanering
och uppfdljning for att hantera eventuella risker.

Incidenthantering och rapportering

Swedbank har etablerat rutiner och systemstdd for att mdjliggdra rapportering och
uppfdljning av incidenter. Koncernens riskkontroll stédjer affarsomradena i rappor-
tering, analys och framtagande av atgardsplan for att sdkerstalla att grundorsaker
identifieras och att ldmpliga atgdrder vidtas. Incidenter och relaterade operationella
forluster rapporteras i en koncerngemensam databas for ytterligare analys.

Godkdnnande av nya produkter

Swedbank har en koncerngemensam process for godkdnnande av nya och/eller dndrade
produkter, tjdnster, aktiviteter, processer och/eller system liksom stdrre verksamhets-
och/eller organisationsforandringar. Syftet ar att sakerstdlla att koncernen inte pabor-
jar aktiviteter som innefattar odnskade risker eller risker som inte omedelbart hanteras
och kontrolleras av nagon del av processen samt att koncernen sakerstaller kvalitet vid
lansering av nya och/eller forandrade produkter och tjdnster.

Kontinuitets- och krishantering

Swedbank arbetar férebyggande for att forhindra och/eller forbattra férmagan att
hantera allvarliga handelser (till exempel stérningar i IT systemen, naturkatastrofer,
oroligheter pa den finansiella marknaden och pandemi) som kan paverka Swedbanks
formaga att tillhandahalla service och erbjudanden.

Principerna for sdkerhets- respektive kontinuitetsarbete samt incident- och
krishantering definieras i ett koncerngemensamt regelverk. En koncerndvergripande
krishanteringsgrupp ansvarar for hantering, koordinering och kommunikation i samver-
kan med lokala krishanteringsgrupper. Kontinuitetsplaner for affarskritisk verksamhet
och for samhadllskritiska tjdnster har etablerats. Planerna beskriver hur Swedbank ska
agera om ett allvarligt avbrott intraffar. Swedbanks modeller fér kontinuitets- och
krishantering baseras pa den internationella standarden ISO/IEC 22301:2012 - Sam-
hallssékerhet - Ledningssystem for kontinuitet. Swedbank har ocksa, for stora delar av
verksamheten, férsakringsskydd med tyngdpunkt pa katastrofskydd.

Process- och kontrollhantering
Swedbank utvecklar ett koncerndvergripande ramverk och arbetsatt fér process- och
kontrollhantering samt uppféljning. Swedbank har faststdllt ett Process universum och
styrningsmodell fér bankens Lednings- och Supportprocesser. Vidare pagar ett arbete
for att faststalla ett Process universum med motsvarande styrningsmodell fér bankens
Affdrsprocesser. De ar utformade for att tydligdra ansvaret for koncernens vasentliga
processer, liksom ansvaret for kontrollerna i processerna och for att utvdrdera att
dessa dr effektiva och dndamalsenliga. For att uppna en processbaserad metod for
riskhantering kommer Process universum anvdndas som grund for all riskhantering
som bedrivs inom koncernen. Aktiviteter for dokumentation av processer och kontroller
pagar i delar av koncernen.

Sarskilda ramverk for intern kontroll av finansiell rapportering (ICFR) samt kreditpro-
cess kontroll (CPC) tilldmpas idag pa bertrda processer.

Informationsrisk

Swedbank har interna regler som beskriver hur information ska skyddas i banken. Fér
att stdrka detta arbete pagar en Gversyn av processer och arbetssatt som syftar till att
forbattra och komplettera bankens ledningssystem for informationssakerhet.

Kapitalkrav for operativa risker
Swedbank anvander schablonmetoden for att berdkna kapitalkravet for operativa
risker. Swedbanks kapitalkrav for operativa risker uppgick till 5071 mkr (4 745).

NOTER KONCERNEN

Forsakringsrisker

DEFINITION

Med forsdkringsrisker avses risken for en andring i varde pa grund av avvikelse mellan
faktiska och férvdntade férsdkringsskadekostnader. Det vill sdga risken att verkligt
utfall avviker fran forvantat, exempelvis avseende livslangd, dodlighet, sjuklighet

eller skadefrekvens. Har inkluderas dven kostnadsrisk, d.v.s. risken att kostnader, saval
administrativa som kostnader i form av provisioner avseende forsaljning, dverstiger de
kostnadsantaganden som ligger till grund fér premierna.

I livférsdkringsverksamheter uppstar dédlighetsrisk, sjuklighetsrisk, langlevnadsrisk,
kostnadsrisk samt annullationsrisk, det vill sdga risken att avtal sdgs upp i fortid i hdgre
grad dn forvantat.

Skadefdrsakringsrisker omfattar bade risken att forsakringsutfallet under det kom-
mande aret blir ovanligt ogynnsamt och att slutbetalning for redan intraffade skador
blir dyrare an berdknat.

Riskhantering

Innan en livforsakring kan beviljas maste den forsakrade genomga en riskbeddmning.
Syftet ar att bedéma om den férsakrade kan beviljas forsdkringen utifran dennes
halsotillstand. Den sckta forsdkringen ska ocksa motsvara forsakringstagarens forsdk-
ringsbehov. For att ytterligare begrdnsa bolagets riskexponering aterférsakras delar av
forsakringsriskerna.

Forsakringsverksamheten i Swedbank har en bred produktflora och dr verksam pa
hela den svenska marknaden (livforsakring) samt i de tre baltiska Idnderna (liv- och
sakforsakring) vilket medger en god riskspridning av forsdkringsrisker bade vad avser
marknad, produkt, lder och kén.

Forsakringsavtal ar utformade sa att premien och antaganden kan andras arligen
vilket gor att bolaget snabbt kan balansera premier och villkor avseende snabba for-
dndringar till exempel avseende sjuklighet.

Premiesattningen grundar sig pa antaganden, sasom férvantad livslangd, dodlighet,
sjuklighet och skadefrekvens, samt om hur stora kostnaderna for intraffade forsak-
ringshdndelser forvantas bli. Erfarenhet i form av statistiskt material samt férvant-
ningar om framtida utveckling ar avgorande for val av antaganden.

Riskhantering och riskmatning
Verkligt utfall jdmfort med ovan ndmnda antaganden ger upphov till ett riskresultat i
livforsakringsverksamheten. Forsakringsrisker i forsakringsverksamheten mats genom
att stressa forsakringsbolagets balansrakning, resultatrakning och eget kapital pa en
ettarssikt och given konfidensgrad.
Enligt senaste riskmdtning dr de viktigaste riskerna annullations-, kostnads- och
katastrofrisk (d.v.s. risken for stora skador pa grund av en enskild handelse).
Skadef6rsakring utgdr en mindre del av den totala forsakringsverksamheten
i Swedbank. Eftersom forsakringskontrakten utfardas pa arsbasis, begransas forsak-
ringsriskerna genom att ny prissattning ar mojlig for nasta ar. Fér skadeforsakrings-
verksamheten madts forsdkringsrisker genom att berdkna skadekvoten, vilket innebdr
skador i férhallande till premier, per produkt och land.

Kapitalkrav i forsakringsverksamheten

Solvens dr ett matt pa forsakringsforetags finansiella stallning och styrka. Syftet &r att
visa hur stor kapitalbuffert foretaget har for att leva upp till sina ataganden gentemot
kunderna i enlighet med villkor och garantier i férsakringsavtalen. | férsakringsbolagen
uppstar dven bland annat marknadsrisker, och kapitalbufferten ar avsedd att tdacka
samtliga risker.

Kapitalbasen i den svenska forsakringsverksamheten i Swedbank uppgick per
31 december 2015 till 2 739 mkr (2 725). Detta ska stdllas i relation till erforderlig
solvensmarginal som uppgick till 2 124 mkr (2028). Solvenskvoten uppgick till
1.29 (1.34).

Kapitalbasen i den baltiska livforsakringsverksamheten uppgick per 31 december
2015 till 228 mkr (346). Solvenskvoten uppgick till 1.56 (2.50). Kapitalbasen i den bal-
tiska sakforsakringsverksamheten uppgick per 31 december 2015 till 177 mkr (294).
Solvenskvoten uppgick till 1.91 (3.56).

Siffrorna ovan avser de regler som géllde t.0.m. 31 december 2015 (Solvens I).
Fr.o.m. 1 januari 2016 kommer kapitalkraven i forsdkringsbolagen att berdknas enligt
nya regler (Solvens Il).

Trafikljusmodellen dr en del av Finansinspektionens metodik for tillsynen dver
svenska livforsakringsbolag och mater féretagens exponering mot olika risker. Resulta-
tet ger upphov till ett totalt kapitalkrav for féretaget och var for Swedbank Forsdkring
AB per den 31 december 2015 tillfredsstallande.

Swedbank Arsredovisning 2015
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K4 Kapital

Intern kapitalutvardering

Syfte

Den interna kapitalutvdrderingen (IKU) syftar till att sakerstdlla att koncernen dr
adekvat kapitaliserad for att tdcka sina risker, nuvarande och framtida, samt bedriva
och utveckla verksamheten.

Matning

Swedbank upprattar och dokumenterar egna metoder och processer for att utvdrdera
sitt kapitalbehov. Inom ramen fér den interna kapitalutvarderingen beaktas ddrfor alla
relevanta risker som uppkommer inom koncernen. Férutom Pelare 1 risker beaktas dven

risker for vilka inget kapital allokeras (sasom affarsrisk, likviditetsrisk och strategisk risk).

Vdsentliga risker som har identifierats inom koncernen inkluderar:

Risktyper hanterade via IKU processen

IKU 2015

Sedan 2009 har Swedbank aktivt arbetat med att minska risken i balansrékningen pa samt-
liga hemmamarknader. De baltiska landerna har idag en betydligt battre makroekonomisk
balans och uthallighet jamfért med for bara ndgra ar sedan samtidigt som goda tillvéxtut-
sikter medfor en alltjdmt stigande kreditkvalitet. Arbetet som gjordes under 2009-2013,
for att forbattra kreditkvaliteten i utldningsportféljerna och for att stérka kapitalbasen i de
baltiska dotterforetagen, har gjort dem mer motstandskraftiga vilket dven visas i 2015 ars
IKU. Detta dr en av orsakerna till att Swedbanks interna kapitalutvardering (IKU) fér 2015
visar pa att banken dr exponerad mot begrdnsade risker och forvantas forbli vélkapitalise-
rad dven i handelse av en ogynnsam makroekonomisk utveckling.

Beskrivning av negativt scenario 2015

Inom ramen fér 2015 &rs IKU, som startar med verkligt utfall fér 2014-12-31, under-
soktes effekten pa Swedbanks balansrakning i hdndelse av att ett kraftigt forsamrat
konjunkturldge, bade pa Swedbanks hemma marknader och globalt. | det tredriga
scenariot drabbas samtliga av Swedbanks hemmamarknader av en kraftigt forsamrad

Risktyp Pelare 1 Pelare 2 tillvaxt, ett bostadsprisfall och férhdjd arbetsloshet.
Bidrar till det beriknade Den hoga arbetslsheten i kombination med lagre fastighetspriser forstdrker den
Kapital allokeras kapitalbehovet? konjunkturmassiga nedgangen i takt med att hushallen reducerar sin konsumtion.
Kreditrisk Ja Ja Detta leder i sin tur till att inhemskt orienterade konsumtionskadnsliga sektorer drabbas
Koncentrationsrisk Jat Ja hart samtidigt SOE” den lsvenskagkronan forsvagas gentemot Euron. Vidare sa medfor
- - den globala nedgangen i efterfragan att exportsektorn blir speciellt utsatt.
Marknadsrisk Ja Ja, samt ytterligare tester
Marknadsrisk Ranterisk i bankbok Nej Ja, samt ytterligare tester Stresstest scenariot
Operationell risk Ja Ja Sverige 2014 2015 2016 2017
Forsakringsrisk Ja? Ja3 BNP, % 16 -4,6 08 2,2
Pensionsrisk Nej Ja Arbetsldshet, % 79 9,6 113 10,7
Strategisk risk: Affarsplaner Nej Ja Inflation, % -0.2 -10 02 17
Strategisk risk: Projekt och férviry Nej Ja, adderar ett engangs- Fastighetspris, % 83 -187 00 61
belopp
Estland 2014 2015 2016 2017
Identifierade och BNP, % 21 -90 -10 40
Kapital allokeras ej mitigrerade? Arbetsldshet, % 8,2 11,0 16,5 14,5
Inflation, % -06 -0,5 -03 2,0
Ryktesrisk Nej Ja Fastighetspris, % 10,0 -187 00 61
Likviditetsrisk Nej Ja, stresstester
Strategisk risk: Beslutsrisk Nej Ja Lettland 2014 2015 2016 2017
BNP, % 15 -8,7 -08 4.2
1) Baselformlerna ar uppbyggda och kalibrerade med avseende pa sektor- och geo- Arbetslshet, % 10,3 12,5 17,5 15,0
grafisk koncentrationsrisk. d.v.s. Pelare 1 mattet innehaller implicit en stor andel Inflation. % 05 00 05 20
koncentrationsrisk. : : - : :
i T -
2) Innehav férsdkringsbolag avraknas fran kapitalet, vidare genomfors en analys for Fastighetspris, % 30 187 0.0 6.1
att ta stallning till om investerat kapital ar tillrdckligt for att klara det negativa IKU
scenariot som appliceras i Bankens IKU. Analysen tar hdjd fér befintligt men ocksa Litauen 2014 2015 2016 2017
kommande Solvency regelverk. BNP, % 2,2 -8,5 -06 4.4
3) Forsakringbolagen inom Swedbankgruppen genomfor en egen risk-och solvens Arbetslgshet, % 10,1 12,4 17,3 148
bedémning (eng. Own Risk and Solvency Assessment). Denna process syftar till Inflation. % 00 0.2 03 20
att bedoma (blade kvaul|tat|:/t och"kva'mmatwt) r|sker"0ch solvenspositionen dver en Fastighetspris, % 100 187 00 61
planeringshorisont pa tre dr. Berdkningarna genomftrs genom en prognos av
riskerna samt en berdkning av riskerna givet en ekonomisk nedgang.
Réntor 2014 2015 2016 2017
For att sdkerstdlla en effektiv kapitalanvdndning samt for att prognostisera kon- Stibor 3m, % 008 -0,11 010 0,70
cernens kapitaltackning dven under exceptionellt negativa omvarldsforhallanden Euribor 3m, % -0,25 -0,16 -0,01 0,54
genomfdrs scenariobaserade simuleringar och stresstester minst arligen. Analyserna
Eer e:f?elhgtsbﬂf ove: de V||I§t|tgastﬁ Esrernqltopcernen srkexlp;olnberad r}r:o? ieTOE att EX 2014 2015 2016 2017
vantifiera inverkan pa resultat- och balansra ning samt kapitalbas och riskvigda USD/SEK 724 1147 1077 977
tillgdngar. Metodiken utgdr underlag for en proaktiv risk- och kapitalhantering.
EUR/SEK 9,18 10,77 10,41 9,78

Stresstest IKU-scenario

Utlésande faktorer Swedbanks hemmamarknader

Ett kraftigt forsvagat europeiskt banksystem medftr problem

i form av kreditkontraktion och trovdrdighetsproblem hos banker och
finansiella institut.

Skuldbgrdan och atstramningsatgarder tynger de europeiska
ekonomierna ytterligare.

Negativa konsekvenser for hela den globala ekanomin.

Stark EUR svag SEK.

De baltiska ekonomierna upplever kraftigt fallande extern efterfragan
och exportsektorn blir lidande.
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| Sverige faller BNP som mest med 4,6 procent, arbetsldsheten dkar som mest till 11,3 procent och
huspriserna faller som mest med 18,7 procent.

| Estland faller BNP som mest med 9,0 procent, arbetsldsheten dkar som mest till 16,5 procent och
huspriserna faller som mest med 18,7 procent.

| Lettland faller BNP som mest med 8,7 procent, arbetslésheten dkar som mest till 17,5 procent och
huspriserna faller som mest med 18,7 procent.

| Litauen faller BNP som mest med 8,5 procent, arbetsldsheten 6kar som mest till 17,3 procent och
huspriserna faller som mest med 18,7 procent.
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Resultatrikning, IKU-scenariot!

NOTER KONCERNEN

Kapitalutvardering

Mdkr 2014 2015 2016 2017 % 2014 2015 2016 2017
Réntenetto 24,1 218 22,7 24,5 Kdrnprimarkapitalkvot 21,0 194 20,4 223
Summa intdkter 41,7 350 358 37,9
Summa kostnader 188 19,1 19,1 19,5 Riksbanken
Resultat fore kreditforluster 23,0 16,0 16,6 18,4 Riksbankens stresstest som genomfors tva ganger per ar bygger pa ett makroscenario
Kreditforluster 06 52 79 36 som uppskattas ha en sannolikhet pa "1 pa 25 ar". Riksbankens stresstest ar ur det
- perspektivet jamférbart med t.ex. Swedbanks IKU. Makroscenariot innehaller en BNP
Rarelseresultat 224 108 87 148 nedgang, hég arbetsldshet, ett husprisfall samt héga tremanaders interbankrantor. |
Skatt 49 24 19 33 Riksbankens senaste stresstest anvandes ett scenario i vilken den globala finansiella
Arets resultat 17,1 8,3 6,7 11,3 stressen okar, vilket far realekonomiska konsekvenser. Scenariot tar avstamp i en serie
Arets resultat hanférligt till rantehdjningar i USA, vilket antas skapa volatilitet i tillgangspriser och en minsking av
Aktiedgarna i Swedbank AB 12,8 6,2 5,0 8,5 USAs inhemska efterfragan. Vidare antas detta leda till en tillbakagang i den globala
— efterfragan vilket i sin tur leder till stigande marknadsrantor och fallande BNP-tillvaxt
Minoriteten 0.4 0.2 01 0.2

1) IKU-berdkningarna baseras pa konsoliderad situaton, som i nagra fall skiljer sig fran
Swedbankkoncernen, exempelvis inkluderas forsakringsverksamhet inte i konsolide-
rad situation.

Swedbank under scenariot

Under scenariot faller rdntenettot med 9,4 procent 2015 som huvudsakligen avspeglar
lagrantemiljon scenariot utspelar sig i. Under de kommande aren starks rantenettot och
under 2016 passeras 2014 ars startniva. Totala kreditfériuster uppgar till 16,6 mdkr,
dar affarsomradena Stora féretag & Institutioner och Svensk bankverksamhet tillsam-
mans star for 78 procent av forlusterna.

Kreditforluster per affirsomrade? Kreditférlustniva, %

EAD?

Mdkr

2014 2015 2016 2017
Svensk bankrorelse 10343 2.4 45 2,0
Stora foretag & Institutioner 269,5 13 17 09
Estland 61,2 06 0,6 0,2
Lettland 32,8 0,5 07 0,2
Litauen 40,3 04 04 0,2
Ovrigt 91,2
Totalt 1529,3 5,2 7.9 3,6

1) IKU-berdkningarna baseras pa konsoliderad situation, som i nagra fall skiljer sig fran
Swedbankkoncernen, exempelvis inkluderas férsakringsverksamhet inte i konsolide-
rad situation.

2) Exponerat belopp (eng. Exposure at Default).

Internt kapitalbehov

Swedbank beaktar i sin IKU de regelverksfdrandringar som man vet kommer att trada
ikraft under simuleringsperioden. I IKU:n har darfér Basel 3/CRD [V-regelverket, i vilket
regulatoriska justeringar inkluderar bland annat CVA justeringar och uppgar till totalt
SEK 11.3 mdr, justerats mot startvardet sa att resultatet helt avspeglar scenario
effekterna.

REA och kapital

Mdkr 2014 2015 2016 2017
REA 4142 4576 4374 410,7
Kdrnprimarkapital 871 88,9 89,4 91,7

I resultatet av stresstestet férstdrks Swedbanks karnprimdrkapital genom hela scena-
rioperioden. Scenarioresultatet bortser fran mojliga atgarder som Swedbanks ledning
rimligen vidtar under negativa omstandigheter. Om mdjliga atgarder inkluderas i det
stressade scenariot skulle karnprimarkapitalrelationen starkas nagot ytterligare. Ef-
fekten blir dock begrénsad eftersom scenarioutfallet ger arlig vinst pa vilken bade skatt
och utdelning dras av for att uppratthalla en konservativ hallning.

Riskvagda tillgangar (REA) 6kar med som mest 11,2 procent under scenarioperioden,
drivet av migrationseffekter i kreditportfdljen. Detta motverkas samtidigt av kreditfor-
luster vilket reducerar kreditportféljen. Parallellt med de scenariobaserade simulering-
arna och stresstesterna berdknas kapitalbehovet med egna metoder. Modellerna som
utgor grunden vid den interna kapitalbeddmningen bedémer behovet av ekonomiskt
kapital Gver ett ars tidhorisont pa 99.9 procent konfidensniva for respektive riskslag.
Diversifieringseffekter mellan riskslagen tas inte i beaktande vid berdkningen av
ekonomiskt kapital.

Per den 31 december 2015 uppgick det internt beddmda kapitalbehovet for
Swedbanks konsoliderade situation till 30,8 mdkr. Det kapital som moter det interna
kapitalbehovet, d.v.s. kapitalbasen, uppgick till 117,8 mdkr.

och tillgangsprisfall i Europa.

| Riksbankens senaste stresstest, vilken dven publicerades i Finansinspektionens
stabilitetsrapport for 2015, utgors startvdrdena av Q3 siffrorna for 2015, d.v.s.
Swedbanks startvarde dr 23.0 procent karnprimarkapitalkvot. Under det tredriga
scenariot faller Swedbanks karnprimarkapitalkvot med 110 punkter och efter tre ar av
stress berdknas Swedbanks kdrnprimdrkapitalkvot till hela 21.9 procent. Anledningen
till det marginella fallet i Swedbanks karnprimdrkapitalkvot ar att banken bedéms ha en
hég intjaningsformaga vilket hanterar stora delar av de kreditforluster som scenariot
stipulerar.

Finansinspektionen (FI)

Finansinspektionen genomfor arligen stresstester for att bedoma stabiliteten i det
finansiella systemet men stresstesterna utgdr dven en del av Fl:s banktillsyn dar de skall
bedéma bankernas formaga att motsta negativa scenarier. Fl:s stresstest utgar inte fran
ett makroscenario utan utgors av ett antal antaganden som skapar forsamringar for
bankernas méjlighet till intjdning men framférallt testar man bankernas formaga att
hantera stora kreditférluster i samtliga segment av utlaningen under tre ar.

I Finansinspektionens senaste stresstest som publicerades i januari 2015 utgors
startvdrdena av Q3 siffrorna for 2014, d.v.s. Swedbanks startvdrde dr 20.7 procent
kdrnprimarkapitalkvot. Finansinspektionens stresstest pavisar att Swedbank kan han-
tera dven denna typ av stress pa ett tillfredstallande satt. Under det tredriga scenariot
faller karnprimarkapitalkvoten 120 punkter mellan starten och till scenariots sdmsta ar
men Swedbank aterhamtar fallet och slutar pd samma niva som stresstestet startade
med en kdrnprimdrkapitalkvot pd 20.7 procent.

Fl har tydliggjort att kapitalkonserveringsbuffertens 250 punkter skall ses som det
handlingsutrymme en stresstest med allvarlighetsgrad "1 pa 25 ar" har. Under 2015
har Swedbank i samtliga storre externa som interna stresstester uppfyllt detta kriterium.
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Kapitaltackningsanalys

Regler om kapitaltackning ar lagstiftarens krav om hur mycket kapital, bendmnt
kapitalbas, som ett kreditinstitut maste ha i férhallande till hur stora risker insti-
tutet tar. Regelverket forstdrker kopplingen mellan risktagande och kapitalbehov i
koncernens verksamhet. Swedbanks legala kapitalkrav dr baserad pa CRR, men mer
specifikt begrdnsad av Basel 1-golvet inom CRR. Finansinspektionen har klargjort att
Basel 1-golvet, d.v.s. 80 procent av kapitalkravet enligt Basel 1, kommer att vara kvar
for svenska banker. | den konsoliderade situationen per den 31 december 2015 ingick

Konsoliderad situation

Swedbank koncernen med undantag for férsakringsforetag. Dessutom konsoliderades
Entercard koncernen med sa kallad klyvningsmetod istdllet for med kapitalandelsmetod.
Tabellen nedan innehaller den information som ska offentliggéras enligt Finans-

inspektionens foreskrifter (FFFS 2014:12) 8 kap. Ytterligare periodisk information
enligt Europaparlamentets och radets férordning (EU) nr 575/2013 om tillsynskrav
for kreditinstitut samt Kommissionens genomférandeférordning (EU) nr 1423/2013
aterfinns pad Swedbanks webbplats http://www.swedbank.se/om-swedbank/investor-
relations/risk-och-kapitaltackning/riskrapporter/index.htm.

Kapitaltackning 2015 2014 Kapitaltackning 2015 2014
Kdrnprimarkapital 93 926 87 916 Riskexponeringsbelopp kreditrisker 307 856 328 574
Ovrigt primérkapital 10 624 4 998 Riskexponeringsbelopp avvecklingsrisker 7 30
Primadrkapital 104 550 92 914 Riskexponeringsbelopp marknadsrisker 10 730 19 059
Supplementdrkapital 13 269 12 674 Riskexponeringsbelopp kreditvardighetsjustering 7 422 7 241
Total kapitalbas 117 819 105 588 Riskexponeringsbelopp operativ risk 63 083 59 310
Riskexponeringsbelopp 389 098 414 214 Riskexponeringsbelopp 389 098 414 214
Karnprimadrkapitalrelation, % 24,1 21,2
Primérkapitalrelation, % 26,9 22,4 Karnprimdrkapitalrelation, % 24,1 21,2
Total kapitalrelation, % 30,3 25,5 Primdrkapitalrelation, % 26,9 22,4
Total kapitalrelation, % 30,3 25,5

Konsoliderad situation

Kapitaltéckning 2015 2014 Konsoliderad situation
Eget klap|tal E|l1I|gt koncernbalansrakning 123163 117203 Krav avseende kapitalbuffertar?, % 2015 2014
M|n?r|tetskap|taF o 46 Totalt karnprimarkapitalkrav inklusive buffertkrav 10,7 7,0
Beraknadlutdlelnlng — - -11 828 -12 511 varav krav pa kdrnprimarkapital 4,5 4,5
Dl(lalffjns?hdenlng“av forsakringsforetag Sl -632 varav krav pa kapitalkonserveringbuffert 2,5 2,5
Forandrﬂmgar} Va_'rdEt pd egna skulder il 74 varav krav pa kontracyklisk kapitalbuffert 0,7
Kassaflddessakringar -17 103 varav krav pa systemriskbuffert 3,0
. . . 1 _
Yiterligare vardejusteringar 474 Karnprimérkapital tillgangligt att anviindas som bufferts 196 164
Goodwill -11 387 -11 724
Goodwill i vasentliga aktieinnehav -710 -710 . o
Uppskjuten skattefordran -95 -166 " | | | Kons:;derad situation
Kapit. igt B, 1- 15 2014
Immateriella tillgangar 1438  -1698 -—praxraveniertasel Sgo
- " Kapitalkrav enligt Basel 1-golv 68577 69 557
Reserveringsnetto for IRK rapporterade - - - -
kreditexponeringar ~1 089 _1 599 Kapitalbas justerad enligt regler for Basel 1-golv 118 908 107 187
Avdrag for aktier, kirnprimarkapital 42 _410 Overskott av kapital enligt Basel 1-golv 50 331 37 630
Férmansbestamda pensionsplaner? -993
Karnprimarkapital 93 926 87 916 Konsoliderad situation
Primdrkapitaltillskott 10 624 4 998 Bruttosoliditetsgrad® 2015 2014
Primdrkapital 104 550 92 914 Primdrkapital, SEKm 104 550 92914
Supplementdrkapital 13 269 12 674 Exponeringsmatt, SEKm 2 102 284 2 066 385
Totalt kapital 117 819 105 588 Bruttosoliditetsgrad, % 50 4,5
Minimikapitalkrav f&r kreditrisker enligt schablonmetoden 3 823 4 295
Minimikapitalkrav fér kreditrisker enligt IRK 20 801 21 988 1) Justering i samband med implementeringen av EBA:s tekniska standard avseende forsiktig
. s vardering. Syftet dr att justera for varderingsosakerhet avseende positioner varderade och
Minimikapitalkrav obestandsfond 4 3 ) . o
redovisade till verkligt varde.
Minimikapitalkrav for avvecklingsrisk 1 2 2) Overvirde pensionstillgangar.
Minimikapitalkrav fér marknadsrisker 858 1 525 3) Minimikrav pa totalt kapital inom Pelare 1, d.v.s. 8 procent av totalt riskvagt exponeringsbelopp.
Handelslagret 848 1335 4) Krav avseende kapitalbuffertar enligt svensk implementering av CRD IV.
varav VaR och SVaR 505 711 5) Berakn‘as som karnpr|markap|t§lre\at|on minus \ﬁxgsta.dg“at rnlmmlkrav pa45 prq;ent )
- — (exklusive buffertkrav) samt minus eventuella kdarnprimdrkapitalposter som anvands for
varav risker utanfér VaR och SVaR 323 624 att uppfylla primarkapitalkravet och totala kapitalkravet.
Valutakursrisk dvrig verksamhet 10 190 6) Beraknad enligt applicerbart regelverk vid respektive rapporteringsdatum.
Minimikapitalkrav for kreditvardighetsjustering 594 579
Minimikapitalkrav fér operativ risk 5 047 4 745
Minimikapitalkrav? 31 128 33 137
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2015

Minimum kapitalkrav for kreditrisker enligt IRK® Exponeringsvarde Genomsnittlig riskvikt, % Minimikapitalkrav
Institutsexponeringar 108019 15 1 305
Foretagsexponeringar 471 163 35 13 213
Hushallsexponeringar 974 908 7 5 739

varav fastighetskrediter 882 979 5 3673

varav Gvrig utlaning 91 929 28 2 066
Vdrdepapperiseringar 160 8 1
Motpartsldsa exponeringar 62 686 11 543
Totalt kreditrisker enligt IRK 1 616 936 16 20 801

2014

Minimum kapitalkrav fér kreditrisker enligt IRK® Exponeringsvarde Genomsnittlig riskvikt, % Minimikapitalkrav
Institutsexponeringar 136 263 15 1 666
Foretagsexponeringar 461 567 37 13 616
Hushallsexponeringar 931 884 8 6 110

varav fastighetskrediter 839 420 6 4 001

varav ovrig utlaning 92 464 29 2 109
Vdrdepapperiseringar 763 11 7
Motpartslosa exponeringar 75 078 10 589
Totalt kreditrisker enligt IRK 1 605 555 17 21 988

1) Minimikrav pa totalt kapital inom Pelare 1, d.v.s. 8 procent av totalt riskvégt exponeringsbelopp.

Konsoliderad situation

Konsoliderad situation

Minimum kapitalkrav fér marknadsrisker® 2015 2014 Minimu kapitalkrav for operativa risker® 2015 2014
Ranterisker 811 1282 Schablonmetoden 5 047 4 630
varav for specifik risk 286 571 varav handel och finansforvaltning 693 591
varav for generell risk 525 711 varav hushallsbank 2 876 2 685
Aktiekursrisker 204 132 varav storkundsbank 843 826
varav for specifik risk 4 1 varav betalning och avveckling 262 248
varav for generell risk 200 127 varav privatkundsmdkleri 5 7
varav positioner i fonder 4 varav administrationsuppdrag 33 24
Valutakursrisk i handelslagret 199 171 varav kapitalférvaltning 286 216
R3varurisk 33 46 varav foretagsfinansiering 49 33
Summa minimum kapitalkrav for risker Basmetoden 115
i handelslagret? 848 1335 Summa 5 047 4 745
varav stressad VaR 350 506
Valutakursrisk utanfér handelslagret 10 190 1) Minimikrav pa totalt kapital inom Pelare 1, d.v.s. 8 procent av totalt riskvdgt exponeringsbelopp.
Summa 858 1 525

1) Minimikrav pa totalt kapital inom Pelare 1, d.v.s. 8 procent av totalt riskvagt

exponeringsbelopp.

2) Moderbolagets kapitalkrav for generell ranterisk, aktiekursrisk och valutakursrisk i handels-
lagret samt Swedbank Estonia AS, Swedbank Lettland AS, Swedbank Litauen ABs kapital-
krav for generell ranterisk och valutakursrisk i handelslagret berdknas enligt VaR-modell.
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Riskexponeringsbelopp och minimikapitalkrav®

Konsoliderad situation 2015

Riskexponeringsbelopp

Minimikapitalkrav

Kreditrisker enligt schablonmetoden 47 786 3 823
Exponeringar mot nationella regeringar eller centralbanker 379 30
Exponeringar mot delstatliga eller lokala sjdlvstyrelseorgan och myndigheter 274 22
Exponeringar mot offentliga organ 56 4
Institutexponeringar 803 64
Foretagsexponeringar 9 041 723
Hushallsexponeringar 16 854 1 348
Exponeringar sakrade genom pant i fastigheter 834 67
Fallerade exponeringar 420 34
Exponeringar i form av sdkerstdllda obligationer 7 1
Aktieexponeringar 14 808 1185
Ovriga poster 4 310 345
Kreditrisker enligt IRK 260 018 20 801
Institutexponeringar 16 312 1 305
Foretagsexponeringar 165 160 13 213

varav specialutlaning i kategori 1 18 1

varav specialutlaning i kategori 2 429 34

varav specialutlaning i kategori 3 752 60

varav specialutlaning i kategori 4 682 55
Hushallsexponeringar 71 735 5 739

varav fastighetskrediter 45 912 3673

varav 0vrig utlaning 25 824 2 066
Vdrdepapperisering 12 1
Motpartslosa exponeringar 6 799 543
Kreditrisker, obestandsfond 53 4
Avvecklingsrisker 7 1
Marknadsrisker 10 730 858
Handelslagret 10 608 848

varav VaR och SVaR 6 566 525

varav risker utanfor VaR och SVaR 4 042 323
Valutakursrisk dvrig verksamhet 122 10
Kreditvardighetsjustering 7 422 594
Operativ risk 63 083 5 047

varav schablonmetoden 63 083 5 047
Summa 389 098 31 128

1) Minimikrav pa totalt kapital inom Pelare 1, d.v.s. 8 procent av totalt riskvagt exponeringsbelopp.
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(5 Rorelsesegment

Svensk bank- Baltisk bank-  Stora féretag & Koncernfunktioner

2015 verksamhet verksamhet Institutioner & Ovrigt Eliminering Totalt
Resultatrdkning
Rantenetto 13435 3558 3428 2572 22993
Provisionsnetto 7176 2052 2025 -134 80 11199
Nettoresultat finansiella poster till verkligt vdrde 264 202 1891 -1785 -1 571
Andel av intresseforetags resultat 862 1 863
Ovriga intakter 814 476 143 759 -194 1998
Summa intdkter 22551 6288 7 487 1413 -115 37 624

varav interna intdkter 175 116 358 -649
Personalkostnader 3487 845 1425 2964 8721
Rorliga personalkostnader 157 75 228 214 674
Ovriga kostnader 6237 1426 1629 -2911 -115 6 266
Avskrivningar 106 136 64 366 672
Summa kostnader 9987 2482 3346 633 -115 16 333
Resultat fore kreditférluster och nedskrivningar 12 564 3806 4141 780 21291
Nedskrivning av immateriella tillgangar 254 254
Nedskrivning av materiella tillgangar 8 64 72
Kreditforluster, netto 482 -172 284 594
Rérelseresultat 12 082 3970 3857 462 20371
Skatt 2548 1510 630 -63 4625
Arets resultat fran kvarvarande verksamheter 9534 2460 3227 525 15746
Arets resultat fran avvecklade verksamheter, efter skatt -6 -6
Arets resultat 9534 2460 3227 519 15 740
Arets resultat hanforligt till aktiedgarna
i Swedbank AB 9521 2460 3227 519 15727
Minariteten 13 13
Balansrdkning
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 2422 4968 178922 186312
Utlaning till kreditinstitut 41996 32 277 037 10480 -243127 86418
Utlaning till allmanheten 1064 046 124562 218441 6906 1413955
Rantebdrande vardepapper 241 1243 33743 132808 -2873 165 162
Finansiella tillgangar dar kunder bér placeringsrisken 153374 2952 -2 884 153442
Aktier och andelar i intresseféretag BESE 2029 5382
Derivat 91991 44578 -50462 86 107
Materiella och immateriella anldggningstillgangar 2458 10500 452 2269 15679
Ovriga tillgdngar 4371 26704 26 054 687 370 -708101 36 398
Summa tillgdngar 1269839 168 415 652 686 1065362 -1007447 2148855
Skulder till kreditinstitut 87316 199515 100302 -236 640 150493
In- och upplaning fran allmdnheten 457 846 145 106 121618 29870 -6 169 748271
Emitterade vardepapper 16570 819 388 -9423 826 535
Finansiella skulder ddr kunder bar placeringsrisken 154576 3260 157836
Derivat 88230 30913 -50462 68681
Ovriga skulder 519443 70 207 538 26 786 -704 753 49084
Efterstallda skulder 24613 24613
Summa skulder 1219181 148 436 633471 1031872 -1007447 2025513
Allokerat eget kapital 50658 19979 19215 33490 123342
Summa skulder och eget kapital 1269839 168 415 652 686 1065362 -1007447 2148855
Nyckeltal
Rantabilitet pa kvarvarande verksamhet, % 18,5 12,3 16,2 2,1 1315
Réntabilitet pa total verksamhet, % 18,5 12,3 16,2 2,1 135
K/I-tal 0,44 0,39 0,45 0,45 0,43
Kreditférlustnivd, % 0,05 -0,14 0,16 0,00 0,04
Utlaning/inlaning 235 86 150 184
Utlaning till allmanheten exkl repor, mdkr 1 064 086 124362 182 076 40 1370564
Inlaning fran allmanheten exkl repor, mdkr 452810 145119 121 467 24590 743 986
Riskexponeringsbelopp 182 662 73954 112508 19974 389098
Heltidstjdnster 4469 3853 1195 4376 13893
Rérelsesegmentsrapporteringen bygger pa Swedbanks redovisningsprinciper, Svensk bankverksamhet dr det dominerande rorelsesegmentet. Hdr ligger ansvaret fér
organisation och internredovisning. Marknadsbaserade ersattningar tillimpas mellan samtliga svenska kunder med undantag for stora féretag och finansiella institutioner.
rorelsesegmenten, medan alla kostnader inom IT och évriga koncernfunktioner samt Rorelsesegmentets tjdnster sdljs genom det egna kontorsndtet, telefonbanken och
koncernstaber fors via sjdlvkostnadsbaserade internpriser till rérelsesegmenten. internetbanken samt fristdende sparbankers distributionsndt. | rérelsesegmentet
Koncernledningskostnader utfordelas inte. For gransdverskridande tjdnster sker ingar dven ett antal dotterféretag samt retailverksamheten i filialerna i Danmark
fakturering enligt OECD:s riktlinjer for internprissdttning. och Luxemburg.

Koncernens eget kapital tillhérande aktiedgarna allokeras till respektive rorelse-
segment med hansyn till kapitaltackningsreglerna och bedomt ianspraktaget kapital
baserat pa bankens interna kapitalutvardering ("IKU"). Swedbank Arsredovisning 2015
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Stora foretag & Institutioner har kundansvaret for stora foretag, finansiella institutio-
ner och banker samt ansvaret for trading- och kapitalmarknadsprodukter. Verksam-
heten bedrivs i moderbanken i Sverige, i filialer i Norge, Finland, USA och Kina samt
trading- och kapitalmarknadsverksamheten i dotterbankerna i Estland, Lettland och
Litauen. Baltisk bankverksamhet bedriver verksamhet i Estland, Lettland och Litauen.
Tjanster sdljs genom det egna kontorsndtet, telefonbanken och internetbanken. |
Baltisk bankverksamhet redovisas dven effekterna av Swedbank AB:s dgande i de
baltiska foretagen Swedbank AS (Estland), Swedbank AS (Lettland) och Swedbank AB
(Litauen) i form av bland annat finansieringskostnader, kancernmdssig goodwill samt
koncernmaéssiga avskrivningar pa 6vervarden i utlanings- och inlaningsportfoljen som

identifierades vid férvérvet 2005. Koncernfunktioner & Ovrigt innefattar, férutom kon-
cernfunktionerna, ocksa Ryssland, Ukraina samt Ektornet. Koncernfunktionerna verkar
tvars Over affarsomradena och fungerar som strategiskt och administrativt stod at
dessa. Koncernfunktionerna dr: Group Products, Group IT, Ekonomi & Finans (inklusive
Group Treasury), Risk, Compliance, Corporate Affairs, HR samt Juridik. Aven koncernled-
ningen och internrevision ingar i Koncernfunktioner.

Under 2015 har indelningen av rorelsesegment férandrats nagot. Férandringarna
féljer de organisationsférandringar som har genomforts i Swedbanks affdarsegmentsor-
ganisation. Jamfdrelsetalen har rdknats om.

Svensk bank- Baltisk bank-  Stora féretag & Koncernfunktioner

2014 verksamhet verksamhet Institutioner & Ovrigt Eliminering Totalt
Resultatrdkning
Rantenetto 13 350 3 496 3 485 2 302 9 22 642
Provisionsnetto 6 939 1 956 2 233 76 11 204
Nettoresultat finansiella poster till verkligt vdrde 230 239 1929 -413 1 1986
Andel av intresseforetags resultat 980 980
Ovriga intakter 1179 416 121 1072 -296 2492
Summa intdkter 22 678 6 107 7 768 2 961 -210 39 304

varav interna intakter 188 113 -510 209
Personalkostnader 4 034 783 1 364 3272 -1 9 452
Rérliga personalkostnader 211 78 288 230 807
Ovriga kostnader 6 410 1512 1 644 -2 727 -214 6 625
Avskrivningar 91 144 68 410 5 718
Summa kostnader 10 746 2 517 3 364 1185 -210 17 602
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar 11 932 3 590 4 404 1776 21 702
Nedskrivning av immateriella tillgangar 1 1
Nedskrivning av materiella tillgangar 10 246 256
Kreditforluster, netto 246 -186 381 -22 419
Rérelseresultat 11 686 3 765 4 023 1 552 21 026
Skatt 2 392 565 880 464 4301
Arets resultat fran kvarvarande verksamheter 9 294 3 200 3 143 1 088 16 725
Arets resultat fran avvecklade verksamheter, efter skatt -262 -262
Arets resultat 9 294 3 200 3 143 826 16 463
Arets resultat hanforligt till aktiedgarna
i Swedbank AB 9 280 3 200 3 143 824 16 447
Minariteten 14 2 16
Balansrdkning
Kassa ach tillgodohavande hos centralbanker 2 786 5 052 105 930 113 768
Utlaning till kreditinstitut 57 920 129 300 056 161 775 -406 060 113 820
Utlaning till allmanheten 1 023 300 126 400 240 012 15 269 -474 1 404 507
Rdntebdrande vdrdepapper 306 1 368 59 467 114 595 -5 056 170 680
Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken 142 353 2 629 143 319
Aktier och andelar i intresseforetag 2 911 2 013 4 924
Derivat 123 241 67 792 -67 831 123 202
Materiella och immateriella anldggningstillgangar 2 848 10 998 277 2 946 17 069
Ovriga tillgangar 5831 19 280 19 178 672 615 -686 896 30 008
Summa tillgangar 1 235 469 163 590 747 283 1 142 935 -1 167 980 2 121 297
Skulder till kreditinstitut 93 068 234 040 215 394 -371049 171 453
In- och upplaning fran allmanheten 415 582 138 632 118 211 14 995 -10 741 676 679
Emitterade vardepapper 1919 641 15 165 826 395 -9 108 835 012
Finansiella skulder dar kunder bar placeringsrisken 143 218 2 959 146 177
Derivat 119 041 34 584 -67 931 85 694
Ovriga skulder 528 879 482 241 245 8 667 -709 151 70 122
Efterstdllda skulder 18 010 18 957
Summa skulder 1 183 613 142 714 727 702 1118 045 -1 167 980 2 004 094
Allokerat eget kapital 51 856 20 876 19 581 24 890 117 203
Summa skulder och eget kapital 1 235 469 163 590 747 283 1 142 935 -1 167 980 2 121 297
Nyckeltal
Rantabilitet pa kvarvarande verksamhet, % 25,5 14,6 193 3,1 15,2
Rantabilitet pa total verksamhet, % 255 14,6 193 2,3 15,0
K/I-tal 047 0,41 0,43 0,40 045
Kreditférlustniva, % 0,03 -0,16 0,18 -0,47 0,03
Utlaning/inlaning 249 91 165 4 201
Utlaning till allménheten exkl repor, mdkr 1 023 344 126 400 175344 251 1 325 339
Inlaning fran allmanheten exkl repor, mdkr 411 450 138 355 106065 5 041 660 911
Riskexponeringsbelopp 184 700 80 916 123955 24 643 414 214
Heltidstjanster 5 008 3 920 1193 4 462 14 583
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Sparande &  Betalningar & Handel & .
2015 Finansiering Placeringar Kort Kapitalmarknad Ovrigt Totalt
Rantenetto 17707 517 1794 27 2948 22993
Provisionsnetto 771 4985 4088 701 654 11199
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde 2 B 21 2269 -1724 571
Andel av intresseféretags resultat 614 249 863
Ovriga intdkter 53 760 269 29 887 1998
Summa intdkter 18533 6265 6 786 3026 3014 37 624

Sparande &  Betalningar & Handel & .
2014 Finansiering Placeringar Kort Kapitalmarknad Ovrigt Totalt
Rantenetto 15501 1464 2660 51 2966 22642
Provisionsnetto 798 4921 3911 1017 557 11204
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde -47 28 25 2279 -299 1986
Andel av intresseforetags resultat 724 256 980
Ovriga intakter 60 722 290 13 1406 2492
Summa intdkter 16312 7135 7610 3361 4 886 39304

I produktredovisningen har intdkter fordelats pa fem huvudsakliga produktomraden. Koncernen har ingen enskild kund fran vilken koncernens intakter éverstiger 10 procent av

koncernens totala intdkter.

(1) Finansiering:
boendefinansiering
konsumentkrediter
foretagsfinansiering

leasing

ovriga finansieringsprodukter
(2) Sparande & Placeringar
sparkonton

fond- och forsakringssparande
pensionssparande
institutionell kapitalforvaltning
6vriga sparande- och placeringsprodukter
(3) Betalningar & Kort
transaktionskonton
kontanthantering

nationella betalningar
internationella betalningar
mobilbetalningar
dokumentbetalningar
bankkort

kreditkort (inklusive EnterCard)
kortinldsen

andra betalningsprodukter

(4) Handel & Kapitalmarknadsprodukter
aktiehandel

strukturerade produkter
corporate finance
forvaringstjdnster

rantehandel

valutahandel

dvriga kapitalmarknadsprodukter
(5) Ovrigt

administrativa tjanster

egen finansférvaltning

Ektornet

fastighetsmakleri
fastighetsforvaltning

juridiska tjdnster

bankfack

ovrigt

Inkluderat i (5) Ovrigt &r dven totala intékter fran ldnder utanfor
Sverige, Baltikum och Norge.
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I/ Geografisk fordelning

Den geografiska fordelningen har framst skett utifran var verksamheten bedrivs och ar inte jamftrbar med redovisningen av rorelsesegment. | den geografiska férdelningen har
immateriella tillgangar, framst goodwill, hdrrorande till foretagsforvarv allokerats till det land som verksamhet férvadrvats i. | kolumnen Gvrigt ingar verksamheter i Ryssland,
Ukraina, Finland, Danmark, Luxemburg och Kina. En mer detaljerad landftrdelning lamnas pa Swedbanks webbplats.

2015 Sverige Estland Lettland Litauen Norge USA Ovrigt  Elimineringar Totalt
Resultatrdkning
Rantenetto 17767 1713 1067 885 797 417 346 1 22993
Provisionsnetto 8376 755 680 695 504 5 165 19 11199
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde 250 122 66 76 105 6 -54 571
Andel av intresseforetags resultat 553 1 309 863
Ovriga intakter 1512 645 68 76 10 1 5 -319 1998
Summa intdkter 28 458 3236 1881 1732 1725 429 462 -299 37 624
Personalkostnader 6853 630 351 411 306 46 127 -3 8721
Rorliga personalkostnader 482 51 38 33 57 6 7 674
Ovriga kostnader 5025 432 305 298 357 18 127 -296 6266
Avskrivningar 433 110 58 50 16 5 672
Summa kostnader 12793 1223 752 792 736 70 266 -299 16 333
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar 15 665 2013 1129 940 989 359 196 21291
Nedskrivning avimmateriella tillgangar 254 254
Nedskrivning av materiella tillgangar 2 38 23 9 72
Kreditforluster, netto 762 37 -228 22 -8 1 8 594
Rérelseresultat 14 649 1974 1319 895 997 358 179 20371
Skatt 3145 1197 211 116 261 -369 64 4625
varav aktuell skatt 2757 1206 114 119 264 92 64 4616
varav betald skatt 3336 1188 18 230 82 40 19 4913
Arets resultat fran kvarvarande verksamheter 11504 777 1108 779 736 727 115 15746
Arets resultat fran avvecklade verksamheter, efter skatt -6 -6
Periodens resultat 11504 777 1108 779 736 727 109 15740
Arets resultat hanforligt till aktiedgarna i Swedbank AB 11491 777 1108 779 736 727 109 15727
Minoriteten 13 13

Balansrakning

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 294 21331 16155 16903 4662 112735 14232 186312
Utlaning till kreditinstitut 79921 1138 1251 626 691 18127 3179 -18515 86418
Utlaning till allmanheten 1229568 59284 28511 36626 43506 1933 15331 -804 1413955
Rantebdrande vardepapper 142183 2926 2815 4629 8579 3693 337 165162
Finansiella tillgangar dar kunder bér placeringsrisken 150490 2952 153442
Aktier och andelar i intresseforetag 4196 7 1179 5382
Derivat 68214 330 80 115 23696 1073 -7401 86 107
Materiella och immateriella anldggningstillgangar 3302 4216 2630 4047 1468 1 15 15679
Ovriga tillgdngar 31240 984 794 1668 764 59 962 -73 36398
Summa tillgdngar 1709 408 93168 52236 64614 84 545 136548 35129 -26 793 2148855
Skulder till kreditinstitut 13898 1484 193 138 48494 72496 29884 -16094 150493
In- och upplaning fran allmanheten 557416 67 142 37 365 49 486 5238 29932 2256 -564 748271
Emitterade vdrdepapper 793 404 12 236 98 32785 826 535
Finansiella skulder dar kunder bar placeringsrisken 154 576 3260 157 836
Derivat 54977 354 72 85 19390 1055 -7252 68681
Ovriga skulder 15626 12411 9086 8111 5642 842 428 -2883 49 263
Efterstallda skulder 24613 24613
Summa skulder 1614510 84663 46716 58 056 78862 136055 33623 -26793 2025692
Allokerat eget kapital 94898 8505 5520 6558 5683 493 1506 123163
Summa skulder och eget kapital 1709 408 93168 52236 64614 84 545 136548 35129 -26 793 2148855
Nyckeltal

Rdntabilitet pa allokerat eget kapital, % 131 9,2 19,7 115 13,7 107,5 7,0 135
Utlaning/inlaning 214 88 76 74 831 6 806 184
Kreditférlustniva, % 0,06 0,06 -0,79 0,07 -0,01 -0,17 0,05 0,04
Andel osdkra fordringar, brutto, % 0,16 2,20 4,82 3,15 0,52 0,07 041
K/I-tal 0,45 0,38 0,40 0,46 0,43 0,16 0,58 043
Riskexponeringsbelopp 270631 30890 23238 22068 28089 3670 10513 389098
Heltidstjanster 7789 2303 1570 1880 214 22 115 13893
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2014 Sverige Estland Lettland Litauen Norge USA Ovrigt  Elimineringar Totalt
Resultatrdkning
Rantenetto 17 456 1606 1017 936 875 384 367 1 22642
Provisionsnetto 8446 662 620 719 557 13 162 25 11204
Nettoresultat finansiella poster till verkligt vdrde 1354 201 93 121 276 -3 -56 1986
Andel av intresseforetags resultat 490 490 980
Ovriga intakter 1984 619 187 129 -1 47 19 -492 2492
Summa intdkter 29730 3088 1917 1905 2197 441 492 -466 39 304
Personalkostnader 7693 577 331 379 320 37 115 9452
Rorliga personalkostnader 529 51 36 32 149 4 6 807
Ovriga kostnader 5293 481 364 443 305 76 129 -466 6625
Avskrivningar 453 120 62 49 22 4 8 718
Summa kostnader 13968 1229 793 903 796 121 258 -466 17 602
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar 15762 1859 1124 1002 1401 320 234 21702
Nedskrivning av immateriella tillgdngar -10 2 9 1
Nedskrivning av materiella tillgdngar 29 2 8 28 159 30 256
Kreditférluster, netto 211 -29 -106 -49 382 1 9 419
Rorelseresultat 15532 1886 1222 1021 1019 160 186 21026
Skatt 3335 262 184 124 241 76 79 4301
varav aktuell skatt 3987 28 21 146 276 468 65 4991
Arets resultat fran kvarvarande verksamheter 12197 1624 1038 897 778 84 107 16725
Arets resultat fran avvecklade verksamheter, efter skatt 13 -275 -262
Periodens resultat 12197 1624 1038 910 778 84 -168 16 463
Arets resultat hanforligt till aktiedgarna i Swed-
bank AB 12183 1624 1038 908 778 84 -168 16 447
Minoriteten 14 2 16
Balansrdkning
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 369 16641 9125 14106 4312 68434 781 113768
Utlaning till kreditinstitut 126947 2308 4246 1050 1157 29253 1442 -52583 113820
Utlaning till allmanheten 1221074 58882 29 465 38119 39935 3836 14357 -1161 1404507
Rdntebdrande vardepapper 136189 6069 4137 5088 10208 7026 1963 170680
Finansiella tillgangar ddr kunder bar placeringsrisken 140690 2629 143319
Aktier och andelar i intresseforetag 3894 7 1023 4924
Derivat 101634 297 97 159 26 560 488 -6033 123202
Materiella och immateriella anldggningstillgangar 3686 4544 3107 4257 1397 2 76 17 069
Ovriga tillgangar 24586 1531 1497 549 714 142 1219 -230 30008
Summa tillgdngar 1759069 92908 51674 63328 85306 108693 20326 -60007 2121297
Skulder till kreditinstitut 128090 2591 223 541 50016 26372 16187 -52 567 171453
In- och upplaning fran allm@nheten 516514 60822 35985 47 462 3877 10407 2234 -622 676679
Emitterade vdrdepapper 763808 14 331 70859 835012
Finansiella skulder ddr kunder bdr placeringsrisken 143218 2959 146177
Derivat 66903 342 77 147 24055 467 -6297 85694
Ovriga skulder 32953 17 363 9445 7484 3199 185 14 -521 70122
Efterstdllda skulder 18957 18957
Summa skulder 1670443 84091 45730 55965 81147 107823 18902 -60007 2004094
Allokerat eget kapital 88626 8817 5944 7363 4159 870 1424 117203
Summa skulder och eget kapital 1759069 92908 51674 63328 85306 108693 20326 -60007 2121297
Nyckeltal
Rantabilitet pa allokerat eget kapital, % 151 17,3 164 115 26,5 111 -98 150
Utlaning/inlaning 228 97 82 80 1032 37 717 200
Kreditférlustniva, % 0,02 -0,06 -0,35 -0,14 1,09 0,05 0,07 0,03
Andel osdkra fordringar, brutto, % 0,16 2,20 4,82 3,15 0,52 0,07 041
K/I-tal 047 0,40 041 047 0,36 0,28 0,53 045
Riskexponeringsbelopp 287923 32111 26 524 27278 23790 5537 11052 414214
Heltidstjanster 8482 2280 1521 1953 218 22 107 14583
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K8 Rantenetto

2015 2014
Genomsnittlig Genomsnittlig
Medelsaldo Ranta drligranta,%  Medelsaldo Ranta arlig ranta, %
Utlaning till kreditinstitut 105 694 329 031 96 699 658 0,68
Utlaning till allménheten 1427 467 33144 232 1314650 38741 2,95
Rantebdrande vdrdepapper 154321 1237 0,80 163632 2274 139
Summa rantebarande tillgangar 1687 482 34710 2,06 1574981 41673 2,65
Derivat 113836 -27 85186 -199
Ovriga tillgdngar 521568 925 387 607 764
Summa tillgdngar 2322 886 35608 1,53 2047774 42 238 2,06
avgar ranteintdkter rapporterade i nettoresultat finasiell tillgangar till verkligt vérde 625 1186
Ranteintdkter enligt resultatrakningen 34983 41 052
Skulder till kreditinstitut 161529 325 0,20 143222 479 033
Inlaning fran allmanheten 836 646 1256 0,15 722339 3191 044
varav insdttargarantiavgifter 563 604
Emitterade vardepapper 889 297 14369 1,62 801892 16901 2,11
varav provisioner statsgaranterad upplaning 31
Efterstdllda skulder 24191 1041 4,30 17175 671 3,91
Rantebdrande skulder 1911663 16991 0,89 1684628 21242 1,26
Derivat 85 000 -5688 66 330 -2 866
Ovriga skulder 209909 748 186 863 695
varav avgift statlig stabiliseringsfond 681 616
Summa skulder 2206572 12 051 0,55 1937821 19071 0,98
Eget kapital 116 314 109953
Summa skulder och eget kapital 2 322 886 12 051 0,52 2047774 19071 0,93
avgar rantekostnader rapporterade i nettoresultat finasiell tillgangar till verkligt vérde 61 661
Rantekostnader enligt resultatrdkningen 11990 18410
Summa rantenetto 22993 22 642
Placeringsmarginal 101 113
Ranteintdkter osdkra fordringar 93 132
Rantekostnader pa finansiella tillgangar till upplupet anskaffningsvarde 28085 29910
Réntekostnader pa finansiella skulder till upplupet anskaffningsvérde 16848 22736

Rdntenettot 6kade med knappt 2 procent till 22 993 mkr (22 642). Group Treasurys
rantenetto forbattrades gynnat av fallande marknadsrantor. Inom Svensk bankverk-
samhet Gkade rdntenettot dar ldgre marknadsréntor paverkade negativt medan Gkade
utlaningsvolymer och hégre bolanemarginaler bidrog positivt. Aven hdgre utlénings-
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volymer bidrog till férbattringen inom Stora féretag & Institutioner. Inom Baltisk bank-
verksamhet bidrog omprissattning och ¢kade inlaningsvolymer positivt. Inférandet av
resolutionsfonden i Baltikum minskade rantenettot med 76 mkr. Valutakursférdand-
ringar 6kade rdntenettot inom Baltisk bankverksamhet med 95 mkr
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{10 Nettoresultat finansiella poster

till verkligt varde

2015 2014
Provisionsintdkter 2015 2014
Betalningsférmedlingsprovisioner 1729 1793 Virderingskategori, verkligt varde
Kortprovisioner 4861 4451 via resultatrakningen
Kundkoncept 498 483 Handel och derivat
Kapitalférvaltningsprovisioner 5750 5683 Aktier och aktierelaterade derivat 340 289
Livférsakringsprovisioner 661 503 varav utdelning 318 302
Courtage 556 603 Réntebirande vérdepapper och rinterelaterade
Ovriga vardepappersprovisioner 65 57 derivat 672 -235
Corporate finance 246 466 Andra finansiella instrument 74 1
Utl&ningsprovisioner 1020 956  Summa 1086 55
Garantiprovisioner 227 218 Ovrigt
Inl&ningsprovisioner 141 154  Aktier 27 98
Fastighetsformedlingsprovisioner 256 301 varav utdelning 7 3
Sakforsdkringsprovisioner 78 79 Utlaning till allmanheten -2618 1371
Ovriga provisioner 495 489 Finansiella skulder 977 -1008
Summa 16 583 16 252 Summa -1614 461
Sakringsredovisning till verkligt varde
2015 2014 Sikringsinstrument -4527 8040
Provisionskostnader Sikrad post 4470 -8032
Betalningsférmedlingsprovisioner -1029 -998 Summa 57 8
Kortprovisioner —2358 ~2116  |nneffektiv del vid sikring av
Kundkoncept -16 -16 nettoinvestering i utlandsverksamhet 15
Kapitalférvaltningsprovisioner -1263 -1202 Finansiella skulder till upplupet
Livférsakringsprovisioner -194 -218  anskaffningsvérde -803 -2
Courtage 224 -235 Varderingskategori lanefordringar 194 170
Ovriga vérdepappersprovisioner -55 -44 Handelsrelaterade rintor
Utlanings- och garantiprovisioner -78 -63 Rinteintakter 625 1187
%akfbrsékringsprovisioner -11 -7 Rintekostnader 60 661
Ovriga provisioner -156 -149 Summa 565 526
Summa =52k 5048 \aiutakursforandring 1200 753
Summa 571 1986
2015 2014
Provisionsnetto Fordelning pa affarssyfte
Betalningsformedlingsprovisioner 700 795 ) N .
Finansiella instrument for
Kortprovisioner 2503 2335 handelsrelaterad verksamhet 2054 2423
Kundkoncept 482 477 Finansiella instrument som avses
Kapitalforvaltningsprovisioner 4487 4481  innehas kontraktsenlig 16ptid -1483 -437
Livforsakringsprovisioner 467 285 Summa 571 1986
(Eourtage 332 374 Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde sjonk till 571 mkr (1 986). Minsk-
Ovriga vdrdepappersprovisioner 10 13 ningen beror frimst pa ett lagre resultat | Group Treasury, inom Koncernfunktioner &
Corporate finance 246 466 Ovrigt, till f6ljd av negativa vérderingseffekter fran aterkdp av sékerstallda obligatio-
Utlaningsprovisioner 942 893 ner och 6kade kreditspreadar. Inom Stora foretag & Institutioner var nettoresultat av
Garantiprovisioner 557 218 finansiella poster stabilt.
Inlaningsprovisioner 141 154
Fastighetsformedlingsprovisioner 256 301
Sakforsdkringsprovisioner 67 72
Ovriga provisioner 339 340
Summa 11199 11204

Provisionsnettot var stabilt pa 11 199 mkr (11 204). Férsakringsrelaterade intakter
samt kort- och utlanings-provisioner bidrog positivt medan intdkterna fran corporate
finance och betalningsprovisioner sjénk. Betalningsprovisionerna minskade som en
foljd av euroGvergangen i Litauen samt en positiv engangseffekt pa 35 mkr under
2014. Provisionerna fran kapitalfor-valtning var stabila. Ett hogre genomsnittligt
forvaltat kapital, till foljd av hogre bérskurser under dret, bidrog positivt medan pris-
sankningar av fondavgifter paverkade negativt.
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K11 Forsakringsnetto

(12 Ovriga intakter

2015 2014 2015 2014
Férsakringspremier Realisationsresultat vid férsdljning av dotter-
Livforsdkring 1498 1466 och intresseforetag 41
varav laneskydd 185 182 Vinst fran forvarv till lagt pris 461
varav 6vriga 1313 1284 Fastighetsintdkter 22 85
Skadeforsakring 503 423 Realisationsresultat vid forsdljning av fastigheter,
Summa 2001 1889 inventarier m.m. 1 101
Salda tillgdngar varderade som varulager 67 119
2015 2014 varav forsdljningsintdkt 661 894
Forsikringsavsittningar varav kostnader for salda varor -594 -775
Livforsakring _g972 1057 |lT-tjénStEI' 714 771
varav laneskydd _100 _119 Ovriga rorelseintdkter 446 375
varav 6vriga -872 -g3g  Summa 1290 1911
Skadefdrsakring -321 -251
Summa _1293 _1308 Under 2015 avyttrades Svensk Fastighetsformedling AB med en realisationsresultat
pa 41 mkr. Under 2014 redovisades en vinst fran forvarv till [dgt pris pa 461 mkr
relaterad till forvarvet av Sparbanken Oresund AB. | realisationsresultat vid forséljning
205 2014 av fastigheter, inventarier m.m. ingick 2014 en realisationsvinst om 83 mkr avseende
Férsdkringsnetto forsdlining av dotterforetaget Ektornet Kr. Valdemara med dess fastighet i Moskva,
Livférsakring 526 409 Ryssland. Fastighetsintakter under 2014 uppgick till 85 mkr varav 75 mkr hanfor sig
varav l3neskydd 85 63 framst till intakter relaterat till fastigheter som Overtagits for skydd av fordran i USA
o och Lettland.
varav dvriga 441 346
Skadeforsdkring 182 172
Summa 708 581

{1 3 Personalkostnader och andra personalrelaterade nyckeltal

1 ERSATTNINGAR INOM SWEDBANK

Flertalet medarbetare i Swedbank har en fast och en rorlig ersattningsdel som tillsam-
mans med pension och évriga formaner bildar medarbetarens totala ersdttning. Den
totala ersdttningen ska vara marknadsmdssig och baserad pa en sund balans mellan

den fasta och den rorliga ersattningsdelen.

Ytterligare information om ersattningar finns tillganglig i avsnitt 9 i Bolagsstyrnings-

rapporten samt i medarbetaravsnittet pa sid 21.

Information om ersdttningar enligt Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2011:1)

ar publicerad pa Swedbanks webbplats.

Fast ersattning
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Rorlig ersattning

Eken
omfattariprincip samtliga
anstdllda i koncernen

Aktier i Swedbank
100 procent uppskjutna
i3 ar, 1ars férfoganderdtts-
inskrénkning fér koncern-
ledningen

Aktier i Swedbank,
minst 40 procent
uppskjutnai3ar

Individuellt program
omfattar cirka 700 anstallda

Kontanter
max 60 procent som
utbetalas aret efter

prestationsaret

m Forméner
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Totala personalkostnader 2015 2014 Rorligt ersdttningsprogram 2011-2015 2015 2014
Loéner och arvoden 5757 5952 Program 2011
Ersattningar i form av aktier i Swedbank AB 413 459 Redovisad kostnad avseende ersattningar i form
Sociala avgifter 1890 2129 av aktier i Swedbank AB 7 60
Pensionskostnader? 937 1046 Redovisad kostnad for sociala avgifter avseende
— aktierelaterad del 5 39
Utbildningskostnader 105 127
P Program 2012
Ovriga personalkostnader 293 546 . o )
S 9395 10259 Redovisad kostnad avseende ersdttningar i form
umma_ av aktier | Swedbank AB 128 148
varav rérliga personalkostnader 574 807 Redovisad kostnad fér sociala avgifter avseende
varav kostnader for personalomstalining 85 439 aktierelaterad del 49 67
1) Pensionskostnader specificeras i not K39. Program 2013
Redovisad kostnad avseende ersdttningar i form
2 RORLIG ERSATTNING av aktier i Swedbank AB 100 106
Swedbank har fyra pdgdende aktierelaterade rérliga ersattningsprogram, Program Redovisad kostnad for sociala avgifter avseende
2012, Program 2013, Program 2014 och Program 2015. Programmen anses vara aktierelaterad del 27 31
avslutade ndr aktier Gverlatits till anstdllda. Under 2015 har aktier tillhérande Program Program 2014
2011 berlétits. Redovisad kostnad avseende ersdttningar i form
av aktier i Swedbank AB 109 142
2.1 Program 2015 cad K p ol i
Program 2015 bestar av tva delar, ett generellt program Eken och ett Individuellt RerVISEd ostnad for sociala avgifter avseende
aktierelaterad del 24 31
program.
Mer information om Program 2015 samt Program 2012-2014 finns i Swedbanks Program 2015
faktabok som publiceras pa bankens hemsida i samband med bankens kvartalsrapporter  Redovisad kostnad avseende erséttningar i form
samt i detaljerade agendapunkter som utgor grund till beslut fr bolagsstamman. av aktier i Swedbank AB 69
oo i L Redovisad kostnad for sociala avgifter avseende
2.2 Regomsnlng av aktlerelaterad ersgttnlng ‘ ) ' . aktierelaterad del 15
Den aktierelaterade ersdttningen tilldelas i form av prestationsratter (framtida aktier i
i Swedbank) och periodiseras under respektive programs léptid. Overlatelse av aktier Redovisad kostnad avseende kontantbaserad del S0
forutsatter fortsatt anstélining vid éverlatelsetidpunkten. Redovisad kostnad for I6nebikostnader avseende
Loptiden for respektive program bestar av i) det initiala prestationsaret foljt av kontantbaserad del 47
i) tilldelning; ochen uppskﬂjutandeperiod innan iii) slutgiltig Gverlatelse av aktier till Totalt redovisad kostnad 670 624
deltagarna dret efter utgdngen av uppskjutandeperioden efter offentliggorandet av
bokslutskommunikén. Under det initiala prestationsaret uttrycks och mats ersatt-
ningen i form av ett monetart vdrde, prestationsbelopp. Darefter uttrycks ersattningen ) . ) ) )
i antal prestationsratter fram till Sverlatelsestidpunkten. Antal prestationsratter som ligger till grund for
. w .. . " o " " . aktierelaterad redovisad kostnad, miljoner st 2015 2014
Prestationsrdtter for respektive program vdrderas baserat pa beddmd kurs for aktier ~ - - —
i Swedbank per varderingstidpunkten. Med varderingstidpunkt avses det datum nar Utestaende vid periodens bérjan 14 15
foretaget och motparten dr 6verens om villkoren och bestdmmelserna i respektive pro- Tilldelade 1 3
gram. Varje prestationsrdtt berdttigar till en aktie i Swedbank med kompensation fér Férverkade
ldamnade utdelningar som prestationsrdtterna inte berdttigat till under programmets "
- . . ) o . ) Inlésta 2 3
10ptid. Redovisad kostnad for respektive program kan fordndras under perioden fram till - -
dverlatelsestidpunkten till foljd av att prestationsbeloppet forandras eller till f5ljd av Utestdende vid periodens slut 13 14
att prestationsrdtter forverkas. Den redovisade kostnaden, exklusive sociala avgifter, Inldsningsbara vid periodens slut 0 0
fordndras inte till foljd av att marknadsvdrdet for prestationsrdtterna forandras. So- Viktat genomsnittlig verkligt virde per prestationsritt vid
ciala'avgiftler“beréfnas oclh redovisas |8pande baserat pa marknadsvérdet och faststélls  varderingstidpunkten, kr 142 132
slutligen vid Gverlatelsetidpunkten. Viktad genomsnittlig aterstaende 16ptid, manader 11 16
Viktat genomsnittlig 16senpris per prestationsratt, kr! 0 0

1) Tilldmpas pa féljande grupper; utestaende vid periodens borjan, tilldelade under
perioden, forverkade under perioden, inldsningsbara under perioden, férfallna under
perioden, utestdende vid periodens slut, inldsningsbara vid periodens slut
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3 ERSATTNING TILL VD

Michael Wolf tilltradde den 1 mars 2009 som verkstallande direktdr. Michael Wolfs
anstallningsvillkor innehaller inga inslag av rorliga Ionedelar. Fran 1 juni 2014 uppgar
den fasta arslénen till 13 miljoner kronor.

Den ordinarie pensionsaldern dr 65 ar och Michael Wolf disponerar en premie pa 35
procent av I6nen till pensionsforsakring.

Vid uppsdgning fran Swedbanks sida far Michael Wolf 75 procent av I6nen under
uppsdgningstiden, som dr 12 manader. Utéver det utgar ett avgangsvederlag motsva-
rande 75 procent av [6nen for 12 manader. Avrakning pa 16n och avgangsvederlag sker
om Michael Wolf erhaller nytt arbete.

Vid uppsdgning fran Michael Wolfs sida &r uppsagningstiden 6 manader och av-
gangsvederlag utgar inte.

tkr 2015 2014
Michael Wolf

Fast ersdttning, I6n 13000 10900
Ovriga ersattningar/fdrmaner 229 214
Summa 13229 11114
Pensionskostnad, exklusive [6neskatt 4550 4000

4 ERSATTNING TILL 6VRIGA LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

4.1 Allmant om dvriga ledande befattningshavare

Medlemmar i koncernledningen exkl. VD definieras, i detta sammanhang, som dvriga le-
dande befattningshavare. Ersattningar till dvriga ledande befattningshavare inkluderar
ersattningar som utgdtt fran samtliga koncernféretag under aret, sdval svenska som
utldndska, och avser ersdttningar under den tid personerna varit aktiva som ledande
befattningshavare.

Fran maj 2014 omfattas samtliga ledande befattningshavare av Eken (forutom VD
och CFO).

Sammanlagt var 18 personer anstallda vid arets slut. 17 av dem har varit aktiva som
ovriga ledande befattningshavare under hela aret. Dessa ar Mikael Bjérknert, Birgitte
Bonnesen, Goran Bronner, UIf Ejeldv, Anders Ekedahl, Bjérn Elfstrand, Jonas Erikson,
Lars Friberg, Cecilia Hernqvist, Anders Karlsson, Helo Meigas, Lena Smeby-Udesen,
Christer Tragardh, Annika Hellstrom, Lars Ljungalv, Priit Perens och Viveka Strangert.
Magnus Gagner-Geeber samt Bjérn Melzer har ingatt delar av aret.

2015 2014
Fast ersdttning, I6n 72 63
ROrlig ersattning, kontant
Rérlig ersattning, aktiebaserad 7 5
Ovriga ersattningar/fsrmaner? 5 3
Ersattning vid uppsagning?® 18
Summa 103 72
Pensionskostnad, exklusive I6neskatt 28 24
Antal prestationsrdtter avseende aktierelaterad ersdttning 44491 32654
Antal personer per 31 december 18 16

1) Inkluderar semesterersattning, ranteforman, aktieférman, lunchbidrag, férman for
sjukvardsfarsakring, telefon och fondrabatt.

2) Inkluderar 16n under uppsdgningstid, avgangsvederlag, pensionskostnader samt
eventuella formaner.
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4.2 Pension och andra avtalsvillkor till 6vriga ledande befattningshavare
4.2.1.Pension

Swedbank tilldmpar bankernas tjanstepensionsavtal BTP, en kollektivavtalad pension
som dr ett komplement till allman pension for medarbetare i Sverige. BTP bestdr av
BTP1, en premiebestamd dlderspension och BTP2, en i huvudsak formansbestamd
alderspension. BTP1 gdller for alla medarbetare anstéllda fran 2013-02-01. Taket for
den pensionsmedfdrande I6nen dr 30 inkomstbasbelopp (inkomstbasbeloppet 2015 var
58100 kr).

Med formansbestamd alderspension menas att arbetsgivaren utger ett I6fte om
framtida pension ofta uttryckt i procent av [énen. Med premiebestamd pension menas
att arbetsgivaren avsdtter en viss procent av I6nen i en premie.

Femton ledande befattningshavare omfattas av BTP2 som begrdnsar den pensions-
medftrande I6nen till 30 inkomstbasbelopp. Darutéver utgar en individuell premie-
bestamd alderspension pa fast |6n Gverstigande 30 inkomstbasbelopp for 15 ledande
befattningshavare. Tre ledande befattningshavare omfattas av en helt premiebaserad
pensionslosning (individuella avtal).

Den maximala pensionsmedfdrande Idnen fér den premiebestamda delen for samt-
liga ledande befattningshavare faststdlls arligen av styrelsen.

4.2.2 Andra avtalsvillkor
Uppsagningstid vid
uppsagning fran
Swedbanks sida

Avgéngsvederlag
vid uppsdagning fran
Swedbanks sida

Uppsdgningstid vid
uppsdgning fran
medarbetarens sida

15 personer 12 manader 12 manader 6 manader
1 person 6 manader 12 manader 6 manader
1 person 6 manader 6 manader 6 manader
1 person 4 manader Regleras gj 3 manader

Férutsattningar inom ramen for avtalsvillkoren:

« VVid uppsdgning utgar 16n och férmaner under uppsdagningstiden

« VVid uppsagning fran Swedbanks sida utgar avgangsvederlag

« Om nytt arbete erhalles sker en avrakning under uppsdgningstiden och under den
period da avgangsvederlaget utgar

5 ERSATTNING TILL STYRELSEN

5.1 Allmdnt om ersattning till hela styrelsen

Ersattningar for styrelsen som redovisas i nedanstdende tabell dr beslutade av
bolagsstdmman och avser arsarvodet fran arstamman 2015 till drsstamman 2016.
Ersattningen till styrelsen bestar av en fast ersattning for styrelsearbete samt en

fast ersattning for arbete i respektive utskott. De tre utskotten dr: Revisionsutskottet,
Risk- och Kapitalutskottet samt Ersattningsutskottet. Under dret har inga kostnader
redovisats for tidigare styrelse, utdver vad som anges nedan. Koncernen har inte nagra
pensionsutfdstelser for styrelseledaméter.
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2015 2014
Ersdttningar till styrelsen, drsarvodet fram till stamman, tkr Styrelsearvode Utskottsarbete Summa Styrelsearvode Utskottsarbete Summa
Anders Sundstrém, styrelsens ordférande 2390 510 2300 2350 500 2850
Lars Idermark, vice ordfdrande 815 305 1120 800 300 1100
Ulrika Francke, styrelseledamot 510 460 970 500 450 950
Goran Hedman, styrelseledamot 510 255 765 500 250 750
Anders Igel, styrelseledamot 510 100 610 500 100 600
Pia Rudengren, styrelseledamot 510 205 715 500 200 700
Karl-Henrik Sundstrém, styrelseledamot 510 205 715 500 200 700
Siv Svensson, styrelseledamot 510 205 715 500 200 700
Maj-Charlotte Wallin, styrelseledamot 510 205 715 500 200 700
Summa 6775 2450 9225 6650 2400 9050

5.2 Ersattning till styrelsens ordférande

Styrelsens nuvarande ordférande har fast ersattning for sitt styrelsearbete samt
en fast ersattning for sitt arbete i utskotten, det vill sdga inga rérliga delar, pension
eller andra férmaner. Tabellen nedan visar de kostnader som redovisats for ar 2015
respektive 2014.

7 SAMMANSTALLNING - PENSION OCH LAN TILL STYRELSER OCH
MOTSVARANDE BEFATTNINGSHAVARE | HELA KONCERNEN
Pensionskostnaderna som redovisas i tabellen nedan avser nuvarande ledamoter,
VD:ar, vVD:ar samt motsvarande befattningshavare i koncernen. Kostnaderna dr
exklusive sociala avgifter och Idneskatt.

tkr 2015 2014 2015 2014
Anders Sundstréom Arets kostnader avseende pensioner
Inom ramen for av styrelsen faststallda styrelsearvoden 2900 2850  och liknande férmaner 50 49
Summa 2 900 2850 Antal personer 60 73

Ldmnade lan 447 482
6 SAMMANSTALLNING - ERSATTNING TILL STYRELSEN, VD OCH OVRIGA Antal persaner 55 131
| KONCERNLEDNINGEN (NYCKELPERSONER)

2015 2014 Forpliktelser avseende pensioner for tidigare VD:ar och vVD:ar har tryggats genom

— o forsakringar samt genom pensionsstiftelser. Stiftelsetryggande forpliktelser uppgick
Kortf 7 R

orf rlsltlga ersattningar — 100 8 till 340 mkr (389). Koncernen har inte stdllt pant, annan sdkerhet eller ingdtt ansvars-
Ersdttningar efter avslutad anstdlining, férbindelse till forman fér ndgon i ovanstaende krets av ledande befattningshavare.
pensionskostnader 33 28
Ersattningar vid uppsagning, avgangsvederlag 18 8 SAMMANSTALLNING - ERSATTNING TILL STYRELSER OCH MOTSVARANDE
Aktierelaterade ersattningar 7 5 BEFATTNINGSHAVARE | HELA KONCERNEN
Summa 158 120 Har redowsaslloner och anjdra ersattningar for styrellser,nVD:ar, vVD:ar sarljlt motsva-

- rande befattningshavare i koncernen. | denna grupp ingar nuvarande anstadllda. Arvode
Utestdende mellanhavanden till VD:ar och motsvarande befattningshavare for interna styrelseuppdrag avrdknas
Lamnade lan 105 102 mot I6n om inte annat avtalats.

2015 2014

Styrelser, VD:ar, vVD:ar samt Ovriga Samtliga Styrelser, VD:ar, vVD:ar samt Ovriga Samtliga
motsvarande befattningshavare anstdllda anstdllda motsvarande befattningshavare anstallda anstallda

Léner och Léner och

Antal Léner och Roérliga rorliga Antal Léner och Rérliga rorliga
Land personer arvoden  ersdttningar ersattningar Summa personer arvoden ersdttningar ersdttningar Summa
Sverige 70 119 8 4491 4618 97 145 6 4705 4856
Estland 29 18 3 481 502 28 17 3 443 463
Lettland 16 13 3 287 303 16 13 3 271 287
Litauen 21 12 1 310 323 23 15 2 287 304
Norge 4 1 281 282 3 1 369 370
USA 2 8 1 33 42 3 8 1 25 34
Ovriga lander 3 1 100 101 13 11 86 97
Summa 145 172 16 5983 6171 183 210 15 6186 6411
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9 NYCKELTAL

Uttag fordldraledighet kvinnor/man, % 2015 2014
Medelantalet anstallda berdknat efter 1 585 timmar per Sverige SRS 73127
anstilld 2015 2014 Estland 99,3/0,7 99,4/0,6
Sverige 8373 9058 Lettland 99,5/05 99,5/05
Estland 2681 2454 Litauen 98,7/13 989/11
Lettland 1671 1748
Litauen 2162 2160 Swedb?nk efterstravar mangfald, daribland en jamn fordelning mellan kvinnor och
N 257 274 man, savdl bland medarbetarna i stort som bland ledande befattningshavare. Vi ar

orge Overtygade om att det dr viktigt att efterstrdva en balans mellan kvinnor och mdn, inte

USA 20 23 minst bland ledande befattningshavare i moderbolaget och i koncernen samt deras
Ovrigt 128 133 respektive ledningsgrupper. Darfor har vi valt att fran och med 2011 visa konsfordel-
Summa 15293 15850 ningen specifikt for dessa.
Antal arbetade timmar (tusental) 24239 25120
Antal anstdllda i koncernen vid drets utgang exkl. Kénsférdelning per land 2015 2014
Ianglndsflranvaro relaterat till tjdnstgdringsgrad uttryckt i % nnnn Min Kvinnor Min
heltidstjanster 13893 14583 -

Sverige 56 44 56 44

Estland 78 22 79 21
Personalomsattning exklusive pensionsavgangar, % 2015 2014 Lettland 78 22 78 22
Svensk bankverksamhet 48 46 Litauen 75 5 75 25
Stora foretag & Institutioner 51 57 Norge 25 75 26 74
Baltisk bankverksamhet 11,4 15,0 USA 15 85 14 86
Koncernfunktioner 7,6 8,3 Ovriga linder 54 46 55 45
Totalt 7,6 8,6

Koénsfordelning for samtliga anstallda,
Personalomsattning inklusive pensionsavgangar, % 2015 2014 koncernledning och styrelser 2015 2014
Svensk bankverksamhet 8,7 70 % Kvinnor Man Kvinnor Man
Stora foretag & Institutioner 5.8 6.9 Samtliga anstdllda 65 35 64 36
Baltisk bankverksamhet 11,4 15,0 Swedbanks styrelse 44 56 44 56
Koncernfunktioner 9,2 9.8 Koncernledning inkl. VD 32 68 29 71
Totalt 9,4 10,0 Koncernledning och respektive

ledningsgrupp 42 58 42 58
Personalomsattning berdknas som antal medarbetare som avslutat sin anstalining Styrelser i hela koncernen inkl. dot-
under dret genom antalet anstallda per sista december féregdende aret terféretag 46 54 36 64

Ledande befattningshavare i hela
Buriga nyckeltal e 2014 koncernen inkl. dotterforetag 39 61 25 75
Antal anstdllda, medeltal 15293 15850
Antal anstéllda vid arets slut 14732 15427 Kénsférdelning pa chefspositioner 2015 2014
Antal heltidstjanster! 13893 14583 % Kvinnor Man  Kvinnor Man
Andel av anstdllda som ar fackligt anslutna, Sverige (%) 64% 65% Chefspositioner, totalt! 51 49 52 48
Andel av anstdllda som dr fackligt anslutna totalt i kon- Chefspositioner, Sverige 44 56 45 55

2

cernen (%) 36% 37% Chefspositioner, Estland 64 36 66 34
1) Avser kvarvarande verksamhet. Chefspositioner, Lettland 66 34 65 35
2) | Sverige dr de storsta forbunden Finansférbundet och Akademikerféreningen. Chefspositioner, Litauen 54 46 55 45

| Litauen finns ett sa kallat Work Council, dock ej jamforbart med svenska fackfor-
bund. I Estland och Lettland finns inga fackférbund.

Sjukfranvaro, % 2015 2014
Sjukfranvaro Sverige 3,4 3,0
Sjukfranvaro Estland 08 0,7
Sjukfranvaro Lettland 2,8 15
Sjukfranvaro Litauen 15 08
Lé&ngtidsfriska, %" 76,0 77,0

1) Avser svenska verksamheten. Langtidsfriska avser medarbetare med maximalt 5
arbetsdagar sjukfranvaro under rullande 12 manadersperiod.
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1) Galler Swedbanks hemmamarknader Sverige, Estland, Lettland och Litauen..

Swedbank har valt att i tabellen ovan redovisa Swedbanks styrelse och koncernledning.
Arsredovisningen ska innehalla en redovisning av kdnsfordelningen for samtliga
styrelser i koncernen, inklusive dotterforetag. Vid en summering av koncernens samtliga
styrelser, inklusive dotterfdretag, blir fordelningen 46 procent kvinnor (36) och 54 procent
madn (64). Vid en summering av koncernens samtliga ledande befattningshavare, inklusive
dotterfdretag, blir férdelningen 39 procent kvinnor (25) och 61 procent man (75).
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K17 Kreditforluster, netto
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2015 2014 Kreditforluster 2015 2014
Fastighetskostnader 18 92 Reserveringar for Ian som individuellt
Hyror, dvriga lokalkostnader 1154 1263  bedémts osakra
Datakostnader 1888 1824 Reserveringar 942 755
Tele, porto 158 161 Atervinningar av tidigare gjorda reserveringar -204 -344
Konsulter 310 408 Reserveringar for homogena grupper av osékra lan, netto -36 -444
Ersttning till sparbanker 762 735  Summa 702 -33
Ovrigt kdpta tjanster 617 635 Portfdljreserveringar for 1an som individuellt
Resor 190 >18 inte bedémts osdkra -132 -77
Representation 54 g Bortskrivningar av.os“akra lan
Materialkostnader 108 109 Konstaﬂterade kred|tfcl1rlluster . 954 1808
Reklam, PR, marknadsforing 340 361 Iaanspraktlagande av tidigare reserveringar -501 -821
Vardetransport, larm 83 g5 Atervinningar et 3%
Reparation och underhéll 115 130 Sumfna“ _ — 25 591
Ovriga administrationskostnader 356 358 Kreq!tf9rluster .fm: ansvarsfo'rblndelser
Bvriea rorelsek p e 188 och évriga kreditriskexponeringar -1 -62
vriga rorelsekostnader Kreditférluster, netto 594 419
Summa 6266 6625
Kreditférluster fordelade per varderingskategori
Ersattning till revisorer 2015 2014 N .
—— — - - Lanefordringar 585 405
Ersdttning till bolagsstdmmovalda revisorer, Deloitte T : .
o Verkligt vdrde via resultatrdkningen 9 14
Revisionsuppdraget 29 34 . -
— Halles till forfall
Annan revisionsverksamhet 4 5
—— Summa 594 419
Skatterddgivning 1
Ovriga tjanster 9 3
g J — Kreditférluster fordelade per lantagarkategori
Ersattning till 6vriga L
. Kreditinstitut -6 -5
Revisionsuppdraget 2 -
. Allmanheten 600 424
Ovrigt 1
Summa 594 419
Summa 45 44
Internrevision, ej Deloitte 67 67
K18 Skatt
. . . . o
{15 Avskrivningar av materiella tillgangar Skattekostnad 2005 2014
. . L3 . . o T o
och immateriella anlaggningstillgangar Skatt avseende tidigare r 676 22
Aktuell skatt 4616 4992
Avskrivningar 2015 2014 Uppskjuten skatt 685 -713
Inventarier 313 336 Summa 4625 4301
Rorelsefastigheter 36 43
Forvaltningsfastigheter 3 10
Immateriella anldggningstillgangar 320 329
Summa 672 718

{16 Nedskrivning av materiella tillgadngar
inklusive atertagna leasingobjekt

Nedskrivningar 2015 2014
Férvaltningsfastigheter 8 49
Fastigheter vdrderade som varulager 62 206
Leasingobjekt, atertagna kontrakt 2 1
Summa 72 256
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Skillnaden mellan koncernens skattekostnad och skattekostnad baserad pa gdllande skattesats forklaras nedan:

2015 2014
mkr procent mkr procent

Utfall 4625 22,7 4301 20,5
22 % pa resultatet fore skatt 4482 22,0 4626 22,0
Skillnad -143 -0,7 325 1,5
Skillnaden bestar av féljande poster:
Skatt tidigare ar 676 3,3 -22 -0,1
Ej skattepliktiga intdkter/ej avdragsgilla kostnader -55 -0,3 55 03
Ej redovisade uppskjutna skattefordringar som paverkar effektiv skattesats -1 00 -187 -09
Skattefria reavinster/ej avdragsgilla férluster och vardeforandringar pa aktier och andelar 14 01 126 06
Annan skattebas i forsdkringsrorelsen 120 06 117 05
Avvikande skattesatser i andra lander -877 -43 264 12
Schablonintakt periodiseringsfond -8 00 -21 -01
Ovrigt, netto -12 -0,1 -7 00
Summa -143 -0,7 325 1,5
Skattekostnaden 2015 motsvarade en effektiv skattesats pa 22,7 procent (20,5).
2015

Ingdende Ovrigt Valutakurs- Utgdende
Uppskjutna skattefordringar balans Resultatrdkning  totalresultat Eget kapital Rorelseavyttringar differenser balans
Avdragsgilla tempordra skillnader
Reserveringar for kreditforluster 21 -1 20
Ovrigt 501 -421 -1 -6 73
Aktierelaterad ersdttning 14 1 -7 8
Underskottsavdrag 450 -335 8 123
Ej redovisade uppskjutna skattefordringar -348 326 -10 -32
Summa 638 -429 -7 -1 -9 192
Uppskjutna skatteskulder
Skattepliktiga tempordra skillnader
Obeskattade reserver 2453 -12 -2 2439
Sdkring av nettoinvestering i utlandsverksamhet -283 -1 334 50
Pensionsavsdttningar -633 59 777 203
Kassaflodessakringar -108 112 31 35
Immateriella anldggningstillgangar 287 -24 263
Aktierelaterad ersdttning -101 34 -67
Ovrigt 69 119 1 -41 148
Summa 1684 253 1142 34 -1 -41 3071
Uppskjutna skatter i intresseforetag 3 19
Summa 256 1161

Uppskjuten skatt avseende sdkring av nettoinvestering i utlandsverksamhet och
kassaflodessdkring redovisas direkt i Gvrigt totalresultat da vardeférandringen pa
sakringsinstrumenten ocksa redovisas direkt i vrigt totalresultat. Uppskjuten skatt
avseende obeskattade reserver i intresseféretag ingar i balansrakningsraden Aktier
och andelar i intressefdretag.

Swedbank AS betalar inkomstskatt i Estland férst nar vinstmedel utdelas. Skattesat-
sen for 2015 var 20 procent (21). Kvarvarande vinstmedel i Swedbank AS som skulle
bli féremal fér inkomstskatt vid en utdelning uppgick till 12 857 mkr (17 387). Da mo-
derbolaget styr tidpunkten fér utdelning och att en specifik utdelningspolicy faststdllts
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som reglerar att viss del av resultatet delas ut reserveras uppskjuten skatt utifran den
faststdllda utdelningspolicyn. Under 2015 tog moderbolaget en extra utdelning om 3
695 mkr, vilket medforde skattekostnader om 929mkr. Till den del utdelning av vinster
inte férvantas ske inom Gverskadlig framtid har ingen uppskjuten skatt reserverats.
Om samtliga vinstmedlen skulle bli féremal for utdelning uppkommer en skattekostnad
med 2 589 mkr (3 268).

Ej redovisad del av uppskjuten skattefordran uppgick till 32 mkr (349). Fordran dr ej
redovisad till foljd av osdkerheten om ndr skattepliktiga intdkter kommer att genereras.
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Underskottsavdrag och andra framtida skattemdssiga avdrag
enligt skattemdssig berdkning
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Avdrag for vilka
uppskjuten skatt inte
redovisats

Totalt avdrag Avdrag for vilka uppskjuten skatt redovisats

Forfallotidpunkt Lettland Litauen
Utan forfallotidpunkt 819 77 633 109
Summa 819 77 633 109

Nar koncernen faststdller hur stor uppskjuten skattefordran som ska redovisas
prognostiseras framtida skattepliktiga Gverskott som kan anvdndas emot underskotts-
avdrag eller andra framtida skattemdssiga avdrag. Uppskjuten skattefordran redovisas
endast i den omfattning sadana Gverskott ar sannolika. Koncernen forvantar att cirka

55 procent (75) av de skattemdssiga underskott som utgor underlag for redovisad
uppskjuten skattefordran utnyttjas fére 2018 ars utgang, det vill sdga inom ramen for
koncernens finansiella trearsplaner. Merparten av skattemassiga underskott fér vilka
uppskjuten skattefordran redovisats finns inom koncernens hemmamarknader.

2014

Ingdende Ovrigt Valutakurs- Utgdende
Uppskjutna skattefordringar balans Resultatrdkning totalresultat Eget kapital Rdrelseforvarv differenser balans
Avdragsgilla tempordra skillnader
Reserveringar for kreditforluster 35 -16 2 21
Ovrigt 139 359 3 501
Aktierelaterad ersdttning 10 4 14
Underskottsavdrag 375 61 14 450
Ej redovisade uppskjutna skattefordringar -142 -206 -348
Summa 417 198 4 19 638
Uppskjutna skatteskulder
Skattepliktiga tempordra skillnader
Obeskattade reserver 2724 -292 21 2453
Sdkring av nettoinvestering i utlandsverksamhet 242 7 -532 -283
Pensionsavsdttningar -713 14 104 -38 -633
Kassaflodessdkringar 78 -196 10 -108
Immateriella anldggningstillgangar 243 -1 45 287
Aktierelaterad ersdttning -92 -9 -101
Ovrigt -99 -40 148 60 69
Summa 2383 -508 -418 -9 176 60 1684
Uppskjutna skatter i intresseforetag -7 -2
Summa -515 -420

Underskottsavdrag och andra framtida skattemadssiga avdrag enligt skattemdssig berdkning

Avdrag for vilka
uppskjuten skatt
inte redovisats

Totalt avdrag Avdrag for vilka uppskjuten skatt redovisats

Forfallotidpunkt Lettland Litauen Sverige
2015 2 2
Utan forfallotidpunkt 2164 662 540 962
Summa 2166 662 540 2 962
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(19 Resultat per aktie

Resultat per aktie berdknas genom att dividera arets resultat, efter justering, hanfor-
ligt till dgare av stamaktier i moderbolaget med ett vdgt genomsnittligt antal under
aret utestdende stamaktier. Resultat per aktie efter utspadning berdknas genom att
dividera arets resultat, efter justering, hanforligt till dgare av stamaktier i moderbo-
laget med ett genomsnitt av antalet under aret utestaende stamaktier justerat for
utspddningseffekten av potentiella stamaktier. Resultat per aktie beraknas separat for
kvarvarande verksamhet och for avvecklad verksamhet. Swedbanks aktierelaterade
ersattningsprogram, Program 2012, Program 2013, Program 2014 och Program 2015,

ger upphov till potentiella stamaktier fran dagen da ratterna till dessa stamaktier ur ett
redovisningsmassigt perspektiv har tilldelats. Med tilldelningstidpunkt avses hdr det
datum da parterna var Gverens om villkoren och bestdmmelserna i programmen.

For Program 2012 och Program 2013 var den redovisningsmadssiga tilldelningstid-
punkten 27 mars 2012 respektive 2013. For Program 2014 var den redovisningsmads-
siga tilldelningstidpunkten 19 mars 2014 och for Program 2015 var den redovis-
ningsmadssiga tilldelningstidpunkten 26 mars 2015. Rdtterna behandlas som optioner i
berdkningen av resultat per aktie efter utspadning.

2015 2014

Genomsnittligt antal aktier

Vdgt genomsnittligt antal aktier fore justering for innehav av aktier forvdrvade av intressefdretag, fore utspadning

1104894828 1101274830

Vagt genomsnittligt antal aktier férvdrvade av intresseféretag

Vdgt genomsnittligt antal aktier, fore utspadning

1104894828 1101274830

Vdgt genomsnittligt antal aktier for potentiella stamaktier som ger upphov till utspadningseffekt till foljd

av aktierelaterade ersdttningsprogram

8478982 9365732

Vdgt genomsnittligt antal aktier, efter utspddning

1113373811 1110640562

Resultat per aktie

Arets resultat hanforligt till aktiedgarna i Swedbank AB fran total verksamhet 15727 16 447
Resultat anvdnt vid berdkning av resultat per aktie fran total verksamhet 15727 16447
Resultat per aktie total verksamhet fore utspadning, kr 14,23 14,93
Resultat per aktie total verksamhet efter utspadning, kr 14,13 1481
Arets resultat hanforligt till aktiedgarna i Swedbank AB fran kvarvarande verksamheter 15734 16710
Resultat anvant vid berakning av resultat per aktie fran kvarvarande verksamheter 15734 16710
Resultat per aktie kvarvarande verksamheter fore utspadning, kr 14,24 1517
Resultat per aktie kvarvarande verksamheter efter utspadning, kr 14,14 15,05
Arets resultat hanforligt till aktiedgarna i Swedbank AB fran avvecklade verksamheter -6 -262
Resultat anvant vid berdkning av resultat per aktie fran avvecklade verksamheter -6 -262
Resultat per aktie avvecklade verksamheter fére utspadning, kr -0,01 -0,24
Resultat per aktie avvecklade verksamheter efter utspddning, kr -0,01 -0,24
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(20 Skatt for varje komponent i dvrigt totalresultat

2015 2014
Belopp fore  Uppskjuten Aktuell Summa Belopp Uppskjuten Aktuell Summa
skatt skatt skatt skatt fdre skatt skatt skatt skatt
Komponenter som inte kommer att omklassificeras
till resultatrdkningen
Omvdrderingar av férmansbestdmda pensionsplaner 3539 =777 -2 -779 463 -104 1 -103
Andel hanférlig till intresseforetag 88 -19 -19 -9 2 2
Summa 3627 -796 -2 -798 454 -102 1 -101
Komponenter som har eller kan komma att
omklassificeras till resultatrakningen
Valutakursdifferenser vid omrdkning av utlandsverksamhet -1591 3425
Sdkring av nettoinvestering i utlandsverksamheter 1398 -334 33 -301 -2 685 532 59 591
Kassaflodessdkringar 152 -31 -31 43 -10 -10
Andel av intresseforetags dvrigt totalresultat -135 -29
Summa -176 -365 33 -332 754 522 59 581
Ovrigt totalresultat 3451 -1161 31 -1130 1208 420 60 480
{21 Beldningsbara statsskuldfrbindelser m.m.
Redovisat vdrde Upplupet anskaffningsvarde Nominellt belopp
2015 2014 1/1/2014 2015 2014 1/1/2014 2015 2014 1/1/2014
Varderingskategori, verkligt varde
via resultatrdkningen
Handel
Svenska staten 61421 32791 45017 61 484 31427 44000 59095 30287 42 234
Svenska kommuner 3644 2904 626 3656 2901 626 3634 2872 625
Utldndska stater 9074 6807 9308 8524 6773 9219 8388 6868 9131
Ovriga utldndska emittenter 1945 3222 1308 1944 3172 1309 1930 3166 1306
Summa 76 084 45724 56 259 75608 44273 55154 73047 43193 53 296
Virderingskategori, halles till férfall®
Utldndska stater 468 501 555 468 501 555 462 492 534
Summa 468 501 555 468 501 555 462 492 534
Summa 76 552 46 225 56 814 76 076 44774 55709 73509 43 685 53830
DVerkligt vérde pd investeringar som halles till forfall uppgick till 544 mkr (583).
K2 2 Utldning till kreditinstitut
2015 2014 1/1/2014
Varderingskategori, lanefordringar
Svenska banker 59926 70063 58834
Svenska kreditinstitut 5314 4620
Vardeforandring till foljd av sdkringsredovisning till verkligt varde 36 52 28
Utldndska banker 14099 17 239 14 296
Utldndska kreditinstitut 5304 4377 1402
Summa 84679 96 351 74 560
Vdrderingskategori, verkligt varde via resultatrakningen
Handel
Svenska banker
Svenska banker, dterkdpsavtal 1230
Svenska kreditinstitut, aterkdpsavtal 816 1908 946
Utldndska banker
Utldndska banker, aterkdpsavtal 387 11243 5498
Utldndska kreditinstitut, aterképsavtal 536 3088 1274
Summa 1739 17 469 7718
Summa 86 418 113820 82278
2015 2014 1/1/2014
Efterstdllda fordringar
Intresseféretag 120
Ovriga foretag 48 53 53
Summa 48 53 173
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{2 3 Utldning till allmanheten

2015 2014 1/1/2014
Varderingskategori, Ianefordringar
Svensk allmanhet 984 634 866 350 710175
Utlandsk allmanhet 198298 197 320 183300
Vdrdefordndring till foljd av sakringsredovisning till verkligt varde 47 66 58
Utlandsk allmanhet, terképsavtal 23
Summa 1182979 1063 736 893 556
Varderingskategori, verkligt varde via resultatrakningen
Handel
Svensk allmdnhet, dterkdpsavtal 4612 38761 28680
Utlandsk allmanhet, aterképsavtal 30053 23850 19235
Ovrigt
Svensk allmanhet 196 185 278160 323439
Utldndsk allmdnhet 126
Summa 230976 340771 371354
Summa 1413955 1404 507 1264910
Maximal kreditriskexponering for utlaning vdrderad till verkligt vdrde motsvarar redovisat varde.
Finansiella leasingavtal fordelade pa férfallotidpunkter
2015 <1lar 1-53r >5ar Summa
Bruttoinvestering 7425 12435 3295 23155
Ej intjdnade finansiella intakter 328 683 165 1176
Nettoinvestering 7097 11752 3130 21979
Reserv for osakra fordringar avseende minimileaseavgifter 23

Leasingavtalens restvarden dr i samtliga fall garanterade av leasetagarna eller tredje part. Leasingintakterna innehdll inga variabla avigfter. Finansiell leasing ingar i Utlaning till

allmanheten och avser fordon, maskiner, batar m.m.

Finansiella leasingavtal férdelade pa forfallotidpunkter

2014 <1ar 1-5ar >53ar Summa
Bruttoinvestering 11918 18 591 5630 36139
Ej intjdnade finansiella intdkter 520 1139 363 2022
Nettoinvestering 11398 17 452 5266 34116
Reserv for osakra fordringar avseende minimileaseavgifter 17

Swedbank Arsredovisning 2015



121

NOTER KONCERNEN

{24 Obligationer och andra rantebdrande vardepapper

Emitterade av andra dn offentliga organ Redovisat virde Upplupet anskaffningsvérde Nominellt belopp
2015 2014 1/1/2014 2015 2014 1/1/2014 2015 2014 1/1/2014

Varderingskategori, verkligt varde
via resultatrakningen

Handel

Svenska bostadsinstitut 37 412 46 643 52023 37 256 45979 51492 36 203 44576 49750
Svenska finansiella foretag 20 664 26 336 27278 20 368 26278 27 005 19998 25765 26 347
Svenska icke-finansiella foretag 2051 4343 5793 1993 4261 5789 2045 4326 5778
Utlandska finansiella foretag 16 163 34956 26137 16 089 34742 26 002 15998 34 486 25 866
Utldndska icke-finansiella féretag 8402 10892 13401 8146 10754 13323 8170 10502 13143
Summa 84692 123170 124632 83852 122014 123611 82414 119655 120884

Varderingskategori, investeringar som
halles till forfall*

Utldndska bostadsinstitut 164 1219 888 164 1219 888 159 1221 889
Utldndska finansiella foretag 3740 52 48 3740 52 48 3740 52 49
Utldndska icke-finansiella foretag 14 14 17 14 14 17 14 14 17
Summa 3918 1285 953 3918 1285 953 3913 1287 955
Summa 88610 124455 125585 87770 123299 124564 86327 120942 121839

1) Verkligt varde pa investeringar som halles till forfall uppgick till 3 926 mkr (1 296).
Sammantaget Gverstiger redovisat varde nominellt belopp, det vill séga det belopp som ska infrias pa forfallodagen.

K25 Finansiella tillgdngar dar kunden bér placeringsrisken

2015 2014 1/1/2014
Varderingskategori, verkligt varde via resultatrakningen
Ovrigt
Fondandelar 127 055 120214 108111
Rantebdrande vdrdepapper 14883 12901 5407
Aktier 11504 10204 9225
Summa 153 442 143319 122743
K26 Aktier och andelar
Redovisat vdrde Anskaffningsvarde

2015 2014 1/1/2014 2015 2014 1/1/2014
Varderingskategori, verkligt varde via resultatrakningen
Handel
Handelslager 8659 6414 5312 8300 6089 5011
Fondandelar 2232 2605 1121 2032 2352 1100
For skyddande av fordran 17 13 23 27 27 29
Ovrigt 1
Ovrigt
Ovriga aktier 97 848 601 94 603 435
Summa 11 005 9880 7 058 11053 9071 6575
Varderingskategori, tillgdngliga for forsaljning
Bostadsrdtter 47 45 44 45 43 43
Ovrigt 22 6 7 22 6 7
Summa 69 51 51 67 49 50
Summa 11074 9931 7109 11120 9120 6625

varav onoterat 77 116 90

Onoterat innehav har vdrderats till senaste transaktionspris. Innehav i varderingskategorin tillgangliga for forsaljning har vérderats till anskaffningsvarde da nagot annat mer
tillférlitligt verkligt varde inte ansetts kunna faststallas.
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(27 Aktier och andelar i intressefdretag och joint ventures

2015 2014 1/1/2014
Anldggningstillgdngar
Kreditinstitut, intressefdretag 2530 2360 1524
Kreditinstitut, joint venture 2451 2142 1697
Ovriga intresseféretag 401 422 419
Summa 5382 4924 3640
Ingdende balans 4924 3640 3552
Under dret tillkommande 18 834 129
Forandring av ackumulerade resultatandelar, totalresultat 567 830 528
Erhallna utdelningar -53 -380 -533
Under aret avgaende -74 -36
Utgdende balans 5382 4924 3640
2015 Arets andel av
Intresseforetag Organisations- Anskaffnings- intresseforetags
Firmanamn, sdte nummer Antal Redovisat vdrde vdrde Kapitalandel, % resultat fore skatt
Kreditinstitut
Sparbanken Skane, Lund 516401-0091 3670342 1188 1070 22,00 23
Sparbanken Rekarne AB, Eskilstuna 516401-9928 865 000 337 125 50,00 53
Swedbank Sjuhdrad AB, Bords 516401-9852 950 000 927 287 47,50 124
Vimmerby Sparbank AB, Vimmerby 516401-0174 340 000 78 41 40,00 3
Summa 2530 1523 203
Ovriga intresseféretag
Babs Paylink AB, Stockholm 556567-2200 4900 82 20 49,00 25
BDB Bankernas Depa AB, Stockholm 556695-3567 13000 13 7 20,00 3
BGC Holding AB, Stockholm 556607-0933 29177 92 11 29,17 17
Finansiell ID-Teknik BID AB, Stockholm 556630-4928 12735 23 24 28,30
Getswish AB 556913-7382 10 000 8 14 20,00
Rosengard Invest AB, Malmé 556756-0528 5625 3 10 25,00 -1
UC AB, Stockholm 556137-5113 2 000 33 20,00 19
Agda av dotterféretag
Bankomat AB, Stockholm 556817-9716 150 45 55 20,00 4
Hemnet Sverige AB, Stockholm 556536-0202 340 94 34 34,00 20
AS Sertifitseerimiskeskus, Tallin 10747013 16 8 1 25,00
Summa 401 176 87
Summa 2931 1699 290

Rdstandelen i respektive foretag motsvaras av kapitalandelen.

Samtliga aktier dr onoterade.

Swedbank har inte nagra individuella vdsentliga andelar i intresseforetag. Swedbanks ackumulerade del fran intresseféretag avseende arets dvrigt totalresultat uppgick till

54 mkr (-10) och avseende arets totalresultat till 209 mkr (216). Swedbanks del av intresseféretagens ataganden och ansvarsforbindelser per 2015-12-31 uppgick till 459 mkr
(2 931) respektive 1971 mkr (525).

2015 Arets andel av joint
Joint venture Organisations- Anskaffnings- ventures resultat
Firmanamn, sdte nummer Antal Redovisat vdrde varde Kapitalandel, % fore skatt
Kreditinstitut

Entercard Holding AB, Stockholm 556673-0585 3000 2451 420 50,00 573
Summa 2451 420 573
Summa intressefdretag och joint ventures 5382 2119 863

EnterCard koncernen bestar av EnterCard Holding AB, EnterCard Sverige AB och EnterCard Norge AS. EnterCard Holding AB dger 100 procent av bdde Entercard Sverige AB och
Entercard Norge AS. Swedbank AB har erhdllit utdelning uppgaende till O mkr (44) under aret. Sammanfattad finansiell information for EnterCardkoncernen visas nedan:

2015 2014
Utlaning till allmanheten 17753 16833
Totala tillgangar 21375 18930
Skulder till kreditinstitut 15886 13810
Totala skulder 16 522 14671
Rdntenetto 2 064 2062
Totala intdkter 2606 3070
Totala kostnader 1220 1387
Kreditforluster -241 -300
Rorelseresultat 1145 1383
Skatt -278 -350
Arets resultat 867 1034
Arets totalresultat 822 986

Aktierna dr onoterade.
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K28 Derivat

Koncernen handlar med derivat i den normala affarsverksamheten samt i syfte att sakra
vissa positioner som dr exponerade mot aktie-, rante-, kredit- och valutarisker. Rantes-
wappar, som sakrar ranteriskkomponenten i portféljer av utlaning eller i vissa emitterade
vdrdepapper och efterstallda skulder, redovisas ibland som sakringsinstrument i sakringsre-
dovisning till verkligt vdrde. Derivaten redovisas till verkligt varde med vardeférandring via
resultatrakningen pa samma satt som for dvriga derivat. | not K10 Nettoresultat finansiella
poster till verkligt varde framgar sékringarnas eventuella ineffektivitet da derivatets varde-

forandring redovisas tillsammans med vardeférandringen pa den sakrade riskkomponenten.

Rante- och valutaswappar sakrar ibland dven framtida prognostiserade rdnte- eller valuta-

. Nominellt belopp 2015
Aterstaende kontraktsenlig l6ptid

Nominellt belopp

NOTER KONCERNEN

betalningar, sa kallade kassaflodessdkringar. Framtida kassafloden som swapparna sakrar
redovisas nedan. Da derivaten redovisas som sakringsinstrument redovisas den effektiva
delen av forandringen av verkligt vérde i Ovrigt totalresultat. Aven effektiv del i vérde-
férandringen for derivat som anvands for att sakra nettoinvestering i utlandsverksamhet
redovisas i Ovrigt totalresultat. Eventuell ineffektivitet i sdkringsredovisningen redovisas i
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde. Nedan anges redovisat vdrde separat fér
derivat som ingar i sakringsredovisning. Samtliga derivats redovisade varden avser verkligt
varde inklusive upplupen rénta. Kvittade belopp for derivattillgangar respektive derivatskul-
der inkluderar kvittade kontantsdkerheter om 1 666 mkr (2 056) respektive 775 mkr (717).

Positiva marknadsvarden Negativa marknadsvarden

<1ar 1-53r >53r 2015 2014 2015 2014  1/1/2014 2015 2014 1/1/2014
Derivat i sdkringsredovisning
Verkligt vardesdkring
Ranterelaterade kontrakt
Swappar 76312 364822 65 550 506 684 418889 18038 23235 15208 452 340 1189
Valutarelaterade kontrakt
Swappar 7
Summa 76312 364822 65 550 506 684 418 889 18 038 23235 15208 452 340 1196
Portfélj verkligt varde-
sakring
Ranterelaterade kontrakt
Swappar 42 000 76550 10825 129375 73700 166 1 38 1601 1752 414
Summa 42 000 76 550 10 825 129375 73700 166 1 38 1601 1752 414
Kassaflodessakringar
Rdnterelaterade kontrakt
Swappar 458 8 11
Valutarelaterade kontrakt
Swappar 12875 898 8 466 22239 22239 10 2303 1785 3104
Summa 12875 898 8 466 22239 22 697 10 2303 1793 3115
Sakring av nettoinvestering
i utlandsverksamhet
Valutarelaterade kontrakt
Swappar 153 9 9
Summa 153 9 9
Ovriga derivat
Ranterelaterade kontrakt
Optioner 138655 176 920 90772 406 347 446 073 1361 3185 1601 2012 2628 1563
Terminer 2927556 1495764 4423320 7432637 1429 2313 3688 1613 2537 3640
Swappar 931999 1705804 598287 3236090 2482140 45560 55119 31977 49576 60951 36 465
Ovriga 3535 37 1
Valutarelaterade kontrakt
Optioner 52986 1896 54882 80452 859 3917 578 971 3575 528
Terminer 916 700 19818 14 936532 807 843 8272 21762 5255 11320 13703 5622
Swappar 148457 114802 41924 305183 503 885 21483 21707 8213 12057 9291 6283
Ovriga 32 22 54 914 4 23 13 4 24 13
Aktierelaterade kontrakt
Optioner 25175 22833 1052 49 060 49437 2450 2493 2277 1067 854 1039
Terminer 5688 1 5689 9138 81 89 67 160 122 48
Swappar 8076 521 8597 2297 132 38 385 142 111 30
Ovriga 8 7
Kreditrelaterade kontrakt
Swappar 458 4529 276 5263 12362 37 131 114 65 156 168
Ravarurelaterade kontrakt
Optioner 28 28 540 1 23 23 1 23 19
Ovriga 2474 874 3348 2703 185 115 9 179 122 8
Summa 5158284 3543784 732325 9434393 11833956 81854 110915 54245 79167 94097 55434
Totalt fore nettningsavtal 5289471 3986054 817166 10092691 12349395 100058 134161 69 500 83523 97991 60159
Kvittade belopp -1365252 -1976258 -305866 -3647376 -13951 -10959 -5148 -14842 -12297 -5148
Totalt 3924219 2009796 511300 6445315 86107 123202 64 352 68681 85694 55011
Forfallostruktur avseede framtida sdkrade kassafléden i kassaflédessdkringar
<1ar 1-33ar 3-54ar 5-10 ar >10ar
Negativa kassafléden (skulder) 11562 141 919 3626 4895

Qvanstadende framtida kassafloden, uttryckta i mkr, &r exponerade for variation hanférligt till andrade rantesatser och/eller éndrade valutakurser.
Dessa framtida kassafloden dr sakrade med derivat, vilka redovisas som kassaflodessakringar, med kassafloden som eliminerar variationerna.
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29 Immateriella anldggningstillgangar

Obestambar period Bestambar period
Internt utvecklad .
2015 Goodwill Kundbas programvara Ovrigt Totalt
Anskaffningsvirde vid arets ingang 14 668 1812 1234 1506 19220
Nyanskaffningar via rérelseférvary 94 94
Nyanskaffningar genom intern utveckling BilS) 313
Nyanskaffningar via separata forvarv 54 54
Avyttringar och utrangeringar -61 -68 -129
Valutakursdifferenser -687 -56 -13 -756
Anskaffningsvdrde vid arets utgang 13981 1789 1547 1479 18 796
Avskrivningar vid arets ingang -941 -524 -882 -2347
Arets avskrivningar -94 -111 -115 -320
Avyttringar och utrangeringar -6 4 -12 -14
Valutakursdifferenser 25 3 28
Avskrivningar vid arets utgang -1016 -631 -1 006 -2653
Nedskrivningar vid drets ingang -2324 -14 -174 -42 -2554
Arets nedskrivningar -142 -112 -254
Valutakursdifferenser 353 2 355
Nedskrivningar vid arets utgang -1971 -156 -286 -40 -2453
Redovisat virde 12 010 617 630 433 13690

For immateriella anldaggningstillgangar med bestambar nyttjandeperiod férdelas det avskrivningsbara beloppet systematiskt Gver nyttjandeperioden. Med systematisk avskriv-
ning avses savdl linjar som 6kande eller minskande avskrivning. Ursprunglig nyttjandeperiod ar mellan 3 och 20 ar.

Obestambar period Bestambar period
Internt utvecklad .
2014 Goodwill Kundbas programvara Ovrigt Totalt
Anskaffningsvarde vid arets ingang 13701 1672 1101 1392 17 866
Nyanskaffningar via rérelseférvarv 88 116 204
Nyanskaffningar genom intern utveckling 133 133
Nyanskaffningar via separata forvarv 69 69
Avyttringar och utrangeringar -81 -81
Valutakursdifferenser 967 52 10 1029
Anskaffningsvarde vid arets utgang 14 668 1812 1234 1506 19220
Avskrivningar vid drets ingang -802 -416 -819 -2037
Arets avskrivningar -99 -108 -122 -329
Avyttringar och utrangeringar 64 64
Valutakursdifferenser -40 -5 -45
Avskrivningar vid arets utgang 0 -941 -524 -882 -2347
Nedskrivningar vid drets ingang -1941 -14 -174 -42 -2171
Valutakursdifferenser -383 -383
Nedskrivningar vid drets utgang -2324 -14 -174 -42 -2554
Redovisat varde 12 344 857 536 582 14319
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Redovisat vdrde

Specifikation av immateriella tillgdngar med obestambar nyttjandeperiod Anskaffningsar 2015 2014 1/1/2014
Goodwill
Swedbank Robur AB 1995 328 328 328
Foreningsbanken AB 1997 1342 1342 1342
Swedbank Forsdkring AB 1998 651 651 651
Kontoret i Bergsjo 1998 13 13 13
Olands Bank AB 1998 9 9 9
FSB Bolandirekt Bank AB 2002 159 159 159
Soderhamns Sparbank AB 2007 24 24 24
Svensk Fastighetsférmedling 2013 19 19
Sverige 2526 2545 2545
varav bankverksamhet 1547 1547 1547
varav ovrigt 979 998 998
Swedbank AS 1999 1111 1148 1078
Swedbank AS 2000 11 11 11
Swedbank AB 2001 131 135 127
Swedbank AS 2005 8050 8324 7818
Baltikum 9303 9618 9034
varav allokerat till:
bankverksamhet i Estland 3894 4026 3781
bankverksamhet i Lettland 2005 2073 1946
bankverksamhet i Litauen 3404 3519 3307
First Securities ASA 2005 181 181 181
Norge 181 181 181
Summa 12010 12344 11760
Nyttjandevdrde berdknat emot denna niva anses teoretiskt kunna lamnas som utdelning eller behdva

Goodwill forvdrvade i rérelseférvdry har allokerats till respektive ldgsta mojliga kassa-
genererande enhet. Atervinningsvérden for dessa har faststallts baserat pa nyttjande-
vardet. Detta innebar att tillgdngarnas uppskattade framtida kassafloden nuvardesbe-
rdknas med en diskonteringsfaktor. De framtida uppskattade kassaflodena har baserats
pa koncernens upprattade finansiella tredrsplaner. De viktigaste antagandena i trears-
planen ar ledningens beddmning avseende nettovinst inklusive kreditforluster, tillvaxt

i respektive ekanomi, savdl BNP som branschtillvéxt och utveckling av riskvagda
tillgdngar. Den ekonomiska planeringen sker ner pa lagre niva an den kassagenererande
enheten. Nodvdndiga forutsattningar i planeringen baseras sa langt det ar mgjligt och
lampligt pa extern information. Darefter raknas de framtida kassaflédena fram med
hjdlp av Iangsiktiga antaganden om tillvéxt i riskvdgda tillgdngar samt om nettovinst

i férhallande till riskvdgda tillgangar. Till foljd av investeringarnas langsiktiga karaktdr
beddms ett evigt kassafldde. Anvandandet av ett evigt kassafldde motiveras av att
samtliga kassagenererande enheter ar delar av koncernens hemmamarknader, for vilka
det inte finns nagra avsikter att Idmna. Med nettokassafléde avses det belopp som
teoretisk kan erhdllas som utdelning alternativt behdver tillskjutas som kapitaltillskott
med beaktande av att kapitaltdckningsregler eller solvensregler ska uppfyllas. Kon-
cernen anser for ndrvarande att en primdrkapitalrelation om 14 procent (14) dr rimlig
lagsta niva for den kassagenererande enheten, varfér Gverskott alternativt underskott

Arlig genomsnittlig REA tillvixt

Arlig REA tillvaxt

skjutas till som kapitaltillskott och utgdr darmed nettokassaflode. Diskonteringsfaktorn
faststalls utifran marknadens riskfria rénta, marknadens avkastningskrav, enhetens
utveckling pa en aktiemarknad i forhallande till hela aktiemarknaden samt tillgangens
specifika risk. Diskonteringsfaktorn anpassas vid behov till olika perioder. Eventuell
erforderlig anpassning av diskonteringsfaktorn faststalls utifran i vilken ekonomisk fas
aktuell kassagenererande enhet befinner sig och innebdr att varje ars ackumulerade
kassaflode diskonteras med unik diskonteringsfaktor. Antagen tillvaxt i riskvdgda
tillgdngar baseras pa forvantad inflation, forvantad real BNP-tillvdxt samt eventuell
ytterligare férvantad tillvaxt i banksektorn, beroende pa i vilken ekonomisk fas sektorn
befinner sig i. | det langsiktiga tillvdxtantagandet ingar inte, i enlighet med IAS 36,
nagon forvantad ckning i marknadsandelar. Det langsiktiga tillvaxtantagandet har ba-
serats pa externa beddmningar samt koncernens erfarenhet och bedémning av tillvaxt
inom banksektorn i férhdllande till BNP-tillvdxt och inflation. Férvantad nettovinst i
forhallande till riskvégda tillgangar har harletts baserat pa historisk erfarenhet och
anpassas ocksa utifran den ekonomiska fas den kassagenererande enheten befinner
sig. Anpassning sker dven utifran hur den kassagenererande enhetens sammansatt-
ning av balansrakning forvantas forandras. Parametrarna hdrleds i mojligaste man fran
externa kdllor. De viktigaste antagandena samt dess kdnslighet beskrivs i tabellen pa
ndsta sida.

Arlig genomsnittlig REA tillvaxt Arlig REA tillvaxt

% % %

Kassagenererande enhet 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014

2016-2018 2015-2017 2019-2048 2018-2048 2019-2048 2018-2048 2049- 2049-
Bankverksamhet
Estland 09 03 50-31 6.0-3.1 3,8 41 3,0 3,0
Lettland 04 05 5.0-31 5.0-3.1 43 4.2 3,0 3,0
Litauen 46 -06 4.9-3.1 49-31 3,7 39 3,0 3,0
Sverige 2,0 2,0 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0 3,0
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Arlig genomsnittlig
diskonteringsfaktor

%

Arlig diskonteringsfaktor
%

Arlig genomsnittlig
diskonteringsfaktor

%

Arlig diskonteringsfaktor
%

Kassagenererande enhet 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014

2016-2018 2015-2017 2019-2048 2018-2048 2019-2048 2018-2048 2049- 2049-
Bankverksamhet
Estland 111 10,8 11.1-9.0 10.8-9.0 9,5 9,5 9,0 9,0
Lettland 118 122 11.7-9.0 12,2-9.0 98 9.9 9.0 9,0
Litauen 118 12,2 11.8-9.0 12,2-9,0 98 99 9,0 9,0
Sverige 68 7.2 6.8-6.8 7.2-7.2 6.8 7.2 6.8 7.2
Kanslighetsanalys, férandring av nyttjandevarde

Nettotillgdng inklusive goodwill, Nyttjandevarde, Sankning av antagande om till- Héjning av diskonteringsfaktor
redovisat varde, mkr mkr vaxt med 1 procentenhet med 1 procentenhet

Kassagenererande enhet 2015 2014 2015 2014 2015 2014 2015 2014
Bankverksamhet
Estland 18380 23457 24920 27891 -1617 -1548 -2 346 -2 096
Lettland 12973 12967 15082 13745 -280 -142 -713 -651
Litauen 13435 13667 15202 14028 -1445 -1107 -2070 -1719
Sverige? 51424 38060 57 561 57888 -47 284 -5294 -4 559

1) Den kassagenererande enheten ar en del av segmentet Svensk bankverksamhet.

Kanslighetsanalys

Vid en rimlig férdndring av ett av ovanstdende antaganden sa skulle det inte upp-
komma nagot nedskrivningsbehov fér nagon kassagenererande enhet, férutom for
bankverksamheten i Litauen. Fér de kassagenererande enheter, forutom bankverksam-
heten i Litauen, finns det dven utrymme kvar om en rimlig férandring av bada anta-
gandena som askadliggjorts i tabellen intraffar samtidigt, det vill séga bade en 6kning
av diskonteringsfaktorn, +1 procentenhet, och en sdankning av tillvaxtantagandet, -1
procentenhet. Det dr koncernens bedémning att det dven finns utrymme for en rimlig
férdndring av antagen nettovinstmarginal for dessa enheter utan att det uppkommer
nagot nedskrivningsbehov.

Bankverksamhet i baltiska lander

Redovisad goodwill uppgick sammantaget till 3 303 mkr (3 618). Provning for
nedskrivning av goodwillvdrdet sker separat for varje land. | nedskrivningsprévningen
for 2015 har i princip samma antaganden anvants som vid foregaende arsskifte. Den
finansiella trearsplanen har uppdaterats, vilket inneburit att initiala tillvdxtantaganden
efter planeringsperioden reducerats. Diskonteringsfaktorn har uppdaterats med nya

K20 Materiella tillgdngar

Omséttningstillgangar

landspecifika riskpremier. Nagot nedskrivningsbehov férelag inte per balansdagen.

De finansiella tredrsplanerna har uppdaterats utifran respektive lands forutsattningar.
Initial antagen tillvaxt efter upprdttade finansiella trearsplaner baseras pa féretagsled-
ningens basta bedémning av inflation, real BNP-tillvaxt samt tillvaxt i banksektorn for
aktuell marknad. Bedomningarna har gjorts med utgangspunkt fran externa kdllor. Dar-
efter antas i princip en linjar reduktion av arlig tillvéxt under perioden mellan ar 2019
till ar 2048 fran 5 procent ner till 3 procent, som anses vara langsiktigt hallbar tillvaxt
fér en mogen marknad. Initial diskonteringsfaktor for motsvarande period inkluderar
landspecifik riskpremie som ddrefter konvergerar linjart emot 5 procent som anses vara
relevant for en mogen marknad. Riskpremierna harleds fran externa kdllor. Diskonte-
ringsrantan fore skatt for perioden 2016-2018 uppgick till cirka 14 procent (14).

Ovriga kassagenererande enheter, exklusive bankverksamheter

Ovrig redovisad goodwill uppgick sammantaget till 1 160 mkr (1 179). Ndgot nedskriv-
ningsbehov féreldg inte pa balansdagen. Genomsnittlig arlig tillvaxt for Gvriga kassa-
genererande enheter har antagits vara 3 procent (3) och ldgsta diskonteringsfaktor har
faststallts till 7 procent (7), eller 9 procent (3) fore skatt.

Anldggningstillgangar

2015 Fastigheter varderade som varulager Inventarier Roérelsefastigheter Totalt
Anskaffningsvirde vid arets ingang 1089 3306 1402 5797
Nyanskaffningar 11 446 457
Avyttringar och utrangeringar -321 -637 -158 -1116
Valutakursdifferenser -6 22 8 24
Anskaffningsvdrde vid arets utgang 773 3137 1252 5162
Avskrivningar vid drets ingang -2 402 -430 -2832
Arets avskrivningar -313 -36 -349
Avyttringar och utrangeringar 328 56 384
Valutakursdifferenser 1 -12 -11
Avskrivningar vid arets utgang -2 386 -422 -2 808
Nedskrivningar vid arets ingang -312 -312
Arets nedskrivningar -62 -62
Avyttringar och utrangeringar 3 3
Valutakursdifferenser -2 -2
Nedskrivningar vid arets utgang -373 -373
Redovisat varde 400 751 830 1981
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Inventariernas nyttjandeperiod bedoms vara mellan tre och tio ar. Restvardena bedéms vara ningar pa 63 mkr (85). Framtida minimileaseavgifter uppgar till 107 mkr (36), varav 53 mkr
noll liksom féregdende &r. Det avskrivningsbara beloppet redovisas linjért i resultatrakningen  (41)erhdlls senare dn ett dr men inom fem ar.

under nyttjandeperioden. Nagon férandring av nyttjandeperioderna har inte skett under Enskilda byggnadskomponenter bedoms ha nyttjandeperioder mellan 12 och 25 dr.
2015. Nagon indikation for nedskrivningsbehov per balansdagen fanns inte fér inventarier Restvdrdet beddms vara noll. Det avskrivningsbara beloppet redovisas linjart i resultat-
och rérelsefastigheter. Inom inventarierna ingick operationella leasingavtal, framst fordon, rakningen under nyttjandeperioden. Mark beddms ha en obestdmbar nyttjande-

med ett ackumulerat anskaffningsvarde pa 79 mkr (176) och med ackumulerade avskriv- period och skrivs dérfér inte av. Bedémda nyttjandeperioder har i enstaka fall dndrats.

Omséttningstillgangar Anlaggningstillgangar

2014 Fastigheter vdrderade som varulager Inventarier Rorelsefastigheter Totalt
Anskaffningsvarde vid arets ingang 1831 3319 1248 6398
Nyanskaffningar 215 512 99 826
Avyttringar och utrangeringar -962 -583 -12 -1557
Valutakursdifferenser 5 58 67 130
Anskaffningsvdrde vid arets utgang 1089 3306 1402 5797
Avskrivningar vid arets ingang -2430 -370 -2 800
Arets avskrivningar -336 -43 -379
Avyttringar och utrangeringar 406 9 415
Valutakursdifferenser -42 -26 -68
Avskrivningar vid arets utgang -2402 -430 -2832
Nedskrivningar vid arets ingang -458 -458
Arets nedskrivningar -206 -206
Avyttringar och utrangeringar 353 353
Valutakursdifferenser -1 -1
Nedskrivningar vid drets utgang -312 -312
Redovisat virde 777 904 972 2653

K31 Férvaltningsfastigheter

2015 2014
Anskaffningsvdrde vid arets ingang 129 986
Nyanskaffningar
Avyttringar och utrangeringar -108 -857
Valutakursdifferenser
Anskaffningsvdrde vid arets utgang 21 129
Avskrivningar vid arets ingang -18 -61
Arets avskrivningar =3 -10
Avyttringar och utrangeringar 14 53
Avskrivningar vid arets utgang -7 -18
Nedskrivningar vid arets ingang -14 -240
Arets nedskrivningar -8 -49
Avyttringar och utrangeringar 16 275
Valutakursdifferenser
Nedskrivningar vid drets utgang -6 -14
Redovisat vdrde 8 97

Enskilda byggnadskomponenter beddms ha nyttjandeperioder mellan 12 och 25 ar. Restvardet bedéms vara noll. Det avskrivningsbara beloppet redovisas linjart i resultatrakningen
under nyttjandeperioden. Mark beddms ha en obestdmbar nyttjandeperiod och skrivs darfor inte av.
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K32 Ovrigatillgangar

K36 Finansiella skulder dar kunden

bar placeringsrisken

2015 2014  1/1/2014
Fondlikvidfordringar 11497 6813 5743 2015 2014  1/1/2014
Ovrigt! 3180 3289 3835 Virderingskategori, verkligt virde
Summa 14677 10103 9578 via resultatrakningen
1) Reserv for kreditférluster ingar med 6,7 mkr (7) i koncernen och avser framst Ovrigt
kundfordringar. Overtagen egendom for skyddande av fordran uppgick till 6 mkr (13) ~ Fondférsakringssparande 130403 121377 105603
i koncernen. Livforsakringssparande 17718 17672 14974
Fondsparande 9715 7128 4971
Summa 157836 146177 125548
{3 3 Forutbetalda kostnader och
upplupna intakter {37 Emitterade vardepapper
2015 2014  1/1/2014 2015 2014  1/1/2014
Upplupna ranteintdkter 3764 4657 5907 Virderingskategori, 6vriga
Ovrigt 2598 1469 1085 finansiella skulder
Summa 6362 6126 6992 Certifikat 107 047 195194 100170
Sakerstdllda obligationer 531978 453655 470697
Vardefdrandring till foljd av sdkrings-
K34 . . . redovisning till verkligt vdrde 12830 23808 49
Skulder till kreditinstitut Andra rantebarande obligationslan 154076 110999 101292
Vardeforandring till fljd av sakrings-
205 2014  1/1/2014 redovisning till verkligt varde 168 1811 185
Varderingskategori, dvriga Ovrigt 13 14 16
finansiella skulder
Summa 806112 785481 672409
Svenska banker 85574 96673 78644 — - —
va kreditinsti Vérderingskategori, verkligt varde
Svenska kreditinstitut 1131 1370 1356 via resultatrikningen
Utldndska banker 62749 64923 30592 Handel
Utldndska kreditinstitut 223 2741 2906 Origt 14561 13297 13682
Summa 149677 165707 113498 Ovrigtt
Varderingskategori, verkligt varde Sakerstallda obligationer 5862 34205 40184
via resultatrakningen — — ——
Handel Andra rdntebdrande obligationslan 2029
o Summa 20423 49531 53 866
Svenska banker, aterkdpsavtal 1991 4182
—— Summa 826535 835012 726275
Svenska kreditinstitut, dterkdpsavtal 816 1907 250
- " - varav statsgaranterat 8578
Utldndska banker, dterkdpsavtal 1848 3691 - —
1) nominellt belopp uppgar till 7722 32112 38621
Summa 816 5746 8123
Summa 150493 171453 121621
{38 Korta positioner virdepapper
K35 aning fra 3
In- och upplaning fran allmanheten B 2014 112014
Varderingskategori, verkligt varde
015 2014 17172014 via resultatrakningen
Varderingskategori, dvriga Handel
finansiella skulder )
- u Aktier 246 74 121
Inldning svensk allmanhet 548634 494 420 455626 - - -
— - - Rantebdrande vardepapper 7 945 26984 17 398
Inlaning utlandsk allmanhet 194721 165576 139922
-~ Summa 8191 27058 17519
Upplaning 468 535 653 - -
varav egna emitterade aktier 77 37
Summa 743823 660531 596201
Varderingskategori, verkligt varde
via resultatrakningen
Handel
Inldning svensk allmanhet, dterkopsavtal 2798 15768 18852
Inlaning utlandsk allmanhet, dterképsavtal 1485 3089
Ovrigt!
Inlaning svensk allmanhet 164 381 2 466
Summa 4447 16 149 24 407
Summa 748271 676679 620608
Dnominellt belopp uppgar till 156 394 2 466
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K39 Pensioner

Formansbestamda pensionsplaner redovisas i balansrékningen som en avsattning eller
tillgdng och i resultatrakningen i sin helhet som pensionskostnad inom personalkostna-
der. Omvarderingar av formansbestamda pensionsplaner redovisas i Gvrigt totalresul-
tat. Avsattningen eller tillgangen i balansrakningen ar ett netto av skuld for pensions-
forpliktelser och det verkliga vardet for de tillgangar som avsatts fér andamdlet att
trygga pensionsforpliktelserna, sa kallade forvaltningstillgangar. Koncernen beraknar
avsdttning eller tillgang och kostnad for férmansbestdmda pensionsltften utifran
|6ftenas innebord samt utifran egna antaganden om framtida utveckling. Pensionsfor-
pliktelserna liksom tjanstgdringskostnad och rantekostnad for pensionsférpliktelserna
inkluderar Ioneskatt. Loneskatten dr berdknad enligt en aktuariell metod.

Nadst intill samtliga anstdllda som har anstadllts fére 2013 i den svenska delen av
koncernen omfattas av en férmansbaserad pensionsplan benamnd BTP 2 (Bankernas
tjdnstepension), en pensionsplan som omfattar flera arbetsgivare. Den formansbe-
stdmda pensionsplanen innebdr att den anstallde garanteras en livslang pension mot-
svarande en viss procentuell andel av slutlénen och omfattar i huvudsak dlderspension,
sjukpension och efterlevandepension. Ersattningsnivaerna ar olika for léner inom olika

Belopp redovisade i balansrdkningen for

formansbestdmda pensionsforpliktelser 2015 2014 1/1/2014
Fonderade pensionsforpliktelser
och Ioneskatt 18129 20977 19835
Forvaltningstillgangarnas verkliga varde -19385 -18429 -16910
Avsattningar fér pensioner -1256 2548 2925

varav redovisat som pensionstillgangar 1274

varav redovisat som pensionsavsdttningar 18
Férandringar av fonderade formansbe-
stamda pensionsforpliktelser, inklusive
loneskatt 2015 2014
Ingdende forpliktelser 20977 19835
Rorelseforvarv 851
Tjdnstgdringskostnad och I6neskatt 613 668
Rantekostnad pa pensionsforpliktelser 471 698
Pensionsutbetalningar -742 -724
Léneskatteutbetalningar -182 -167
Omvdrdering -2947 -186
Regleringar -62
Valutakursdifferenser 1 2
Utgdende forpliktelser 18129 20977

2015 2014 2015

Fonderade pensionsfdrpliktelser,
inklusive loneskatt Antal
Aktiva 6750 9316 7 995
Vilande 3201 3125 10325
Pensiondrer 8178 8536 11323
Summa 18129 20977 29643
Intjdnade 16 715 18319
Ej intjdnade 1414 2658
Summa 18129 20977

varav belopp som dr hdnforliga till

framtida I6nedkningar 1306 1462
Forandringar av forvaltningstillgangar 2015 2014
Ingdende verkligt varde 18429 16910
Rérelseforvdrv 677
Ranteintakt pa forvaltningstillgangar 421 595
Pensionspremier och avsdttningar till
stiftelser 753 695
Pensionsutbetalningar -742 -724
Omvardering 591 277
Regleringar -65
Valutakursdifferenser -2 -1
Utgdende verkligt varde 19385 18 429

NOTER KONCERNEN

inkomstbasbelopp. For [6ner 6ver 30 inkomstbasbelopp utgar ingen pension enligt
BTP 2. Koncernens avsdttning eller tillgang och pensionskostnad paverkas darfér av
anstdlldas forvdntade livslangd, férvantade slutlén samt av forvdntat inkomstbasbe-
lopp. Pensionsplanen innehaller dven en kompletterande dlderspension som fran 2001
inte ar férmansbestamd utan avgiftsbestamd. Under 2012 omfdrhandlades davarande
BTP till att i sin helhet bli en avgiftsbestamd pensionsplan, BTP 1, for alla nyanstallda
fran och med 2013. Den férmansbestdmda pensionsplanen omfattar darfor bara perso-
ner som anstallts fére 2013 och ar darmed under avveckling. Den férmansbestdamda
delen av pensionsplanen BTP 2 tryggas genom kop av tjdnstepensionsforsdkringar

i forsdkringsforetaget SPK (Sparinstitutens PensionsKassa Forsdkringsférening).

SPK administrerar pensioner och forvaltar tillgangar for pensionséndamalen bade

for Swedbank och andra arbetsgivare, Koncernen behdver darfor faststalla sin andel
av forvaltningstillgangarna som finns hos SPK. Andelen uppgick till cirka 75 procent.
Fdrdelningen sker genom att anvdnda den fordelningsnyckel SPK sannolikt skulle ha
anvant per balansdagen for att fordela tillgdngarna om planen omgdende avvecklats
alternativt om det férelegat en situation dar det erfordrats en extra inbetalning fran
arbetsgivarna till foljd av otillrackliga tillgangar. Arbetsgivarna har ett ansvar att
sakerstalla att SPK har tillrackligt med tillgdngar for att fullgora pensionsplanens
forpliktelser matt utifran den lagstiftningen som aligger SPK. Nagot sadant underskott
finns inte. SPK:s forvaltning av tillgdngarna sker framst utifran det regelverk som alig-
ger SPK. Koncernens tillgang eller avsattning och Gvrigt totalresultat paverkas darfér
av SPK:s forvaltningsresultat.

For personer som har varit i ledande stdllning finns kompletterande individuella
férmansbestamda pensionsloften. Dessa tryggas genom avsattningar till pensions-
stiftelser. Avsattningarna sker i enlighet med Tryggandelagen.

Dessutom finns en mindre férmansbestamd pensionsplan for anstallda i Swedbank
AB:s norska filial. Planens utgdende pensionsskuld per arsskiftet uppgick till 58 mkr (66).
Forvaltningstillgangarna uppgick till 41 mkr (43), varfor en avsattning redovisas i balans-
rdkningen. Beloppen redovisas nedan tillsammans med den svenska pensionsplanen.

varav varav
noterat noterat
Forvaltningstillgdngarnas pd a,‘(’{,"f pd af{;:
verkliga varden 2015  marknad 2014  marknad
Likvida medel 350 350 1869
Skuldinstrument
Svenska staten och kommuner 501 501 532 532
Svenska kreditinstitut
Svensk allmdnhet
Utldndska 20 20 31 31
Eget kapitalinstrument, utldndska 3 3
Derivat, ranterelaterade
Derivat, valutarelaterade 82 82 -129
Investeringsfonder, rantor 6903 6903 7834 7834
Investeringsfonder, aktier 5671 5671 5896 5896
Investeringsfonder, dvrigt 5857 4579 2281 2281
Ovrigt 1 1 112
Summa 19385 18107 18429 16577
varav egna emitterade instrument
likvida medel 195 1869
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Odiskonterade kassafloden

Utan I6ptid/
diskonterings-

Loptidséversikt 2015 <1ar 1-5ar 5-10ar >10ar effekt Totalt
Fonderade pensionsfdrpliktelser, inklusive I6neskatt 960 3324 4122 41907 -32184 18129
Forvaltningstillgangar 669 185 64 18467 19385
Forvdntade pensionspremier och avsdttningar till stiftelser 797

Odiskonterade kassafloden
Utan l6ptid/
diskonterings-

Loptidsoversikt 2014 <1lar 1-5ar 5-10ar > 104ar effekt Totalt
Fonderade pensionsforpliktelser, inklusive Iéneskatt 974 3218 3733 24969 -11917 20977
Forvaltningstillgangar 2269 66 52 56 15985 18429
Foérvdntade pensionspremier och avsattningar till stiftelser 798
Pensionskostnad redovisad i resultatrikningen 2015 2014 Kanslighetsanalys, pensionsférpliktelser 2015 2014
Tjdnstgdringskostnad och I6neskatt 613 668 Finansiella
Réntekostnad pa pensionsférpliktelser 471 698 Forandring av diskonteringsranta -25 bps 743 926
Ranteintakt pa forvaltningstillgangar -421 -595 Forandring av Ionedkningsantagande +25 bps 317 412
Regleringar B L ) o ) )

Pensionskostnad formansbestamda planer 666 771 Forandring av pensionsupprakningar/inflation +25 bps 738 902
- : " ; Forandring av inkomstbasbelopp -25 bps 129 175

Erlagda premier for avgiftsbestdmda pensionsplaner och -
IBneskatt 271 275  Demografiska
Summa 937 1046 Samtliga berdttigade anstdllda utnyttjar option till tidi-

gare pensionsavgang maximalt 927 1486
Omvardering av formansbestamda pensionsplaner Forandring av personalomsattning -5 bps 13 >
redovisad i dvrigt totalresultat 2015 2014  Forvéntad aterstdende livslangd fér nu 65-arig man och
Erfarenhetsmdssiga aktuariella vinster och forluster 205 195 kvinna +2 ar LUy 1350
A.ktuariella vinster och férluster till fdljd av andrade Nar resultatet for ldmnade férmansbestémda pensionsfarpliktelser berdknas kravs att
finansiella antaganden 2742 -9 béde finansiella och demografiska antaganden gors fér framtida utveckling av faktorer
Aktuariella vinster och forluster till foljd av dndrade demo- som paverkar storleken av de framtida pensionsutbetalningarna. Diskonteringsréntan
grafiska antaganden dr den rdntesats som anvdnds for att diskontera vdrdet av framtida utbetalningar.
Skillnad mellan verklig avkastning och berdknad réntein- Rantan faststalls utifran en marknadsrantan fér forstklassiga foretagsobligationer
takt pa férvaltningstillgangar 591 277 som handlas pa en fungerande marknad med aterstdende I6ptid och valuta som mot-
Summa 3539 463 svarar pensionsforpliktelsernas egenskaper. Koncernen anser att svenska sakerstdllda

bostadsobligationer utgér sadana obligationer varfor diskonteringsrantan baseras

pa prisnoteringar fér dessa. Egna emissioner exkluderas. De avldsta prisnoteringarna
Aktuariella antaganden, procent 2015 2014 justeras till relevant dterstdende |6ptid med hjalp av priser for ranteswappar. Den
Finansiella vdgda genomsnittliga I6ptiden for den formansbestamda férpliktelsen uppgick till
Diskonteringsréinta 1 januari 229 344 knappa 20 dr. En sankning av diskonteringsrantan med 0,25 procentenheter skulle

- - - - : medféra en 6kning av pensionsavsdttningen med cirka 743 mkr (326) och en 6kning av
Diskonteringsranta 31 december 353 2,29 pensionskostnaden med 37 mkr (53). Framtida arliga Ionedkningar speglar férvantade
Framtida drliga I6nedkningar 1 januari 2541 400  framtida I5nedkningar som en sammansatt effekt av bade avtalsenliga Iéneskningar
Framtida arliga I6nedkningar 31 december 2,84 2,54 och I6neglidning. | och med att den formansbestamda pensionsplanen inte ldngre
Framtida arliga pensionsupprakningar/inflation 1 januari 128 200 omfattar nyanstallda utan enbart de som anstallts fore 2013 anvands ett aldersbase-
Framtida &1l - i Jinflation 31 rat Ionedkningsantagande. Det innebdr att ett unikt Idnedkningsantagande satts for
dram Iba arliga pensionsupprakningar/intiation 163 128 varje dldersgrupp av anstdllda. Inflationsantagandet faststdlls utifran noterade priser

ecember ! ! for nominella respektive reala statsobligationer. For Iangre I0ptider, ddr noterade priser
Framtida arliga forindringar av inkomsthelopp saknas, antas inflationsantagandet gradvis anpassas till Riksbankens mal om 2,00
1 januari 328 300 procentenheter. De slutliga formanerna enligt BTP styrs utifran inkomstbasbeloppet.

— - - : Darfor maste den framtida férandringen av inkomstbasbeloppet bedémas. Antagandet
Framtida arliga forandringar av inkomstbelopp baseras pa historiskt utfall. Aven rlig pensionsupprakning maste bedémas da upprak-
31 december 363 328 ning historiskt sett alltid har skett. Pensionsupprakningen antas motsvara inflations-
Demografiska antagandet. BTP 2 innehaller en mojlighet for anstdllda fodda 1966 och tidigare att
Berattigade anstilldas val att utnyttja option till tidigare fritt vélja en nagot tidigare pensionsalder an normalt i utbyte mot en nagot lagre
pensionsavgang 50,00 50,00 ersattningsniva. Eftersom det ar en fri valmgjlighet for dessa anstallda gérs ett an-
Framtida &rlig personalomsattning 350 350 tagande for ett sddant framtida utfall. Fértida pensioneringar som ar ett gemensamt

Srvintad 3 sende livelanad fo O, N - : beslut mellan arbetsgivare och anstalld bedoms inte bland de aktuariella antagandena
Forvantad dterstdende livslangd for 65-drig man, dr ee ee utan kostnadsfars nar de intraffar. Antagandet om formanstagarnas aterstaende
Forvdntad aterstaende livslangd for 65-arig kvinna, ar 24 24 livsldngd uppdateras rligen.
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Livforsdkring Skadefdrsakring Totalt
2015 2014 1/1/2014 2015 2014 1/1/2014 2015 2014 1/1/2014
Ingdende balans 1584 1513 1537 161 132 112 1745 1645 1649
Avsdttningar 972 1057 843 321 251 224 1293 1308 1067
Utbetalningar -981 -1059 -908 -285 -231 -208 -1266 -1290 -1116
Valutakursdifferenser -38 73 41 -6 9 4 -44 82 45
Utgdende balans 1537 1584 1513 191 161 132 1728 1745 1645

Avsattningar for férsakringsavtal

Koncernen gor avsattningar for de forsakringsavtal eller delar av avtal dar betydande
forsakringsrisk dverfors fran forsdkringstagaren till koncernen. Forsakringsrisk ar
annan risk dn finansiell risk och innebar att koncernen kompenserar férsdkringstagaren
om en angiven oviss framtida hdndelse har negativ inverkan pa forsdkringstagaren.
Kaoncernen kompenseras genom erhallna premier fran forsakringstagarna. Avsdtt-

K41 Ovriga skulder och avsattningar

ningar gors for faststallda skador och motsvarar beloppet som ska betalas ut. Avsatt-
ningar gors dven for intrdffade skadefall som dannu inte rapporterats. Till grund foér
avsattningens storlek gors en statistisk bedomning av forvantat skadeutfall baserat pa
tidigare ars erfarenheter for respektive typ av férsékringsavtal. Antaganden gérs om
rantenivd, sjuklighet, dodlighet och omkostnader.

K43 Efterstallda skulder

2015 2014 1/1/2014 2015 2014 1/1/2014
Fondlikvidskulder 11978 8624 2507 Varderingskategori, dvriga
Ovriga skulder 10380 12 144 11762  finansiella skulder
Reserveringar for garantier 45 50 53 Férlagslan 12382 12874 4631
Omstruktureringsreserv 265 524 Vdrdeftrandring till féljd av sakrings-
Bvriga avsattningar 46 a88 75 redovisning till verkligt varde 265 268 -12
Summa 22715 22330 14 397 Summa forlagslan 12 647 13142 4619
- Eviga forlagslan 11585 5290 5037
| samband med att Swedbrank AB under 2014 ftjrva'tvaf:lle Sparbanker} Oresund AB varav primarkapitaltillskott 5290 5540
avsattes en omstruktureringsreserv om 591 mkr. | férvdrvsanalysen ingick ytterligare Vardeforandring 1ill folid Skl
avsdttningar om 1 025 mkr som i allt vasentligt avsag forlustkontrakt. Av avsatta adr EA orgn r.||r|1g lkI'OJ ?\;sa rings- 381 525 503
reserver sa har 1 134 mkr (181) ianspraktagits under 2015 och 43 mkr har dterfortsi re ovnsn|ng.t| vr:r Ist \:ar e
resultatrakningen som minskade personalkostnader. Summa eviga férlagslan 11965 5815 5540
Summa 24613 18957 10159

{42 Upplupna kostnader och
forutbetalda intakter

2015 2014 1/1/2014
Upplupna rantekostnader 9238 9329 10718
Ovrigt 4005 3742 3476
Summa 13243 13071 14194
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K44 Eget kapital

2015 2014 1/1/2014
Bundet eget kapital
Aktiekapital, stamaktier 24904 24904 24904
Reservfond 9648 9050 8741
Ovriga fonder 19563 16981 18788
Summa 54115 50935 52433
Fritt eget kapital
Valutaomrakning av
utlandsverksamhet 132 763 -540
Kassaflodessakringar 17 -105 -139
Overkursfond 13 206 13206 13206
Balanserad vinst 55693 52 404 44580
Summa 69 048 66 268 57107
Minoritetskapital 179 170 165
Summa eget kapital 123 342 117 373 109 705
Kvotvdrde per aktie ar 22 kronor.
Stamaktier
Antal 2015 2014 1/1/2014

Beslutade, emitterade och

fullt betalda 1132005722 1132005722 1132005722
Egna aktier -26 601972 -29750577 -33 000000
Egna aktier fér handelsandamal -166211

Intresseforetags innehav

av aktier -1599 000
Utestaende 1105403 750 1102 088 934 1097 406 722

Ingdende balans 1102088934 1097 406 722

Overldtna aktier till anstallda
avseende aktierelaterad
ersattning

3148605 3249423

Aterkdp av egna aktier for

handelséndamal -166211

Avyttring av egna aktier for

handelséndamal 166211

Intressefdretags avyttring
av aktier 1599 000

1105403750 1102088934

Utgdende balans

Kvotvdrde per aktie dr 22 kronor.
Arets forandringar av eget kapital samt uppdelning enligt IFRS framg&r av rapporten

Foérandringar i eget kapital. Stamaktier berdttigar till vardera en rést och vinstutdel-
ning. Egna innehav ger inte rdtt till vinstutdelning.
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K45 Verkligt varde for finansiella instrument

Redovisat vdrde och verkligt varde for finansiella instrument
Nedan redogors for en jdmfdrelse mellan redovisat och verkligt varde fér koncernens
finansiella tillgangar och finansiella skulder enligt definitionen i 1AS 39.

Faststdllande av verkligt varde for finansiella instrument

Ndr koncernen faststaller verkliga vdrden for finansiella instrument anvands olika
metoder beroende pa graden av observerbarhet av marknadsdata i vérderingen samt
aktiviteten pa marknaden. En aktiv marknad anses vara antingen en reglerad eller
tillforlitlig handelsplats dar noterade priser dr ldttillgangliga och uppvisar en regelbun-
denhet. Det gors I6pande en beddmning kring aktiviteten genom att analysera faktorer
sasom skillnader i kép- och séljkurser.

Metoderna ar uppdelade pa tre olika nivaer:

« Niva 1: Ojusterat, noterat pris pa en aktiv marknad

« Niva 2: Justerat, pris eller varderingsmodell med varderingsparametrar
harledda fran en aktiv marknad

« Niva 3: Varderingsmodell dar signifikanta varderingsparametrar inte dr
observerbara och darav baseras pa interna antaganden

Ndr finansiella tillgangar och finansiella skulder pa aktiva marknader har marknadsris-
ker som motverkar varandra anvands genomsnitt av kop- och sdljkurser som grund nar
verkliga varden faststalls. For eventuellt dppna nettopositioner tilldmpas kép- eller
sdljkurs utifran vad som ar tillampligt, det vill séga kdpkurs for Ianga positioner och
saljkurs for korta positioner.

| de fall som det saknas en aktiv marknad bestams verkligt vdrde med hjdlp av
etablerade vdrderingsmetoder och -modeller. | dessa fall kan antaganden som inte
direkt kan harledas till en marknad tillimpas, dessa antaganden baseras pa erfarenhet
och kunskap kring vardering pa de finansiella marknaderna. Malet ar dock att alltid
maximera anvandningen av data fran en aktiv marknad. Samtliga vdrderingsmetoder
och -modeller samt interna antaganden valideras kontinuerligt av den oberoende
riskkontrollenheten. | de fall som det anses nédvdndigt gors relevanta justeringar for
att spegla ett verkligt varde, sa kallade verkligt varde justeringar. Detta gors for att pa
ett korrekt sdtt aterspegla de parametrar som finns i de finansiella instrumenten och
som ska aterspeglas i dess vdrdering. Exempelvis fér OTC-derivat, dar motpartsrisken
inte regleras med kontantsakerheter, sker verkligt vérde justering utifran den aktuella
motpartsrisken (CVA och DVA).

Koncernen har en fortlépande process ddr finansiella instrument som indikerar hog
niva av egna uppskattningar eller 1ag niva av observerbar marknadsdata fangas upp. |
processen bestams pa vilket sétt berdkningen ska ske utifran hur de interna antagan-
dena férvantas paverka varderingen. | de fall de interna antagandena har en betydande
paverkan pa det verkliga vardet rapporteras det finansiella instrumentet i niva 3. Pro-
cessen inkluderar dven en analys och bedémning, utifran kvalitén pa varderingsdata,
samt om en typ av finansiella instrument ska Gverforas mellan de olika nivaerna.

For ut- och inlaning med rorlig ranta, vilka redovisas till upplupet anskaffningsvarde,
anses redovisat vdrde dverensstamma med verkligt varde.
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2015 2014 1/1/2014
Verkligt Redovisat Redovisat Verkligt Redovisat
varde varde Skillnad Verkligt varde vdrde Skillnad varde varde Skillnad
Tillgangar
Finansiella tillgangar enligt IAS 39
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 186312 186312 113768 113768 59382 59382
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 76 628 76552 76 46 307 46 225 82 56 852 56814 38
varav verkligt varde via resultatrakningen 76 084 76 084 45724 45724 56259 56259
varav halles till forfall 544 468 76 583 501 82 593 555 38
Utlaning till kreditinstitut 86418 86418 113820 113820 82231 82278 -47
varav lanefordringar 84679 84679 96 351 96 351 74513 74 560 -47
varav verkligt varde via resultatrdkningen 1739 1739 17 469 17 469 7718 7718
Utlaning till allmanheten 1419486 1413955 5531 1412718 1404507 8211 1270138 1264910 5228
varav lanefordringar 1188510 1182979 5531 1071947 1063736 8211 898 784 893 556 5228
varav verkligt varde via resultatrakningen 230976 230976 340771 340771 371354 371354
Vardeforandring pa rantesakrad post i
portféljsakring 1009 1009 1291 1291 62 62
Obligationer och rdntebdrande vdrdepapper 88618 88610 8 124 465 124 455 10 125579 125585 -6
varav verkligt varde via resultatrdkningen 84 692 84 692 123170 123170 124632 124632
varav investeringar som halles till forfall 3926 3918 8 1295 1285 10 947 953 -6
Finanisella tillgangar ddr kunder bar
placeringsrisken 153442 153442 143319 143319 122743 122743
Aktier och andelar 11074 11074 9931 9931 7109 7109
varav verkligt varde via resultatrakningen 11005 11 005 9880 9880 7058 7058
varav tillgdngliga for forsdljning 69 69 51 51 51 51
Derivat 86 107 86 107 123202 123202 64 352 64 352
Ovriga finansiella tillgéngar 18425 18425 14712 14712 15403 15403
Summa 2127519 2121904 5615 2103533 2095230 8303 1803851 1798638 5213
Aktier och andelar i intresseforetag 5382 4924 3640
Finansiella tillgangar som innehas for forsaljning 148 615 1862
Icke finansiella tillgangar 21421 20528 19962
Summa 2148855 2121297 1824102
2015 2014 1/1/2014
Verkligt Redovisat Redovisat Verkligt Redovisat
vdrde varde Skillnad Verkligt vérde vdrde Skillnad vdrde vdrde Skillnad
Skulder
Finansiella skulder enligt IAS 39
Skulder till kreditinstitut 150302 150493 -191 171457 171453 4 121621 121621
varav dvriga finansiella skulder 149 486 149677 =191 165711 165707 4 113498 113498
varav verkligt varde via resultatrakningen 816 816 5746 5746 8123 8123
In- och upplaning fran allm@nheten 748254 748271 -17 676 662 676679 -17 620571 620608 -37
varav ovriga finansiella skulder 743 806 743823 -17 660514 660531 -17 596 164 596 201 -37
varav verkligt varde via resultatrdkningen 4447 4447 16149 16149 24 407 24 407
Emitterade vdrdepapper 832196 826 535 5661 842238 835012 7226 732125 726275 5850
varav ovriga finansiella skulder 811773 806 112 5661 792 707 785481 7226 678259 672 409 5850
varav verkligt varde via resultatrakningen 20423 20423 49531 49531 53866 53866
Finansiella skulder dar kunder bar
placeringsrisken 157836 157 836 146177 146177 125548 125548
Efterstdllda skulder 24627 24613 14 18932 18957 -25 10072 10159 -87
varav dvriga finansiella skulder 24627 24613 14 18932 18957 -25 10072 10159 -87
Derivat 68681 68681 85694 85694 55011 55011
Korta positioner vdrdepapper 8191 8191 27 058 27 058 17519 17519
varav verkligt varde via resultatrakningen 8191 8191 27058 27058 17519 17519
Ovriga finansiella skulder 31596 31596 30096 30096 24987 24987
Summa 2021683 2016216 5467 1998 314 1991126 7188 1707454 1701728 5726
Finansiella skulder som innehas for férsdljning 14 39 219
Icke finansiella skulder 9283 12759 12450
Summa 2025513 2003924 1714397
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Finansiella instrument redovisade till verkligt varde
Efterfoljande tabeller redovisar beloppsmassiga fordelningar pa de tre olika varderingsniva-
erna avseende finansiella instrument som redovisas till verkligt varde.

Niva 1 innehaller i huvudsak aktier, fondandelar, obligationer, statsskuldsvdx|ar,
certifikat och standardiserade derivat ddr det noterade priset anvants vid vdrderingen.
Egna emitterade vardepapper som handlas pa en aktiv marknad ingar aven i denna grupp.

Niva 2 innehdller i huvudsak mindre likvida obligationer som vdrderas pa kurva,
utlaning, upplaning, skulder i forsakringsverksamheten vars varde direkt ar kopplat till
ett specifikt tillgangsvarde som vdrderas baserat pa observerbara indata. Fér mindre
likvida obligationsinnehav sker justering for kreditspread baserat pa observerbar
marknadsdata sdsom marknaden for kreditderivat. For utlaning till allménhet, dar
observerbara marknadsdata for kreditmarginalen saknas vid varderingstillfdllet,
anvdnds kreditmarginalen fér senast genomfdrda transaktion med samma motpart.
Det ar merparten av hypoteksutlaning till privatpersoner samt viss annan utlaning med
avtalad fast ranta inom Svensk bankverksamhet som vdrderas till verkligt vdrde. Egna
emitterade vdrdepapper som inte dr noterade men som varderas enligt noterade priser
for likvardiga noterade obligationer ingar dven dessa i niva 2.

Niva 3 innehaller évriga finansiella instrument dar egna interna antaganden har
betydande effekt for berdkningen av det verkliga vardet. Niva 3 innehaller i huvudsak
onoterade eget kapitalinstrument och illikvida optioner. Niva 3 inkluderar andelar i Visa
Europe Limited, vilka har vdrderats till noll. Varderingen till noll dr en féljd av att andelarnas
dverlatbarhet dr begransad samt de osdkerheter som finns i transaktionen. Mer informa-
tion Idmnas i not K 58. Optionerna sdkrar marknadsvdrdefdrandringar i sammansatta
skuldinstrument, sa kallade strukturerade produkter. De strukturerade produkterna bestar
av ett motsvarande optionselement samt ett vdrdkontrakt vilket i princip dr en vanlig
rantebdrande obligation. Nar koncernen avgor i vilken niva de finansiella instrumenten ska
redovisas bedoms de i sin helhet var for sig. Eftersom obligationsdelen i strukturerade pro-
dukter i allt vasentligt utgor det finansiella instrumentets verkliga varde har egna interna
antaganden som anvdnds for att vdrdera det illikvida optionselementet normalt inte en
betydande effekt for varderingen och det finansiella instrumentet rapporteras da normalt
i niva 2. Koncernen sakrar marknadsrisker som uppkommer i strukturerade produkter med
innehav i enskilda optioner. De interna antagandena som anvands vid vdrderingen for det

enskilda finansiella instrumentet far da stérre betydelse, varfor flera av dessa rapporteras
som derivat i niva 3. Givet historiska rorelser i de underliggande priserna for optioner i
niva 3 &r det inte sannolikt att kommande prisrorelser paverkar marknadsvardet mer an
+/-36 mkr.

Da vérderingsmodeller anvands for att faststalla verkligt varde for finansiella instrument
i niva 3 anses den ersattning som erlagts eller erhallits vara basta bedomning av verkligt
varde vid forsta redovisningstillfallet. Da det skulle kunna uppkomma en skillnad mellan
detta verkliga vdrde och verkligt varde vid den tidpunkten enligt varderingsmodellen,
sa kallade dag ett resultat, kalibrerar koncernen sina varderingsmodeller for att undvika
skillnader. Per arsskiftet fanns inga ackumulerade skillnader som inte redovisats i resultat-
rdkningen.

Overfdringar mellan vérderingsnivaerna rapporteras som om de skett i slutet av
varje kvartal. Under aren 2015 och 2014 har det inte forekommit nagra éverféringar av
finansiella instrument mellan varderingsniva 1 och 2. Finansiella instrument dverfors fran
niva 3 eller till niva 3 beroende pd att de interna antagandena har fatt dndrad betydelse for
varderingen.

Vardeférandringar for utlaning till allmanhet varderad i enlighet med verkligt vérde op-
tionen och som harror fran férandringar i lantagarens kreditrisk uppgick under perioden till
-9 mkr (-14) och redovisades som kreditforluster. Ackumulerat uppgick sadana vérdefor-
dndringar till -439 mkr (-40). Beloppet beréknas utifran skillnaden mellan aktuell uppskattad
aterbetalningsformaga for lantagaren jamfért med uppskattad aterbetalningsférmaga for
|8ntagaren vid Ianetillfallet. Ovrig férandring av verkligt vérde betraktas som hanforlig till
marknadsrisker. Vardeférandring for egna emitterade vérdepapper i niva 2, vilka ar varde-
rade i enlighet med verkligt varde optionen, och som harror fran egen forandrad kreditrisk
uppgick under perioden till 81 mkr (10). Vardeférandringen redovisades som nettoresultat
finansiella poster till verkligt varde. Den ackumulerade vardeforandringen uppgick till -41
mkr (-122). Fordandring som hanfors till egen kreditrisk har faststalls genom att berdkna
skillnaden i varde baserat pa aktuella priser fran externa parter avseende egen kreditrisk
i egna icke noterade emissioner i forhallande till varde baserat pa priser avseende egen
kreditrisk for egen icke noterad emission vid emissionstillfallet.

| efterf6ljande tabell framgar finansiella instrument redovisade till verkligt vérde per
arsskiftet fordelat per varderingsniva.

2015

Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar
Beldningsbara statsskuldforbindelser m.m. 24 650 51434 76 084
Utlaning till kreditinstitut 1739 1739
Utlaning till allménheten 230976 230976
Obligationer och andra rantebdrande vdrdepapper 59213 25479 84692
Aktier och andelar 10908 93 73 11074
Finansiella tillgangar dar kunder bdr placeringsrisken 153442 153442
Derivat 166 85827 114 86107
Summa 248379 395 548 187 644114
Skulder
Skulder till kreditinstitut 816 816
In- och upplaning fran allmdnheten 4447 4447
Emitterade vardepapper 1509 18914 20423
Finansiella skulder ddr kunder bar placeringsrisken 157 836 157836
Derivat 28 68653 68 681
Korta positioner vdrdepapper 8191 8191
Summa 9728 250 666 260 394
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2014
Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 32587 13137 45724
Utlaning till kreditinstitut 17 469 17 469
Utlaning till allmanheten 340771 340771
Obligationer och andra rantebdrande vdrdepapper 75188 47982 123170
Aktier och andelar 9681 173 77 9931
Finansiella tillgangar dar kunder bdr placeringsrisken 143319 143319
Derivat 5399 117722 81 123202
Summa 266174 537 254 158 803 586
Skulder
Skulder till kreditinstitut 5746 5746
In- och upplaning fran allmanheten 16149 16149
Emitterade vardepapper 17768 31763 49531
Finansiella skulder ddr kunder bar placeringsrisken 146177 146177
Derivat 6925 78769 85694
Korta positioner vdrdepapper 27 024 34 27058
Summa 51717 278638 330355
Forandringar inom niva 3 2015
Tillgangar
Eget kapital
instrument Derivat Summa
Ingdende balans 77 81 158
Kép 16 16
Forsaljning av tillgangar -15 -15
Forfall -35 -35
Emitterat 9 9
Overfort fran niva 2 till niva 3 148 148
Overfort fran niva 3 till niva 2 -83 -83
Overfort frén niva 3 till niva 1 -2 -2
Vinst eller forlust -3 -6 -9
varav i resultatrdkningen, Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde -3 -6 -9
varav orealiserade vinster eller forluster for poster som innehas per balansdagen -47 -47
Utgdende balans 73 114 187
Férandringar inom niva 3 2014
Tillgéngar Skulder
Eget kapital
instrument Derivat Summa Derivat
Ingdende balans 57 133 190 19
Kép 21 21
Forsdljning av tillgangar -2 -2
Overfort frén niva 2 till niva 3 3 54 57
Overfort frén niva 3 till niva 2 -128 -128 -25
Vinst eller forlust -2 22 20 6
varav i resultatrakningen, Nettoresultat finansiella poster till verkligt vdrde -2 22 20 6
varav orealiserade vinster eller forluster for poster som innehas per balansdagen -2 3 1
Utgdende balans 77 81 158 0
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Finansiella instrument redovisade till upplupet anskaffningsvdrde

Efterfoljande tabeller fordelar verkliga vérden pa de tre olika varderingsnivaerna for finansiella instrument som redovisas till upplupet anskaffningsvarde.

2015
Redovisat
vdrde Verkligt varde

Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 468 544 544
Utlaning till kreditinstitut 84679 84679 84679
Utlaning till allmanheten 1182979 1188510 1188510
Obligationer och andra rantebdrande vdrdepapper 3918 69 3693 164 3926
Summa 1272044 613 1276882 164 1277659
Skulder
Skulder till kreditinstitut 149676 149 485 149 485
In- och upplaning fran allmanheten 743823 743806 743806
Emitterade vardepapper 806112 339153 472 620 811773
Efterstdllda skulder 24613 24 626 24 626
Summa 1724224 339153 1390537 1729690

2014
Redovisat
varde Verkligt varde

Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 501 583 583
Utlaning till kreditinstitut 96 351 96 351 96 351
Utlaning till allmanheten 1063736 1071947 1071947
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 1285 77 1218 1295
Summa 1161873 660 1168298 1218 1170176
Skulder
Skulder till kreditinstitut 165 707 165711 165711
In- och upplaning fran allm@nheten 660531 660514 660514
Emitterade vardepapper 785 481 283292 509415 792 707
Efterstallda skulder 18957 18932 18932
Summa 1630676 283292 1354572 1637 864

{46 Omklassificering av finansiella tillgdngar

Swedbank valde per 1 juli 2008 att omklassificera vissa rantebarande vérdepapper som  handel redovisas till verkligt varde med vdrdeforandringar redovisade i resultatrdkningen.

pa grund av da radande extraordinira marknadsforhallanden var illikvida. Marknads- Finansiella instrument i kategorin halles till frfall redovisas till upplupet anskaff-
forhallandena betecknades av extrem turbulens, bristande likviditet och avsaknad av ningsvdrde med avdrag for nedskrivningar. Nagot nedskrivningsbehov fanns inte per
noterade priser pa aktiva marknader. Innehavet, enligt tabell nedan, omklassificerades arskiftet, vilket inneb&r att samtliga kontraktsenliga kassafléden forvéantas erhallas.
fran innehav fér handel till varderingskategorin halles till forfall da instrumenten inte Allainnehav dr av instrumenttypen Residential Mortgage Backed Securities (RMBS).

langre innehas i handelssyfte utan da ledningen istallet avser och har férmagan att
inneha dem till slutforfall. Finansiella instrument i vdrderingskategorin innehas for

2015 2014
Redovisat vdrde 160 719
Nominellt belopp 160 721
Verkligt vdrde 159 718
Redovisade rdnteintdkter efter omklassificering 1 3

Nominellt belopp och redovisat vérde paverkas av andrade valutakurser. Redovisat varde paverkas ocksa av periodisering av underkurs enligt effektivrantemetoden.
Effektivrantan var vid tidpunkten for omklassificeringen 5,62 %.
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K47 Finansiella tillgangar och skulder som har kvittats eller omfattas av
nettningsavtal eller liknande avtal

Tabellerna nedan redovisar finansiella instrument som har kvittats i balansrdkningen vid fallisemang. Sakerheternas varde ar begrdnsade till det relaterade belopp som redo-
i enlighet med IAS 32 och de som omfattas av rdttsligt bindande ramavtal avseende visats i balansrakningen, darfor dr sakerheters dvervdrden inte inkluderade. Belopp som
nettning eller liknande avtal som inte har kvalificerats for kvittning. De finansiella inte kvittats i balansrakningen presenteras som en reducering av det redovisade vardet
instrumenten avser derivat, aterkdpsavtal och omvdnda dterképsavtal, vardepappers- for finansiella tilldngar eller skulder fér att redovisa tillgdngens och skuldens netto-
inlaning och vardepapperslan. Sakerheter avser finansiella instrument eller kontanter exponering. Kvittade belopp for derivattillgangar respektive derivatskulder inkluderar
som erhallits eller ldmnats for transaktioner som omfattas av rattsligt bindande avtal kvittade kontantsdkerheter om 1 666 mkr (2 056) respektive 775 mkr (717).

om nettning eller liknande avtal, vilka tillater nettning av forpliktelser emot motparter

Tillgangar 2015 2014
Omvadnda Inlanade Omviénda Inldanade

Derivat  aterképsavtal vardepapper Summa Derivat  aterkdpsavtal vardepapper Summa
Finansiella tillgangar som inte ar féremal for kvittning,
nettningsavtal eller liknande avtal 4731 4731 4678 4678
Finansiella tillgangar som ar féremal for kvittning,
nettningsavtal eller liknande avtal 81376 36 405 74 117855 118524 80081 74 198679
Redovisat varde i balansrdkningen 86 107 36 405 74 122586 123 202 80081 74 203 357

Finansiella tillgangar som ar foremal for kvittning,
nettningsavtal eller liknande avtal

Bruttobelopp 95327 39404 74 134805 129483 83857 74 213414
Kvittade belopp -13951 -2999 -16 950 -10959 -3776 -14735
Redovisat varde i balansrakningen 81 376 36 405 74 117855 118 524 80 081 74 198679

Relaterade belopp som inte kvittats
i balansrdkningen

Finansiella instrument, nettningsavtal 39613 5085 44698 63394 15313 78707
Finansiella instrument, sakerheter 1220 31320 74 32614 2177 64 746 74 66997
Kontanter, sakerheter 19915 19915 29717 29717
Summa av belopp som inte har kvittats
i balansrdkningen 60748 36 405 74 97 227 95 288 80 059 74 175421
Nettobelopp 20628 20628 23236 22 23258
Skulder 2015 2014
Utlanade Utldnade

Derivat  Aterkopsavtal  vardepapper Summa Derivat  Aterkopsavtal virdepapper Summa
Finansiella skulder som inte dr foremal for kvittning,
nettningsavtal eller liknande avtal 2885 2885 3670 3670
Finansiella skulder som &r féremal fr kvittning,
nettningsavtal eller liknande avtal 65796 5102 13 70911 82 025 21514 1011 104550
Redovisat vdrde i balansrakningen 68 681 5102 13 73796 85 695 21514 1011 108 220

Finansiella skulder som &r féremal for kvittning,
nettningsavtal eller liknande avtal

Bruttobelopp 80638 8101 13 88752 94 322 25290 1011 120623
Kvittade belopp -14842 -2999 -17841 -12297 -3776 -16073
Redovisat vdrde i balansrdakningen 65 796 5102 13 70911 82 025 21514 1011 104 550

Relaterade belopp som inte kvittats i balansrak-

ningen

Finansiella instrument, nettingavtal 39613 5085 44698 63394 15313 78707
Finansiella instrument, sakerheter 3021 7 13 3041 3636 6197 1011 10844
Kontanter, sdkerheter 15651 2 15653 11903 4 11907
Summa av belopp som inte har kvittats

i balansrdkningen 58 285 5094 13 63392 78933 21514 1011 101 458
Nettobelopp 7511 8 7519 3092 3092
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K48 Specifikation av justeringar for poster
som e] ingar i kassaflodet i den I6pande

verksamheten

2015 2014
Periodiserade uppldggningsavgifter -514 -670
Orealiserade vdrdeférdandringar/valutakursforandringar 1710 184
Realisationsresultat vid férsaljning av dotter-
ochintressefdretag -41
Realisationsresultat vid férsaljning av dotter-
och intresseforetag, avvecklad verksamhet -163
Vinst fran forvarv till Iagt pris -461
Realisationsresultat vid férsaljning av fastigheter
och inventarier -1 -101
Outdelad kapitalandel intresseforetag -810 -600
Av- och nedskrivningar pa materiella anldggnings-
tillgangar inklusive atertagna leasingobjekt 362 439
Av- och nedskrivningar pa goodwill och Gvriga
immateriella anlaggningstillgangar 574 329
Nedskrivning av 1an 930 815
Fordndring av avsdttningar forsakringsavtal -15 -20
Upplupna intakter och forutbetalda kostnader -257 1028
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter -2330 -1791
Aktierelaterad ersdttning 413 459
Ovrigt -7 -3
Summa 74 -555

{49 Utbetald och foreslagen utdelning
2015 2014

Stamaktier Kr per aktie Summa Kr per aktie Summa
Utbetald utdelning 11,35 12539 10,10 11133
Foreslagen utdelning 10,70 11880 1135 12537

Styrelsen foreslar att en utdelning pa 10,70 kr per stamaktie (11,35) ges 2016 for
rdkenskapsaret 2015, vilket motsvarar 11 880 mkr (12 537).
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K50 stéllda panter, ansvarsforbindelser
och ataganden

Stdllda panter

For egna skulder stdllda sdkerheter 2015 2014 1/1/2014
Statspapper och obligationer pantsatta

hos Riksbanken 9675 8092 10710
Statspapper och obligationer pantsatta

hos utldndska centralbanker 12772 10073 868
Statspapper och obligationer pantsatta

for skulder till kreditinstitut, repor 1241 5033 6735
Statspapper och obligationer pantsatta

for inlaning fran allmanheten, repor 2310 11356 12699
Statspapper och obligationer pantsatta

for derivat

Lanefordringar, utgdrande sakerhetsmassa

for sakerstallda obligationer! 819551 780213 740215
Finansiella tillgdngar pantsatta for

férsdkringssparare 145410 136529 118627
Kontanter 13697 11717 7178
Summa 1004656 963013 897032

1) Sakerhetsmassan anges som lantagarens nominella kapitalskuld inklusive upplupen
rdnta.

Redovisat vdrde for skulder ddr sdkerhet stallts uppgick i koncernen 2015 till
748 437mkr (704 115).

Ovriga stillda sikerheter 2015 2014 1/1/2014
Vardepapperslan 13 1002 177
Statspapper och obligationer pantsatta for

dvriga ataganden 3194 5776 2675
Kontanter 459 366 334
Summa 3666 7144 3186

Foretag i koncernen pantsdtter regelmdssigt finansiella tillgangar som sdkerhet for
sina skyldigheter gentemot centralbanker, borser, centrala vardepappersforvarare, clea-
ringorganisationer och andra institutioner med liknande eller narliggande funktioner
samt gentemot forsdkringssparare. Transaktionerna kan vara gjorda av ett eller flera av
foretagen i koncernen beroende pa vilken verksamhet som bedrivs i respektive foretag.
Dessa finansiella tillgangar redovisas som stallda panter. Féretag i koncernen deltar
ocksa i arrangemang som inte dr pantsattningar men dar finansiella tillgdngar anvands i
liknande syfte. Aven sadana finansiella tillgdngar redovisas som stéllda panter. Exempel
pa stdllda panter &r da finansiella tillgangar av visst varde Gverlats till motparter i
derivat for att vdga upp dessa motparters kreditrisk pa koncernen. Ett annat exempel
dr vissa Gverlatelser av finansiella tillgdngar med atagande fran koncernen att kdpa
tillbaka dessa, sa kallade repor. Ytterligare ett exempel dr att vissa typer av krediter

kan ingd i den sd kallade sdkerhetsmassan for sdkerstallda obligationer och darmed

ge formansrdtt i tillgdngarna for de investerare som innehar sadana obligationer. De
pantsdttningar och andra arrangemang som har ndmnts ovan medfor att de aktuella
finansiella tillgangarnas varde inte kan utnyttjas pa annat satt sa lange pantsattningen
eller arrangemanget varar. Transaktionerna gors pa marknadsmdssiga villkor.

Ansvarsférbindelser

Nominella belopp 2015 2014 1/1/2014
Kreditgarantier 5535 4619 5588
Ovriga fullgérandegarantier 27777 20490 14620
Accepterade och endosserade vaxlar 140 108 80
Beviljade ej disponerade remburser 2321 2025 1528
Ovriga ansvarsférbindelser 185 17 121
Summa 35958 27 259 21937
Reservering for befarade kreditforluster -47 -50 -53
Ataganden

Nominella belopp 2015 2014 1/1/2014
Beviljade ej utnyttjade krediter 168803 163263 129912
Beviljade ej utnyttjade rakningskrediter 66 509 73744 68297
Summa 235312 237007 198209
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K51 Overforda finansiella tillgadngar

Koncernen Gverfor dganderdtten av finansiella tillgdngar i samband med aterkdpsavtal
och vardepapperslan. Trots att dganderdtten dverforts i dessa transaktioner kvarstar
tillgdngen i balansrdkningen da koncernen fortsatt &r exponerad emot tillgangens vér-
deforandringsrisk. Detta till foljd av att avtalet redan vid dverférandet dven innebar att
tillgdngen aterfas. Erhallen forsaljningslikvid i samband med aterkdpsavtal redovisas
som skuld. Samtliga tillgangar och tillhdrande skulder redovisas till verkligt varde och
ingar i varderingskategorin verkligt varde via resultatrdkningen, handel. Tillhdrande

Overférda tillgdngar

NOTER KONCERNEN

skulder till vérdepapperslan avser erhallna sdkerheter i form av kontanter. Dessa skul-
der redovisas i vdrderingskategorin dvriga finansiella skulder. Utver det som anges

i tabellen for vardepapperslan erhalls sékerheter i form av andra vérdepapper som
tdcker skillnaden mellan de 6verférda tillgangarnas verkliga vdrde och den redovisade
skuldens verkliga varde. Koncernen hade vid arsskiftet inga engagemang i finansiella
tillgangar som tagits bort ifran balansrakningen.

Tillhérande skulder

varav ater-

varav varde- varav ater- varav varde-

2015 Redovisat varde kopsavtal papperslan Redovisat varde kopsavtal papperslan

Varderingskategori, verkligt varde

via resultatrakningen

Handel

Eget kapital instrument 426 426 74 74

Rantebdrande vardepapper 3553 3553 3553 3553

Summa 3979 3553 426 3627 3553 74

Overforda tillgdngar Tillhérande skulder
varav ater- varav varde- varav ater- varav varde-

2014 Redovisat vdrde kopsavtal papperslan Redovisat vdrde kopsavtal papperslan

Varderingskategori, verkligt varde

via resultatrdkningen

Handel

Eget kapital instrument 127 127 74 74

Rdntebdrande vardepapper 17471 17471 17 441 17 441

Summa 17 598 17 471 127 17 515 17 441 74
K52 Operationell leasing

Avtalen avser i huvudsak lokaler dar koncernen dr hyrestagare. Villkoren i avtalen féljer normal praxis med bland annat klausuler om inflation och fastighetsskatt. Det samman-

lagda beloppet av framtida minimileasingavgifter som hanfor sig till icke uppsdgningsbara avtal fordelar sig pa férfallotidpunkter enligt nedan.

Intdkter vidare- Intdkter vida-

2015 Kostnader uthyrning Total 2014 Kostnader reuthyrning Total
2016 694 6 688 2015 667 6 661
2017 606 6 600 2016 552 5 547
2018 467 4 463 2017 415 4 411
2019 411 4 407 2018 371 4 367
2020 286 286 2019 271 271
2021 199 199 2020 195 195
2022 183 183 2021 165 165
2023 178 178 2022 164 164
2024 166 166 2023 155 155
2025 eller senare 1249 1249 2024 eller senare 1435 1435
Summa 4441 20 4421 Summa 4390 19 4371
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K53 Rorelseforvarv

Med rérelsefdrvdrv avses forvdrv av verksamheter dar moderbolaget direkt eller
indirekt far kontroll ver den forvarvade verksamheten.

Rorelseférvarv under 2014

Den 20 maj 2014 forvarvade Swedbank AB 100 procent av aktierna i Sparbanken Ore-
sund AB. Sparbanken Oresund AB &gde 100 procent av aktierna i dotterfdretagen Spar-
banken Oresund Fastighetsbyra AB och FriSparbar Foretagskredit AB samt 80 procent
av dotterforetaget Cerdo Bankpartner AB. Samma datum, direkt efter aktieforvdrvet,
salde Sparbanken Oresund AB ett antal bankkontor till Sparbanken Skéne AB. Till féljd
av att vissa tillgangar och skulder i rorelseforvarvet forvarvats i syfte att omgaende

Redovisat
i koncernen vid
forvarvstidpunkten

Kassa 20

Utlaning till kreditinstitut 4461
Utlaning till allmanheten 16331
Rantebdrande vardepapper 1973
Aktier och andelar 33
Aktier och andelar i intresseforetag 60
Derivat 26
Immateriella anldggningstillgangar 205
Materiella tillgangar 113
Ovriga tillgdngar 219
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 134
Tillgangar som innehas for forsaljning 10503
Tillgangar 34078
Skulder till kreditinstitut 2841
In- och upplaning fran allmanheten 11596
Emitterade vdrdepapper 2028
Derivat 49
Uppskjutna skatteskulder 176
Ovriga skulder 1625
Efterstallda skulder 947
Skulder hanférliga till tillgangar som innehas for forsdljning 11417
Skulder 30679
Dotterforetagets nettotillgang 3399
Anskaffningsvarde, kontanter 2938
Vinst vid férvarv till 1agt pris, rapporterad som 6vrig intakt 461
Kassaflode

Forvarvad likviditet i dotterféretaget 20
Erlagt kontant -2938
Netto -2918
Forvarvade 1an, verkligt varde 16331
Forvdrvade Ian, kontraktsenliga belopp 16654
Forvdrvade 1an, basta uppskattning av kontraktsenliga betal-

ningar som inte forvantas erhallas 258
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avyttras sa har de per férvarvstidpunkten klassificerats som halles till férséljning. Den
redovisade vinsten till foljd av forvarvet var ett resultat av att Swedbank behdver vidta
omfattande férandringar i den forvarvade verksamheten, sasom avveckling av kontor
och dartill horande system. For dessa dndamal redovisades darfor en omstrukturerings-
reserv i resultatrakningen som direkt efter forvdrvet uppgick till 591 mkr.

Fran forvdrvstidpunkten bidrog det forvarvade foretaget, exklusive vinst vid forvarv
till 13gt pris, med 489 mkr till intakter och med 75 mkr till resultatet efter skatt avse-
ende 2014. Om foretaget forvadrvats i bérjan av rdkenskapsaret 2014 sa skulle kon-
cernens intdkter for 2014 uppgatt till 39 653 mkr i stallet fér 39 304 mkr. Koncernens
resultat efter skatt skulle ha uppgatt till 16 457 mkr istdllet for 16 463 mkr.
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K54 Avvecklade verksamheter

NOTER KONCERNEN

2015 2014
Resultat fran avvecklade verksamheter Ryssland Summa Ryssland Litauen Summa
Intdkter 1 1 161 252 413
Kostnader 21 21 64 239 303
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar -20 -20 97 13 110
Kreditférluster/Nedskrivningar -66 -66 -349 -349
Rorelseresultat -86 -86 -252 13 -239
Skatt 104 104 36 36
Arets resultat redovisat i de avvecklade verksamheterna 18 18 -216 13 -203
Avyttringsresultat 163 163
Omklassificering till resultatrakningen -24 -24 -223 -223
varav ackumulerade omrakningsdifferenser i utlandsverksamheter -87 -87 -508 -508
varav sakring av nettoinvestering i utlandsverksamheter 91 91 365 365
varav skatt -28 -28 -80 -80
Arets resultat fran avvecklade verksamheter, efter skatt -6 -6 -439 176 -262
2015 2014
Tillgdngar som innehas for forsaljning Ryssland Summa Ryssland Litauen Summa
Utlaning till allménheten 18 18 519 519
varav osdkra fordringar, brutto 108 108 262 262
varav individuella reserveringar -90 -90 -178 -178
varav osdkra fordringar, netto 18 18 84 84
varav portfoljreserveringar -210 210
Ovriga tillgdngar 130 130 96 96
Summa tillgangar 148 148 615 615
Skulder som innehas fér férsaljning
Ovriga skulder 14 14 39 39
Summa skulder 14 14 39 39

Under 2013 klassificerades koncernens ryska verksamheter som avvecklade verk-
samheter. Foretagens tillgangar och hanforliga skulder redovisas som tillgangar och
skulder hanforliga till forsaljning pa separata rader i balansrdakningen. Verksamheten
omfattade vid arskiftet 2015 féretagen 00O Leasing samt FRIR RUS 00O och sys-
selsatte cirka 10 anstéllda (15). Tillgangarna i verksamheten har avvecklats successivt
under 2014 och 2015. Under 2014 likviderades OAO Swedbank och Ektornet Kr.
Valdemara, vars framsta tillgang var en fastighet i Moskva, saldes. Under 2014

aterbetalades merparten av koncernens utldndska nettotillgang i rubel till Swedbank
AB. | samband med aterbetalningen omklassificerades hanforliga omrakningsdifferen-
ser, effekter av valutakurssakringar och tillhorande skatt, fran Gvrigt totalresultat till
resultatrakningen. Under 2014 avyttrades Alitakoncernen, vars verksamhet bedrevs i
Litauen, for 184 mkr till MG Baltics. Avyttringen medforde en realisationsvinst om 163
mkr. Alitakoncernen forvarvades uteslutande i syfte att vidaresaljas.
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55 Narstdende och andra betydande relationer

Intresseféretag Andra nadrstdende
Tillgangar 2015 2014 2015 2014
Utlaning till kreditinstitut 7941 6903
Utlaning till allmanheten 1000 691 26
Ovriga tillgdngar 5 11 38 31
Forutbetalda kostnader och upp-
lupna intdkter 1
Summa 8946 7 607 38 57
Skulder
Skulder till kreditinstitut 2201 2360
In- och upplaning fran allménheten 3 30 246 2594
Emitterade vdrdepapper 694 1448
Ovriga skulder 5 7
Summa 2904 3845 246 2594
Ansvarsforbindelser
Derivat, nominellt belopp 1883 1792
Intdkter och kostnader
Ranteintakter 106 202
Rantekostnader 3 7 78
Erhallna utdelningar 53 380
Provisionsintakter 97 6
Provisionskostnader 67 48
Ovriga intakter 12 13
Ovriga allmanna administrations-
kostnader 2 3
Intresseféretag

Aktier och andelar i intresseféretag framgar av not K27.

Under dret har kancernen lamnat kapitaltillskott till intresseféretagen med 10 mkr
(0). Intresseféretagen har vid arsskiftet stallt ut garantier med 438 mkr (1 057) till
forman for Swedbank.

Koncernen har salt tjdnster till intresseféretagen som inte ar kreditinstitut i form av
framfor allt utveckling av produkter och system samt viss marknadsforing. Koncernens
kostnader till och forvarv av tjdnster fran intresseféretag som inte &r kreditinstitut
utgdrs framst av betalningsférmedling och kontanthantering.

Deldgda bankerna som dr intressefdretag sdljer produkter som tillhandahalls av
koncernen och erhaller provision for hantering av produkterna. Samarbetet mellan de
deldgda bankerna och Swedbank grundar sig pa det samarbetsavtal som beskrivs i
stycket Andra betydande relationer. Sparbanken Skane AB, f.d. Férs & Frosta Sparbank,
salde under 2014 samtliga 5 330 000 aktier i Swedbank AB.

Joint ventures

Koncernens innehav i EnterCard ar ett joint venture. EnterCard utfdrdar betal- och
kreditkort i Sverige och Norge for Swedbanks kunder. Swedbank AB finansierar Enter-
Card motsvarande andelsinnehavet.

Nyckelpersoner
Upplysningar avseende styrelseledaméter och koncernledningen framgar av not K13
Personalkostnader.

Andra ndrstaende

Swedbanks pensionsstiftelser och Sparinstitutens Pensionskassa tryggar anstdlldas férma-
ner efter avslutad anstdlining. Dessa anlitar Swedbank for sedvanliga banktjanster.
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Andra betydande relationer

Swedbank har ett ndra samarbete med sparbankerna i Sverige. Samarbetet mellan
Swedbank och de 58 sparbankerna, varav fem av Swedbank deldgda banker, regleras i
ett huvudavtal om samarbete till vilket det finns ett antal underavtal rérande specifika
verksamheter. Den 1 juli 2011 tradde ett nytt avtal i kraft med en I6ptid om sex ar.
Det nya avtalet forutsdtter, i enlighet med det forra, att sparbankerna har ett visst
basutbud av tjanster och produkter samt tillgang till kompetens pa vissa omraden. En
sparbank uppfyller fér ndrvarande inte angivna forutsdttningar. Denna sparbank har i
stdllet tecknat clearingavtal med Swedbank.

Genom samarbetet far Swedbanks svenska kunder tillgang till ett rikstdckande
kontorsndt. Samtidigt far sparbankerna och de deldgda bankerna mojligheter att er-
bjuda sina kunder Swedbank AB:s och dess dotterforetags produkt- och tjdnsteutbud.
Tillsammans svarar sparbankerna och de deldgda bankerna for ungefar 30 procent av
koncernens produktférsaljning pa den svenska marknaden. Férutom i marknads- och
produktfragor sker ett nara samarbete pa en rad administrativa omraden. Swedbank
ar clearingbank for sparbankerna och de deldgda bankerna och tillhandahaller ett brett
sortiment av IT-tjdnster. Samarbetet skapar mojligheter att fordela utvecklingskost-
nader pa en storre affarsvolym.

Sparbankerna, Sparbanksstiftelserna och de deldgda bankerna utgor tillsammans en
av de storsta aktiedgargrupperna i Swedbank med sammanlagt 12,9 procent (11,6) av
résterna.

Swedbank har en réstandel om 1,4 procent i den ideella féreningen Sparbanks-
Akademin. Koncernen har inga Ian lamnade till foreningen. Koncernen har inte heller
utfdrdat garantier eller stallt sakerheter till férman for féreningen.

K56 Andelariicke-konsoliderade
strukturerade foretag

Ett strukturerat foretag ar ett foretag som har utformats sa att rgstratter och liknande
rattigheter inte dr den dominerande faktorn som avgdr vem som har bestémmande
inflytande i foretaget, exempelvis nar alla rostratter avser enbart forvaltningsupp-
gifter och de berdrda verksamheterna styrs genom avtalsbestammelser. Under 2015
dgde Swedbank andelar i strukturerade foretag som inte konsoliderats till foljd av att
Swedbank inte hade bestdmmande inflytande i foretagen. Information om koncernens
andelar i icke-konsoliderade strukturerade foretag redovisas nedan.

Sponsor definition

Swedbank dr beslutsfattare, sponsor, for strukturerade foretag nar koncernen satter
upp och faststdller utformningen av ett strukturerat foretag och ndr det strukturerade
foretagets produkter férknippas med Swedbanks varumarken.

Investeringsfonder

Swedbank ar primart sponsor i investeringsfonder dar koncernen agerar som forval-
tare. Swedbanks andelar i sddana investeringsfonder avser framst kapitalplaceringar
av koncernen forsakringsverksamhet, startkapital och arvoden erhalina for att forvalta
fondernas investeringar. Kapitalférvalningsavgifterna berdknas pa det verkliga vardet
av fondernas nettotillgangar. Darav exponerar dessa avgifter Swedbank for rérlig av-
kastning fran investeringsfondernas forvaltningsprestationer. Swedbank har lamnat ej
utnyttjade laneloften till dessa investeringsfonder, vilket medfor ett krav pa finansiellt
stod till investeringsfonderna.

Vdrdepapperiseringar

Vardepapperiseringar innebdr att tillgangar dverfors till ett strukturerat féretag som
utfdrdar vardepapper till tredjepartsinvesterare. De utfdrdade vdrdepapprena har
varierande grad av efterstalldhet och ar sdkerstallda med tillgdngarna. Vardepapprena
berdttigar till rdnta utifran tillgangarnas avkastning dar den mest efterstdllda inves-
teraren erhaller residualavkastningen. Swedbank innehar seniora delar i instrument-
typen Residential Mortgage Backed Securities, vilka har utfdrdats av strukturerade
foretag. Dessa har inte satts upp av Swedbank.

Swedbanks andelar i icke-konsoliderade strukturerade féretag redovisas nedan.
Andelarna inkluderar inte vanliga derivat, sésom rdnte- och valutaswappar och
transaktioner dar Swedbank skapar, istdllet for att absorbera, rorlig avkastning i det
strukturerade foretaget.
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Investeringsfonder Investeringsfonder

uppsatta av koncernen uppsatta avandra Vardepapperiseringsinstrument Summa
Utlaning till allmanheten 17 17
Obligationer och andra rdntebdrande vdrdepapper 160 160
Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken 10785 10785
Aktier och andelar 107 69 176
Summa tillgangar redovisade i balansrakningen 10892 86 160 11138
Resultat fran andelar! 6399 -9 1 6391
Strukturerade foretags totala tillgdngar? 737 994 8357

2014
Investeringsfonder Investeringsfonder
uppsatta av koncernen uppsatta av andra Vardepapperiseringsinstrument Summa

Utlaning till allmanheten 16 16
Obligationer och andra rantebdrande vdrdepapper 719 719
Finansiella tillgdngar dar kunder bar placeringsrisken 11171 11171
Aktier och andelar 239 50 289
Summa tillgdngar redovisade i balansrdkningen 11410 66 719 12 195
Resultat frdn andelar® 6695 11 3 6709
Strukturerade foretags totala tillgdngar? 714639 32077

1) Resultat fran andelar i icke-konsoliderade strukturerade féretag inkluderar kapitalforvaltningsagifter, férandringar i verkligt varde samt ranteintakter.
2) For vdrdepapperiseringsinstrument anges de totala utestaende emitterade beloppet avseende de trancher Swedbank har innehav i.

Swedbanks maximala exponering for forluster motsvarar investeringarnas redovisade vdrden i balansrdkningen. Dartill har Swedbank exponeringar om 1 140 mkr (1 788) nomi-
nellt avseende ej utnyttjade laneldften Iamnade till koncernens egna investeringsfonder. Under dret har Swedbank inte tillskjutit nagot icke avtalsenligt finansiellt eller annat stod

till icke konsoliderade strukturerade féretag och har heller inte per balansdagen nagon avsikt att ldmna nagot sadant.

K57 Kénslighetsanalys

Forandring 2015 2014
Rintenetto, 12 manader*
Hojda rdntor, scenario 1 + 1 %-enhet 4887 3203
Sdnkta rdntor, scenario 1 -1 %-enhet -7471 -4 698
Hdjda rantor, scenario 2 + 1 %-enhet 4887 3203
Sdnkta rdntor, scenario 2 -1 %-enhet -4573 -2410
Virdeforandring®
Marknadsranta + 1 %-enhet 954 -523
-1 %-enhet -1138 468
Aktiekurser +10% 11 26
-10% -6 -15
Valutakurser +5% 17 -54
-5% 77 12
Ovrigt
Borsutveckling? +/-10% +/-327 +/-332
Personalfdrandring +/- 100 personer +/-66 +/-71
Lonefordndring +/- 1 %-enhet +/-82 +/-86
Osékra fordringar® +/- 1 mdkr +/-20 +/-25
Kreditforlustniva +/-0,1 %-enhet ~ +/-1500 +/-1518

1) Rantenettokanslighetsberdkningen omfattar alla rantebarande tillgangar och skulder,
inklusive derivat, i Gvrig verksamhet. Berdkningen dr en statisk analys av effekterna av
ett omedelbart ranteskifte pa 100 rantepunkter, och illusterar réntenettokansligheten
under en 12 manaders period. Tillgangar och skulder med férfall inom 12 manadsperio-
den antas omprissattas till den befintliga avtalsrantan +/- 100 rantepunkter. Omprissat-
ta kontrakt antas ha samma ranta under hela den aterstaende delen av 12 manadspe-
rioden. N&r rdntan skiftas uppat antas transaktionskonton ha 0% elasticitet (dvs. ingen
justering av rantan gors) medan alla andra insdttningskonton har en 100% elasticitet till
fordndringar i marknadsrantan (dvs. rantan justeras).l scenariot med sjunkande rantor
antas insdttningskonton ha 100% elasticitet till respektive golv.| scenariot med sjun-
kande réntor appliceras ett golv pa kontraktsrantan for inlaningskonton. Scenario 1: Ett
golv pa 0% pa kontraktsrdntan dr applicerat pa alla inlaningskonton fran allmanheten.
Scenario 2: Ett golv pd 0% pa kontraktsréntan for inlaningskonton fran privatpersoner
dr applicerat. For alla andra typer av kontrakt tillats negativ kontraktsranta.

2) Berdkningen avser den omedelbara resultateffekten av respektive scenario for
koncernens marknadsvarderade rantepositioner respektive koncernens aktie- och
valutapositioner.

3) Avser paverkan pa provisionsnettot genom vardeforandring av Swedbank Roburs
aktiefonder.

4) Kalkylrdnta for 2015 ar 2,00 procent (2,50).

K58 Ovrig information

Visa Inc. annonserade den 2 november 2015 en avsikt att forvdrva Visa Europe
Limited. Forvarvet ar villkorat av myndighetstillstand. Detta tillstand beraknas erhallas
tidigast under andra kvartalet 2016. Swedbank dr medlem i Visa Europe och deltagare
i Visa Sweden Ekonomisk Fdrening. Visa Sweden dr i sin tur gruppmedlem i Visa
Europe. Genom sitt medlemskap kommer Swedbank att fa del av kdpeskillingen for det
tilltankta forvarvet som kommer att besta av kontanter och preferensaktier i Visa Inc.
Dessutom finns mojligheter fér Swedbank att erhalla en tilldaggsképeskilling. Swedbank
uppskattar for ndrvarande intakten for den tilltankta transaktionen till cirka 140-180
miljoner euro, baserat pa en prelimindr berdkning av den kontanta kdpeskillingen och
preferensaktierna. Det rader osdkerhet kring hur stort beloppet kan bli beroende pa
bland annat allokeringsberdkningar och vardet pa preferensaktierna. Dessutom ar
Swedbanks andelar i Visa Sweden inte Gverlatbara. Som en foljd av de manga osdker-
hetsfaktorerna kring transaktionen, de begransningar som finns kopplat till innehavet
och det belopp som Swedbank kan komma att erhalla, tas Swedbanks ratt att erhalla
medel pa grund av affdren varken upp som en fordran eller som ett 6kat varde pa
andelarna i Visa Europe Limited eller Visa Sweden i Swedbanks bokslut 2015. Villkorat
av myndighetsgodkdnnande kommer Swedbank att redovisa en positiv engangseffekt
under 2016 som féljd av forvdrvet.

K59 Hindelser efter 31 december 2015

Michael Wolf avgick som VD och koncernchef den 9 februari 2016. Birgitte Bonnesen
utsags som tillforordnad VD och koncernchef. Swedbank tecknade avtal i februari 2016
med Pembroke Real Estate om att hyra kontorsyta i Stockholm for cirka 800 anstdllda
fran forsta kvartalet 2017.

Swedbank Arsredovisning 2015
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RAKNINGAR MODERBOLAGET

Resultatrakning, moderbolaget

mkr Not 2015 2014
Ranteintakter 12000 17008
Leasingintdkter 3875 4222
Rantekostnader -3702 -6958
Rdntenetto M5 12173 14272
Erhallna utdelningar M6 12918 22131
Provisionsintakter 9575 9338
Provisionskostnader -3426 -3241
Provisionsnetto M7 6 149 6097
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde M8 294 979
Ovriga intakter M3 1259 1288
Summa intdkter 32793 44767
Personalkostnader M10 7667 7913
Ovriga allm3nna administrationskostnader M1l 4536 4323
Summa allmdnna administrationskostnader 12203 12236
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anldggningstillgdngar M12 4455 4481
Summa kostnader 16 658 16 717
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar 16135 28050
Kreditforluster, netto M13 658 539
Nedskrivning av finansiella anldggningstillgangar M14 236 2193
Roérelseresultat 15241 25318
Bokslutsdispositioner M15 -137 -698
Skatt M16 1917 3761
Arets resultat 13 461 22255

Swedbank Arsredovisning 2015
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Rapport over totalresultat, moderbolaget

mkr Not 2015 2014
Arets resultat redovisat Gver resultatrakningen 13461 22255
Komponenter som inte kommer att omklassificeras till resultatrakningen
Omvdrdering av formansbestamda pensioner 8 -8
Skatt M17 -2 1
Komponenter som har eller kan komma att omklassificeras till resultatrakningen
Kassaflodessakringar
Vinster/férluster uppkomna under aret 1 -13
Omfort till resultatrakningen, rantenetto 4 18
Skatt M17 -2 -1
Arets 6vrigt totalresultat, efter skatt 9 -3
Arets totalresultat 13470 22252

Swedbank Arsredovisning 2015
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Balansrakning, moderbolaget

RAKNINGAR MODERBOLAGET

mkr Not 2015 2014 1/1/2014
Tillgangar

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 131859 73802 32439
Belaningsbara statsskuldforbindelser m. m. M18 70531 41073 50208
Utlaning till kreditinstitut M19 425095 435979 388521
Utlaning till allmé@nheten M20 416 482 432879 346 320
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper M21 86 881 118948 116 527
Aktier och andelar M22 10880 9641 6849
Aktier och andelar i intresseféretag M23 1995 1986 1158
Aktier och andelar i koncernforetag M24 57450 58343 55190
Derivat M25 98300 133703 83323
Immateriella anldggningstillgangar M26 3900 1285 1372
Leasingobjekt M27 12 956 12339

Materiella tillgangar M28 526 560 333
Aktuella skattefordringar 1629 1288 469
Uppskjutna skattefordringar M16 197 349 53
Ovriga tillgdngar M29 20134 16801 12312
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter M30 3253 7528 5106
Summa tillgangar 1339068 1346504 1100180
Skulder och eget kapital

Skulder

Skulder till kreditinstitut M31 220983 222569 195096
In- och upplaning fran allméanheten M32 599476 532118 501 294
Emitterade vdrdepapper m. m. M33 275845 318041 214605
Derivat M25 98 508 118696 74 408
Aktuella skatteskulder 239 2246 1766
Uppskjutna skatteskulder M16

Ovriga skulder M34 27 686 44 484 28396
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter M35 4070 4252 3746
Avsdttningar M36 245 63 98
Efterstallda skulder M37 24613 18010 10083
Summa skulder 1251665 1260479 1029492
Obeskattade reserver M38 10021 10043 6305
Eget kapital M39

Aktiekapital 24904 24904 24904
Andra fonder 5968 5968 5968
Balanserad vinst 46510 45110 33511
Summa eget kapital 77 382 75982 64 383
Summa skulder och eget kapital 1339068 1346504 1100180
Stdllda panter, ansvarsférbindelser och dtaganden M44

Vid arsstamman 5 april 2016 kommer balansrdkning och resultatrdkning faststdllas.

Swedbank Arsredovisning 2015
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Forandringar | eget kapital, moderbolaget

Aktie- Overkurs- Reserv- Kassa- Balanserad
mkr kapital fond fond flodessdkring vinst Totalt
Ingdende balans 1 januari 2014 24904 13206 5968 -7 20312 64383
Utdelning -11133 -11133
Aterkdp egna aktier fér handelsandamal -33 -33
Aktierelaterade ersdttningar till anstdllda 459 459
Uppskjuten skatt pa aktierelaterade ersattningar till anstallda 12 12
Aktuell skatt pa aktierelaterade ersattningar till anstallda 42 42
Arets totalresultat 4 22248 22252
varav redovisat dver resultatrakningen 22255 22255
varav redovisat dver dvrigt totalresultat fore skatt 5 -8 -3
varav skatt redovisat dver dvrigt totalresultat -1 1
Utgdende balans 31 december 2014 24904 13206 5968 -3 31907 75982
Ingdende balans 1 januari 2015 24904 13206 5968 -3 31907 75982
Utdelning -12539 -12539
Avyttring egna aktier for handelsandamal 33 33
Aktierelaterade ersdttningar till anstallda 413 413
Uppskjuten skatt pa aktierelaterade ersdttningar till anstallda -34 -34
Aktuell skatt pa aktierelaterade ersattningar till anstallda 57 57
Arets totalresultat 3 13467 13470
varav redovisat dver resultatrakningen 13461 13461
varav redovisat dver dvrigt totalresultat fore skatt 5 8 13
varav skatt redovisat dver dvrigt totalresultat -2 -2 -4
Utgdende balans 31 december 2015 24904 13 206 5968 33304 77 382

Swedbank Arsredovisning 2015
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Kassaflodesanalys, moderbolaget

mkr Not 2015 2014
Den lI6pande verksamheten

Rorelseresultat 15241 25318
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet i den Iopande verksamheten M43 -5743 -5351
Betalda skatter -4118 -5483
Okning/minskning av utléning till kreditinstitut 18761 -46 316
Okning/minskning av utléning till allmanheten 25425 -67 305
Okning/minskning av innehav av vardepapper fér handel 1612 4826
Okning/minskning av inléning och upplaning fran allménheten inklusive privatobligationer 56 805 30880
Okning/minskning av skulder till kreditinstitut -1920 634
Okning/minskning av 8vriga fordringar 28071 -46 635
Okning/minskning av 6vriga skulder -36 564 59287
Kassafléde fran den Iépande verksamheten 97 570 -50 145
Investeringsverksamheten

Forvdrv av/tillskott till dotterforetag eller intresseforetag -789 -7 544
Avyttring av/aterbetalning fran dotterforetag eller intresseféretag 810 1245
Forvarv av andra anldggningstillgangar och strategiska finansiella tillgangar -10253 -972
Forsdljning av andra anldggningstillgangar och strategiska finansiella tillgangar 3400 388
Utdelningar och koncernbidrag 13743 6484
Kassaflode fran investeringsverksamheten 6911 -399
Finansieringsverksamheten

Emission av rdntebdrande vardepapper 77787 28996
Aterbetalning av rantebirande virdepapper -28554 -19139
Emission av certifikat m.m. 934414 718129
Aterbetalning av certifikat m.m. -1017 532 -624 946
Ldmnad utdelning -12539 -11133
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -46 424 91 907
Arets kassaflode 58057 41 363
Likvida medel vid drets bérjan 73802 32439
Arets kassaflgde 58057 41363
Likvida medel vid arets slut 131859 73802

Kommentarer till kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen visar in- och utbetalningar under aret samt likvida medel vid
arets borjan och slut. Kassaflodesanalysen redovisas enligt indirekt metod och delas
in i utbetalningar fran den I6pande verksamheten, investeringsverksamheten samt
finansieringsverksamheten.

Den lI6pande verksamheten

Kassaflodet fran den Iopande verksamheten utgar fran arets rérelseresultat.

Justering gors fér poster som inte ingar i den I6pande verksamhetens kassaflode.
Forandringar i den I6pande verksamhetens tillgangar och skulder bestar av sadana
poster som ingdr i den normala affarsverksamheten sasom ut- och inldning fran
allmanheten och kreditinstitut och som inte dr att hanfora till investerings- eller finan-
sieringsverksamheten. | kassaflodet ingar rdnteinbetalningar med 17 903 mkr (19 608)
samt ranteutbetalningar med 3 487 mkr (7 069). Kapitaliserade rdntor ar inkluderade.

Investeringsverksamheten

Investeringsverksamheten bestar av forvdrv respektive forsdljning av strategiska
finansiella tillgangar, tillskott till och dterbetalning fran dotter- och intresseféretag
samt andra anldggningstillgangar. Aktiedgartillskott Idmnades till dotterforetagen
Swedbank Hypotek AB med 695 mkr, Sparia Group Forsakring AB med 76 mkr, Swed-
bank Management Company S.A. med 5 mkr, Sparframjandet AB med 4 mkr och till
intresseféretaget Getswish AB med 9 mkr. Under dret sdldes alla andelar i Visa Inc

fér 678 mkr och alla andelar i MasterCard Inc for 91 mkr. Vidare likviderades dotterfore-
taget Sparia AB vilket medftrde intakter pd 40 mkr och bostadsrattsbevis saldes

for 1 mkr.

Likvida medel

Likvida medel bestar av kassa och tillgodohavande hos centralbank, vilket motsvarar
balansposten Kassa och tillgodohavande hos centralbank. Likvida medel i kassaflo-
desanalysen definieras i enlighet med IAS 7, och 6verensstammer inte med det som
koncernen betraktar som likviditet.

Swedbank Arsredovisning 2015
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NOTER MODERBOLAGET

Noter

Angivna belopp i noter ar i miljoner kronor (mkr) och redovisat varde om inget annat anges. Siffror inom parantes avser foregaende ar.

Redovisningsprinciper

GRUNDER FOR REDOVISNINGEN

Moderbolaget foljer som huvudregel IFRS och de redovisningsprinciper som tillampas

i koncernredovisningen, vilka det redogdrs for pa sidan 71-78. Moderbolaget behdver
darutéver beakta och upprétta arsredovisning i enlighet med Lag om arsredovisning

i kreditinstitut och vardepappersbolag (ARKL), Finansinspektionens foreskrifter och
allmanna rad FFFS 2008:25 samt rekommendation RFR 2 Redovisning for juridiska
personer, utgiven av Radet for finansiell rapportering. Moderbolagets arsredovisning ar
darfor upprattad enligt IFRS s& lang det &r forenligt med ARKL, RFR 2 och Finansin-
spektionens foreskrifter. De mest vdsentliga principiella avvikelserna mellan moderbo-
lagets redovisning och koncernens redovisningsprinciper avser redovisning av:

« valutakomponenten avseende valutasdkringar av investeringar
i utldndska dotter- och intresseforetasg,

« intresseforetag,

« goodwill och internt utvecklade immateriella tillgangar,

« finansiella leasingavtal,

* pensioner,

« obeskattade reserver och koncernbidrag samt

* rorelsesegment.

Rubriceringar i rakningar féljer ARKL och Finansinspektionens féreskrifter, varfor de i
vissa fall avviker emot rubriceringar i koncernens rakningar.

FORANDRADE REDOVISNINGSPRINCIPER

Nagra nya eller reviderade IFRS:er, tolkningsuttalanden eller andra regelférandringar
har inte tilldmpats eller har inte haft nagon vdsentlig effekt pa moderbolagets finan-
siella stdllning, resultat eller upplysningar.

VASENTLIGA SKILLNADER | MODERBOLAGETS REDOVSNINGSPRINCIPER
JAMFORT MED KONCERNENS REDOVISNINGSPRINCIPER

Sdkring av nettoinvestering i utlandsverksamhet

Valutakomponenten pa skulder som utgdr valutasakringar avseende nettoinveste-
ringar i utlandska dotter- och intresseforetag vdrderas i moderbolaget till anskaff-
ningsvarde.

Intressefdretag

Investeringar i intresseforetag redovisas i moderbolaget till anskaffningsvdarde med av-
drag for eventuell nedskrivning. Alla erhdllna utdelningar redovisas i resultatrakningen
inom Erhallna utdelningar.

Swedbank Arsredovisning 2015

Dotterforetag

Andelar i dotterféretag redovisas enligt anskaffningsvdardemetoden. Provning for
nedskrivning av andelarnas vdrde gors nar en indikation finns pa att vdrdet minskat.
| de fall vardet har minskat sker nedskrivning till koncernmdssigt vdrde. Alla erhallna
utdelningar redovisas i resultatrakningen inom Erhallna utdelningar.

Immateriella tillgangar

Moderbolaget skriver av goodwill systematiskt utifran bedomd nyttjandeperiod.
Alla utgifter, dven utvecklingsutgifter, hanforliga till internt utvecklade immateriella
tillgdngar redovisas i resultatrakningen som kostnad.

Leasingobjekt

Moderbolaget redovisar finansiella leasingavtal som operationella leasingavtal. Det
innebdr att tillgangarna redovisas som inventarier med avskrivningar inom Avskriv-
ningar av materiella och immateriella tillgangar i resultatrakningen. Hyresintakter
redovisas som leasingintdkter inom Rantenettot i resultatrakningen.

Pensioner

Moderbolaget redovisar pensionskostnader for svenska formansbestamda pensions-

planer enligt tryggandelagen, vilket medfor att dessa redovisas som avgiftsbestamda
planer. Premier till en avgiftsbestamd plan redovisas som kostnad ndr en anstdlld har

utfort tjansterna.

Obeskattade reserver och koncernbidrag

Pa grund av sambandet mellan redovisning och beskattning sdrredovisas i moderbo-
laget inte den uppskjutna skatteskuld som ar hanférlig till de obeskattade reserverna.
Dessa redovisas saledes med bruttobeloppet i balansrakningen och resultatrakningen.
Erhallna koncernbidrag redovisas i resultatrdkningen inom Erhallna utdelningar.

Rérelsesegment
Moderbolaget l[amnar inte segmentinformation da den informationen lamnas for
koncernen. Geografisk fordelning av intdkter redovisas daremot.
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Risker

NOTER MODERBOLAGET

Swedbanks riskhantering beskrivs i not K3. Specifika upplysningar 6ver moderbolagets risker presenteras i foljande tabeller.

Kreditrisker

Osdkra, forfallna 13n, samt 1an med lattnader i villkor 2015 2014 Reserveringar 2015 2014
Osdkra ldn Ingdende balans 1110 1289
Redovisat vdrde fore reserveringar 2473 1455 Nya reserveringar 699 364
Reserveringar 1210 679 lanspraktagande av tidigare gjorda reserveringar -119 -124
Redovisat vdrde efter reserveringar 1263 776 Atervinningar av tidigare gjorda reserveringar -178 -237
Portfoljreservering for lan som inte ar osdkra -35 -74
Andel osakra 1an, netto % 033 0,24 Valutakursdifferenser och andra justeringar 246 -109
Andel osdkra Ian, brutto % 0,64 044 Utgdende balans 1724 1110
Total reserveringsgrad osakra lan, %
Redovisat virde for osskra I3n som under perioden (Inklusive portféljreservering i relation till lan
Sterfatt status normal 504 som individuellt klassats som osdkra) 68 76
Fullt sikerstillda 13n med foriusthindelse 67 Reserveringsgrad for individuellt identifierade
osdkra lan, % 49 47
Forfallna 1an som inte ar osdkra i i X
. i e . Koncentrationsrisk, kundexponering
Varderingskategori, lanefordringar ; ) . . .
. . Koncernen hade per arsskiftet 2015 inga exponeringar emot skilda motparter som
Kapitalfordran med forfallet belopp, Gversteg 10 procent av kapitalbasen.
5-30 dagar 203 45
31-60 dagar 242 204 Erhallna sdkerheter som kan séljas eller pantsittas dven da motparten
61-90 dagar 234 fullgor kontraktsenliga villkor
mer &n 90 dagar 69 421 Utlaning i form av dterképsavtal innebdr att moderbolaget erhaller vardepapper vilka
kan sdljas eller pantsdttas. Vardepapprens verkliga vdrde tacker aterkdpsavtalens
Summa v 670 redovisade vdrden. Moderbolaget erhdller dven sdkerheter i form av vdrdepapper
som kan sadljas eller pantsdttas for derivat och dvriga exponeringar. Verkligt varde for
Lan med lattnader i villkor sadana erhallna sakerheter uppgick per arsskiftet till 1 989 mkr (1 829). Inga av dessa
Performing 4675 erhallna sakerheter har sdlts eller pantsatts.
Non-performing 1143

Osdkra lan ar sadana for vilka det ar sannolikt att betalningarna inte fullféljs enligt
kontraktsvillkoren. Ett lan dr inte osdkert om det finns sakerheter som med betryggan-
de marginal tacker bade kapital, rantor och ersattning fér eventuella forseningar. Ovan
specificeras reserver som gjorts for osdkra lan samt for dvriga delar av utlaningen dar
forlusthdndelser intrdffat men dar individuella Ian @nnu inte har identifierats. Exempel
pa forlusthdndelser dr uteblivna eller forsenade betalningar, det dr sannolikt att
lantagaren gar i konkurs, inhemska eller lokala ekonomiska villkor som har koppling till
uteblivna betalningar sasom férsamring i tillgangsvarden. Redovisat varde for osakra
lan motsvarar huvudsakligen sdkerhetens varde i de fall sakerheter finns. Lan med
lattnader i villkor avser 1an dar ndgon forandring gjorts i kontraktsvillkoren till féljd av
kundens férsamrade aterbetalningsférmaga.
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NOTER MODERBOLAGET

| I16ptidséversikten fordelas odiskonterade kontraktsenliga kassafloden utifran terstaende I6ptid till avtalad forfallotidpunkt. Fér utlaning till allmanheten férdelas lan med

amortering utifran amorteringsplan. Skulder, dar dterbetalningstidpunkten kan bero pd olika optionaliteter, har fordelats utifran den tidigaste tidpunkten da aterbetalningen
kan bli aktuell. Skillnad mellan nominellt belopp och redovisat varde, diskonterade kassafléden, redovisas tillsammans med poster utan avtalad forfallotidpunkt dar férvantad
realisationstidpunkt inte faststdllts i kolumnen Utan I6ptid/diskonteringseffekt.

Odiskonterade kontraktsenliga kassafloden

. Betalbar pa Utan I6ptid/

Aterstaende I6ptid 2015 anfordran <3man 3 man-13ar 1-53r 5-10ar > 103r Diskonteringseffekt Totalt
Tillgangar

Kassa ach tillgodohavanden hos centralbanker 131859 131859
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 45744 8005 11492 24 2370 2896 70531
Utlaning till kreditinstitut 5010 73161 326432 15146 5291 55 425095
Utlaning till allmanheten 63 006 88834 214207 35921 14514 416 482
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 5938 36415 41 406 428 181 2513 86 881
Aktier och andelar 70325 70325
Derivat 22313 27 568 37967 7695 1219 1538 98300
Immateriella anldggningstillgangar 900 900
Materiella tillgangar 13482 13482
Ovriga tillgangar 15347 2241 7625 25213
Summa 136869 225509 489495 320218 49 359 18339 99279 1339068
Skulder

Skulder till kreditinstitut 99 745 110976 9487 775 220983
In- och upplaning fran allm@nheten 526112 56 962 14663 1739 599476
Emitterade vdrdepapper 102 504 32244 120293 19057 1746 275844
Derivat 18601 21172 33224 7776 1628 16107 98 508
Ovriga skulder 30384 1820 25 8 36 9989 42 262
Efterstallda skulder 12411 11653 549 24613
Eget kapital 77 382 77382
Summa 625857 319427 79386 156056 39252 13317 105773 1339068

Merparten av inlaning fran allmanheten dr avtalsmassigt betalbar pa anfordran. Trots avtalsmdssiga villkor &r inldningen i praktiken en langsiktig och stabil finansieringskalla.

Odiskonterade kontraktsenliga kassafloden

. Betalbar pa Utan I6ptid/

Aterstaende I6ptid 2014 anfordran <3man 3 man-1ar 1-5ar 5-10ar > 10 ar Diskonteringseffekt Totalt
Tillgdngar

Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 73802 73802
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 12659 4336 13184 3127 3760 4007 41073
Utlaning till kreditinstitut 1488 134535 277 558 17 601 4715 82 435979
Utlaning till allmanheten 126182 85818 166 262 36617 18000 432879
Obligationer och andra rantebdrande vdrdepapper 13433 31043 66 949 2889 430 4204 118948
Aktier och andelar 69971 69971
Derivat 34689 31674 63291 10300 3146 -9997 133703
Immateriella anldggningstillgangar 1285 1285
Materiella tillgangar 12900 12900
Ovriga tillgdngar 14209 2133 3 9619 25964
Summa 75290 335707 432562 327290 58 248 25418 91989 1346504
Skulder

Skulder till kreditinstitut 90185 126099 5630 649 6 222569
In- och upplaning fran allm@nheten 455 404 63294 11187 2233 532118
Emitterade vdrdepapper 134516 86 162 95 044 1477 842 318041
Derivat 22481 27793 64120 12083 2836 -10617 118696
Ovriga skulder 46 481 3885 22 10 42 10648 61088
Efterstallda skulder 11967 5297 746 18010
Eget kapital 75982 75982
Summa 545589 392871 134 657 162 068 25543 8175 77601 1346504

Merparten av inlaning fran allmanheten &r avtalsmassigt betalbar pa anfordran. Trots avtalsmassiga villkor &r inldningen i praktiken en langsiktig och stabil finansieringskalla.
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Emission av vdrdepapper

NOTER MODERBOLAGET

Omséttning under dret 2015 2014 Omséttning under aret 2015 2014
Certifikat Ovriga rintebirande obligationslan
Ingdende balans 193215 100130 Ingdende balans 113557 92213
Emitterat 934511 718031 Emitterat 64805 17 356
Aterbetalat -1017532 -641926  Aterkdpt -837 -995
Valutakursférandring -3383 16980 Aterbetalat -23861 -4847
Utgaende balans 106811 193215 Marknadsvdrdeférandring 1821 -835
) . . Valutakursforandring -1012 8637
Statligt garanterade obligationslan —
Utgdende balans 154473 111529
o Strukturerade produkter
Ingdende balans 8581 .
- Ingdende balans 13297 13681
Aterbetalat -8089
Marknadsvdrdefdrandring -618 Emitterat 6687 4803
Valutakursférdndring 126 Aterbetalat -3854 -5110
Utgaende balans 0 Marknadsvdrdeférandring -1569 -77
Utgdende balans 14561 13297
Summa emitterade vdrdepapper 275845 318041
Marknadsrisker
Ranterisker
Vardeférandring om rantan stiger med en procentenhet
Inverkan pa vdrdet av tillgangar och skulder, inklusive derivat, om marknadsrantorna héjs med en procentenhet.
2015 <3man 3-6man 6-12 man 1-23ar 2-3ar 3-43ar 4-5ar 5-10ar >10ar Totalt
Svenska kronor -563 -184 333 -176 68 10 -51 -25 -35 -623
Utldndsk valuta 900 295 54 -52 6 -23 208 -29 70 1429
Summa 337 111 387 -228 74 -13 157 -54 35 806
varav finansiella instrument varderade till verkligt varde via resultatrakningen
2015 <3man 3-6man 6-12 man 1-2ar 2-3ar 3-43ar 4-5ar 5-10ar >10ar Totalt
Svenska kronor -90 -147 127 -103 8 3 -9 50 -49 -210
Utlandsk valuta 605 280 66 -43 16 7 227 -12 72 1218
Summa 515 133 193 -146 24 10 218 38 23 1008
2014 <3man 3-6man 6-12 man 1-2ar 2-3ar 3-43r 4-5ar 5-10ar >103ar Totalt
Svenska kronor -448 21e -320 -63 83 212 -353 106 -112 -683
Utldndsk valuta 128 60 21 -10 2 27 8 26 -5 257
Summa -320 272 -299 -73 85 239 -345 132 -117 -426
varav finansiella instrument varderade till verkligt vérde via resultatrakningen
2014 <3man 3-6man 6-12 man 1-23ar 2-3ar 3-43r 4-53r 5-104ar >104&r Totalt
Svenska kronor -1312 892 -1157 65 719 1005 -67 -1414 877 -392
Utldndsk valuta 6 27 32 -6 5 19 7 27 -2 115
Summa -1306 919 -1125 59 724 1024 -60 -1387 875 -277
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NOTER MODERBOLAGET

Valutarisker

Valutafdrdelning

2015 SEK EUR usD GBP DKK NOK Ovriga Totalt
Tillgangar

Kassa ach tillgodohavande hos centralbanker 244 13874 112678 307 4704 52 131859
Utlaning till kreditinstitut 390461 19742 4764 82 410 2986 6651 425096
Utlaning till allmanheten 316896 26074 35603 1554 4736 27 065 4554 416 482
Rdntebdrande vardepapper 126914 9512 12136 113 8736 157411
Ovriga ej valutaférdelade tillgangar 208220 208220
Summa 1042735 69202 165181 1749 5453 43491 11257 1339068
Skulder

Skulder till kreditinstitut 156 547 14825 34085 2167 1230 9227 2902 220983
In- och upplaning fran allmanheten 544371 8387 40345 600 1295 3275 1203 599 476
Emitterade vardepapper och efterstdllda skulder 39441 87787 148107 16 544 1864 6714 300457
Ovriga ej valutaftrdelade skulder 140770 140770
Eget kapital 77382 77 382
Summa 958511 110999 222537 19311 2525 14366 10819 1339068
Ovriga tillgdngar och skulder inklusive positioner i derivat -32482 -57376 -17586 2943 29318 439
Nettopositioner i valuta 9315 -20 -24 16 194 9480
Valutaférdelning

2014 SEK EUR usD GBP LTL DKK NOK Ovriga Totalt
Tillgangar

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 332 1 68378 311 4105 675 73802
Utlaning till kreditinstitut 403414 25824 4211 321 11 62 1944 192 435979
Utlaning till allmanheten 330803 24839 40636 1489 4606 24814 5692 432879
Rantebdrande vardepapper 115569 16616 16788 75 10973 160021
Ovriga ej valutaftrdelade tillgdngar 243823 243823
Summa 1093941 67280 130013 1885 11 4979 41836 6559 1346504
Skulder

Skulder till kreditinstitut 157 657 21845 35165 3847 1244 2786 25 222569
In- och upplaning fran allmédnheten 495 687 8111 21421 419 977 3495 2008 532118
Emitterade vardepapper och efterstdllda skulder 41017 77500 196800 17029 2436 1269 336051
Ovriga e] valutafordelade skulder 179784 179784
Eget kapital 75982 75982
Summa 950127 107456 253386 21295 2221 8717 3302 1346504
Ovriga tillgdngar och skulder inklusive positioner i derivat 36236 123227 19387 13570 -2752 -32894 -3257
Nettopositioner i valuta -3940 -146 -23 13581 6 225 9703
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Kapitaltackningsanalys

NOTER MODERBOLAGET

Swedbanks legala kapitalkrav ar baserad pa CRR, men mer specifikt begrénsad av Basel 1-golvet inom CRR. Finansinspektionen har klargjort att Basel 1-golvet, det vill sdga

80 procent av kapitalkravet enligt Basel 1, kommer att vara kvar fér svenska banker. Kapitalkravet fér moderbolaget berdknat enligt CRR dverstiger kapitalkravet enligt Basel
1-golvet. For moderbolaget utgdr darfor Basel 1-golvet inte nagot minimikrav. Moderbolaget berdknar ocksa ett internt bedomt kapitalkrav. Per den 31 december 2015 uppgick
det interna kapitalbehovet till 27,1 miljarder. Kapitalbasen uppgick till 92,1 miljarder.

Moderbolaget

Moderbolaget

Kapitaltackning 2015 2014 Krav avseende kapitalbuffertar3, % 2015 2014
Eget kapital enligt koncernbalansrakning 77 382 75982 Totalt kdrnprimdrkapitalkrav inklusive buffertkrav 7.9 7,0
Berdknad utdelning -11828 -12511 varav krav pa kdrnprimarkapital 4,5 45
Kapitalandel av periodiseringsfond 4273 4205 varav krav pa kapitalkonserveringbuffert 25 2,5
Forandringar i vardet pa egna skulder -56 17 varav krav pa kontracyklisk kapitalbuffert 09
Kassaflodessdkringar 6 Karnprimérkapital tillgdngligt att anvandas som buffert 4 179 16,0
Ytterligare vérdejusteringar? -452
Goodwill -421 -769 Moderbolaget
Immatenlella t|||gangiar efter uppskjuten skatteskuld -424 -463 Bruttosoliditetsgrad® 2015 2014
Reserveringsnetto for IRK rapporterade -210 -570  Primérkapital, SEKm 78836 70442
kreditexponeringar - -
Avdrag for aktier, kdrnprimdrkapital -42 -410 Exponeringsmatt, SEKm Bk ] 1960610
idi 0,
Karnprimérkapital 68222 65453  Cruttosoliditetsgrad, % i 36
. o Exponeringsmatt med hansyn tagen till CRR
Primdrkapitaltillskott 10614 4989 artikel 429.7, SEKm’ 1094371 1130434
Primdrkapital 78 836 70442 - - : )
- - Bruttosoliditetsgrad med hansyn till CRR artikel 429.7, %’ 7.2 6,2
Supplementdrkapital 13249 12402
Totalt kapital 92 085 82 844 o ) i ) ;
Minimikapitalkrav fér kreditrisker enligt schablonmetoden 7027 7176  Dlusteringisamband med implementeringen av EBAs tekniska standard avseende fr-
siktig vardering. Syftet dr att justera fér varderingsosakerhet avseende positioner
Minimikapitalkrav for kreditrisker enligt IRK 12 900 13609 virderade och redovisade till verkligt virde.
Minimikapitalkrav obestandsfond 4 3 2) Minimikrav pa totalt kapital inom Pelare 1, d.v.s. 8 procent av totalt riskvagt
Minimikapitalkrav for avvecklingsrisk 1 2 EXDO”E””ESD‘?'ODP- ) ) )
Minimikapitalkrav fér marknadsrisker 820 1480 3 KraY avseende I<ll51p|talIbLlJffert.51r enllgt. Sven.sk |mp|ementer|ng 3V .CRD lVZ,
4) Beraknas som kdrnprimdrkapitalrelation minus lagstadgat minimikrav pa 4,5 pro-
Handelslagret 812 1273 cent (exklusive buffertkrav) samt minus eventuella karnprimarkapitalposter som
varav VaR och SVaR 527 709 anvdnds for att uppfylla primarkapitalkravet och totala kapitalkravet.
varav risker utanfor VaR och SVaR 285 c64 5) Basel l-golyet baserat pé det hdgsta av kapitalkravet gn\igt Basel .3 och 80 pro-
—— cent av kapitalkravet enligt Basel 1. | det senare fallet justeras kapitalbasen enligt
Valutakursrisk dvrig verksamhet 8 207 artikel 500.4 | CRR.
Minimikapitalkrav for kreditvardighetsjustering 530 587 6) Beraknad enligt applicerbart regelverk vid respektive rapporteringsdatum.
Minimikapitalkrav for operativ risk 3053 2736 7) Med hansyn tagen till potentiellt undantag enligt CRR artikel 429.7 som exklu-
derar vissa koncerninterna exponeringar.
Minimikapitalkrav? 24395 25593 P 8
Riskexponeringsbelopp kreditrisker 249147 259849
Riskexponeringsbelopp avvecklingsrisker 7 29 - Moderholage-t 2_015 —
Riskexponeringsbelopp marknadsrisker 10245 18497 Minimikapitalkrav fér kreditrisker! ExPo"ecgrgdse' Gen:i’:::,w(ttﬂl/f kapi?a'ﬂ:?;'&
Riskexponeringsbelopp kreditvardighetsjustering 7383 7333 Institutsexponeringar 113117 16 1418
Riskexponeringsbelopp operativ risk 38161 34200 Foretagsexponeringar 379982 31 9329
Riskexponeringsbelopp 304943 319908 Hushallsexpaneringar 88687 24 1714
Vdrdepapperiseringar 160 8 1
Karnprimadrkapitalrelation, % 22,4 20,5 Motpartsldsa exponeringar 58983 9 438
Primérkapitalrelation, % 25.9 220 Totalt kreditrisker enligt IRK 640 929 25 12 900
Total kapitalrelation, % 30.2 259  Kreditrisker enligt schablonmetoden 1 227 832 7 7027
Summa 1868761 13 19927
Moderbolaget
Kapitalkrav enligt Basel 1-golv® 2015 2014 Moderbolaget 2014
i i - P . " . Exponerings- Genomsnittli Minimi-
Kap!talkray enligt Basell 1-golv i 26021 28135 Minimikapitalkrav fér kreditrisker! p véirgde iekuik, U/Sn kapitalkrav
Kapitalbas justerad enligt regler for Basel 1-golv 92538 83414 - -
5 Kott av kapital enliat Basel L-eol o 5279 Institutsexponeringar 135493 16 1723
verskott av kapital enligt Basel 1-golv
P L B Foretagsexponeringar 364 455 32 9384
Hushallsexponeringar 90 654 24 1766
Vdrdepapperiseringar 763 11 7
Motpartslosa exponeringar 74196 12 729
Totalt kreditrisker enligt IRK 665 561 26 13609
Kreditrisker enligt schablonmetoden 1082614 8 7176
Summa 1748175 15 20785

1) Minimikrav pa totalt kapital inom Pelare 1, d.v.s. 8 procent av totalt riskvégt
exponeringsbelopp.
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Moderbolaget Moderbolaget 2015
Minimikapitalkrav fér marknadsrisker! 2015 2014 Riskexponeringsbelopp och Riskexponerings- Minimi-
Rinterisker 810 1265 minimikapitalkrav® belopp kapitalkrav
varav for specifik risk 283 556 Kreditrisker enligt schablonmetoden 87 832 7 027
varav for generell risk 527 709 Exponeringar mot nationella regeringar
- - eller centralbanker 96 8
Aktiekursrisker 195 126 - -
5 ifik risk Exponeringar mot delstatliga eller lokala
varav ?FSDEC' ”.S sjalvstyrelseorgan och myndigheter 59 5
varav for gEjereII risk 155 126 Exponeringar mot offentliga organ 44 4
Valutak9r5r|sk i handelslagret 199 170 Institutexponeringar 1883 151
Ravarurisk E 7 Fdretagsexponeringar 7 906 632
Summa minimikapitalkrav for risker i handelslagret? 812 1273 Hushallsexponeringar 5147 412
varav stressad VaR 351 504 Exponeringar sakrade genom
Valutakursrisk utanfér handelslagret 8 207 pant i fastigheter 724 58
Summa 820 1480 Fallerade exponeringar 245 20
Akti i 70688 5655
1) Minimikrav pa totalt kapital inom Pelare 1, d.v.s. 8 procent av totalt riskvagt — |.ee><ponermgar
exponeringsbelopp. Ovriga poster 1040 82
2) Kapitalkrav for generell ranterisk, aktiekursrisk och valutakursrisk i handelslagret Kreditrisker enligt IRK 161 262 12900
berdknas enligt VaR-modell. Institutexponeringar 17727 1418
Fdretagsexponeringar 116614 9329
Hushallsexponeringar 21425 1714
Moderbolaget varav fastighetskrediter 2811 225
Minimikapitalkrav fér operativa risker! 2015 2014 varav 6vrig utlaning 18614 1489
Schablonmetoden 3053 2736 Vdrdepapperisering 12 1
varav handel och finansforvaltning 516 517 Motpartsldsa exponeringar 5484 438
varav hushallsbank 1749 1501 Kreditrisker, obestandsfond 53 4
varav storkundsbank 565 503 Avvecklingsrisker 7 1
varav betalning och avveckling 156 162 Marknadsrisker 10245 820
varav privatkundsmakleri 5 4 Handelslagret 10144 812
varav administrationsuppdrag 21 17 varav VaR och SVaR 6584 527
varav kapitalférvaltning -7 varav risker utanfor VaR och SVaR 3560 285
varav foretagsfinansiering 48 32 Valutakursrisk 6vrig verksamhet 101 8
Summa 3053 2736 Kreditvdrdighetsjustering 7383 590
. . o . , Operativ risk 38161 3053
1) Kapitalkrav for operativa risker beraknas enligt schablonmetoden.
varav schablonmetoden 38161 3053
Summa 304 943 24395
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Geografisk fordelning av intdkter

NOTER MODERBOLAGET

2015 Sverige Norge Danmark Finland USA Ovrigt Totalt
Ranteintdkter 8792 1891 56 204 884 173 12 000
Leasingintdkter 3875 3875
Erhallna utdelningar 12918 12918
Provisionsintakter 8927 465 12 97 36 38 9575
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde 2524 -1691 5 -483 7 -68 294
Ovriga intakter 1254 4 1 1259
Summa 38 290 669 73 -182 928 143 39921
2014 Sverige Norge Danmark Finland USA Ovrigt Totalt
Rdnteintdkter 14079 1766 46 298 655 164 17008
Leasingintdkter 4222 4222
Erhallna utdelningar 22131 22131
Provisionsintakter 8592 586 12 91 24 33 9338
Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde 350 760 4 -186 51 979
Ovriga intakter 1283 3 1 1 1288
Summa 50657 3115 62 203 680 248 54 966
Den geografiska foérdelningen har framst skett utifran var verksamheten bedrivs.
Rantenetto
2015 2014
Rdnteintdkter 12 000 17008
Leasingintakter fran finansiella leasingavtal 3875 4222
Rantekostnader 3702 6958
Rantenetto fdore avskrivningar enligt plan for finansiella leasingavtal 12173 14272
Avskrivningar enligt plan for finansiella leasingavtal 3627 3885
Rantenetto efter avskrivningar enligt plan for finansiella leasingavtal 8 546 10387
Analys 2015 2014
Genomsnittlig Genomsnittlig
Medelsaldo Rdnta arligranta,% Medelsaldo Rinta arligranta, %
Utlaning till kreditinstitut 428651 870 0,20 410354 3975 0,97
Utlaning till allmanheten 439199 10201 2,32 362 967 11388 3,14
Rantebdrande vardepapper 166 491 1255 0,75 144973 2224 1,53
Summa rantebdrande tillgangar 1034 341 12 326 1,92 918 294 17 587 1,92
Derivat 124956 -499 99 544 -732
Ovriga tillgdngar 388033 4048 275238 4375
Summa tillgangar 1547 330 15875 1,03 1293076 21230 1,64
Skulder till kreditinstitut 233382 360 0,15 202 969 873 043
Inlaning fran allmanheten 689 641 864 013 591 858 2730 0,46
varav insdttningsgarantiavgifter 283 278
Emitterade vardepapper 347 599 3164 091 297126 3130 1,05
varav provisioner statsgaranterad upplaning 31
Efterstallda skulder 23462 1041 4,44 16238 645 3,97
Summa rdntebdrande skulder 1294 084 5429 0,42 1108191 7379 0,67
Derivat 115990 -2180 89959 -889
Ovriga skulder 60938 453 30650 468
varav avgift statlig stabiliseringsfond 395 428
Summa skulder 1475011 3702 0,25 1228800 6958 0,57
Eget kapital 72319 64 276
Summa skulder och eget kapital 1547 330 3702 0,24 1293076 6958 0,54
Summa rantenetto 12173 14272
Placeringsmarginal 0,83 1,10
Ranteintdkter osdkra fordringar 24 29
Rénteintdkter pa finansiella tillgangar
till upplupet anskaffningsvdrde 15301 19211
Réntekostnader pa finansiella skulder
till upplupet anskaffningsvarde 5655 7 285
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Erhalina utdelningar Nettoresultat finansiella poster
till verkligt varde
2015 2014
Aktier och andelar 322 303 2015 2014
Aktier och andelar i intresseféretag 53 380 Virderingskategori, verkligt virde
Aktier och andelar i koncernféretag? 12543 21448 via resultatrakningen
Summa 12918 22131 Handel och derivat
) Aktier och relaterade derivat 11 -111
1) varav genom koncernbidrag 7624 9608 Rantebdrande vardepapper och relaterade derivat -496 605
Summa -485 494
. Ovrigt
Provisionsnetto Aktier och relaterade derivat 19 104
Ldn -17 38
Provisionsintakter 2015 2014 Finansiella skulder -8 12
Betalningsformedlingsprovisioner 1114 1112 Summa -6 154
Kortprovisioner 3609 3287
Sdkringsredovisning till verkligt varde
Kundkoncept 495 490 T
Kapitalforvaltningsprovisioner 1617 1580 S?knngsmstrument 258 >73
Livforsakringsprovisioner 437 43 2dkradpost 236 -5
Courtage 513 536 S-umma-\ - - — -e2 17
Gvriga vardepappersprovisioner 69 60 Finansiella s}a.:lderl till upplupet anskaffningsvarde -29 -1
Corporate finance 4> 264 Valutakursforandring 836 315
Utlaningsprovisioner 819 742 Summa 294 979
Garantiprovisioner 151 140
Inlaningsprovisioner 55 51
Sakférsdkringsprovisioner 56 52 Ovriga |nta kter
Ovriga provisioner 398 386
Summa 9575 9338 2015 2014
IT-tjdnster 855 928
Ovriga rérelseintakter 404 360
Provisionskostnader 2015 2014 Summa 1259 1288
Betalningsférmedlingsprovisioner -854 -868
Kortprovisioner -2 025 -1800
Kundkoncept -16 -16
Kapitalférvaltningsprovisioner -76 -68
Livférsakringsprovisioner -30
Ovriga vardepappersprovisioner -241 -242
Utlanings- och garantiprovisioner -81 -68
Ovriga provisioner -133 -149
Summa -3426 -3 241
Provisionsnetto 2015 2014
Betalningsformedlingsprovisioner 261 243
Kortprovisioner 1584 1487
Kundkoncept 479 474
Kapitalférvaltningsprovisioner 1541 1512
Livforsakringsprovisioner 437 408
Courtage 513 536
Ovriga vardepappersprovisioner -172 -182
Corporate finance 242 464
Utlaningsprovisioner 738 674
Garantiprovisioner 151 140
Inlaningsprovisioner 55 51
Sakforsdkringsprovisioner 56 52
Ovriga provisioner 264 238
Summa 6149 6 097
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Personalkostnader

NOTER MODERBOLAGET

Totala personalkostnader 2015 2014 Ant_al prestationsrét_ter som ligger ti_II_ grund for
Léner och arvoden 2469 2678 aktlertilate;ad r-eddows-atilkostna.t.d,-mlI]oner st. 2015 2014
Ersdttningar i form av aktier i Swedbank AB 279 314 Utestaende vid periodens borjan 3.7 3.5
Socialférsakringsavgifter 1498 1600 YﬁTerIligare utestdende vid periodens borjan pga. fusioner 00 0.2
Pensionskostnader 1125 1017 T“. de akded o 2l
Utbildningskostnader 84 105  Forverkade L3 03
Ovriga personalkostnader 212 198 Inlostan - - 16 18
Summa 7667 7913 U'lcfest?enﬂe Vld'(;)erll"ld:ns sllut 8,7 9,7
varav resultatbaserade personalkostnader 501 628 Inl6sningsbara vid periodens siut 0 0
Viktat genomsnittligt verkligt vdrde per prestationsratt
e o ) 142 132
vid vdrderingstidpunkten, kr
Rrligt ersattningsprogram 2010 - 2015 2015 2014  vjktad genomsnittlig dterstaende 15ptid, manader 11 17
Program 2010 Viktat genomsnittlig ldsenpris per prestationsratt, kr! 0 0
Redovisad kostnad avseende ersdttningar i form L o . ] ] L
av aktier i Swedbank AB 1 1) Tilldmpas pad féljande grupper; utestaende vid periodens bérjan, tilldelade under
- - - - perioden, forverkade under perioden, inlésningsbara under perioden, férfallna under
Redovisad kostnad for sociala avgifter avseende . . . . e . )
: perioden, utestdende vid periodens slut, inlésningsbara vid periodens slut.
aktierelaterad del -1
Program 2011
Redovisad kostnad avseende ersdttningar i form 2015 Styrelse, VD samt motsvarande Ovriga
av aktier i Swedbank AB g 41 befattningshavare anstallda
; = ; ; Antal per-  Loéner och Rorliga
Redpwsad kostnad for sociala avgifter avseende Land ey AR RSy Léner et
aktierelaterad del 4 36 o = : 5 ees =
Program 2012 verige 4 425 435
Redovisad kostnad avseende ersdttningar i form Danmark & L&
av aktier i Swedbank AB 85 100  Norge 284 284
Redovisad kostnad for sociala avgifter avseende USA 29 29
aktierelaterad del 44 61 Finland 32 32
Redovisad kostnad avseende kontantbaserad del 1 Ovriga lander 33 33
Program 2013 Summa 29 94 8 4 646 4748
Redovisad kostnad avseende ersdttningar i form
av aktier i Swedbank AB 71 78
Redovisad kostnad for sociala avgifter avseende 2014 StV’9|Se~fVD samt 'l;notsvarande ﬁ"fjﬁa
aktierelaterad del 25 29 befattningshavare anstélida
: Antal per-  Léner och Rorliga
Redovisad kostnad avseende kontantbaserad del -1 Land soner, st arvoden ersittningar Loner Totalt
Eedovis;d kostgzdlfbr |6nebikostnader avseende , Sverige 28 83 6 4441 4530
ontantbaserad de - Danmark 18 18
Program 2014 Norge 370 370
Redovisad kostnad avseende ersdttningar i form USA >0 0
av aktier i Swedbank AB 73 94 -
Redovisad kostnad for sociala avgifter avseende 'imlénd — 29 29
aktierelaterad del 25 27 Ovriga lander 25 25
Redovisad kostnad avseende kontantbaserad del -12 117 ~ Summa 28 83 6 4903 4992
Redovisad kostnad for I6nebikostnader avseende
kontantbaserad del 6 44
Program 2015 Styrelse, VD samt motsvarande befattningshavare 2015 2014
Redovisad kostnad avseende ersittningar i form Arets kostnader avseende pensioner
av aktier i Swedbank AB 45 och liknande férmaner 34 30
Redovisad kostnad for sociala avgifter avseende 13 Antal personer 19 17
aktierelaterad del Ldmnade lan, mkr 105 102
Redovisad kostnad avseende kontantbaserad del 82 Antal personer 21 20
Redovisad kostnad for I6nebikostnader avseende kontant-
34
baserad del
" 2015 2014
Totalt redovisad kostnad 501 624
Kénsfordelning, % Kvinnor Man Kvinnor Man
Samtliga anstdllda 56 44 56 44
Styrelseledamoter 44 56 44 56
Ovriga ledande befattningshavare
inkl. VD 32 68 29 71
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Ovriga allmanna administrationskostnader

Kreditforluster, netto

2015 2014 2015 2014
Hyror, vriga lokalkostnader 899 958 Reserveringar for Ian som individuellt
Datakostnader 1699 1554  beddmts osdkra
Tele, porto 106 108 Reserveringar 699 364
Konsulter och kdpta tjdnster 836 692 Atervinningar av tidigare gjorda reserveringar -119 -130
Resor 131 149 Reserveringar for homogena grupper av osakra lan, netto 6
Representation 37 37 ~ Summa 580 240
Materialkostnader g7 g5 Portféljreserveringar for 1an som individuellt
Reklam, PR, marknadsforing 224 219 inte beddmts osakra -34 74
Vardetransport, larm 54 54 Bortskrivningar av osikra Ian
Reparation och underhall 101 82 Konstaterade kreditférluster 360 739
Ovriga administrationskostnader 263 279 lanspréktagande av tidigare reserveringar -178 -236
Ovriga rorelsekostnader 89 86 Atervinningar -74 -84
Summa 4536 4323 Summa 108 419
Kreditférluster for ansvarsforbindelser och
Ersattning till bolagsstammovalda revisorer, Deloitte AB 2015 2014 dvriga kreditriskexponeringar 4 _46
Revisionsuppdraget 18 20 Kreditférluster, netto 658 539
Annan revisionsverksamhet 3 5
Skatteradgivning 1 Kreditférluster férdelade per virderingskategori
Ovriga 8 3 Lénefordringar 656 537
Summa 29 29 Verkligt virde via resultatrdkningen 2 2
Internrevision, ej Deloitte AB 60 59 Summa 658 539
Kreditférluster fordelade per lantagarkategori
Kreditinstitut -6 -5
Av- och nedskrivningar av materiellaoch &= = —
Summa 658 539
immateriella anldaggningstillgangar
2015 2014
Avskrivningar Nedskrivningar av finansiella
Inventarier 196 160 anlaggnlngst”lgéngar
Immateriella anldggningstillgangar 453 436
Leasingobjekt 3627 3885 2015 2014
Summa 4276 4481 Aktier och andelar i dotterforetag
Nedskrivningar Cerdo Bankpartner Aktiebolag, Helsingborg 7
Immateriella anldggningstillgangar 112 Ektornet AB, Stockholm 107 309
Leasingobjekt 67 Sparbanken Oresund AB, Malmé 1334
Summa 179 Sparia Forsakrings AB, Stockholm 518
Summa 4 455 4481 Swedbank (Luxemburg) S.A., Luxemburg 20 18
Swedbank Management Company S.A., Luxemburg 9
FRIR RUS 000, Moskva 15
Summa 149 2188
Aktier och andelar i intresseféretag
Rosengard Invest AB, Malmé 1 2
Getswish AB, Stockholm
Summa 1 5
Lan utgérande nettoinvestering
FRIR RUS 000, Moskva 86
Summa 86
Summa 236 2193
Bokslutsdispositioner
Obeskattade reserver 2015 2014
Overavskrivningar inventarier -130 33
Periodiseringsfond, avsattning -7 -731
Summa -137 -698
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Skatt
Skattekostnad 2015 2014
Skatt avseende tidigare ar -803
Aktuell skatt 2285 4161
Uppskjuten skatt 435 -400
Summa 1917 3761
2015 2014
mkr procent mkr procent

Utfall 1917 12,5 3761 14,5
22,0 % pa resultatet fore skatt 3383 22,0 5724 22,0
Skillnad 1466 9,5 1963 7,5
Skillnaden bestar av féljande poster
Skatt tidigare ar 803 52
Ej skattepliktiga intakter/ej avdragsgilla kostnader -292 -19 -81 -0,3
Ej skattepliktiga utdelningar 1094 7.1 2689 10,3
Ej avdragsgill goodwillavskrivning -22 -01 -22 -0,1
Skattefria reavinster/ej avdragsgilla férluster och vardeférandringar pa aktier och andelar 2 12 0,0
Schablonintakt periodiseringsfond -8 -20 -0,1
Ej avdragsgill nedskrivning av finansiella anldggningstillgangar -54 -04 -482 -19
Avvikande skattesats i andra lander -57 -04 -133 -0,5
Summa 1466 9,5 1963 7,5
2015

Ingdende Resultat- Ovrigt total- Valutakurs- Utgdende
Uppskjutna skattefordringar balans rikning resultat Eget kapital Fusioner differenser balans
Avdragssgilla och skattepliktiga tempordra skillnader
Kassaflodessdkring 2 -3 1
Pensioner 93 B 9 105
Aktierelaterad ersdttning 100 -33 67
Immateriella tillgangar -53 39 -41 -55
Intakter 207 -207
Ovrigt -267 315 32 80
Summa uppskjutna skattefordringar 349 -435 1 -33 283 32 197
2014
Uppskjutna skattefordringar Ingbéaelgii R?;'E::iztg- Ovriistzlttaalé Eget kapital Fusioner \tli?fI?;?:r:l;:r Utg;"\aell;ﬂg
Avdragssgilla och skattepliktiga temporara skillnader
Kassaflodessdkring 3 -1 2
Pensioner 94 -1 93
Aktierelaterad ersdttning 89 9 2 100
Immateriella tillgangar 10 -63 -53
Intakter -135 342 207
Ovrigt 2 49 -51
Summa uppskjutna skattefordringar 53 400 -1 9 -112 349
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Skatt for varje komponent i dvrigt totalresultat

2015 2014
Belopp fore  Uppskjuten Aktuell Total Belopp fore  Uppskjuten Aktuell Total
skatt skatt skatt skatt skatt skatt skatt skatt
Omvdrderingar av férmansbestdmda pensionsplaner 8 -2 -2 -8 1 1
Kassaflodessdkringar 5 -2 -2 5 -1 -1
Ovrigt totalresultat 13 -2 -2 -4 -3 -1 1
Beldningsbara statsskuldférbindelser m.m.
Redovisat vdrde Upplupet anskaffningsvarde Nominellt belopp
2015 2014 1/1/2014 2015 2014 1/1/2014 2015 2014 1/1/2014
Varderingskategori, verkligt varde
via resultatrdkningen
Handel
Svenska staten 61 408 32777 44798 61471 31414 43786 61 408 30274 42022
Svenska kommuner 3644 2904 463 3656 2901 463 3644 2872 462
Utlandska stater 3534 2170 3716 2995 2148 3648 3534 2131 3629
Ovriga utldndska emittenter 1945 3222 1231 1944 3172 1232 1945 3166 1229
Summa 70531 41073 50208 70 066 39635 49129 70531 38 443 47 342
Utlaning till kreditinstitut Utlaning till allmdnheten
2015 2014 1/1 2014 2015 2014 1/1 2014
Vérderingskategori, lanefordringar Virderingskategori, lanefordringar
Svenska banker 59510 66793 57866 syenskallminhet 306834 295927 230832
Svenska kreditinstitut 344 668 330870 299828 Utlindsk allmanhet 73573 71560 64573
Vérdefb’réndring till ff)|jd av sakrings- Summa 380 407 367 487 295 405
redovisning till verkligt vdrde 36 52 28
Utléndska banker 13 602 16418 17191  Vdrderingskategori, verkligt varde
Utlandska kreditinstitut 5304 4377 1402  Viaresultatrakningen
Summa 423120 418510 376315  Handel
Svensk allmanhet, dterképsavtal 4612 38761 28680
Varderingskategori, verkligt vérde Utlandsk allmanhet, aterkdpsavtal 30028 23829 19234
via resultatrdkningen
Handel Ovrigt
Svenska banker, dterkdpsavtal 1230 Svensk allmanhet 1435 2802 3001
Svenska kreditinstitut, &terkdpsavtal 1051 1908 5434  Summa 36 075 65392 50915
Utldndska banker, aterkdpsavtal 387 11243 5498 Summa 416482 432879 346320
Utlandska kreditinstitut, dterkpsavtal 237 3088 1274 Maximal kreditriskexponering for utlaning vérderad till verkligt varde motsvarar
Summa 1975 17469 12206  .qovisat virde.
Summa 425095 435979 388521
Efterstdllda fordringar 2015 2014 1/12014
Koncernforetag 4000 394
Intresseféretag 120
Ovriga foretag 48 52 53
Summa 48 4052 567
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Obligationer och andra rantebarande vardepapper

Emitterade av andra dn offentliga organ

Redovisat varde

Upplupet anskaffningsvarde

NOTER MODERBOLAGET

Nominellt belopp

2015 2014 1/1/2014

2015 2014 1/1/2014

2015 2014 1/1/2014

Varderingskategori, verkligt varde
via resultatrakningen

Handel
Svenska bostadsinstitut

40044 51290 54724

39898 50781 54161

38613 49058 52338

Svenska finansiella foretag

20589 26310 27022

20293 26252 26750

19926 25740 26093

Svenska icke-finansiella foretag 2022 4343 5583 1964 4262 5579 2018 4325 5568
Utldndska finansiella foretag 12138 25627 18098 12067 25424 17973 11956 25118 17799
Utldndska icke-finansiella foretag 8231 10159 10212 7974 10029 10142 8024 9787 9968

Summa 83024 117729 115639 82196 116748 114605 80537 114028 111766
Varderingskategori, investeringar som
halles till forfall
Utldndska bostadsinstitut 164 1219 888 164 1219 888 160 1221 889
Utldndska banker 3693 3693 3693
Summa 3857 1219 888 3857 1219 888 3853 1221 889
Summa 86 881 118948 116527 86053 117967 115493 84390 115249 112655
varav noterat 82230 114321 112779
1) Verkligt varde pd investeringar som halles till forfall uppgick till 3 857 mkr (1 218).
Aktier och andelar
Redovisat vdrde Anskaffningsvdrde

2015 2014 1/1/2014 2015 2014 1/1/2014
Varderingskategori, verkligt varde
via resultatrdkningen
Handel
Handelslager 8637 6381 5270 8880 6054 4965
Fondandelar 2113 2456 976 1930 2223 970
Ovrigt
Ovriga aktier 63 755 553 59 553 390
Summa 10813 9592 6799 10869 8830 6325
Varderingskategori, tillgangliga for forsaljning
Bostadsratter 45 44 43 45 44 43
Ovrigt 22 5 7 22 5 7
Summa 67 49 50 67 49 50
Summa 10880 9641 6849 10936 8879 6375

varav onoterat 67 49 50

Onoterat innehav har varderats till senaste transaktionspris. Innehav i varderingskategorin tillgéngliga for forsaljning har varderats till anskaffningsvarde da nagot annat mer

tillforlitligt verkligt varde inte ansetts kunna faststallas.
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Aktier och andelar i intresseforetag

Anlaggningstillgangar 2015 2014 1/1/2014
Kreditinstitut 1944 1944 1130
Ovriga intresseforetag 51 42 28
Summa 1995 1986 1158
Ingdende balans 1986 1158 1153
Under aret tillkommande 10 833 5
Under aret avskrivet -1 -5
Utgdende balans 1995 1986 1158
Organisations- Anskaffnings- Kapital
Firmanamn, site nummer Antal Redovisat varde vdrde andel, %
Kreditinstitut
EnterCard Holding AB, Stockholm 556673-0585 3000 420 420 50,00
Sparbanken Skane AB, Lund 516401-9928 3670342 1070 1070 22,00
Sparbanken Rekarne AB, Eskilstuna 516401-0091 865 000 125 125 50,00
Swedbank Sjuhdrad AB, Boras 516401-9852 950000 288 288 47,50
Vimmerby Sparbank AB, Vimmerby 516401-0174 340000 41 41 40,00
Summa 1944 1944

Ovriga intresseforetag

Babs Paylink AB, Stockholm 556567-2200 4900 19 19 49,00
BDB Bankernas Depa AB, Stockholm 556695-3567 13000 2 7 20,00
BGC Holding AB, Stockholm 556607-0933 29177 11 11 29,18
Finansiell ID-Teknik BID AB, Stockholm 556630-4928 12735 4 24 28,30
Getswish AB, Stockholm 556913-7382 10000 11 14 20,00
Rosengard Invest AB, Malmd 556756-0528 5625 4 10 25,00
Upplysningscentralen, Stockholm 556137-5113 2000 20,00
Summa 51 85

Summa 1995 2029

Réstandelen i respektive foretag motsvaras av kapitalandelen. Samtliga aktier och andelar dr onoterade.
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Aktier och andelar i koncernforetag

Anldggningstillgangar 2015 2014 1/1/2014
Svenska kreditinstitut 17 806 18721 14887
Utldndska kreditinstitut 32345 32253 33126
Ovriga foretag 7299 7369 7177
Summa 57 450 58343 55190
Ingaende balans 58 343 55190 57 231
Under dret tillkommande 920 6801 1377
Under aret nedskrivet -149 -2188 -3418
Under aret avgdende -1664 -1460
Utgdende balans 57 450 58 343 55190
Organisations- Redovisat Anskaff- Kapital-
Firmanamn, sdte nummer Antal varde ningsvdrde andel, %
Svenska kreditinstitut
Swedbank Hypotek AB, Stockholm 556003-3283 23000000 17623 17623 100
Olands Bank AB, Borgholm 516401-0034 780000 135 135 60
Frispar Foretagskredit AB, Malmd 556636-2728 4800 48 48 100
Summa 17 806 17 806

Utlandska kreditinstitut

Swedbank AS, Tallinn 10060701 85 000 000 18287 18287 100
Swedbank AS, Riga 40003074764 942856 206 7484 7484 100
Swedbank AB, Vilnius 112029651 164 008 000 6497 6497 100
Swedbank First Securities LLC, New York 20-416-7414 100 48 89 100
Swedbank (Luxembourg) S.A., Luxemburg 302018-5066 300000 19 142 100
Swedbank Management Company S.A., Luxemburg B149317 250000 10 19 100
Summa 32345 32518

Ovriga bolag

ATM Holding AB, Stockholm 556886-6692 350 32 39 70
Ektornet AB, Stockholm 556788-7152 5000000 156 1951 100
FR &R Invest AB, Stockholm 556815-9718 10000 000 50 50 100
FRIR RUS 000, Moskva 11107746962377 1 27 100
000 Leasing, Moskva 1047796412531 2 3 3 100
Sparframjandet AB, Stockholm 556041-9995 45000 4 4 100
Sparia Group Forsakring AB, Stockholm 516406-0963 70000 146 70 100
Swedbank Franchise AB, Stockholm 556184-2120 1000 277 277 100
Swedbank Forsakring AB, Stockholm 516401-8292 150000 3347 3347 100
Swedbank och Sparbankernas Mobile Solutions AB, Stockholm 556891-5283 100 100
Swedbank Robur AB, Stockholm 556110-3895 10000000 3283 3267 100
Ovriga 2305 1 12

Summa 7299 9047

Summa 57 450 59371

Rostandelen i respektive foretag motsvaras av kapitalandelen. Samtliga bolag ar onoterade.

Under 2015 fusionerades de heldgda dotterféretagen Sparbanken Oresund AB och Swedbank Administration AB med dotterforetaget Sparframjandet Aktiebolag in i Swedbank
AB. | och med fusionen blev Sparframjandet Aktiebolag ett helagt dotterféretag till Swedbank AB. Fusionsresultatet géllande Sparbanken Oresund AB uppgick till 14 mkr och fér
Swedbank administration AB till 873 mkr vilket redovisades som erhélina utdelningar. Genom fusionen med Sparbanken Oresund AB évertog Swedbank AB aktierna i det heldgda
dotterbolaget Cerdo Bankpartner Aktiebolag vilka skrivits ner till O kr.
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Derivat

Nominellt belopp/

aterstaende kontraktsenlig loptid

Nominellt belopp

Positiva marknadsvdrden

Negativa marknadsvarden

<1lar 1-5ar >5ar 2015 2014 1/1/2014 2015 2014 1/1/2014 2015 2014 1/1/2014
Derivat i sakrings-
redovisning
Verkligt vdrde sdkring
Ranterelaterade kontrakt
Swappar 14641 90272 18078 122990 86 282 58578 2227 2511 1666 152 363
Valutarelaterade kontrakt
Swappar 65 216 7
Summa 14 641 90272 18078 122990 86 282 58 643 2227 2511 1666 152 216 370
Kassaflodessdkringar
Rdnterelaterade kontrakt
Swappar 458 1330 8 11
Summa 458 1330 11
Sdkring av netto-
investering i utlands-
verksamhet
Valutarelaterade kontrakt
Swappar 1510
Summa 1510
Ovriga derivat
Ranterelaterade kontrakt
Optioner 138651 176917 93881 409 449 446 063 594970 2304 3184 1599 2012 2628 1563
Terminer 2927556 1495764 4423320 7433105 10434825 1429 2313 3688 1613 2537 3640
Swappar 1090220 2305325 696649 4092194 3180529 3187627 66709 82556 50900 69085 85095 53288
Valutarelaterade kontrakt
Optioner 52944 1863 54807 80249 56 040 858 3915 573 970 3573 528
Terminer 930595 19826 14 950435 809843 796672 8300 21774 5301 11331 13723 5630
Swappar 216815 246047 137616 600478 568 686 534910 27768 25703 21948 26770 21983 13258
Aktierelaterade kontrakt
Optioner 24270 22422 1051 47 743 48106 41253 2406 2448 2221 1049 840 1022
Terminer 5688 1 5689 22012 7 266 81 89 67 160 123 48
Swappar 8075 521 8597 4634 2992 132 38 385 142 111 30
Kreditrelaterade kontrakt
Swappar 459 4529 275 5263 12362 12383 37 131 114 65 156 168
Summa 5395273 4273215 929487 10597976 12605587 15728938 110024 142151 86796 113197 130769 79175
Totalt fore
nettningsavtal 5409914 4363487 947565 10720966 12692327 15790421 112251 144662 88471 113349 130993 79556
Nettningsavtal -1321162 -1983777 -299668 -3604607 -13951 -10959 -5148 -14841 -12297 -5148
Totalt 4088752 2379710 647897 7116359 12692327 15790421 98300 133703 83323 98508 118696 74408
varav clearat 1366739 1976258 305866 3648863 3407122 3090375 12254 8459 1696 13637 9986 2364
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Immateriella anldggningstillgangar

2015 2014

Goodwill Kundbas Ovrigt Totalt Goodwill Kundbas Ovrigt Totalt
Anskaffningsvarde vid arets ingang 3439 41 1061 4541 3369 41 591 4001
Nyanskaffningar via separata férvdrv 19 19 70 10 80
Fusioner 89 116 205 537 537
Avyttringar och utrangeringar -78 -78 =77 -77
Anskaffningsvarde vid arets utgang 3439 130 1118 4687 3439 41 1061 4541
Avskrivningar vid arets ingang -2670 -39 -436 -3145 -2323 -37 -268 -2 629
Arets avskrivningar -348 -10 -95 -453 -347 -2 -86 -436
Fusioner -6 -11 -17 -142 -142
Avyttringar och utrangeringar 51 51 60 60
Avskrivningar vid drets utgang -3018 -55 -491 -3 564 -2670 -39 -436 -3145
Nedskrivningar vid drets ingang -111 -111
Arets nedskrivningar ~112 —112 -111 -111
Nedskrivningar vid drets utgang -223 -223 -111 -111
Redovisat vdrde 421 75 404 900 769 2 514 1285

Goodwill skrivs av Gver en bedémd nyttjandeperiod pa 5 till 20 ar. For Gvriga immateriella anldggningstillgangar med bestambar nyttjandeperiod fordelas det avskrivningsbara
beloppet systematiskt Gver nyttjandeperioden. Med systematisk avskrivning avses saval linjar som ¢kande eller minskande avskrivning. Ursprunglig nyttjandeperiod dr mellan
3 och 20 ar. Nagot nedskrivningsbehov fanns inte per balansdagen.

Leasingobjekt

Anldggningstillgangar 2015 2014
Anskaffningsvarde vid arets ingang 21532

Fusioner 238 21240
Nyanskaffningar 6449 5677
Avyttringar och utrangeringar -6 569 -5385
Anskaffningsvarde vid arets utgang 21650 21532
Avskrivningar vid arets ingang -9192

Arets avskrivningar -3627 -3885
Fusioner -111 -8694
Avyttringar och utrangeringar 4283 3387
Avskrivningar vid arets utgang -8647 -9192
Nedskrivningar vid arets ingang

Arets nedskrivningar -67

Avyttringar och utrangeringar 20

Nedskrivningar vid drets utgang -47

Redovisat vdrde 12956 12 340
2015 <1lar 1-53ar >53ar Summa
Framtida minimileaseavgifter 3995 6717 2873 13585

Samtliga leasingobjekts restvdrden dr garanterade av leasetagaren eller tredje part. Leasingobjekten skrivs av under leasingavtalets |6ptid enligt annuitetsmetod.
Leasingobjekten bestar huvudsakligen av fordon och maskiner. Leasingavsgifterna innehaller inga variabla avgifter.
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Materiella tillgangar

2015 2014
Anldggningstillgangar Anldggningstillgangar
Rorelse- Rérelse-

Inventarier  fastigheter Totalt Inventarier fastigheter Totalt
Anskaffningsvarde vid arets ingang 2188 24 2212 1886 24 1910
Nyanskaffningar 175 175 364 364
Fusioner 6 6 108 108
Avyttringar och utrangeringar =121 -24 -145 -170 -170
Anskaffningsvarde vid arets utgang 2248 2248 2188 24 2212
Avskrivningar vid arets ingang -1639 -13 -1652 -1564 -13 -1577
Arets avskrivningar -196 -196 -160 -160
Fusioner -3 -3 -72 -72
Avyttringar och utrangeringar 116 13 129 157 157
Avskrivningar vid drets utgang -1722 -1722 -1639 -13 -1652
Redovisat varde 526 526 549 11 560

Inventariernas nyttjandeperiod bedéms vara mellan 3 och 10 ar. Restvardena bedéms
vara noll liksom féregdende ar. Det avskrivningsbara beloppet redovisas linjart i
resultatrakningen under nyttjandeperioden. Nagon indikation fér nedskrivningsbehov

fanns inte per balansdagen. Enskilda byggnadskomponenter

Ovriga tillgdngar

for rorelsefastigheter skrivs av under nyttjandeperioden. Restvardet beddms vara noll.
Det avskrivningsbara beloppet redovisas linjdrt i resultatrdkningen under nyttjandepe-
rioden. Mark beddms ha en obestambar nyttjandeperiod och skrivs darfor inte av.

In- och upplaning fran allmanheten

2015 2014 1/1/2014

Varderingskategori, dvriga finansiella skulder

2015 2014 1/1/2014
Fondlikvidfordringar 10816 5571 5656
Koncernbidrag 7 624 9619 6495
Ovrigt 1694 1611 161
Summa 20134 16801 12312

Forutbetalda kostnader och
upplupna intakter

Inlaning svensk allmanhet 553631 494026 460 009
Inlaning utlandsk allmanhet 41398 21943 16877
Summa 595029 515969 476886

Varderingskategori, verkligt varde
via resultatrakningen

2015 2014 1/1/2014
Upplupna ranteintakter 2076 2481 4104
Ovrigt 1177 5047 1002
Summa 3253 7528 5106

Skulder till kreditinstitut

2015 2014 1/1/2014
Varderingskategori, dvriga finansiella skulder
Svenska banker 85731 99830 79799
Svenska kreditinstitut 71038 49181 73434
Utldndska banker 63184 65267 31303
Utldndska kreditinstitut 214 2 545 2437
Summa 220167 216823 186973
Varderingskategori, verkligt varde
via resultatrdkningen
Handel
Svenska banker, aterkopsavtal 1991 4182
Svenska kreditinstitut, dterképsavtal 816 1907 250
Utlandska banker, dterképsavtal 1848 3691
Summa 816 5746 8123
Summa 220983 222569 195096
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Handel

Inlaning svensk allmanhet, dterkdpsavtal 2798 15768 18852
Inlaning utlandsk allmanhet, dterképsavtal 1485 3089
Ovrigt!

Inlaning svensk allmanhet 164 381 2467
Summa 4447 16 149 24 408
Summa 599476 532118 501294
1) nominellt belopp uppgar till 156 394 2 466

Emitterade vardepapper

2015 2014 1/1/2014

Varderingskategori, vriga finansiella skulder

Certifikat 106811 193215 100130
Andra rantebdrande obligationslan 154076 110999 100609
Vdrdeforandring till féljd av sakringsredovisning

till verkligt varde 397 530 185
Summa 261284 304744 200924

Varderingskategori, verkligt varde
via resultatrakningen

Handel

Ovrigt 14561 13297 13681
Summa 14561 13297 13681
Summa 275845 318041 214605

Omsdttningen av emitterade vdrdepapper redovisas i not M2 Likviditetsrisker,
sidan 152.
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NOTER MODERBOLAGET

Upplupna kostnader och

forutbetalda intakter

2015 2014 1/1/2014
Fondlikvidskulder 11876 7827 2427 2015 2014 1/1/2014
Koncernskulder 637 637 Upplupna rintekostnader 1831 2157 2046
Korta positioner aktier 247 74 109 Ovrigt 2239 2095 1700
varav egna emitterade aktier 78 37 Summa 4070 4252 3746
Korta positioner rantebdrande vardepapper 7 945 26984 17410
Ovrigt 7618 8962 7813
Summa 27 686 44 484 28 396
Avsattningar
2015 2014 1/1/2014
Pensioner 17 23 15
Reserveringar for garantier 21 65
Ovrigt 207 40 18
Summa 245 63 a8
Efterstallda skulder
2015 2014 1/1/2014
Varderingskategori, 6vriga
finansiella skulder
Forlagslan 12382 11927 4554
Vardeforandring till foljd av sakrings-
redovisning till verkligt varde 265 268 -11
Summa forlagslan 12647 12195 4543
Eviga forlagslan 11585 5290 5037
varav primarkapitaltillskott 11585 5290 5540
Vardeforandring till foljd av sakrings-
redovisning till verkligt varde 381 525 503
Summa eviga forlagslan 11966 5815 5540
Summa 24613 18010 10083
Specifikation av efterstallda skulder
Tidsbundna forlagslan
Ratt till fortidsinlésen Nominellt Redovisat
Léptid fér Swedbank AB Valuta belopp, milj belopp, mkr  Kupongrdnta, %
1989/2019 SEK 111 131 11,00
2012/2022 2017 EUR 500 4651 3,00
2014/2024 2019 EUR 750 7032 2,38
2012/2022 2017 SEK 250 250 3,11
2013/2023 2018 SEK 400 400 2,79
2013/2023 2018 SEK 148 148 2,59
2012/2022 2017 SEK 35 35 -
Summa 12 647
Eviga forlagslan med sadana villkor att de av Finansinspektionen
godkants som primadrkapitaltillskott
Ratt till fortidsinlésen Nominellt Redovisat
Loptid for Swedbank AB Valuta belopp, milj belopp, mkr Kupongrdnta, %
2004/evigt 2016 GBP 199 2494 575
2007/evigt 2017 SEK 2000 2154 6,67
2008/evigt 2018 SEK 871 1053 8,28
2015/evigt 2020 usD 750 6265 5,50
Summa 11 966

Vissa forlagslan anvands som sakringsinstrument vid sakring av nettoinvestering i utlandsverksamheter. | moderbolaget redovisas valutakomponenten fér dessa skulder till an-
skaffningsvarde, medan den redovisas till balansdagskurs i koncernen.
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Obeskattade reserver

Eget kapital

Ackumulerade 2015 2014 1/1/2014
over- Periodise- Bundet eget kapial

avskrivningar __ringsfond Total  \tiekapital, stamaktier 24904 24904 24904
Ingdende balans 2014 192 6114 6306 Reservfond - 968 - 968 - 968
Avsdttning/Upplésning 32 -731 -699 Summa 30872 30872 30872
Forandringar till foljd av fusioner 4429 6 4435
Utgdende balans 2014 4653 5390 10043  Fritt eget kapital
Ing3ende balans 2015 4653 5390 10043  Kassaflodessdkringar -3 -8
Avsittning/Upplosning ~130 -7 -137 Overkursfond 13206 13206 13206
Fordndringar till foljd av fusioner 19 96 115 Balanserad vinst 33304 31907 20313
Utgdende balans 2015 4542 5479 10021 Summa 46 510 45110 33511

Summa eget kapital 77 382 75982 64 383

Periodiseringsfond 2015 2014 1/1/2014 Periodens férandringar av eget kapital samt uppdelning enligt IFRS framgar av
Avsdttning 2008 731 rapporten Forandringar i eget kapital.
Avsdttning 2010 28 6
Avsdttning 2011 1862 1857 1857
Avsdttning 2012 3538 3528 3526
Avsdttning 2013 51
Summa 5479 5390 6114

Verkligt varde for finansiella instrument

Redovisat vdrde och verkligt varde for finansiella instrument
Nedan redogors for en jdmforelse mellan redovisat och verkligt varde fér moderbola-
gets finansiella tillgangar och finansiella skulder enligt definitionen i IAS 39.

Faststdllande av verkligt varde fér finansiella instrument

Nar moderbolaget faststdller verkliga varden for finansiella instrument anvands olika
metoder beroende pa graden av observerbarhet av marknadsdata i varderingen samt
aktiviteten pa marknaden. En aktiv marknad anses vara antingen en reglerad eller
tillforlitlig handelsplats ddr noterade priser dr ldttillgangliga och uppvisar en regelbun-
denhet. Det gors I6pande enbedémning kring aktiviteten genom att analysera faktorer
sasom skillnader i kép- och séljkurser.

Metoderna ar uppdelade pa tre olika nivaer:
« Niva 1: Ojusterat, noterat pris pa en aktiv marknad
« Niva 2: Justerat, noterat pris eller vérderingsmodell med varderingsparametrar
harledda fran en aktiv marknad
« Niva 3: Varderingsmodell dar signifikanta varderingsparametrar inte &r observer-
bara och ddrav baseras pa interna antaganden

Nar finansiella tillgangar och finansiella skulder pa aktiva marknader har marknads-
risker som motverkar varandra anvdnds genomsnitt av kop- och sdljkurser som grund
nar verkliga varden faststdlls. Fér eventuellt 6ppna nettopositioner tilldmpas kop- eller
sdljkurs utifran vad som ar tillampligt, det vill séga képkurs for langa positioner och
saljkurs for korta positioner. | de fall som det saknas en aktiv marknad bestams verkligt
vdrde med hjdlp av etablerade vdrderingsmetoder- och modeller. | dessa fall kan
antaganden som inte direkt kan harledas till en marknad tilldampas, dessa antaganden
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baseras pd erfarenhet och kunskap kring vdrdering pa de finansiella marknaderna. Ma-
let ar dock att alltid maximera anvandningen av data fran en aktiv marknad. Samtliga
vdrderingsmetoder- och modeller samt interna antaganden valideras kontinuerligt av
den oberoende riskkontrollenheten. | de fall som det anses nddvandigt gors relevanta
justeringar for att spegla ett verkligt varde, sd kallade verkligt vérde justeringar. Detta
gors for att pa ett korrekt satt aterspegla de parametrar som finns i de finansiella
instrumenten och som ska aterspeglas i dess vardering. Exempelvis fér OTC-derivat,
ddr motpartsrisken inte regleras med kontantsakerheter, sker verkligt varde justering
utifran den aktuella motpartsrisken (CVA och DVA) och i de fall som modellrisken anses
vara pataglig ska det dven goras en bedémning kring huruvida verkligt vérde justering
med hdnsyn tagen till modellrisk ska goras.

Moderbolaget har en fortlépande process dar finansiella instrument som indikerar
hog niva av egna uppskattningar eller 1dg niva av observerbar marknadsdata fangas
upp. | processen bestdms pa vilket satt berakningen ska ske utifran hur de interna anta-
gandena forvantas paverka varderingen. | de fall de interna antagandena har en bety-
dande paverkan pa det verkli