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ARSREDOVISNINGEN 2016/2017

Arsredovisningen beskriver MQ-koncernens
verksamhet, finansiella utveckling samt hallbarhets-
arbete. Koncernens héllbarhetsredovisning &r
inférlivad som en del av arsredovisningen. Det ar
andra aret som koncernens ars- och hallbarhets-

redovisning har upprattats i enlighet med Global
Reporting Initiative’s (GRI) riktlinjer, och den forsta
enligt GRI Standards, niva core. Arets redovisning
inkluderar, om inte annat anges, MQ och Joy och
omfattar rakenskapsaret 2016/2017. Koncernens ut-
gangspunkt &r att hallbarhetsfragor &r en del av det
dagliga arbetet for att utveckla det sunda foretaget
ur samtliga hallbarhetsperspektiv. Hallbarhets-
arbetet paverkar i hog grad MQ-koncernens
utveckling, Ionsamhet och vardeskapande.



MQ-KONCERNEN

MQ-koncernen i korthet

MQ-koncernen dr en etablerad aktér inom svensk modehandel och driver ked-
Jjorna MQ och Joy. Med en tydlig strategi som omniaktér och genom att tydlig-
gora kunderbjudandet inom varumdrkesmode utvecklar koncernen sin mark-
nadsposition. Malgruppen dr bred med M(Q som vénder sig till modeintresserade
mdin och kvinnor med en mental dlder mellan 30 och 40 dr, och Joy som vdnder
sig till kvinnor mitt i livet med nyfikenhet och lust till mode.

I koncernen, som har huvudkontor i Géteborg, ingar totalt 173 butiker samt
e-handelskoncept for MQ respektive Joy. M(Q Holdings aktie dr noterad vid
Nasdaq OMX i Stockholm sedan den 18 juni 2010. Modeglddje och modekun-
nande prdglar koncernen och kunderbjudandet byggs med varumdirken, kvalitet
och personligt omhdindertagande, oavsett kanal.

2 O 1 6 STARKT BRUTTOMARGINAL
Bruttomarginalen for heléret september 2016
| MAJ 2016 VAXTE MQ-KONCERNEN till augusti 2017 har stérkts och uppagick till 571
GENOM EORVARVET AV JOY SOM SEDAN procent (54,0). Bakom den positiva utvecklingen
DESS INGAR | RAPPORTERINGEN. ligger framst ett medvetet arbete med att planera

ink&p, forsaljining och kampanjer for att minska
realisationsgraden. Den hoga andelen egna varu-
2 O 1 7 marken i sortimentet innebar samtidigt att kon-
cernen med ett effektivt inkdpsarbete tillsam-
DEN SVENSKA MARKNADEN AR | FOKUS. mans med leverantdrer kan erbjuda pris-
DEN NORSKA VERKSAMHETEN HAR vart mode i mellansegmentet.
AVVECKLATS ENLIGT PLAN.

NETTOOMSATTNING

Koncernens nettoomsdittning 6kade med

8,3 procent under heldret september 2016 till

MQ-koncernen

augusti 2017 Joy ingar i koncernens rappor-

tering fran och med maj 2016, och bidrar till ska utvecklas till en
Okningen tillsammans med nya butiker och stark omnikanal inom
e-handelstillvixt. I jimforbara butiker mins- varumdirkesmode.

kade forsdljningen med 1,4 procent, vilket ska

Jdmforas med marknadens jamforbara butiker

som enligt HUI minskade med 2,0 procent.
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ARET | SAMMANDRAG

Aret i sammandrag

2016,/2017 var ett mycket héindelserikt dr inom MQ-koncernen som fortsdtter
att utvecklas med stor handlingskraft och hég aktivitetsniva. Koncernen stdlls
om enligt plan for att med tva starka varumdirkeskedjor utvecklas som omni-
aktor och dra nytta av synergieffekter.

- Nettoomséattningen uppgick till 1 821 MSEK (1 681), trots ett hogre rorelseresultat forklaras av foregdende
en 6kning med 8,3 procent. ars redovisade uppskjutna skatteintékter relaterade

till Joys underskottsavdrag.
+ Bruttomarginalen uppgick till 571 procent (54,0).

- Kassaflodet fran den I6pande verksamheten var
- Rorelseresultatet uppgick till 124 MSEK (121), vilket 108 MSEK (95).

motsvarar en rdrelsemarginal pa 6,8 procent (7,2).
- Styrelsen féreslar en utdelning om 1,75 SEK (1,75) per
* Resultatet efter skatt uppgick till 94 MSEK (95), vilket aktie, vilket motsvarar 66 procent av rets resultat efter
motsvarar 2,67 SEK (2,70) per aktie efter utspadning. skatt.
Att resultatet efter skatt understiger féregaende ar

Q1

- MQ:s férsta Online Flagship Store, fullskalig
e-handel integrerad i butik, dppnar pa Norr-
landsgatan i Stockholm.

+ Joy lanserar fyra externa varuméarken i kedjans
e-handel Joy Shop Online: Lee, Bondelid,
Esprit och Saint Tropez.

- Tre av Joys storsta butiker (Bromma, Frélunda
och Allum) ny6ppnas efter att ha byggts om
enligt det nya butikskonceptet. Externa varu-
marken introduceras i tva av konceptbutikerna.

+ Joys butik Familia i Hyllinge sténgs.

Q2

- Butiksutvecklingen i Joy fortsatter med ny&pp-
ning av en konceptbutik i Véla, dar dven externa
varumarken introduceras.

+ MQ:s sortiment utdkas med ytterligare tva
externa varumarken i samtliga butiker: Rains och
Becksdndergaard.

+ Butiken i Grensen i Oslo sténgs i enlighet med
strukturbeslutet fran fjarde kvartalet 2015/2016
om att avveckla MQ:s norska verksamhet.

Q3

+ Koncernen 6ppnar en tredje outletbutik, Outlet
by MQ, i kopcentrat Port 73 i Haninge.

+ Joy konverterar ytterligare 14 butiker i enlighet
med det nya butikskonceptet.

+ MQ Shop Online férstarks med tre nya externa
varumérken och antalet webbexklusiva varu-
marken uppgér nu till 40 stycken.

+ Joy sténger tva butiker (den ena fér nyéppning
i nytt lage hosten 2017), och MQ avvecklar
ytterligare en butik i Norge.

+ Beslut tas om att etablera en fjarde outletbutik
i Malmo hosten 2017.

Q4

+ MQ firar 60 framgangsrika ar inom svensk
detaljhandel med fokus pa varumérkesmode.

+ MQ:s sortiment utdkas med varumaérket
Replay (dam) i samtliga butiker.

+ Externa varumarken lanseras i samtliga Joys
butiker i augusti. Det & samma varumarken
som sedan tidigare erbjuds i kedjans e-handel
och i ett fatal utvalda butiker.

+ One Bag Habit, ett initiativ for att minska plast-
konsumtionen, infoérs i MQ och Joy.

+ En konflikt i Géteborgs hamn paverkar varu-
leveranser till Joy negativt.
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KONCERNENS NETTOOMSATTNING KONCERNENS RORELSERESULTAT

MSEK MSEK
2000 200

2012/13  2013/14 2014/15 2015/16 2016/17 201213 2013/14 2014/15 2015/16 2016/17

FINANSIELLA NYCKELTAL 2016/2017

KONCERNEN 2016/2017 2015/2016 2014/2015 2013/2014 2012/2013

Nettoomsattning, MSEK 1821 1681 1557 1520 1463
Bruttomarginal, % 571 54,0 55,8 56,2 55,3
Rorelseresultat, MSEK 124 121 158 132 50
Rorelsemarginal, % 6,8 72 10,2 8,7 3,4
Resultat efter skatt, MSEK 94 95 120 96 62
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 3,42 2,76 179
Réntebarande nettoskuld/EBITDA, ggr 10 12 0,6 11 3,5
Soliditet, % 61 60 63 58 50
Eget kapital, MSEK 1089 1078 1043 956 872
Antal butiker, slutet av perioden 173 177 19 121 122
Antal medarbetare 782 802 593 608 645
Antal utestdende aktier, st 35156507 35156507 35156507 35156507 35156 507




A

“Model

R Y

\ 1ens transformering innebdr

% mbjlig‘lz ¢ att nd en bredare malgrupp
me .» och fd fler na gg kunder.”
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VD KOMMENTERAR

VD kommenterar

Intensivt utvecklingsar mot
en bredare malgrupp

MQ-koncernens utveckling har drivits pa i en positiv rikt-
ning under aret. Vi har jamférelsevis god lénsamhet och
har med bibehallen konkurrenskraft starkt en redan hog
bruttomarginal. Vi ser och tar tillvara méjligheterna med
modebranschens snabba och pagédende transformering.
Tempo, handlingskraft och lyhérdhet fér kundens behov
ar signifikativt for hur vi méter en ny och spannande tid
inom modehandeln.

Koncernen har stérkts i och med att vi nu forfogar Gver
tva varumarkeskedjor med tydligt definerade malgrupper.
Vi &r bredare och nér i dag fler kunder &n tidigare i och
med det strategiskt viktiga forvarvet av Joy. Med val
avvagda butiksnat och etablerad och vaxande e-handel
inom bada kedjorna utvecklas vi i takt med kundernas for-
andrade kopvanor. Vi ser hur vi gar mot ett nytt jamvikts-
lage, dar de digitala kanalerna star for en 6kande andel
av férsaljningen, men dar butikerna spelar en viktig roll for
tillgénglighet, personlig service och inspiration.

Den hdga férandringstakten i koncernen hamtar sin
kraft hos medarbetare pa alla nivaer. Har finns en kraftfull
vilja att fortsatt lyfta MQ:s nu 60-ariga varumarke och
starka Joys position hos den stora och képstarka kund-
gruppen kvinnor 50+. Flera viktiga avgérande steg har
tagits under aret. | MQ har onlinehandel i butik utvecklats,
konceptet har forstarkts och nya outletbutiker har &pp-
nats. | Joy har férnyelsetakten varit mycket hdg nar det
géller butiker och sortiment och fyra noga utvalda externa
modevarumarken har forstarkt kunderbjudandet. Vart att
papeka &r att av vara olika férsaljningskanaler - MQ:s
butiker, Joys butiker, outlethandel, e-handelskoncept for
MQ respektive Joy samt integrerad e-handel i butik - ar
tre inriktade pa digitala marknadsandelar.

Var vision ar att MQ-koncernen ska fortsatta att ut-
vecklas till en stark omnikanal for varumarkesmode. Vi
sOker I6nsamhet och tillvaxt utifran ett langsiktigt pers-
pektiv som det sunda modeféretaget nér vi formar oss
for en ny tid. Det innebér att vi utvecklar bade koncernen
som helhet och kedjevarumarkena MQ och Joy var for
sig. Respektive kedjas identitet &r - och ska fortsatt vara
- tydlig f&r kunderna. Samtidigt starks vi bakom kulisserna
genom att vi tar tillvara synergierna med tva kedjor. Inom

7

ekonomi och administration, sakerhet och HR-fragor samt
etablerings- och utvecklingsfragor har detta arbete kommit
langt. Aven héllbarhetsfragor drivs framat utifrdn en gemen-
sam strategi som undan fér undan implementeras inom
alla omraden. Arsredovisningens integrering av hallbar-
hetsredovisningen visar pa ett tydligt satt de framsteg
som gors inom for branschen prioriterade omraden. Ett
fér kunderna synligt och uppskattat exempel &r MQ och
Joys medverkan i One Bag Habit som kraftigt minskat for-
brukningen av plastpasar och bidragit till Iagre koldioxid-
utslapp.

Framat ser vi en potential i 6kad samproduktion hos
leverantorer och mer samordnade transporter. Inte minst
géller detta utrikestransporter efter att Joy som mindre
aktor drabbades héart av den utdragna konflikten i Géte-
borgs hamn under det sista kvartalet 2016/2017. Att undvi-
ka en upprepning har hdg prioritet.

Det ar viktigt att MQ-koncernen fortsatter att férnyas
i samklang med kunder och marknad. Affarsmodellen
med flera forséljningskanaler och bredare malgrupp &r
en styrka. Var inriktning pa mode med kvalitet i mellan-
prissegmentet och en stark varumarkesposition skapar
attraktivitet. Ldnsamhet och mycket god kostnadskontroll
ger stabilitet likval som finansiella muskler fér satsningar.

Kunden och kundens behov ar vart sjalvklara fokus
utifran lagda strategier. Tillganglighet och kunderbjudande
forstarks for att nd en bredare malgrupp och fa fler néjda
kunder. Modebranschens transformering innebar mojlig-
heter att nd en bredare malgrupp och fa fler néjda kunder.

Vi férandrar och forbattrar — och klar oss for en framtid
med mojligheter.

e Rw-d

Christina Stahl
VD och koncernchef MQ Holding AB
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MQ-KONCERNEN

MQ-koncernen

MQ Holding dger och driver tvd modekedjor, M(Q och Joy, omfattande fysiska
butiker, outlethandel, e-handel samt integrerad e-handel i butik. Modevarumdir-
ken med kvalitet och design samt hog servicegrad dir grunden for koncernens

utveckling som omniaktor.

MQ-koncernen ar ett modernt mode- och detaljhandels-
foretag. Historiken &r lang och vittnar om standig utveck-
ling i syfte att na tillvéxt och skapa hallbara varden. Kon-
cernens malsattning &r att med en tydlig varumarkes- och
kvalitetsposition véxa pa kort och lang sikt. Detta ska
uppnas genom att utveckla koncernen som en stark
omnikanal fér varumarkesmode.

Under 2016/2017 har handlingskraften varit stor och
aktivitetsnivan hdg. Den pagaende snabba omstaliningen
av detaljhandeln till mer digital handel ligger i koncernens
planer sedan tidigare, och utvecklingen innebéar att de
digitala kanalerna star for en 6kad andel av férséljningen.
De fysiska butikerna star sig dock som den viktigaste
férsaljningskanalen och bidrar med en hég servicegrad
och ett genomtankt omhandertagande av kunderna dar
inspiration ar en viktig del.

HISTORIK
Grunden till dagens koncern med moderbolaget MQ Hol-
ding och de tvd modekedjorna MQ och Joy lades redan
1957, nar MQ startades som ett fér den tiden ganska typ-
iskt inkdpssamarbete mellan ett antal privatagda butiker.
Sedan dess har ombildning skett i flera steg. 2006 togs
steget som ledde fram till bérsnotering fyra ar senare,
nar samtliga MQ-butiker blev helagda. I juni 2010 var det
sa dags for notering fér handel pa den svenska borsen
Nasdag OMX Stockholm.

| maj 2016 togs ytterligare ett viktigt steg nar Joy forvar-

vades. Darmed tillférdes koncernen 6ver 50 nya butiker,
en omsattning pa dver 260 MSEK och en helt ny, vixande
och kdpstark malgrupp med kvinnor 50+.

Samtidigt med foérvarvet av Joy togs beslut om att av-
veckla MQx:s norska verksamhet. Detta ar nu genomfort.

AFFARSIDE OCH VISION
MQ-koncernen ska erbjuda varuméarken med hég mo-
degrad i attraktiva butiker och e-handel. Visionen ar att
utifrdn en omnichannelstrategi ha den ledande varumar-
kes- och kvalitetspositionen pa den svenska marknaden.
En sund foretagskultur och ett starkt affarsmannaskap
driver verksamheten framat. Kunden &r i fokus genom
det personliga anslaget som genomsyrar féretagets
verksamhet.

KONCERNSTRUKTUR

Inom ramen fér omnichannelstrategin har koncernen fol-
jande prioriterade utvecklingsromraden: MQ:s respektive
Joys fysiska butiker, e-handelskoncepten i respektive
kedja, e-handel i butik som ar implementerat i MQ, samt
outletkoncept som drivs av MQ.

Synergieffekterna med tva modekedjor tas tillvara
undan for undan, men har intensifierats for att bibehalla
koncernens starka kostnadskontroll och effektivitet. Aven
inom héllbarhetsarbetet &r synergierna patagliga.

Hog forandringstakt praglar MQ-koncernen. Kunden
och kundens behov ar sjélvklart strategiskt fokus.

60 FRAMGANGSRIKA AR MED MQ

Hoésten 2017 firade MQ 60 framgdngsrika dr i modevdrlden. Varumdrkesmode har alltid varit

MQ:s signum i kombination med kvalitet och design. Med hig ndrvaro pd marknaden, utifrdn

varje tids behov, har MQ byggt en stark position hos modeintresserade mdn och kvinnor som

vill bli inspirerade, vara vdilklidda och kinna sig fantastiska oavseltt tillfdlle.

MQ ARSREDOVISNING 2016/2017
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VARUMARKESKEDJOR

Tva starka varumarkeskedjor

Under 2016,/2017 har koncernens varumdrkesposition stdrkts avsevdrt. Hos
MQ har ett stort antal nya varumdirken lanserats, och hos Joy har externa
varumdrken dterigen forstdrkt sortimentet.

Basen i sortimentet &r hos saval MQ som Joy egna varu-
marken. Dessa utvecklas och designas internt och pro-
duceras av utvalda leverantérer utifran hogt stallda krav
pa kvalitet, hallbarhet och arbetsmiljé men dven pris.

De egna varumarkena bestar av en mix av bas- och
mer modebaserade plagg i mellanprissegmentet. Med
fokus pa dkad modegrad, kvalitet och design samt effek-
tivitet i inkGpsprocessen, ar dessa marken en viktig och
konkurrenskraftig del av sortimentet som bidrar till MQ-
koncernens héga och under aret forbattrade brutto-
marginal. Av koncernens totala forsaljning star de egna
varumarkena for cirka 60-70 procent.

For en optimal och attraktiv varuméarkesportfolj adde-
ras dven ett stort antal noga utvalda starka externa mo-
devarumarken. | MQ-kedjan &r detta en sedan lange
etablerad affarsmodell, men sortimentet har breddats

avsevart pa senare ar i och med strategin att erbjuda
webbexklusiva modevaruméarken. Foér koncernen innebar
det 6kade mojligheter att, med lagt risktagande, n en
bredare kundkrets. Under 2016/2017 har MQ:s webb-
exklusiva sortiment utvecklats, och antalet varuméarken
pa webben uppgar nu till 40 stycken (27 f6r dam, 13 for
herr). Dessutom har tre nya externa varumarken lanse-
rats i samtliga butiker for att ytterligare tydliggora vad
MQ star for.

| Joy har externa varumarken en ndgot smalare roll.
Under ett antal ar har enbart egna varumérken varit ked-
jans profil, men sedan augusti 2016 har fyra externa varu-
mérken testats i Joys e-handel med lyckat resultat. Darfor
lanserades i augusti 2017 samma externa varumarken i
samtliga Joy-butiker. Ett av Joys externa varumarken ar
Bondelid, som sedan nyéaret 2016 dgs av MQ-koncernen.

ONE BAG HABIT

500 000 plastpésar, motsvarande cirka 16 ton plast, sparades i MQ och Joy bara under det sista

kvartalet 2016/2017 genom medverkan i initiativet One Bag Habit. Bakom detta star flera detaljhandels-

kedjor och syftet &r att medvetandegdra och minska anvandningen av plastpasar i handeln. Initiativet

ar mycket lyckat och uppskattat av kunderna som vill bidra till en hallbar utveckling.

Outlet by MQ)

Med ett genomarbetat och uppgraderat
koncept har MQ-kedjan tagit outletbutiken till
en ny niva. Har séljs egna och externa varumarken
och dven outletexklusiva markeskollektioner.
Det ar ett viktigt tillvaxtomrade fér koncernen.
Vid rékenskapsarets slut fanns tre outletbutiker,
beldagna i Freeport i Kungsbacka, Ullared samt
Port 73 i Haninge. | september 2017 6ppnades en
fijarde outlet i Jagersro utanfér Malmo.

JOY OCH YVONNE RYDING
Sedan bérjan av 2017 dr Yvonne Ryding,

entreprenor och fore detta Miss Universum,
ambassaddr och modell for Joy. Yvonne
Ryding dr en god representant for Joys mal-
grupp kvinnor mitt i livet, och har en naturlig
skonhet och styrka. Samarbelel innebdr att
Yvonne Ryding medverkar i Joys marknads-

[foring, Joy Magazine och i butiksevent.

MQ ARSREDOVISNING 2016/2017



MQ - MEET ALL OUR BRANDS

En av drets storsta och mest slagkraftiga kampanjer fran MQ var “Meet all our brands”. Syftet var att
ytterligare forstdrka och lyfta den mycket breda varumdrkesportfolj som MQ erbjuder i butiker och pa
webben. Lésningen med e-handel i butik med lisplattor/touchskdrmar ger ett enormt utbud som kunniga
modesdljare lyfter fram. Click and collect innebdr dessutom enkelhet genom att kunden kan komma

till butiken och hdmta sina plagg, vilket ger mdjlighet till ytterligare inspiration och avslut.

MQ-koncernen
ska utvecklas till en
stark omnikanal inom
varumdrkesmode.




STRATEGIER OCH MAL

Strategier och mal

MQ-koncernen drivs av en vilja att utvecklas och soker tillviixt. Kunderbju-
dandet formas utifran marknadens behov. Kunden dr viktigast och sjilvklar
utgangspunkt for varumdrkes- och kvalitetspositionen i alla kanaler.

Med maélet att bli en framstdende omniaktor for varumar-
kesmode ska koncernen, oavsett kanal, m&ta kunden pa
ett satt som uppfattas som enkelt, tillgangligt och attrak-
tivt. Det ska vara enkelt att shoppa mode hos koncernens
tva detaljhandelskedjor som ska vara tydligt definierade
som sjalvstandiga kedjevarumarken ut mot kund.
Samtidigt ska koncernen drivas med hog ef-

fektivitet och nyttja de synergier som
finns med tva kedjor och en hogre
forsaljningsvoym. Strategin &r lang-
siktig och bakom den ligger en bred
kunskap om detaljhandel och tidig
insikt om handelns férandring. Inte
minst inom modehandeln pagéar en
omfattande transformering nar allt
fler véljer att shoppa via digitala ka-
naler. Det stéller stora krav pé koncer-
nens samtliga plattformar som méaste
utvecklas i samklang med kunder och mark-

nad. Digitaliseringen ger mojligheter och hand-

lingskraft skapar resultat. Med prioriterade utvecklingsomra-
den - MQ respektive Joys fysiska butiker samt kedjornas
e-handelsplattformar, e-handel i butik och outletbutiker

- formas det sdmldsa kunderbjudandet. Malet &r att det
ska vara allomfattande pa ett satt som gor att kunden
kanner igen sig och upplever enkelheten och den hoga
servicegraden.

Oavsett kanal
moéts varje malgrupp
med inspiration, kvalitet
och hog servicegrad.

MQ-koncernens verksamhet har succesivt vuxit for att
n& en bredare kundgrupp. Egna varumarken har komplet-
terats med externa varumarken. Mgjligheterna att handla
har utdkats fran enbart dver disk till traditionell e-handel
och vidare till e-handel integrerad i butik som innebar att

ett sortiment motsvarande tiotusentals kvadratmeter
butiksyta kan erbjudas pa ett mycket kostnads-
effektivt satt. MQ:s malgrupp - mén och

kvinnor med den mentala &ldern 30-40

ar - har genom forvarvet av Joy ut-
Okats med en ny malgrupp - kvinnor
mitt i livet, vilken &r Sveriges storsta
och snabbast vaxande kundgrupp
for mode. Outleterbjudandet har
vassats och paketerats om for att
ytterligare bredda kundgruppen. Den
koncerngemensamma affarsstrategin
pekar ut riktningen fér gemensamma och
individuella insatser. Arliga affarsplaner inom
varje segment visar vagen med tydliga priorite-
ringar. Medarbetarna ges forutsattningar for att omsatta
strategier och mal i praktisk handling. En stark och sund
foretagskultur bidrar med handlingskraft och arbetsgladje.
Langsiktighet skapar hallbarhet saval miljdmassigt, socialt
och ekonomiskt. Det &vergripande malet &r att utveckla
det sunda modeféretaget dér alla delar samverkar for att
forflytta MQ-koncernen i Gnskad riktning.

FINANSIELLA MAL

 Nettoomsittningstillvaxt pa minst 10 procent
arligen 6ver en konjunkturcykel.

- Rorelsemarginal p& minst 12 procent éver en
konjunkturcykel.

- Varulager som inte dverstiger 11,5 procent
av omsattningen under de senaste tolv
manaderna.

HALLBARHETSMAL

- Skapa konkurrenskraftiga modeprodukter med
hansyn till manniskor, djur och miljé som haller
form och kvalitet dver tid.

- Overtraffa konsumenternas férvantningar och
erbjuda konsumenten en hallbar garderob.

+ Proaktivt verka fér en héllbar produktion i hela
vardekedjan.

- Varje medarbetare ska kdnna stolthet, gladje
och engagemang i sitt dagliga arbete.

- Verka inom de planetéra granserna (Ias mer
pa sidan 18).
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DET SUNDA MODEFORETAGET

Som det sunda modeforetaget ska
MQ-koncernen drivas med god affdrsetik.
Varje kunds unika behov och forvintningar

ska mdétas och varje medarbetare ska
utvecklas utifran en sund och handlings-
kraftig foretagskultur. MQ-koncernen ska
verka for langsiktig hallbarhet, miljomdssigt,
socialt och ekonomiskt och ddrigenom skapa

ett langsiktigt virde for bolagets dgare.

HUVUDSTRATEGIER

* MQ-koncernen dr ett modeforetag.
* MQ-koncernen har hog tillgdnglighet.
» MQ-koncernen har en tydlig varumdrkesposition.
» MQ-koncernen soker tillvixt.

* MQ-koncernen verkar ldangsiktigt.

1
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STRATEGIER OCH MAL

HUVUDSTRATEGIER

HUVUDSTRATEGI
MQ-KONCERNEN AR ETT MODEFORETAG

Med tvéa viletablerade varumarkeskedjor fér omnichan-
nel pa den svenska marknaden nar koncernen en bred
malgrupp modeintresserade kunder. Historiskt har bada
kedjorna en stark stallning inom mode. Nar konkurrensen
okar och breddas slar koncernen vakt om epitetet mode-
foretag utifran ledorden modekénsla, stilsdkerhet och
livsstil samt kvalitet som &r koncernens signum.

HUVUDSTRATEGI
MQ-KONCERNEN HAR HOG TILLGANGLIGHET

Konsumentbeteenden dndras mycket snabbt. Okad
digitalisering innebar ett nytt, globalt och alltid tillgangligt
utbud. For koncernen finns stora mojligheter att utifran
den etablerade positionen behalla och na nya kund-
grupper genom ytterligare digitalisering. Butiker och
e-handel integreras som kanaler for saval forsaljning som
marknadsféring. Kunderbjudandet ar somlést och fysiska
och digitala kvadratmeter interagerar med varandra och
forstarker sortimentet. Tillgangligheten ar hég och det
unika kundmotet och personliga anslaget forstarks.

HUVUDSTRATEGI
MQ-KONCERNEN HAR EN TYDLIG
VARUMARKESPOSITION

Med totalt 173 butiker och tva e-handelskanaler i Sverige
finns stora majligheter att utvecklas med en tydlig
varumarkes- och kvalitetsposition. Varumarkespositionen
tydliggdrs inom bada kedjekoncepten med egna likval
som externa varumarken. Varumarkesmixen anpassas
utifrén respektive kedjas malgrupp. De egna varumarkena
forstarks i modegrad, design och kvalitet. Kunden ges
stora mojligheter att valja, mixa och matcha med hog
servicegrad i alla kanaler. Koncernen starks som varuhus
med ett stort modeutbud med hog tillganglighet.

HUVUDSTRATEGI
MQ-KONCERNEN SOKER TILLVAXT

Koncernens uttalade malsattning &r att vaxa med lon-
samhet. Alla kanaler utvecklas i samklang med kundens
forandrade beteende. Kunden &r i fokus och kedjekoncepten
moter kunden utifrén deras behov och férvantningar.
Handlingskraften &r stor och kostnadskontrollen god.

HUVUDSTRATEGI
MQ-KONCERNEN VERKAR LANGSIKTIGT

Koncernen ska vara en vinnare pa lang sikt. Det innebar
ansvarstagande i alla led. Kedjekoncepten ska vardas i
relation till samtliga intressenter. Varumarkes- och kvalitets-
positionen &r ett signum som avspeglas i koncernens
ansvar for hallbar produktion. Det personliga kundmotet
vardas som en del i ett unikt kunderbjudande som &r
svart att kopiera.

Arliga handlings-

planer sdkerstdller rdtt

omhdindertagande for

att na onskad positions-
Jforflyttning i bada
kedjekoncepten.
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HALLBAR UTVECKLING

Hallbar utveckling

Hallbarhet dr ett ldngsiktigt engagemang for MQ-koncernen utifrdn évertygelsen
att 6kad hallbarhet dr en forutsdttning for goda affdrer. Framgdang pda kort och
lang sikt krdver ansvarstagande ur ett brett perspektiv.

Hallbarhetsarbetet ar en del av affarsverksamheten och
ses som en positiv kraft som bidrar till att utveckla foretaget
och sdkerstélla ett attraktivt kunderbjudande.

Koncernens Héllbarhetsstrategi 2020 syftar till att starka
det interna arbetet for hallbarhet pa ett s&tt som gor att
positionerna flyttas fram. Det &r en av koncernens huvud-
strategier for att verka och utvecklas langsiktigt. Grunder-
na i strategin implementeras efterhand i hela koncernen
for att tillvarata synergier och bli en &n starkare kraft. Ut-
gangspunkt &r kvalitet som &r ett signum f&r koncernens
varumérke. Kvalitet och design &r darfor utgangspunkt for
alla relationer i hallbarhetsarbetet: konsument, producent,
medarbetare samt planeten.

Héllbarhetsarbetet rymmer manga utmaningar och
for att na resultat kravs samarbete pa olika nivaer. Det
handlar om att minimera risker, motivera medarbetare,
mota externa intressenters forvantningar och saker-
stélla ett attraktivt erbjudande till den allt mer medvetna

Minskade COz-utsliapp

- MQ:S CO2-UTSLAPP FRAN UTRIKESTRANS-
PORTER HAR UNDER ARET MINSKAT
MED 30 PROCENT PER PLAGG.

- BAKOM MINSKNINGEN LIGGER ETT AKTIVT
ARBETE FOR MER KLIMATSMARTA TRANSPORTER.
UNDER ARET HAR FLER TRANSPORTER STYRTS
OM TILL TAG, BADE INOM OCH UTOM EUROPA.

kunden. Det &r ett langsiktigt arbete som kraver kunskap,
6dmijukhet och respekt. Hallbarhetsansvarig &r ansvarig
for framstalining, revidering och uppfdljning. Koncernled-
ningen r ytterst ansvarig for strategin. Avdelningschefer
har ansvar for att implementera strategin och for att alla
aktiviteteter inom strategin uppnas péa respektive avdel-
ning. Alla medarbetare i koncernen gors delaktiga genom
information och kunskapsspridning samt tydlig ansvars-
fordelning. Leverantorer involveras med krav p& material
och produktion samt genom att forutsattningar skapas fér
att leverantdrerna ska kunna leva upp till kraven.

Plagg som séljs av MQ-koncernen ska kunna anvandas
av kunden med gott samvete under lang tid. Plaggen ska
produceras med hansyn tagen till manniskor och miljé.
De ska halla form, kvalitet och design &ver tid. Ett effek-
tivt hallbarhetsarbete starker koncernen som mode- och
varumarkesdestination, som arbetsplats for medarbetarna
och som investering for dgarna.

Mer hallbara pasar

Under &ret har pasar med mindre miljiopaverkan
lanserats. P&sarna bestar av 10 procent férnyelse-
bart material baserat pa ostronkalk, 35 procent ater-
vunnen plast fran konsumentmarknaden och 55 procent
atervunnen industriplast. De nya pasarna ger vasentligt
lagre CO2-utslapp, samtidigt som MQ och Joy minskat
férbrukningen med 500 000 plastpésar under det
sista kvartalet 2016/2017.

En positiv kraft

Hallbarhetsstrategi 2020 dr en langsiktig
och samtidigt vardagsndra strategi. Den berér
alla och alla delar av MQ-koncernens verksamhet.
Med ett holistiskt forhallningssditt breddas och

Jfordjupas hallbarhetsarbetet i koncernen.

Béattre arbetsvillkor

+ VIA TJANSTEN QUIZRR, SOM MQ-KONCER-
NEN ANLITAR, ERBJUDS LEVERANTORER
UTBILDNING FOR SINA FABRIKSARBETARE.

- | DAG AR DET 14 AV KONCERNENS
ANLITADE FABRIKER SOM NYTTJAR UTBILD-
NINGEN - EN FORDUBBLING PA ETT AR.
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Styling med hallbarhetsperspektiv

Med kunskap om material och klddvard kan butikspersonalen bidra till att kunden fdr ldng glddje
och nytta av sitt inképta plagg. Under 2016,/2017 har ddrfor en digital utbildning, kallad Smart Styling,
introducerats for i forsta hand MQ:s butikspersonal for att stdrka upp informationen till kund. En annan

[forbdttring dr nya rutiner for att erbjuda hjdlp hos skrdddare ndr reklamerade plagg kan lagas istdllet

for att bytas ut. Genom att forlinga livet pd ett plagg kan miljébelastningen minska avsevdrt.
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INTRESSENTER

Urvalet av intressenter baseras pa deras paverkan pa och av MQ-koncernens
hallbarhetsarbete. Samtliga intressentgrupper har representerats i intressent-
dialogen som forts i arbetet med hallbarhetsstrategin och redovisningen.

KONSUMENTER/KUNDER

Medvetna och valinformerade konsumenter &r en tillgang
som utvecklar modehandeln. Kunder ska kanna trygghet
med koncernens agerande och att varor &r tillverkade pa
ett ansvarsfullt satt. Dialog f6rs genom kontakter med
séljare, kundservice och via webben.

LEVERANTORER

Langsiktiga relationer med ett begransat antal huvud-
leverant6rer av egna kollektioner &r viktigt for att med hog
transparens sakerstalla arbets- och produktionsvillkor.
Dialog fors av bade koncernens huvudkontor och lokala
inkdpskontor genom méten och besok, workshops och
i samband med revisioner. Under 2017 har dialog paborjats
med Joys huvudleverantorer.

VARUMARKESLEVERANTORER

Externa varumarken har stor betydelse for koncernens
kunderbjudande. Markesleverantorer omfattas av kraven
pa socialt och miljomassigt ansvarstagande. Dialog fors
aktivt infor avtalsskrivning samt I6pande via strukturerad
uppfdljning av att avtal och uppférandekod foljs.

MEDARBETARE

Kunniga, engagerade och ansvarstagande medarbetare
ar en avgorande framgangsfaktor for koncernen. Dialog
fors dagligen genom ledarskap, méten, utvecklingssamtal,
utbildningar, massor och intranédt. Medarbetarindex mats
varje ar. Implementering av medarbetarindex fér

Joy kommer att inforas.

AGARE OCH INVESTERARE

Langsiktiga &gare och investerare nds genom koncernens
mal om I6nsamhet som genererar utdelning och positiv
utveckling av aktiekursen. Dialog fdrs genom finansiell
rapportering, arsstdmma och moten.

STUDENTER

Genom att intressera studenter for koncernens verksam-
het skapas en rekryteringsbas for framtiden, samtidigt
som information sprids om exempelvis koncernens hall-
barhetsarbete. Dialog férs genom direktkontakter och via
webben samt genom praktikplatser pa huvudkontoret.

BRANSCHORGANISATIONER/SAMARBETSPARTNERS
Ideella organisationer, branschgemensamma initiativ och
utvecklingsprojekt ar viktiga for att fa del av ny kunskap
inom exempelvis miljo, socialt ansvarstagande och material-
utveckling. Dialog férs genom aktivt medlemskap och
deltagande i olika initiativ och samarbeten.

VIKTIGA FRAGOR | DIALOGEN MED INTRESSENTER

Dialog fordes med intressenter 2015/2016 ndr hallbarhetsstrategin utvecklades och under vdisentlighets-

analysen. Viaren 2017 kompletterades intressentdialogen dd butikschefer och ledningsrepresentanter for Joy

intervjuades. Resultatel visar att fragor som generellt 6kar i betydelse dr materialens miljopdverkan under

ravaruutvinning och tillverkning. Kvaliteten pd plaggen har blivit viktigare, liksom vattenanvdndning och

utsldpp till vatten under produktion. Frdagor om barnarbete och arbetsvillkor hos leverantérer ligger fort-

Jfarande hégt pa agendan hos de viktigaste intressenterna. Pd sidan 100 finns en redogdrelse for visent-

lighetsanalysen samt en presentation av visentliga prioriterade omraden.
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HALLBAR UTVECKLING

KVALITET | ALLA RELATIONER

Hallbarhetsarbetet handlar om relationer. Alla delar p&-
verkar och paverkas av varandra. Strategin bygger pa
ett ramverk dar kvalitet och design &r utgangspunkten
som definierar alla Gvriga relationer. De beslut som fattas
i designprocessen har langtgdende konsekvenser bade
uppstroms och nedstréms i vardekedjan.

KVALITET GENOM DESIGN handlar om att skapa kon-
kurrenskraftiga modeprodukter med hansyn till manniskor,
djur och miljé som haller form och kvalitet Gver tid.

KVALITET | RELATION TILL PLANETEN handlar om att
minimera utslapp, energiférbrukning och anvandande av
naturresurser for att pa lang sikt kunna verka inom de

planetara granserna sa att inte mer naturresurser tas i
ansprak an vad planeten kan uppbringa under tolv ménader.

KVALITET | RELATION TILL PRODUCENT handlar om att
aktivt verka fér goda arbetsvillkor och en trygg arbets-
miljé i hela produktionsledet.

KVALITET | RELATION TILL KONSUMENT handlar om att
tilgodose och garna Gvertraffa kundens férvantningar.

KVALITET | RELATION TILL MEDARBETARE handlar om
att vara en inspirerande arbetsplats dar medarbetarna
kanner stolthet, gladje och engagemang i sitt arbete.

PRIORITERINGAR

PLANET
+ Kartlagga klimatpaverkan
+ Minska energiférbrukningen

+ Ta fram miljostrategi for
hallbara butiker

+ Klimatsmarta transporter
- Strava efter ateranvandning

och atervinning DESIGN

KONSUMENT

+ Oka livslangden pa plaggen

+ Hoja textilkunskapen i butik med
malet att informera kunderna

« Tydlig och relevant extern kom-
munikation i hallbarhetsfragor

- Bygga och stérka relationer

- Transparens

PRODUCENT » DEsIGN KVALITET |pesion ¢ KONSUMENT

DESIGN

PRODUCENT

+ Sékerstalla ansvarsfull produk-
tion géllande arbetsvillkor och
manskliga rattigheter

« Sakerstélla ansvarsfull

DESIGN

MEDARBETARE

MEDARBETARE

+ Hallbart ledarskap

- Skapa engagemang i
héllbarhetsfragor

« Integrera héllbarhetsfragorna

produktion ur miljé- och
klimatsynpunkt med fokus pa
vattenanvandning
+ Arbeta for 6kad transparens
« Hallbara inkbpsmetoder for
externa varumarken

- Designa hallbara produkter

+ Hallbara inkbpsmetoder

- Djurrattsfragor

+ Sortimentets kvalitet

- Bidra till milj6 fri fran farliga
kemikalier

i hela verksamheten
+ Kompetensutveckling
« Affarsetik

18

MQ ARSREDOVISNING 2016/2017



VARDEKEDJAN

Vardekedjan

MQ-koncernen bidrar till att skapa virde i flera led, i flera linder och for manga
mdnniskor. Att agera ansvarsfullt utifran miljomdssig, social och ekonomisk hall-
barhet innebdr etl systematiskt och malinriktat arbete genom hela virdekedjan.

DESIGN OCH INKOP

Designprocessen far langtgdende konsekvenser for hela
vardekedjan och darfor laggs stor vikt vid att ta fram och
kodpa in plagg som haller form och kvalitet Gver tid. L4s
mer pé sidan 20.

PRODUKTION
All produktion sker hos utvalda leverantorer i Europa och
Asien. MQ-koncernen har inkdpskontor med egen per-

sonal i Shanghai, Kina, egen lokal representation i Turkiet,

samt samarbetspartner med kontor i Bangladesh. Alla
leverantorer, inklusive varumérkesleverantdrer, omfattas
av MQ-koncernens krav pa ansvarstagande produktion.
L3s mer pa sidan 26.

LOGISTIK

Varje &r transporteras stora mangder varor for MQ-kon-
cernens rakning fran leverantorer till butiker och kunder.
MQ-koncernen stravar efter effektivt varufléde och opti-
mal hantering samt miljoeffektiva transporter i alla led.
Las mer pa sidan 30.

FORSALJNING OCH MARKNADSFORING
Kommunikation och konsumtion integreras och gréanserna
mellan MQ-koncernens fysiska och digitala kanaler
suddas ut. Ett séml6st erbjudande formas via digital och
mobil kommunikation och allt fler kunder nas. Las mer
pé sidan 32.

KONSUMTION OCH ANVANDNING

Kundens férvantningar ska tillgodoses och helst 6ver-
traffas. Trygghet med MQ-koncernens hallbarhetsarbete
ar viktigt och férmedlas med fokus pé kvalitet och design.
Kunden ska erbjudas en héllbar garderob inklusive goda
rad for hur den skots. Las mer pé sidan 34.

Med fokus pad god kvalitet i hela virdekedjan - fran design och inkdp, produktion, transporter

och forsdlining till kundens langvariga nytta och gldidje av varje plagg — drivs arbetet framdt

Jor att utveckla MQ-koncernen pda ett sctt som bidrar till hallbar utveckling.

HALLBARHETSARBETE | HELA VARDEKEDJAN

DESIGN
4

SN PRODUKTION |3

FORSALINING KONSUMTION

LOGISTIK [ 3 OCH OCH

MARKNADSFORING ANVANDNING
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VARDEKEDJAN: DESIGN OCH INKOP

DESIGN OCH INKOP

Produkter av hog kvalitet, som kan anvandas under lang
tid av kunden, ar karnan i kunderbjudandet. Darfor &r de-
sign- och inkdpsprocessen avgdrande for att astadkom-
ma resultat inom samtliga omraden for héllbarhetsarbetet.
Krav stills pa materialval, tillverkningsprocesser och

arbetsvillkor utifran hallbarhetsaspekter. For att nd fram-
gangi alla led kravs tydliga spelregler och genomarbetade
processer, men aven kontinuerlig utbildning och uppdate-
ring inom s&val produktionsmetoder som materialutveck-
ling for att kunna géra medvetna val utifran ratt grunder.

DESIGNPROCESS
Modegrad, design, kvalitet samt pris &r viktigt for att ut-
veckla koncernens egna varumarkeskollektioner. Malet
ar att de ska utgora en prisméassigt konkurrenskraftig del
av sortimentet. Egna produkter designas pa bolagens
huvudkontor i Goteborg, dar designers, designassisten-
ter, grafiker, inkGpare, inkbpsassistenter, ménsterkon-
struktorer, direktriser, controllers och hallbarhetsansvariga
samverkar for att f& fram den basta produkten till kunden.
For att integrera hallbarhetsarbetet i designprocessen
har ett arbetsverktyg utvecklats, som ska ge designers
och inkdpare stod for att ta medvetna beslut om material-
val. Detta implementeras undan fér undan med kategori-
sering av material som ett forsta steg. Kvalitet och noga
utvalt ar ledord i processen.

INKOPSMETOD

MQ-koncernens arbete paverkar hur arbetet hos produ-
centerna ser ut, exempelvis arbetstider, kostnader, for-
seningar, arbetarnas bonus etc. En tydlig process fran
bestallaren kan bidra till ett effektivare och battre fléde i
fabrikerna. Bland annat satts infor varje sdsong ett led-
tidsschema for att planera produktionen tillsammans

med leverantorerna. Detta ligger till grund dven for interna
designprocesser och provhantering for att bland annat
undvika problem som forsening.

INKOPSKONTOR
For de egna kollektionerna anlitas externa producenter.
Med inkdpskontor i Shanghai i Kina, Dhaka i Bangladesh

och Istanbul i Turkiet, har koncernen narvaro pa de vik-
tigaste inkbpsmarknaderna. Samordningen av inkop for
MQ respektive Joy ska 6ka och det arbetet &r igéng.
Langsiktiga leverantorsrelationer ses som avgorande
ur flera aspekter, sdsom forbattrade arbetsvillkor hos pro-
ducenterna samt kvalitet och Idnsamhet. Hallbart mode
innebar hallbar produktion hela vagen fran framstalining
av material till fardig produkt i butik. For att dstadkomma
detta ger koncernen producenterna stod for att forbatt-
ra produktionen och héja kompetensen. Koncernens
inképskontor har en nyckelroll for att bygga samarbeten
och partnerskap. Transparent arbetssatt ar grunden.

LEVERANTORSUTVARDERING

Tva ganger arligen genomfors en leverantorsutvardering
gemensamt av inképsorganisationer, CSR-ansvariga och
inkdpskontor. Leverantdrerna utvarderas ur ett helhets-
perspektiv inom atta olika omraden: bruttomarginal, pro-
duktkvalitet, leveransprecision, efterlevnad av uppférande-
kod, produktion, hallbarhet, pris och relation.

Under 2016/2017 genomférdes en kartlaggning av samt-
liga MQs leverantorer gallande deras héllbarhetsarbete.
Denna anvands som en del av leverantorsutvarderingen.
Utvardering av Joys leverantorer sker |[6pande i takt med
kartlaggning av leverantdrsbasen.

EXTERNA VARUMARKEN

Externa modevarumarken har en viktig roll i MQ:s sorti-
ment. Hos Joy har fyra noga utvalda externa varumarken
adderats under aret for att bredda och stérka kunder-
bjudandet. Samtliga leverantorer av externa varumarken
omfattas av koncernens krav pa ansvarstagande produk-
tion, att tillverkning sker under goda arbetsférhallanden
och att sociala krav, djurrattskrav samt kemikaliekrav foljs.
Ansvaret regleras med avtal och krav p& uppfdljning.
Innan ett nytt varuméarke tas in i sortimentet sékerstéalls att
det motsvarar koncernens uppstéllda krav. MQ-koncer-
nen har under aret genomfort en kartlaggning av samtliga
varumérkesleveranttrers hallbarhetsarbete som kommer
att ligga till grund for en leverantérsutvardering under
kommande ar.

SORTIMENTETS FRAMGANGSFAKTORER

Alla varumdirken och produkter ska motsvara koncernens krav pd kvalitet och design.

Noga utvalt dr utgangspunkt for savdil MQ:s som Joys sortimentsmix.
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MQ KVINNA

“"Hos MQ hittar jag snygga, intressanta
varumdrken som jag gillar! Jag vill ha mode
som passar mig och min stil, bade till jobbet
och till speciella tillfillen. Det dr lika enkelt

och inspirerande att handla pd nditet som

i butiken. MQ kédnner mig och vet vad jag
gillar. De ger mig personlig service och jag
far relevant inspiration, stylingtips och rad

som passar just mig.”

MQ:s malgrupp
dr mdn och kvinnor
med den mentala
aldern 30-40 ar.

MQ MAN

*Jag vill ha kvalitet och en stil som far
mig att kdnna mig rdtt vid varje tillfdlle.
Pa MQ har de ett bra och sdkert urval av
mina favoritmdrken och det senaste modet
som gor det enklare och snabbare att hitta
rdtt! MQ kdnner mig och vet vad jag gillar.
De ger mig personlig service och jag far
relevant inspiration, stylingtips och rad

som passar just mig.”
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HALLBARA PRODUKTER

Textilindustrin har en stor paverkan pa miljon. Bade odling
och tillverkning av fibrer paverkar, men dven produktions-
processer sdsom fargning och tvattning som &r vatten
och kemikalieintensiva. Beroende pa val av material och
process kan miljidpaverkan minska. MQ-koncernen har ett
ansvar for den belastning som orsakas och det avfall som
skapas vid framstalining av produkter. Malsattningen &r
att dka andelen plagg med mindre miljopaverkan. Val av
material &r en del av det arbetet.

For att underlatta ett systematiskt arbete kring material-
val, har ett materialverktyg skapats internt av MQ-koncer-
nen som ett praktiskt stod for design- och inképsavdel-
ningarna. | verktyget kategoriseras materialen utifran hur
de klassas inom omradena milj®, sparbarhet och kvalitet
pa en skala fran A till D. Den hdgsta klassningen, A, inne-
bar att materialet har minst miljiopaverkan, bast kvalitet
och spéarbarhet &nda ner till farmniva fér animaliska mate-
rial. Miljfaktorerna baseras pa redan befintliga livscy-
kelanalyser, materialverktyg och kvalitet pa koncernens
kravniva. Syntetiska material &r ej férnyelsebara material
samt kemikalieintensiva, och har ddrmed en lag klassning.
Dock kan man valja ett atervunnet syntetiskt material,
som darmed sparar ravara och klassas hogre.

Bomullsproduktion kraver mycket vatten, kemikalier

och landyta och ar en odling som paverkar jordar, grund-
vatten och biologisk méngfald. Konventionellt odlad bom-
ull far darfor en lag klassning i materialverktyget, medan
ekologiskt odlad bomull och better cotton far en hdgre
klassning utifran battre odlingstekniker.

Regenatfibrer star for en allt storre del av en ohéllbar
skogsskdvling. Darfér far exempelvis konventionellt fram-
stalld viskos en lag klassning, men materialet Tencel® en
hog klassning da fibern &r tillverkad av snabbvéxande
FSC-certifierade trad och producerad i slutna system
dar kemikalier och vatten atervinns och teranvands flera
ganger. Detta ger en lagre miljiobelastning.

MQ-koncernens nuvarande malsattning for bomull &r
100 procent héllbar bomull &r 2020, vilket innefattar ekolo-
gisk bomull, atervunnen bomull och better cotton. Mal for
atervunna material samt material fran héllbart skogsbruk
ska tas fram.

+ 74 PROCENT FORNYELSEBARA MATERIAL (NATUR-
FIBER, REGENATFIBER SAMT ANIMALISKA FIBER)
I MQ:S EGNA VARUMARKEN 2016/2017* **

* Rapporteringen sker for férsta gangen och avser MQ.

** Joy redovisas fran och med nasta &rsredovisning.

OKAD ANDEL HALLBAR BOMULL

Under 2016/2017 6kade MQ-kedjan anvandningen av hall-
bart odlad bomull i plaggen, bland annat som ett resultat
av samarbetet med organisationen BCI, Better Cotton
Initiative. Under &ret blev dven Joy medlemmar i organisa-
tionen och har paborjat inkép av bomull markt med Better
Cotton. MQ och Joy anvander nu samma kriterier nar det
géller hur man arbetar med héllbar bomull.

Genom organisationen BCI utbildades under aret 6ver
400 bomullsodlare inom héllbara produktionsmetoder
som en direkt folid av MQ:s investeringar i initiativet.
Utbildningen syftar till odling med mindre mangd insekts-
medel, gddningsmedel och vatten samt att 6ka kunska-
pen om jord och biologisk mangfald. P4 sa satt forbattras
arbetssituationen fér bomullsodlarna och odlingen blir
mer ekonomisk, miliomassig och socialt hallbar.

Better Cotton tacker idag 12 procent av den globala
bomullsproduktionen och férra aret anvande BCl-bdnder
i Kina i genomsnitt 26 procent mindre vatten an de som
inte anvande BCl:s tekniker.

- 51 PROCENT HALLBAR BOMULL AV TOTALA MANGDEN
BOMULL | MQ:S EGNA VARUMARKEN 2016/2017. * **

*Ingen jamfdrelsesiffra fran féregdende &r da rapportering nu sker pé totala
mangden bomull i egna varumarken.

**Joy redovisas fran och med nasta arsredovisning.
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HALLBARA MATERIALVAL UNDERLATTAS

Ett resultat av Hallbarhetsstrategi 2020, som togs fram for
MQ-kedjan 2016 och som nu implementeras &ven i Joy,
ar ett egenutvecklat materialverktyg. Det &r ett metod-
stod for att vélja och folja upp de material som anvands i
produktionen av egna varumarken.

Materialverktyget kategoriserar materialen utifran fakto-
rerna milj®, sparbarhet och kvalitet och klassificerar dem
utifrdn respektive materials paverkan pa varje faktor.

Design- och inképsavdelningen i framst MQ-kedjan har
under aret borjat anvanda verktyget samtidigt som det
utvecklas vidare. Med ett tillhérande systemstod for kart-
laggning kan samtliga material som orderlaggs nu matas,
analyseras och fljas upp. Detta mojliggor arlig uppfolj-
ning och malsattning framéat géllande hallbara material.

DJURRATTSPOLICY

MQ-koncernen anser att djur ska fa sina grundlag-
gande behov tillgodosedda. Alla leverantérer och
fabriker som ar inblandade i produktionskedjan
maste respektera djurens valbefinnande och de
fem friheterna, som &r rekommendationer rérande
djurskydd faststallda av Farm Animal Welfare
Council.

Utover detta har koncernen specifika krav for
respektive animaliskt material som alla leveranto-
rer genom kontrakt forbinder sig att folja. Sparbar-
het ar en prioriterad fraga for att kunna sakerstalla
de fem friheterna. | dagslaget har inte koncernen
sparbarhet for alla animaliska material, men arbete
pagar for att hitta satt att nd detta. Material som
har sparbarhet ar dun och fjader samt merinoull.
Dessa krav har aven implementerats hos Joy.

MQ &r medlemmar i Svensk handels natverk for
djurrattsfragor som jobbar for djurs rattigheter i
modeindustrin. Las mer om de specifika krav som
stalls for animaliska material pd www.maq.se.

DUN OCH ULL

Under 2016/2017 har samtliga plagg som innehaller
dun eller merinoull och som sélts hos MQ varit
certifierade. Joy har under aret inte haft certifierad
merinoull, men foljer frdn och med 2017/2018 samma
hogt stallda krav som MQ.

+ 100 PROCENT CERTIFIERAT DUN ENLIGT
RESPONSIBLE DOWN STANDARD HOS
MQ 2016/2017*

+100 PROCENT CERTIFIERAD MERINOULL
HOS MQ 2016/2017*

* Joy redovisas fran och med nasta arsredovisning.
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VATTEN OCH KEMIKALIER

Produktion av textil krdver mycket vattenresurser sam-
tidigt som vatten &r en bristvara i flera lander. Vattenfor-
brukning och utslapp varierar stort beroende pa material,
produktionsprocesser och land.

MQ-koncernen samverkar med BSCI (Business Social
Compliance Initiative) som arbetar med ett omrade i
uppférandekoden kallad "protection of the environment”.
Dar stélls krav p att vatten hanteras pa ett satt som
respekterar miljon. | synnerhet galler det att bevara lokala
vattenkallor, men arbetet ar inte begransat till enbart
detta. Genom revisioner underséker BSCI om fabrikerna
uppfyller de krav som stélls. Det ska exempelvis finnas
fungerande vattenhanteringssystem med stddjande
processer och policys, samtidigt som arbetarna i fabriken
ska vara medvetna om féretagets policy och ha kdnne-
dom om hur vattnet ska hanteras. BSCl:s revisioner gors
hos koncernens sémnadsfabriker.

BRED SAMVERKAN STARKER

Storst miljdpaverkan sker dock hos koncernens andra-
ledsleverantorer, sdsom fargerier och tvétterier. 2010 bil-
dade MQ darfor tillsammans med andra féretag i mode-
branschen STWI, Sweden Textile Water Initiative, som
med gemensamma riktlinjer bidrar till en héllbar vatten-,
energi- och kemikaliehantering i textilproduktionen med
fokus pé andraledsleverantérer. Méalet ar att skadlig paver-
kan pa vattenmiljon i produktionslanderna ska minska och
arbetsmiljon hos underleverantorer forbattras.

2016 hade MQ med tre leverantorer i STWI-projektet.
Tillsammans sparade de 43 033 kubikmeter vatten, vilket
motsvarar det dagliga behovet av vatten fér 860 660
manniskor. En av de tre leverantérerna utmarkte sig tydligt
och fick STWI:s pris i "Best overall performing supplier”,
d& man gjort investeringar i battre hantering av projektets
alla omraden: vatten, energi och kemikalier. Hos denna
leverantor producerar MQ béde ytterplagg och konfek-
tion med rullande kvalitéer.

MQ-koncernen kan minska sin miljdpaverkan, genom att
placera produktion av tyg hos leverantérer med forbattra-
de miljéprocesser. En kartlaggning av olika leverantérers
miljdarbete har genomfdrts under aret och en analys av
denna kommer att ligga till grund for koncernens fortsatta
arbete i denna fraga.

MQ anvander sig idag av tre tvatterier som ar internt
reviderade och uppnar MQ:s krav pé vatten och kemi-
kaliehantering. Kartlaggning samt revidering av tvatterier
sker I6pande for Joy, dar ett leverantdrsavtal under aret
har sagts upp pa grund av att miljidpaverkan bedomts
som for stor.

KEMIKALIERESTRIKTIONER

Tillsammans med leverantérerna tar MQ-koncernen an-
svar for att sakerstalla att produkterna inte innehaller
férbjudna, ohdlsosamma eller milidskadliga kemikalier.
Leverantorerna forbinder sig genom avtal att folja aktuella
kemikalierestriktioner. Restriktionerna baseras pa EU-lag-
stiftningen, REACH, samt Textilimportorernas kemikalie-
guide och uppdateras arligen.

Koncernen tillampar foérsiktighetsprincipen och undviker
material som innehaller majliga farliga amnen och kemika-
lier som till exempel flourkemikalier och PVC i produkterna.
Stickprovskontroller gors for att sakerstalla att regelverket
foljs. Om en produkt underkanns i ett kemikalietest stop-
pas ordern och en dialog férs med leverantoren for att
férhindra upprepning.

MQ-koncernen ar medlem i Kemikaliegruppen Textil, en
kunskapsplattform som organiseras av Swerea Ivf. Joy har
under varen 2017 pdborjat implementering av stickprovs-
skontroller och féljer nu samma krav som MQ. Koncernen
har e] aterkallat eller stoppat nagra produkter under aret
pa grund av att de ej natt koncernens kemikaliekrav.

PROAKTIVT KEMIKALIEPROJEKT

MQ:s inkopskontor i Shanghai startade 2016,/2017 ett kemikalieprojekt med fyra leverantérer

som utbildats i effektiva kemikaliehanteringssystem. Arbetet med kemikaliefrdgan blev ddrmed

mer proaktivt for att minska riskerna for olagliga och farliga kemikalier i bade produktion och i

MQ:s produkter. I utbildningen ingick bland annat riskanalys, kontroll och uppfoljningssystem.
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KVALITETSSAKRING

Arbetet med kvalitet ar standigt pdgaende i koncernen.
Egna varumarkeskollektioner genomgar ett flertal tester;
i fabrik, hos oberoende testinstitut och internt. Leveran-
toérer garanterar kvalitetsnivan via avtal och kontrakt samt
genom kvalitetskontrollprocesser i fabrik.

Innan ett nytt samarbete startar gor kvalitetsansvarig
vid koncernens produktionskontor interna revisioner for
att faststélla att leverantoren kan leva upp till stallda krav.

MQ har val upparbetade rutiner for kvalitetskontroller
som nu 6verfors till Joy. Under varen 2017 startade Joy
arbetet med att gora kvalitetskontrollprocesser i fabrik.
Joy kommer att félja MQ:s rutiner framéver.

Reklamationer foljs upp och utvarderas enligt faststallt
kvalitetskontrollfléde for att varje sdsong astadkomma
forbattringar. Att minska andelen reklamationer &r viktigt
for bade koncernen och producenten.

MQ-koncernen sakerstaller att produkter som séljs &ar
sakra, av hog kvalitet och inte innehaller nagra farliga
kemikalier. Leverantorer garanterar produktsakerhet via
avtal och kontrakt samt att detta foljs upp genom tester.

Vid framtagning av nya produkter och kvaliteter gors alltid

en riskanalys for att sikerstalla att produkten kan uppna
de kraven som satts upp vad géller exempelvis kvalitet
och kemikalier.

REKLAMATIONER 2016/2017

MQ Joy
Andel reklamationer totalt,
egna och externa varumarken 0,60% (0,65) 0,40% (-)
Aterkallade produkter fran butik 2 order (1) 6 order ()
Stoppade produkter ? 13 order (11) 6 order (-)
Antal lagade reklamationer ? 7% (-) -(7)

1) Produkter som ej mott stéllda kvalitetskrav och darmed ej natt kund.
2) Nytt nyckeltal som géller fran varen 2017.

Féregaende arinom parentes.
For Joy &r 2016/2017 forsta ar dessa nyckeltal har samlats in.

KVALITETSKONTROLLFLODE

REVISION PA
FABRIK AV
KVALITETS-

UPPFOLJNING

SLUT-
INSPEKTION

INLINE
INSPEKTION

PROV-
PRODUKTION

ANSVARIG

PRODUKTIONS-

FORSTA
PROV

RISKANALYS
AV PRODUKT

KONTROLL AV
MATERIAL

MOTE
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PRODUKTION

MQ-koncernen ager inga fabriker utan all produktion sker
hos utvalda leverantorer, och kdps in antingen av koncer-
nen direkt eller via utvalda samarbetspartners for externa
varumarken. Leverantdrerna hanterar antingen en helhet
eller delar av produktionen. All produktion omfattas av de
krav som MQ-koncernen stiller pa hallbar produktion.

LEVERANTORSKEDJAN

Leverantor

Foretag som koncernen direkt gor affarer med, under-
tecknar avtal med och lagger order hos. Inkluderar ej
leverantGrer av externa varumarken.

Fabrik

Enhet dar produktionen sker och som méste genomga
intern eller extern revision innan produktion for koncer-
nens rakning kan ske.

Produktionsenhet (subcontractor)

Extern enhet som utses av MQ-koncernens leverantor
for att helt eller delvis svara fér produktionen, dven dessa
produktionsenheter maste genomga intern eller extern
revision innan produktion fér koncernens rakning kan ske.

Underleverantor (subsupplier)

Underleverantorer levererar t ex tyg och knappar eller
tjanster som tvatt och broderier till MQ-koncernens le-
verantorer som da ansvarar for att stéllda CSR-krav foljs.
MQ-koncernen har under aret begért in uppdaterad infor-
mation géllande leverantérers underleverantdrer och pa-
borjat kartlaggning av leverantérernas uppféljining av under-
leverantorer. Detta ar aven en del av uppfoljning vid
BSCl-revision. Materialet &r grund for prioriteringar framat.

Ravaruleverantor

Ravaruleverantérer levererar material till underleveran-
torer, t ex bomull och viskos. MQ-koncernen har pabdrjat
forbattringsarbete fér bomull genom implementering av
Better cotton och startat kartlaggning av 6vriga material.

Hemarbetare

Endast nér arbetet ar hantverk som kréver sarskild skick-
lighet accepterar MQ-koncernen hemarbete. All form av
hemarbete maste godkannas av MQ. Implementering av
motsvarande process pagar for Joy.

Extern varumarkesleverantor

Varumarken som MQ-koncernen képer fardiga produkter
av. Samtliga leverantGrer av externa varumarken omfattas
av MQ-koncernens krav pa ansvarstagande produktion.

PRODUKTION EGNA VARUMARKEN
MQ-koncernen har under 2016/2017 minskat antalet
leverantdrer och fabriker som producerar koncernens
egna varumarken. Antalet leverantorer har minskat med
21 och antalet fabriker som anvands med 31. Minsk-
ningen &r en foljd av ett aktivt konsolideringsarbete av
leverantérsbasen som dkade kraftigti och med att Joy
forvarvades i maj 2016.

Koncernens leverantdrer och fabriker

Land Antal leverantérer Fabriker

Kina 42 78
Indien 13 23
Turkiet 12 18
Bangladesh n 13
Sverige 9
Nederldnderna 2
Italien 2 2
Danmark 2
Bulgarien 1
Thailand 1
Tyskland 1
Serbien -
Laos -
Vietnam -
Portugal -

AN =

Slovakien -
96 142

PRODUKTION EXTERNA VARUMARKEN

Externa varumarken ingar i s&val MQ:s som Joys sorti-
ment. Strategierna skiljer sig dock at. MQ ska sté fér en
bred varumarkesmix, dar egna varumarken kompletteras
av en stor andel externa varumarken i butik samt e-handel
med ett annu bredare externt varumarkessortiment. Joy
ska ha en stor andel egna varumarken som kompletteras
med en mindre andel externa varumarken som ar de-
samma i bade butiker och e-handel.

Under 2016/2017 har MQ::s externa varumarken ut-
Okats med atta, varav fyra &r webbexklusiva. Totalt har
MQ 64 externa varumarken, varav 40 ar webbexklusiva.
Joy har fyra externa varumarken som sedan augusti 2017
finns i samtliga butiker samt pa webben. Samtliga nya
varumarken har granskats utifran stallda krav.

MQ ARSREDOVISNING 2016/2017
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BINDANDE UPPFORANDEKOD

Sedan 2007 &r MQ-koncernen med i BSCI (Business
Social Compliance Initiative), ett affarsdrivet initiativ med
syfte att forbattra arbetsvillkoren i den globala leveran-
térskedjan. BSCI sammanfor 6ver 2 000 medlemmar
och stédjer dem i deras arbete med att skapa en etisk
leverantdrskedja.

Grunden ar en gemensam uppférandekod som samt-
liga medlemmar har atagit sig att félja och implementera i
sin leverantdrskedja. Koden baseras pa FN:s deklaration
om manskliga rattigheter, barnkonventionen och ILO:s
(International Labour Organisations) konvention. Genom
externa ackrediterade revisionsforetag, MQ:s egna
revisoner och revisionsrapporter fran andra godkanda
system, utvarderar MQ-koncernen fabrikernas efter-
levnad av uppférandekoden.

MQ-koncernen arbetar dven med en Critical Violation
Policy, CVP, géllande kriterier som ligger till grund for

foretagets beslut att inleda nya samarbeten eller avsluta
befintliga. Dar &r mélet att 100 procent av fabrikerna ska

uppna CVP. Genom att acceptera andra standarder med
motsvarande krav kan koncernen verifiera Critical Viola-

tion Policy, och ldgga mer tid pa forbattringsarbetet med
fabrikerna.

Utover uppforandekoden erbjuder BSCI dven kapaci-
tetshéjande insatser for fabriker och medlemsforetag. In-
satsernas fokus och innehall anpassas utifran prioriterade
frdgor och identifierade utmaningar. BSCI fér ocksé aktiv
dialog med lokala intressenter i medlemmarnas produk-
tionslander. Under aret har BSCI infért nya rutiner kring
revisoner dar samtliga revisoner numera genomférs som
semiannonserade, det vill sdga fabriken informeras om
inom vilket tidsspann revisonen skall genomféras istallet
fér som tidigare exakt datum.

BSCI:S BEDOMNINGSSKALA

Vid revison utvarderas hur val fabriken lever upp till kraven i
uppférandekoden. Fabriken utvarderas inom 13 omraden dar varje
omrade beddms utifran en skala fran A-E.

Niva A: Utmarkt, fabriken har inte nagra eller endast mindre avvikelser
fran koden. Alla niva A-leverantérer uppmuntras att ga vidare med

en SA8000-certifiering, vilket &r en global standard for certifiering

av socialt ansvar och forbattrade arbetsvillkor. Inget behov fér en

uppfoljningsrevison.

Niva B: Bra, fabriken har endast mindre avvikelser fran koden och
inga avvikelser pa kritiska fragor. Fabriken har en hbgre mognads-
grad och kan sjélva driva sin forbattringsprocess. Inget behov for
en uppfoljningsrevison.

Niva C: Acceptabelt, fabriken har inga avvikelser pé kritiska fragor
och uppfyller minst halften av alla granskningskraven.

Niva D: Otillrackligt, fabriken har en eller flera avvikelser pa kritiska
frdgor och uppfyller mindre &n halften av granskningskraven.

Niva E: Ej acceptabelt, fabriken har kritiska avvikelser mot koden
som kraver omedelbar uppfélining och atgarder.

Fabriker pa nivad C-E behover storre stod i forbattringsprocessen och
ar alagda att utveckla en atgardsplan senast 60 dagar efter revison
samt att genomféra en uppfoliningsrevision senast inom ett ar.

O Principles of the
Code of Conduct

THE RIGHTS OF FREEDOM OF
ASSOCIATION AND COLLECTIVE NO DISCRIMINATION
BARGAINING

FAIR REMUNERATION DECENT WORKING HOURS

OCCUPATIONAL HEALTH

AND SAFETY NO CHILD LABOUR

SPECIAL PROTECTION FOR NO PRECARIOUS
YOUNG WORKERS EMPLOYMENT

PROTECTION OF

NO BONDED LABOUR THE ENVIRONMENT

ETHICAL BUSINESS
BEHAVIOUR
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MQ:s REVIDERADE FABRIKER

. BSCl:s revisioner
. Egna revisioner

Ej reviderade

MQ

+ 65 procent av de fabriker som levererar till MQ var
2016/2017 reviderade av BSCI. Forra arets uppgift om
85 procent reviderade fabriker inkluderade dven revisioner
vars giltighetstid gétt ut.

- Fabriker ej reviderade av BSCI har verifierats via interna
revisioner eller revisionsrapporter fran andra godkanda
system. 100 procent av det totala antalet fabriker som
levererar till MQ har darmed reviderats.

- Nio nya leverantdrer har tillkommit under aret, samtliga
har granskats i enlighet med MQ:s uppférandekod.

MQ:s REVISIONSRESULTAT

[ saso00
Niva A
Niva B

B niwc

B nvaD

Niva E

MQ

+ MQ anlitar tre fabriker som &r SA8000-certifierade.
Av MQ:s BSCl-reviderade fabriker &r 13 niva A-B, 26 ar
niva C, 13 &r niva D. Ingen fabrik &r niva E.

- 2016/2017 har MQ identifierat sju fabriker som vid upp-
féljiningsrevision haft avvikelser mot MQ Critical violation
policy. Atgardsplaner har upprittats i samarbete med
samtliga berérda leverantorer.

JOYS REVIDERADE FABRIKER

. BSCl:s revisioner
. Egna revisioner

Ej reviderade

JOY
- Arbetet med att kartldgga Joys leverantdrsbas inleddes
2016/2017.

- Till och med bokslutsdagen 31 augusti 2017 har 51 procent
av de fabriker som levererar till Joy reviderats av BSCI.

- Inga nya leverantérer har tillkommit under aret.

JOYS REVISIONSRESULTAT

[ saso00
Niva A
Niva B

B nisc

B nviD

Niva E

JOy

- Joy anlitar en fabrik som &r SA8000-certifierad. Av Joys
BSCl-reviderade fabriker &r 4 niva B, 19 ar niva C, 6 &ar
niva D. Ingen fabrik &r niva E.

- Joy har pabdrjat implementering av MQ Critical violation
policy. Méalsattningen &r att policyn ska gélla samtliga
fabriker som Joy anlitar under 2017/2018.
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De storsta utmaningarna for MQ-koncernens leverant6-
rer finns inom omrédena halsa och sikerhet pa arbets-
platsen, ledningssystem samt Gvertid. Vid avvikelser fran
kraven i uppférandekoden undersoks alltid den grundlag-
gande orsaken till varfor leverantoren brutit mot koden
innan en atgardsplan upprattas tillsammans. Om leveran-
toéren inte visar samarbetsvilja eller upprepade ganger
avviker fran koden, kan samarbetet avslutas.

UTBILDAR FABRIKSARBETARE

MQ-koncernen erbjuder utbildning via BSCI, men aven
via samarbetet med QuizRR som levererar ett digi-

talt utbildningsverktyg och kunskapsplattform for fabriks-
arbetare. Dar finns potential for att skapa forandring i
fabriksledet. Utbildningen bestéar av féljande omraden;
arbetsmiljidpolicy, hdlsa och sakerhet, brand och bygg-
nadsséakerhet samt kommunikation. Utbildningen bygger
pa internationella konventioner, globala uppférandekoder,
lokala lagar och forordningar.

MQ-koncernen var med i pilotprojekt i Kina och Bang-
ladesh och bidrog till starten av QuizRR. Koncernen har
som mal att ytterligare fem fabriker ska anvinda QuizRR
inom ett ar.

Utbildningsinsatser 2016/2017

- Totalt 14 av de fabriker koncernen anlitar anvander
QuizRR.

- Sju nya fabriker har anslutits under aret.

- Totalt 2 313 personer har utbildats vid totalt 7 141
traningstillfallen.

- En av de fabriker MQ-koncernen anlitar i Kina utsags
under &ret till "Supplier of the month” efter att pa kort tid
ha tranat samtliga sina arbetare inom alla omraden.
Detta uppmarksammades pa QuizRR:s hemsida.

ACCEPTERAR INTE BARNARBETE
MQ-koncernen accepterar inte barnarbete. Detta finns
inskrivet i uppférandekoden som baseras pa FN:s dekla-
ration for manskliga rattigheter, barnkonventionen samt
ILO:s konvention (International Labour Organization).
Alla leverantérer maste jobba férebyggande och ha
atgardsplaner.

Om barnarbete skulle upptéckas finns en intern atgards-
plan utformad enligt R&dda Barnens riktlinjer och i sam-
arbete med CCRCSR (Center for child rights and corpo-
rate social responsibility) i Kina. Aven via medlemskapet
i BSCI finns atgéardsplan vid barnarbete. Om barnarbete
identifieras genom extern revision rapporteras detta till
MQ-koncernen och samtliga andra medlemmar som ar
kopplade till produktionsenheten. Koncernens medarbe-
tare har ansvar att rapportera om de misstanker att ett
minderérigt barn finns pa en produktionsenhet.

BARNARBETE 2016/2017
| samband med en uppféljningsrevison identifierade MQ
under aret tva fall av barnarbete i Kina. Barnen var 15 ar
och minimialder for arbete i Kina &r 16 ar. MQ sakerstéllde
att barnen omedelbart togs ur arbete och kontaktade
CCRCSR (Center for child rights and corporate social
responsibility) for att ta fram en atgardsplan. Forslaget
var att barnen skulle ga tillbaka till skola pa bekostnad
av MQ:s leverantor. Tyvarr valde barnens familjer att inte
fullflja planen da barnen inte ville aterga till skolan.
Leverantoren har genomgatt utbildning med CCRCSR,
uppdaterat sin interna policy och processer for att sdker-
stélla tydligare anstallningsrutiner samt atagit sig att starta
upp QuizRR utbildningsverktyg pa fabriken. D& leveran-
téren foljt framtagen atgardsplan och genomfért férand-
ringar har MQ-koncernen valt att fortsatta samarbetet.

POLICY GALLANDE SYRISKA FLYKTINGAR

MQ-koncernen tog under aret fram en policy géllande syriska flyktingar i Turkiet som samtliga

koncernens leverantorer i Turkiet har skrivit under. Policyn baseras pa BSCl:s riktlinjer kring syriska flyk-

tingar och MQ-koncernens uppférandekod. Krav stélls pa forebyggande arbete i leverantorsledet for att

undvika utnyttjande av syriska flyktingar. Leverantdrerna bjéds ocksa in till ett informationsméte i fragan,

anordnat av BSCl i samarbete med UNHCR. Inga avvikelser fran policyn har identifierats. MQ-koncernen

har dven skrivit under ett brev till Turkiets president om situationen for syriska flyktingar i Turkiet. Brevet

initierades av Fair Labor Association och UNHCR och skrevs under av BSCI som aven bjod in sina med-

lemmar att skriva under. Brevet syftar till att forenkla processen kring ansdkan om arbetstillstand, hur

|6n betalas ut och majligheten att dppna bankkonto.
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VARDEKEDJAN: LOGISTIK

LOGISTIK

Varje &r transporteras stora mangder varor fran andra de-
lar av varlden till Sverige och MQ och Joys butiker. Ett
effektivt flode fran fabrik till butik kravs for att halla verk-
samheten igang och tillgodose kundernas behov. Arbetet
for att optimera ledtider och effektivisera varufléde och
lagernivaer pagar standigt som en del av det [dpande ef-
fektiviseringsarbetet. Samtidigt har arbetet med transpor-
ter stor betydelse for att minimera koncernens utslapp
av véxthusgaser. Under aret har initiativ tagits for att sam-
ordna koncernens transporter. Det &r ett led i héllbarhets-
arbetet, men dven att astadkomma ett effektivare flode
som tar tillvara synergier mellan kedjorna MQ och Joy.
Vare sig MQ eller Joy &ger egna centrallager. Istéllet
anlitas externa logistikforetag. | ndra samarbete med varu-
markesleverantdrer styrs varustrommar av bade egna och
externa varumarken via det externa centrallagret. For le-
verans till butik anvands efterfragestyrt pafylinadssystem
och dven tidsstyrda leveranser. Leverans av e-handels-
varor sker bade till butik fér utlamning och direkt till kund
eller utlamningsstalle. MQ-kedjan anlitar DHL Texport
som extern logistikpartner medan Joy anlitar Schenker.

MINSKADE UTSLAPP

For att minimera negativ belastning pa miljén ar val av
transportslag avgorande. Flygfrakt ska endast anvandas

i undantagsfall. 2016/2017 har tagtransport fran Asien
framgangsrikt anvants som alternativ till flygfrakt vid ex-
empelvis produktionsférsening, vilket kraftigt har minskat
CO2-utslappen. Framfor allt MQ har kunnat minska mang-

MQ UTSLAPP CO2TOTALT, TON

den gods som transporterats med flyg genom ett aktivt
och medvetet arbete med att planera och styra utrikest-
ransporter. Inom Europa har MQ &vergétt fran biltransport
till intermodala transporter med bat/tag/bil. Aven detta
ger minskad miljdbelastning avseende koldioxidutslapp.
Denna férandring implementerades under fjarde kvartalet,
vilket kommer att ge effekt dven under nasta ar.

For utrikestransporter har MQ:s CO2-utsldpp minskat
med drygt 30 procent per plagg - fran 0,23 kilo CO2 per
plagg 2015/2016 till 0,16 kilo under 2016/2017. For inrikes-
transporter har CO2-utslappen varit oférandrade per
plagg och uppgar till 0,06 kilo per plagg.

Joy redovisar for férsta gangen CO2-utslapp. For utrikes-
transporter uppgar dessa per plagg till 0,14 kilo och fér
inrikestransporter till 0,015 kilo per plagg.

Redovisade utslappsdata ar berdknade av respektive
transportor.

DIALOG MED SPEDITORER

Koldioxidutslapp fran sj6-, bil- och flygtransporter berak-
nas utifran en "well-to-wheel”-princip, dar hansyn tas till
hela produktions- och distributionskedjan och hur effektiv
energiomvandlingen &r i fordonen. Koncernen arbetar
fortlbpande och i dialog med speditdrer for att paverka
och framja aktiviteter som kan minska miljopaverkan fran
transporterna. Exempel pa detta ar att anvanda rederier
med battre miljdklassning, investeringar i motorer med
mindre miljépaverkan samt satsningar pa samlastning
fran avgangshamnar.

JOY UTSLAPP CO2TOTALT, TON
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VARDEKEDJAN: FORSALIJNING OCH MARKNADSFORING

FORSALJNING OCH MARKNADSFORING

MQ-koncernens inriktning &r att vara Sveriges basta
omnikanal inom noga utvalt varumarkesmode. Koncer-
nen ar val forberedd for att dra nytta av detaljhandelns
pagéende transformering med 6kad digitalisering. Med
en kombination av butiker och e-handel méter koncernen
kunden dar kunden ar. Enkelhet och tillganglighet &r en
avgorande faktor nar kunden véljer var inkdpet ska goras.
For MQ-koncernens utveckling &r det av stor betydelse
att satsningen p& omnichannel &r etablerad sedan lange.

OMNICHANNEL

MQ-kedjan startade e-handel 2010. | samtliga MQ-butiker
har under 2016/2017 e-handel i butik lanserats med tillgang
till tablets/touchskarmar. Webbsortimentet har utdkats
ytterligare med fler webbexklusiva varumarken, som ge-
nom att erbjudas via e-handel i butik breddar sortimentet
avsevart. MQ-kedjans kunderbjudande ska vara somldst
och digitala och fysiska kanaler integrerar med varandra.

| Joy-kedjan etablerades e-handel 2013. Joy erbjuder
samma sortiment i bade butiker och e-handel. Externa
varuméarken bestdende av fyra utvalda varumérken, lan-
serades i Joys e-handel i augusti 2016 samtidigt som de
externa varumarkena adven lanserades i ett antal utvalda
butiker. Ett &r senare, i augusti 2017, lanserades samma
varumarken i samtliga Joys butiker.

Precis som fér modehandeln i stort marks de férand-
rade konsumtionsvanorna tydligt genom fler besdk och
okad forsaljning via e-handeln i MQ-koncernen. Koncer-
nen redovisar férsaljningsutvecklingen totalt for samtliga
butiker inklusive de bada e-handelskoncepten. Ingen sér-
redovisning gors for fysiska butiker respektive e-handel.

UTVECKLAT BUTIKSNAT
Per den 31 augusti 2017 férfogar koncernen 6ver 173 (174)
butikslagen i Sverige. Av dessa ar 121 (119) MQ-butiker
och 52 (55) Joy-butiker. Butiksnatet ar geografiskt val
spritt med hdg tillganglighet till personlig service av mo-
dekunniga séljare. Under aret har elva MQ-butiker nyopp-
nats eller byggts om. | Joy pagér en snabb uppgradering i
enlighet med ett nytt kostnadseffektivt butikskoncept. Till
och med 31 augusti 2017 hade 20 Joy-butiker byggts om,
och under hésten 2017 byggs ytterligare 18 butiker om.
Koncernen arbetar standigt for att utveckla butiksnat
och butiksdrift. Synergieffekter med tva detaljhandelsked-
jor tas tillvara undan for undan. Detaljhandelskunnande
och kunskap om mode och trender styr tillsammans med
hég kostnadskontroll och fokus pa kundbemdtande. Buti-
kerna ska, aven i tider av digitalisering, vara starka kom-
mersiella kanaler, dar kunderna kanner sig inspirerade att
shoppa och hjalpta att hitta sin stil. Det goda kundmo-
tet och det personliga anslaget ar viktigt och ett unikt
konkurrensmedel. Kundens upplevelse mats kontinuerligt
med stod av olika verktyg. Under 2016/2017 har kunder-
nas ndjdhet utvecklats positivt i bdde MQ och Joy.

KOMMUNIKATION

Marknadskommunikationen &r i h6g utstrackning, men
inte enbart, digital. H6g narvaro i sociala medier, via MQ:s
respektive Joys kundklubbar, digital annonsering ger stor
kostnadseffektivitet. Utifrdn strategin om omnichannel
mots kunderna i respektive kedja av samma budskap
oavsett kanal. Lds mer om respektive kedjekoncept

pa sidorna 38-41.

CLICK AND COLLECT

Majligheten till click and collect - handla pa
webben och hdmta varan i butik - har funnits
lange i MQ-kedjan. Det &r ett fér manga attraktivt
satt att handla pa med en tydlig upplevelse av
enkelhet och tillganglighet. Under aret har click
and collect hos MQ forstarkts med tablets/
touchskarmar i alla butiker, vilket har utékat
kundens valmdjligheter avsevart. For kunden
finns olika leveransmajligheter att valja bland
och fler kommer att utvecklas och erbjudas
for att mota behoven.

OKAD DIGITAL HANDEL

Som omnialktor redovisar MQ-koncernen
Jorsdljningen totalt inklusive e-handel.
Detlta eftersom e-handel spelar en allt stérre
roll for modehandeln, da kunderna dndrar
beteende och soker nya inkopskanaler.
Kunden dr i stindig rorelse och en stor andel
av e-handelsinkopen sker i dag via mobila
enheter. E-handeln har under dret 6kat
1 bade MQ och Joy.

MQ ARSREDOVISNING 2016/2017



-

THE JOY OF BEING A WOMAN

Joys
mdalgrupp dr

Yvonne Ryding dr ambassador och modell
for Joy som bdr devisen om gldidjen i att vara
kvinna med stolthet. Att vara fortsatt nyfiken
dven miltt i livet dr en naturlig egenskap for
Yvonne, som hon gdrna formedlar. En del av
den nyfikenheten handlar om mode, vilja och
lust att prova ndagot nytt. Att se fin ut handlar
om vilbefinnande — vi kldr oss inte bara for
dem vi méter utan ocksd for oss sjélva.

kvinnor mitti livet.

JOY MAGAZINE

Med tidningen Joy Magazine, som finns
tillgdnglig savdl i Joys butiker som pa
webben, kommuniceras hur kedjan upp-
graderas bdde vad gdiller sortiment, mode-
grad och butiker. Magasinet lanserades
under vdren 2017. Integreringen med webben
innebdr bland annat att den intresserade
kunden kan klicka pd plagg som visas i
tidningen och direkt komma till kopsidan.
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KONSUMTION OCH ANVANDNING

Med ett sortiment som &r noga utvalt utifran kvalitet, mode-
grad och pris vill MQ-koncernen dvertraffa kundens
férvantningar. Att kunderna ar trygga med plaggens hall-
barhet och att de har producerats med hansyn tagen till
bade manniskor och miljé, har hog prioritet.

Plaggen ska vara fria fran farliga och skadliga kemikalier
och vara producerade pa ett ansvarsfullt satt. Fokus pa
design och materialval 6kar plaggens livslangd, vilket har
betydelse fér hur kunden trivs med sina inkdp. En mal-
sattning &r att kunden ska vilja anvanda och béra
plaggen ofta. Varje ny kollektion tas fram
for att motsvara behovet av modegrad,
stilvariation, kvalitet och pris hos MQ:s
respektive Joys malgrupper. Sorti-
mentet ska passa olika livsstilar, till-
fallen och behov som arbete, fritid,
vardag och fest. Helhetstank inne-
bér att plagg fran olika varuméarken,
egna och externa, kan kombineras
och skapa en personlig och hallbar
stil utifran varje kunds preferenser. Med
god kvalitet férlangs anvandningen av var-
je plagg, vilket avsevart minskar miljopaver-
kan. Genom att utveckla tydliga kladvardsguider
och skétselrdd samt information fran saljare till kund i
butiken, ska MQ-koncernen bidra till kundens kunskap
och vilja att varda sina plagg.

KVALITET REDUCERAR AVFALL
MQ-koncernens fokus pa kvalitet innefattar flera delar
som inriktas p& héllbarhet. Design och materialval har
stor betydelse, men dven kunskapen hos séljarna.
Ytterst handlar det om att 6ka plaggens livslangd for
att minska mangden avfall i form av kasserade klader.

pd en hallbar garderob
ska overtrdffas.

MQ-kedjan har under 2016/2017 haft fokus p& den service
som innebar att kunden vid en reklamation erbjuds att la-
ga plagget hos skraddare, om det ar mdjligt, istallet for en
ny vara. Pa sa sitt involveras kunden i halloarhetsarbetet
och medvetenheten dkar. For att 6ka andelen lagade plagg
har MQ aven uppdaterat uppféljning och rutiner géllande
reklamationer. Bland annat mats nu antalet reklamationer
som innebar att plaggen lagas istéllet for att kasseras.
Kommunikationen om hallbarhetsarbetet ska forstarkas,
fortydligas och breddas efterhand till konsumen-
ter och kunder. Den processen har pabdr-
jats under aret och kommer fortsatt att
utvecklas.

Malet dr att
kundens forvdntningar

SMART STYLING
For MQ:s butiksmedarbetare har ett
digitalt utbildningsverktyg introduce-
rats. Med utbildningen "Smart sty-
ling” far séljaren fordjupad kunskap
om material, skdtsel- och kladvard.
Syftet ar att géra séljaren trygg med sin
kunskap och &ka viljan att informera kun-
den. Tips om skotsel som bevarar plaggets
fraschor och okar livslangden ar uppskattat av kun-
derna, bygger fortroende for kvalitetsnivan och ar en del
av det personliga bemoétandet. MQ har dven investerat i
och tagit fram utbildningsprofiler for samtliga medarbetare
i butik och under 2016/2017 dven avsatt utbildningstimmar
for dessa medarbetare. Arbetet med utbildningsprofiler
ska fortsatta for att sakra utbildning av nyanstéllda, men
Aven for att medarbetare I6pande ska kunna gé in och
uppdatera sig. For Joy géller samma fokus i hallbarhets-
arbetet som hos MQ och det implementeras efterhand
genom hela vardekedjan.

FARRE PLASTPASAR OCH MER HALLBARA PASAR

MQ-koncernens engagemang i One Bag Habit har snabbt gett goda resultat. Atagandet innebdir

att kunder informeras om pdsars miljopdaverkan, att pasar i mer hallbart material erbjuds, att

MQ och Joy tar betalt for pasar, att éverskottel fran pdsforsdliningen doneras samt att resultatet

darligen rapporteras. Under de tre forsta mdnaderna (juni-augusti 2017) med One Bag Habit

minskade MQ plastpdsanviindningen med 50 procent och Joy med 60 procent, motsvarande

16 ton mindre plast. Overskottet fran pasforsdliningen doneras till Naturskyddsforeningens

arbete for miljo, natur och en hallbar framtid.
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MEDARBETARE

Medarbetare

FEngagerade medarbetare har stor betydelse for MQ-koncernens mdjligheter att
nd uppsatta mal. Med fokus pd inspiration, kvalitet och personligt bemdtande i
det viktiga sdljarbetet skapas goda kundmdoten.

For att kunna behélla och rekrytera de basta medarbe-
tarna ska koncernen vara en av modebranschens mest
attraktiva arbetsgivare. | det ingér att koncernen utvecklas
ur ett hallbarhetsperspektiv. Att varje medarbetare kanner
stolthet, gladje och engagemang i sitt dagliga arbete &r
ett 6vergripande mal for allt HR-arbete. Detta arbete ut-
gar fran foljande strategier:
+ en mal- och vérderingsstyrd kultur
+ ledarskap och medarbetare som sakrar organisationens
kompetens utifran affarsmalen samt
« processer och verktyg som sakerstaller optimal organi-
sation med tydliga ansvarsomraden.
Allt HR-arbete gors utifran ett koncernperspektiv
dar foretagskultur, implementering av nya system med
mera omfattar bdde MQ och Joy. Detta for att uppna
en gemensam syn pa ledarskap och medarbetarskap,
men dven for att fullt ut kunna dra nytta av synergier och
effektivisera verksamheten.

EN GOD FORETAGSKULTUR

Framjandet av en god féretagskultur har hog prioritet. Tva
kedjor med var sina profiler gor det an viktigare att utga
frdn en gemensam grund dar kunden &r viktigast. En stark
saljkultur och ett gediget affarsmannaskap ar grunden
tillsammans med viljan att med personlig service hjalpa
kunden att hitta sin stil. Dessa varden forstarker kunder-
bjudandet och bidrar till framgang inom respektive kedjas
marknadssegment.

MQ-KONCERNEN

POLICY FOR AFFARSETIK
| alla sammanhang ska koncernens medarbetare agera
ansvarsfullt utifran tydliga etiska riktlinjer for den dagliga
verksamheten. Koncernens policy for affarsetik utgar fran
att foretaget ska drivas bade med I6nsamhet och god etik.
| alla relationer tas ansvar fér att folja hogt stallda krav pa
affarsmoral. Ansvarstagande &r en fraga for s&val koncern-
ledningen som den enskilda medarbetaren. | koncernled-
ningen ligger ansvaret for affarsetiken p& HR avseende
medarbetaretik samt pa Finans avseende korruption. Ingen
inom koncernen far utnyttja sin stallning for personlig vin-
ning pa foretagets, leverantérers eller kunders bekostnad.
Under 2017-2018 kommer koncernens policy for affars-
etik att uppdateras och tydliggoras for all personal. Samt-
liga anstéllda i Sverige ska ta del av policyn for affarsetik
och den ska inga i introduktionen f&r nya medarbetare.
Ett nytt ledningssystem for larande och management ger
mojlighet att folja upp att information om policyn natt ut.

TYDLIGT LEDARSKAP

Ledarskapet i koncernen ska vara tydligt, rattvist och
inspirerande. Medarbetarna ska kanna till malen i affars-
planen och ges forutsattningar for att kunna bidra till att
dessa uppnas. Arbetssittet inkluderar handlingskraft, ett
stort méatt av férandringsvilja och kostnadsmedvetenhet
i hela organisationen. Vid rekrytering av nya ledare sker
det i forsta hand internt som ett satt att bade starka fore-
tagskulturen och skapa karridrvagar.

KONSFORDELNING

Huvudkontor Butiker

“

™ kvinna M Man

LONEFORDELNING

Huvudkontor

ALDERSFORDELNING

Koncernen

Butiker

™ kvinna M Man o294 30-49 ar M 50- &

Kénsférdelning ledningsniva i koncernen &r 60 procent kvinnor och 40 procent man.
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TRYGG OCH UTVECKLANDE ARBETSPLATS

| MQ-koncernen ska alla medarbetare kdnna eget ansvar
och ha ett férhallningssatt som Gverensstammer med
koncernens affarsetiska riktlinjer. Kompetensutveckling
ges utifran behov och pa alla nivaer. Medarbetare och
ledare far individuellt anpassade utbildningsinsatser. Till
grund ligger en sammanhallen process dar affarsplaner
formar arets malsattningar, utvecklingssamtal, handlings-
planer och kompetensutveckling. Koncernens uppbygg-
nad med manga arbetsplatser stéller stora krav pa orga-
nisation och systematik for ett strukturerat utvecklingsar-
bete. Ett satt att kontinuerligt 6ka modegladje och pro-
duktkunskap ar interna modevisningar och varumarkes-
massor for butikscheferna som sedan for det vidare ut i
butikerna genom ett tydligt ledarskap.

Koncernen ska vara en jamstalld arbetsplats dar kom-
petens &r avgorande for varje befattning. Sedan l&ng tid
ar MQ och Joy en arbetsplats dar kvinnor &r i klar majori-
tet. Jamstalldhet definieras av att ingen medarbetare ska
sarbehandlas pa ndgon grund. Det mats bland annat i for-
delning man/kvinnor i férhallande till chefspositioner samt
|6neférdelning man/kvinnor. Av I6neutbetalningarna gar
storst andel till kvinnor i saval butikerna som pa huvud-
kontoren eftersom kvinnorna &r i majoritet. Nolltolerans
géller for all diskriminering. Policys finns tillgangliga for
alla medarbetare och omfattar jamstalldhetspolicy,
|6nepolicy och arbetsmiljopolicy.

Kartlaggning av arbetsmiljon genomfors pa alla arbets-
platser och avdelningar i koncernen och atfoljs alltid av
handlingsplaner for att tgarda eventuella brister. At-
gardsprocenten, det vill sdga den procent som kraver
atgard, har 6kat med en procentenhet mot férra aret och
landar pa nio procent 2016/2017. Ett stort arbete Iaggs ner
for att sakerstalla tryggheten for medarbetarna. Handeln
ar utsatt for bland annat stold- och ranrisk, och tydliga
sakerhetsforeskrifter och rutiner finns for att medarbetare
inte ska utsattas for risker. Incidenter foljs alltid upp och
medarbetare tas omhand och erbjuds stod.

Vid rakenskapsarets slut hade koncernen 1411 medar-
betare (1427), vilket motsvarar 741 heltidstjanster. Drygt
70 procent av medarbetarna &r tillsvidareanstallda. Flest,
90 procent av det totala antalet anstallda, arbetar i nagon
av de totalt 173 butiker som ingar i MQ och Joy. En majori-
tet (76 procent) har anstallning pa deltid.

Personalomsattningen pa huvudkontoren uppgick till
15,2 procent (13,6) att jamféra med branschsnittet 22,5
procent®. | butikerna uppgick personalomsattningen till
24,0 procent (16,0) mot branschsnittet pa 37,1 procent*.
Sjukfranvaron for verksamheten under aret uppgick till
5,1 procent (4,9).

* Enligt statistik fran Svenskt Naringsliv.

NOJDA MEDARBETARE

Koncernen méter varje ar hur medarbetarna trivs och
upplever sin arbetsplats. Detta redovisas som néjd
medarbetarindex som med sin regelbundenhet ar ett
viktigt instrument for att kunna prioritera insatser och
hitta forbattringsomraden. Varje chef har som ansvar
att utifrdn undersokningens resultat for arbetsplatsen
tillsammans med medarbetarna ga igenom och arbeta
systematiskt med det som behover forbattras.

MQ-kedjan har lang erfarenhet av medarbetarunder-
sokningar och har bade hdg svarsfrekvens och hoga
varden. Joy-kedjan ska genomféra en medarbetarunder-
sokning for forsta gangen under 2017/2018 och redo-
visas forst i nasta arsredovisning.

NOJD MEDARBETARINDEX MQ*

Motivation W 51 51 5,0
Ledarskap 5,0 5,0 5,0 4,8
Kommunikation 50 49 4,8 4,6
Trygghet 5,0 4,9 4,8 4,7
Utveckling 43 4,5 4,5 4,5
Jamstalldhet 5,4 5,5 5,5 55
Varderingar 53 5,3 Wi 51
Totalt 5,0 5,0 5,0 4,8

* Tabellen galler enbart MQ-kedjan och det sammanvagda resultatet beror
samtliga nivaer i foretaget.

MQ ARSREDOVISNING 2016/2017



ATTRAKTIV OCH
INSPIRERANDE
ARBETSPLATS
FOR MODE.

BARLA WS TOOLNS



SORTIMENT

En bred varumdrkesmix med egna och externa modevarumdrken kédnnetecknar M(Q:s sorti-
ment. Totalt dr 80 varumdrken representerade hos MQ, varav 22 ingar i sortimentet i samt-
liga butiker medan évriga erbjuds via e-handeln som dven dr tillgdinglig i butikerna. Egna
varumdrken dr Stockhlm, 365 och Zoul for dam, Bldck och Emilio for herr samt Bondelid
och Dobber for bade dam och herr. Dam- och herrsortimentet star for hdlften var av for-

sdljningen. Egna varumdrken star for cirka 60-70 procent av forsdljningen.

MQ | KONCERNEN

MQ stod for 86 procent av koncernens totala férséljning under 2016/2017. Omsattningen i de 121 (119)
butikerna, inklusive e-handel och tre outletbutiker, uppgick till 1 557 MSEK (1596). MQ startade 1957 och har
under aret firat 60-arsjubileum. Kedjans historia vittnar om standig utveckling fran starten som inkpssamar-
bete mellan privatdggda modebutiker till heldgd kedja som bérsnoterades 2010. MQ ar i dag Sveriges storsta
varumarkeskedja for herr- och dammode med saval fysiska butiker som e-handel. Inriktningen ar expansion
och att utvecklas till Sveriges basta omnikanal inom noga utvalt varumarkesmode. Fler besdkare i butikerna

ska konverteras till kunder, MQ Shop Online ska véaxa ytterligare och Outlet by MQ ska expandera.

ARSREDOQ




KEDJEKONCEPT: MQ

Kedjekoncept MQ

MQ-kedjan fortscitter att utvecklas i rdtt rikining. Ett strategiskt viktigt fokus
pda bruttomarginalen genomsyrar verksamheten. Hog fornyelsetakt méter den
moderna kunden ndr digitala och fysiska kanaler integreras med varandra.

Ett viktigt steg togs nar MQ i november 2016 6ppnade
kedjans forsta online flagship store pa Norrlandsgatan.
Butiken var etablerad sedan tidigare, men i samband med
en storre konceptfornyelse integrerades touchskarm och
kommunikation for e-handelskép i butiken. Darmed uto-
kades ocksa sortimentet avsevart i och med den direkta
tillgangen till MQ:s alla webbexklusiva varumarken.

Under varen 2017 foljdes satsningen upp i fler butiker
och i juni hade samtliga MQ::s butiker tillgang till tablets el-
ler touchskarmar. E-handel i butik &r ett led i att utvecklas
som omnikanal. Fér kunden ska det vara enkelt att handla
och erbjudandet fran MQ ska upplevas som sémlost
och allomfattande, oavsett var, nar och hur kunden valjer
att gbra sina inkdp. For att lyckas kravs en omnikultur i
butiken, dar sortimentet pa webben varderas pa samma
satt vid kundmdotet som sortimentet som finns tillgangligt
i butiken. Det ger ett av marknadens bredaste och mest
tillgangliga varumarkeserbjudanden.

BUTIKERNA BYGGER VARUMARKET

MQ:s 121 butiker - inklusive tre outletbutiker per den sista
augusti 2017 - ar grunden for det starka kedjevarumarket.
MQ har varit en del av svenskt mode och detaljhandel

i 60 ar och dagens kedjelogotyp ar bade vilkand och
uppskattad. Det &r genom att bygga vidare pa den posi-
tionen, dar inspiration, kvalitet och personligt bem&tande
vager tungt, som MQ fortsatter att utvecklas. Nya kom-
pletterande framgangsfaktorer nar kunden &r digital och
mobil ar varumarkesmixen och den hoga tillgangligheten.
Frascha, uppdaterade butiker som signalerar mode
ingér i MQ::s férnyelse. Under &ret har tio butiker byggts i
enlighet med det butikskoncept som forst introducerades
i butiken i Mall of Scandinavia utanfér Stockholm. Nagra
av butikerna har i samband med uppgraderingen dven
omlokaliserats for att starka upp affarslaget.

VARJE MOJLIGHET VARDERAS

Ratt butikslage i ratt storlek med ratt sortiment komplette-
rar och starker den digitala utvecklingen. Varje ny mojlig-
het varderas utifran en helhet dar alla kanaler samverkar i
syfte att fa fler att bestka MQ, fysiskt eller digitalt, och bli
kunder. Utifran detta har i september en fjarde outletbutik,
Outlet by MQ, 6ppnat i Jagersro Center utanfér Malmo,
och i oktober 6ppnar en ny butik i basta skylt- och affars-
lage pa Drottninggatan i Stockholm. Den sista kvarvarande
butiken i Norge stangs i december 2017.

MQ KUNDKLUBB

Totalt hade MQ:s kundklubb 840 000
medlemmar (799 000) den 31 augusti 2017,
vilket dr en 6kning med fem procent under
daret. Av medlemmarna var 78 procent
aktiva, det vill sdga de hade handlat hos
MQ i butik eller pd ndéitet under den senaste
12-mdnadersperioden. MQ:s kundklubb

har funnits sedan 1993.

MQ ska vara
Sveriges bdista omni-
kanal inom noga utvalt
varumdrkesmode.
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KEDJEKONCEPT: JOY

Kedjekoncept Joy

Joys kunderbjudande har stdrkts avsevdirt under detta forsta ar da Joy har ingdtt
i MQ-koncernen. 20 butiker har framgdangsrikt uppgraderats pd ett sditt som
okat attraktionskraften och forsdljningen, och samtidigt varit kostnadseffektivt.

Tvartemot den allménna trenden i modehandeln har Joy
Okat antal besok och kunder i butikerna. En viktig orsak ar
den snabba ombyggnadstakten dar ett nytt butikskoncept
har rullats ut. Under hosten 2017 fortsatter den snabba
ombyggnaden i ytterligare 18 av kedjans 52 butiker.

Utvecklingsarbetet i Joy har drivits i hogt tempo dnda
sedan MQ-koncernens dvertagande. Méalgruppen ar stor
och &kar i antal samtidigt som det finns en stor kopkraft.
Kvinnor &ver 50 ar ar den kundgrupp som redan i dag star
for den storsta andelen av inkdpen i svensk dammode-
handel. Med ratt kunderbjudande, egna varumarken med
6kad modegrad och komplettering med fyra utvalda ex-
terna varumarken, har Joy lyckats attrahera méalgruppen.

Aven e-handeln, Joy Shop Online, har utvecklats starkt
med bade fler bestk och dkad férsaljning.

HAMNKONFLIKT BROMSADE

Under sista kvartalet, juni-augusti 2017, bromsades Joys
tidigare starka forsaljningsutveckling in som en foljd av
att kedjan fick problem med varuleveranserna. Detta or-
sakades av konflikten i G6teborgs hamn som innebar att
Joy, som &r en liten aktdr som delar containers med and-
ra mindre aktorer, inte fick loss viktiga inleveranser av den

tidiga hostkollektionen. Det ledde till tillfallig varubrist i
butikerna och forsaljningen gick ner. | september var in-
leveranserna ikapp och férsaljningen aterhdmtade sig.

FORSALJNINGSFOKUS

Joy har en grundmurad position inom service och har
som mal att vara Sveriges basta modekedja pa service
och personligt bem&tande. | manga butiker finns stylister
pa plats som fungerar som personal shopper och vag-
leder kunden till en personlig stil som kunden ar bekvam
med. Det &r ett aktivt sdljarbete som bedrivs. Under det
kommande aret kommer siljarbetet att utvecklas ytter-
ligare for att ka konverteringsgraden. Aven kommunika-
tionen och Joys kampanjstrategi ska skarpas upp.

HALLBAR SORTIMENTSUTVECKLING

Joy har startat upp arbetet med att implementera koncer-
nens hallbarhetsstrategi. Mycket arbete sker gemensamt
med MQ for att ta tillvara kunskap och synergieffekter. |
arbetet ingar att folja upp inkop, material och leverantérer
for de egna varumiarkena. Ett prioriterat omrade ar ocksa
att fortsatt utveckla de egna kollektionerna for att starka
ompositioneringen till mer mode.

JOY KUNDKLUBB

Totalt hade Joys kundklubb 249 000
medlemmar (240 000) den 31 augusti 2017,
vilket dr en 6kning med fyra procent under
daret. Av medlemmarna var 61 procent
aktiva, det vill sdiga de hade handlat hos
Joy i butik eller pa ndtet under den senaste
12-mdanadersperioden. Joys kundklubb har
Jfunnits sedan juni 2014.

Joy ska vara
Sveriges bdsta mode-
kedja inom service
och personligt
bemdotande.
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SORTIMENT

Joys egna kollektioner dr basen i sortimentet. Det dr hos malgruppen vil inarbetade
varumdrken vars kollektioner under dret har fornyats med fokus pd modegrad, kvalitet
och passform. Egna varumdrken dr Alice Bizous, Honey, HoneyBblue och RoseBud. Sedan
augusti 2017 har Joys samtliga butiker forstdrkts med fyra utvalda externa varumdrken:
Bondelid, Esprit, Lee och Saint Tropez. Externa varumdrken introducerades forst i

e-handeln. De egna varumdirkena stdr for cirka 80-90 procent av forsdljningen.

JOY | KONCERNEN

Joy stod for 14 procent av koncernens totala férsaljning 2016/2017. Omséattningen i 52 (55) butiker och
e-handel uppgick till 264 MSEK (Joy ingar i MQ-koncernen sedan maj 2016, varfor ingen jamforelsesiffra
redovisas). Joy startades 1971 som en privatagd detaljhandelskedja som vaxte efterhand. Joy séaljer endast
dammode och vander sig till kvinnor 50+, vilket kompletterar MQ-kedjan och breddar koncernens malgrupp.
Med en positiv besdksutveckling i butikerna nar Joy allt fler i den vaxande malgruppen som star for mer
an halva férsaljningsvolymen i svensk dammodehandel totalt. Joys inriktning &r fortsatt tillvéaxt och
att vara Sveriges basta modekedja inom service och personligt bem&tande.




MQ-AKTIEN

MQ-aktien

MQ Holding dr ett svenskt publikt aktiebolag vars aktie sedan juni 2010 dr
noterad pa Nasdaq Stockholm. I den finansiella rapporteringen dr M(Q Holdings
ambition att alltid ge tydlig och aktuell information om verksamheten.

AKTIEKAPITAL

Aktiekapitalet i MQ Holding AB uppgér till 3 515 651 SEK
fordelat pa 35 156 507 aktier med ett kvotvarde om 0,1
SEK per aktie. Det finns endast ett aktieslag och samtliga
aktier ger lika ratt till andel i bolagets tillgangar och vinst.

AKTIEHANDEL

Sista betalkurs per den 31 augusti 2017 var 32,00 SEK,
vilket gav ett bérsvarde for MQ Holding pa 1125 MSEK.
Hogsta kurs som noterades under rakenskapsaret var
37,70 SEK och lagsta kurs var 31,10 SEK. Totalt antal om-
satta aktier pa Nasdaqg Stockholm var 22 210 103 under
rakenskapséaret 2016/2017, motsvarande ett varde pa
756 MSEK. Det genomshnittliga antalet aktier omsatta
per handelsdag var 87 787. Aktiekursen sjonk under
aret med 8,6 procent.

AKTIEAGARE

Antalet aktiedgare i MQ Holding uppgick per den 31
augusti 2017 till 11 912 enligt Euroclear. De tio storsta
agarnas innehav av aktier motsvarade 54,7 procent
av roster och kapital i bolaget.

UTDELNINGSPOLICY

Styrelsens malsattning ar att foresld utdelningar som i
genomsnitt Gver tiden motsvarar cirka 50 procent av
arets resultat efter skatt. Tidpunkten for, respektive den
beloppsmassiga storleken av, eventuell framtida utdelning
kommer bland annat att vara beroende av bolagets fram-
tida resultat, expansions- och férvarvsmajligheter samt
finansiella stallning i dvrigt.
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UTDELNINGSFORSLAG

Styrelsen foreslar arsstdmman en utdelning for 2016/2017
om 1,75 SEK (1,75) per aktie, motsvarande 66 procent av
arets resultat efter skatt.

AKTIEMARKNADSINFORMATION

MQ Holding efterstravar att ge aktiedgare, analytiker och
andra intressenter tydlig och aktuell information. Finansiell
information lamnas i férsta hand i &rsredovisning, bok-
slutskommuniké samt i tre del&rsrapporter.

Infér publicering av bokslutskommuniké och delarsrap-
porter haller MQ Holding en tyst period under 30 dagar
dar inga personliga méten med placerare eller analytiker
planeras och inga kommentarer lamnas ang&ende den
ekonomiska utvecklingen.

| linje med koncernens héllbarhetsarbete kommer
arsredovisningen inte att publiceras i tryckt format, men
kan skickas som utskrivet dokument till aktiedgare som
sa dnskar. MQ Holdings arsredovisningar, delarsrappor-
ter, bokslutskommunikéer och pressmeddelanden gérs
tillgangliga pa hemsidan (www.maq.se). Har finns dven
ytterligare information om bolaget, aktien och finansiell
statistik samt maojlighet att anvanda en prenumerations-
tjanst for information fran MQ Holding.

ANALYTIKER

Analytiker som féljer MQ Holding:
Carnegie Niklas Ekman
Nordea Stefan Stjernholm

SEB Enskilda  Nicklas Fharm
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KURSUTVECKLING
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10 STORSTA AKTIEAGARNA | MQ HOLDING AB (PUBL) PER DEN 2017-08-31

Antal Aktie- Antal Aktie-
Namn aktier  kapital % Namn aktier kapital %
Oresund, Investment AB 6257170 178 Clients Account-Dcs 743 872 2]
Swedbank Robur Fonder 3396 966 9,7 DNB - Carlson Fonder 677 319 19
Jaller Klddcenter AB 3062000 8,7 CBNY-Dfa-Int Sml Cap V 658536 19
Engebretsen, Anna 1371836 39 Totalt 10 storsta 19 245 557 54,7
Unionen 1100 000 31 Ovriga 15 910 950 45,3
Quiberg, Eva 1000 000 2,8 35 156 507 100,00
Forsakringsbolaget Avanza Pension 977 858 2,8
DATA PER AKTIE
TSEK 2016/2017 2015/2016 2014/2015 2013/2014 2012/2013
Resultat per aktie, SEK 2,67 2,70 3,42 2,77 1,78
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 2,67 2,70 3,42 2,76 179
Eget kapital per aktie, SEK 30,96 30,66 29,66 27,59 24,80
Eget kapital per aktie efter utspadning, SEK 30,96 30,66 29,66 27,56 2513
Antal utestaende aktier, st 35156 507 35156 507 35156 507 35156 507 35156 507
Genomsnittligt antal aktier, st 35156 507 35156 507 35156 507 34 631507 34 631507
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning, st 35156 507 35156 507 35156 507 34 667 053 34 678 373
AKTIEKAPITALETS UTVECKLING

Férandring Férandring Aktiekapital efter Antal aktier

Tidpunkt Handelse aktiekapital antal aktier forandring efter forandring
December 2005 Nybildning 100 000 100 000 100 000 100 000
Maj 2006 Nyemission 1984 000 1984 000 2084000 2084 000
Oktober 2006 Nyemission 71865 71865 2155 865 2155 865
Januari 2010 Nyemission 21100 21100 2176 965 2176 965
Maj 2010 Split - 19 592 685 2176 965 21769 650
Juni 2010 Inlésen teckningsoptioner 138 533 1385 330 2 315 498 23154 980
Juni 2010 Kvittningsemission 900 153 9001527 3215 651 32156 507
Juni 2010 Nyemission 300 000 3000 000 3515 651 35156 507

MQ ARSREDOVISNING 2016/2017
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Styrelse och revisorer

(3

CLAS-GORAN SYLVEN ANNA ENGEBRETSEN BENGT JALLER ARTHUR ENGEL

! Vot A
B
N3 S 3 \k\ :N ¢, \ Y ey
ANNIKA ROST MICHAEL OLSSON MERNOSH SAATCHI
CLAES-GORAN SYLVEN Fodd1959. ANNIKA ROST Fadd1957.

MICHAEL OLSSON F&dd 1963.
ANNA ENGEBRETSEN F&dd1982.

EIZNE T L LB Rede P MERNOSH SAATCHI Fsdd 1979,

ARTHUR ENGEL Fsdd1967.

REVISORER
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Ledning MQ

CHRISTINA STAHL A TONY SIBERG JERKER LEVIN

FREDRIKA ERLANDSSON PERNILLA SIEWERTZ

CHRISTINA STAHL Fsdd1970. FREDRIKA ERLANDSSON Fosdd1973.

TONY SIBERG Fodg1962. PERNILLA SIEWERTZ Fsdd1971.

JERKER LEVIN Fsdd1972.
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BOLAGSSTYRNING

Verkstallande direktor for MQ och Joy, koncernchef. Anstélld sedan 2013.

UTBILDNING: Civilekonom och ekonomie magister Lunds Universitet.
OVRIGA STYRELSEUPPDRAG: Nobia AB, styrelseledamot.

AKTIEINNEHAV: 65 114 aktier. Innehar inga aktier i bolag som MQ har
betydande affarsférbindelser med.

Etablerings- och férséljningschef. Anstélld sedan 2003.
UTBILDNING: Civilekonom Handelshégskolan Géteborg.

OVRIGA STYRELSEUPPDRAG: Marie Bergqvist Kunskap Utveckling
Larande AB, styrelsesuppleant.

AKTIEINNEHAV: 0 aktier.

Ekonomichef. Anstélld sedan 2007.
UTBILDNING: Civilekonom Karlstads Universitet.

OVRIGA STYRELSEUPPDRAG: Rollsbo Bensinhandel AB,
styrelsesuppleant.

AKTIEINNEHAV: 200 aktier.

Marknadschef. Anstélld sedan 2017.

UTBILDNING: Fil kand media- och kommunikationsvetenskap,
Jonkopings Universitet.

INGA OVRIGA STYRELSEUPPDRAG
AKTIEINNEHAV: 0 aktier.

Logistik- och inkdpschef. Anstalld sedan 2009.
UTBILDNING: Civilekonom Handelshégskolan Géteborg.

INGA OVRIGA STYRELSEUPPDRAG
AKTIEINNEHAV: 0 aktier.

IT-chef. Anstalld sedan 2001.

UTBILDNING: PC-tekniker, natverkstekniker, certifierad fér Windows
server/PC Yrkeshogskola, Géteborg.

INGA OVRIGA STYRELSEUPPDRAG
AKTIEINNEHAV: 0 aktier.

Uppgifter om aktieinnehav per den 31 augusti 2017.



BOLAGSSTYRNING

Bolagsstyrningsrapport

Ledning och kontroll av M(Q Holding AB fordelas mellan aktiedgarna pad bolags-
stdmma, styrelsen och verkstdllande direktoren. Styrningen sker i enlighet med
relevanta regelverk. Inga overtrddelser av relevanta regelverk har gjorts.

Styrningen sker i enlighet med relevanta regelverk, sdsom
aktiebolagslagen, Nasdaq Stockholms regelverk fér emit-
tenter och Svensk kod for bolagsstyrning samt MQ Hol-
ding AB:s bolagsordning och instruktioner. MQ Holding
AB har inte gjort nagra dvertradelser av de relevanta re-
gelverk som bolaget styrs av under det senaste raken-
skapsaret annat an vad avser Svensk kod fér bolagsstyr-
ning och som anges enligt principen "folj eller forklara” till
det aktuella &mnesomradet.

BOLAGSKODEN

(SVENSK KOD FOR BOLAGSSTYRNING)
Bolagskoden ska tillampas av alla svenska bolag som ar
upptagna till handel p& en reglerad marknad och MQ Hol-
ding AB tillampar koden i och med noteringen pa Nasdag
OMX Stockholm i juni 2010. | enlighet med kodens princip
om "folj eller forklara” redovisar MQ Holding AB eventuel-
la avvikelser fran koden och motiverar sddana avvikelser i
den &rliga bolagsstyrningsrapporten.

ARSSTAMMAN

Aktiedgarnas beslutanderatt i MQ Holding AB utévas vid
bolagsstdmma. MQ Holding AB ska inom sex manader
fran utganget rakenskapsar halla en ordinarie bolagsstam-
ma, en rsstamma. Arsstdmma i MQ Holding AB hélls se-
nast den 26 januari 2017.

Kallelse
Kallelse till bolagsstamma sker i enlighet med lag och pa
satt som foreskrivs i MQ Holding AB:s bolagsordning.

Beslut och narvaro

Vid arsstamman behandlas de fradgor som féljer av MQ
Holding AB:s bolagsordning och aktiebolagslagen. Ars-
stdmman beslutar i enlighet med de majoritetskrav som
framgér av aktiebolagslagen. VD, styrelsens ordférande
samt minst hélften av styrelsens 6vriga ledamoter narva-
rar vid arsstamman. Om sa ar mjligt ska dock samtliga
styrelseledam®ter narvara vid stamman. Darutdver ska
aven revisor och minst en ledamot av valberedningen
vara narvarande.

Valberedning
Valberedningen lamnar forslag till styrelse och dess ord-

férande, samt arvode och annan erséttning till styrelse-
ledam&terna. Valberedningen I&mnar dven forslag till val
av, och arvode till, revisor. Vid arsstamman den 26 januari
2017 fattades beslut om inrdttande av ny valberedning
infor arsstamman 2018. Mer information om MQ Holding
AB:s valberedning finns pa mq.se.

Arsstamma 2017

MQ Holding AB:s arsstdmma holls i Goteborg den 26 ja-
nuari 2017. Vid stdmman fattades bland annat beslut om
bolagets vinstdisposition och en utdelning pa 1,75 SEK
per aktie. Vidare beslutades att styrelsen ska besta av sju
ledamoter fram till nasta arsstamma. Till styrelsen utsags
Bengt Jaller, Arthur Engel, Annika Rost, Mernosh Saatchi,
Michael Olsson, Anna Engebretsen, samt Claes-Goéran
Sylvén (ordférande) genom omval. Beslut fattades ocksa
om ersattning till ledande befattningshavare och inrattande
av ny valberedning infér arsstdmman 2018. Mer informa-
tion kring beslut fattade vid arsstdmman finns pa mq.se.
Det finns inget bemyndigande Iamnat till styrelsen fér MQ
Holding AB att ge ut nya aktier eller férvarva egna aktier.

STYRELSEN

Styrelsens sammansattning

Styrelsens ordférande och Gvriga ledaméter utses av
arsstdmman i enlighet med valberedningens ft’)rslag.Ars—
stdmman 2017 valde foljande ledaméter till MQ Holding
AB:s styrelse: Bengt Jaller, Arthur Engel, Annika Rost,
Mernosh Saatchi, Michael Olsson, Anna Engebretsen
samt Claes-Goran Sylvén (ordférande) genom omval.
Ingen av styrelseledamdterna har varit verksam i MQ
Holding AB:s bolagsledning eller i ledningen i nagot av
MQ Holding AB:s dotterbolag under verksamhetsaret
2016/2017. Valberedningen har bedémt att samtliga styrel-
seledamé&ter &r oberoende i férhallande till MQ Holding
AB och dess bolagsledning respektive stérre aktiedgare
i MQ Holding AB, med undantag fér Anna Engebretsen,
som beddms vara beroende av MQ Holding AB:s storsta
agare. Ersattning till styrelsens ledaméter beslutas av
arsstdmman pé forslag av valberedningen. For narmare
presentation av styrelsen hanvisas till sidan 44.

MQ ARSREDOVISNING 2016/2017



BOLAGSSTYRNING

STYRELSENS ORGANISATION OCH ARBETE
Styrelsen ansvarar enligt aktiebolagslagen fér MQ Hol-
ding AB:s organisation och férvaltningen av MQ Holding
AB:s verksamhet. Styrelsen ska for aktiedgarnas rakning
forvalta MQ Holding AB:s angelagenheter s& att 4garnas
intresse av kapitalavkastning tillgodoses pa basta satt.
Styrelsens ansvar fér MQ Holding AB:s organisation
och férvaltningen av dess angeldgenheter innefattar
bland annat att:
- faststélla MQ Holding AB:s 6vergripande malsattning,
strategier, finansiella mal och handlingsplaner;
+ se till att MQ Holding AB har en tillfredsstéllande organi-
sation och att MQ Holding AB leds pa ett tillfredsstéllande
satt och i dverensstammelse med MQ Holding AB:s bo-
lagsordning, aktiebolagslagen samt andra lagar och for-
ordningar;
- se till att MQ Holding AB har &ndamaélsenliga styrnings-
och rapporteringsrutiner; och
+ se till att MQ Holding AB har god intern kontroll och fort-
|6pande halla sig informerad om och utvardera hur MQ
Holding AB:s system fér intern kontroll fungerar.
Styrelsens arbete leds av ordféranden, som enligt anta-
gen arbetsordning bland annat ska organisera arbetet,

tillse att styrelsen fortlépande uppdaterar och férdjupar
sina kunskaper om MQ Holding AB och dess verksamhet
samt i 6vrigt erhaller erforderlig utbildning harfor. Det
avilar ocksa ordféranden att bland annat ta emot och for-
medla synpunkter fran aktiedgare, samrdda med den verk-
stallande direktéren samt ansvara for kontakter med Finan-
sinspektionen. Styrelsen ska anta styrdokument for MQ
Holding AB:s verksamhet, sdsom arbetsordning, instruk-
tioner till den verkstallande direktoren, rapporteringsinstruk-
tioner samt andra erforderliga policy- och styrdokument.

Arbetsordning for styrelsen
Styrelsen antar arligen en arbetsordning for sin verksam-
het. Arbetsordningen reglerar bland annat hur och nar
styrelsemoten ska ske, dagordningen for dessa styrel-
semobten, styrelsens respektive VD:s ansvarsomraden,
ordférandens arbetsuppgifter samt innehaller instruktioner
for revisionsutskott och ersattningsutskott.

Av den arbetsordning som antogs av styrelsen den
16 mars 2016 framgar att styrelsen ska hélla minst fem
ordinarie styrelseméten per verksamhetséar. Under
verksamhetsaret 1 september 2016-31 augusti 2017 hade
styrelsen totalt tretton sammantraden, se tabell. Vid sty-

STYRELSEMOTEN MQ HOLDING AB, 1 SEP 2016 TILL 31 AUG 2017

Tony
Christina Siberg
Claes-Goran Anna Bengt Annika Michael Mernosh Arthur Stahl vice VD
Sylvén Engebretsen Jaller Rost Olsson Saatchi Engel VD & CFO
Ord. styrelsemote
5 okt 2016 Ja Ja Ja Ja Ja Nej Ja Ja Ja
Ord. styrelseméte
20 okt 2016 Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Ord. styrelseméte
14 dec 2016 Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Ord. styrelsemote
15 dec 2016 Ja Nej Ja Ja Ja Nej Nej Ja Ja
Extra styrelseméte
26 jan 2017 Ja Ja Ja Ja Nej Ja Ja Ja Ja
Kon. styrelsemote
26 jan 2017 Ja Ja Ja Ja Nej Nej Ja Ja Ja
Ord. styrelseméte
31jan 2017 Ja Ja Nej Ja Nej Ja Ja Ja Ja
Ord. styrelseméte
8 mars 2017 Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Ord. styrelsemote
15 mars 2017 Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Ord. styrelsemote
4-5 maj 2017 Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Ord. styrelsemote
7 juni 2017 Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Ord.Styrelseméte
19 juni 2017 Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
Ord. styrelseméte
24 aug 2017 Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja
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relsens sammantraden behandlades fragor om bolagets
resultatstalining, balansomslutning, delarsrapporter och
arsredovisning samt marknadsbedémningar, riskanalys,
affarsverksamhetens inriktning och organisationsfragor.

STYRELSEUTSKOTT

Revisionsutskott

Enligt aktiebolagslagen ska aktiebolag vars aktier ar upp-
tagna till handel pa en reglerad marknad ha ett revisions-
utskott. Styrelsen i sin helhet kan dock utféra de uppgifter
som ankommer pa revisionsutskottet, under forutsattning
att minst en styrelseledamot ar oberoende och har redo-
visnings- och revisionskompetens.

MQ Holding AB har ett revisionsutskott som bestar av
styrelsens ordférande, Claes-Goéran Sylvén samt styrel-
seledamaoterna Arthur Engel och Michael Olsson. Revi-
sionsutskottet ska bland annat:

- svara for arbetet med att kvalitetssékra MQ Holding
AB:s finansiella rapportering inkluderande en rapport om
intern kontroll avseende den finansiella rapporteringen for
rakenskapsaret och riskhantering;

- fortldpande traffa MQ Holding AB:s revisor for att infor-
mera sig om revisionens inriktning och omfattning samt
diskutera synen pa MQ Holding AB:s risker;

- faststalla riktlinjer for vilka andra tjanster &n revision
som MQ Holding AB far upphandla av MQ Holding AB:s
revisor;

- utvardera revisionsinsatsen och informera MQ Holding
AB:s valberedning om resultatet av utvarderingen; samt
- bitrada valberedningen vid framtagandet av forslag till
revisor och arvodering av revisionsinsatsen.

Under aret har revisionsutskottet haft sex méten vilka
har redogjorts for styrelsen.

Ersattningsutskott

Enligt aktiebolagslagen ska arsstamman i ett aktiebolag,
vars aktier ar upptagna till handel pa en reglerad marknad,
besluta om riktlinjer for ersattning till ledande befattnings-
havare. Det foljer vidare av bolagskoden att styrelsen ska
inratta ett ersattningsutskott.

MQ Holding AB:s styrelse har utsett ett ersattningsut-
skott bestdende av styrelsens ordférande, Claes-Goéran
Sylvén, samt vice styrelseordférande, Bengt Jaller. Leda-
moterna i ersattningsutskottet &r oberoende i férhallande
till MQ Holding AB och bolagsledningen.

Ersattningsutskottet ska bereda styrelsens beslut i fra-
ga om ersattningsprinciper, ersattning och andra anstall-
ningsvillkor for MQ Holding AB:s ledning. Ers&ttnings-
utskottet ska dérvid bland annat:

- foresla principer for ersattning till den verkstallande di-
rektoren och andra ledande befattningshavare i MQ
Holding AB;

- foresla individuell ersattning till den verkstallande direk-

téren och andra ledande befattningshavare i MQ Hol-
ding AB;

- félja och utvardera pagaende och under aret avslutade
program for rorlig ersattning for MQ Holding AB:s ledning;
- félja och utvardera tillampningen av de riktlinjer for
ersattningar till ledande befattningshavare som fattas

av arsstamman.

Ersattningsutskottet ska enligt arbetsordningen I6pande
halla styrelsen underrattad om dess arbete och beslut.
Ersattningsutskottets moten protokollférs och protokollen
ska delges styrelsen senast en vecka efter att mote har
hallits. Under aret har ersattningsutskottet haft tre proto-
kollférda m&ten och redogjort for dessa for styrelsen.

RIKTLINJER FOR ERSATTNING TILL LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE

Arsstamman ska enligt aktiebolagslagen besluta om
riktlinjer for ledande befattningshavare. De riktlinjer som
arsstdmman antog den 26 januari 2017 framgar nedan.

Loén och 6vriga férmaner

Ersattningen till verkstallande direktéren och évriga ledan-
de befattningshavare ska utgoéras av en fast, marknads-
massig [6n. Ovriga férmaner, s&som bilférman, ska dar de
férekommer endast utgéra en begransad del av ersatt-
ningen. | den man ledningen erhéller rorliga ersattningar
ska dessa vara kopplade till férutbestdmda och matbara
kriterier, utformade med syfte att framja MQ Holding

AB:s langsiktiga vardeskapande. For rérliga ersattningar
som utgar kontant ska grénser for det maximala utfallet
faststéllas.

Pension

Ordinarie pensionsalder ska vara 65 &r. MQ Holding AB
eller befattningshavaren ska dga 6msesidig ratt att begéara
pensionsuttag tidigast fran 60 ar. Pension foére 65 ar ska
vara fdrmansbestamd eller avgiftsbestadmd. Pension fran
65 ar ska folja ITP-planen. Darutdver ska befattningshava-
ren kunna erhélla en kompletterande alderspension.

Avgangsvederlag

Vid uppsagning fran bolagets sida ska avgangsvederlag
till verkstallande direktéren utga med ett belopp mot-
svarande maximalt tolv manadsléner, utéver 16n under
uppsagningstiden. Till dvriga ledande befattningshavare
ska inget avgangsvederlag utga vid uppsagning.

Incitamentsprogram

Beslut om aktie- och aktiekursrelaterade incitamentspro-
gram riktade till ledande befattningshavare ska fattas av
bolagsstamman. Aktie- och aktiekursrelaterade incita-
mentsprogram ska utformas med syfte att uppna 6kad
intressegemenskap mellan den deltagande befattnings-
havaren och MQ Holding AB:s aktiedgare. Program som
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innebar forvary av aktier ska utformas s att ett eget ak-
tieinnehav i MQ Holding AB framjas. Intjanandeperioden,
alternativt tiden fran avtalets ingdende till dess att en aktie
far forvarvas, ska inte understiga tre ar. Styrelseledamo-
ter, som inte samtidigt ar anstallda i MQ Holding AB, ska
inte delta i program riktade till bolagsledningen eller andra
anstallda. Aktieoptioner ska inte ingé i program riktade till
styrelsen. Styrelsen ska ha ratt att franga riktlinjerna om
det i ett enskilt fall finns sarskilda skl for det. Om sadan
avvikelse sker ska information om detta och skalet till
avvikelsen redovisas vid narmast foljande arsstamma.

MQ HOLDING AB:S LEDNING

Verkstallande direktor

MQ Holding AB:s styrelse har i enlighet med aktiebolags-
lagens regler utsett en verkstallande direktor att skota
MQ Holding AB:s |6pande forvaltning och koordinera MQ
Holding AB:s verksamhet. Den verkstéllande direktéren
far enligt styrelsens arbetsordning inte ta vasentliga sido-
uppdrag utan godkannande fran styrelsen. Den verk-
stallande direktdren ska utfora sitt arbete i enlighet med
en av styrelsen arligen antagen instruktion. Av denna
VD-instruktion framgér bland annat att den verkstallande
direktdren ar ansvarig for I6pande férvaltning och koordi-
nering av MQ Holding AB:s verksamhet, att MQ Holding
AB:s bokforing skots i enlighet med géllande lagstiftning,
att MQ Holding AB har en uppdaterad attestinstruktion
samt att MQ Holding AB féljer vasentliga regelverk och
instruktioner.

Den verkstallande direktoren nérvarar vid styrelsens
moten och forser styrelsen med erforderligt besluts-
underlag samt tillser att styrelsen Idpande erhaller den
information som behovs for att styrelsen ska kunna félja
MQ Holding AB:s ekonomiska situation. Den verkstallan-
de direktdren beslutar sjélvstandigt i fragor som rér MQ
Holding AB:s interna organisation men ska fére stérre
férandringar eller atgarder inhdmta styrelsens godkan-
nande. Regelbunden rapportering till styrelsen sker pa
manatlig basis genom en manadsrapport, utvisande MQ
Holding AB:s ekonomiska stallning och utveckling, samt
en sarskild VD-rapport.

Ledningsgrupp

Ledningsgruppen i MQ Holding AB bestod under raken-
skapsaret 2016/2017 av Christina Stahl (VD och koncern-
chef), Tony Siberg (vice VD och CFO), Pernilla Siewertz
(HR-chef), Fredrika Erlandsson (Sortiments- och ink&ps-
chef), Thérese Elmquist (Forsaljningschef t o m november
2016), Jerker Levin (Forsaljningschef fr o m april 2017), Al
Reza (Norgechef t o m mars 2017), Jens Axelsson (Chef
Omnichannel t o m juni 2017). Fér narmare presentation
av ledningen hanvisas till sidan 45.

REVISION
Extern revision
Av MQ Holding AB:s bolagsordning framgar att MQ
Holding AB ska ha en eller tva revisorer med hogst tva
suppleanter eller ett eller tva registrerade revisionsbolag.
Revisor enligt det féregaende viljs av arsstamman for en
period av fyra ar. Revisionsbolaget KPMG omvaldes till
MQ Holding AB:s revisorer av arsstdamman den 30 januari
2014. Huvudansvarig for revisionen ar Mathias Arvidsson.
MQ Holding AB:s revisor granskar styrelsens och den
verkstéllande direktérens férvaltning av MQ Holding AB
och de arsredovisningar och vissa andra finansiella rap-
porter som MQ Holding AB upprattar. Revisorn presen-
terar slutsatserna av sin granskning i den revisionsberat-
telse, som laggs fram p& arsstamman. Darutéver lamnar
revisorn |[6pande rapporter till revisionsutskottet/styrelsen
ett antal génger per ar.

Intern revision

Nagot behov av internrevision finns inte da den interna
kontrollen i MQ Holding AB fungerar val. Bolagets ambi-
tion &r att halla en hog kvalitet vad géller det interna
kontrollarbetet (se vidare nedan under avsnittet Intern
kontroll). Styrelsen kommer arligen att utvardera behovet
av internrevision och inkludera resultatet av denna utvar-
dering i MQ Holding AB:s é&rliga bolagsstyrningsrapport.
Efter utvardering under 2016/2017 har styrelsen gjort
beddmningen att nagon internrevision inte behdvs.

Intern kontroll

Styrelsen har det 6vergripande ansvaret for MQ Holding
AB:s interna kontroll. VD har det |6pande ansvaret for att
intern styrning och kontroll uppratthalls. Det 6vergripande
syftet med den interna kontrollen &r att sékerstélla att MQ
Holding AB:s finansiella rapportering uppréttas i enlighet
med lag, tillampliga redovisningsstandarder och dvriga
krav pa noterade bolag, samt att skydda MQ Holding
AB:s tillgdngar. MQ Holding AB tilldmpar samma intern-
kontrollsystem for koncernen som moderbolaget. MQ har
valt att anvdnda COSO:s" definition av intern kontroll som
grund for sitt arbete med den interna kontrollen. Enligt
COSO bestar den interna kontrollen av fem olika delar:
kontrollmiljo, riskbeddmning, kontrollaktiviteter, informa-
tion och kommunikation samt uppféljining. Dessa olika
delar beskrivs kortfattat nedan.

Kontrollmiljé

Basen for intern kontroll &r kontrollmiljon, som innefattar
den kultur som styrelse och bolagsledning kommunicerar
och verkar utifran. Den omfattar i huvudsak integritet

och etiska varderingar, kompetens, ledningsfilosofi och
ledningsstil, organisationsstruktur, ansvar och befogenhe-
ter samt policys och rutiner. En viktig del av kontrollmiljén
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ar att beslutsvagar, befogenheter och ansvar ar tydligt
definierade och kommunicerade mellan olika nivaer i or-
ganisationen samt att styrande dokument i form av interna
policys och riktlinjer omfattar alla identifierade vasentliga
omraden och att dessa ger erforderlig vagledning till olika
befattningshavare i MQ Holding AB.

MQ Holding AB:s syn pa intern kontroll framgar bland
annat av den etikpolicy som finns pa MQ Holding AB:s
intranat och som anger den grundldggande synen pa hur
en medarbetare ska agera. Etikpolicyn gas igenom med
alla nyanstéllda medarbetare. Som ett led i att uppratthalla
god styrning och kontroll inom finansiell rapportering
betonar MQ Holding AB vikten av god kompetens och
kompetensutveckling inom detta omrade. En del i detta
arbete &r relevanta befattningsbeskrivningar samt utveck-
lingssamtal.

1) Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission

(COSO0).

Riskbedémning

Genom riskbeddmning identifieras de vasentliga risker,
som paverkar den interna kontrollen avseende den finan-
siella rapporteringen samt var dessa risker finns pa bo-
lags-, affarsenhets- och processniva. Riskgenomgang
sker arligen i samband med att affarsplanen tas fram och
vid upprattandet av arsredovisningen. Vid riskbeddmning-
en tas sarskild hansyn till risken fér oegentligheter och
otillbdrligt gynnande av annan part pd MQ Holding AB:s
bekostnad samt risk for forlust eller férskingring av till-
gangar. Risker identifieras dven genom MQ Holding AB:s
sakerhetsavdelnings arbete. Riskbeddmningen resulterar i
kontrollmal, som stoder uppfyllelsen av de grundldggande
kraven pé de finansiella rapporterna, s k rakenskapspa-
staenden. Riskbeddomningen uppdateras |6pande for att
omfatta forandringar, som vasentligen paverkar den inter-
na kontrollen avseende den finansiella rapporteringen.

Kontrollaktiviteter

For att forhindra, upptécka och korrigera felaktigheter och
avvikelser har kontrollaktiviteter faststéllts i férhallande

till de risker som identifierats. Omraden som omfattas av
kontrollaktiviteter &r bland annat:

1. varulagerprocessen, inklusive existens och vardering;

2. behorigt godkannande av affarstransaktioner;

3. affarssystem som paverkar den finansiella rapporte-
ringen, inklusive verifikationshantering;

4. redovisningsprocessen, inklusive bokslut och koncern-
redovisning;

5. vasentliga, ovanliga eller komplicerade affarstransaktio-
ner, som inrymmer vasentliga element av varderingar.

ol

Information och kommunikation

MQ Holding AB:s styrande dokument, sdsom riktlinjer, ma
nualer och policydokument av betydelse for extern och
intern kommunikation uppdateras och kommuniceras

till berérda medarbetare I6pande via bland annat méten
och intranat. Policydokumenten dr kommunicerade till
relevanta personer i organisationen pa ett sadant sitt att
bade innebdrd och konsekvenser av avsteg fran dessa
policys och riktlinjer kan forstas.

Syftet med policydokumenten r att sakerstalla att MQ
Holding AB:s samtliga informationsskyldigheter enligt
géllande lagar och regler efterlevs pa ett korrekt och
fullstandigt satt. Rapportering av brister i den interna
kontrollen sker till styrelse och ledning utifrdn den bedém-
da konsekvensen av bristen.

Under det gangna rékenskapsaret har MQ Holding AB
fullféljt sina ataganden som borsnoterat bolag utan négra
kénda overtradelser. Kommunikationen mellan den centra-
la serviceorganisationen och butiksledet har fértydligats
och sker med jamn periodicitet via méten, intranit och
e-post.

Uppféljning

MQ Holding AB kontrollerar att de fastlagda kontroll-
aktiviteterna genomfors pa avsett satt genom stick-
provskontroller. Om sa &ar majligt gors kontrollaktiviteter
automatiska for att forhindra att de av olika skal inte
genomférs. MQ Holding AB:s grundlaggande varderingar
gas igenom arligen och vikt laggs da vid de policys och
instruktioner som visar ledningens och styrelsens syn pa
intern styrning och kontroll.
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Fem ar i sammandrag

MSEK 2016/2017 2015/2016 2014/2015 2013/2014 2012/2013
Resultatrakning
Nettoomsattning 1821 1681 1557 1520 1463
Rorelseresultat fore avskrivningar (EBITDA) 153 145 184 163 88
Rorelseresultat (EBIT) 124 121 158 132 50
Arets resultat 94 95 120 96 62
Balansrédkning
Anlaggningstillgadngar 1341 1341 1250 1259 1280
Varulager 342 341 286 250 291
Ovriga omsittningstilgangar 102 124 128 140 158
Summa tillgangar 1785 1807 1665 1650 1728
Eget kapital 1089 1078 1043 956 872
Langfristiga skulder 237 286 274 357 401
Kortfristiga skulder 459 443 348 337 456
Summa eget kapital och skulder 1785 1807 1665 1650 1728
Kassaflode
Fran den I6pande verksamheten 108 95 137 152 57
Fran investeringsverksamheten -31 -80 -20 -8 -25
Fran finansieringsverksamheten -86 =10 -134 =147 -28
Arets kassafléde -9 4 -17 -2 5
Nyckeltal
Omsattningstillvaxt, % 8,3 8,0 2,4 39 -4,6
Omesattningstillvaxt jamférbara butiker, % -1,4 17 3,3 2,6 -7,4
Bruttomarginal, % 571 54,0 55,8 56,2 55,3
Rérelsemarginal, % 6,8 72 10,2 8,7 3,4
Réntebé&rande nettoskuld, MSEK 156 172 103 188 312
Ranteb&rande nettoskuld / EBITDA, ggr 1,0 12 0,6 11 35
Soliditet, % 61,0 59,6 62,6 57,9 50,4
Data per aktie
Resultat per aktie fore utspadning, SEK 2,67 2,70 3,42 2,77 1,78
Resultat per aktie efter utspadning, SEK 2,67 2,70 3,42 2,76 1,79
Utdelning per aktie, SEK" 1,75 1,75 1,75 1,36 0,39
Direktavkastning, % 5,5 5,0 4,8 4,3 2,3
Totalt antal butiker 173 177 19 121 122
Medelantal heltidsanstallda 782 802 593 608 645
1) 2016/2017 styrelsens forslag till utdelning
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Definitioner

BRUTTOMARGINAL
Nettoomsattning minus handelsvaror i procent av
férsaljningen.

DIREKTAVKASTNING
Utdelning i forhallande till aktiekursen.

EBITDA
Rorelseresultat exklusive avskrivningar och nedskrivningar.

EGET KAPITAL
Aktiekapital, 6vrigt tillskjutet kapital, reserver och balanse-
rade vinstmedel inklusive arets resultat ikoncernen.

JAMFORBAR FORSALJNING

All férsaljning i den svenska MQ-verksamheten, férutom for-
saljning i nya butiker, betecknas som "jamférbar férsaljning”.
En ny butik blir jAmférbar nar den har varit 6ppeni ett ar.

RORELSEMARGINAL
Rorelseresultat i procent av periodens nettoférsaljning.

RANTEBARANDE NETTOSKULD
Rantebarande skulder minus likvida medel.

RANTEBARANDE NETTOSKULD/EBITDA
Rantebarande nettoskuld dividerat med EBITDA for
narmaste tolvmanadersperioden.

SOLIDITET
Eget kapital i procent av balansomslutningen.

D ]
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FOrvaltningsberattelse

Styrelsen for M(Q Holding A B, organisationsnummer 556697-2211, fdr hdrmed
avge drsredovisning och koncernredovisning for rikenskapsdret 1 september

2016-31 augusti 2017.

VERKSAMHETEN

MQ-koncernen bedriver modebutiker och e-handel under
de tva affarsomradena MQ och JOY. Forvarvet av det ono-
terade bolaget Joy Shop AB slutférdes den 2 maj 2016 och
arilinje med MQ-koncernens langsiktiga strategi att skapa
tillvaxt och starka positionen som modeaktor.

MODERBOLAGET

Moderbolagets nettoomsattning uppgick for rakenskaps-
aret till 13 MSEK (11) och rérelseresultatet uppgick till

-4 MSEK (-5).

Moderbolagets verksamhet

Moderbolagets verksamhet bestar i att silja management-
tjdnster till dvriga koncernbolag samt att hantera koncer-
nens langfristiga upplaning.

BUTIKSNATET
MQ-koncernen driver totalt 173 butiker (177) samt e-handel
i Sverige och Norge under affarsomrddena MQ och Joy.

MQ driver 121 butiker samt e-handel i Sverige och Norge.
Genom en mix av egna och externa varumarken erbjuder
MQ klader fér mén och kvinnor med hog modegrad i attrak-
tiva butiker.

Joy driver 52 butiker samt e-handel i Sverige och vander
sig till kvinnan "mitt i livet” som ar modeintresserad och vill
ha bra passform, kvalitet och komfort. Kunderna erbjuds ett
valmatchat sortiment med en inspirerande variation av kvali-
teér, farger och moénster som ger majlighet till ett personligt
och unikt mode.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER ARET

MQ har 6ppnat sin forsta Online Flagship Store med inte-
grerad kommunikation fér onlinekdp i butik. Ny Outlet by MQ
har 6ppnats i Haninge. Ometableringar har skett av butiken i
Forumgallerian, Uppsala. Stérre ombyggnationer har gjorts
av butikerna i Luled, Hansa i Malmo, Uppsala Granby, Farsta,
Varberg samt Hede Outlet.

Gallande MQ::s norska verksamhet har butiken i Grensen,
Oslo samt Kristiansand stangt.

En mangd nya varumarken har under &ret lanserats bade
i MQ:s butiker och pad MQ Shop Online. MQ har under aret
firat 60 framgangsrika ar inom varumarkesmode.

Inom Joy har ett nytt butikskoncept tagits fram och tjugo
butiker har byggts om enligt konceptet. Externa varumarken
har introducerats i fem butiker. Butiken i Familia och Sollen-
tuna har stangt under aret och butiken i Bromma har omloka-
liserats. Butiken i Forumgallerian, Uppsala &r tillfalligt stangd
for uppgradering och flytt till ny lokal.

MARKNAD

Enligt HUI var marknadens foérsaljningsutveckling for raken-
skapsaret (september 2016-augusti 2017) negativ med en
nedgang om -2,0 procent (2,6). MQ-koncernens forsaljning
i jamforbara enheter minskade under rakenskapsaret med
-1,4 procent (1,7).

VASENTLIGA HANDELSER EFTER VERKSAMHETSARETS UTGANG

MQ har 6ppnat ny Outlet by MQ i Jagersro, butiken i Kista
har flyttat och haft nypremiar. Genom organisationen One
Bag Habit har koncernen sparat 16 ton med plast.

UTVECKLING AV KONCERNENS VERKSAMHET, RESULTAT OCH STALLNING

2016 2015 2014 2013 2012
12 manader -2017 -2016 -2015 -2014 -2013
Nettoomsattning (MSEK) 1821 1681 1557 1520 1463
Rorelseresultat (MSEK) 124 121 158 132 50
Balansomslutning (MSEK) 1785 1807 1665 1650 1728
Soliditet (%) 61 60 63 58 50
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Inom Joy har ytterligare sex butiker byggts om enligt det nya
butikskonceptet. Dessutom har externa varumarken nu
introducerads i alla Joy butiker.

NETTOOMSATTNING OCH RESULTAT
Koncernens nettoomsattning uppgick till 1 821 MSEK (1 681),
en minskning med 1,4 procent i jamférbara enheter.
Bruttovinsten uppgick till 1 040 MSEK (908), vilket motsva-
rar en bruttomarginal pa 57,1 procent (54,0).
Rorelseresultatet uppgick till 124 MSEK (121), vilket mot-
svarar en rorelsemarginal om 6,8 procent (7,2). Planenliga
avskrivningar uppgick till 29 MSEK (24). Finansnettot uppgick
till -3 MSEK (-2) for rakenskapsaret. Resultat efter finansiella
poster uppgick till 121 MSEK (118). Resultat per aktie efter
utspadning uppgick till 2,67 SEK (2,70).

FINANSIELL STALLNING OCH LIKVIDITET
Koncernens balansomslutning uppgick till 1785 MSEK jamfort
med 1807 MSEK vid utgangen av féregaende rakenskapsar.
Vid periodens slut uppgick det egna kapitalet till 1 089 MSEK
(1078), vilket ger en soliditet om 61 procent (60). Vardet pa
varulagret uppgick till 342 MSEK (341). Sammansattningen av
lagret beddms vara pa en tillfredsstéllande niva.

MQ-koncernens kassafléde fran den I6pande verksamhe-
ten uppgick under perioden till 108 MSEK (95).

Kassaflodet efter investeringar uppgick till 77 MSEK (14).

Den réntebarande nettoskulden for koncernen uppgick
per den 31 augusti 2017 till 156 MSEK jamfort med 172 MSEK
vid samma tidpunkt féregaende &r. Vid periodens slut upp-
gick likvida medel till 19 MSEK (28). Rantebarande netto-
skuld/EBITDA uppgick till 1,0 (1,2) vid periodens slut.

INVESTERINGAR

Investeringar om 31 MSEK (80) har gjorts under rékenskaps-
aret vilket bl.a. avser investeringar i en ny MQ-butik samt
flytt av en butik. Investeringar har dven gjorts i form av
ombyggnationer, bl a pa Norrlandsgatan i Stockholm, den
férsta Online Flagship Store med integrerad kommunikation
for onlinekdp i butik. Ett antal butiker har fatt nytt butikskon-
cept eller mindre ombyggnad. For att méta en mer digital
framtid har lasplattor investerats till varje butik.

INTERN KONTROLL

Information om koncernens respektive moderbolagets
interna kontroll finns i bolagsstyrningsrapporten pa sidorna
47-51. Bolagsstyrningsrapporten har upprattats som en fran
arsredovisningen avskild handling.

PERSONAL

Medelantalet heltidsmedarbetare under réakenskapsaret
uppgick till 782 jamfort med 802 vid samma tidpunkt fore-
géende ar.

MILJO OCH SOCIALT ANSVAR

Sedan ett par ar tillbaka arbetar MQ-koncernen enligt en ny
hallbarhetsstrategi som stracker sig fram till 2020. Strategin
bygger pa ett ramverk med kvalitet som utgangspunkt efter-
som koncernens foérhaliningssatt till kvalitet och design
paverkar relationer med kunder, medarbetare, producenter
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och inte minst planeten. Genom att arbeta med héllbarhets-
fragor sakerstaller MQ-koncernen att dessa relationer ar
langsiktigt goda och darmed héllbara.

Ledningsgrupp och styrelse fattar strategiska beslut uti-
fran forslag som tagits fram av CSR-team. Hallbarhetsstrate-
gin med mal &r en del av affarsplanen som beslutas av led-
ningsgrupp och styrelse.

MQ-koncernens produktion av egna varumarken sker hos
utvalda leverantorer i Europa och Asien. For att sakerstalla
en effektiv och ansvarsfull produktion har MQ-koncernen
inkdpskontor med egen personal i Shanghai, Kina, egen
lokal representation i Turkiet, samt samarbetspartner med
kontor i Bangladesh.

Malet for MQ-koncernen &r att etablera langsiktiga rela-
tioner och partnerskap med ett begransat antal huvudleve-
rantorer. Langsiktiga leverantorsrelationer ar avgérande for
férbattrade arbetsvillkor, starkt I6nsamhet och god kvalitet.

| MQ-koncernens uppférandekod anges de krav och for-
vantningar som koncernen har pé sina leverantérer. Uppfo-
randekoden reglerar bland annat lagar och férordningar,
barnarbete, diskriminering, ratt till facklig anslutning, I6n
och férmaner, arbetstid samt halsa och sakerhet p& arbets-
platsen.

HALLBARA ARBETSPLATSER

Varje &r genomfér MQ-koncernen en kartlaggning av ar-
betsmiljén p& samtliga arbetsplatser och avdelningar. Arets
undersdkning visar att arbetsmiljon ar fortsatt bra inom kon-
cernen. Atgérdsprocenten, dvs den procent av frdgorna
som kraver atgard, har gatt upp till 9,0 procentenheter, en
6kning med 1,0 procentenhet sedan féregaende &r. Inom
MQ-koncernen pagar ett standigt arbete med att forbattra
arbetsmiljon inom alla omraden i alla delar av koncernen.
Mélet med arbetsmiljon &r att den ska vara trygg och saker
fér medarbetarna samt att alla ska trivas. L4s mer om hall-
barhetsarbetet pa sidorna 15-36.

INFORMATION OM RISKER OCH

OSAKERHETSFAKTORER

Koncernen ar genom sin verksamhet utsatt for ett flertal
risker vilka kan paverka koncernens resultat och stéllning.
Dessa risker bestar dels av risker som bolaget kan hantera
genom interna rutiner och dels av risker som i stérsta ut-
strackning styrs av yttre faktorer. Nedan beskrivs de storsta
risk- och osakerhetsfaktorerna:

Modetrender

MQ-koncernen ar beroende av konsumenternas preferen-
ser gallande trender, design och kvalitet. MQ-koncernen
arbetar medvetet med att utveckla trendbevakning, infor-
mationssystem, prognoser, varuflédesstyrning samt korta
ledtider vid framtagning av varor for att minimera riskernai
modesvangningarna.

De standigt skiftande modetrenderna gér mode till en farsk-
vara, vilket innebar att det standigt finns risker for att hela
eller delar av kollektioner inte uppskattas av kunderna. Det ar
av storsta vikt att MQ-koncernen klarar att leverera nya att-
raktiva produkter, i ratt tid, till ratt volym, med bra mix mellan
dressat och casual samt mellan basmode och trendmode.
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Om MQ-koncernen misslyckas med ovanstdende kan det
leda till 6verskott i lager, prissankning och dven skada varu-
market. For att hantera dessa risker rekryterar MQ-koncer-
nen duktiga designers och ink&pare, sdker producenter pa
kortare avstand for att kunna reagera snabbare pa trendfor-
andringar, arbetar standigt med att férsta och férutse tren-
der, upprattat inkdpskontor med egen personal i Shanghai,
Kina, har egen lokal representation i Turkiet samt samarbets-
partner med kontor i Bangladesh (for att snabbt kunna képa
in och kontrollera farg, form och kvalitet), samt analyserar
kunder och deras beteende.

Etableringsrisk
Koncernens tillvaxtstrategi ar starkt beroende av MQ-kon-
cernens fortsatta attraktivitet som partner till centrumut-
vecklare och andra dgare av butiksytor. MQ-koncernens
position som aktdr pé en alltmer konkurrensutsatt marknad
paverkar dels vilka handelsplatser som MQ-koncernen ges
tilltrade till, dels villkoren vid tecknande av hyresavtal.
Genom beslutade atgarder att tydliggéra MQ- resp Joy-
konceptet och att fokusera pé att skapa attraktivare butiker,
kan MQ-koncernen bli en &n mer attraktiv partner och séle-
des reducera denna risk.

Konjunktur

Till de externa riskerna maste konjunkturutvecklingen lag-
gas. En 6kad kdpkraft hos svenska konsumenter ar en férut-
sattning for detaljhandelns tillvaxt. | synnerhet har detta varit
viktigt for tillvaxten inom det hogre prissatta sortimentet
med hég modegrad inom fackhandel och bland varumarkes-
specialisterna. Konsumtionsmdnstren paverkas av en
mangd allmanna faktorer utanfér bolagets kontroll, bland
annat rantor, valutakurser, inflations- och deflationsnivaer,
aktiemarknadens utveckling, arbetsldshetsnivan och os&k-
erhet om framtida ekonomiska utsikter. En dédmpning av den
ekonomiska tillvaxten i Sverige torde komma att fa negativ
inverkan pa konsumenternas koépkraft och darmed tillvaxten
inom detaljhandeln. En ddmpning i ekonomin i kombination
med en kraftfull etableringstillvaxt, skulle kunna resultera i
6kad konkurrens och prispress. Under rakenskapsaret mins-
kade koncernens jamférbara forsaljning med 1,4% vilket ar
battre an marknadens jamférbara minskning pa 2,0%.

Konkurrensen bland modekedjor

Ytterligare en risk &r att dvriga aktérer inom fackhandels-
segmentet kraftfullt flyttar fram sina positioner, via organiska
och strukturella tillvaxtatgarder. Den kraftiga konkurrensen i
branschen kan leda till prispress och minskande marknads-
andelar. MQ-koncernen arbetar med fokus pa att tydliggéra
sitt koncept och varumarkesposition genom en val definie-
rad malgrupp och ett tydligt budskap for att na konkurrens-
fordelar.

Finansiella instrument och riskhantering

Med finansiella risker avses fluktuationer i koncernens resul-
tat och kassafléde till foljd av férandringar i valutakurser,
rantenivaer, likviditets- och kreditrisker. Hanteringen av

koncernens finansiella risker sker av koncernens finans-
funktion, vars uppgift &r att identifiera och minimera riskerna
for negativ resultatpaverkan och att 6ka férutsdgbarheten i
framtida resultat.

For ytterligare information om finansiella instrument och
riskhantering se not 25 och 26.

STYRELSENS ARBETE

Under rakenskapsaret september 2016-augusti 2017 har
styrelsen totalt haft 13 (11) sammantraden. Styrelsen be-
handlade vid sina ordinarie moten de fasta punkter som
foreldg vid respektive styrelsemdéte rérande strategisk
plan, budget, &rsbokslut och delarsrapporter. Vidare be-
handlades fragor angdende investeringar samt struktur-
och organisationsfragor.

Styrelsen f6ljer den arbetsordning som antagits och de
instruktioner som utfardats avseende arbetsférdelning
mellan styrelsen och verkstéllande direktoren. Se vidare
i bolagsstyrningsrapporten péa sidorna 47-51.

VALBEREDNING

Vid arsstdmman 2017 besl6ts att en valberedning skulle
utses bland de fyra storsta aktiedgarna per den 1 april varje
ar. Valberedningens uppgift ar att, jamte styrelseordférande,
foresla styrelseledamoter infor arsstamman 2018. Riktlinjer
for MQ Holding ABs valberedning finns beskrivet pa hemsi-
dan (mg.se) under bolagsstyrning/valberedning. Ledamo-
terna i valberedningen infér arsstdmman den 24 januari 2018
har utsetts i enlighet med beslut vid &rsstdmman 2017 och
bestar av styrelsens ordférande, Claes-Goran Sylvén, Gus-
tav Lindner representant for Investment AB Oresund, Per
Wall representant for Jaller Kladcenter AB, Lisen Skarborg
Oliw representant for Anna Engebretsen samt Evert Carls-
son representant for Swedbank Robur Fonder . Claes-
Goran Sylvén ar oberoende i férhéllande till MQ Holding
ABs storsta aktiedgare. Valberedningen har bedémt att
samtliga styrelseledamoter ar oberoende i forhallande till
MQ Holding AB och dess bolagsledning respektive storre
aktiedgare i MQ Holding AB. Se vidare i bolagsstyrningsrap-
porten pé& sidorna 47-51.

RIKTLINJER FOR ERSATTNING TILL VD OCH LEDANDE
BEFATTNINGSHAVARE

Forslag till principerna for ersattning inklusive prestations-
baserade ersattningar till VD och ledande befattningshavare
bereds och foreslas av MQ Holding ABs ersattningsutskott.
Lonesattningen fér VD och personer i koncern- och fore-
tagsledningen bestar av en fast del, grundlon, och en rorlig
del, bonus. Bonusen &r beroende av uppnadda mal for fore-
taget och for individen. Den rorliga ersattning som utgar
kontant far max uppga till fyra manadsloner exklusive utfall
av incitamentsprogram. Se vidare bolagsstyrningsrapport
pé sidan 47-51 samt not 8. Styrelsen foreslar till bolagsstam-
man att oférandrade principer for ersattning till VD och
ledande befattningshavare ska gélla under verksamhetsaret
2017/2018.
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AGARFORHALLANDE OCH MQ-AKTIEN
Antalet aktiedgare uppgick per den 31 augusti 2017 till 11 912,
varav 10 316 &r registrerade i Sverige. Det finns inte ndgon
begransning i MQ-aktiens dverlatbarhet. De tre stdrsta
4garna per den 31 augusti 2017 var Oresund Investment AB,
Swedbank Robur Fonder och Jaller Kladcenter AB.
Antalet aktier i bolaget uppgick per den 31 augusti 2017 till
35156 507 vilka samtliga ar stamaktier och har lika ratt.

Se vidare under MQ-aktien pa sidan 42-43.

UTDELNING
Styrelsen avser att féresla arsstimman en utdelning om
1,75 SEK (1,75) per aktie.

FORVANTNINGAR AVSEENDE DEN

FRAMTIDA UTVECKLINGEN

De senaste aren har modebranschen haft en svag marknad.
Konsumenterna har blivit férsiktiga nar media praglats av
negativa ekonomiska nyheter, vilket paverkar konsumenter-
nas vilja att spendera. Utvecklingen det ndrmaste aret ar
darfoér osaker.

FORSLAG TILL DISPOSITION BETRAFFANDE BOLAGETS VINST
Styrelsen foreslar att till forfogande stdende vinstmedel
disponeras enligt féljande:

SEK

Balanserad vinst 562 680 620
Utdelning till aktiedgarna med 1,75 SEK per aktie -61523 887
Balanseras i ny rakning 501156 733

Vad betraffar foretagets resultat och stallning i dvrigt, han-
visas till efterféljande resultat- och balansréakningar med
tillhérande bokslutskommentarer.
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Rapport 6ver totalresultat

- KONCERNEN

2016-09-01 2015-09-01
TSEK Not -2017-08-31 -2016-08-31
Nettoomsattning 2,3,5 1821099 1681 409
Ovriga rérelseintakter 6 15 527 9347
Summa intakter 1836 626 1690756
Handelsvaror -781073 -773189
Ovriga externa kostnader 9,27 -442 521 -388 926
Personalkostnader 8 -457 290 -382 363
Avskrivningar p& materiella och immateriella anlaggningstillgéngar 10 -28 887 =24 442
Ovriga rérelsekostnader 7 -2 886 -1280
Rorelseresultat 123 969 120 556
Finansiella intakter 228 288
Finansiella kostnader -3188 -2534
Finansnetto 12 -2960 -2 246
Resultat fore skatt 121009 118 310
Skatt 13 -27 13 23458
Arets resultat 93 896 94 852
Ovrigt totalresultat 21
Poster som har omférts eller kan omforas till periodens resultat
Arets omrakningsdifferenser =275 1181
Kassaflodessakringar -20 950 651
Skatt hanforlig till poster i Gvrigt totalresultat 13 4609 -143
Summa Ovrigt totalresultat -21616 1689
Arets totalresultat 72278 96 541
Arets resultat hanférligt till:
Moderbolagets aktiedgare 93 896 94 852
Arets resultat 93 896 94 852
Arets totalresultat hanférligt till:
Moderbolagets aktiedgare 72278 96 541
Arets totalresultat 72278 96 541
Resultat per aktie 14
Fére utspadning (SEK) 2,67 2,70
Efter utspadning (SEK) 2,67 2,70
Genomsnittligt antal aktier 35156 507 35156 507
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning 35156 507 35156 507
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Balansrakning

- KONCERNEN

TSEK Not 2017-08-31 2016-08-31
Tillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar 5,15 1273268 1273162
Materiella anlaggningstillgangar 5,16 67 684 68 232
Summa anlaggningstillgangar 1340952 1341394
Varulager 17 341630 341082
Kundfordringar 18 805 779
Skattefordringar 13 2688 1028
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 19 78 037 86 069
Ovriga fordringar 32 1952 8707
Likvida medel 20 18 585 27 652
Summa omsattningstillgangar 443697 465317
Summa tillgangar 1784649 1806711
Eget kapital 21

Aktiekapital 3516 3516
Ovrigt tillskjutet kapital 595 475 595 475
Reserver -19 012 2604
Balanserade vinstmedel inkl arets resultat 508 650 476 278
Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare 1088629 1077873
Summa eget kapital 1088 629 1077 873
Skulder

Langfristiga rantebarande skulder 22,25, 26 34580 83087
Kapitalforsakring 223 223
Avsattning uppskjuten skatt 13 202 280 202 468
Summa langfristiga skulder 237082 285778
Kortfristiga rantebarande skulder 22,26 48 507 48 383
Checkrakningskredit 93724 71063
Leverantorsskulder 173 641 158 984
Ovriga skulder 32 38881 30014
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 24 77 878 107 910
Avséttningar 23 26 307 26706
Summa kortfristiga skulder 458 938 443060
Summa skulder 696 020 728 838
Summa eget kapital och skulder 1784649 1806711

Information om koncernens stallda sékerheter och eventualforpliktelser, se not 28.
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Rapport dver férandringar i eget kapital
- KONCERNEN

Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare

Balanserade

Ovrigt vinstmedel

Aktie- tillskjutet inkl. arets Totalt eget
TSEK kapital kapital Reserver resultat kapital
2015-09-01-2016-08-31
Ingaende eget kapital 2015-09-01 3516 595 475 915 442 950 1042856
Arets totalresultat
Arets resultat 94 852 94852
Arets omrakningsdifferenser 1181 1181
Kassaflédessakringsreserv 651 651
Skatteeffekt kassaflédessakringar -143 -143
Summa 6vrigt totalresultat 1689 1689
Summa arets totalresultat 1689 94 852 96 541
Tillskott fran och vardedverféringar till dgare
Utdelning -61524 -61524
Summa tillskott fran och vardedéverforingar
till agare -61524 -61524
Utgdende eget kapital 2016-08-31 3516 595 475 2604 476 278 1077873
2016-09-01-2017-08-31
Ingaende eget kapital 2016-09-01 3516 595 475 2604 476 278 1077 873
Arets totalresultat
Arets resultat 93896 93896
Arets omrakningsdifferenser -5275 -5275
Kassaflédesséakringsreserv -20 950 -20 950
Skatteeffekt kassaflédessakringar 4609 4609
Summa 6vrigt totalresultat -21616 -21616
Summa arets totalresultat -21616 93 896 72280
Tillskott fran och vardeéverforingar till agare
Utdelning -61524 -61524
Summa tillskott fran och vardeéverféringar
till dgare -61524 -61524
Utgaende eget kapital 2017-08-31 3516 595 475 -19 012 508 650 1088629

Se dven not 21.
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Kassaflodesanalys
- KONCERNEN

2016-09-01 2015-09-01
TSEK Not 31 -2017-08-31 -2016-08-31
Den I6pande verksamheten
Resultat fére skatt 121009 118 310
Justering fér poster som inte ingér i kassaflédet 29 535 26 846
Betald inkomstskatt -24 352 -51160
Kassaflode fran den Iopande verksamheten fore forandringar av
rorelse-kapital 126 193 93996
Kassaflode fran férandringar i rorelsekapital
Okning (-)/Minskning (+) av varulager -548 =27 414
Okning (-)/Minskning (+) av rérelsefordringar 16 007 18 516
Okning (+)/Minskning (-) av rérelseskulder -28 045 9402
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 113 607 94500
Investeringsverksamheten
Férvarv av materiella anlaggningstillgdngar -28 561 -37 829
Forvarv avimmateriella anlaggningstillgangar -2 596 -11448
Forvarv av dotterbolag 4 0 -30873
Kassaflode fran investeringsverksamheten -31157 -80150
Finansieringsverksamheten
Amortering av skuld -47 000 -42500
Upptagna lan 0 40000
Utbetald utdelning -61524 -61524
Utnyttjande av checkrakningskredit 22 660 53 621
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -85 864 -10 403
Arets kassafléde -3414 3948
Likvida medel vid arets borjan 27 652 23231
Kursdifferens i likvida medel =5 6155 473
Likvida medel vid arets slut 18 585 27 652
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Resultatrakning

- MODERBOLAGET

2016-09-01 2015-09-01
TSEK Not -2017-08-31 -2016-08-31
Nettoomséttning 2,5 13 394 10 808
Summa intakter 13394 10808
Ovriga externa kostnader 9 -4 490 -4296
Personalkostnader 8 -12 983 -11331
Rorelseresultat -4 079 -4819
Resultat fran andelar i koncernforetag n 61524 61524
Erhallna koncernbidrag 2989 4046
Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 12 1034 984
Rantekostnader och liknande resultatposter 12 -1035 -987
Resultat efter finansiella poster 60432 60 748
Skatt 13 0 -3
Arets resultat? 60432 60 744

1) Arets totalresultat motsvarar Arets resultat.

62

MQ ARSREDOVISNING 2016/2017



Balansrakning
- MODERBOLAGET

FINANSIELLA RAPPORTER

TSEK Not 2017-08-31 2016-08-31
Tillgangar

Anlaggningstillgangar

Finansiella anlaggningstillgangar

Andelar i koncernféretag 30 1155 946 1155 946
Summa finansiella anlaggningstillgangar 1155946 1155946
Summa anlaggningstillgangar 1155 946 1155946
Omséattningstillgangar

Fordringar pa koncernbolag 145 39
Ovriga fordringar 90 2
Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter 19 1009 223
Summa kortfristiga fordringar 1244 264
Kassa och bank = -
Summa omsattningstillgangar 1244 264
Summa tillgangar 1157190 1156 210
Eget kapital och skulder

Eget kapital 21

Bundet eget kapital

Aktiekapital (35 156 507 aktier) 3516 3516
Fritt eget kapital

Overkursfond 595 475 595 475
Balanserat resultat -93 227 =92 449
Arets resultat 60432 60744
Summa eget kapital 566 196 567 286
Langfristiga skulder

Skulder till koncernbolag 5000 5000
Langfristiga rantebarande skulder 22,25, 26 27 500 72500
Summa langfristiga skulder 32500 77 500
Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder 2215 218
Kort del av skuld till kreditinstitut 22 45000 45000
Skatteskulder 629 153
Ovriga skulder 1035 1258
Skulder till koncernbolag 29 506702 461486
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 24 2913 3309
Summa kortfristiga skulder 558 494 511424
Summa skulder 590994 588924
Summa eget kapital och skulder 1157 190 1156 210
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Rapport dver férandringar i eget kapital

- MODERBOLAGET

Bundet
eget kapital Fritt eget kapital

Over- Balanserat Arets Totalt eget
TSEK Aktiekapital kursfond resultat resultat kapital
2015-09-01-2016-08-31
Ingdende eget kapital 2015-09-01 3516 595 475 -77 819 46 894 568 066
Vinstdisposition 46 894 -46 894
Arets resultat” 60744 60744
Tillskott fran och vardeoverforingar till agare
Utdelning -61 524 -61524
Summa tillskott fran och vardeéverforingar
till dgare -61524 -61524
Utgaende eget kapital 2016-08-31 3516 595475 -92 449 60 744 567 286
2016-09-01-2017-08-31
Ingdende eget kapital 2016-09-01 3516 595475 -92449 60744 567 286
Vinstdisposition 60744 -60744
Arets resultat? 60432 60432
Tillskott fran och vardedverforingar till agare
Utdelning -61524 -61524
Summa tillskott fran och vardeéverforingar
till 4gare -61524 -61524
Utgdende eget kapital 2017-08-31 3516 595 475 -93 227 60432 566 196
1) Arets totalresultat motsvarar Arets resultat.
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Kassaflodesanalys
- MODERBOLAGET

2016-09-01 2015-09-01
TSEK Not 31 -2017-08-31 -2016-08-31
Den I6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster 60432 60748
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet -78 189
Betald inkomstskatt B 14
Kassafléde fran den I6pande verksamheten

fore forandringar av rorelsekapital 60 357 61051
Kassaflode fran forandringar i rérelsekapital

Okning (-)/Minskning (+) av rérelsefordringar -980 =37
Okning (+)/Minskning (-) av rérelseskulder 47146 42828
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 106 524 103 842
Investeringsverksamheten

Forvarv av dotterbolag > -40 531
Kassaflode fran investeringsverksamheten 0 -40531
Finansieringsverksamheten

Amortering av skuld -45 000 -42 500
Upptagna lan 0 40000
Utbetald utdelning -61524 -61524
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -106 524 -64 024
Arets kassafléde 0 -713
Likvida medel vid arets borjan 0 713
Likvida medel vid arets slut 0 0
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Noter

TILL FINANSIELLA RAPPORTER

INNEHALLSFORTECKNING

NOT 1
NOT 2
NOT 3

NOT 4
NOT 5

NOT 6
NOT 7
NOT 8

NOT 9
NOT 10

NOT 11
NOT 12
NOT 13
NOT 14
NOT 15
NOT 16
NOT 17
NOT 18
NOT 19
NOT 20
NOT 21
NOT 22
NOT 23
NOT 24
NOT 25
NOT 26
NOT 27
NOT 28
NOT 29
NOT 30
NOT 31
NOT 32
NOT 33
NOT 34
NOT 35

Vasentliga redovisningsprinciper
Intékternas férdelning
Redovisning av segment
Forvarv av rorelse

Nettoomsattning och anldggningstillgangar per
geografisk marknad

Ovriga rorelseintékter
Ovriga rérelsekostnader

Anstéllda, personalkostnader och ledande befatt-
ningshavares ersattningar

Arvode och kostnadsersattning till revisorer
Avskrivningar pa materiella och immateriella
anlaggningstillgéngar

Resultat fran andelar i koncernbolag
Finansnetto

Skatter

Resultat per aktie

Immateriella anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar

Varulager

Kundfordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Likvida medel

Eget kapital

Réntebarande skulder

Avséttningar

Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter
Finansiella tillgdngar och skulder

Finansiella risker och finanspolicys
Operationell leasing

Stéllda sékerheter

Nérstdende

Koncernbolag

Kassaflddesanalys

Kortfristiga fordringar och skulder

Viktiga uppskattningar och bedémningar
Uppgifter om moderbolaget

Handelser efter balansdagen

NOTER

NOT 1. VASENTLIGA REDOVISNINGSPRINCIPER

(A) OVERENSSTAMMELSE MED NORMGIVNING OCH LAG
Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med International
Financial Reporting Standards (IFRS) utgivna av International Ac-
counting Standards Board (IASB). Vidare har Radet for finansiell
rapporterings rekommendation RFR 1 Kompletterande redovisnings-
regler for koncerner tillampats. Moderbolaget tillampar samma redo-
visningsprinciper som koncernen utom i de fall som anges nedan
under avsnittet "Moderbolagets redovisningsprinciper”. Arsredo-
visningen och koncernredovisningen har godkants for utfardande
av styrelsen den 18 december 2017. Koncernens rapport éver total-
resultatet och balansrakning samt moderbolagets resultat- och
balansrakning blir féremal for faststallelse pa arsstamman den

24 januari 2018.

(B) VARDERINGSGRUNDER TILLAMPADE VID UPPRATTANDET AV
MODERBOLAGETS OCH KONCERNENS FINANSIELLA RAPPORTER
Tillgdngar och skulder &r redovisade till historiska anskaffningsvar-
den, férutom vissa finansiella tillgdngar och skulder som varderas
till verkligt varde. Finansiella tillgangar och skulder som varderas
till verkligt varde bestar av derivatinstrument.

(C) FUNKTIONELL VALUTA OCH RAPPORTERINGSVALUTA
Moderbolagets funktionella valuta &r svenska kronor som dven
utgdr rapporteringsvalutan for moderbolaget och fér koncernen.
Det innebar att de finansiella rapporterna presenteras i svenska
kronor. Samtliga belopp &r, om inte annat anges, avrundade till
narmaste tusental.

(D) BEDOMNINGAR OCH UPPSKATTNINGAR | DE

FINANSIELLA RAPPORTERNA

Att uppratta de finansiella rapporterna i enlighet med IFRS kraver att
féretagsledningen gor bedémningar och uppskattningar samt gor
antaganden som paverkar tilldmpningen av redovisningsprinciperna
och de redovisade beloppen av tillgdngar, skulder, intdkter och kost-
nader. Verkliga utfallet kan avvika fran dessa uppskattningar och be-
doémningar. Uppskattningarna och antagandena ses over regelbun-
det. Andringar av uppskattningar redovisas i den period dndringen
gdrs om dndringen endast paverkat denna period, eller i den period
andringen gors och framtida perioder om dndringen paverkar bade
aktuell period och framtida perioder. Beddémningar gjorda av fére-
tagsledningen vid tillampningen av IFRS som har en betydande inver-
kan pa de finansiella rapporterna och gjorda uppskattningar som kan
medfdra vasentliga justeringar i pafdljande ars finansiella rapporter
beskrivs ndrmare i not 33.

(E) VASENTLIGA TILLAMPADE REDOVISNINGSPRINCIPER

De nedan angivna redovisningsprinciperna har tillampats konsek-
vent pa samtliga perioder som presenteras i koncernens finansiella
rapporter. Koncernens redovisningsprinciper har vidare konsekvent
tillampats av koncernens foretag.

(F) NYA OCH ANDRADE REDOVISNINGSPRINCIPER
Frén och med innevarande rakenskapsar har ett antal 4ndrade IFRS
tratt i kraft. Dessa &ndringar har inte haft nagon vasentlig effekt pa
koncernens eller moderbolagets finansiella rapporter.

Ett antal andrade IFRS trader i kraft forst under kommande réken-
skapsar och har inte fortidstillampats vid upprattande av dessa
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finansiella rapporter. Nyheter eller &ndringar med framtida tillamp-
ning planeras inte att fortidstillampas.

IFRS 9 Finansiella instrument kommer att ersatta IAS 39 Finansiel-
la instrument: Redovisning och vardering. IASB har genom IFRS 9
fardigstallt ett helt "paket” av féréandringar avseende redovisning
av finansiella instrument. Paketet innehaller nya utgangspunkter for
klassificering och vardering av finansiella instrument, en framatblick-
ande ("expected loss”) nedskrivningsmodell och férenklade forut-
sattningar for sakringsredovisning. IFRS 9 trader ikraft 1 januari 2018
och tidigare tillampning ar tillaten. Eventuella effekter av denna stan-
dard har &nnu inte analyserats fullt ut men beddms preliminart inte f&
nagra vasentliga effekter pa koncernens finansiella rapporter.

IFRS 15 Int&kt fran avtal med kunder. Syftet med standarden &r att
ha en enda principbaserad standard foér samtliga branscher som er-
satter befintliga standarder och uttalanden om intakter. IFRS 15 tra-
derikraft 1januari 2018. Analysarbetet med att bedéma effekterna
har pabdrjats och effekterna bedéms bli begransade men bland
annat maste principerna for kundlojalitetetsprogrammet analyseras
ytterligare.

IFRS 16 Leases ar en ny standard avseende leasingavtal. For
leasetagaren forsvinner klassificeringen enligt IAS 17 i operationell
och finansiell leasing och ersatts med en modell dar tillgangar och
skulder for alla leasingavtal ska redovisas i balansrakningen. Undan-
tag for redovisning i balansrakningen finns for leasingkontrakt av
mindre varde samt for kontrakt som har en 16ptid pa hogst 12 méana-
der. | resultatrakningen ska avskrivningar redovisas separat fran ran-
tekostnader hanforliga till leasingskulden. IFRS 16 kommer innebara
effekter pa koncernens finansiella stallning da samtliga hyrda till-
gangar, inklusive lokalhyra, kommer att redovisas som tillgdng och
skuld i balansrakningen. Mer detaljerad analys och kvantifiering av
effekterna har inte skett annu. IFRS 16 ska tillampas fran och med
rakenskapséar som inleds fran och med 1januari 2019. Tidigare till-
lampning ar tillaten under férutsattning att IFRS 15 tillampas fran
samma tidpunkt samt givet att EU antar standarden.

Ovriga kommande dndringar beddms i nuldget inte f& ndgon
vasentlig effekt pa de finansiella rapporterna.

(G) KLASSIFICERING MM

Anlaggningstillgangar och langfristiga skulder bestar i allt vasentligt
av belopp som férvantas atervinnas eller betalas efter mer &n tolv
manader raknat fran balansdagen. Omséttningstillgdngar och kort-
fristiga skulder bestar i allt vasentligt av belopp som férvantas ater-
vinnas eller betalas inom tolv manader réknat fran balansdagen.

(H) KONSOLIDERINGSPRINCIPER
() Dotterbolag
Dotterbolag ar bolag som star under ett bestammande inflytande
fran MQ Holding AB. Bestammande inflytande innebar direkt eller
indirekt en ratt att utforma ett bolags finansiella och operativa stra-
tegier i syfte att erhalla ekonomiska férdelar. Vid bedémningen om
ett bestdmmande inflytande foreligger, beaktas potentiella réstbe-
rattigande aktier som utan dréjsmal kan utnyttjas eller konverteras.

Dotterbolag redovisas enligt forvarvsmetoden. Metoden innebar
att forvarv av ett dotterbolag betraktas som en transaktion varigenom
koncernen indirekt forvarvar dotterbolagets tillgdngar och 6vertar
dess skulder. | férvarvsanalysen faststélls det verkliga vardet pa for-
varvsdagen av forvarvade identifierbara tillgdngar och évertagna
skulder. Transaktionsutgifter, med undantag av transaktionsutgifter
som &r hanforliga till emission av egetkapitalinstrument eller skuldin-
strument, som uppkommer redovisas direkt i arets resultat.

Vid rorelseférvarv dar 6verford ersattning dverstiger det verkliga
vardet av forvarvade tillgdngar och dvertagna skulder som redo-
visas separat, redovisas skillnaden som goodwill. N&r skillnaden

ar negativ, sk forvarv till lagt pris, redovisas denna direkt i arets
resultat.

Overférd ersattning i samband med forvarvet inkluderar inte be-
talningar som avser reglering av tidigare affarsférbindelser. Denna
typ av regleringar redovisas i resultatet.

Villkorade képeskillingar redovisas till verkligt varde vid forvarvs-
tidpunkten. | de fall den villkorade képeskillingen ar klassificerad
som eget kapitalinstrument, gérs ingen omvardering och reglering
gdbrs inom eget kapital. For évriga villkorade kdpeskillingar omvarde-
ras dessa vid varje rapporttidpunkt och férandringen redovisas i
arets resultat.

(I1) Transaktioner som elimineras vid konsolidering
Koncerninterna fordringar och skulder, intakter eller kostnader och
orealiserade vinster eller férluster som uppkommer frén koncernin-
terna transaktioner mellan koncernbolag, elimineras i sin helhet vid
upprattandet av koncernredovisningen.

(I11) Omrakning av utlandska dotterbolag

Tillgdngar och skulder i utlandsverksamheter, inklusive goodwill och
andra koncernmassiga 6ver- och undervarden, omréknas fran ut-
landsverksamhetens funktionella valuta till koncernens rapporte-
ringsvaluta, svenska kronor, till den valutakurs som rader pa balans-
dagen. Intdkter och kostnader i en utlandsverksamhet omraknas till
svenska kronor till en genomsnittlig kurs som utgér en approximation
av de valutakurser som férelegat vid respektive rapporteringstid-
punkt. Omrakningsdifferenser som uppstar vid valutaomrakning av
utlandsverksamheter redovisas i 6vrigt totalresultat och ackumule-
ras i en separat komponent i eget kapital, bendmnd omrékningsre-
serv. Nar bestdammande inflytande upphor 6ver en utlandsverksam-
het realiseras de till verksamheten hénférliga ackumulerade omrak-
ningsdifferenserna, varvid de omklassificeras frdn omrakningsreser-
ven i eget kapital till &rets resultat. | de fall avyttring sker men be-
stammande inflytande kvarstar 6verfors proportionell andel av acku-
mulerade omrakningsdifferenser frdn omrakningsreserven till inne-
hav utan bestdammande inflytande.

(1) TRANSAKTIONER | UTLANDSK VALUTA

Transaktioner i utlandsk valuta omrzknas till den funktionella valutan
till den valutakurs som foreligger pa transaktionsdagen. Funktionell
valuta &r valutan i de priméra ekonomiska miljéer bolagen bedriver
sin verksamhet. Monetéra tillgdngar och skulder i utlandsk valuta
raknas om till den funktionella valutan till den valutakurs som forelig-
ger pa balansdagen. Valutakursdifferenser som uppstar vid omrak-
ningarna redovisas i arets resultat. Icke-monetéra tillgangar och
skulder som redovisas till historiska anskaffningsvarden omraknas
till valutakurs vid transaktionstillféllet. Nettoredovisning sker av va-
lutakursdifferenser.

() INTAKTER
Intakter fran forsaljning av varor redovisas i resultatrdkningen nar
vasentliga risker och férmaner som ar férknippade med varornas
agande har dverforts till kdparen. Intékter redovisas inte om det ar
sannolikt att de ekonomiska férdelarna inte kommer att tillfalla kon-
cernen. Om det rdder betydande os&kerhet avseende betalning,
vidhdngande kostnader eller risk for returer och om séljaren behaller
ett engagemang i den Idpande forvaltningen som vanligtvis forknip-
pas med dgandet sker ingen intéktsforing. Intakterna redovisas till
det verkliga vardet av vad som erhéllits, eller férvantas komma att
erhallas, med avdrag for lamnade rabatter.

MQ-koncernens kunder kan delta i ett lojalitetsprogram. Dar erhal-
ler de rabattcheckar péa framtida kop baserat pa kép som de har gjort
under tidigare perioder. Samtliga utstéllda checkar I6ses inte in varfor
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varje forsaljning inom lojalitetsprogrammet minskas med det verkliga
vardet avseende framtida inlésen av rabattchecken. Hansyn tas da
aven till medlemmens sannolika framtida inldsen av rabattchecken.

(K) LEASING

(I) Operationella leasingavtal

Kostnader avseende operationella leasingavtal redovisas i resultat-
rakningen linjart dver leasingperioden. Férmaner erhéllna i samband
med tecknandet av ett avtal redovisas i resultatrédkningen som en
minskning av leasingavgifterna linjart dver leasingavtalets 16ptid.
Variabla avgifter kostnadsfors i de perioder de uppkommer.

(I1) Finansiella leasingavtal

Minimileaseavgifterna férdelas mellan réntekostnad och amorte-
ring pa den utestaende skulden. Rantekostnaden férdelas dver
leasingperioden sa att varje leasingperiod belastas med ett belopp
som motsvarar en fast rantesats for den under respektive period
redovisade skulden. Variabla avgifter kostnadsférs i de perioder
de uppkommer.

(L) FINANSIELLA INTAKTER OCH KOSTNADER
Finansiella intédkter bestar av ranteintékter pa investerade medel. |
not 25 finns bolagets finansiella tillgangar specificerade. Resultatet
fran avyttring av ett finansiellt instrument redovisas da de risker och
fordelar som ar forknippade med dgandet av instrumentet dverforts
till kdparen och koncernen inte langre har kontroll Gver instrumentet.
Finansiella kostnader bestar av rantekostnader pa lan.
Lanekostnader redovisas i resultatet med tillampning av effektivran-
temetoden utom till den del de ingar i en tillgangs anskaffningsvarde.
Effektivrantan ar den ranta som diskonterar de uppskattade framtida
in- och utbetalningarna under ett finansiellt instruments forvantade
|6ptid till den finansiella tillgangens eller skuldens redovisade netto-
varde. Berdkningen innefattar alla avgifter som erlagts eller erhéllits
av avtalsparterna som &r en del av effektivrantan, transaktionskost-
nader och alla andra 6ver- och underkurser.

(M) SKATTER

Inkomstskatter utgors av aktuell skatt och uppskjuten skatt. Inkomst-
skatter redovisas i arets resultat utom d& underliggande transaktion
redovisas i 6vrigt totalresultat eller i eget kapital varvid tillhérande
skatteeffekt redovisas i 6vrigt totalresultat eller i eget kapital. Aktuell
skatt ar skatt som ska betalas eller erhallas avseende aktuellt &r, med
tilldmpning av de skattesatser som ar beslutade eller i praktiken beslu-
tade per balansdagen, hit hor dven justering av aktuell skatt hanforlig
till tidigare perioder.

Uppskjuten skatt berdknas enligt balansrédkningsmetoden med
utgangspunkt i temporéra skillnader mellan redovisade och skatte-
méssiga varden pa tillgangar och skulder. Temporara skillnader
beaktas inte i koncernmassig goodwill och inte heller for skillnad
som uppkommit vid férsta redovisningen av goodwill eller vid forsta
redovisningen av tillgdngar och skulder som inte ar rorelseforvary
som vid tidpunkten for transaktionen inte paverkar vare sig redovisat
eller skattepliktigt resultat. Vidare beaktas inte heller temporara skill-
nader hanforliga till andelar i dotterbolag som inte forvantas bli ater-
forda inom 6verskéadlig framtid. Varderingen av uppskjuten skatt ba-
serar sig pa hur underliggande tillgangar eller skulder férvantas bli
realiserade eller reglerade. Uppskjuten skatt berdknas med tillamp-
ning av de skattesatser och skatteregler som ar beslutade eller i
praktiken beslutade per balansdagen.

Uppskjutna skattefordringar avseende avdragsgilla temporara
skillnader och underskottsavdrag redovisas endast i den man det ar
sannolikt att dessa kommer att kunna utnyttjas. Vardet pa uppskjutna
skattefordringar reduceras nér det inte langre bedéms sannolikt att

de kan utnyttjas. Eventuellt tillkommande inkomstskatt som uppkom-
mer vid utdelning redovisas vid samma tidpunkt som nar utdelningen
redovisas som en skuld.

(N) FINANSIELLA INSTRUMENT

Finansiella instrument som redovisas i balansriakningen inkluderar pa
tillgdngssidan likvida medel, kundfordringar samt derivat med posi-
tivt varde. Pa skuldsidan aterfinns leverantdrsskulder, laneskulder
samt derivat med negativt varde.

(1) Redovisning i och borttagande fran balansrakningen

En fordran tas upp nar bolaget presterat och en avtalsenlig skyldig-
het féreligger f6r motparten att betala, &ven om faktura annu inte
skickats. Kundfordringar tas upp i balansrakningen nar faktura har
skickats. Det ar dock en mycket liten del av intdkterna som fakture-
ras, da de flesta kép gors kontantmassigt. Skuld tas upp nar motpar-
ten har presterat och avtalsenlig skyldighet féreligger att betala,
aven om faktura &nnu inte mottagits. Leverantorsskulder tas upp nar
faktura mottagits. En finansiell tillgang tas bort fran balansrékningen
ndr rattigheterna i avtalet realiseras, forfaller eller bolaget forlorar
kontrollen éver dem. Detsamma géller for del av en finansiell tillgang.
En finansiell skuld tas bort fran balansrakningen nar forpliktelsen i
avtalet fullgors eller pa annat satt utslacks. Detsamma géller for del
av en finansiell skuld. En finansiell tillgadng och en finansiell skuld kvit-
tas och redovisas med ett nettobelopp i balansrékningen endast nér
det féreligger en legal ratt att kvitta beloppen samt att det foreligger
avsikt att reglera posterna med ett nettobelopp eller att samtidigt
realisera tillgdngen och reglera skulden. Forvarv och avyttring av
finansiella tillgangar redovisas pa affarsdagen, som utgér den dag
da bolaget foérbinder sig att férvarva eller avyttra tillgangen.

(I1) Klassificering och vardering

Finansiella instrument som inte &r derivat redovisas initialt till anskaff-
ningsvarde motsvarande instrumentets verkliga varde med tillagg for
transaktionskostnader for alla finansiella instrument férutom avse-
ende de som tillhér kategorin finansiell tillgang som redovisas till verk-
ligt varde via resultatrakningen, vilka redovisas till verkligt varde. Ett
finansiellt instrument klassificeras vid forsta redovisningen utifran i
vilket syfte instrumentet forvarvades. Klassificeringen avgér hur det
finansiella instrumentet varderas efter férsta redovisningstillfallet sa-
som beskrivs nedan. Derivatintstrument redovisas initialt till verkligt
vérde innebarande att transaktionskostnader belastar periodens
resultat. Efter den initiala redovisningen redovisas derivatinstrument
pa satt som beskrivs nedan. Likvida medel bestar av kassamedel och
tillgangliga tillgodohavanden hos banker.

(1) Finansiella tillgangar varderade till verkligt vérde

via resultatrakningen

Denna kategori bestar av tvd undergrupper: finansiella tillgangar
som innehas fér handel och andra finansiella tillgangar som bolaget
initialt valt att placera i denna kategori (enligt den s k Fair Value
Option). Finansiella instrument i denna kategori varderas I[6pande
till verkligt varde med vardeférandringar redovisade i resultatrak-
ningen. | den forsta undergruppen ingar derivat med positivt verkligt
varde for vilka sdkringsredovisning inte tilldmpas. MQ-koncernen
har inga tillgangar i denna kategori. Mer information angéende deri-
vat finns under punkten "O”.

(IV) Lanefordringar och kundfordringar

Lanefordringar och kundfordringar ar finansiella tillgdngar som inte
ar derivat, som har faststéllda eller faststéllbara betalningar och som
inte &r noterade pa en aktiv marknad. Dessa tillgangar varderas till
upplupet anskaffningsvarde. Upplupet anskaffningsvarde bestams
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utifran den effektivranta som berdknades vid anskaffningstidpunk-
ten. Kundfordran redovisas till det belopp som berdknas inflyta, det
vill séga efter avdrag for osakra fordringar.

(V) Finansiella skulder varderade till verkligt vérde

via resultatrakningen

Denna kategori bestéar av tva undergrupper, finansiella skulder som
innehas fér handel och andra finansiella skulder som féretaget valt
att placera i denna kategori (den s k. Fair Value Option). | den forsta
kategorin ingar derivat med negativt verkligt varde for vilka sakrings-
redovisning inte tilldmpas. MQ-koncernen har inga skulder i denna
kategori. Mer information angaende derivat finns under punkten "O”.

(VI) Andra finansiella skulder
Lan samt 6vriga finansiella skulder ingar i denna kategori. Skulderna
varderas till upplupet anskaffningsvarde.

(O) DERIVAT OCH SAKRINGSREDOVISNING

Samtliga koncernens fristdende derivatinstrument har anskaffats for
att ekonomiskt sékra de risker och valutakursexponeringar som kon-
cernen ar utsatt for. Ett inbaddat derivat sérredovisas om det inte ar
nara relaterat till vardekontraktet. Inga inbdddade derivat har identi-
fierats. Derivat redovisas enligt nedan:

() Sékring av fléden i utlandsk valuta

Transaktionsexponering avseende framtida prognostiserade fldden
sdkras genom valutatermin. Valutaterminen som skyddar det prog-
nostiserade flédet redovisas i balansrékningen till verkligt varde som
Svrig fordran respektive dvrig skuld. Arets vardeférandringar redovi-
sas mot Ovrigt totalresultat med ackumulerad effekt i kassaflodes-
sakringsreserven i eget kapital till dess att det sakrade flédet traffar
resultatrékningen, varvid sékringsinstrumentets ackumulerade varde-
forandringar dverfors till resultatrakningen for att dar matcha resultat-
effekterna fran den sakrade transaktionen. Sakringsinstrumentets
resultateffekt redovisas inom posten handelsvaror i resultatrék-
ningen. De sékrade flddena kan vara bade kontrakterade och prog-
nostiserade. Om ett sakrat framtida kassafléde avser en transaktion
som aktiveras i balansrakningen, uppldses sakringsreserven da den
sakrade posten redovisas i balansrakningen. Om den sikrade posten
utgdr en icke-finansiell tillgang eller en icke-finansiell skuld inkluderas
upplosningen fran sakringsreserven i det ursprungliga anskaffnings-
vardet for tillgdngen eller skulden. Nar ett sakringsinstrument forfal-
ler, séljs, avvecklas eller [6ses in, eller nar foretaget bryter identifie-
ringen av sakringsrelationen innan den sakrade transaktionen intraffat
och den prognostiserade transaktionen fortfaran-de férvantas in-
traffa, kvarstar den redovisade ackumulerade vinsten eller forlusten i
sakringsreserven i eget kapital och redovisas pd motsvarande satt
som ovan ndr transaktionen intréffar. Om den sadkrade transaktionen
inte langre forvantas intraffa, upploses sakringsinstrumentets acku-
mulerade vinster eller férluster omedelbart mot resul-tatrakningen.
For sékring av fordran eller skuld mot valutakursrisk anvands valuta-
terminer. Varulagret har varderats till kalkylkurs, vilken satts varje
sdsong efter snittet av tecknade valutakontrakt. Per balansdagen
31augusti 2017 har nagon ineffektivitet kopplat till sékringsredovis-
ningen inte redovisats. Om ineffektivitet skulle uppkomma i framtiden
kommer detta redovisas i resultatrakningen under finansnettot.

(P) MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

(1) Agda tillgdngar

Materiella anldggningstillgdngar redovisas i koncernen till anskaff-
ningsvéarde efter avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventu-
ella nedskrivningar. | anskaffningsvardet ingar inkdpspriset samt kost-
nader direkt hanférbara till tillgdngen for att bringa den péa plats och

i skick for att utnyttjas i enlighet med syftet med anskaffningen. Redo-

visningsprinciper fér nedskrivningar framgar nedan. Det redovisade
vardet for en materiell anlaggningstillgang tas bort ur balansrakningen
vid utrangering eller avyttring eller nar inga framtida ekonomiska for-
delar vantas fran anvandning eller utrangering/avyttring av tillgangen.
Vinst eller forlust som uppkommer vid avyttring eller utrangering av
en tillgadng utgdrs av skillnaden mellan férsaljningspriset och tillgang-
ens redovisade varde med avdrag for direkta forsaljningskostnader.
Vinst och forlust redovisas som 6vrig rorelseintakt/kostnad.

(1) Leasade tillgangar

Leasingavtal klassificeras i koncernredovisningen antingen som fi-
nansiell eller operationell leasing. Finansiell leasing foreligger da de
ekonomiska riskerna och férménerna som ar férknippade med dgan-
deti allt vasentligt ar dverforda till leasetagaren, om sé ej ar fallet ar
det frdga om operationell leasing. Tillgdngar som hyrs enligt finan-
siella leasingavtal redovisas som anléggningstillgang i koncernens
balansrékning och vérderas initialt till det Iagsta av leasingobjektets
verkliga varde och nuvardet av minimileasingavgifterna vid ingangen
av avtalet. Forpliktelsen att betala framtida leasingavgifter redovisas
som lang- och kortfristiga skulder. De leasade tillgdngarna avskrivs
enligt plan medan leasingbetalningarna redovisas som réanta och amor-
tering av skulderna. Vid operationell leasing kostnadsférs leasingav-
giften dver I6ptiden med utgangspunkt fran nyttjandet, vilket kan skil-
ja sig fran vad som de facto erlagts som leasingavgift under aret.

(I Tilkommande utgifter

Tilkommande utgifter 1aggs till anskaffningsvardet endast om det &r
sannolikt att de framtida ekonomiska férdelar som ar férknippade
med tillgangen kommer att komma bolaget till del och anskaffnings-
vardet kan beraknas pa ett tillforlitligt satt. Alla andra tillkommande
utgifter redovisas som kostnad i den period de uppkommer.

(IV) Avskrivningsprinciper

Avskrivning sker linjart 6ver tillgangens berdknade nyttjande- period.
Leasade tillgangar skrivs dven de av 6ver berdknad nyttjandeperiod
eller, om den &r kortare, 6ver den avtalade leasingtiden.

Beraknade nyttjandeperioder;
Inventarier, verktyg och installationer 5-7 ar
Datorer 3ar

Anvanda avskrivningsmetoder och tillgdngarnas restvirden
och nyttjandeperioder omprévas vid varje ars slut.

(Q) IMMATERIELLA TILLGANGAR

(1) Goodwill

Goodwill varderas till anskaffningsvarde minus eventuella ackumule-
rade nedskrivningar. Goodwill fordelas till kassagenererande enhe-
ter och prévas minst arligen for nedskrivningsbehov, se nedan.

(1) Varumarke

Varumarke redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumule-
rade nedskrivningar och skrivs inte av utan prévas arligen fér ned-
skrivningsbehov.

Varumarket MQ har funnits pa modemarknaden sedan slutet av
80-talet och har successivt starkts till att bli det starka varumarke
detidag &r pa den svenska modemarknaden.

Varumarket Joy etablerades pa den svenska modemarknaden 1971.
Joy som kedjekoncept &r vilkant och inarbetat hos méalgruppen
"Kvinnor mitt i livet”. Kontinuerligt har arbete pagatt med att starka
Joys varumarke och lojalitet hos kunderna.

Kedjekoncept av MQs och Joys typ har visat sig ha en positiv ut-
veckling pa marknaden och koncernen ser att denna utveckling fort-
satter. Utifran respektive bolags utveckling kan det férvantas att dess
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varumarke kommer besta under en lang tid framéver varfér varumar-
kena MQ och Joy bedéms ha en obestdmbar nyttjandeperiod.

Varumérket Bondelid har, sedan det skapades i borjan av 80-talet,
blivit ett val inarbetat varumarke som MQ-koncernen efter ett antal
ars licensierande ser ett tydligt mervarde i och ddrmed bedémer ha
en obestambar nyttjandeperiod.

Nedlagda kostnader for internt genererad goodwill och internt
genererade varumarken redovisas i resultatrakningen nar kostnaden
uppstar.

(111 Ovriga immateriella tillgdngar

Ovriga immateriella tillg&ngar som férvarvas av koncernen avser
hyresratter och dataprogram och redovisas till anskaffningsvarde
minus ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.

(IV) Tillkommande utgifter

Tilkommande utgifter fér aktiverade immateriella tillgangar redovi-
sas som en tillgang i balansrakningen endast da de dkar de framtida
ekonomiska férdelarna for den specifika tillgangen till vilka de hanfor
sig. Alla andra utgifter kostnadsférs nar de uppkommer.

(V) Avskrivningsprinciper

Avskrivningar redovisas i resultatrédkningen linjart dver immateriella
tillgadngars berdknade nyttjandeperioder, savida inte sddana nyttjan-
deperioder ar obestdmbara. Nyttjandeperioderna omprévas minst
arligen. Goodwill och immateriella tillgdngar med en obestambar
nyttjandeperiod prévas fér nedskrivningsbehov arligen eller sa snart
indikationer uppkommer som tyder pa att tillgdngen ifraga har mins-
kat i varde. Avskrivningsbara immateriella tillgangar skrivs av fran
den tidpunkt da de &r tillgangliga for anvandning.

Berzknade nyttjandeperioder;

Hyresratter och liknande rattigheter 5ar
Dataprogram 5ar
(R) VARULAGER

Varulager varderas till det lagsta av anskaffningsvardet och netto
forsaljningsvardet. Anskaffningsvéardet fér varulager beréknas genom
tillAmpning av forst in, férst ut-metoden (FIFU) och inkluderar utgifter
som uppkommit vid férvarvet av lagertillgangarna och transport av
dem till deras nuvarande plats och skick. Nettoforséljningsvardet ar
det uppskattade férsaljningspriset i den I6pande verksamheten,
efter avdrag for uppskattade kostnader for fardigstallande och for
att dstadkomma en forsaljning. Varulagret &r alltid utsatt for inkurans.
De storsta faktorerna ar stold, transport- respektive produktions-
skadade klader samt eventuella felsatsningar. MQ-koncernen féljer
inkuransen via rullande inventeringar och punktinsatta inventeringar
som under ett ar ska ha traffat varje kladesplagg minst en gang.
Baserad péa denna analys av faktisk inkurans bokférs I6pande en
inkuransreserv. Provkollektioner ingar inte i varulagervardet efter-
som nagon ersattning inte &r erlagd for dem.

(S) NEDSKRIVNINGAR

De redovisade vardena fér koncernens tillgangar prévas vid varje
balansdag fér att bedéma om det finns indikation p& nedskrivnings-
behov. IAS 36 tillampas for provning av nedskrivningsbehov fér andra
tillgangar &n finansiella tillgangar, varulager och uppskjutna skatte-
fordringar. Fér undantagna tillgdngar enligt ovan prévas det redovi-
sade vardet enligt respektive standard.

(I) Nedskrivningsprdovning for materiella och immateriella
tillgdngar samt andelar i dotterbolag
Om indikation pa nedskrivningsbehov finns, berdknas enligt IAS 36

tillgdngens atervinningsvarde. Fér goodwill och andra immateriella
tillgdngar med obestambar nyttjandeperiod berdknas atervinnings-
vardet arligen. Om det inte gar att faststélla vasentligen oberoende
kassafloden till en enskild tillgang ska tillgdngarna vid prévning av
nedskrivningsbehov grupperas till den lagsta niva dar det gar att
identifiera vasentligen oberoende kassafloden - en s3 kallad kassa-
genererande enhet. En nedskrivning redovisas nar en tillgangs eller
kassagenererande enhets (grupp av enheters) redovisade varde
overstiger atervinningsvardet. En nedskrivning belastar arets resultat.
Nedskrivning av tillgangar hanférliga till en kassagenererande enhet
(grupp av enheter) férdelas i forsta hand till goodwill. Darefter gors
en proportionell nedskrivning av vriga tillgangar som ingar i enheten
(gruppen av enheter). /i\tervinningsvérdet ar det hogsta av verkligt
varde minus forsaljningskostnader och nyttjandevarde. Vid berdkning
av nyttjandevardet diskonteras framtida kassafloden med en diskon-
teringsfaktor som beaktar riskfri ranta och den risk som &r forknippad
med den specifika tillgangen.

(I1) Nedskrivningsprévning for finansiella tillgangar

Vid varje rapporttillfélle utvarderar koncernen om det finns objektiva
bevis pa att en finansiell tillgang eller grupp av tillgangar &r i behov
av nedskrivning. Objektiva bevis utgérs dels av observerbara forhal-
landen som intraffat och som har en negativ inverkan pa maéjligheten
att atervinna anskaffningsvardet, dels av betydande eller utdragen
minskning av det verkliga vardet for en investering i en finansiell pla-
cering klassificerad som en finansiell tillgdng som kan séljas. Finan-
siella tillgangar som &r féremal fér nedskrivningsprévning avser
kundfordringar.

Atervinningsvérdet for tillgangar tillhérande kategorierna lane-
fordringar och kundfordringar vilka redovisas till upplupet anskaff-
ningsvarde berdknas som nuvéardet av framtida kassafléden diskon-
terade med den effektiva ranta som gallde da tillgangen redovisades
forsta gangen. Tillgdngar med en kort [6ptid diskonteras inte. En
nedskrivning belastar resultatrakningen.

(1) Aterféring av nedskrivningar

En nedskrivning reverseras om det bade finns indikation pé att ned-
skrivningsbehovet inte langre foreligger och det har skett en férandring
i de antaganden som Iag till grund for berakningen av atervinningsvar-
det. Nedskrivning av goodwill aterférs dock aldrig. En reversering gors
endast i den utstrackning som tillgdngens redovisade varde efter ater-
foring inte dverstiger det redovisade véarde som skulle ha redovisats,
med avdrag fér avskrivning dar s &r aktuellt, om ingen nedskrivning
gjorts. Nedskrivningar av lanefordringar och kundfordringar som
redovisas till upplupet anskaffningsvarde aterférs om en senare
6kning av atervinningsvardet objektivt kan hanforas till en handelse
som intraffat efter det att nedskrivningen gjordes.

(T) ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA
(1) Férmansbestamda och avgiftsbestamda pensionsplaner
Som avgiftsbestdmda pensionsplaner klassificeras de planer dar
bolagets forpliktelse ar begréansad till de avgifter koncernen atagit
sig att betala. | sddant fall beror storleken pa den anstalldes pension
pa de avgifter som bolaget betalar till planen eller till ett férsakrings-
bolag och den kapitalavkastning som avgifterna ger. Foljaktligen &r
det den anstéllde som bar den aktuariella risken (att ersattningen
blir lagre an férvantat) och investeringsrisken (att de investerade
tillgdngarna kommer att vara otillrackliga fér att ge de férvantade
ersattningarna). Koncernens forpliktelser avseende avgifter till av-
giftsbestamda planer redovisas som en kostnad i resultatrakningen
i den takt de intjdnas genom att de anstéllda utfért tjanster at bola-
get under en period.

Ataganden for alderspension och familjepension for tjansteman i
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Sverige tryggas genom en forsakring i Alecta. Enligt ett uttalande
fran Radet fér finansiell rapportering, UFR 3, &r detta en férmansbe-
stadmd plan som omfattar flera arbetsgivare. Fér rakenskapsar for vil-
ket bolag inte haft tillgang till sddan information som gér det majligt
att redovisa denna plan som en férmansbestamd plan, ska en pen-
sionsplan enligt ITP som tryggas genom en férsakring i Alecta redo-
visas som en avgiftsbestamd plan. MQ-koncernen har varken haft
tillgang till denna information aktuellt ar eller féregaende ar. Pen-
sionsplanen redovisas darfér som en avgiftsbestamd plan. Vid ut-
gangen av juni 2017 uppgick Alectas 6verskott i form av den kollek-
tiva konsolideringsnivan till 156 procent (140). Nagra évriga férmans-
bestamda pensionsplaner finns inte i koncernen. Arets pensions-
kostnader framgar av not 8.

(I1) Ersattningar vid uppsagning

En kostnad for erséttningar i samband med uppsé&gningar av perso-
nal redovisas endast om koncernen ar bevisligen forpliktigat, utan
realistisk mojlighet till tillbakadragande, av en formell detaljerad plan
att avsluta en anstallning fére den normala tidpunkten. Nar ersatt-
ningar lamnas som ett erbjudande for att uppmuntra frivillig avgang,
redovisas en kostnad om det ar sannolikt att erbjudandet kommer
att accepteras och antalet anstéllda som kommer att acceptera
erbjudandet tillforlitligt kan uppskattas.

(1) Kortfristiga ersattningar
Kortfristiga ersattningar till anstallda beréknas utan diskontering och
redovisas som kostnad nar de relaterade tjansterna erhalls.

(U) AVSATTNINGAR

En avsattning redovisas i balansrdkningen nar det finns en befintlig
legal eller informell forpliktelse som en f6ljd av en intréffad handelse,
och det ar troligt att ett utfléde av ekonomiska resurser kommer att
kravas for att reglera forpliktelsen samt en tillforlitlig uppskattning av
beloppet kan goras. Dar effekten av nar i tiden betalning sker &r va-
sentlig, beraknas avsattningar genom diskontering av det férvantade
framtida kassaflodet till en rantesats fére skatt som aterspeglar ak-
tuella marknadsbeddmningar av pengars tidsvarde och, om det ar
tillampligt, de risker som &r foérknippade med skulden. For typer av
avsattningar som finns i koncernen se not 23.

(V) EVENTUALFORPLIKTELSER (ANSVARSFORBINDELSER)

En eventualforpliktelse redovisas nar det finns ett mojligt &tagande
som harrér fran intraffade handelser och vars férekomst bekraftas
endast av en eller flera osakra framtida handelser eller nar det finns
ett &tagande som inte redovisas som skuld eller avsattning pa grund
av att det inte &r troligt att ett utfléde av resurser kommer att kravas.

(W) SEGMENTSREDOVISNING

Ett rorelsesegment &r en del av koncernen som bedriver verksamhet
fran vilken den kan generera intékter och adra sig kostnader och for
vilka det finns fristdende finansiell information tillganglig. Rérelseseg-
ment rapporteras pa ett satt som stammer Gverens med den in-terna
rapporteringen som lamnas till den hogste verkstallande be-slutsfat-
taren inom MQ-koncernen. Den hégste verkstallande beslutsfatta-
ren har identifierats som koncernens ledningsgrupp vilka utvarderar
resultatet samt allokerar resurser till rérelsesegmenten. For mer
information om rorelsesegment se not 3.

(X) RESULTAT PER AKTIE

Berzkningen av resultat per aktie baseras pa arets resultat i koncer-
nen hanforligt till moderbolagets aktiedgare och pa det vagda ge-
nomshnittliga antalet aktier utestdende under aret. Vid berdkningen

av resultat per aktie efter utspadning justeras det genomsnittliga
antalet aktier for att ta hansyn till effekter av utspadande potentiella
stamaktier.

MODERBOLAGETS REDOVISNINGSPRINCIPER

Moderbolaget har uppréttat sin arsredovisning enligt arsredovis-
ningslagen (1995:1554) och Radet for finansiell rapporterings rekom-
mendation RFR 2 Redovisning for juridisk person. Aven av R&det for
finansiell rapportering utgivna uttalande géllande fér noterade fére-
tag tillampas. RFR 2 innebér att moderbolaget i arsredovisningen for
den juridiska personen ska tillampa samtliga av EU antagna IFRS och
uttalanden sa langt detta &r mojligt inom ramen for arsredovisnings-
lagen, tryggandelagen och med hansyn till sambandet mellan redo-
visning och beskattning. RFR 2 anger vilka undantag fran och tillagg
till IFRS som ska goras.

Skillnader mellan koncernens och moderbolagets
redovisningsprinciper

Skillnaderna mellan koncernens och moderbolagets redovisnings-
principer framgéar nedan. De nedan angivna redovisningsprinciperna
fér moderbolaget har tillampats konsekvent pa samtliga perioder
som presenteras i moderbolagets finansiella rapporter.

Klassificering och uppstallningsformer

Resultatrékning och balansrakning &r for moderbolaget uppstallda
enligt arsredovisningslagens scheman, rapporten éver férandring i
eget kapital och kassaflddesanalysen baseras pa IAS 1 Utformning
av finansiella rapporter respektive IAS 7 Rapport dver kassafléden.
De skillnader mot koncernens rapporter som gor sig géllande i mo-
derbolagets resultat- och balansrakningar utgoérs framst av redovis-
ning av eget kapital.

Dotterbolag
Andelar i dotterbolag redovisas i moderbolaget enligt anskaffnings-
vardemetoden. Detta innebar att transaktionsutgifter inkluderas i
det redovisade vardet for innehav i dotterbolag.

Villkorade képeskillingar varderas utifran sannolikheten av att
kdpeskillingen kommer att utgd. Eventuella férandringar av avsitt-
ningen laggs pa anskaffningsvardet.

Finansiella instrument

Med hénsyn till sambandet mellan redovisning och beskattning
redovisas finansiella instrument med utgangspunkt i anskaffnings-
véardeprincipen.

Finansiella garantier

Moderbolagets finansiella garantiavtal bestar av borgensférbindel-
ser till férméan fér dotterbolag. Vid redovisning av finansiella garanti-
avtal tillampar moderbolaget en av Radet fér Finansiell rapportering
tilldten lattnadsregel jamfort med IAS 39.

Lattnadsregeln avser finansiella garantier utstallda till f{orman for
dotterféretag. Moderféretaget redovisar finansiella garantiavtal som
avsattning i balansrakningen nar bolaget har ett dtagande for vilket
betalning sannolikt erfordras for att reglera dtagandet.

Redovisningen av koncernbidrag
Erhéalina koncernbidrag fran dotterféretag redovisas som finansiell
intakt.
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NOT 2. INTAKTERNAS FORDELNING

INTAKTER PER VASENTLIGT INTAKTSSLAG

NOTER

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2016/2017 2015/2016 2016/2017 2015/2016
Nettoomsattning
Varuforsaljning 1821 099 1681409 - -
Tjansteuppdrag ® - 13 394 10808
Summa 1821099 1681409 13394 10 808

Varuforsaljning avser i sin helhet férséljning av klader.

NOT 3. REDOVISNING AV SEGMENT

MQ-koncernens verksamhet bestar av de tva affairsomradena MQ
och Joy. Den interna uppfdljningen inkluderar separat finansiell in-
formation for respektive affarsomrade.

Resultatmattet som redovisas per segment utgérs av rorelsere-
sultat, vilket ingdr i de interna rapporterna som granskas av den
hogste verkstallande beslutsfattaren.

MQ

MQ startade 1957 och driver idag 121 butiker i Sverige och Norge,
samt e-handel. MQ &r idag Sveriges storsta varumarkeskedja.

NETTOOMSATTNING OCH RORELSERESULTAT PER SEGMENT

Genom en mix av egna och externa varumarken erbjuder MQ klader
fér mén och kvinnor med hég modegrad i attraktiva butiker.

Joy

Joy startade 1971 och driver idag 52 butiker i Sverige, samt e-handel.
Joy vander sig till kvinnan "mitt i livet” som ar modeintresserad och
vill ha en bra passform, kvalitet och komfort. Kunderna erbjuds ett
valmatchat sortiment med en inspirerande variation av kvalitéer, far-
ger och ménster som ger mojlighet till ett personligt och unikt mode.

2016/2017 Gemensamma Koncernen
TSEK MQ Joy koncernfunktioner Elimineringar totalt
Fran externa kunder 1557 446 264129 - -476 1821099
Fran andra segment - - 21977 -21977 0
Summa nettoomsattning 1557 446 264 129 21977 -22453 1821099
Rorelseresultat 132 331 -4 447 -3915 - 123 969
Varulager 288176 53 454 - - 341630
2015/2016 Gemensamma Koncernen
TSEK MQ Joy koncernfunktioner Elimineringar totalt
Fran externa kunder 1596 051 85 359 - - 1681410
Fran andra segment - - 19 360 -19 360 0
Summa nettoomsattning 1596 051 85359 19360 -19 360 1681410
Rorelseresultat 132 642 625 1271 - 120 556
Varulager 303 633 37 449 - - 341082
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Den 2 maj 2016 forvarvade koncernen 100% av aktierna i det onote-
rade bolaget Joy Shop AB for 38 500 TSEK. Forvarvet betalades
kontant och finansierades genom upptagande av nytt Ian om 40 000
TSEK. Direkta férvarvskostnader uppgick till 2 031 TSEK och belas-
tade "Ovriga externa kostnader” i koncernens resultatrikning for
2015/2016.

Joy Shop AB &r en rikstdckande modekedja och potentialen att

FORVARVADE NETTOTILLGANGAR

utveckla féretaget som ett starkt kedjekoncept for den kdpstarka
malgruppen "Kvinnor mitt i livet” &r stor. Forvarvet rilinje med MQ-
koncernens langsiktiga strategi att skapa tillvaxt och starka positio-
nen som modeaktor.

Per 2015/2016 redovisades en preliminar férvarvsanalys, nedan-
stdende tabell visar definitiv férvarvsanalys.

Verkligt
TSEK varde
Varumarke 56 394
Ovriga immateriella anlaggningstillgangar 3198
Materiella anlaggningstillgdngar 8059
Varulager 27186
Ovriga kortfristiga fordringar 8635
Likvida medel 7 627
Avséttningar =177
Uppskjuten skatteskuld -12794
Kortfristiga rantebarande skulder -22749
Kortfristiga icke rantebarande skulder -36 879
Forvarvade nettotillgangar 38500
Kopeskilling 38500
Avgar:
Likvida medel -7 627
Paverkan pa koncernens likvida medel 30873

NOT 5. NETTOOMSATTNING OCH ANLAGGNINGSTILLGANGAR PER GEOGRAFISK MARKNAD

Koncernen Intékter fran externa kunder Anlaggningstillgangar
MSEK 2016/2017 2015/2016 2016/2017 2015/2016
Geografiska omraden

Sverige 1810 1653 1341 1336
Norge 1 28 - 5
Summa 1821 1681 1341 1341

Omesaéttningen i Sverige hanfors till forsaljning i svenska butiker samt e-handel.
Omsattningen i Norge hanfors till forsaljning i norska butiker samt e-handel.

Moderbolagets omsattning &r till 100 procent kopplad till den svenska marknaden.
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NOT 6. OVRIGA RORELSEINTAKTER

NOTER

Koncernen
TSEK 2016/2017 2015/2016
Vidarefakturerad hyra 40 484
Investeringsbidrag” 5492 3798
Erhallna skadestand 3323 -
Ovrigt 6672 5065
Summa 15527 9347
1) Ettinvesteringsbidrag &r en intakt fran hyresvarden som enligt avtal erhélls for att fardigstalla en hyreslokal.
NOT 7. OVRIGA RORELSEKOSTNADER
Koncernen

TSEK 2016/2017 2015/2016
Forlust vid avyttring av anlaggningstillgangar 2886 1280
Summa 2886 1280
NOT 8. ANSTALLDA, PERSONALKOSTNADER OCH LEDANDE BEFATTNINGSHAVARES ERSATTNINGAR
MEDELANTALET ANSTALLDA

2016/2017 varav man 2015/2016 varav man
Moderbolaget
Sverige 39% 2 50%
Totalt moderbolaget 39% 2 50%
Dotterbolag
Bangladesh 2 75% 4 75%
Kina 16 25% 16 25%
Turkiet 1 0% 1 0%
Norge 8 13% 16 19%
Sverige 752 12% 763 13%
Totalt i dotterbolag 779 14% 800 14%
Koncernen totalt 782 14% 802 14%

Konsférdelning i féretagsledningen

Andel kvinnor
2016/2017 2015/2016

Moderbolaget
Styrelsen
Ovriga ledande befattningshavare

Koncernen totalt
Styrelsen
Ovriga ledande befattningshavare

43% 43%
50% 50%
43% 43%
60% 58%

Gruppen 6vriga ledande befattningshavare ovan innefattar personer i ledningsgrupper i koncernbolag om totalt 10 personer (12).
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NOTER

NOT 8. FORTSATTNING

LONER, ANDRA ERSATTNINGAR OCH SOCIALA KOSTNADER

2016/2017 2015/2016
Léner och Sociala Loner och Sociala
TSEK ersattningar kostnader ersattningar kostnader
Moderbolaget 6773 8484 7781 5704
(varav pensionskostnad) 6 304" 3170
Koncernen 323319 127 638 273586 101 802
(varav pensionskostnad) 26 6452 214662

1) Av moderbolagets pensionskostnader avser 6 027 TSEK (3 149) féretagets ledning om 2 personer (2) samt 0 TSEK (0) styrelsen om 7 personer (7).

Av &rets pensionskostnader avser dven 22 TSEK (22) tidigare befattningshavare.

2) Av koncernens pensionskostnader avser 0 TSEK (0) styrelsen om 7 personer (7) samt 8 331 TSEK (5 023) 6vriga ledande befattningshavare om 10 personer (12).

Av &rets pensionskostnader avser dven 22 TSEK (22) tidigare befattningshavare.

Koncernens kostnader for avgiftsbestamda pensionsplaner (inklusive Alecta) uppgar till 26 645 TSEK (21466). Kostnad fér kommande ar for-

vantas uppga till 27 673 TSEK.

LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR FORDELADE PER LAND OCH MELLAN BOLAGETS LEDNING OCH OVRIGA ANSTALLDA

2016/2017 2015/2016
Ledande Ledande
befattningshavare Ovriga befattningshavare Ovriga
TSEK (9 personer) anstallda (9 personer) anstallda
Moderbolaget
Sverige 60M 762 7781 -
(varav tantiem o.d) - - 131 -
Moderbolaget totalt 6011 762 7781 -
(varav tantiem o.d) - - 131 -
2016/2017 2015/2016
Ledande Ledande

befattningshavare Ovriga befattningshavare Ovriga
TSEK (17 personer) anstallda (19 personer) anstallda
Koncernen totalt 14 831 308488 13 807 259779
(varav tantiem o.d) - - 151 -
ERSATTNINGAR OCH OVRIGA FORMANER, MODERBOLAGET, 2016/2017

Grundlén/ Rorlig Ovriga Pensions-
TSEK Styrelsearvode ersattning féormaner kostnad Summa
Styrelsens ordférande 590 - - - 590
Styrelseledamot 1, 1x 247 TSEK 247 - - - 247
Styrelseledamot 2-3, 2 x 286 TSEK 572 - - - 572
Styrelseledamot 4-6, 3 x 200 TSEK 600 - - - 600
Verkstallande direktor 2647 - 87 3136" 5870
Vice verkstallande direktor 1355 - 78 2913 4346
Ovriga 762 - 2 255 1019
Summa 6773 - 167 6304 13244
1) Av pensionskostnader avser 22 TSEK tidigare befattningshavare.
-
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NOTER

NOT 8. FORTSATTNING

Ovriga ledande befattningshavare ar anstillda i dotterbolagen MQ Retail AB och Joy Shop AB.

Avgangsvederlag
Vid uppsagning fran arbetsgivarens sida har bolagets verkstéllande direktér ratt till maximalt 12 manadsloner.

ERSATTNINGAR OCH OVRIGA FORMANER, MODERBOLAGET, 2015/2016

Grundlén/ Roérlig Ovriga Pensions-
TSEK Styrelsearvode ersattning féormaner kostnad Summa
Styrelsens ordférande 468 - - - 468
Styrelseledamot 1-2, 2 x 290 TSEK 580 - - - 580
Styrelseledamot 3, 1x 245 TSEK 245 - - - 245
Styrelseledamot 4-6, 3 x 200 TSEK 600 - - - 600
Verkstallande direktor 3855 72 N 15307 5548
Vice verkstéllande direktor 1902 59 73 1641 3675
Summa 7 650 131 164 3171 11116

1) Av pensionskostnader avser 22 TSEK tidigare befattningshavare.

Ovriga ledande befattningshavare r anstillda i dotterbolagen MQ Retail AB och Joy Shop AB.
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NOTER

NOT 9. ARVODE OCH KOSTNADSERSATTNING TILL REVISORER

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2016/2017 2015/2016 2016/2017 2015/2016
KPMG
Revisionsuppdrag 1020 733 120 10
Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget 38 47 = -
Skatteradgivning 10 4 - -
Ovriga tjanster 140 1350 30 1295
Summa 1208 2134 150 1405
Ovriga revisorer
Revisionsuppdrag 74 59 - -
Ovriga tjanster 140 - - -
Summa 214 59 - -
Med revisionsuppdrag avses granskning av arsredovisningen och arbetsuppgifter. Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget
bokféringen samt styrelsens och verkstéllande direktérens forvalt- avser 6vrig granskning alagd den valde revisorn till exempel utfé-
ning, 6vriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets revisor rande av intyg. Med skatterddgivning avses radgivning relaterat till
att utféra samt radgivning eller annat bitrade som féranleds av iakt- skatter, moms och personalbeskattning. Allt annat ar 6vriga tjanster.

tagelser vid sadan granskning eller genomférandet av sddana évriga

NOT 10. AVSKRIVNINGAR PA MATERIELLA OCH IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Koncernen
TSEK 2016/2017 2015/2016
Dataprogram 214 1549
Finansiell leasing 1357 1357
Inventarier, verktyg och installationer 25036 21410
Hyresratter 380 126
Summa 28 887 24442

NOT 11. RESULTAT FRAN ANDELAR | KONCERNBOLAG

Moderbolaget

TSEK 2016/2017 2015/2016
Utdelning 61524 61524
Summa 61524 61524

MQ ARSREDOVISNING 2016/2017



NOTER

NOT 12. FINANSNETTO

Koncernen
TSEK 2016/2017 2015/2016
Rénteintékter pa banktillgodohavanden 228 75
Valutakursdifferenser pa tillgangar = 213
Finansiella intakter 228 288
Réntekostnader pa finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvarde -2 836 -2534
Valutakursdifferenser pa tillgadngar -352 -
Finansiella kostnader -3188 -2534
Finansnetto -2 960 -2 246

Moderbolaget

TSEK 2016/2017 2015/2016
Ranteintakter fran andra koncernbolag 1035 987
Rénteintakter, dvriga 4l -3
Finansiella intékter 1034 984
Réntekostnader -1035 -987
Finansiella kostnader -1 035 -987
Finansnetto -1 -3
MQ-koncernen anvéander valutaterminer for att sdkra valutakurser sakringar av kassafloden har varit effektiva. Rantenivaer som kan
och tillampar sakringsredovisning. Koncernen har inte redovisat sakras enligt koncernens finanspolicy har inte sékrats under aret.
nagra effekter fran valutaterminerna i finansnettot eftersom samtliga
NOT 13. SKATTER
REDOVISAD | RAPPORT OVER TOTALRESULTATET/RESULTATRAKNINGEN

Koncernen

TSEK

2016/2017 2015/2016

Aktuell skattekostnad (-)

Periodens skattekostnad -22 691 -23760
-22 691 -23760
Uppskjuten skattekostnad (-)/-intékt (+)
Uppskjuten skattekostnad / -intakt till foljd av utnyttjande av tidigare aktiverat
skattevarde i temporéra skillnader -4 422 302
-4422 302
Totalt redovisad skattekostnad i koncernen -27 113 -23458

TSEK

Moderbolaget
2016/2017 2015/2016

Aktuell skattekostnad (-)
Periodens skattekostnad

Totalt redovisad skattekostnad i moderbolaget
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NOT 13. FORTSATTNING

AVSTAMNING AV EFFEKTIV SKATT

NOTER

Koncernen
TSEK 2016/2017 2015/2016
Resultat fore skatt 121009 118 310
Skatt enligt géllande skattesats for moderbolaget, 22 procent -26 622 -26 028
Ej avdragsgilla kostnader -728 -842
Skattemassigt avdrag fér inkramsgoodwill - 376
Skillnad i skattesats mellan lander 19 16
Aktiverad uppskjuten skattefordran till f6ljd av skattemassiga temporara skillnader 2 3176
Justering av skatt hanforligt till tidigare ar = 45
Ovrigt 216 -200
Redovisad effektiv skatt -27 113 -23458

Moderbolaget

TSEK 2016/2017 2015/2016
Resultat fore skatt 60 432 60748
Skatt enligt géllande skattesats for moderbolaget, 22 procent -13 295 -13 365
Ej avdragsgilla kostnader -240 =171
Ej skattepliktiga intakter 13535 13535
Justering av skatt hanforligt till tidigare ar = -3
Redovisad effektiv skatt 0 -3
SKATT HANFORLIGT TILL OVRIGT TOTALRESULTAT
Koncernen
2016/2017 2015/2016
TSEK Fore skatt Skatt Efter skatt Fore skatt Skatt Efter skatt
Arets omrakningsdifferenser -5275 - -5275 1181 - 1181
Kassaflédessakringar - orealiserade
vardeforandringar -20 952 4609 -16 343 651 -143 508
Ovrigt totalresultat -26 227 4609 -21618 1832 -143 1689
REDOVISADE UPPSKJUTNA SKATTEFORDRINGAR OCH -SKULDER
Uppskjutna skattefordringar och -skulder hanfér sig till féljande:
Koncernen
Uppskjuten Uppskjuten
skattefordran skatteskuld Netto

TSEK 2016/2017 2015/2016 2016/2017 2015/2016 2016/2017 2015/2016
Finansiell leasing 569 873 -497 -796 72 77
Varumarke = - -164 207 -164 207 -164 207 -164 207
Sakringsredovisning - - 3198 -1410 3198 -1410
Obeskattade reserver = - -41385 -39 719 -41385 -39719
Ovriga temporara skillnader 42 2791 - - 42 2791

611 3664 -202 891 -206 132 -202 280 -202 468
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NOT 13. FORTSATTNING

NOTER

FORANDRING AV UPPSKJUTEN SKATT | TEMPORARA SKILLNADER

Koncernen
Redovisat Redovisat
Balans per i Arets iOvrigt  Redovisati  Balans per
TSEK 2016-09-01 resultat totalresultat Egetkapital = 2017-08-31
Finansiell leasing 77 -5 - - 72
Varumarke =164 207 - - - -164 207
Sakringsredovisning -1410 - 4608 - 3198
Obeskattade reserver -39 719 -1666 - - -41385
Ovriga temporara skillnader 2791 -2749 - - 42
-202 468 -4 420 4608 - -202 280
Redovisat Redovisat
Balans per  Forvarvav i Arets iOvrigt  Redovisati Balans per
TSEK 2015-09-01 dotterbolag resultat totalresultat Eget kapital 2016-08-31
Finansiell leasing 58 - 19 - - 77
Varumarke -151800 -12 407 - - - =164 207
Sakringsredovisning -1269 - - -4 - -1410
Obeskattade reserver -36 823 -426 -2 470 - - -39719
Ovriga temporara skillnader - 39 2752 - - 279
-189 834 -12794 301 -141 - -202 468
NOT 14. RESULTAT PER AKTIE
RESULTAT PER AKTIE
Koncernen
2016/2017 2015/2016
Fore utspadning (SEK) 2,67 2,70
Efter utspadning (SEK) 2,67 2,70
Arets resultat fére och efter utspadning (TSEK) 93896 94 852
Genomsnittligt antal aktier fore utspadning 35156 507 35156 507
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning 35156 507 35156 507
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NOTER

NOT 15. IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Koncernen

TSEK Datorprogram  Hyresratter Goodwill Varumarke Totalt
Ackumulerade anskaffningsvarden

Ingadende balans 2015-09-01 14520 250 510753 690000 1215523
Arets anskaffningar 1448 - - 10 000 11448
Forvéarv av dotterbolag 5609 2774 - 56 394 64777
Avyttringar och utrangeringar - - - - -
Omréakningsdifferens 3 - - - 3
Utgdende balans 2016-08-31 21580 3024 510753 756 394 1291751
Ingdende balans 2016-09-01 21580 3024 510753 756 394 1291751
Arets anskaffningar 2596 - - - 2596
Avyttringar och utrangeringar -210 - - - -210
Omrakningsdifferens -1 - - - -1
Utgaende balans 2017-08-31 23965 3024 510753 756 394 1294136
Ackumulerade av- och nedskrivningar

Ingdende balans 2015-09-01 -11473 -250 - - -11723
Arets avskrivningar -1549 -126 - - -1675
Forvéarv av dotterbolag -3 654 -1531 - - -5185
Avytteringar och utrangeringar - - - - -
Omrakningsdifferens -6 - - - -6
Utgaende balans 2016-08-31 -16 682 -1907 - - -18 589
Ingadende balans 2016-09-01 -16 682 -1907 - - -18 589
Arets avskrivningar 2114 -380 - - -2 494
Avytteringar och utrangeringar 210 - - - 210
Omrékningsdifferens 5 - - - 5
Utgaende balans 2017-08-31 -18 581 -2287 - - -20 868
Redovisade vdrden

Per 2015-09-01 3047 - 510753 690 000 1203 800
Per 2016-08-31 4898 1117 510753 756 394 1273162
Per 2016-09-01 4898 117 510753 756 394 1273162
Per 2017-08-31 5384 737 510753 756 394 1273268

Alla immateriella tillgangar, utom goodwill och varumarke, skrivs av.
For information om avskrivningar, se redovisningsprincipernainot 1.
Samtliga koncernens immateriella tillgangar &r férvarvade.

PROVNING AV NEDSKRIVNINGSBEHOV FOR GOODWILL
Koncernens redovisade goodwill uppgar till 510 753 TSEK (510 753) och
avser i sin helhet rérelsesegmentet MQ. Provning av nedskrivnings-
behov har séledes skett pd den kassagenererande enheten MQ.

Berzkning av nyttjandevarde utgér fran uppskattade framtida kas-
safldden for tio ar och dérefter diskonterade eviga kassafldden. For
ar ett baseras berdkningen pa faststalld budget. For perioder daref-
ter har kassafléden antagits utifran faststalld affarsplan samt en
generell tillvaxttakt om 1procent (1). De prognostiserade kassaflo-
dena har nuvardesberéknats med en diskonteringsrénta om 4,5 pro-
cent (2,1) fore skatt.

Atervinningsvirdet fér rérelsesegmentet MQ dverstiger det redo-
visade vardet och darmed redovisas inga nedskrivningar.
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De viktiga antagandena och de metoder som anvants for att skatta
véarden ar féljande:

Foérsaljningstillvaxt
Tillvaxten har berdknats utifran bolagets affarsplan fér kommande
fem &r samt darefter med en generell tillvixttakt om 1 procent.

Rérelsemarginal

Rorelsemarginalen ar berdknad som EBITDA i férhallande till omsatt-
ning. Upptagna rérelsemarginaler baseras pa faststalld affarsplan.
Vid berakning av evigt kassafléde uppgar rérelsemarginalen till ett
snitt av historisk rérelsemarginal.

Investeringsbehov
Upptaget investeringsbehov inkluderar ej expansionsinvesteringar.
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NOTER

NOT 15. FORTSATTNING

Kanslighetsanalys

Foretagsledningen beddémer att rimligt mojliga férandringar i antagna
variabler inte skulle ha sa stora effekter att de skulle reducera ater-
vinningsvardet till ett varde som &r lagre an det redovisade véardet.
En 6vergripande analys har dock gjorts av kansligheten i de variabler
som anvants.

Ett antagande om en ytterligare 6kning av diskonteringsrantan till
8,4 procent efter skatt medfor inget nedskrivningsbehov, dven om
atervinningsvardet da skulle ligga pa samma niva som redovisat
varde. Ett antagande om en férsamring av den arliga tillvaxttakten
fran 1 procent till 0 procent med en bibehéllen diskonteringsranta om
4,5 procent fére skatt medfor inte heller nagot nedskrivningsbehov.

PROVNING AV NEDSKRIVNINGSBEHOV FOR VARUMARKEN
Koncernens redovisade varde fér varuméarken uppgar till 756 394
TSEK (756 394) med férdelning per rérelsesegment enligt nedan-
stdende tabell.

2016/2017 2015/2016
MQ 700 000 700 000
Joy 56 394 56 394
Summa varumarke 756 394 756 394

NOT 16. MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Nedskrivningsprévning har skett pa respektive kassagenererande
enhet och dess atervinningsvarde enligt samma principer som vid
goodwill. Fér bada rérelsesegmenten dverstiger atervinningsvardet
det redovisade vardet. Nagot nedskrivningsbehov féreligger dar-
med ej.

Kanslighetsanalys
Kanslighetsanalys for rérelsesegmentet MQ ar upprattad med
samma antaganden och slutsats som vid goodwill.
Kénslighetsanalys for rérelsesegmentet Joy visar att ett anta-
gande om en ytterligare 6kning av diskonteringsrantan till 25% efter
skatt medfér inget nedskrivningsbehov, dven om atervinningsviardet
da skulle ligga pad samma niva som redovisat varde. Ett antagande
om en férsamring av den arliga tillvaxttakten fran 1 procent till 0 pro-
cent med en bibehallen diskonteringsréanta om 4,5 procent fére skatt
medfor inte heller ndgot nedskrivningsbehov.

Koncernen
TSEK 2016/2017 2015/2016
Anskaffningsvarde
Ingdende balans 376784 321240
Arets inkop 28746 37 959
Forvarv av dotterbolag - 37589
Avyttringar och utrangeringar -12 652 -20154
Omrakningsdifferens 290 150
Utgaende balans 393168 376784
Avskrivningar
Ingdende balans -308 552 =274 976
Arets avskrivningar -26 394 22771
Forvary av dotterbolag - -29 530
Avyttringar och utrangeringar 9582 18748
Omrakningsdifferens -120 -23
Utgaende balans -325484 -308 552
Redovisat varde
Ingédende balans 68232 46 264
Utgéende balans 67 684 68 232

FINANSIELL LEASING
Koncernen

Koncernen leasar butiksinredning. Dessa leasingavtal innehéller inga variabla avgifter.
Per den 31 augusti 2017 var vardet pa de leasade tillgangarna 2 261 TSEK (3 618).
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NOTER

NOT 17. VARULAGER

Koncernen
TSEK 2017-08-31 2016-08-31
Fardiga varor och handelsvaror 341630 341082
Summa 341630 341082

Nedskrivning av lager uppgick till 13 889 TSEK (13 384), vilket har
redovisats bland Handelsvaror. Nagra aterforingar har inte skett
under innevarande eller féregdende rakenskapsar.

NOT 18. KUNDFORDRINGAR

Kundfordringar redovisas efter hansyn tagen till under aret uppkomna

kundfordringar samt specifikation av reservering av osikra kund-

kundforluster som uppgick till 1102 TSEK (1109) i koncernen. | moder- fordringar.
bolaget finns inga kundférluster. Nedan presenteras aldersanalys av
ALDERSANALYS, KUNDFORDRINGAR
2017-08-31 2016-08-31

Ned- Ned-
TSEK Brutto Sékerhet  skrivning Brutto Sakerhet skrivning
Ej férfallna kundfordringar 724 = = 626 - -
Forfallna kundfordringar 0-30 dgr 2 - - 10 - -
Forfallna kundfordringar 30-90 dgr 37 - - 75 - -
Forfallna kundfordringar > 90 dgr 1144 - -1102 1177 - -1109
Summa 1907 - -1102 1888 - -1109
Totalt 805 779
AVSATTNINGSKONTO
TSEK 2017-08-31 2016-08-31
Ingdende balans -1109 -18
Forvary av dotterbolag - -1007
Avskriven fordran 394 355
Reserverad fordran -387 -439
Utgaende balans -1102 -1109
NOT 19. FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

Koncernen Moderbolaget

TSEK 2017-08-31 2016-08-31 2017-08-31 2016-08-31
Forutbetald hyra 49730 39191 = -
Upplupen intdkt avseende réantebarande tillgangar 2 9 = -
Varor 16 018 36 070 - -
Ovrigt 12286 10799 1009 223
Summa 78 037 86 069 1009 223

83

MQ ARSREDOVISNING 2016/2017



NOTER

NOT 20. LIKVIDA MEDEL

Koncernen
TSEK 2017-08-31 2016-08-31
Foéljande delkomponenter ingar i likvida medel:
Kassa och banktillgodohavanden 18 585 27 652
Summa enligt balansrakningen 18 585 27652
Checkrakningskrediter som dr omedelbart uppsagningsbara (avgar skuld pa checkrakningskredit) = -
Outnyttjad checkrakningskredit 81276 103 937
NOT 21. EGET KAPITAL
AKTIEKAPITAL

Koncernen
Anges i tusentals aktier 2017-08-31 2016-08-31
Emitterad ingédende balans 3516 3516
Emitterad utgdende balans 3516 3516

Innehavare av stamaktier ar beréattigade till utdelning som faststalls
efter hand och aktieinnehavet berattigar till rostratt vid bolagsstam-
man med en rést per aktie.

OVRIGT TILLSKJUTET KAPITAL
Avser eget kapital som &r tillskjutet fran dgarna. Har ingér dverkurser
som betalats i samband med emissioner.

RESERVER
Kassaflodessakringsreserv Omrakningsreserv

TSEK Brutto Skatteeffekt Summa
Ingdende balans 2016-09-01 6 418 -1412 -2 399 2 607
Uttagna s&kringar -6 418 1412 - -5006
Nyttjade sakringar -14 533 3197 - -11336
Arets omrakningsdifferenser - - -5 275 -5 275
Utgaende balans 2017-08-31 -14 533 3197 -7 674 -19 010

KASSAFLODESSAKRINGSRESERV

Sakringsreserven innefattar den effektiva andelen av den ackumu-
lerade nettoférandringen av verkligt varde pa ett kassaflodessak-
ringsinstrument hanforbart till sdkringstransaktioner som annu inte
har intraffat.

OMRAKNINGSRESERV

Omrakningsreserven innefattar alla valutakursdifferenser som upp-
stéar vid omrékning av finansiella rapporter fran utldandska verksam-
heter som har uppréttat sina finansiella rapporter i en annan valuta
an den valuta som koncernens finansiella rapporter presenteras i.
Koncernen presenterar sina finansiella rapporter i svenska kronor.

BALANSERADE VINSTMEDEL
| balanserade vinstmedel ingar tidigare perioders intjdnade vinstme-
delimoderbolaget och dess dotterbolag. Tidigare avsattningar till
reservfond, exklusive dverférda 6verkursfonder, ingar dvenidenna
eget kapitalpost.

Moderbolaget har under rékenskapsaret delat ut 61524 TSEK vilket
motsvarar 1,75 SEK per aktie. Foreslagen utdelning for rakenskapsaret
2016/2017 uppgar till 61524 TSEK vilket motsvarar 1,75 SEK per aktie.

ARETS RESULTAT
Har framgér koncernens resultat for rakenskapséret.

MODERBOLAG
Bundna fonder
Bundna fonder far inte minskas genom vinstutdelning.

Fritt eget kapital

Overkursfond

Nar aktier emitteras till 6verkurs, det vill séga for aktierna ska betalas
mer an aktiernas kvotvéarde, ska ett belopp motsvarande det erhéllina
beloppet utdver aktiernas kvotvarde, foras till dverkursfonden.

Balanserade vinstmedel

Utgors av foregaende ars fria egna kapital efter att en eventuell
vinstutdelning lamnats. Utgor tillsammans med arets resultat, Gver-
kursfond och fond for verkligt varde summa fritt eget kapital, det vill
sdga det belopp som finns tillgangligt for utdelning till aktiedgarna.

84

MQ ARSREDOVISNING 2016/2017



NOT 21. FORTSATTNING

AKTIEKAPITALETS UTVECKLING

NOTER

Forandring Foérandring Aktiekapital Antal aktier
Tidpunkt Handelse aktiekapital antal aktier efter forandring  efter féorandring
December 2005 Nybildning 100 000 100 000 100 000 100 000
Maj 2006 Nyemission 1984000 1984000 2084000 2084000
Oktober 2006 Nyemission 71865 71865 2155 865 2155 865
Januari 2010 Nyemission 21100 21100 2176 965 2176 965
Maj 2010 Split - 19 592 685 2176 965 21769 650
Juni 2010 Inlésen av teckningsoptioner 138 533 1385330 2 315 498 23154980
Juni 2010 Kvittningsemission 900153 9001527 3215 651 32156 507
Juni 2010 Nyemission 300000 3000000 3515 651 35156 507

NOT 22. RANTEBARANDE SKULDER

Noten innehéller information om bolagets avtalsmassiga villkor
avseende rantebarande skulder.

F&r mer information om bolagets exponering for ranterisk och risk
for valutakursférandringar hanvisas till not 26.

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2017-08-31 2016-08-31 2017-08-31 2016-08-31
Langfristiga skulder
Banklan 33500 80500 27 500 72500
Finansiella leasingskulder 1080 2587 - -
Skulder koncernbolag = - 5000 5000
Summa 34580 83087 32500 77 500
Kortfristiga skulder
Kortfristig del av banklan 47 000 47000 45000 45000
Kortfristig del av finansiella leasingskulder 1507 1383 = -
Summa 48 507 48 383 45000 45000
Skulder som forfaller till betalning senare an fem ar efter balansdagen = - = -
VILLKOR OCH ATERBETALNINGSTIDER

2017-08-31 2016-08-31

Nominell Nom. Redov. Nom. Redov.

TSEK Valuta ranta Forfall varde varde varde varde
Banklan DNB Bank SEK Rorlig 2018-06-30 80500 80500 127 500 127 500
Finansiella leasingskulder SEK Varierar Varierar 2587 2587 3969 3969
Totala rantebarande skulder 83087 83087 131 469 131 469
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NOT 22. FORTSATTNING

FINANSIELLA LEASINGSKULDER

NOTER

Finansiella leasingskulder forfaller till betalning enligt nedan:

Koncernen
2017-08-31 2016-08-31
Minimi Minimi
lease- Kapital- lease- Kapital-
TSEK avgifter Rénta belopp avgifter Réanta belopp
Inom ett ar 1677 170 1507 1677 294 1383
Mellan ett och fem ar 1129 49 1080 2805 219 2586
FINANSIELLA SKULDER LOPTIDSANALYS PER 2017-08-31
Nominellt 1-3 3 manader
TSEK Valuta varde Totalt <1 manad manader -1ar 1-5ar >5ar
Bankl&n DNB Bank SEK 80500 81437 -63 -23 689 -23 865 -33 820 -
Finansiella leasingskulder SEK 2587 2806 -140 -419 -1118 -1129 -
Leverantorsskulder SEK 173 641 173 641 -138784 -34 857 - - -
256728 257 884 -138 987 -58 965 -24983 -34949 -

Bolagets derivat har en 16ptid pa 0-12 manader (0-8) fran bokslutsdagen. Utestdende valutaterminer per bokslutsdagen uppgick till 22 500

USD (23 800), 0 EUR (5100) och 355 HKD (0).

FINANSIELLA SKULDER LOPTIDSANALYS PER 2016-08-31

Nominellt 1-3 3 manader
TSEK Valuta varde Totalt <1manad manader -1ar 1-5ar >5ar
Banklan DNB Bank SEK 127 500 128 900 -87 23761 -24 079 -80 973 -
Finansiella leasingskulder SEK 3969 4482 -140 -419 -118 -2805 -
Leverantdrsskulder SEK 158 984 158 984 -145 397 -12105 -1482 - -
290453 292 366 -145 624 -36 285 -26 679 -83778 -
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NOT 23. AVSATTNINGAR

AVSATTNINGAR SOM AR KORTFRISTIGA SKULDER

NOTER

Koncernen
TSEK 2017-08-31 2016-08-31
Presentkort 14 335 14 897
Aterkap 672 534
Omsattningshyra 94 -
Kundklubb 11206 1275
Totalt 26 307 26 706
Koncernen
TSEK 2017-08-31 2016-08-31
Presentkort
Ingdende balans 14 897 13 886
Forvarv av dotterbolag - 1274
Arets avsttningar 40227 41282
Utnyttjat belopp -38158 -38 845
Arets aterforingar -2 631 -2700
Utgaende balans 14 335 14 897
Koncernen
TSEK 2017-08-31 2016-08-31
Aterkop
Ingadende balans 534 476
Arets avsattningar 6192 5728
Arets aterfoéringar -6 054 -5 670
Utgdende balans 672 534
Koncernen
TSEK 2017-08-31 2016-08-31
Kundklubb
Ingédende balans 1275 944
Forvarv av dotterbolag - 458
Utstéllda rabattcheckar 21379 20 455
Inl6sta rabattcheckar -20 241 -18 507
Arets aterforingar -1207 -545
Utgdende balans 11206 11275

PRESENTKORT/TILLGODOKVITTON

Vid kdp av presentkort i butik redovisas hela beloppet som en
avséttning och redovisas som en intakt forst nar presentkortet
utnyttjas i butik, alternativt nar dess giltighet gatt ut.

ATERKOP (OPPET KOP OCH REKLAMATIONER)

MQ-koncernen erbjuder sina kunder 6ppet kdp under 14 dagar och
ratt att reklamera en icke fullgod vara tre ar efter kopet. Merparten
av returerna sker efter tva dagar. Vid férséljning via e-handeln sker
merparten av returerna efter atta dagar. Manatligen dkas darfor
kostnaden fér handelsvaror med bruttovinsten for tva respektive
atta dagars returer. /i\terképsreserven innehaller darmed kostnaden
for tva respektive atta dagars returer.

KUNDKLUBB
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Kundklubbsmedlemmar i MQ-koncernens kundklubb tilldelas bonus-
checkar i olika valérer beroende pa hur mycket kunden tidigare har
képt. Checkarna skickas ut en gang per halvar och &r giltiga under
ett ar, fran det att MQ-koncernen stéller ut bonuschecken. Samtliga
utstéllda bonuscheckar I16ses inte in varfor varje férséljning inom
lojalitetsprogrammet minskas med det verkliga vardet avseende
framtida inlésen av rabattchecken. Hansyn tas da dven till medlem-
mens sannolika framtida inlésen av rabattchecken.

MQ ARSREDOVISNING 2016/2017



NOTER

NOT 24. UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2017-08-31  2016-08-31 2017-08-31 2016-08-31
Upplupna léner 14774 15997 890 1787
Upplupna semesterloner 33813 34121 1139 743
Sociala avgifter 24 888 24988 624 503
Upplupna rantor 762 431 122 200
Ovrigt 3641 32373 138 76
Summa 77 878 107 910 2913 3309
NOT 25. FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER
VERKLIGT VARDE
Verkligt varde och redovisat varde:
KONCERNEN 2017-08-31
Derivat,
Kund- sakrings- Summa

och lane- redovisning Ovriga redovisat Verkligt
TSEK fordringar tillampas skulder vérde varde
Kundfordringar 805 - - 805 805
Ovriga fordringar 2 - - 2 2
Likvida medel 18 585 - - 18 585 18 585
Summa 19393 - - 19393 19393
Langfristiga rantebarande skulder - - 34580 34580 34580
Kortfristiga ranteb&rande skulder - - 142 231 142 231 142 231
Leverantorsskulder - - 173 641 173 641 173 641
Ovriga skulder - 14535 166 14701 14701
Summa - 14535 350618 365152 365 152
KONCERNEN 2016-08-31

Derivat,
Kund- sakrings- Summa

och lane- redovisning Ovriga redovisat Verkligt
TSEK fordringar tilldmpas skulder vérde varde
Kundfordringar 779 - - 779 779
Ovriga fordringar 9 6424 - 6433 6433
Likvida medel 27 652 - - 27 652 27 652
Summa 28 440 6424 - 34 864 34 864
Langfristiga ranteb&rande skulder - - 83087 83087 83087
Kortfristiga rantebarande skulder - - 19 446 19 446 19 446
Leverantdrsskulder - - 158 983 158 983 158 983
Ovriga skulder - 7 13 420 420
Summa - 7 361929 361936 361936
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NOTER

NOT 25. FORTSATTNING

BERAKNING AV VERKLIGT VARDE

Foljande sammanfattar de metoder och antaganden som framst
anvants for att faststélla verkligt varde pa de finansiella instrument
som redovisas i tabellen ovan.

DERIVATINSTRUMENT
For valutakontrakt (valutaterminer) bestams det verkliga vardet med
utgangspunkt frén kreditinstituts vardering om sadana finns tillgéng-
liga. Om sadana inte finns tillgangliga berdknas det verkliga vardet
genom en diskontering av skillnaden mellan den avtalade termin-
skursen och den terminskurs som kan tecknas péa balansdagen fér
den aterstdende kontraktsperioden.

| de fall diskonterade kassafléden har anvéants, beréknas framtida
kassafloden pa den av féretagsledningen bista bedémningen. Den
diskonteringsranta som anvéants &r marknadsbaserad rénta pa lik-
nande instrument p& balansdagen. Da andra varderingsmodeller har
anvénts &r indata baserade pa marknadsrelaterade data pa balans-
dagen.

RANTEBARANDE SKULDER

Verkligt varde for finansiella skulder som inte &r derivatinstrument
beriknas baserat pa framtida kassafléden av kapitalbelopp och
ranta diskonterade till aktuell marknadsranta pa balansdagen.

FINANSIELLA LEASINGSKULDER

Verkligt varde &r baserat pa nuvardet av framtida kassafléden dis-
konterade till marknadsréntan pa balansdagen for liknande leasing-
avtal.

KUNDFORDRINGAR OCH LEVERANTORSSKULDER

For kundfordringar och leverantérsskulder med en kvarvarande livs-
langd pa mindre 4n sex manader anses det redovisade vardet reflek-
tera verkligt varde. Kundfordringar och leverantérsskulder med en
livslangd Gverstigande sex manader diskonteras i samband med att
verkligt varde faststalls.
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RANTESATSER SOM ANVANDS FOR ATT

FASTSTALLA VERKLIGT VARDE

Koncernen anvander interbankrénta alternativt rénta fran obliga-
tionsmarknaden per balansdagen plus en relevant rantespread vid
diskontering av finansiella instrument. Anvand rénta matchas till [6p-
tid for motsvarande instrument. De réntesatser som anvants anges
nedan.

Koncernen
2017-08-31 2016-08-31
Réntebarande skulder 0,94% 0,83%
Finansiell leasing 7.94% 7.94%

FINANSIELLA INSTRUMENT PER KATEGORI
Enligt IFRS 7 skall finansiella instrument kategoriseras i tre kategorier
utifran vilken indata som anvénts vid vardering till verkligt varde. For-
sta kategorin avser finansiella instrument noterade pa en aktiv mark-
nad. Andra kategorin avser finansiella instrument som inte &r note-
rade pa en aktiv marknad men dar évrig marknadsinformation kan
anvandas for att erhéalla en vardering. Den sista kategorin avser var-
deringar dar det saknas marknadsnotering samt évriga marknads-
data. Tekniker for att erhalla en vardering for kategori tre utgdrs
framst av diskonterade kassafléden.

Samtliga MQ-koncernens derivat tillhér andra kategorin.
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NOTER

NOT 26. FINANSIELLA RISKER OCH FINANSPOLICYS

Koncernen ar genom sin verksamhet exponerad for olika slag av
finansiella risker. Med finansiella risker avses fluktuationer i koncer-
nens resultat och kassaflode till foljd av férandringar i valutakurser,
rantenivaer, likviditets- och kreditrisker.

Hanteringen av koncernens finansiella risker sker av koncernens
ekonomiavdelning vars uppgift ar att identifiera och i stérsta mojliga
utstrackning minimera dessa riskers resultatpaverkan. All finansiell
risk ska rapporteras och analyseras av koncernens ekonomiavdel-
ning. Detta ska ske enligt koncernens gallande rutiner, vilka verkar
for att begransa koncernens finansiella risker.

LIKVIDITETSRISKER

Likviditetsrisk ar risken for att koncernen inte ska kunna infria sina
betalningsforpliktelser vid forfallopunkten utan att kostnaden for att
erhalla betalningsmedel 6kar avsevart. Enligt koncernens géllande
rutiner &r likviditetshanteringen centraliserad till koncernens ekono-
miavdelning for att darigenom optimera utnyttjandet av likvida medel
och minimera finansieringsbehovet. For att minimera likviditetsrisken
gors varje dag en likviditetsuppféljning av koncernens samtliga lik-
vida konton. Fér villkor och aterbetalningstider pa rantebirande
skulder samt |6ptidsanalys av leasing se not 22 och 27.

MARKNADSRISK
Marknadsrisk &r risken for att verkligt varde pa eller framtida kassa-

REDOVISADE VARDEN

floden fran ett finansiellt instrument varierar pa grund av férandringar
imarknadspriser. Enligt IFRS indelas marknadsrisker i tre slag; valuta-
risk, ranterisk och andra prisrisker. De marknadsrisker som i forsta
hand paverkar koncernen utgors av valutarisker och ranterisker.
Koncernens malsittning &r att identifiera, hantera och minimera
marknadsriskerna. Detta gors av koncernens ekonomiavdelning
enligt gallande rutiner.

RANTERISKER

Réanterisk ar risken att vardet pa finansiella instrument varierar pa
grund av férandringar i marknadsrantor. Vid fast ranta kan ranterisken
leda till férandring i verkliga varden, férandringar i kassafldden samt
fluktuation i koncernens resultat.

Koncernen &r utsatt fér ranterisker till foljd av laneskulder. Rantan
ar rorlig pa koncernens 1an varfor ranterisken framst ar kopplad till
om rantan kommer att stiga. Hanteringen av ranterisken &r centrali-
serad till koncernens ekonomiavdelning, vilken ansvarar for identifie-
ring och hantering av rénterisker. Hantering av ranterisken sker via
eventuell rantesakring om rantelaget bedéms osakert. Sékringen av
ranterisker ingar inte i sékringsredovisningen. Under rékenskapsaret
har inte ranterisken sakrats vilket &r i enlighet med policyn.

Per balansdagen hade koncernen féljande ranteprofil pa sina finansiella instrument:

TSEK

2017-08-31 2016-08-31

Fast rénta
Finansiella tillgdngar
Finansiella skulder

Summa

Rorlig ranta
Finansiella tillgdngar
Finansiella skulder

83087 131469

Summa

VALUTATERMINER

83087 131 469

Nedan redovisas av koncernen anvdnda valutaterminer férdelade péa valuta och ar:

TSEK

Koncernen
2016/2017 2015/2016

Fordran
EUR
uUsSD

Skuld
usb
HKD

= 1461
= 4956
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NOTER

NOT 26. FORTSATTNING

Av beloppen i tabellen ovan klassificeras totalen om -14 535 TSEK
(6 417) enligt sakringsredovisning och redovisas i 6vrigt totalresul-
tat och 0 TSEK (0) varderas till verkligt varde 6ver resultatrakningen.

Kénslighetsanalys

Ranteexponeringen pa lanet till DNB Bank i moderbolaget &r inte
begrénsat genom hedgeinstrument. Koncernen anser att 0,5 pro-
cent ar en mojlig férandring av rantan under den kommande tolv-
manadersperioden. En varaktig rantedkning eller ranteminskning
med 0,5 procent medfér en resultateffekt om +/- 402 TSEK for
moderbolaget.

VALUTARISK
Valutarisk innebar risken att verkliga varden och kassafléden av-
seende finansiella instrument kan fluktuera nar vardet pa fram-
mande valutor férandras. Transaktionsexponering bestar dels av
risk for fluktuationer i vardet av finansiella instrument i form av leve-
rantorsskulder, dels av valutarisken i férvantade och kontrakterade
betalningsfloden. Da en stor del av koncernens inkdp gors i utlandsk
valuta, USD och EUR, samt all férsaljning sker i svensk och norsk
valuta ar koncernen exponerad for valutarisker. Under rakenskaps-
aret har 49 procent av varuink&pen skett i USD, 41 procent i SEK
och 10 procent i EUR. Darvid gors valutasakring i USD och EUR
enligt koncernens géllande rutiner. Av orderlagd volym sakras
upp till cirka 80 procent.

Valutahandlaren har befogenhet att anvanda féljande instrument

TRANSAKTIONSEXPONERING

Koncernens transaktionsexponering har férdelat sig pa féljande valutor:

for att hantera valutarisker; spotafférer, valutaterminer och valu-
taswappar. Vid bokslutsdagen hade koncernen endast valutater-
miner. Utestaende valutaterminer per bokslutsdagen uppgick till

0 TEUR (5100), 22 500 TUSD (23 800) och 355 THKD (0). Dessa kon-
trakt hade en 16ptid om 0-12 manader (0-8) fran bokslutsdagen. 94
procent (85) av koncernens valutabehov i USD har s&krats innan
sdsongsstart. Av koncernens valutabehov i EUR har 89 procent

(88) sakrats innan sasongstart.

Koncernen kdper I6pande in klader i utldandsk valuta. Planeringen
av inkdpen sker tva ganger per ar utifrdn var- och hdstsdsongen. For
att den planerade inképskostnaden skall vara lika stor som den fram-
tida sé& sakras valutakursen pa inkdpen genom valutaterminer tva
ganger per ar. Varulagret varderas till en valutakalkylkurs. Valutakal-
kylkursen satts under inképsplaneringen till ett véarde som dverens-
stdmmer med den sdkrade kursen. Valutaterminerna varderas under
|6ptiden till verkligt varde. Valutakontrakt med positivt varde bokfors
som en 6vrig fordran och mot vrigt totalresultat och valutakontrakt
med negativt verkligt varde bokférs som en évrig skuld och mot
ovrigt totalresultat. Nar inkdpstransaktionen sker sé lamnar effekten
av valutaterminen &vrigt totalresultat och tar ut valutaeffekten pa
inkdpet. Utifran detta varderas lagret till valutakalkylkursen till dess
varan séljs och valutaeffekten drabbar resultatrékningen. Samtliga
varuanknutna valutakurseffekter bokférs inom handelsvaror.

| koncernens resultatrakning ingar valutakursdifferenser med
-4 927 TSEK (-5 808) i rorelseresultatet och med 5 780 TSEK (-364)

i finansnettot.

Koncernen
2016/2017 2015/2016
TEUR TUSD TEUR TUSD

Forsaljning - - - -
Inkdp 8 349 40 423 8725 37 933
OMRAKNINGSEXPONERING
Utlandska nettoskulder i koncernen férdelar sig pa foljande valutor:

Koncernen
Valuta 2017-08-31 2016-08-31
TUSD 1868 1920
TEUR 462 1196
TCNY 2 407 3409
Utlandska nettofordringar i koncernen fordelar sig pa foljande valutor:

Koncernen
Valuta 2017-08-31 2016-08-31
THKD -547 441
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NOTER

NOT 26. FORTSATTNING

Kanslighetsanalys

Koncernen anser att 5 procent respektive 10 procent ar en mojlig
féréandring av vaxlingskursen EUR per SEK respektive USD per SEK
under den kommande tolvmanaders-perioden. En 5 procent for-
stéarkning av den svenska kronan gentemot EUR och 10 procent for-
starkning av den svenska kronan gentemot USD per 31 augusti 2017
skulle innebé&ra en férandring av resultatet med 36 186 TSEK (36 522).
Kanslighetsanalysen grundar sig pa att alla andra faktorer (t ex ran-
tan) forblir oféréndrade. Samma férutsattningar tillampades for 2016-
08-31.

OMRAKNINGSEXPONERING

Omrékningsexponeringsrisk avser risken att en nettoinvestering i
utlandet kan férandras i varde pa grund av valutakursférandringar.
Utlandska nettotillgdngar/-skulder i koncernen férdelar sig pa fol-
jande valutor:

TSEK 2017-08-31 2016-08-31
CNY 2934 2823
NOK -115 096 -104 787

Kanslighetsanalys

En 5 procent férstarkning av den svenska kronan gentemot CNY och
5 procent férstarkning av den svenska kronan gentemot NOK per 31
augusti 2017 skulle innebé&ra en férandring av Gvrigt totalresultat med
-5 699 TSEK (-5 179). K&nslighetsanalysen grundar sig pa att alla
andra faktorer (t ex rantan) forblir oférandrade. Samma forutsatt-
ningar tillampades for 2016-08-31.

KREDITRISK

Kreditrisk i finansiella transaktioner

MQ-koncernen placerar likvida medel enbart i likvida medel med lag
kreditrisk.

MQ-koncernens krediter bestar av lan, checkrakningskredit samt
ett Revolver Credit Loan. Tillgangliga likvida medel anvéands genom
att minska utnyttjandet av checkrékningskrediten vilket darigenom
minskar rantekostnaden.

NOT 27. OPERATIONELL LEASING

Kreditrisker i kundfordringar

Koncernens férséljning avser i allt vasentligt kontantforsaljning till
kund. Darmed ar kreditrisken begrénsad. Kreditférséljningen sker all-
tid med en initial kreditutvardering och i ringa omfattning varfor kredi-
trisken i kundfordringarna ar 1ag. Fér aldersanalys av kundfordringar
se not 18.

KAPITALSTRUKTUR

Kapital definieras som totalt eget kapital, exklusive kassaflodes-
sakringsreserv. Koncernen har, som en effekt av poitivt resultat, ett
starkt kassafléde fran den I6pande verksamheten och har dven haft
sa historiskt. Rorelsekapitalet dr pa en godtagbar nivd med sma for-
andringar mellan aren. Detta medfér att koncernens expansion via
6kad butiksyta i befintliga samt nya butiker framst finansieras genom
medel fran verksamhetens dverskott vilket ocksé ingar i kapitalbe-
hovsstrategin.

Koncernens finansiering bestér till en betydande del av lanat kapi-
tal. Se nedan under Finansiering. MQ-koncernens malsattning ar att
50 procent av arets vinst skall delas ut till koncernens aktiedgare.
Under féregéende ar delade moderbolaget ut 51,6 procent av vin-
sten vilket &r férenligt med malet.

FINANSIERING

Under 2012/2013 ingick MQ Holding AB ett laneavtal med DNB Bank
om 250 MSEK vilket sedan dess har amorterats av med 210 MSEK.
Kvarvarande skuld uppgéar darmed per 31 augusti 2017 till 40 MSEK.

Under féregaende &r tecknades ett avtal om ett Revolver Credit
Loan uppgéende till 50 MSEK med DNB Bank. Per 31 augusti 2017 var
denna kredit i sin helhet outnyttjad.

| samband med férvéarvet av Joy Shop AB maj 2016 ingick MQ Hol-
ding AB ett laneavtal med DNB Bank om 40 MSEK. Under inneva-
rande rékenskapsér har 5,0 MSEK (2,5) amorterats vilket innebar
att kvarvarande skuld uppgar till 32,5 MSEK.

Joy Shop AB ingick i maj 2016 ett laneavtal med DNB Bank om 10
MSEK. Av detta Ian kvarstéar per 31 augusti 2017 8 MSEK.

Till lanavtalet mellan MQ Holding AB och DNB Bank &r det kopplat
lanevillkor bestadende av finansiella matt pa kassaflode, resultat och
relationer inom balansrakningen. Om MQ skulle bryta ndgot av vill-
koren har DNB Bank méjlighet att sdga upp laneavtalet med omedel-
bar verkan. Under rédkenskapsaret har MQ uppfyllt samtliga mal.

Koncernen
TSEK 2016/2017 2015/2016
Under aret kostnadsférda leasingavgifter:
Minimileaseavgifter 229733 193 698
Variabla leasingavgifter 46738 41301
Totala leasingavgifter 276 471 234999
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NOT 27. FORTSATTNING

LEASINGAVTAL DAR FORETAGET AR LEASETAGARE
Icke uppsagningsbara leasingbetalningar uppgar till:

Koncernen
TSEK 2017-08-31 2016-08-31
Inom ett ar 2 359 2 494
Mellan ett ar och fem ar 1478 2466
Summa 3837 4960

Utover ovanstaende operationella leasingavtal har koncernen teck-
nat hyresavtal fér butikslokaler som ingéatts pa normala, marknads-
maéssiga villkor.

Hyror enligt avtalade hyreskontrakt i koncernen (exklusive eventuell
omséttningsbaserad hyra) uppgar till:

Koncernen
TSEK 2017-08-31 2016-08-31
Inom ett ar 221452 212 935
Mellan ett &r och fem ar 294 442 267 508
Summa 515 894 480443

NOT 28. STALLDA SAKERHETER

Koncernen Moderbolaget
TSEK 2017-08-31  2016-08-31 2017-08-31 2016-08-31
Stallda sakerheter
| form av stéllda sékerheter fér egna skulder och avséttningar
Nettotillgangar i dotterbolag 1676 026 1661427 - -
Aktier = - 1155 946 1155 946
1676 026 1661427 1155946 1155946
Ovriga stéllda panter och sékerheter
Foretagsinteckningar 191000 191000 = -
191 000 191000 - -
Summa stallda sédkerheter 1867 026 1852427 1155 946 1155946
Koncernen Moderbolaget
TSEK 2017-08-31  2016-08-31 2017-08-31 2016-08-31
Eventualforpliktelser
Borgensforbindelser till férman for dotterbolagens
fullgérande av leasingkontrakt 27 591 37 013 27 591 37013
Borgensforbindelser, évriga 187 298 190 31 183 337 184023
Summa eventualférpliktelser 214 889 227 324 210928 221036
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NOTER

NOT 29. NARSTAENDE

RSTAENDERELATIONER
Moderbolaget har en narstdenderelation med sina dotterbolag, se
not 30. Moderbolaget utfor tjanster at sina dotterbolag, se not 2.
Under rakenskapsaret har alla inkép och all férsaljning skett i dotter-
bolagen MQ Retail AB samt Joy Shop AB.

Dotterbolaget MQ Shanghai utfor inkdpsrelaterade tjanster at
MQ Retail AB, vilka faktureras manatligen.

FORDRINGAR / SKULDER KONCERNBOLAG

Transaktioner med nyckelpersoner i ledande stallning

Ledande befattningshavare kontrollerar 13 procent (12) av résterna i
moderbolaget. Sammanlagda ersattningar ingér i "personalkostna-
der”, se not 8.

Moderbolaget

TSEK 2017-08-31 2016-08-31
Vid arets borjan -461486 -417 831
Koncernbidrag 2989 4046
Ovrig férandring av mellanhavanden -48 205 -47 701
Skuld koncernbolag -506 702 -461 486
Fordran koncernbolag 145 -
NOT 30. KONCERNBOLAG
INNEHAV | DOTTERBOLAG
Agarandel

Dotterbolagets sate, land 2017-08-31 2016-08-31
MQ Retail AB Goteborg, Sverige 100% 100%
Joy Shop AB Goteborg, Sverige 100% 100%

Moderbolaget

TSEK 2017-08-31 2016-08-31
Ackumulerade anskaffningsvarden
Vid arets borjan 1155 946 1110 415
Forvéarv av dotterbolag = 40531
Lamnade aktiedgartillskott - 5000
Redovisat varde vid arets slut 1155 946 1155946

SPECIFIKATION AV MODERBOLAGETS INDIREKTA INNEHAV AV ANDELAR | DOTTERBOLAG

Dotterbolag/

Redovisat varde

Organisationsnummer/Sate Antal andelar Andel, % 2017-08-31 2016-08-31
Xeted 54 AB, 556693-4104, Géteborg 100 000 100 100 100
MQ Shanghai Co Ltd 100 000 100 1974 1974
MQ Sweden AB, 556283-8077, Géteborg 40185 100 39 667 39 667
Joy Boy AB, 556455-3773, Goteborg 1000 100 98 98
Joy Club AB, 556556-6972, Géteborg 1000 100 100 100
Joy A/S, 922831101, Oslo 12 100 107 107
Summa 42 046 42 046
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NOT 31. KASSAFLODESANALYS

LIKVIDA MEDEL

TSEK

NOTER

Koncernen
2017-08-31 2016-08-31

Foljande delkomponenter ingar i likvida medel:
Kassa och banktillgodohavanden

18 585 27 652

Summa enligt balansrakningen och kassaflédesanalysen

LIKVIDA MEDEL

TSEK

18 585 27 652

Moderbolaget
2017-08-31 2016-08-31

Foljande delkomponenter ingar i likvida medel:

Kassa och banktillgodohavanden

Summa enligt balansrakningen och kassaflédesanalysen

BETALDA RANTOR OCH ERHALLEN UTDELNING

TSEK

Koncernen
2017-08-31  2016-08-31

Moderbolaget
2017-08-31 2016-08-31

Erhéallen ranta 95 69 = -
Betald ranta -3083 -2129 113 -795
Erhallen utdelning - - 61542 61524
JUSTERINGAR FOR POSTER SOM INTE INGAR | KASSAFLODET
Koncernen Moderbolaget

TSEK 2017-08-31 2016-08-31 2017-08-31 2016-08-31
Avskrivningar 28 887 24 442 - -
Kursvinster - -453 - -
Kursforluster 5066 - - -
Valutakursféréandring -5276 1181 - -
Upplupna réntor -247 405 -78 189
Finansiell leasing -1382 -1268 - -
Forandring avsattningar -399 1259 - -
Forlust vid avyttring av inventarier 2886 1280 - -
Summa 29535 26 846 -78 189
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NOT 32. KORTFRISTIGA FORDRINGAR OCH SKULDER

KORTFRISTIGA FORDRINGAR

Koncernen
TSEK 2017-08-31 2016-08-31
Derivatkontrakt, valutaterminer = 6424
Fordringar anstéllda = 35
Fordran leverantor 467 317
Ovrigt 1485 1931
Summa 1952 8707
KORTFRISTIGA SKULDER

Koncernen
TSEK 2017-08-31 2016-08-31
Derivatkontrakt, valutaterminer 14535 7
Kallskatt 7863 8234
Momsskuld 9738 15 939
Ovrigt 6745 5834
Summa 38881 30014

NOT 33. VIKTIGA UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR

VIKTIGA UPPSKATTNINGAR OCH BEDOMNINGAR
Foretagsledningen har diskuterat utvecklingen, valet och upplys-
ningarna avseende koncernens viktiga redovisningsprinciper och
uppskattningar, samt tilldmpningen av dessa principer och upp-
skattningar.

NOT 34. UPPGIFTER OM MODERBOLAGET

MQ Holding AB &r ett svenskregistrerat aktiebolag med sate i Gote-
borg. Adressen till huvudkontoret &r Sankt Eriksgatan 5 i Goteborg.
Koncernredovisningen for perioden 1 september 2016-31 augusti 2017
bestar av moderbolaget och dess dotterbolag, tillsammans be-
namnd koncernen.

VIKTIGA KALLOR TILL OSAKERHETER | UPPSKATTNINGAR
Nedskrivningsprévning av goodwill och varumaérke

Vid berakning av de kassagenererande enheternas atervinningsvar-
de fér bedémning av eventuellt nedskrivningsbehov p& goodwill och
varumarke, har flera antaganden om framtida férhallanden och upp-
skattningar av parametrar gjorts. En redogérelse av dessa aterfinns i
not 15. Som férstas av beskrivningen i not 15 har nedskrivningstestet
inte visat pa nagra nedskrivningsbehov.

NOT 35. HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Arsredovisningen och koncernredovisningen har, som framgar ne-
dan, godkénts for utfardande av styrelsen den 18 december 2017.
Koncernens rapport dver totalresultat och balansrakning samt
moderbolagets resultat- och balansrakning blir féremal for fast-
stallelse pa arsstdmman den 24 januari 2018.

MQ har éppnat ny butik pa Drottninggatan i Stockholm och i
képcentrat Hallarna utanfor Halmstad. Dessutom har ny Outlet by
MQ 6ppnats i Jagersro utanfér Malmé. Butiken i Kista har fatt nytt
lage och butiken i Orebro har genomgétt en mindre ombyggnad

Joys nya butikskoncept har lanserats i ytterligare sex butiker och
en ny butik har 6ppnats i Forumgallerian i Uppsala.
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Styrelsen och verkstéllande direktdren férsakrar att arsre-
dovisningen har uppréttats i enlighet med god redovisnings-
sed, ger en rattvisande bild av moderbolagets stéllning och
resultat samt att forvaltningsberattelsen ger en rattvisande
oOversikt Over utvecklingen av moderbolagets verksamhet,
stallning och resultat och dessutom beskriver vasentliga
risker och osdkerhetsfaktorer som moderbolaget star infor.
Styrelsen och verkstéllande direktoren forsakrar ocksé att
koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med interna-
tionella redovisningsstandarder IFRS sdsom antagits av EU,

ger en rattvisande bild av koncernens stéllning och resultat
samt att koncernforvaltningsberattelsen ger en rattvisande
oversikt 6ver utvecklingen av koncernens verksamhet,
stéllining och resultat och dessutom beskriver vasentliga
risker och osakerhetsfaktorer som koncernen star infor.

De finansiella rapporterna godkandes for utfardande av
moderbolagets styrelse den 18 december 2017. Resultat-
och balansrakningarna kommer att féreldggas arsstamman
den 24 januari 2018.

GOTEBORG DEN 18 DECEMBER 2017

Claes-Goran Sylvén
Ordférande

Anna Engebretsen
Styrelseledamot

Arthur Engel
Styrelseledamot

Michael Olsson
Styrelseledamot

Bengt Jaller
Vice ordférande

Annika Rost
Styrelseledamot

Mernosh Saatchi
Styrelseledamot

Christina Stahl
Verkstdllande direktor

Var revisionsberattelse betraffande denna arsredovisning och
koncernredovisning har avgivits den 18 december 2017

KPMG AB

Mathias Arvidsson
Auktoriserad revisor
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REVISIONSBERATTELSE

Till bolagsstamman i MQ Holding AB (publ) org. nr 556697-2211

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

UTTALANDEN

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och koncern-
redovisningen fér MQ Holding AB (publ) for rakenskaps-
aret 2016-09-01 - 2017-08-31 med undantag fér bolagsstyr-
ningsrapporten pa sidorna 47-51. Bolagets arsredovisning
och koncernredovisning ingar pa sidorna 54-97 i detta
dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i
enlighet med &rsredovisningslagen och ger eni alla va-
sentliga avseenden rattvisande bild av moderbolagets
finansiella stallning per den 31 augusti 2017 och av dess
finansiella resultat och kassafléde for rakenskapsaret
enligt &rsredovisningslagen. Koncernredovisningen har
uppréttats i enlighet med arsredovisningslagen och ger
enialla vasentliga avseenden ratt-visande bild av koncer-
nens finansiella stéllning per den 31 augusti 2017 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for rékenskaps-
aret enligt International Financial Reporting Standards
(IFRS), s& som de antagits av EU, och arsredovisningsla-
gen. Vara uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrap-
porten péa sidorna 47-51. Forvaltningsberattelsen ar foren-
lig med arsredovisningens och koncernredovisningens
Ovriga delar.

Vi tillstyrker darfér att bolagsstamman faststaller resul-
tatrakningen och balansrakningen for moderbolaget samt
rapport Over totalresultat och balansrakningen for kon-
cernen.

GRUND FOR UTTALANDEN
Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ans-
var enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i férhallande till mo-
derbolaget och koncernen enligt god revisorssed i Sve-
rige och har i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrack-
liga och andamaélsenliga som grund for vara uttalanden.

SARSKILT BETYDELSEFULLA OMRADEN

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen &r de om-
raden som enligt var professionella bedémning var de
mest betydelsefulla for revisionen av arsredovisningen
och koncernredovisningen fér den aktuella perioden.
Dessa omraden behandlades inom ramen for revisionen
av, och i vart stéllningstagande till, arsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet, men vi goér inga sepa-
rata uttalanden om dessa omraden.

VARDERING AV GOODWILL OCH VARUMARKEN SAMT
ANDELAR AV KONCERNFORETAG | MODERBOLAGET

Se not 15 och redovisningsprinciper pa sidorna 81-82 i
arsredovisningen och koncernredovisningen for detalje-
rade upplysningar och beskrivning av omrédet.

Beskrivning av omradet

Koncernen redovisade per den 31 augusti 2017 goodwill
och varumarken om totalt 1267 MSEK, vilket utgor 71 pro-
cent av balansomslutningen. Goodwill och varumérken
ska arligen bli féremal f6r minst en sa kallad nedskriv-
ningsprovning vilken innehaller bade komplexitet och
betydande inslag av bedémningar fréan ledningen av kon-
cernen. En nedskrivningsprévning maste upprattas for
var och en av de kassagenererande enheterna, vilket for
koncernen sammanfaller med dess tva affarsomraden.

| moderbolaget redovisas andelar i koncernféretag. Om
vérdet p& andelarna dverstiger eget kapital i respektive
koncernféretag gors samma typ av prévning, med samma
teknik och ingangsvarden, som sker med avseende pa
goodwill i koncernen.

Provningen ska enligt gallande regelverk genomféras
enligt en viss teknik dar bolaget maste géra framtidsbe-
démningar om verksam-hetens interna och externa foérut-
sattningar samt planer. Exempel pa sddana bedémningar
ar framtida in- och utbetalningar, vilka bland annat kraver
antaganden om framtida marknadsférutsattningar och
darmed indirekt om hur konkurrenter kan férvantas agera.
Ett annat viktigt antagande &r vilken diskonteringsranta
som bor anvandas for att beakta att framtida bedémda
inbetalningar &r forenade med risk och darmed ar varda
mindre &n likvida medel som &r direkt till-gangliga for
koncernen.

Hur omradet har beaktats i revisionen

Vi har kontrollerat koncernens nedskrivningsprévningar
for att bedéma huruvida de ar genomforda i enlighet med
gallande regelverk. Vidare har vi bedémt rimligheten i de
framtida in-och utbetalningarna samt de antagna diskon-
teringsrantorna och tillvaxttakten. Vi har &ven utmanat
bolagets uppskattningar av tillvaxttakten genom att jam-
fora det faktiska utfallet med prognoser fran tidigare peri-
oder i syfte att utvardera bolagets precisionsférméaga.

Vi har involverat vara egna varderingsspecialister for
att pa sa satt sdkerstalla rimligheten i anvanda diskonte-
ringsrantor vilket inkluderar utvardering av ekonomiska
och branschspecifika prognoser dar detta ar tillampligt.

Vi har dven stickprovsvis testat att bolagets berék-
ningar &r matematiskt korrekt utférda.

Vi har tillampat professionell bedémning i vart arbete
vid utvarderingen av prognoserna genom att testa hur
forandrade nyckelantaganden kan paverka varderingen
genom kéanslighetsanalys.

Vihar beddmt de omsténdigheter som presenteras i
upplysningarna i arsredovisningen och om informationen
ar tillrackligt omfattande som beskrivning av de bedém-
ningar som gjorts i antagande samt av tillampade metoder.

ANNAN INFORMATION AN ARSREDOVISNINGEN

OCH KONCERNREDOVISNINGEN

Detta dokument innehaller Zven annan information an ars-
redovisningen och koncernredovisningen och aterfinns
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pa sidorna 54-97. Det ar styrelsen och verkstéllande direk-
téren som har ansvaret fér denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och kon-
cernredovisningen omfattar inte denna information och
vi gor inget uttalande med bestyrkande avseende denna
andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen ar det vart ansvar att ldsa den in-
formation som identifieras ovan och évervdga om infor-
mationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med arsredo-
visningen och koncernredovisningen. Vid denna genom-
géng beaktar vi dven den kunskap vii dvrigt inhamtat un-
der revisionen samt bedémer om informationen i dvrigt
verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra informa-
tionen innehaller en vésentlig felaktighet, &r vi skyldiga att
rapportera detta. Vihar inget att rapportera i det avseendet.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE DIREKTORENS ANSVAR
Det &r styrelsen och verkstallande direktéren som har ans-
varet for att arsredovisningen och koncernredovisningen
upprattas och att de ger en rattvisande bild enligt arsre-
dovisningslagen och, vad géller koncernredovisningen,
enligt IFRS s& som de antagits av EU. Styrelsen och verk-
stéllande direktéren ansvarar dven for den interna kontroll
som de bedémer ar nédvandig for att uppratta en arsredo-
visning och koncernredovisning som inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegent-
ligheter eller pa fel.

Vid upprattandet av &rsredovisningen och koncernre-
dovisningen ansvarar styrelsen och verkstallande direkto-
ren for bedémningen av bolagets och koncernens for-
maga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sé ar
tillampligt, om férhallanden som kan paverka férmagan att
fortsatta verksamheten och att anvdanda antagandet om
fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock
inte om styrelsen och verkstallande direktéren avser att
likvidera bolaget, upphtra med verksamheten eller inte
har nagot realistiskt alternativ till att géra ndgot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar
styrelsens ansvar och uppgifter i dvrigt, bland annat dver-
vaka bolagets finansiella rapportering.

REVISORNS ANSVAR

Vara mal &r att uppna en rimlig grad av sakerhet om huru-
vida ars-redovisningen och koncernredovisningen som
helhet inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller pé fel, och att
lamna en revisionsberattelse som innehaller vara ut-talan-
den. Rimlig sékerhet ar en hég grad av sakerhet, men &r
ingen garanti for att en revision som utférs enligt ISA och
god revisionssed i Sverige alltid kommer att upp-

tacka en vasentlig felaktighet om en sadan finns. Felaktig-
heter kan uppsté pa grund av oegentligheter eller fel och
anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans rim-
ligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som
anvandare fattar med grund i arsredovisningen och kon-
cernredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi profes-
sionellt omddme och har en professionellt skeptisk in-
stéllning under hela revisionen. Dessutom:

- identifierar och beddmer vi riskerna for vasentliga fel-
aktigheter i arsredovisningen och koncernredovisningen,

vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel, utfor-
mar och utfér gransk-ningsatgarder bland annat utifrén
dessa risker och inhamtar revisionsbevis som ar tillrack-
liga och 4ndamalsenliga for att utgora en grund for vara
uttalanden. Risken for att inte upptécka en vasentlig felak-
tighet till foljd av oegentligheter &r hdgre an for en vasent-
lig felaktighet som beror pa fel, eftersom oegentligheter
kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga
utelamnanden, felaktig information eller asidosattande av
intern kontroll.

- skaffar vi oss en forstaelse av den del av bolagets
interna kontroll som har betydelse for var revision for att
utforma granskningsatgarder som ar lampliga med hansyn
till omstandigheterna, men inte for att uttala oss om effek-
tiviteten i den interna kontrollen.

- utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper
som anvands och rimligheten i styrelsens och verkstal-
lande direktérens uppskattningar i redovisningen och till-
hérande upplysningar.

- drar vi en slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstallande direktéren anvander antagandet om fortsatt
drift vid upprattandet av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen. Vi drar ocksa en slutsats, med grund i de in-
hamtade revisionsbevisen, om huruvida det finns nadgon
vasentlig osikerhetsfaktor som avser sadana handelser
eller forhallanden som kan leda till betydande tvivel om
bolagets och koncernens férméaga att fortsatta verksam-
heten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig
osadkerhetsfaktor, maste vi i revisionsberattelsen fasta
uppmarksamheten p& upplysningarna i arsredovisningen
och koncernredovisningen om den vasentliga osdkerhets-
faktorn eller, om s&dana upplysningar &r otillrdckliga, mo
difiera uttalandet om arsredovisningen och koncernre-
dovisningen. Vara slutsatser baseras pa de revisionsbe-
vis som inhamtas fram till datumet for revisionsberattel-
sen. Dock kan framtida handelser eller férhallanden géra
att ett bolag och en koncern inte langre kan fortsatta
verksamheten.

- utvarderar vi den évergripande presentationen, struk-
turen och innehallet i arsredovisningen och koncernredo-
visningen, daribland upplysningarna, och om arsredovis-
ningen och koncernredovisningen dterger de underlig-
gande transaktionerna och handelserna pa ett satt som
ger en rattvisande bild.

- inhamtar vi tillrdckliga och andamalsenliga revisions-
bevis avseende den finansiella informationen fér enhe-
terna eller affarsaktiviteterna inom koncernen for att géra
ett uttalande avseende koncernredovisningen. Vi ansvarar
for styrning, 6vervakning och utférande av koncernrevi-
sionen. Vi ar ensamt ansvariga for vara uttalanden.

Viméste informera styrelsen om bland annat revisio-
nens planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten
fér den. Vi maste ockséd informera om betydelsefulla iakt-
tagelser under revisionen, daribland de betydande brister
i den interna kontrollen som vi identifierat.

Vi maste ocksé forse styrelsen med ett uttalande om
att vi har foljt relevanta yrkesetiska krav avseende obero-
ende, och ta upp alla relationer och andra férhallanden
som rimligen kan p&verka vart oberoende, samt i tillamp-
liga fall tillhérande motatgarder.

Av de omraden som kommuniceras med styrelsen fast-
stéller vi vilka av dessa omraden som varit de mest bety-
delsefulla for revisionen av &rsredovisningen och kon-
cernredovisningen, inklusive de viktigaste beddmda
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riskerna for vasentliga felaktigheter, och som darfor utgoér de
for revisionen sarskilt betydelsefulla omrédena. Vi beskriver
dessa omraden i revisionsberattelsen savida inte lagar eller
andra forfattningar férhindrar upplysning om fragan eller nar,

i ytterst sallsynta fall, vi bedémer att en fraga inte ska kommu-
niceras i revisionsberattelsen pa grund av att de negativa
konsekvenserna av att gora det rimligen skulle vantas vara
storre &n allmanintresset av denna kommunikation.

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR
OCH ANDRA FORFATTNINGAR

UTTALANDEN

Utover var revision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen har vi aven utfért en revision av styrelsens och verk-
stéllande direktorens forvaltning for MQ Holding AB (publ) for
rakenskapsaret 2016-09-01—2017-08-31 samt av férslaget till
dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstéllande direktdren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

GRUND FOR UTTALANDEN
Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns
ansvar. Vi ar obero-ende i férhallande till moderbolaget och
koncernen enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga
och andamalsenliga som grund f6r vara uttalanden.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE DIREKTORENS ANSVAR

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositio-
ner betréffande bolagets vinst eller férlust. Vid forslag till
utdelning innefattar detta bland annat en bedémning av om
utdelningen &r férsvarlig med hansyn till de krav som bolagets
och koncernens verksamhetsart, omfattning och risker stéller
pa storleken av moderbolagets och koncernens egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar fér bolagets organisation och forvalt-
ningen av bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland
annat att fortlépande beddma bolagets och koncernens eko-
nomiska situation och att tillse att bolagets organisation ar
utformad sé att bokféringen, medelsférvaltningen och bola-
gets ekonomiska angelagenheter i dvrigt kontrolleras pa ett
betryggande satt.

Den verkstallande direktoren ska skota den l6pande for-
valtningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och
bland annat vidta de &tgarder som &r nodvandiga for att bo-
lagets bokfoéring ska fullgdras i Gverensstémmelse med lag
och fér att medelsforvaltningen ska skotas pa ett betryg-
gande sitt.

REVISORNS ANSVAR
Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och darmed

vart uttalande om ansvarsfrihet, &r att inhdmta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sdkerhet kunna bedéma om n&-
gon styrelseledamot eller verkstallande direktéren i nagot
vasentligt avseende:

- féretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon for-
summelse som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bola-
get, eller

- pa nadgot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av férslaget till dispositio-
ner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande
om detta, &r att med rimlig grad av sakerhet beddéma om for-
slaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet &r en hég grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptécka atgarder eller férsummel-
ser som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget,
eller att ett forslag till dispositioner av bolagets vinst eller for-
lust inte &r forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige
anvander vi professionellt omddme och har en professionellt
skeptisk instéllning under hela revisionen. Granskningen av
férvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst
eller férlust grundar sig framst pa revisionen av rakenska-
perna. Vilka tillkommande granskningsatgéarder som utférs
baseras pa var professionella beddmning med utgangspunkt i
risk och vasentlighet. Det innebar att vi fokuserar gransk-
ningen pa sadana atgarder, omraden och férhallanden som ar
vasentliga for verksamheten och dar avsteg och dvertradel-
ser skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation. Vi gar
igenom och prévar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna
atgarder och andra férhallanden som &r relevanta for vart
uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande
om styrelsens forslag till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller férlust har vi granskat styrelsens motiverade ytt-
rande samt ett urval av underlagen fér detta for att kunna
beddma om férslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

REVISORNS GRANSKNING AV BOLAGSSTYRNINGSRAPPORTEN
Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrappor-
ten pa sidorna 47-51 och for att den &r upprattad i enlighet
med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16
Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta
innebéar att var granskning av bolagsstyrningsrapporten har
en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jam-
fért med den inriktning och omfattning som en revision enligt
International Standards on Auditing och god revisionssed i
Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig
grund for vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i en-
lighet med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 arsredovis-
ningslagen samt 7 kap. 31§ andra stycket samma lag &r féren-
liga med arsredovisningens och koncernredovisningen &vriga
delar samt &r i bverensstammelse med arsredovisningslagen.

GOTEBORG DEN 18 DECEMBER 2017

KPMG AB

Mathias Arvidsson
Auktoriserad revisor
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HALLBARHETSINFORMATION

GRI-INFORMATION

Denna ars- och héllbarhetsredovisning &r den andra
som MQ-koncernen har uppréttat i enlighet med Global
Repor-ting Initiative’s (GRI) riktlinjer och den forsta enligt
GRI Standards, niva core. Detta &r MQ:s egen bedém-
ning, d& ingen extern granskning har genomférts av den
rapporterade héllbarhetsinformationen.

Arets redovisning inkluderar, om inte annat anges, MQ
och Joy och omfattar rakenskapséaret 2016/2017.

Hallbarhetsredovisningen for 2015/2016 publicerades i
MQ-koncernens arsredovisning i december 2016.

PROCESS FOR VASENTLIGHETSANALYS
Vasentlighetsanalysen som gjordes enligt GRI G4:s rikt-
linjer infér 2015/2016 arsredovisning har i ar uppdaterats i
enlighet med GRI Standards. Det &r en mindre uppdate-
ring jamfért med den mer omfattande vasentlighetsana-
lys som gjordes 2015/2016. Den faktiska paverkan och
férvantningarna frén de viktigaste intressenterna ledde
fram till ett antal prioriterade omrédden som konstatera-
des som mest vasentliga att redovisa.

En omfattande intressentdialog genomférdes, i tva
steg, under 2016 och omfattade medarbetare pa huvud-
kontoret i Goteborg, butikschefer, externa varumar-
kesleverantorer, tillverkande leverantorer, forskare,
finansidrer, branschor-ganisationer samt intresseorgani-
sationer. | ett forsta steg genomférdes djupintervjuer
med sarskilt fokus pé arbetet med att uppdatera MQ:s
hallbarhetsstrategi. | nasta steg gjordes djupintervjuer
som kombinerades med en enkét. Intressenterna fick da
prioritera och kommentera héllbarhetsfragor och omréa-
den som anségs vara mest vasentliga fér MQ att redo-
visa. Kunderna representerades via kundfragor fran
kundtjanst. Resultatet presenterades i en workshop med
MQ:s koncernledning. Under workshopen diskuterades

resultatet fran intressentdialogen, som en central del i
koncernledningens slutliga prioritering av vasentliga
omraden.

Under 2017 gjordes en vasentlighetsanalys for Joy. En
mindre intressentdialog genomférdes med medarbetare
pa huvudkontoret i Gdteborg samt med butikschefer.

MQ genomférde under 2017 en kundundersokning dar
befintliga och potentiella MQ-kunder tillfragades. Under-
sOkningen visade att kvalitet ar det som MQ férknippas
med samt att kvalitet &r det som ar viktigast for MQ-kun-
den.

Resultatet av de bada undersokningarna presentera-
des och diskuterades i en workshop med MQ och Joys
koncernledning, dar det fastslogs att forra arets priorite-
rade omraden kvarstar.

PRIORITERADE OMRADEN
Vasentlighetsanalysen har resulterat i sju prioriterade
om-raden:

- Materialens miljopaverkan i leverantdrsledet

- Vattenfragan i vardekedjan

+ Klimatpaverkan

+ Arbetsmiljo och sékerhet fér medarbetare

- Arbetsvillkor och arbetsférhallanden hos leverantorer
+ Sortimentets kvalitet

« Affarsetik (antikorruption)

MQ-koncernens hallbarhetsredovisning fokuserar i
huvudsak pa dessa omraden. Koncernen kommer
arbeta for att forbattra rapporteringen genom att ta fram
relevanta indikatorer dar det i dag saknas.

Ett fullstandigt GRI-index inklusive avgransningar och
information om hur MQ-koncernen paverkar, samt styr,
de vasentliga aspekterna finns pa sidorna 101-105.
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HALLBARHETSINFORMATION

GRI INDEX

GRI 101: FOUNDATION 2016

GENERELLA
UPPLYSNINGAR

GRI 102: General

Kommentarer och eventuellt

Disclosures 2016 Upplysning utelamnande av information Sidhanvisning
ORGANISATIONSPROFIL
102-1 Organisationens namn
102-2 Viktigaste varuméarken, produkter, tjanster
102-3 Lokalisering av organisationens huvudkontor Goteborg

102-4 Lander organisationens har verksamhet i

102-5 Agarstruktur och foretagsform

102-6 Marknader dar organisationen ar verksam

102-7 Organisationens storlek

102-8 Total personalstyrka, uppdelat pé anstallningsform,
kén och region.

102-9 Organisationens leverantdrskedja

102-10 Véasentliga forandringar under redovisningsperioden
betraffande storlek, struktur, &gande eller leverantérskedjan

102-11 Tillampning av Forsiktighetsprincipen

102-12 Externa regelverk, standarder, principer som
organisationen omfattas av/stodjer

102-13 Aktiva medlemskap i organisationer, sdésom bransch-
sammanslutningar och paverkansorganisationer

BSCI, STWI, BCI, Kemikaliegrup-
pen, Textile Exchange, Textilim-
portérerna, Svensk handel

STRATEGI
102-14 Uttalande fran VD

ETIK OCH INTEGRITET

102-16 Véarderingar, principer, standarder och
uppférandekoder

STYRNING

102-18 Bolagsstyrning, inkl kommittéer samt styrelse-
ansvar for ekonomisk, miljomassig och social paverkan

INTRESSENTENGAGEMANG

102-40 Intressentgrupper som organisationen har
kontakt med

102-41 Procent av arbetsstyrkan med kollektivavtal

Alla anstéllda i Sverige omfattas
av kollektivavtal. For 6vrig
personal fljs kollektivavtalens
riktlinjer.

102-42 Grund for identifiering och urval av intressenter

102-43 Metod for intressentdialoger uppdelat pa typ av
dialog, intressentgrupp och frekvens

102-44 Viktiga omraden och fragor som lyfts i kommunika
tionen med intressenter och hur organisationen hanterat
dessa fragor
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HALLBARHETSINFORMATION

GRI 102: General
Disclosures 2016 Upplysning

Kommentarer och eventuellt

utelamnande av information Sidhanvisning

REDOVISNINGSPRAXIS

102-45 Enheter som inkluderas i den finansiella

redovisningen samt om nagra av dessa inte ingar

i hallbarhetsredovisningen

Eventuella avvikelser géller Joy.
Detta redovisas i anslutning till
tabeller dar sa &r relevant.

102-46 Process for att definiera redovisningens
innehall samt var paverkan sker

102-47 Vasentliga aspekter identifierade i processen

for att definiera innehall

102-48 Effekten av och orsaken till omrakning av

data/information som lamnats i tidigare redovisningar

Mindre justeringar har gjorts.
Detta redovisas genom kom-
mentar i anslutning till den data
som redovisas.

102-49 Vasentliga férandringar som gjorts sedan

féregdende redovisningsperiod géllande vasentliga

aspekter och omradesbegransningar

Joy omfattas i arisamma
utstrackning som MQ.

102-50 Redovisningsperiod

102-51 Datum for forra redovisningens publicering

102-52 Redovisningscykel

Z\rlig

102-53 Kontaktperson for redovisningen och dess

innehall

Kontaktperson fér MQ:s hallbar-
hetsarbete ar Eleonor Bjorserud,
CSR & Environmental Manager,
eleonor.bjorserud@mag.se

102-54 Val av rapporteringsniva

GRI Standards niva Core

102-55 GRI innehéllsindex

102-56 Extern granskning

GRI103:
Management
Approach 2016

Uppgifter avseende GRI103-1
tom GRI103-3 redovisas i direkt
relation till respektive aspekt.

® Inom organisationen Utom organisationen

ASPEKT

Materialens miljopaverkan i leverantérsledet

GRI 308: Supplier Environmental Assessment 2016

Framstallning och produktion av textila material har en stor paverkan
pa miljon. Beroende pa val av fiber och process kan koncernens
miljopaverkan minska. Exempelvis, kraver konventionell bomullspro-
duktion mycket vatten, kemikalier och landyta. Aven processerna
att framstélla tyget i produktion kan vara en miljébelastning, sdsom
fargning och tvattning av materialet. Beroende pa val av material
och process kan man minska miljébelastningen.

MQ-koncernen har ett ansvar fér den belastning som orsakas i
samband med framstallningen av produkter och jobbar med att
minska miljopaverkan bade i framstalining av materialet och tyget.
| uppférandekoden, som MQ-koncernen kréver att alla leverant&rer
foljer, ingar krav pa miljoskydd. Genom interna och externa revisio-
ner granskas leverantérerna utifran uppférandekodens omrade
"Protection of the environment”. Hallbarhetsstrategin har fokus pa
miljéfragorna i produktion och hur koncernen kan utoka arbetet inom
omradet. MQ jobbar med att 6ka bolagets andel material med mind-
re miljopaverkan genom exempelvis anvéndning av Better Cotton
Initiative (BCI), och Tencel®. Dock &r utgangspunkten alltid att halla
en god kvalitet med hdga kvalitetskrav pa materialen som gor att
produkten har en langre livstid, vilket anses ha den stérsta positiva
paverkan pa miljon. MQ:s mal &r inom omradet att all bomull &r 2020
ska vara 100 procent héallbar. Med hallbar bomull avser MQ ekologisk
bomull, Better Cotton samt &tervunnen bomull. MQ-koncernen har

skapat ett materialverktyg som ska underlatta for design och inkdps-
avdelningen att ta medvetna beslut i produktutvecklingsprocessen.
Materialen kategoriseras baserat pa dess klassning i omradena mil-
jo, sparbarhet och kvalitet. Verktyget majliggor arlig uppfélining
samt malsattningar framat. Arbetet med hallbara material p& Joy
startade under varen 2017. Joys design- och inkdpsavdelning har
tagit del av materialverktyget fran MQ och implementering av verk-
tyget har startat. Joy blev ocksa under varen 2017 medlemmar i BCI
och har startat sina inkdp av Better Cotton. Arbetet med denna
aspekt leds av CSR- och miljdansvarig (HK, MQ och Joy), CSR area
manager (Shanghai) samt avdelningen Sortiment MQ och Joy.

Las mer pa sidan 22,23.

INDIKATORER
Kommentarer/

Enligt GRI eller egna Avgrénsning  Sidhanvisning

Egen indikator: Andel sidan 22

Hallbar bomull.

GRI 308-2: Betydande faktisk
och potentiell negativ milj6-
paverkan i leverantdrsledet
och atgarder som vidtagits.

sidan 22,24

GRI 301-1: Anvént fornyelse- [ )
bart respektive ej fornyelse-
bart material.

sidan 22
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ASPEKT

Vattenfragan i vardekedjan

Textilproduktion &r en vattenkravande industrigren. | bomullsproduk-
tion, fargning, samt i anvandarfasen, da klader tvattas mer an ndgon-
sin. | BSCl revisioner hos forstaledsleverantérer ar vattenférbrukning
och férorenande @mnen i fokus. MQ &r medlemmar i STWI, som har
fokus pa vatten, energi och kemikaliefrdgan hos andraledsleverants-
rer, sdsom tvatterie+r och fargerier. | dagslaget gor inte MQ-koncer-
nen nagra miljoérevisioner utéver STWI hos fargerier men jobbar fort-
satt med att hitta ett arbetssatt och indikator géllande miljérevisio-
ner av andraledsleverantérer. MQ anvander sig idag av tre tvatterier
som &r internt reviderade och uppnar MQ:s krav pa vatten och kemi-
kaliehantering. Kartlaggning samt revidering sker I6pande for Joy,
dér ett leverantdrsavtal under aret har sagts upp pa grund av att mil-
jopaverkan bedomts for stor. Allra viktigast ar att vélja material med
sé liten vattenférbrukning som majligt, 1angs hela livscykeln. Darfor
kommer MQ, i enlighet med strategin, arbeta mer med just detta.
Malsattningar &r att kdpa in mer hallbar bomull med méal om 100
procent hallbar bomull 2020.

Joy har under varen 2017 startat arbetet med inkép av Better Cot-
ton och material med mindre vattenatgang samt pabdrjat kartlagg-
ning av BSCl-revisioner i leverantorskedjan. | relationen till kunderna
kan koncernen paverka vattenférbrukningen genom information om
kladvard och skotselrdd. Arbetet med detta leds av CSR- och miljo-
ansvarig (HK, MQ och Joy) och CSR area manager (Shanghai).

L&s mer pa sidan 24.

INDIKATORER
Kommentarer/
Sidhanvisning

Enligt GRI eller egna Avgransning

MQ finner inte
GRI:s indikatorer
direkt applicer-
bara och jobbar
for att hitta
lampliga satt att
mata.

Inga indikatorer redovisas.

ASPEKT @

Klimatpaverkan

GRI 305: Emissions 2016

Transporter har en negativ klimatpaverkan da de resulterar i utslapp
av vaxthusgaser. Eftersom MQ-koncernens varor i huvudsak produ-
ceras i Asien och siljs i Skandinavien, star utslapp fran transporter
av varor for en betydande del av féretagets fotavtryck. MQ-koncer-
nen har som policy att samtliga flygtransporter skall godkannas av
Sortimentschef. Sortimentschef ansvarar for strategii transportfra-
gor, logistik ansvarar fér genomférande och uppféljning.

MQ har tagit initiativ till att férséka minska utslappen fran trans-
porter genom diskussion med speditérer om vilka atgarder som kan
vara mojliga for att fa en minskad miljopaverkan. MQ arbetar aktivt
tillsammans med speditor i valet av rederi ur ett miljdklassningsper-
spektiv, tittar pa investering i omstélining till miljovanligare motorer
samt fortsatter arbetet med att ytterligare na samlastningseffekter
fran enskilda avgangshamnar. MQ kommer aktivt satta mal inom
detta omrade i riktlinje med Hallbarhetsstrategi for 2020. Koncernen
har dven en resepolicy for tjdnsteresor som féresprakar att transpor-
ter ska vara kostnads-, tids- och miljoeffektiva vilket betyder att kon-
cernens personal ska vélja tag framfér flyg och kollektivtrafik for
lokala resor.

En annan del av koncernens klimatpaverkan kommer fran energi-
anvandning. | butiker och kontor sa anvéands energi framférallt ge-
nom belysning, uppvarmning och kylning. MQ har som policy att

alltid vélja gron el nar mdjligheten finns. En energikartlaggning pagéar
for MQ och kommer att rapporteras kvartal ett, 2018. Utifran de for-
battringsomraden som dér identifieras beslutas om mal och aktivite-
ter fér att minska energiférbrukningen i butiker och pad MQ:s huvud-
kontor. Energikartlaggning for Joy kommer att géras vid néstkom-
mande energikartlaggning. MQ:s huvudkontor och cirka 60 procent
av butikerna har idag férnybar energi. MQ har som policy att alltid
valja grén el nar majligheten finns. Att installera LED-belysning ser
MQ ger mest effekt pa minskad energianvandning i butik. Malet &r
att 60 procent av butikerna ska ha 100 procent LED-belysning 2020.
Antal MQ-butiker med LED-belysning uppgar nu till 40 procent. Joy
har i dagslaget LED-belysning i 12 procent av butikerna och byte till
LED sker vid behov av nya belysningsanlaggningar. Arbetet med mil-
joforbattringar i butikerna leds av etableringsavdelningen. Lds mer
pa sidan 31.

INDIKATORER
Kommentarer/

Enligt GRI eller egna Avgransning  Sidhénvisning

GRI 305-1: Direkta véxt- () MQ haringa

husgasutslapp (Scope 1). egna direkta
utslapp.

GRI 305-2: Indirekta 0COe*

vaxthusgasutslapp fran energi

(Scope 2).

GRI 305-3: Andra indirekta [ ) sid 31

véxthusgasutslapp (Scope 3).

GRI 305-5: Intensitet for sid 31

utslapp av vaxthusgaser.

* Géller endast MQ, som képer in 100 procent férnybar energi fran vattenkraft.
Avser endast de kontor och butiker dar MQ har tecknat egna avtal med energi-
leverantdr. Siffror for Joy kommer att ingd i redovisningen 2017/2018. Berakningen
baseras pa Energimyndighetens berékning fér ursprungsgarantier och underlag
kommer fran energileverantor.

ASPEKT @

Arbetsmiljé och sakerhet for vara medarbetare
GRI 403: Occupational Health and Safety 2016
GRI 405: Diversity and Equal Opportunity 2016

Att arbeta med arbetsmiljé och sakerhet fér vara medarbetare ar av
yttersta vikt fér MQ-koncernen. Arbetsmiljbomraden tacks i formella
o6verenskommelser med fackféreningarna. Sedan flera &r genomférs
arligen i MQ en klimatanalys dar samtliga medarbetare svarar pa fra-
gor som bland annat rér bade den psykosociala och fysiska arbets-
miljén, kommunikation, ledarskap och jamstalldhet. Resultatet frén
medarbetarundersdkningen foljs upp genom handlingsplaner. Fran
och med nésta ar omfattas dven Joy av denna matning. Klimatanaly-
sen ar ett viktigt verktyg da den ger en samlad uppfattning om vad
medarbetarna tycker om att arbeta i koncernen. Klimatanalysen ma-
ter hur organisationen méar och ger ett underlag fér det kommande
utvecklingsarbetet. Utéver detta genomfors skyddsronder och
ergonomer arbetar med medarbetarna for att uppna en god arbets-
milj6. Koncernen arbetar aktivt med jamstalldhets- och mangfalds-
fragor vid till exempel rekryteringar och chefstillsattningar. Efter ter-
rorattacken i Stockholm i april 2017 gjordes en anmalan till Arbets-
miljdverket om eventuella allvarliga psykosociala skador som en
foljd av attacken. Vad géller rapporterad statistik finns i dagslaget
endast tillforlitlig data avseende sjukfranvaro. Fran och med n&sta ar
kommer statistiken dven att omfatta franvaro till féljd av arbetsrelate-
rade sjukdomar samt eventuella olyckor. Inga allvarliga arbetsplatso-
lyckor har intraffat under aret. Ansvarig for detta arbete ar HR-chef
och Sakerhetschef. Las mer pa sidan 35-36.
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INDIKATORER
Kommentarer/

Enligt GRI eller egna Avgrénsning  Sidhdnvisning

GRI 403-2": Typ av skador, ® sid 36
arbetsrelaterade sjukdomar,

franvaro, arbetsrelaterade

dodsfall

GRI 405-1: Uppdelning { ] sid35

anstallda efter kon, alders-
grupp, minoritetsgrupptillho-
righet och andra mangfalds-
indikatorer.

Rl dagslaget finns endast tillforlitlig statistk pa sjukfranvaro. Inga allvarliga arbets-
platsolyckor har intraffat under aret.

ASPEKT

Arbetsvillkor och arbetsférhallanden hos leverantérer

GRI 408: Child Labor 2016

GRI 414: Supplier Social Assessment 2016

Innan MQ-koncernen startar upp en ny marknad eller ny produkt ut-
varderas vilka risker som finns och vilka méjligheter MQ-koncernen
har att méta dessa. MQ-koncernen utfor alltid en riskanalys av nya
leverantorer och fabriker och innan samarbete inleds gérs en revi-
son for att sakerstalla att fabriken lever upp till kraven i uppférande-
koden. Majoriteten av den egna produktionen tillverkas i omréaden
som BSCl klassificerar som risklander. MQ-koncernen ar medvetna
om att det finns en risk for 6vertradelser av uppférandekoden och
arbetar darfor aktivt for att sakerstélla att koden efterfoljs, dels
genom externa revisioner genom BSCI men dven genom interna
revisioner och uppfdljningar. Mals&ttningen &r ansvarsfull produk-
tion dar leverantorerna kontinuerligt gér framsteg och uppfyller
koncernens uppférandekod som &r baserad pa ILO:s arbetsréttsliga
karnkonventioner, FN:s deklaration om ménskliga réattigheter, samt
FN:s barnkonvention. BSCI uppférandekod omfattar krav géllande
ratten att organisera sig fackligt och kollektiv férhandling, rattvis
ersattning, reglering av arbetstid, halsa och sékerhet, férbud mot
barnarbete och skydd fér unga arbetare, féroud mot tvangsarbete,
saker anstéllning, skyddande av miljon och affarsetik.

Férbud mot tvangsarbete ar en del av uppférandekoden och
genom revisoner sakerstélls att leverantéren har en dokumenterad
process som visar att man uppfyller kraven samt utfér egen risk-
analys av vardekedjan. MQ-koncernen ar medveten om risken for
tvangsarbete i vardekedjan framforallt langre bakat i vardekedjan
och har identifierat omraden dér risken &r fér pataglig for att inkdp
ska kunna géras darifran. Koncernen har darfér en policy som for-
bjuder anvandning av bomull frdn Uzbekistan pa grund av risk foér
saval tvangsarbete som barnarbete. MQ-koncernen har under aret
aven infort en policy géllande Syriska flyktingar i Turkiet d& det har
framkommit rapporter om risk for utnyttjande av Syriska flyktingar i
textilindustrin i Turkiet. Lds mer pé sidan 30.

Organisationsfrihet &r en del av MQ-koncernens uppférandekod
och MQ-koncernen &r medvetna om att det ar en utmaning i flera av
produktionslanderna. Genom BSCl:s uppférandekod och revisioner
arbetar MQ-koncernen med att sékerstélla att inga arbetare hindras
fran att organisera sig fackligt. | manga fabriker finns dven arbetar-
kommittéer och vid revisioner kontrolleras det om dessa &r upp-
satta enligt gallande lagar och att medlemmarna har valts av arbe-
tarna. MQ-koncernen uppmuntrar sina leverantorer att delta i
BSCl:s utbildningar inom omréadet.

MQ-koncernen arbetar dven tillsammans med QuizRR i Kina och
Bangladesh for att ytterligare ta steg for en positiv forandring gél-
lande arbetsvillkor och arbetsforhallanden i leverantérskedjan. Ge-
nom QuizRR utbildar leverantéren sina arbetare i deras rattigheter

och skyldigheter inom hélsa och sakerhet, brandsékerhet, arbets-
rattspolicys samt arbetsplats dialog. MQ-koncernen har 14 fabriker
som anvander QuizRR och har som malsattning att fér kommande ar
engagera ytterligare 10 fabriker i detta kompetensutvecklingspro-
gram. Ansvarig for detta arbete dr CSR och miljdansvarig (HK) och
CSR area manager i Shanghai i samarbete med ink&psorganisatio-
nen och produktion. Lds mer p& sidan 28-30.

Revisionsarbetet

Genom externa ackrediterade revisionsféretag och MQ-koncernens
egna revisioner utvarderas hur val produktionsenheterna moéter de
krav som stalls i MQ-koncernens uppférandekod. | dagslaget sker
revisoner hos MQ-koncernens férstaledsleverantérer, alltsd sém-
nadsfabriker. Arbete har dven paborjats med revisoner pa underle-
verantdrer sdsom tvatterier. Med hjalp av ett standardiserat frage-
formular beddms fabriken, inom 13 omraden, enligt en skala fran A
till E eller enligt BSCl:s Zero Tolerance. Zero Tolerance innebar att
omedelbara atgarder maste vidtas for alla berérda BSCl-medlem-
mar. Niva A innebar att fabriken inte har nagra eller endast mindre
avvikelser fran koden. Alla niva A-leverantérer uppmuntras att ga
vidare med en SA8000-certifiering, vilket &r en global standard for
certifiering av socialt ansvar och férbattrade arbetsvillkor. MQ-
koncernen har som ambition att genom egna besok eller externa
revisioner kontrollera samtliga fabriker dar féretaget har produktion,
ett mal somi ar ar uppfyllt fér MQ och paborjat fér Joy under aret.
MQ-koncernen arbetar dven med en Critical violation policy (CVP),
i denna ingar vad som inte kan tolereras avseende krankningar av
manskliga rattigheter. | CVP ingér ett antal speciellt kritiska fragor ur
revisionsformularet som ligger till grund for beslut att inleda nya
samarbeten eller avsluta befintliga. Att avsluta ett befintligt samar-
bete med leverantdr pa grund av avvikelse mot koden &r ytterst
ovanligt.

Om avvikelse mot koden skulle ske, undersodks foérst den grund-
laggande orsaken till varfér man brutit mot koden, MQ-koncernen
uppréattar sedan tillsammans med leverantéren en atgardsplan for att
forbattra avvikelsen. Om leverantoren inte skulle visa samarbetsvilja
eller upprepningsvis avviker mot koden, kan samarbete med leve-
rantoren avslutas. Att arbeta for forbattrade arbetsvillkor i utveck-
lingslandernas fabriker ar ett I1angsiktigt arbete som kraver talamod.
Allt kan inte férandras omedelbart, det viktiga ar att se standiga for-
battringar.

Relationer bygger fortroende, vilket skapar ett arligt och 6ppet
samarbete mellan MQ-koncernen och leverantérerna. MQ-koncer-
nens egen inspektdr arbetar aktivt med att stdtta och utbilda leve-
rantérerna pa plats i fabrik. Ansvarig fér detta arbete &r CSR och mil-
joansvarig (HK) och CSR area manager i Shanghai i samarbete med
inkdpsorganisationen och produktion. Las mer p& sidan 28-30.

Externa varumarkesleverantorer

Flera av de varumarkesleverantérer som saljer produkter till MQ -
koncernen har produktion i lander som MQ-koncernen klassificerar
som risklander. MQ-koncernen kraver att alla externa varuméarkesle-
verantdrer har en uppférandekod som bygger pé internationella kon-
ventioner som ILO:s karnkonventioner for arbetsratt, FN:s deklara-
tion om manskliga rattigheter samt FN:s barnkonvention. | tillagg till
detta krédver MQ-koncernen att leverantéren ocksé ska ha enimple-
menterings- och kontrollprocess for att sékerstalla att uppférande-
koden féljs. MQ-koncernen begér dven in information gallande vilka
lander varumarkesleverantoren har produktion. Innan MQ-koncer-
nen pabdrjar samarbete med ett nytt varumarke kontrolleras att kra-
ven efterlevs och uppfoljining sker kontinuerligt vid uppdatering av
kraven. Identifieras avvikelser mot kraven upprattar MQ-koncernen
tillsammans med varumérkesleverantdren en atgardsplan for att for-
béttra avvikelsen. Ansvarig for detta arbete ar CSR och miljdansva-
rig (HK) i samarbete med ink&psorganisationen. Lds mer pa sidan 26.
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HALLBARHETSINFORMATION

Barnarbete

Aven om man enligt ILO ser en kraftig minskning av barnarbete i
riskldanderna finns fortsatt en hdg andel arbetande barn. Riskerna for
att dvertradelser sker inom barnrattsprinciperna sker bade genom
direkt och indirekt paverkan. Hur barn paverkas av industrin ar idag
till stor del osynligt. Barnarbetet har férskjutits langre bak i kedjan
och upptacks oftast inom jordbruksarbetet. Den indirekta paverkan
handlar ofta om att barn blir IAmnade, dels pa grund av att féraldrar
tvingats soka jobb pa annan ort eller att barnen I1amnas ensamma
under den tid da féraldrarna jobbar.

MQ-koncernen accepterar inte barnarbete och &r en del av kon-
cernens uppférandekod. Om barnarbete skulle upptackas finns en
intern atgardsplan utformad enligt Radda Barnens riktlinje och i
samarbete med CCS CSR. Under aret har MQ identifierat tva fall
av barnarbete i Kina, se mer information pa sidan 30. Ansvarig for
detta arbete d&r CSR och miljdansvarig (HK) och CSR area manager
i Shanghai i samarbete med inkbpsorganisationen och produktion.
L4s mer pa sidan 30.

INDIKATORER
Kommentarer/

Enligt GRI eller egna Avgransning  Sidhénvisning

GRI 408-1: Verksamheter for
vilka man uppmarksammat
att det finns betydande risk
for fall av barnarbete, och
atgarder som vidtagits for att
bidra till avskaffande av barn-
arbete.

sid 30

GRI 414-1: Andel nya leveran-
torer som bedémts utifran
arbetsvillkorskriterier.

sid 29

GRI 414-2: Betydande faktisk
och potentiell negativ paver-
kan péa arbetsvillkor i leveran-
torskedjan, samt vidtagna
atgarder for att minimera
denna paverkan.

sid 30

ASPEKT @

Sortimentets kvalitet

Kvalitet ar ett av MQ-koncernens karnvarden och att produkterna
har en lang livslangd ar vasentligt for bade kundernas férvantningar
och miljons resurser. Att koncernens kunder &lskar sina plagg, kan
anvanda dem lange och vill anvianda dem ofta resulterar bade i njda
kunder och besparingar pa jordens resurser. MQ-koncernens mal-
sattning ar att kvalitetskraven alltid ska uppnés och produktkvalitet
kontrolleras genom bade interna och externa kvalitetskontroller.
Produktkvalitet ar viktigt och darfor foljer koncernen kontinuerligt
upp reklamationer och har ett &rligt mal om <1 procent reklamations-
grad 6ver hela sortimentet. Under 2016/2017 var MQ:s reklamations-
grad 0,6 procent och Joys 0,4 procent. MQ-koncernen har ocksa
h&ga krav géllande kemikalier och animaliska material, d&r koncer-
nen har som mal att inga salda varor ska innehalla miljo- eller halso-
farliga kemikalier och att djurrattspolicyn alltid respekteras och kra-
ven uppnas. Joy har under varen uppdaterat sina krav gallande
kemikalier och animaliska material i linje med MQ. MQ-koncernen
jobbar dven med skraddare som anvands for att anpassa plaggen till
kund men ocksa for att reparera reklamationer for att plaggen ska na
okad livslangd. Under aret har MQ tagit fram en indikator som visar
antal lagade reklamationer hos skraddare. MQ har dven ett samar-
bete med Myrorna fér insamling av provplagg och reklamationer som
inte kan lagas och séljas. Implementering hos Joy géllande matverk-
tyg for antal lagade plagg hos skraddare och insamling har dnnu inte

startat. Joy jobbar i dagslaget med lokala |6sningar fér insamling av
reklamationer som skénks till valgérenhet. Overgripande ansvar fér
sortimentets kvalitet har Sortiments- och inkdpschef tillsammans
med CSR- och miljdansvarig men hela design- och inkbpsorganisa-
tionen har ett ansvar for sortimentets produktkvalitet. Lds mer pa
sidan 20, 22-25, 34.

INDIKATORER

Kommentarer/

Enligt GRI eller egna Avgransning  Sidhanvisning

Egen: Reklamationsniva [ ) sid 25
(Egna och externa varu-

marken)

Egen: Aterkallade produkter [ ) sid 25
fran butik

Egen: Stoppade produkter [ sid 25
Egen: Antal lagade reklama- [ )

tioner hos skraddare

ASPEKT

Affarsetik (Antikorruption)

GRI 205: Anti-corruption 2016

MQ-koncernen ska ta ansvar saval i den egna verksamheten som i
relationerna med omvarlden. Syftet med MQ::s policy for affarsetik ar
att skapa tydlighet med vad god etik inom MQ avser samt att inspi-
rera medarbetare till att gemensamt utveckla féretaget till en attrak-
tiv arbetsgivare och gora MQ till ett sjalvklart val fér kunderna. Poli-
cyn omfattar framfér allt hur chefer och medarbetare ska agera i sitt
dagliga arbete och i kontakt med andra medarbetare, kunder, leve-
rantorer, konkurrenter och externa partners.

Under 2017/2018 kommer policyn for affarsetik att uppdateras och
innehallet tydliggoras i koncernen. | samband med det kommer poli-
cyn att inforlivas i introduktionen fér nya medarbetare. Koncernen
infor aven ett nytt system for Iarande och management med majlig-
het att folja upp att medarbetare har tagit del av information om poli-
cyn. Ansvaret for affarsetiken och att policyn efterlevs ar uppdelat
mellan HR (medarbetaretik) samt Finans (korruption). Lds mer pa
sidan 35.

INDIKATORER
Kommentarer/

Enligt GRI eller egna Avgransning  Sidhanvisning

GRI 205-2: Andel anstéllda o
som genomgatt utbildning i
organisationens policyer och

rutiner avseende motverkan

mot korruption.

2017-2018 kom-
mer koncernens
policy for affars-
etik att uppdate-
ras och tydlig-
goras for all
personal.

GRI 205-3: Antal bekraftade [ )
fall av korruption och hur
dessa har hanterats.

Inga misstéankta
eller bekraftade
fall av korruption
har rapporterats.
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INFORMATION OCH KONTAKT

ARSSTAMMA

Arsstamma i MQ Holding AB ger rum onsda-
gen den 24 januari 2018 kl. 14.00 pa MQ:s
huvudkontor, Sankt Eriksgatan 5, G6teborg.

Aktieagare, som onskar delta i &rsstamman,
ska vara inférd i den av Euroclear Sweden AB
férda aktieboken torsdagen den 18 januari
2018, samt senast kl. 16.00 den 18 januari 2018
har anmalt sitt deltagande i arsstamman.
Anmalan gors via e-post stamma@ma.se,
per telefon 031-388 80 00 eller med post till
MQ Holding AB, Box 11919, 404 39 Go6teborg.

Vid anmalan uppges namn, person/organisa-
tionsnummer, aktieinnehav, adress, telefon-
nummer dagtid samt uppgift om eventuella
bitrdden och ombud, i férekommande fall
bifogas fullstdndiga behérighetshandlingar
sasom registreringsbevis eller motsvarande.

Aktiedgare, som har sina aktier férvaltar-
registrerade hos bank eller annan férvaltare,
maste for att ha ratt att delta i &rsstamman till-
falligt inregistrera sina aktier i eget namn hos
Euroclear Sweden AB. Aktiedgare som 6ns-
kar sddan omregistrering maste sjalva under-
ratta sin férvaltare om detta i god tid for att
omregistrering ska vara verkstalld torsdagen
den 18 januari 2018.

-"'-n-—

FINANSIELL KALENDER
2017/2018

MQ:s ambition &r att ge aktiedgare, analytiker
och andra intresserade tydlig och aktuell
finansiell information genom &terkommande
rapporteringar och presentationer av verk-
samheten.

Kvartal 1 (sept-nov) 19 december 2017
Kvartal 2 (dec-feb) 16 mars 2018
Kvartal 3 (mars-maj) 19 juni 2018
Kvartal 4 (juni-aug) 4 oktober 2018

Uppdaterad finansiell kalender publiceras
|I6pande pa www.mag.se Arsredovisningen
finns for nedladdning pa hemsidan och kan
skickas som utskrift vid forfragan.

KONTAKTUPPGIFTER
MQ-KONCERNEN

HUVUDKONTOR

MQ Holding AB

Box 11919

SE-404 39 Goteborg

Besoksadress: Sankt Eriksgatan 5, Goteborg
Telefon +46 31-388 80 00

Fax +46 31-388 80 01

KONTAKTPERSONER
Christina Stahl, VD och koncernchef
Tony Siberg, vVD och CFO
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