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Runt omkring oss dundrar teknikutvecklingen som vanligt framat
med full fart. Under héosten slutar vi att prata om digitalisering,
for att i stallet helt enkelt prata om utveckling. Jag tror att alla
kan halla med om att idag &r digital teknik en férutsattning for

i princip alla foretag och branscher, det handlar mer om hur vi
bast tar vara pa mojligheterna. Vi lever standigt uppkopplade
och mobilen &r nu utan tvivel vart framsta verktyg. Bade pa
jobbet och hemma. Allt kopplas upp, och bérjar prata med bade
oss och andra saker. Behoven forandras och i takt skapas nya
tjanster, varpa nya behov uppstar.

Fyra kvartal pa raken med rekord summerar upp till ett mycket
starkt 2017 for HiQ - faktiskt det basta aret hittills. Omsé&ttningen
under 2017 6kar med 7,7 procent till 1787,9 (1659,4) Mkr.
Rorelseresultatet uppgar till 214,4 (207,9) Mkr. Kassaflédet upp-
gar till 164,1 Mkr. Finansiella stallningen &r stark med 205,1 Mkr

i likvida medel. Vi har aldrig omsatt mer. Vi har aldrig haft hogre
vinst. Och vi har aldrig varit flera duktiga och skona medarbetare
pd HiQ &n vi &r nu. Det &r vi sdklart glada och stolta dver.

Efterfrégan pa vara tjanster ar mycket stark. Och var position
pa marknaden ar helt ratt. Vi &r starka inom R&D och IT och
vaxer tydligt inom design, kommunikation och kreativitet. Vilket
gor att vi ar en relevant partner for de foretag som vill bli vinnare
i var teknikintensiva omvarld.

Ett exempel dar vi ytterligare starker var position ar inom system-
integration, dar efterfrégan pa var integrationsplattform Frends
- for att effektivisera floden och gora det enklare for system att
prata med varandra - hela tiden okar.

Ett annat omrade som vaxer for HiQ &r inom marknad. Teknik-
utvecklingen paverkar marknadsféringen lika mycket som allt

annat - och kommunikation blir tydligt integrerad i tjanste- och
produktutvecklingen. Darfor blir vara kunders marknadschefer
mer och mer intresserade av var kunskap och vad vi har att
saga. Och vi fortsatter ta marknadsandelar gentemot mer tradi-
tionella kommunikationsbyraer.

Inom alla omraden ser vi &ven att vi breddar vara samarbeten
med vara kunder och ingdr partnerskap. Under aret ser vi
flera nyheter dar vi blir digital partner, utvecklingspartner,
kommunikationspartner eller strategisk partner.

En viktig handelse under aret &r att vi forvarvar utvecklings-
och kommunikationsforetaget Presis i Lund, och ytterligare
starker bade vart erbjudande och var starka kultur i Skéne.
Vivinner dven nagra internationella reklam- och designpriser.
Bland annat tar vi hem tva priser i det prestigefyllda Red Dot
Awards, vinner ett Vuoden Huiput, vilken ar Finlands mot-
svarighet till Gulddgget, samt tar hem en vinst i den europeiska
tavlingen European Design Awards.

Men arligt talat, det absolut stérsta under aret ar alla fantas-
tiska medarbetare pa HiQ. Vi har aldrig varit fler. Och vi har
aldrig varit battre an vi ar nu. Tillsammans skapar vi magiska
lGsningar och driver teknikutvecklingen framat. Det g6r vi med
en stor del jobba tillsammans, en lika stor del rock'n’roll, hart
arbete, gemenskap, skratt och gladje. Tillsammans ar vi helt
enkelt bast!

Och n&rvi gar in i 2018 ar det med ett starkare HiQ an nagonsin.
Vi dr 1645 HiQare och vi ar malmedvetna, vi tar ansvar for oss
och for vara kunder, vi stravar efter att férenkla och vi har roligt
under tiden. Och inte minst s& har vi fantastiska, modiga, krea-
tiva och starka kunder. Svarare an s& ar det inte. Full fart alltsa!



Arsstimma

Arsstamman dger rum den 21 mars 2018 klockan 10.00

i HiQs lokaler pa Regeringsgatan 20, 9tr i Stockholm.

Kallelse publiceras i Post & Inrikes Tidningar samt pa bolagets
hemsida www.hiq.se. Dartill annonseras i Svenska Dagbladet.

Datum for finansiell information
Deldrsrapport for perioden januari - mars 2018 presenteras

den 25 april 2018

Delérsrapport for perioden januari - juni 2018 presenteras
den 17 juli 2018

Deldrsrapport for perioden januari - september 2018 presenteras
den 25 oktober 2018

Produktion: HiQ Studio, foto: Mikael Teng, tryck: Fridholm & Partners
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ARET | KORTHET

2017 &r &ret da vi slutar att prata om digitalisering for att istallet helt
enkelt kalla det utveckling. Digital teknik och digitala tjanster ar en
verklighet for i princip alla branscher i Norden. Aret Ar ocks3 vart
mest framgangsrika &r hittills. Vi slar rekord i omséattning, vinst och
utdelning. Men dven antal medarbetare pa HiQ. Och tillsammans med
vara modiga kunder fortsatter vi leverera fantastiska resultat som
férenklar for manniskor — och pa sa vis skapar vi en battre varld.

Totalt &r vi nu dver 1600 medarbetare p& HiQ. Vill man vara
petig &r vi exakt 1645 personer vid arsskiftet. Och vi fortsatter
att vaxa. Vi har ett starkt erbjudande och en stabil positionering
pa alla vara marknader och vi vinner hela tiden nya uppdrag,
inom nya omraden och hos nya kunder.

Tillsammans med dem, vara modiga, kreativa och starka kunder,
fortsatter vi att skapa losningar som forenklar manniskors liv
- och p& s& vis skapa en béattre och roligare varld.

Var finansiella stallning ar stark. Omsé&ttningen under 2017
ckar med 7,7 procent till 1787,9 (1659,4) Mkr. Rérelseresultatet
uppgar till 214,4 (207,9) Mkr. Kassaflodet uppgar till 164,1 Mkr.
Vi avslutar aret med 205,1 Mkr i likvida medel. Och styrelsen
har foreslagit arsstdmman att dela ut 3,30 kr per aktie, totalt
183 Mkr till aktiedgarna. Detta i form av en split och ett obliga-
toriskt inlosenforfarande.

Under 2017 dundrar teknikutvecklingen som vanligt framat
med full fart. Vi lever standigt uppkopplade och mobilen ar nu
utan tvivel vart framsta verktyg. Béde p& jobbet och hemma.
Allt runt omkring oss kopplas upp, och bérjar prata med bade
oss och andra saker. Behoven férandras och i takt skapas nya
tjanster, varpa nya behov uppstar. Under hosten slutar vi att
prata om digitalisering, for att i stallet helt enkelt prata om
utveckling. Digital teknik ar idag en forutsattning for i princip
alla féretag och branscher, det handlar mer om hur vi bast tar
vara pa mojligheterna.

Efterfrdgan pd vara tjanster ar mycket god. Och var tydliga posi-
tion p& marknaden gor oss standigt mer och mer relevanta for
vara kunder. Vi ar starka inom R&D och IT och véxer tydligt inom
kommunikation och innovation, vilket gor att vi ar en viktig partner
for féretag som vill bli vinnare i var teknikintensiva omvarld.

Under ret vaxer varat erbjudande inom IT. Detta framférallt

i Finland. Dar ser vi att efterfrdgan pa var integrationsplattform
Frends - for att effektivisera floden och géra det enklare for
system att prata med varandra - hela tiden 6kar. Var ldpande
verksamhet kring drift och underhall samt efterfragan pa

vara tjanster kring systemintegration okar. Ett exempel ar

hos infranet-jatten Eltel, d&r vi utvidgar vart samarbete och
etablerar en ny enhet i Gdansk i Polen.

Inom R&D ar vi fortsatt starka och gor hela tiden nya affarer
med befintliga saval som nya kunder. Ett omrade dar var
kompetens ar hett eftertraktad ar inom fordonsindustrin.
Vi &@r en strategisk partner for saval Scania som Volvo och
Zenuity for att utveckla system for forarldsa fordon.

Ett annat omrade som vaxer &r inom marknad. Dar har vi till
exempel Circle K, dar vi utvecklat en lojalitetsplattform som
ligger till grund for en aktiv kunddialog for Circle K:s flera
tusen bensinstationer. Liknande typer av projekt kommer vi
se fler av nar digitala tekniker helt andrar spelreglerna for
marknadsledande varumarken, vilket 6kar behovet av digitala
plattformar for att kunna bedriva en helt ny typ av affar.

Vivaljs aven som kommunikationsbyrd av Kungliga Operan
for att tillsammans locka ny publik till Operan.

Var kompetens inom innovation blir avgérande nar LEGO-
koncernen vill anvanda smart teknik for att skapa en helt ny
restaurangupplevelse for leksugna barnfamiljer pa det ny-
oppnade LEGO House i danska Billund. Och aven for finska
trafiksakerhetsverket Trafi dar vi utvecklar en prototyp for ett
digitalt korkort i Finland.

Under aret férvarvar vi utvecklings- och kommunikations-
foretaget Presis i Lund, som ytterligare starker bade vart
erbjudande och var starka kultur i Skéne.

Vivinner aven imponerande internationella reklam- och design-
priser. Bland annat tar vi hem tva priser i det prestigefyllda Red
Dot Awards, vinner ett Vuoden Huiput, vilken ar Finlands mest
prestigefyllda reklamtavling samt en vinst i den europeiska
tavlingen European Design Awards.

N&r vi garini 2018 &r det med fler HiQ:are an ndgonsin. Och vi
har aldrig varit battre an vi ar nu. Tillsammans fortsatter vi att
bygga det bolag vi sjélva vill jobba i. Vi ar stora nog att erbjuda
hela bredden och spetskompetensen vara kunder efterfrégar
- men ar inte storre an att varje medarbetare kanner sig
delaktig och viktig. Ett bolag dar vi skapar vinnande resultat

i kombination med glédje, passion och energi.
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Vi FORENKLAR
MANNISKOIRS LIV
= QCH SKAPAR EN
ROLIGARE VARLD

Teknik forandrar snabbt vara liv och nya méjligheter och
affarer uppstar. Vi forstar manniskors behov och beteenden
och skapar framtidens innovativa ldsningar. Vi gor varlden
battre genom att forenkla manniskors liv. Med kunskap om
manniska, teknik och affar skapar vi resultat for vara kunder.

Viar over 1.600 specialister i sex lander och &r noterade pa
Nasdag Stockholm Mid Cap. Véara kunder finns i alla branscher
och vi hjalper dem att utveckla sin affar pa alla nivéer. Vi tar
kunden fran idé och design till teknisk utveckling, vidare till im-
plementering och forvaltning. Vi bygger ett starkt HiQ, genom
att prioritera kvalitet, lonsamhet och tillvaxt - i den ordningen.

HiQ levererar kompetens, engagemang och innovationskraft.
Var hemmamarknad &r Norden, samtidigt som vi vinner in-
ternationella uppdrag. Det kan till exempel handla om snabba
betalningar via mobilen, automatiska forarsystem i bilar for
att undvika olyckor eller integrationslésningar sa att system
enklare kan prata med varandra. Oavsett storlek pa uppdraget
har vi alltid samma mal. Att med mycket hjarta skapa
l6sningar som gor varlden battre. Och lite roligare att leva i.



10

VARA VARDERINGAR

HiQ ar, och har alltid varit, ett varderingsstyrt bolag - sedan starten
1995 har resultat, ansvar, enkelhet och gladje genomsyrat allt vi gor.

P3 HiQ ar det har inte bara fina ord, utan riktmarken som vi lever
efter varje dag, i varje projekt, for att skapa en konkurrensfordel och

en roligare vardag for oss och for vara kunder.

Resultat

For att ha néjda kunder maste vi leverera resultat i varje upp-
drag, varje dag. Det har foljer vi upp genom en kontinuerlig och
6ppen dialog med vara kunder - i den vardagliga kommunikationen
och via omfattande kundundersckningar. For oavsett antalet &r
i branschen ar HiQ ett ungt, hungrigt och resultatorienterat
foretag som alltid stravar efter att gora skillnad i manniskors
liv och ivara kunders verksamheter. Tack vare de resultat vi
levererar kan vara kunder erbjuda produkter och tjanster som
gor manniskors vardag enklare, roligare och tryggare.

Ansvar

Varje medarbetare pa HiQ &r en god forebild och tar ansvar i ord
och handling for sig sjaly, sitt team och for helheten. Det handlar
om allt frén att leverera ratt resultat i ratt tid, till att skapa en
bra atmosfar och energi pa de arbetsplatser vi befinner oss pa
- hemma p& HiQ och ute i vara uppdrag. Vi gor det lilla extra
for att skapa mervarde for vara kunder och for att bygga det
HiQ vi sjalva vill jobba pa.

Enkelhet

Vi anser att innovation bor stavas enkelhet. Att strava efter
forenkling gor oss kreativa och ger oss modet att ta bort saker
som inte behdvs. For vara kunder innebar enkelhet att vi p&
HiQ &r tillgéngliga, snabba och inte tvekar att féresla ovantade
losningar och forbattringar. Vi ryggar inte for komplexa ut-
maningar. Snarare &r vi som bast ndr det &r svart och brattom,
och nér vi far anvanda smarta idéer och avancerad teknik med
malet att forenkla for manniskor.

Glidje

Vi tror pa gladje. Har man roligt pa jobbet och kan vara sig sjélv
presterar man ocksd battre. Vi har kul nér vi jobbar tillsam-
mans med vara kunder och det syns i de resultat vi skapar.

En bra dynamik framjar kreativiteten, som i sin tur gor bade
oss och véra kunder mer konkurrenskraftiga. Gladjen genom-
syrar HiQ som foretag, alla som jobbar har och samarbetet
med de kunder vi moter varje dag.

T
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HiO-MEDARBETAREN

For att nd bast resultat kravs att vi rekryterar de basta medarbetarna.
Det skapar starka team bestdende av personer med olika bakgrund,
nationalitet och kompetens - en mix av kvinnor och mén i alla aldrar. Alla

vara medarbetare ar unika och pa HiQ &r det sjalvklart att f& vara sig sjalv.
Det framjar kreativiteten, vilket gor oss mer innovativa och konkurrenskraftiga.

HiQ har en stark féretagskultur som praglas av vara varderingar
- resultat, ansvar, enkelhet och gladje. For oss ar det viktigt att
vara medarbetare mar bra, har roligt och kénner att de
utvecklas. Oavsett om det handlar om kompetensutveckling och
kurser, eller om sociala aktiviteter som att trana eller

spela musik tillsammans. Vi tycker att det ar viktigt med

balans i livet och vi tror att det vi gor pa fritiden aterspeglar

sig pa jobbet och vice versa.

En typisk HiQare ar positiv, driven och har hog kompetens, vilket
kommer av bade erfarenhet och studier. | dag &r vi

over 1 600 medarbetare som kombinerar gladje, ansvar och
enkelhet nar vi skapar resultat tillsammans med vara kunder.

NYCKELTAL 5 AR 2017 2016 2015 2014 2013

OwsiHning per ans¥il\d, e 1.234 1.219 1.187 1.115 1.086
Firidlngsvirde per anstilld, e 936 943 929 881 858
Cirelsereswbiad per anstilld, 148 153 144 119 116
hirad ans¥illda vid drssicSrex 1.645 1.573 1415 1412 1.326
beromsidrligh it anstidlda 1.449 1.361 1.270 1.237 1.202
Andel \Cainmor 24% 23% 22% 24% 24%

beromsnittlig der, ir 39 39 39 39 38

"
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HAR FINNS
VARA KUNDER

Vi har en bred och valbalanserad marknadsmix, dar vi delar upp
vara marknadsomraden i atta segment. Bredden ar en fordel for
vara kunder, oss som bolag och for vdra medarbetare. Samtliga
marknadssegment praglas av foretags och organisationers behov
av digitala losningar som bidrar till forenkling och forbattring, nya
erbjudanden och nya vardekedjor.

Funans sck Srsidring

_ OMSATTNING
FORDELAD PER |

mmnsounn:
| DESENASTE
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Industri
HiQ har stark férankring inom segmentet och tillsammans
med ménga ledande aktorer inom industrin arbetar vi med
strategisk utveckling for att bland annat hitta nya intakter,
lansera nya tjanster, utveckla nya affarsmodeller, bygga fleet
management-losningar, koppla upp produkter mot moln-
tjanster, utveckla appar och eftermarknadstjanster. Det handlar
om konceptutveckling och innovation men ocksa om nya strategier
kring marknadsforing och lanseringar. Och inte minst effekti-
vare processer och smart integration mellan system med bland
annat var integrationsplattform FRENDS.

Ett exempel inom segmentet ar finska Empower dar HiQ
utvecklat arbetssakerhetsystemet EmSafe, som ar en del av
Empowers strategiska digitaliseringsprojekt. Genom realtids-
data kan till exempel systemet larma automatiskt, soka efter
awvikelser som personer i ett férbjudet omrdde samt hélla
koll p& manniskors, fordons och farliga @mnens rorelser i en
fastighet. Arbetssakerhet ar en av de viktigaste frdgorna inom
industriell arbetsmiljé.

Exempel pa kunder ar 3nine, ABB, Assa Abloy, Atlas Copco,
Bombardier, Cactus, DEKRA, Destia, Electrolux, Elenia, Finnair,
Jeppesen Systems, Kuusakoski, Toyota Material Handling
Europe och SAS.

Telekom

HiQ har sedan 1995 en mycket stark position inom telekom
och vi samarbetar med globala och marknadsledande kunder.
| 6ver 20 &r har vi arbetat med leverantdrer, operatérer, an-
vandare och de lagstiftande myndigheterna, vilket ger oss ett
djupt kunnande inom telekomsystem, bade ur teknisk och
affarsmassig synvinkel.

Var gedigna erfarenhet och kunskap inom telekom och kom-
munikation skapar ett stort varde for kunder och projekt dven
i andra branscher. Vi arbetar brett med kunderna i segmentet;
med avancerade tekniska system, digitala kanaler och med
losningar riktade direkt till slutanvandarna.

Vivinner ocksa strategiska uppdrag dar vi identifierar nya
mojligheter och effektiviserar verksamheter. Och tillsammans
med flera ledande globala telekombolag bygger vi den digitala
infrastrukturen for framtidens mobilkommunikation.

Exempel pa kunder i detta segment &r Ascom Wireless Solutions,

Com Hem, Doro, Ericsson, Microsoft Devices, Polystar, Telenor,
Telia och Tele2.

Myndigheter & verk

Véra kunders uppdrag &r att erbjuda basta mojliga service till
oss medborgare och utmaningarna galler alltifran foraldrade
system och hantering av stora datamangder, till sakerhet och
integritetsfragor. HiQ vaxer starkt inom den publika sektorn.

Genom viktiga ramavtal har vi en stark plattform for att vaxa
ytterligare inom segmentet. Exempelvis har vi i dag ramavtal med
Stockholms Léns Landsting som starker var position inom halso-
och sjukvard ytterligare.

Nar Goteborg forvantas vaxa kraftigt fram till 2035 hjalper vi
staden med att kommunicera de férandringar som planeras
via webbplattformen Stadsutveckling Goteborg. HiQ ar
framgangsrika i arbetet med att utveckla kommunala webb-
plattformar och har uppméarksammats for utvecklingen av till
exempel Enkdping.se, Partille.se och Kungalv.se.

Exempel pa kunder ar Arbetsformedlingen, Enkdpings kommun,
Kronofogden, Kungalvs kommun, Myndigheten for Samhalls-
skydd och Beredskap, Post- och Telestyrelsen, Regerings-
kansliet, Skatteverket, Stockholms Lans Landsting, Sveriges
Kommuner och Landsting och finldndska tullen.

13
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Fordon

Fordonsbranschen &r hetare och mer teknikintensiv an négon-
sin. | dag ar fordonen uppkopplade och ingar i ett ekosystem,
dar de olika komponenterna kommunicerar med varandra.
Samtidigt fortsatter utvecklingen med att géra fordonen sakrare
och mer miljovanliga.

Fokusomraden for HiQ ar sjélvkérande fordon, sékerhet och
miljo. Dar hjalper vi bland annat Volvo Cars och nystartade
Zenuity att utveckla samt optimera programvara for forarstods-
och sjalvkdrningssystem.

| den spannande och snabba utvecklingen ar HiQ aven en stark
och erfaren aktér som levererar bade spetskompetens pa
tekniksidan och agerar partner inom innovation, bland annat
genom konceptutveckling i projekt kring Virtual Reality (VR) och
Mixed Reality.

Exempel pa kunder i detta segment ar Autoliv, BorgWarner,
Scania, Volvo Cars, Volvo Group och Zenuity.

Finans & forsakring

HiQ har en lang erfarenhet inom finanssektorn som kombinerat
med vara fardigheter inom digitalisering och mobila l6sningar
gor oss till en ledande aktor inom omradet. Marknaden och
efterfrégan inom bank- och finans ar stark och vi behdvs pa
manga nya stallen dar vi kan anvanda var teknik till att férenkla
och forbattra livet for manniskor. Inte minst inom smarta, enkla
digitala betalningslosningar samt losningar for att forbereda
bankerna for PSD2.

Bland annat utvecklar HiQ tillsammans med Volvofinans mobil-
tjiansten CarPay. Vi hjalper aven finska S-Banken att forenkla
for sina nastan tre miljoner kunder med hjalp av smidiga
tjansten S-mobiili. Och tillsammans med Bankgirot har vi
byggt IT-losningen for en av Nordens basta cashless-losningar,
Swish, som pa mycket kort tid har blivit dominerande pad mark-
naden. Swish dgs av Getswish och ar ett samarbete mellan
banker i Sverige. Pa kort tid har Swish fatt éver 6 miljoner
anvandare, over 90% varumarkeskannedom i Sverige, forandrat
beteenden och blivit en av grundstenarna till att Sverige successivt
gar mot ett kontantlést samhalle.

Exempel pa kunder ar Bambora, Bankgirot, Collector, Fennia,
Handelsbanken, LahiTapiola, Nordea, OP Pohjolagruppen,
S-gruppen, SEB, Skandia, Swedbank, Trafikforsakringsforen-
ingen, Varma och Volvofinans Bank.

L
kO

Medier, spel och underhallning

| dag valjer vi sjalva nar, var och hur vi vill se pa tv, spela eller
folja nyhetsflodet. For aktdrerna i den har branschen ar kon-
kurrensen stor och utbudet enormt. Det stalls hoga krav pé
innehallet och anvandarvanligheten. De som erbjuder kvalitativt
innehall via enkla och smidiga plattformar ar de som lyckas.

De har utmaningarna stammer val med HiQs position i skar-
ningspunkten av teknik, manniska och affar. Vi kombinerar
teknisk expertis med design och anvandarfokus. Vi har i dag
ramavtal med flera stora kunder som SVT och Viaplay.

Inom spel och gaming ar de nordiska aktorerna mycket fram-
gangsrika globalt. HiQ jobbar sedan lange med en rad ledande
foretag pa denna spannande marknad och med digitala
konceptteamet fran Great Apes, s flyttas positionen framat
ytterligare.

Exempel pa kunder ar Channel 4, DICE, GTECH, MTG, MTV 3
Finland, Rovio, Spotify, SVT, Utbildningsradion, Veikkaus och
Viaplay.



Forsvar och sdkerhet

Vi lever i en tid da férsvar och sakerhet snabbt blir viktigare,
med 6vervakning och omvarldsbevakning som sjalvklara delar.
En mer oséker varldsbild flyttar forsvars- och sakerhetsfragan
hogre upp pa agendan. Inte minst &r cybersakerhet en allt
viktigare fraga for alla bolag och organisationer, nar allt fler
produkter och system blir uppkopplade mot omvarlden.

Inom segmentet hjalper vi exempelvis Kustbevakningen med
utvecklingen av ett 6vervakningssystem som i realtid hittar
och bestammer fartygs position, hanterar geografiska data och
forutser vader.

Tekniska lOsningar for forsvar och sakerhet ar en del av HiQs
DNA. | 6ver 20 &r har vi ocksa hjalpt tongivande kunder att
utveckla tranings- och utvecklingssimulatorer for JAS - hog-
teknologiska l6sningar som anvants for effektivare och mer
avancerad traning och utbildning av hundratals piloter varlden
éver. Simuleringstekniken &r nagot vi aven kan anvanda i andra
omraden, till exempel inom industrin och véarden.

Exempel pa kunder &r Férsvarets Materielverk, Férsvarsmakten,
Kustbevakningen och SAAB.

Handel

Handeln &r i dag ndgot helt annat &n for bara n&gra ar sedan.
Nya e-handelsrekord satts standigt och natshopping ar sedan
ménga ar en sjalvklar del av var konsumtion. Vi kan nu stryka
prefixet “e” och se allt som handel, men via olika kanaler och
plattformar. Tack vare smidiga digitala tjanster kdper vi ocksa
allt mer frén utlandska aktérer, vilket skapar nya krav och
utmaningar for foretag i Norden, med fokus pd anvandarupp-
levelsen och den totala kundresan.

HiQ har en bred branschkunskap och vi har ldng erfarenhet av
att jobba med ledande handelskedjor.

Vi samarbetar med kunden fran idé och design till kvalitets-
sakring inom alltifrén marknads- och forsaljningslésningar
till inkops- och logistiksystem. Var expertis inom digitala
betaltjanster ar vardefull nar det stalls nya krav p& enklare
kopprocesser for att oka konverteringsgraden.

Inom Handeln hjalper HiQ sina kunder med smarta och innova-
tiva l6sningar med syftet att skapa mervarde for slutkunden.

Exempel pd kunder i detta segment &r ICA, Jula, Kesko,
Stockmann och Vianor.
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STRATEGI
FOR FRAMGANG

Ett varderingsstyrt HiQ - véra véarderingar har varit var kompass
sedan starten och de utgor sjalva sjalen och hjartat i HiQ - i

varje uppdrag, varje dag. Vi vet att resultat, ansvar, enkelhet och
gladje ar nyckeln till hogsta kvalitet och darmed nojda kunder och
medarbetare. Vara varderingar och var kultur ar en avgérande

konkurrensfordel bade for HiQ och for vara kunder.

Renodlat konsultbolag

HiQ ar ett renodlat konsultbolag och agerar som oberoende
radgivare med kundens basta for gonen. Var huvuduppgift ar
att tillfora kompetens, engagemang och innovationskraft till
vara kunder.

Kvalitet, lonsamhet och tillvaxt
HiQ star fér hog kvalitet. N&r vi levererar kvalitet far vi njda
kunder, vilket gor oss lonsamma, vilket i sin tur gor att vi kan

vaxa. Vi prioriterar kvalitet, ldnsamhet och tillvaxt, i den ordningen.

Var tillvaxtstrategi ar att framst vaxa organiskt, kompletterat
med strategiska forvarv. Forvarvsstrategin ar att starka HiQ
geografiskt genom att 6ka den nordiska narvaron och att for-
varva bolag som tillfor ny kompetens.

Stark position inom teknik, anvandare och affar

Med det tekniska kunnandet i vart DNA och en djup forstaelse
kring anvandare, kommunikation och affar, hjalper vi vara
kunder att dra nytta av digitaliseringens mojligheter och att
hantera utmaningarna i var omvérld. Vi behadrskar hela kedjan
fran R&D till digitalt och tillbaka och kan darfor hjalpa vara
kunder fran idé till driftsattning. For oss &r tekniken ett verktyg
for att forenkla och gora skillnad i manniskors vardag.

Leverans med kunden i fokus

Vi erbjuder en flexibel leveransmodell med kundens behov och
forutsattningar i fokus. Vi erbjuder specialistkompetens i
projekt pa plats hos kund, genomfér projekt i egna lokaler och
via nearshore-kontor. Vi erbjuder dven kompletta team till vara
kunder - team som &r effektiva och framgangsrika i att skapa
resultat.

Kunskapsoverforing mellan branscher

Sedan starten 1995 har vi fortsatt att utvecklas i takt med vara
kunders behov och utmaningar, och med de mdjligheter som
tekniken medfor. Var breddning gor att vi standigt lar oss

nya saker och pa HiQ arbetar vi aktivt med kunskapsoverféring
mellan olika branscher och segment. Pa sa satt kan vara
kunder dra nytta av ny kompetens och inspiration fran helt
andra branscher an sin egen.

Norden som bas

HiQ ar ett bolag med Norden som bas, och var position i
regionen &r mycket stark. Samtidigt 6kar vara affarer hos
internationella kunder stadigt. Det galler bade uppdrag hos
utomnordiska foretag och nordiska kunder som vi féljer med
pa uppdrag internationellt. Vi jobbar under aret i till exempel
London och Kalifornien och vi startar ocksa upp en ny enhet
i Gdansk, Polen.
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\‘:\\ Ett ytterligare ar av rekord for HiQ, bade
resultatmassigt och i antal medarbetare. Med
teknik, design och kommunikation fortsatter vi
att férenkla fér manniskor och pé s vis bidra
till en battre och roligare varld. Aret ar ocksd
det &r da vi slutar prata om digitalisering for
att istallet prata om teknikutveckling, eller helt

enkelt bara utveckling.

1 |

HiQ startar dotterbolaget HiQ Skéne i Lund
och forvarvar finlandska Softplan Oy.
Samma ar gar Telia samman med Sonera
och bildar TeliaSonera. HiQ gar in i projektet
HiQ Sailing Team med en av varldens
snabbaste segelbatar, den valkénda 60 fots
trimaranen.

genombrott.

UMY

Aret d& IT-bubblan spricker. Teamet pd
HiQ fortsatter att jobba fokuserat och bo-
laget okar omsattningen med 22 procent
till 492 Mkr. Samma ar lanseras bade

robotdammsugaren och Apples iPod.

HiQ fortsatter att sl& rekord pé rekord i antal
medarbetare och resultat. Under aret forvéarvar
vi den internationellt prisade designbyran Great
Apes i Helsingfors.

2016 &r ocksa aret nar Pokémon Go far sitt

HiQ fyller 20 ar och visar med vinnande resul- HiQ startar verksamhet i

tat att vi fortfarande ar ett ungt, hungrigt och Norrképing och Grebro.
resultatorienterat bolag. HiQ vaxer bland annat De forsta svenskarna “chippar
inom den publika sektorn, dar vi under aret sig” och en rad smarta
tecknar betydande ramavtal med de upphand- klockor lanseras.

Lars Stugemo tilltrader som VD for HiQ och
bolaget vaxer genom grundandet av HiQ East Oy
i Finland och forvarvet av tva nya dotterbolag,
HiQ Kgbenhavn i Danmark och HiQ Open i Gote-
borg. Datorerna har 6verlevt millennieskiftet
och 12 procent av jordens befolkning har nu en
mobiltelefon.

lande organen i bade Sverige och Finland -
Kammarkollegiet och Hansel.

.

Over 60 procent av jordens befolkning Detta ar aret d& iPhone lanseras
har en mobiltelefon. Spotify lanseras och ~ p& den amerikanska marknaden.
HiQ forvarvar bade Ace Simulation AB "Quantified Self” blir ett begrepp
och finlandska HiQ Quality Services Oy. och HiQ forvarvar MobilEyes AB,
med leveranskapacitet i Moskva.

HiQ International introduceras pa Stock-
holmsbérsen och samma ar valjs Carl Bildt in
i bolagets styrelse. HiQ tecknar nytt ramavtal
med Ericsson som “preferred supplier” av
konsulttjdnster. Det har ar ocksd aret d& termen
“Internet of Things” lanseras.



Statistik visar att 65 procent av Getswish lanserar den mobila betal- HiQ vinner pris for "Basta IT- HiQ utses till Sveriges basta IT-konsult HiQ hjalper Skatteverket att
svenskarna mobilsurfar. | USA startar tjiansten Swish, med en IT-10sning projekt i Finland” tillsammans av Veckans Affarer, for fjarde aret i rad. utveckla system som gor att
Google bolaget Calico med syftet utvecklad av HiQ tillsammans med med kunden Kuusakoski. Antalet  HiQ forvarvar ocksd bolaget Frends manniskor i Sverige far sin
att hitta satt att hejda aldrandet. Bankgirot. Samma ar kommer Netflix internetanvandare i varlden ar Technology Oy i Finland. 2010 &r aret da skatteaterbaring snabbare.
HiQ tecknar under aret ramavtal till Norden och Facebook koper Insta- nu uppe i 2 miljarder. Instagram lanseras och ldsplattan utses ~ Under aret slar ocksa termen
med bland andra Kronofogde- gram for 1 miljard amerikanska dollar. till &rets julklapp. "Big data” igenom.
myndigheten samt Volvo Cars och
blir ocksa digital partner till rock- 1

3

musikern Dregen - ett tydligt teckerr\v'r'x} Jr
P P :

3 HiQs bredd I - . ¥ @
pa HiQs bredd. Chy . . y .
uk“f/‘*:: \.. ‘

Twitter lanseras och Christer Fuglesang Det finns nu fler an 500 fantastiska Facebook ser dagens ljus och i Sverige Var fjarde svensk anvander internet
blir den forste svensken i rymden. HiQ- medarbetare pd HiQ. Samma ar utses en platt-TV till &rets julklapp. HiQ dagligen. Skype grundas och den
trimaranen star for en spektakular segling lanseras Youtube och Nokia 1110 blir startar ett nytt dotterbolag, HiQ Karls- forsta europeiska satelliten Smart
nar HiQ Sailing Team i december tar sig vérldens mest salda mobil. | Sverige krona AB, och under aret forvérvas aven kretsar kring manen. HiQ Vast och
runt Gotland pa nya rekordtiden 17 timmar faller den forsta domen mot fildelning. Computer and Audio-Technical Systems AB. HiQ Open gar ihop till ett bolag, HiQ
och 39 minuter - med en snitthastighet pa Goteborg.

narmare 21 knop!

Sokmotorn Google lanseras och bygget HiQ har over 100 medarbetare och detta Internet slar igenom pa bred front. HiQ bildas i Stockholm med uppgift att bredda verk-
av den internationella rymdstationen 1SS ar ocksa aret da DVD gor sitt intag pa Samma ar slapper Nokia sin férsta samheten med fokus pa telekom. Grunden till HiQ
pabdrjas. HiQ startar dotterbolag i Gote- marknaden. | Japan lanseras Toyota smarta telefon. VD for HiQ ar Ken lades redan 1992 nar Statyetten Konsult AB med
borg och Oslo och moderbolaget byter Prius, varldens forsta serietillverkade Gerhardsen, som an i dag ar aktiv i dotterbolaget Approve AB bildades, d& med simu-
namn till HiQ International AB. hybridbil. bolaget som styrelseledamot. leringsteknik som basen for koncernens verksamhet.
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5ARI
SAMMANDRAG

Under 2017 omsatte vi 1787,9 Mkr med en
rorelsemarginal pa 12,0%. Tabellerna nedan
beskriver HiQs finansiella utveckling under
perioden 2013 till 2017.

RESULTATRAKNING (Belopp i Mkr)

Nettoomsattning

Ovriga rérelseintikter

Rorelsens kostnader exkl. avskrivningar
Rorelseresultat fore avskrivningar

Avskrivningar
Rorelseresultat

Finansiella poster
Resultat fore skatt

Skatt som belastar arets resultat
Resultat efter skatt

BALANSRAKNING (Belopp i Mkr)

Tillgdngar

Immateriella tillgangar
Materiella anlaggningstillgangar
Finansiella tillgéngar

Summa anléggningstillgdngar

Kundfordringar

Ovriga omsattningstillgdngar exkl. likvida medel
Likvida medel

Summa omsittningstillgéngar

Summa tillgédngar

EGET KAPITAL OCH SKULDER

Eget kapital

Icke rantebarande avsattningar
Rantebarande l&ngfristiga skulder
Icke rantebarande kortfristiga skulder
Rantebarande kortfristiga skulder
Summa eget kapital och skulder

OMSATTNING OCH RESULTAT PER KVARTAL 2017
Nettoomsattning, Mkr

Rorelseresultat, Mkr

Rorelsemarginal, %

Likvida medel vid kvartalets utgang , Mkr

2017
1.787,9
0,3
-1.560,9
227,3

-12,9
214,4

-0,9
213,5

-48,2
165,3

2017

377,7
50,5
17,8

446,0

388,7
154,2
205,1
748,0
1.194,0

816,2
0,9

253
3453
6,3
1.194,0

2016
1.659,4

-1.440,5
218,9

207,9

-0,5
207,4

-46,1
161,4

2016

364,3
453
14,9

424,5

346,5
1478
204,3
698,6
1.123,2

7776
0.4

25,5
313.8
5,9
1.123,2

KV 1
469.7

65,5
14,0%
2628

2015
1.508,0
0
-1.315.2
192,8

-9.9
182,9

-0,2
182,7

-40,5
142,2

2015

3333
41,1
14,3

388,7

300,5
133,1
2124
646,0
1.034,7

718,0
0,0

23,9
287,6
52
1.034,7

KV 2
454,3

48,0
10,6%
163,9

2014

344,0
36,1

395,2

2815
132,4
180,1
593,9
989,1

698,2
0.1

263,0
58
989,1

KV 3
369,3

38,5
10,4%
154,6

2013
1.305,1

-1.1553
149,8

-10,9
138,9

0,4
139,3

-32,3
1071

6910
03
23,5
239.2
53
959,4

KV 4
494.7

62,4
12,6%
205,1



NYCKELTAL

2017 2016 2015 2014
Nettoomsattning, Mkr 1.787,9 1.659,4 1.508,4 1.378,8
Omsattningstillvaxt, % 7.7 10,0 9.4 56
Bruttomarginal, % 12,7 13,2 12,8 M4
Rorelsemarginal, % 12,0 12,5 12,1 10,7
Avkastning pa eget kapital, % 20,7 21,6 20,1 16,6
Avkastning pa operativt kapital, % 34,4 36,5 33,9 27,9
Omsattning per anstalld, kkr 1.234 1.219 1.187 1.115
Foradlingsvarde per anstalld, kkr 936 943 929 881
Rorelseresultat per anstalld, kkr 148 153 144 119
Genomsnittligt antal anstallda 1.449 1.361 1.270 1.237
Antal anstallda vid arets slut 1.645 1.573 1.415 1.412
Soliditet, % 68,4 69,2 69,4 70,6

For definitioner se sid 75.

NYCKELTAL PER AKTIE (kr, dar inte annat anges)

2017 2016 2015 2014
Vinst efter skatt, fore utspadning 3,00 2,97 2,66 2,18
Vinst efter skatt, efter utspadning 2,98 2,96 2,65 2,17
Kassaflode, fore utspadning -0,02 -0,15 0,61 -0,56
Utdelning (2017 féreslagen) 3,307 3,107 2,909 2,609
Eget kapital (fére utdelning) 14,72 14,21 13,32 13,14
Direktavkastning, % 53 5,0 5,7 6,3
Borskurs vid rets utgéng 62,25 61,50 51,00 41,10
Genomsnittligt antal aktier, tusental 55.103 54.264 53.444 52.784
Genomsnittligt antal aktier efter 55.474 54.604 53.701 52.890
utspadning, tusental
Antal utestdende aktier, tusental 55.453 54.713 53.924 53.139

1) Styrelsen har foreslagit att via en split och ett obligatoriskt inlosenférfarande skifta ett belopp om ca 183 Mkr

(3,30 kr/ aktie] till aktiedgarna.

22016 delades ca 170 Mkr ut till aktiedgarna via en split och ett obligatoriskt inlésenférfarande (3,10 kr/aktie).
3) 2015 delades ca 156 Mkr ut till aktiedgarna via en split och ett obligatoriskt inldsenforfarande (2,90 kr/aktie).
4) 2014 delades ca 138 Mkr ut till aktiedgarna via en split och ett obligatoriskt inldsenforfarande (2,60 kr/aktie).
5) 2013 delades ca 137 Mkr ut till aktiedgarna via en split och ett obligatoriskt inlésenférfarande (2,60 kr/aktie).

2013
1.305,1
-5,4
11,5
10,6
15,4
27,0
1.086
858
116
1.202
1.326
72,0

2013
2,03
2,03

-0,05

2,607

13,10
6,6
39,60
52.752
52.842

52.752
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Hi0-AKTIEN

Aktiekapitalet i HiQ uppgick den 31 december
2017 till 5.545.288,70 kr, fordelat p& 55.452.887
utestdende aktier. Varje aktie beréttigar till en
rost och samtliga aktier ager lika ratt till del

i bolagets tillgdngar och vinst. Vid &rsstamman
far varje rostberattigad résta for det fulla antalet
av denne agda och foretradda aktier, utan be-
gransningar i rostratten.

Ordinarie &rsstamma i mars 2017 bemyndigade
styrelsen att till ndsta ordinarie arsstdmma,

vid ett eller flera tillfallen, emittera maximalt
5.000.000 aktier, i form av apportemission eller
kvittningsemission i samband med foretags-
forvéarv. Vid arsstamman bemyndigades aven
styrelsen att fore ndsta drsstamma, vid ett eller
flera tillfallen, fatta beslut om att forvarva sam-
manlagt s manga aktier att bolagets innehav
vid var tid inte 6verstiger 10% av samtliga aktier
i bolaget.

Forvary skall ske pa Nasdag Stockholm och far
endast ske till ett pris inom det vid var tid regis-
trerade kursintervallet, var med avses intervallet
mellan hogsta kopkurs och lagsta saljkurs.

AKTIEKAPITALETS UTVECKLING

| tabellen nedan redovisas aktiekapitalets utveckling under de fem senaste rakenskapsaren samt fram till arsredovisningens

avgivande:

o

AR TRANSAKTION

2013 Ingéende balans

2013 Inlosenforfarande - Split 2:1
2013 Aktieinldsen

2013 Fondemission

2014 Inlésenférfarande - Split 2:1
2014 Aktieinlosen

2014 Fondemission

2014 Losen av teckningsoptioner
2015 Inlésenforfarande - Split 2:1
2015 Aktieinlosen

2015 Fondemission
2015 Ldsen av teckningsoptioner
2015 Ldsen av teckningsoptioner

2016 Inlésenforfarande - Split 2:1
2016 Aktieinldsen

2016 Fondemission

2016 Lésen avteckningsoptioner
2016 Apportemission Great Apes
2016 Ldsen avteckningsoptioner
2017 Kvittningsemission - tillaggskdpeskilling Great Apes
2017 Apportemission Presis
2017 Inlosenforfarande - Split 2:1
2017 Aktieinldsen

2017 Fondemission

2017 Losen av teckningsoptioner

2017 Losen av teckningsoptioner

DELAGARPROGRAM

Under 1998 to m 2017 har HiQ genomfort ett antal
delagarprogram riktade till medarbetare i HiQ med syftet att
attrahera, behalla och motivera anstallda. Programmen ar
baserade pa teckningsoptioner. For att l[6pande kunna erbjuda
nyanstallda teckningsoptioner har de olika programmen varit
uppdelade i delprogram. Arsstamman i mars 2017 beslutade
om teckningsoptionsprogram riktat till samtliga medarbetare
i Danmark, Finland och Sverige, fordelat pa tva serier. Antalet

tecknade optioner i bada serierna uppgar till 1.000.000. Av dessa

forvarvades 704.500 optioner till marknadspris och 265.500

FORANDRAT TOTALT . ANTAL
AKTIEKAPITAL AKTIEKAPITAL UTESTAENDE AKTIER
- 5.275.152 52.751.523

— 5.275.152 105.503.046
-2.637.576 2.637.576 52.751.523
2.637.576 5.275.152 52.751.523
— 5.275.152 105.503.046
-2.637.576 2.637.576 52.751.523
2.637.576 5.275.152 52.751.523
38.750 5.313.902 53.139.023

- 5.313.902 106.278.046
-2.656.951 2.656.951 53.139.023
2.656.951 5.313.902 53.139.023
47.877 5.361.779 53.617.793
30.648 5.392.427 53.924.273

— 5.392.427 107.848.546
-2.696.214 2.696.214 53.924.273
2.696.214 5.392.427 53.924.273
22.900 5.415.327 54.153.273
25.783 5.441.111 54.411.105
30.200 5.471.311 54.713.105
5.914 5.477.225 54.772.245
12.811 5.490.036 54.900.359

— 5.490.036 109.800.718
-2.745.018 2.745.018 54.900.359
2.745.018 5.490.036 54.900.359
38.084 5.558.120 55.281.199
17.169 5.545.289 55.452.887

tilldelades i form av matchningsoptioner, baserat pa principer

i enlighet med arsstammans beslut. Under 2017 har 552.528
teckningsoptioner, utgivna 2014, utnyttjats for teckning av aktier.
Totalt antal utestdende teckningsoptioner uppgick vid &rsskiftet
till 2.450.700 st, vilket motsvarar en maximal utspadningseffekt
om 4,2%. | syfte att stimulera deltagande i optionsprogrammet
lamnar HiQ en subvention till de optionsinnehavare som
fortfarande ar anstallda pa HiQ vid tidpunkten for optionslosen.



Fran och med 2014 har det inforts en matchningsoption som
nyckelmedarbetare erhaller vederlagsfritt om de ar anstéllda
pa HiQ vid tidpunkten for optionslésen. Bokford kostnad for
subventionen uppgick 2017 till 1,3 (0,8) Mkr. For utforligare
information avseende deldagarprogrammen, se not 20.

UTDELNINGSPOLICY

HiQs utdelningsniva skall vara anpassad efter det kapitalbehov
som bolaget har, framst i form avinvesteringar och rorelse-
kapitalbindning, samt aktiedgarnas onskan om en god direkt-
avkastning. Mals&ttningen &r att den langsiktiga utdelningsnivan
skall uppga till cirka 50% av HiQs resultat efter skatt.

AGARSTRUKTUR

Det totala antalet aktieagare i HiQ uppgick vid arsskiftet till
17.756 st. Andelen utléandskt &gande uppgick till 25,2%. Det
utlandska dgandet fordelade sig pa féljande lander; Finland
11,9%, USA 4,6%, Storbritannien 4,0% samt 6vriga lander
4,7%. Vid arsskiftet gdes 41% av svenska institutionella
agare. 12,7% av aktierna var direktregistrerade och 87,3%
forvaltarregistrerade.

AKTIEKURSUTVECKLING

Grafen nedan visar HiQs aktiekursutveckling under perioden

1 januari 2017till 31 december 2017. For dagsaktuell kurs-
information hanvisas till Nasdaq Nordics hemsida (www.
nasdagomxnordic.com). HiQ &r noterat p& Nasdagq Stockholm
Mid Cap. Forsta dag for notering var den 12 april 1999.
Noteringskursen, omraknad for genomford split, uppgick till
10,60 kr. Den 29 december 2017 var borskursen 62,25 kr. HiQs
borsvarde uppgick darmed till cirka 3 452 miljoner kronor (fore
utspadning). Den hogsta aktiekursen under aret var 68,25 kr
och den l&gsta aktiekursen under aret var 53,75 kr. Under aret
omsattes totalt 20,2 miljoner aktier. | genomsnitt omsattes ca
80 000 aktier per dag.

OPTIONSDATA

ANTAL ANTAL

NAMN UTESTAENDE OPTIONER UNDERLIGGANDE AKTIER LOPTID
2015:1 355.000 355.000 3ar
2015:2 283.200 283.200 3ar
2016:1 420.000 420.000 3ar
2016:2 422.500 422.500 3ar
2017:1 640.000 640.000 3ar
2017:2 330.000 330.000 3ar
AKTIEKURS (SEK)
75
70
65
60
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40

b B i
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1-1.000 15.028
1.001 -5.000 2.138
5.001-10.000 307
10.001 -50.000 201
50.001 -100.000 32
100.001 - 50
Summa 17.756

TECKNINGSPERIOD TECKNINGSKURS /AKTIE

42,80
49,20
50,30
58,20
60,90
59,50
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84,6% 3.591.020
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1.1% 4.418.518
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0,3% 37.567.060
100,0% 55.452.887

900000
800000
700000
600000
500000
400000
300000
200000

100000

M I,

ANDEL AKTIER

6,5%
9,4%
4,2%
8,0%
4,3%
67,7%

100,0%

3



74

15 STORSTA AGARNA 2017-12-31 OCH DAREFTER KANDA FORANDRINGAR

NAMN

Swedbank Robur fonder
Lannebo fonder

SEB Investment Management
Nordea fonder
Handelsbanken fonder

JP Morgan Bank Luxembourg
DnB Carlson fonder

Avanza Pension

Hannu Lehessaari

Fondita Nordic Micro Cap

Rolf Anderson

Nordnet pensionsfdrsakringar
AMF - forsakringar och fonder
Fidelity fonder

Tredje AP-fonden

Innehaven inkluderar narstaende samt via bolag.
Kalla: Euroclear/Vpc samt kanda innehav.

RISK OCH
RISK-
HANTERING

HiQs verksamhet paverkas av en rad olika faktorer varav
vissa ligger inom foretagets kontroll medan andra ligger
utanfor. For ett konsultforetag som HiQ styrs l[6nsamheten
for verksamheten framst av fyra faktorer: Tillganglig tid,
pris, debiteringsgrad samt kostnadskontroll. Dessa faktorer
paverkas i sin tur av konjunkturen genom efterfrdgan pa
HiQs tjanster, mojligheten att rekrytera nya medarbetare och
darmed att vaxa.

ANTAL AKTIER

ANDEL AV KAPITAL OCH ROSTER

5.065.792 9.1%
4.689.824 8,5%
4.061.287 7.3%
3.847.512 6,9%
3.009.519 5,4%
1.514.367 2,7%
1.429.154 2,6%
1.010.098 1.8%
950.000 1.7%
893.823 1,6%
740.132 1.3%
650.632 1.2%
645.823 1.2%
550.000 1.0%
478.802 0,9%

Verksamhetsrelaterade risker
REKRYTERING OCH KOMPETENSFORSORJINING

Medarbetarna ar tillsammans med vara kunder HiQs storsta
tillgdng. En genomsnittsmedarbetare pa HiQ &r civilingenjor
och har cirka 12 ars branscherfarenhet. Tillgdngen pa
erfarna och kompetenta medarbetare med god affarsmassig
kompetens beror pa konjunkturen. Under hogkonjunktur
rader ofta brist pd den kompetens som vi séker vilket kan
paverka HiQs tillvaxt. Vi arbetar aktivt med att utveckla HiQ
till en attraktiv arbetsgivare som kompetenta medarbetare
garna soker sig till. | en svagare konjunktur ar det lattare att
rekrytera specifik kompetens.

For ett personalintensivt foretag som HiQ ar det alltid av vikt att

arbeta med att halla personalomséttningen pa en rimlig niva.

KONKURRENS OCH PRISPRESS

Konkurrens ar en naturlig del av foretagsverksamhet och
behdvs for en sund utveckling. En starkt konkurrensutsatt
marknad ar en utmaning som utvecklar HiQ som bolag,
da vi standigt maste anstrénga oss for att visa vara kunder
att vi ar lite battre an vara konkurrenter. Hard konkurrens
kan ocksé leda till prispress. For att balansera riskerna
for den utvecklingen handlar det for HiQs del om att ha
specialistkompetens som efterfrédgas av kunderna oavsett
konjunktur, samt att undvika projekt dar prisnivdn bedoms
for lag for att mojliggéra tillfredsstallande [Gnsamhet. HiQ
konkurrerar med stora aktorer och mindre nischspelare,
beroende pd inom vilket omrade HiQ arbetar. N&gra av de
storre borsnoterade konkurrenterna ar Acando, Accenture,
Knowit, Semcon och Tieto.



RAMAVTAL

Ramavtal har stor betydelse for foretag som HiQ. Var be-
domning ar att kunder idag valjer farre leverantorer att sam-
arbeta med och att man valjer dessa omsorgsfullt. Férutom
kvalitet och hog teknisk kompetens ar en stark finansiell
stallning av storsta vikt for att finnas bland de bolag som
kunderna valjer ut som ramavtalsleverantérer. Kunderna

vill samarbeta med en leverantor som finns kvar ocksa vid
projektets avslut.

HiQ har idag ramavtal med i princip samtliga stora kunder.
For att minska riskerna att inte tappa status som ramav-
talsleverantor handlar det om att leverera kvalitet och resultat
samt att ha en god dialog med kunden.

STORA KUNDERS UTVECKLING

HiQs 10 storsta kunder star for 36% av omsattningen. Vi
arbetar i langa relationer med vara kunder och manga har
funnits pa var kundlista i 6ver fem ar. Risken finns alltid att

en stor kund kan paverkas av marknadsutvecklingen och
minska sina konsultinkdp, vilket pa kort sikt kan innebara
samre belaggning for HiQ. Det handlar om att ha en bra balans
mellan kunder fran olika branscher och geografiska omraden.
Bland HiQs tio storsta kunder finns fler an fem branscher
representerade.

KUNDFORLUSTER

P& samma satt som HiQ péverkas av stora kunders utveckling
som vid snabb férsamring kan paverka var debiteringsgrad,
kan det innebara att vi drabbas av obetalda fakturor och dar-
med kundforluster. Historiskt sett har vi haft ett fatal kund-
forluster och vi har kontinuerligt forbattrat rutinerna for
betalning och uppféljning av fakturor. | de fall vi samarbetar
med kunder som har en lagre kreditvardighet p& grund av till
exempel nyetablering kan betalning i forskott eller med kort

kredittid forekomma.

Marknadsrelaterade risker

KONJUNKTURRISKER

Konjunkturen paverkar samtliga foretag inom en viss bransch
p& ett eller annat satt. Det finns alltid en uppenbar risk att
HiQ ska paverkas av konjunkturen. Historiskt sett haller HiQ
en jamforbart hog lnsamhet i sdval hég- som lagkonjunktur.
Vi har Gver tid ocksd paverkats som bolag, och anpassat

var verksamhet. Genom att skapa en flexibel organisation
med kompetens som kan flyttas mellan olika branscher och
geografier sa har vi méjlighet att balansera olika geografiska
regioner mot varandra. Tack vare att HiQ har kunder inom
manga olika sektorer och en stark balansrakning har vi en

beredskap for att hantera en svagare konjunktur.

Finansiella risker
For en beskrivning av finansiella risker, se not 35 pa sidan 68.
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FORVALTRINGS-
BERATTELSE

Forvaltningsberattelse for HiQ International AB (Publ)
Org. nr. 556529-3205, med sate i Stockholm, adress:
Box 7421, 103 91 Stockholm

Allmant om verksamheten

HiQ arbetar med hogteknologiska l6sningar inom komm-
unikation och mjukvaruutveckling. Bolaget ar ledande inom
dessa omraden och har Norden som hemmamarknad.
Koncernen omsatte ar 2017 1.787,9 Mkr, hade vid arsskiftet
1 645 anstallda och verksamhet i Sverige, Finland, Danmark,
Polen, Ryssland och USA.

Agarforhallanden

HiQ International &r noterat pa Nasdaq Nordics Mid Cap-lista
i Stockholm. Vid &rsskiftet hade HiQ totalt 17.756 aktiedgare.
For en utforligare beskrivning av HiQ International ABs dgar-
forhallanden hanvisas till avsnittet HiQ-aktien pa sidan 22.

Viktiga hiandelser under aret

2017 ar aret da vi slutar prata om digitalisering och istallet
pratar utveckling. Vi lever i en standigt uppkopplad varld och
mobilen &r nu utan tvivel vart framsta verktyg. Bade pa jobbet
och hemma. Behoven forandras i takt med det skapas nya
tjanster, varpa nya behov uppstar.

HiQs hemmamarknad ar Norden men vi vinner dven inter-
nationella uppdrag. Med djup kunskap om teknik,anvandare
och affar hjalper vi vara kunder att dra nytta av digitaliseringens
mojligheter.

HiQ vinner manga uppdrag som innebar helhetsansvar for
specifika omraden. Traditionellt har det kunnat handla om till
exempel mjukvaruutveckling, test och kvalitetssakring. | dag
har vi bredden for att hantera alltifran digitala strategier till
design, konceptutveckling, lansering och aktivering.

Vi behérskar hela kedjan fran R&D till digitalt och tillbaka,

och kan darfor hjalpa vara kunder fran idé till driftsattning.
Viinleder ofta partnerskap med bolag som ser digitalisering
som en kritisk framgadngsfaktor och vi bidrar d& med inno-
vationskraft och teknisk kompetens till utvecklingen av bolaget
och affaren - alltid med anvandaren i fokus. Vi har i dag aven
ett starkt IT-erbjudande vilket inkluderar integration och for-
valtning av plattformar, sdval som kommunikationserbjudande
for att mota krav och férvantningar fran vara kunders marknads-
avdelningar.

Vi ser en fortsatt stark utveckling av digitaliseringen och
effektiviseringen inom sjukvarden (eHalsal, dar vi med var
formaga att forenkla och forbattra blir en allt viktigare partner
till aktérer inom vard och halsa. Ett annat omrade ar det
kontantlésa samhéllet, dar vi har en stor efterfragan pa var
kompetens inom utvecklingen av smarta och sakra digitala
tjanster.

Vi delar upp var marknad i atta omraden, och har en bred och
vélbalanserad marknadsmix. Detta ar en stor fordel for vara
kunder, oss som bolag och fér vara medarbetare. Samtliga
marknadssegment praglas av foretags och organisationers
behov av digitala losningar som bidrar till innovationer,

nya erbjudanden och nya vardekedjor. Lés mer om véra
marknadsomraden pa sidorna 12 - 15.

Vi ser en okad tillvaxt inom Finans & Forsakring, med 15
procent av HiQs totala omsattning, och att Myndigheter & Verk
fortsatter att vaxa ytterligare och i dag ar uppe i 19 procent av
den totala omséattningen. Tva sektorer som praglas av stark
tillvaxt och 6kat behov av digitalisering.

Under aret vinner vi nya uppdrag och kunder i samtliga seg-
ment dar vi ar verksamma. Digital teknik ar i dag en forut-
sattning for i princip alla féretag inom alla branscher och vi
hjalper véra kunder och deras kunder att dra nytta av alla de
mojligheter som det innebar.

Vi ser en stark tillvaxt inom integration. Framférallt i Finland.
Dar vaxer efterfrdgan pa var integrationsplattform Frends,
som effektiviserar floden och gor den enklare for system att
prata med varandra. Var l6pande verksamhet kring forvaltning

och underhall 6kar, liksom efterfrdgan pa vara tjanster inom
systemintegration. Ett exempel &r hos infranet-jatten Eltel, dar
vi utvidgar vart samarbete och etablerar en ny enhet i Gdansk

i Polen.

Inom omradet marknad ser vi ocksa okad tillvaxt. Dar har
vi bland annat utvecklat en ny lojalitetsportal som ligger till
grund for en aktiv kunddialog for Circle K, med flera tusen
bensinstationer.

HiQ brinner for att forenkla och férbattra for manniskor.

Ett bra exempel pa det ar projektet "Operan fér alla” dar

HiQ tillsammans med Kungliga Operan har utvecklat en app
dar man via horlurarna till telefonen far forestallningens

text oversatt och upplast. Den digitala [6sningen ar diskret

och enkel att anvanda for alla - inte bara for de med
synnedsattning eller till exempel dyslexi. Lésningen kommer
helt enkelt gora opera mer tillgangligt for alla. Forenklar for
vara kunder gor vi ocksa nar vi tillsammans med Wartsila tar
fram nytt koncept och skéter implementationen av storbolagets
globala intranat. 18 000 anstallda i 70 lander drar nytta av
forbattringarna. Ett annat exempel ar nar vi implementerar var
integrationsplattform Frends och hjalper S-Banken att na full
driftsakerhet och samtidigt skara ner utvecklingskostnaderna
betydligt jamfort med den tidigare l6sningen.

Under aret vinner vi ocksa ett flertal priser. HiQ vinner till-
sammans med Enkdpings kommun pris for Sveriges basta
kommunwebb. Vi tar hem tva vinster i prestigefyllda Red

Dot Awards i kategorin Communication Design for anvandar-
granssnittet for Quantum break samt for Elisas “Feel the
Game"-kampanj och utdver detta kammar vi hem ett guld

i European Design Awards samt i Vuoden Huiput (Finlands
motsvarighet till svenska Gulddgget).

Under 2017 fortsatter vi pa HiQ att skapa vinnande resultat,
starka positionen pd marknaden och vara relevanta for vara
kunder. Alla dotterbolag rekryterar nya medarbetare.

HiQ i Finland levererar ett mycket bra 2017 med starkt resultat.
Bolaget verkar idag i samtliga marknadssegment och fortsatter
bade att vaxa och vinna nya affarer.

| Stockholm fortsatter HiQ att vara en ledande aktér med



narvaro i samtliga marknadssegment. Bolaget utvecklas bra
under aret och gor bade ett starkt resultat och vinner nya
affarer.

HiQ i Malardalen, med kontor i Vasterds och Orebro, gor ett
stabilt ar. Bolaget har en tydlig nérvaro inom bland annat
industri och forsvar och breddar ocksa sin digitala affar inom
offentlig sektor.

| Goteborg fortsatter HiQ att vara det ledande innovations- och
teknikbolaget, med stark narvaro i manga branscher. Bolaget
gor ett stabilt 2017 och vinner nya kunder samt levererar
mycket framgangsrikt i sina kunduppdrag.

HiQ i Skane gor ett starkt resultat och fortsatter att bredda
verksamheten och vinna nya kunder. Under aret férvarvas
bolaget Presis AB som nu ar helt integrerat.

HiQ i Ostergdtland, med verksamhet i Linképing och Norr-
képing, fortsatter att vaxa och géra mycket bra ifran sig.
Bolaget gor ett starkt 2017.

| Karlskrona gor HiQ ett stabilt &r p& den telekom- och
sjofartstunga marknaden samtidigt som vi breddar vart
erbjudande och vinner kunder i nya marknadssegment.

For att sammanfatta 2017 skulle man kunna s&ga att det

ar ett rekordar, igen. Vi har modiga, kreativa och starka
kunder, branschens basta medarbetare och en mycket stark
finansiell stallning. Vi anstaller, vaxer och fortsatter att skapa
resultat. Var tydliga position p& marknaden och den tekniska
utvecklingen gor oss standigt mer och mer relevanta for vara
kunder.

Resultat och finansiell stallning

HiQs omsattning under 2017 uppgick till 1.787,9 (1.659,4) Mkr,
vilket motsvarar en 6kning med 8%. Rorelseresultatet uppgick
till 214,4 (207,9) Mkr, vilket ger en rérelsemarginal pa 12,0
(12,5)%. Koncernens finansnetto for perioden uppgick till -0,9
(-0,5) Mkr. Resultatet fore skatt uppgick till 213,5 (207,4) Mkr.

Rorelsens kassaflode var positivt och uppgick till 164,1 (131,7)
Mkr. Koncernens likvida medel uppgick per den 31 december
2017 till 205,1 (204,3) Mkr. Kassaflodet har under aret paverk-
ats av en aktieinldsen om ca 170 Mkr som genomfordes i maj
2017. Den rantebarande nettokassan uppgick vid periodens slut
till 173,5 (172,9) Mkr. Det egna kapitalet uppgick vid periodens
slut till 816,2 (777,6) Mkr och soliditeten till 68,4 (69,2)%.

Verksamhet inom forskning och utveckling

Koncernens verksamhet inom intern forskning och
utveckling &r mycket begrénsad. Under aret har 0,0 (0,0) Mkr
kostnadsforts for forskning och utveckling.

Investeringar

Koncernens nettoinvesteringar i anlaggningstillgangar uppgick
under perioden till 17,1 (14,9) Mkr. Av detta utgér investeringar
i lokalférbattringar 4,8 (1,4) Mkr, inventarier 5,8 (4,5) Mkr,
finansiell leasing 6,5 (9,0) Mkr.

Medarbetare

Vid arets slut uppgick antalet medarbetare till 1645 (1 573)
st, varav antalet medarbetare i tjanst var 1516 (1 436) st.
Medarbetarna &r HiQs viktigaste tillgang och HiQ arbetar
kontinuerligt med att sakerstélla och forbattra medarbetarnas
arbetssituation. Sjukfranvaron pa HiQ var under 2017 4,3%
(3,6%). HiQ &r anknutet till féretagshalsovard och vissa
dotterbolag till naprapat. Medarbetarna subventioneras med
friskvardsbidrag. HiQ har en etisk policy och jamst&lldhets-
och méngfaldspolicy som innebar att alla medarbetare skall
beredas samma majligheter, oavsett till exempel alder, kon,
etniskt tillhorighet och religios uppfattning. Dartill arbetar
HiQ aktivt med att ha en foretagskultur som utvecklar vara
medarbetares kompetens och erfarenheter.

Moderbolaget

Moderbolagets verksamhet bestar i gemensamma koncern-
funktioner for ekonomi, finans, investor relations och
marknadsforing. Moderbolagets nettoomsattning uppgick till
42,4 (44,7) Mkr. Rorelseresultatet uppgick till -12,7 (-14,9) Mkr.
Nettot av finansiella intdkter och kostnader uppgick till 200,0
(167,6) Mkr vari ingar resultat fran andelar i koncernféretag
med 199,9 (167,9) Mkr. Efter skatt som belastar arets

resultat med 21,3 (23,5) Mkr, uppgick drets nettoresultat till

165,9 (129,1) Mkr. Per den 31 december uppgick bolagets
réntebarande nettokassa till 43,9 (55,5) Mkr, det justerade egna
kapitalet till 543,0 (510,7) Mkr samt soliditeten till 80,0 (87,9)
procent.

Bolagets nettoinvesteringar under perioden uppgick till 1,7 (0,0) Mkr. Av
detta utgor investeringar i lokalférbattringar 1,7 (0,0).

Nyemissioner etc.

Under 2017 har 380 840 aktier emitterats till kursen 39,20

kr till f6ljd av teckning av aktier genom teckningsoptioner
samt 171688 aktier emitterats till kursen 38,20 kr, aven detta
till foljd av utnyttjande av teckningsoptioner. Totalt har detta
tillfort bolaget 21,4 Mkr efter emissionskostnader. | samband
med forvarvet av Presis emitterades 128 114 aktier i en
apportemission, vilket 0kade det egna kapitalet med 8,5 Mkr.
Under 2017 har aven en kvittningsemission till sdljarna av
Great Apes genomforts for att reglera en tillaggsképeskilling
avseende rakenskapsaret 2016. 59 140 aktier emitterades och
det egna kapitalet ckade med 3,8 Mkr. Dartill har det egna
kapitalet ckat med 2,9 Mkr till foljd av utgivandet av totalt
970 000 teckningsoptioner. For en utférligare beskrivning av
utestdende teckningsoptioner hanvisas till not 20.

HiQs aktie

Aktiekapitalet i HiQ uppgick den 31 december 2017 till
5.545.288,70 kr, fordelat pa 55.452.887 utestdende aktier. Varje
aktie berattigar till en rost och samtliga aktier ager lika ratt

till del i bolagets tillgdngar och vinst. Savitt bolaget kanner till
finns det inga direkta eller indirekta innehav som representerar
minst en tiondel av rostetalet for samtliga aktier i Bolaget.
Bolaget kanner inte heller till ndgra avtal mellan aktiedgare
som kan medféra begransningar i ratten att 6verlata aktier.

Vid &rsstamman far varje rostberéattigad rosta for det fulla antalet
av denne dgda och foretradda aktier, utan begransningar

i rostratten. Vid ordinarie drsstamma i mars 2017 be-
myndigades styrelsen att till nasta drsstamma, vid ett eller
flera tillfallen, emittera maximalt 5000000 aktier, i form av
apportemission eller kvittningsemission i samband med
foretagsforvarv. Vid drsstdmman i mars 2017 beslutades

om aktieuppdelning, aktieinlésen och fondemission. Antalet
utestdende aktier i bolaget, samt bolagets aktiekapital, férblev
detsamma efter att dessa tre beslut genomforts.

7
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Framtidsutsikter

HiQ bidrar till utvecklingen av det moderna samhallet dar
digitalisering och en uppkopplad livsstil driver fram nya
produkter, tjanster och affarsmodeller.

Var expertis och var fortsatt starka finansiella stallning gor att
vi ser mojligheter att flytta fram véra positioner ytterligare i
samtliga marknadssegment och omraden dar vi &r verksamma.

HiQs huvudstrategi ar att vara ett innovativt och ledande
specialiserat tjansteforetag med karnan av verksamheten
i Norden.

HiQs tillvaxtstrategi ar att vaxa organiskt kompletterat med
strategiska forvarv. HiQs forvarvsstrategi syftar till att starka
bolaget geografiskt genom att utoka den nordiska narvaron och
att forvarva bolag som tillfor ny kompetens.

Vi tror pa en langsiktig tillvaxt i samtliga segment dar HiQ ar
aktivt. Vi tror ocksd att antalet branscher dar digitalisering och
ny teknik &r avgérande framgdangsfaktorer kommer att fortsatta
oka.

Var strategi r att:

- Hjalpa véra kunder att forenkla och bidra till en battre varld,
genom att anvanda vart kunnande inom hela kedjan av teknik,
manniska och affar.

- Vara det ledande féretaget i Norden i var bransch.

- Ha marknadens basta medarbetare och vara den mest
attraktiva arbetsgivaren.

- Ha god l6nsamhet, generera god tillvaxt, ha starkt kassafléde
och skapa god langsiktig direktavkastning for vara aktiedgare.
HiQ prioriterar kvalitet, l6nsamhet och tillvaxt - i den
ordningen. HiQ ldmnar inga prognoser.

Risker och riskhantering

HiQs verksamhet paverkas av en rad olika faktorer varav
vissa ligger inom féretagets kontroll medan andra ligger
utanfor. For ett konsultbolag som HiQ paverkas verksamheten
av verksamhetsrelaterade risker sdsom; rekrytering,
konkurrens och prispress, vara storre kunders utveckling,
kundforluster, projektrisker samt formagan att inga ramavtal.
Marknadsrelaterade risker inkluderar konjunkturrisker.
Finansiella risker inkluderar valutakursrisker och ranterisker.

For en utforligare beskrivning av HiQs riskhantering hanvisas
till avsnittet Risk och riskhantering pa sidan 24.

For en beskrivning av Koncernens riskhantering avseende
finansiella instrument hanvisas till not 35, pa sidan 68.

Hallbarhetsrapport

HiQ ar ett renodlat konsultféretag som utvecklar
hogteknologiska l6sningar som forenklar for manniskor.
Samtidigt skapar den allt snabbare teknologiska utvecklingen
och digitaliseringen stora mojligheter att gora vart samhalle
mer héllbart. Det &r i den positionen som vi pa HiQ dagligen
hjalper vara kunder att utveckla losningar som bidrar till detta.

Ytterligare beskrivning av HiQs affarsmodell finns pa sidorna
9 - 19 i arsredovisningen.

For HiQ blir darfor hallbarhet, liksom vara véarderingar, ndgot
som genomsyrar var verksamhet snarare an ett dokument som
vi tar fram en gang per ar dér vi kan se hur vi har presterat
inom hallbarhetsomradet.

HiQ har ett antal styrande dokument som uppstaller ramarna
inom hallbarhetsomréadet. Dessa styrande dokument
inkluderar bland annat; policy for affarsetik, arbetsmiljopolicy,
miljépolicy samt jamstalldhets- och mangfaldspolicy. | HiQs
policy for affarsetik regleras HiQs styrmodell for att forhindra
brott mot manskliga rattigheter samt hur vi gar till vaga for att
motverka korruption. For HiQ innebar korruptionsbekdampning
att ta ansvar for de projekt som HiQ utfor och de arbetsmetoder
som anvands. HiQ har nolltolerans mot bristande efterlevnad
av var policy for affarsetik. Inga Gvertradelser mot denna policy
har rapporterats under 2017 eller 2016. Utover rent matbara
mal syns resultatet av vara policys i de varderingar som HiQ
har, i de personalhandbdcker, guidelines och instruktioner som
finns. Dartill &ven i de utbildningar som HiQ genomfor samt i
de relationer som HiQ har med kunder och leverantorer.

HiQs hallbarhetsarbete bestar av fyra delar

1. Vi skapar en battre varld med hjalp av teknik , design och
kommunikation - det gor vi tillsammans med vara kunder

2. Vi bidrar till en hallbar samhallsutveckling genom att gene-
rera skatteintdkter - det gor vi genom att leverera [6nsamhet
och tillvaxt

3. Vi bidrar till minskad belastning pa valfardssystemen - det
gor vi genom att aktivt bidra till en sund arbetsmiljé och var-
dagsliv for vara anstallda

4. Vibidrar till en battre miljo - det g6ér vi genom att valja re-
surssnala alternativ vid inkép, transporter och lokaler

1. Vi skapar en battre varld med hjalp av teknik, design och
kommunikation

Var évertygelse ar att det viktigaste hallbarhetsarbete som vi
kan gdra &r att leverera hog kvalitet till vara kunder och vara
l6nsamma - ndgot som vi efterstravat sedan HiQ startade
for 6ver 20 &r sedan. Genom att leverera med hog kvalitet
till vara kunder bidrar vi till nya innovativa l[Gsningar som
okar tillgangligheten, forenklar och bidrar till ett effektivare
resursutnyttjande. Detta bara fér att némna nagra omraden
déar vi hjalper vara kunder att gora skillnad.

Exempel pa uppdrag som vi har arbetat med under 2017
innefattar:

* HiQ hjalper 3nine att salja ren luft

e HiQ hjalper Zenuity utveckla sjalvkorande bilar

* HiQ utvecklar lojalitetsportal at Circle K

Ett kvantitativt matt pa hur val vi lyckas inom kundomradet
maéter vi kundnojdhet. Foregdende kundundersokning skedde
under 2016, darvidlag uppgick kundndjdhetsindex till 4,3 av
maximalt 5,0.

2. Vi bidrar till en hallbar samhillsutveckling genom att
generera skatteintakter

Att vara ett [onsamt foretag innebar ocksa att bidra till en
hallbar samhallsutveckling genom att betala skatt. Genom var
hoga lénsamhet har HiQ under 2017, 48 Mkr i kostnader for
inkomstskatt. HiQ ar samtidigt ett personalintensivt féretag
vilket inneb&r 6vervagande del av vara kostnader ar léner och
l6nebikostnader (sdsom sociala avgifter, pensionskostnader,
l6neskatt etc). For att synliggora HiQs bidrag inom detta
omrade berdknar vi var "Total Tax Contribution”. Denna uppgar
till 275 Mkr fér 2017 (261 Mkr for 2016), motsvarande 15%
(16%) av var omséattning. Om &ven de inkomstskatter pa loner
som vara anstéllda erlégger genom de arbetstillfallen som vi
generar inkluderas uppgar “Total Tax Contribution” till 516 Mkr
2017 (489 Mkr for 2016).
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Grafen ovan visar hur de intaktsstrommar som HiQ skapar
fordelas till olika intressentgrupper. Av diagrammet kan
utlésas att med de ca 29% av intakterna gar till olika typer av
skatter, vilket gor samhallet (genom Skatteverken i de lander
HiQ verkar) till den intressentgrupp som erhaller den nast
storsta andelen av de intaktsstrommar som HiQ skapar. Storst
andel erhaller HiQs personal med 38%. Tredje storsta grupp ar
évriga leverantorer och fjarde grupp HIQs aktiedgare.

Baserat pa den verksamhet som HiQ bedriver har bolaget
beddmt att riskerna foérknippade med respekten for manskliga
rattigheter &r l&ga och att de risker som finns inom omradet
minimeras genom att folja radande lagstiftning, policies och
rutiner samt att betala skatter och avgifter.

3. Vi bidrar till minskad belastning pa vilfirdssystemen
For HiQ &r vara anstéllda var viktigaste resurs och darfor
en naturlig del i vart hallbarhetsarbete. Utover respekt for
manskliga rattigheter, jamstalldhet och arbetsrattsliga
regler &r det darfér av stor vikt for oss som foretag att vara
anstallda trivs och ar friska. For HiQ ar den storsta risken
inom detta omrade att personal slutar eller ar franvarande.
Inom omradet anstallda mater vi personalomsattning och
sjukfranvaro. Under 2017 uppgick sjukfranvaron till 4,3%
(3,6%). Personalomsattningen méts som en forandring jamfor
med foregaende ar. Under 2017 var personalomsattningen
hogre an 2016.

HiQ ar ett varderingsstyrt féretag som arbetar med proaktiva
atgarder for att se till att vara anstallda och deras familjer kan
ha ett bra vardagstliv.

4. Vi bidrar till en battre miljo

Eftersom HiQ ar ett tjansteproducerande foretag ar riskerna
for miljopaverkan fran var produktionsprocess, sett ur ett
traditionellt perspektiv, begransad. De omraden som vi

identifierat att vi kan arbeta med ar energiforbrukning i

vara lokaler, transporter samt att i mojligaste man anvanda
miljovanliga alternativ vid inkop. D& HiQ bedémer att riskerna
for miljopaverkan fran var verksamhet ar begransad har HiQ
valt att inte stalla upp nagra kvantitativa matt inom detta
omrade.

Malsattningar inom hallbarhetsarbetet
HiQ har satt upp foljande mal inom hallbarhetsarbetet:

Kunder:
e Samma eller hégre kundndjdhetsindex jamfort med
foregdende matning

Samhalle:
* Inga kvantitativa malsattningar har satts upp men vi mater
Total Tax Contribution.

Sociala férhallanden och personal:
* Lagre sjukfranvaro 2018 jamfort med 2017
e Lagre personalomsattning 2018 jamfort med 2017

Miljo:
* Inga kvantitativa malsattningar har satts upp da HiQs
paverkan inom detta omrade anses som begransad

Antikorruption:
¢ Nolltolerans mot korruption

Inga resultatindikatorer anvands inom respekt for manskliga
rattigheter utéver att HiQ skall f6lja rédande lagar och regler

Granskning av policys inom hallbarhet

HiQ granskar arligen efterlevnaden av de policys som bolaget
har, saval inom hallbarhetsomradet som Gvriga policys, inom
ramen for den controllerturné som genomférs. Styrelsen revid-
erar aven arligen de policys som antagits.

Risker med hallbarhetsarbetet:

De risker inom hallbarhetsarbetet som identifierats
utifran de styrande dokumenten samt HiQs verksamhet
utvarderas arligen och utgor en integrerad del av HiQs
riskhanteringsprocess.

Bolag§styrningsrapport

ALLMANT

HiQ International AB ar ett svenskt publikt aktiebolag med sate
i Stockholm, Sverige. Till grund for bolagsstyrningen ligger den
svenska Aktiebolagslagen, bolagsordningen, de forpliktelser
som féljer med att vara noterad vid Nasdaq Stockholm, svensk
kod for Bolagsstyrning samt dvriga tillampliga lagar och regler.
Bolagsstyrning omfattar ett regelverk och beslutshierarki for
att pa ett effektivt och kontrollerat sétt leda verksamheten

i ett bolag, i syfte att uppfylla 4garnas krav pa avkastning

pa det investerade kapitalet. Bolagsstyrningen i Sverige

har traditionellt reglerats genom lagstiftning. Dartill har
naringslivets sjalvregleringsorgan fortlépande presenterat
olika bestammelser avseende bolagsstyrning. En utférlig
information om Svensk kod for bolagsstyrning (Bolagskoden)
finns pa webbplatsen

www.bolagsstyrning.se.

HiQ efterstravar en hog standard genom tydlighet och enkelhet
i ledningssystem och styrande dokument. Styrning, ledning och
kontroll av HiQ fordelas mellan aktiedgarna pa arsstamman,
styrelsen och verkstallande direktdren samt revisorer i
enlighet med svensk aktiebolagslag och bolagsordning. Genom
6kad 6ppenhet och transparens ges en god insyn i bolagets
verksambhet, vilket bidrar till effektiv styrning.

HiQs TILLAMPNING AV BOLAGSKODEN

HiQ tillampar sedan 1 juli 2008 Svensk kod for bolagsstyrning.
HiQ foljer koden med féljande undantag: Nagon ersattnings-
kommitté finns inte tillsatt utan dessa frégor behandlas av
styrelsen som helhet, med undantag for bolagets verkstallande
direktor. Detta med motiveringen att styrelsen bedomt att
verksamhetens art samt styrelsens kompetensmassiga
sammansattning gor att detta arbetssatt bast framjar bolagets
verksamhet och aktiedgarnas intressen.

AKTIEAGARE

HiQs aktie &r sedan april 1999 noterad p& Nasdaq Stockholm.
Vid arssskiftet uppgick aktiekapitalet i HiQ till 5,5 Mkr fordelat
pa 55.452.887 aktier med ett kvotvéarde pa 0,10 SEK. Det finns
ett aktieslag i HiQ. Antalet aktiedgare uppgick vid arsskiftet
till 17.756 (14.738). Andelen utldndskt dgande uppgick till

25% (31%). Vid &rsskiftet agdes 41% av svenska institutionella
aktiedgare. 12,7% av aktierna var direktregistrerade och 87,3%
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forvaltarregistrerade. For ytterligare information om HiQs aktie
och &garstruktur, se avsnittet HiQ-aktien pa sidan 22.

BOLAGSSTAMMA OCH ARSSTAMMA

Bolagsstamman ar enligt aktiebolagslagen bolagets hogsta
beslutande organ. Vid bolagets ordinarie bolagsstamma,
arsstamman, faststalls resultat- och balansrakningar, valjs
styrelse och i férekommande fall revisorer, faststalls arvoden
samt behandlas andra lagstadgade eller av Bolagskoden
foreskrivna drenden. Pa stamman finns tillfalle for aktiedgare
att stalla fragor till styrelse, ledning och revisorer.

ARSSTAMMA 2017

2017 &rs arstamma holls den 22 mars 2017 i Stockholm. Vid
stamman var ca 40 procent av résterna representerade. Till
ordforande for stamman valdes Gunnel Duveblad. Stamman
beslutade om omval av Gunnel Duveblad, Ken Gerhardsen,
Johanna Fagrell Kéhler, Erik Hallberg, Ulrika Hagdahl,
Raimo Lind och Lars Stugemo. Gunnel Duveblad valdes till
styrelseordforande.

Styrelsen bemyndigades:

- att for tiden intill nasta bolagsstamma, vid ett eller
flera tillfallen, fatta beslut om apportemission eller
kvittningsemission av sammanlagt hogst 5.000.000 aktier i
samband med féretagsforvarv.

- att fore nasta drsstamma, vid ett eller flera tillfallen, fatta
beslut om att forvarva sammanlagt s& manga egna aktier
att bolagets innehav vid var tid inte 6verstiger 10 procent av
samtliga aktier i bolaget.

- att fatta beslut om att 6verlata bolagets egna aktier som
likvid vid forvarv av foretag eller verksamhet till ett pris
motsvarande borskursen vid dverlatelsetillfallet.

Vidare beslutade arsstamman:

- att genomfdra en uppdelning av aktier och ett obligatoriskt
inlosenférfarande varvid 170 Mkr, motsvarande 3,10 kr per
aktie skiftades ut till bolagets aktiedgare.

- att emittera hogst 1.000.000 teckningsoptioner att Gverlatas
till anstallda i Sverige, Danmark och Finland.

- att anta principer for ersattning och andra ersattningsvillkor
for bolagsledningen i enlighet med styrelsens forslag.

- att inratta en valberedning samt principer for utseende av
denna, se vidare under rubriken “valberedning”.

- att andra bolagsordningen avseende revisorernas
mandatperiod.

Protokoll samt dvrig dokumentation fran arsstamman finns

tillgangligt pa HiQs hemsida www.hiq.se.

ARSSTAMMA 2018

2018 ars arsstamma halls onsdagen den 21 mars 2018,
klockan 10.00 i bolagets lokaler pa Regeringsgatan 20, 9 tri
Stockholm.

VALBEREDNING

Arsstamma 2016 beslutade att foljande principer for utseende
av valberedning och valberedningens uppdrag skall galla tills
vidare tills annat beslut fattas av bolagsstamma.

Styrelsens ordférande ska, baserat pa dgandet enligt Euroclear
Sweden AB per den 31 juli aret fore drsstamman, kontakta

de tre storsta dgarna, vilka sedan ager utse varsin ledamot

av valberedningen. Om négon av de tre storsta 4garna avstar
sin ratt att utse ledamot av valberedningen ska nasta agare

i storlek beredas tillfalle att utse ledamot. Darutéver kan
valberedningen besluta att styrelsens ordforande ska vara
ledamot av valberedningen. Verkstallande direktoren eller
annan person fran bolagsledningen ska inte vara ledamot av
valberedningen.

Styrelsens ordférande ar sammankallande till valberedningens
forsta sammantrade. Till ordférande i valberedningen bor utses
en agarrepresentant. Valberedningens mandatperiod stracker
sig fram till dess ny valberedning utsetts.

Valberedningens sammansattning ska offentliggoras senast
sex manader fore arsstamma. Harvid ska ocksa alla aktiedgare
fa kdnnedom om hur valberedningen kan kontaktas.

Om vasentliga forandringar i agandet sker efter det datum

da valberedningen utsdgs kan valberedningen, om den

sa finner erforderligt, besluta att erbjuda ny &gare plats i
valberedningen i enlighet med principerna ovan. Férandringar i
valberedningen ska offentliggéras omedelbart.

Valberedningen ska bereda och till kommande drsstdmma
lamna forslag till: val av ordférande pd stamman, val av

ordforande och dvriga ledamdter i styrelsen, styrelsearvode
uppdelat mellan ordférande och 6vriga ledamoter samt
eventuell ersattning for utskottsarbete samt val av revisor (i
forekommande fall] och ersattning till denne.

Arvode ska inte utga till valberedningens ledamaoter.
Valberedningen ska ha ratt att, efter godkdannande av
styrelsens ordforande, belasta bolaget med kostnader for
exempelvis rekryteringskonsulter eller annan kostnad som
kravs for att valberedningen ska kunna fullgéra sitt uppdrag.

| valberedningen infor arsstamman ingar Joachim Spetz
(Robur fonder), Maria Rengefors (Nordeas fonder), Johan
Strandberg (SEB Investment Management) samt Gunnel
Duveblad, styrelsens ordforande. Till valberedningens
ordférande utsags Joachim Spetz. Samtliga aktiedgare har
beretts mojlighet att vanda sig till valberedningen med forslag
pa exempelvis styrelseledaméter for vidare utvardering inom
ramen for valberedningens arbete. Valberedningen har haft 8
moten samt aven underhandskontakter. Som underlag for sin
utvardering av styrelsens sammansattning har valberedningen
haft tillgang till den utvardering styrelsen genomfort samt
dven haft mojlighet att traffa styrelsens ledamoter individuellt.
Baserat pa denna utvardering samt mojligheten att beakta
forslag pa nya styrelseledamater arbetar valberedningen
fram ett forslag till ny styrelse som lamnas i samband med
kallelsen till den kommande &rsstamman. P& arsstamman
redogor valberedningen for sitt arbete. Vid revisorsval
bitréder revisionsutskottet (som utgors av hela styrelsen med
undantag av den verkstallande direktoren) valberedningen

vid framtagandet av forslag. Nuvarande revisorer,
PricewaterhouseCoopers, omvaldes vid arsstamman 2015.

Valberedningen tillampar regel 4.1 1 Svensk kod for
bolagsstyrning, som mangfaldspolicy for styrelsen, dvs att
“Styrelsen skall ha en med hansyn till bolagets verksamhet,
utvecklingsskede och forhallanden i 6vrigt andamalsenlig
sammansattning, praglad av mangsidighet och bredd avseende
de bolagsstammovalda ledamdéternas kompetens, erfarenhet
och bakgrund. En jamn kdnsfordelning skall efterstravas”.
Bolagets styrelse har, enligt valberedningens uppfattning, en
god mangfald bade vad galler erfarenhet, dlder och kén. Av de
ledamoterna som valdes 2017 ar tre kvinnor, vilket utgor 43



procent av styrelsen, inraknat VD. Om VD bortraknas, i enlighet
med EU:s normer, stiger andelen till 50 procent. Styrelsen
uppfyller darmed bolagsstyrningskodens krav pa att en jamn
konsfordelning ska efterstravas.

Styrelse

STYRELSENS ANSVAR OCH UPPGIFTER

Styrelsen beslutar pa konstituerande styrelsemote om arbets-
ordning och arbetsformer for styrelsen och for verkstallande
direktoren samt de andra organ som styrelsen eventuellt
inrattar. Dartill faststalls ramarna for den ekonomiska
rapporteringen, instruktioner och policies som reglerar
uppgifter och befogenheter.

STYRELSENS SAMMANSATTNING

Enligt bolagsordningen skall styrelsen besta av lagst 3 och
hogst 8 ledamoter med hogst 5 suppleanter. Styrelsens
sammansattning med ledamdter som har olika bakgrund

och bred sammanlagd erfarenhet gor att styrelsens
medlemmar tillsammans har den kunskap som kravs for
styrelsearbetet inkluderande fragestéllningar avseende
strategi, féretagsledning och strukturaffarer. Det gor ocksa

att ledningen har god hjalp av styrelsemedlemmar individuellt
i kontakten med viktiga kunder och i fragor som politik,
ekonomi, redovisning, finanser, juridik, organisation och
marknadsféring. Ledaméternas alder, huvudsakliga utbildning,
arbetslivserfarenhet, vasentliga uppdrag, invalsar samt innehav
i HiQ framgar av presentationen av styrelsen pa sidorna 76-77.

STYRELSELEDAMOT

Gunnel Duveblad, styrelsens ordforande

Erik Hallberg

Johanna Fagrell Kéhler (styrelseledamot till den 2 januari 2018)
Ken Gerhardsen

Lars Stugemo

Raimo Lind

Ulrika Hagdahl

STYRELSENS ARBETSFORDELNING

Styrelsen har valt att som helhet, med undantag for bolagets
verkstallande direktor, utgora bolagets revisionskommitté samt
behandla ersattningsfragor.

STYRELSENS ORDFORANDE

Styrelsens ordférande ansvarar for att leda styrelsens arbete
samt for att styrelsen fullgor sina dtaganden i enlighet med
Aktiebolagslagen och styrelsens arbetsordning. Ordférande har
genom fortlopande kontakter med verkstallande direktoren foljt
bolagets utveckling samt sakerstallt att styrelsen far ta del av
den information som kravs for att styrelsen skall kunna fullfolja
sitt atagande. Styrelsens ordférande skall ocksa foretréda
bolaget i &garfragor. Gunnel Duveblad har varit styrelsens
ordforande sedan mars 2016.

ARVODERING AV STYRELSEN

Styrelsens arvode bestamdes av arsstamman 2017 att uppga
till totalt 1.950 000 kr. Av det totala arvodet avser 625.000 kr
arvode till styrelsens ordforande samt 245.000 kr arvode till
var och en av 6vriga icke anstallda ledaméter. Totalbeloppet
om 1.950.000 kr inkluderar aven ett arvode om 100.000 kr
till revisionsutskottets ordférande. Arsstamman beslutade
att styrelseledamot har ratt att fakturera arvode via bolag
och att arvode i sa fall skall utgd med ett belopp som ar
kostnadsneutralt for bolaget.

OBEROENDE |
FORHALLANDE TILL
NARVARO
STORRE REVISIONS-

BOLAGET AKTIEAGARE NARVARO UTSKOTT

Ja Ja 12/12 5/5

Ja Ja 12/12 5/5

Ja Ja 12/12 5/5

Ja Ja 10/12 415

Nej Ja 12/12 -

Ja Ja 12/12 5/5

Ja Ja 12/12 5/5

STYRELSENS ARBETE UNDER ARET

Under 2017 har styrelsen hallit 12 méten (2016 holls 9
moten), varav ett konstituerande mote i direkt anslutning

till arsstamman, den 22 mars 2017. De protokoll som skrivs
frén dessa méten ar beslutsprotokoll och férs av bolagets
ekonomichef, tillika styrelsens sekreterare. Styrelsens
ordinarie méten bereds av styrelsens ordférande tillsammans
med bolagets verkstallande direktor. Infor varje styrelsemote
erhaller styrelsen ett skriftligt material som underlag for

de diskussioner och beslut som kommer att tas upp. |
samband med vissa styrelsemoten deltar ndgon representant
fran bolagsledningen fér att redogéra fér fragor inom sina
respektive omraden.

Vid varje ordinarie styrelsemote ges en uppdatering av
affarslaget, marknad, konkurrenssituation samt finansiell
uppféljning. Under aret har aven fragor avseende organisation,
kompetensbehov, konjunkturutveckling och forvarvsfragor
behandlats. Dessutom har styrelsen under aret dven hallit
ett heldagsseminarium som behandlade strategifragor

och férdjupningar inom vissa marknadsomraden. Lopande
under aret far styrelsen dven en VD-rapport. | denna rapport
behandlas marknad, verksamhet samt finansiell utveckling.
Dessa rapporter sammanstalls av verkstallande direktoren
och ekonomichefen. Bolagets revisor deltog i det méte som
behandlade bokslutet.

P3 sa satt har styrelsen och revisorn fatt tillfalle att

diskutera verksamheten, redovisningar och revisionsarbetet.
Ersattningsfragor har behandlats i samband med ordinarie
styrelsemoten. De fragestallningar som behandlats inkluderar
villkor och incitamentsfragor fér ledande befattningshavare
samt en utvardering av verkstallande direktorens prestation
under aret samt faststallande av kompensationspaket fér
verkstallande direktoren.

REVISIONSUTSKOTT

Revisionsutskottet bestod under 2017 av hela styrelsen med
undantag av bolagets VD. Ordférande i revisionsutskottet

ar Raimo Lind. Revisionsutskottet har samtratt 5 ganger
under 2017. Revisionsutskottet har dven traffat bolagets
revisorer. Fragestéllningar som har behandlats under 2017
innefattar styrande dokument, intern finansiell rapportering,

31



37

revisionsupphandling, genomgang av utfallet av den
bolagsstammovalda revisorns granskning av verksamheten,
nedskrivningstest samt fragor relaterade till intern kontroll.

UTVARDERING AV STYRELSENS ARBETE

Styrelsen utvarderar, i enlighet med vad som faststallts i
styrelsens arbetsordning, fortldpande sitt arbete genom
oppna diskussioner i styrelsen samt genom en arlig
styrelseutvardering i enkatform. Resultatet av den arliga
utvarderingen lamnas till valberedningen. Valberedningen har
aven haft ett mote med styrelseledamoter for att darigenom
kunna stélla fragor till enskilda styrelseledaméter om hur
styrelsens arbete fungerar.

REVISORER

Bolagets revisorer, PricewaterhouseCoopers, omvaldes

pé arsstamman i mars 2015. Gabriella Hermansson &r
ansvarig revisor. Under aret har bolagets revisor utover att
revidera bolagets rakenskaper dven dversiktligt granskat
delérsrapporten for perioden januari - september 2017.
Sasom beskrivits under rubriken "Styrelsens arbete under
aret” har dven bolagets revisor deltagit vid styrelsematet
som behandlade arsbhokslutet. For uppgift om ersattning till
revisorer hanvisas till not 6, pa sidan 50.

INTERN KONTROLL AVSEENDE DEN FINANSIELLA
RAPPORTERINGEN

Den interna kontrollen avseende den finansiella
rapporteringen bygger pa den kontrollmilj som styrelse

och bolagsledning fastlagt. Med kontrollmiljo avses bland
annat de varderingar och den kultur som finns inom HiQ men
dven organisationsstruktur, ansvar och befogenheter som
definierats och kommunicerats till alla berdrda inom féretaget.
Dartill ingar dven fragestallningar sdsom kompetens och
erfarenhet hos anstallda och en rad styrande dokument sdsom
policys och handbdcker.

KONTROLLMILJO

Styrelsen i HiQ har en fastlagd arbetsordning vilken faststalls
arligen vid det konstituerande styrelsematet. Den ligger till
grund for styrelsens arbete och for en effektiv hantering av de
risker som verksamheten utsatts for. Styrelsen uppdaterar och
faststaller arligen bland annat styrelsens arbetsordning, VD-
instruktion, attestordning och placeringspolicy. Arbetsordning

finns for styrelserna i dotterbolag och instruktion for VD

finns for varje bolag i HiQ-koncernen. Darutover har HiQ
exempelvis en mediepolicy, IR-policy, krisplan och en business
ethics policy. De policys och dvriga styrdokument som HiQ
har, bedoms skapa grunden for god intern kontroll. Interna
styrinstrument for att sékerstalla god kvalitet pa den finansiella
rapporteringen utgors av koncernens ekonomihandbok, IR-
policy samt den fastlagda attestinstruktionen. HiQ har under
aret dven antagit en uppdaterad informationssakerhetspolicy
samt pabdérjat anpassningsarbetet till GDPR-regelverket

som trader i kraft 2018. Styrelsens uppgift ar bland annat

att fortlopande folja upp efterlevnaden av de dvergripande
policys och dvriga styrdokument som finns samt fortlopande
bedoma bolagets ekonomiska situation och resultat. HiQ

har en decentraliserad organisationsmodell dar varje
dotterbolag har stor sjalvstandighet. | koncernen finns en
attestordning som klart reglerar vilka befogenheter som

finns pa varje niva i organisationen. | attestordningen regleras
exempelvis avgivande av fastprisofferter, inkop, investeringar,
lonehantering och rabatteringar.

RISKINVENTERING / RISKREGISTER

Malsattningen med HiQs riskinventering &r att sékerstalla

att HiQs verksamhet bedrivs i linje med den risknivéd som
styrelse och ledning beslutat. Bolagets styrelse och hogsta
ledning ansvarar for att riktlinjer for riskhanteringen finns

och att de efterlevs. HiQ har genomfért en analys av de risker
som kan paverka riktigheten i den finansiella information

som bolaget lamnar externt. Darvidlag identifierades ett antal
resultat- och balansrakningsposter dar risken for vasentliga
fel ar hégre &n for andra poster. Exempel pd detta &r avrékning
av intaktsféring av projektataganden och fastprisprojekt

dar sarskild vikt laggs pa att sakerstalla god intern kontroll
avseende intdktsavrakning. Ett annat exempel &r hanteringen
av underkonsulter. Under aret har samtliga dotterbolag
genomfort en sjalvutvardering avseende den interna kontrollen.
Under hosten har dven koncerncontrollern genomfért en

sa kallad controllerturné dar alla koncernbolag har gatts
igenom med avseende pa ekonomirutiner och intern kontroll.
Vid controllerturnén har dven stickprovsundersokning gjorts.
Under arets controllerturné har aven fragestallningar avseende
IFRS 15 behandlats. Resultaten av dessa genomgangar
sammanstalls och analyseras samt presenteras for styrelsen.

Utifrdn denna genomgang faststalls en handlingsplan for att
forbattra den interna kontrollen.

INFORMATION OCH KOMMUNIKATION

Information om HiQs styrande dokument som policys, riktlinjer
och rutiner ldmnas till berérda personer. Vasentliga policys
och riktlinjer uppdateras vid behov, dock minst arligen, och
kommuniceras till berérda medarbetare. Fragestallningar
avseende den finansiella rapporteringen diskuteras ocksa i
samband med moten dar koncernens ekonomipersonal traffas.
For extern kommunikation foljer HiQ den fastlagda medie- och
IR-policyn.

UPPFOLJNING

Inom HiQ framtas manatligen en fullstandig resultat- och
balansrékning samt utvalda nyckeltal pa grupp- samt
segmentsniva. Dartill foljs olika relevanta nyckeltal samt
likviditeten upp veckovis. Varje manad sker en konsolidering
av hela koncernen, dar utfall f6ljs upp mot budget. Utdver den
rena finansiella uppfoljningen sker daven en uppféljning av den
interna kontrollen samt en riskinventering. Styrelsen erhaller
manadsvis en uppdatering av det finansiella utfallet.

INFORMATIONSGIVNING TILL AKTIEMARKNADEN

HiQ ger, i enlighet med de ataganden som féljer av att HiQ &r
ett noterat bolag, aktiemarknaden information om koncernens
finansiella stallning och utveckling. Informationen ldmnas i
form av delarsrapporter och arsredovisning som publiceras

pé svenska och engelska. Utover den rena finansiella
informationen ldmnar HiQ dven pressmeddelanden om
nyheter och handelser samt ger presentationer for aktiedgare,
finansanalytiker och investerare savél i Sverige som utomlands.
Den information som offentliggérs publiceras &ven pa bolagets
hemsida, www.hig.se.

UTTALANDE

Mot bakgrund av processer och struktur i enlighet med ovan,
har styrelsen inte bedémt det som dndamalsenligt att etablera
en sarskild granskningsfunktion - internrevision.



Riktlinjer for bestammande av lon och annan
ersattning till verkstallande direktoren och andra
personer i bolagets ledning.

Vid drsstamma den 22 mars 2017 beslutades om féljande
principer for ersattningar och anstallningsvillkor till VD och
ovriga personer i bolagsledningen. Ersattning till verkstallande
direktoren och 6vriga personer i bolagsledningen skall utgoras
av fast lon, eventuell rorlig ersattning, pension samt eventuella
ovriga sedvanliga formaner. Den totala ersattningen skall

vara marknadsmassig och ersattningsvillkoren skall premiera
framstéende prestationer samt likrikta aktiedgarnas och
individens incitament.

FAST LON
Ersattningen i form av fast l6n skall sta i proportion till
befattningshavarens erfarenhet, ansvar och befogenhet.

RORLIG ERSATTNING

Den rorliga ersattningen skall sta i proportion till
befattningshavarens ansvar och befogenhet. Dartill skall

den vara maximerad och baseras pa uppfyllelse av mal som
sammanfaller med aktiedgarnas langsiktiga intressen. Den
rorliga delen skall, i forekommande fall, baseras pa kvantitativa
och kvalitativa mal.

Bolagets totala kostnad for den rorliga delen for
bolagsledningen skall upp uppga till maximalt 100 procent

av den fasta lonekostnaden for denna grupp beroende pa
méluppfyllelse. Styrelsen foreslér att VD och dvriga personer
i bolagsledningen i likhet med 6vrig personal, och p& samma
villkor, &ger ratt att delta i teckningsoptionsprogram enligt
det forslag styrelsen foreslar drsstdmman samt att erhalla
eventuell subvention av premien i enlighet med samma villkor
som ovriga anstallda inom HiQ.

PENSION

HiQ erbjuder sina anstallda en premiebaserad

pensionsplan med ratt att erhalla pension fran 65 ars alder.
Pensionsformaner uppgar till maximalt 35 procent av den fasta
l6nen och maximalt till ca 400.000 kronor per ar och anstalld.

OVRIGA FORMANER
Ovriga formaner utgérs for HiQ av sedvanliga forméner enligt
lokal praxis.

UPPSAGNING OCH AVGANGSVEDERLAG

Vid uppsagning galler for verkstallande direktoren en
omsesidig uppsagningsperiod om sex manader. Vid uppsagning
frén bolagets sida utgar ett avgdngsvederlag motsvarande

tio manadsloner. Vid uppsédgning fran verkstallande
direktorens sida utgar lon och dvriga formaner under fyra
méanader efter anstallningens upphorande under vilken
period konkurrensforbud galler. Vid uppsagning av ovriga
personer i bolagsledningen galler normalt en 6msesidig
uppsadgningstid om tre till sex m&nader. Frdgan om erséttning
till bolagsledningen behandlas av verkstallande direktoren.
Ersattning till verkstallande direktoren beslutas av styrelsen.

Dessa riktlinjer far frangas av styrelsen om det i ett enskilt fall
finns sarskilda skal for det.

STYRELSENS FORSLAG TILL RIKTLINJER ATT GALLA FOR
TIDEN TILL NASTA ARSSTAMMA

Infor rsstamman 2018 foreslar Styrelsen oforandrade
riktlinjer for ersattningar till ledande befattningshavare
forutom savitt avser riktlinjer avseende pension som foreslés
ha foljande lydelse:

PENSION

HiQ erbjuder sina anstallda en premiebaserad pensionsplan
med ratt att erhalla pension frén 65 ars alder. Rorlig ersattning
ar inte pensionsgrundande. Pensionsférmaner uppgar till
maximalt 35 procent av den fasta lonen och maximalt 10
prisbasbelopp per ar och anstalld.

Forslag till disposition betradffande bolagets vinst (kkr)

TILL ARSSTAMMANS FORFOGANDE STAR FOLJANDE
VINSTMEDEL:

Overkursfond 221.885
Balanserat resultat 108.250
Arets resultat 165.944

Totalt 496.079
Styrelsen och verkstallande direktoren foreslar att vinstmedlen
disponeras sd att 496.079 kkr 6verfores i ny rakning.

Dessutom foreslés en aktiesplit 2:1 kombinerad med ett
obligatoriskt inlosenforfarande. Férfarandet innebar att
varje aktie delas upp i en ordinarie aktie och en inlésenaktie.

Inlésenaktien foreslds osas in for 3,30 kr per aktie, vilket

motsvarar en overfoéring om ca 183 Mkr till bolagets aktiedgare,

baserat pa antalet utestdende aktier.

STYRELSENS MOTIVERADE YTTRANDE TILL FORSLAGET

OM VARDEOVERFORING GENOM OBLIGATORISKT
INLOSENFORFARANDE

Den foreslagna vardedverforingen till aktiedgarna reducerar
moderbolagets soliditet fran 80,0% till 72,7% och koncernens
soliditet frén 68,4% till 62,6%. Soliditeten &r betryggande, mot
bakgrund av att bolagets och koncernens verksamhet fortsatt
bedrivs med lonsamhet.

LIKVIDITETEN | BOLAGET OCH KONCERNEN BEDOMS KUNNA
UPPRATTHALLAS PA EN LIKALEDES BETRYGGANDE NIVA
Styrelsens uppfattning ar att den foreslagna vardedverforingen
inte hindrar bolaget, eller 6vriga i koncernen ingéende bolag,
fran att fullgéra sina forpliktelser pa kort och lang sikt, inte
heller att fullgora erforderliga investeringar. Den foreslagna
vardedverforingen kan darmed foérsvaras med hansyn till vad
som anfors i ABL 17 kap 3 § 2-3 styckena (forsiktighetsregeln).

De finansiella rapporterna godkandes for utfardande av
moderbolagets styrelse den 23 februari 2018.

Vad betraffar foretagets resultat och stallning i dvrigt, hanvisas
till efterfoljande resultat- och balansrakningar med tillhorande
noter.
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KONCERNENS
RAPPORT GVER
TOTAL~-
RESULTATET

KONCERNENS RAPPORT OVER TOTALRESULTATET (KKR)
Nettoomsattning
Ovriga rérelseintékter

Uppdragsspecifika externa kostnader
Personalkostnader

Ovriga externa kostnader
Avskrivningar

Rorelseresultat

Finansiella intakter

Finansiella kostnader
Resultat fore skatt

Inkomstskatt
Arets resultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare

OVRIGT TOTALRESULTAT
Poster som kan komma att omklassificeras till resultat
Valutakursdifferenser vid omrakning av utlandska dotterforetag

Ovrigt totalresultat for perioden
Periodens totalresultat hanforligt till moderbolagets aktiedgare

Resultat per aktie hanforlig till moderforetagets aktieagare
Fore utspadning, i kronor

Efter utspadning, i kronor

NOT
3,4,8

529,33
6,27
11,12, 27

22
22

2017
1.787.894
325

-263.433
-1.188.844
-108.684
-12.894
214.364

216

-1.075
213.505

-48.200
165.305

6.833

6.833
172.138

3,00
2,98

2016
1.659.426

-226.571
-1.117.077
-96.878
-10.993
207.907

531

-991
207.447

-46.083
161.364

16.452

16.452
177.816

2,97
2,96



KONCERNENS
BALANS-
RAKNING

KONCERNENS BALANSRAKNING (KKR)
Tillgdngar

Anliggningstillgdngar

Materiella anldggningstillgédngar
Immateriella tillgdngar
Andelariintresseforetag

Uppskjutna skattefordringar

Finansiella tillgdngar

Summa anléggningstillgdngar

OMSATTNINGSTILLGANGAR

Kundfordringar

Aktuella skattefordringar

Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Likvida medel

Summa omsaéttningstillgéngar

Summa tillgdngar

Eget kapital och skulder

Eget kapital

Kapital och reserver som kan hanforas till Moderforetagets aktiedgare
Aktiekapital

Ovrigt tillskjutet kapital

Reserver

Balanserat resultat inklusive arets resultat

Summa eget kapital

SKULDER
Langfristiga skulder
Langfristiga rantebarande skulder

Uppskjutna skatteskulder
Summa langfristiga skulder

Kortfristiga skulder

Kortfristiga rantebarande skulder
Leverantorsskulder

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter
Summa kortfristiga skulder

Summa skulder

Summa eget kapital och skulder

NOT

1
12
14
10

13,16
18
13,19

20

21

13, 24,27
10

13, 24,27
13

26

2017-12-31

50.524
377.758
12.484
2.321
2.954
446.041

388.729
2.695
17.969
133.445
205.124

747.962
1.194.003

5.545
440.853
11.615
358.143
816.156

25.322

855
26.177

6.304
74.251
112.348
158.767
351.670

377.847
1.194.003

2016-12-31

45.319
364.344
12.157
2.439

285
424.544

346.518
9.914
6.055

131.869

204.262

698.618
1.123.162

5.471
404.284
4.782
363.029
777.566

25.508

393
25.901

5.887
65.136
95.240

153.432
319.695

345.596
1.123.162
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KONCERNENS
RAPPORT OVER
FORANDRING |
EGET KAPITAL

(KKR)
Ingdende balans 1 januari 2016

Totalresultat
Arets resultat
Ovrigt totalresultat

Valutakursdifferenser
Summa totalresultat

Transaktioner med dgare
Utgivande av teckningsoptioner
Utnyttjande av teckningsoptioner
Apportemission forvarv

Inlosen av aktier

Summa transaktioner med dgare
Utgdende balans 31 december 2016

Ingéende balans 1 januari 2017

Totalresultat
Arets resultat
Ovrigt totalresultat

Valutakursdifferenser
Summa totalresultat

Transaktioner med dgare
Utgivande av teckningsoptioner
Utnyttjande av teckningsoptioner
Emissioner forvarv

Inlosen av aktier

Summa transaktioner med dgare
Utgdende balans 31 december 2017

Hanforligt till Moderbolagets dgare

GVRIGT
TILLSKJUTET
NOT AKTIEKAPITAL KAPITAL
5.392 366.251
21
20 2.504
53 21.181
26 14.348
23
79 38.033
5.471 404.284
5.471 404.284
21
20 2.913
55 21.392
31 19 12.264
23
74 36.569
5.545 440.853

BALANSERAT
RESULTAT INK-
LUSIVE ARETS

RESERVER RESULTAT
-11.670 358.045
161.364

16.452
16.452 161.364
-156.380
-156.380
4.782 363.029
4.782 363.029
165.305

6.833
6.833 165.305
-170.191
-170.191
11.615 358.143

SUMMA EGET
KAPITAL
718.018

161.364

16.452
177.816

2.504
21.234
14.374

-156.380

-118.268
777.566

777.566

165.305

6.833
172.138

2.913
21.447
12.283

-170.191

-133.548
816.156



KONCERNENKS
KASSAFLODES-
ANALYS

(KKR)
Den lopande verksamheten
Resultat efter finansiella poster

Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet, mm

Betald skatt

Kassaflode fran den l6pande verksamheten fore forandringar av rorelsekapital

Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital
Okning (-)/Minskning (+) av rérelsefordringar
Okning (+)/Minskning (-] av rérelseskulder
Kassafléde fran den lépande verksamheten

Kassaflode fran investeringsverksamheten
Forvarv av dotterbolag

Forvarv av materiella tillgéngar
Investeringar i finansiella tillgdngar
Kassaflode fran investeringsverksamheten

Kassaflode fran finansieringsverksamheten
Likvid frén emission av teckningsoptioner
Nyemission

Amortering av [&n

Inlosen av aktier

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Arets kassaflode
Likvida medel vid arets ingéng

Valutakursférandringar i likvida medel
Likvida medel vid arets utgang

NOT

32

32

23

2017

213.505

12.894

- 41.048

185.351

-48.872
27.629
164.108

- 40
-10.414
- 2.640
-13.094

2.913
21.447

- 6.377

- 170191
-152.208

-1.194
204.262

2.058
205.124

2016

207.447
5.286

-41.517
171.216

-61.789
22.277
131.704

694
-5.633

-4.939

2.504
21.234
-6.876

-156.380
-139.518

-12.753
212.414

4.600
204.262
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MODER-
BOLAGETS
RESULTAT-
RAKNING QCH
RAPPORT OVER
TOTAL-
RESULTATET

MODERBOLAGETS RESULTATRAKNING (KKR) NOT
Nettoomsattning 4,33
Uppdragsspecifika externa kostnader 33
Ovriga externa kostnader 6
Personalkostnader 5,29,33
Avskrivningar av materiella anlaggningstillgdngar "
Rorelseresultat

Resultat fran andelar i koncernforetag 7
Ovriga réanteintakter och liknande resultatposter 7
Ovriga rantekostnader och liknande resultatposter 7

Resultat fore bokslutsdispositioner och skatt

Skatt som belastar drets resultat 9
Arets resultat

MODERBOLAGETS RAPPORT OVER TOTALRESULTATET (KKR)
Arets resultat
Periodens totalresultat

2017
42.398
-3.672
-25.819
-25.552
-69

-12.714

199.876
945

-843
187.264

-21.320

165.944

165.944
165.944

2016
44.661
-8.927

-25.113
-25.185
-365
-14.929

167.900
437

-768
152.640

-23.527

129.113

129.113
129.113



MODER-
BOLAGETS
BALANS-
RAKNING

MODERBOLAGETS BALANSRAKNING (KKR)
Tillgdngar
Anldggningstillgdngar
Materiella anldggningstillgangar:
Inventarier
Forbattringsatgarder pa annans fastighet
Uppskjutna skattefordringar
Finansiella anlaggningstillgangar:
Aktier i dotterforetag
Ovriga finansiella anliggningstillgéngar
Summa anliggningstillgangar

OMSATTNINGSTILLGANGAR
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar

Fordringar pa koncernféretag
Ovriga fordringar

Forutbetalda kostnader och upplupna intakter
Summa omsattningstillgangar

Likvida medel
Summa tillgdngar

Eget kapital och skulder
EGET KAPITAL
Bundet eget kapital

Aktiekapital (55.452.887 aktier med ett kvotvérde pa 0,10 kr)

Reservfond
Summa bundet eget kapital

Fritt eget kapital
Overkursfond
Balanserat resultat inklusive &rets resultat

Summa fritt eget kapital
Summa eget kapital

KOSTFRISTIGA SKULDER
Leverantorsskulder

Skulder till koncernforetag

Skatteskuld

Ovriga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Summa kortfristiga skulder
Summa eget kapital och skulder

NOT

16
18

25
26

2017-12-31

184
1.674
404

436.294

2.514
441.070

6.879
89.689
5.967
7.632
110.167

127.106
678.343

5.545

41.419
46.965

221.885
274195

496.079
543.044

1.613
113.379
6.516
2.725
11.066
135.299
678.343

2016-12-31

253
0
406

426.774

0
427.433

2.933
19.318
1.654
3.654
27.559

125.739
580.731

5.471

41.419
46.891

185.372
278.442

463.814
510.705

1.163
45.834
5.057
6.775
11.197

70.026
580.731
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BOLAGETS
EGET KAPITAL-

EGET KAPITAL
Antal aktier och roster

MODERBOLAGET 2016 (KKR)

Ing&ende balans 1 januari 2016

TOTALRESULTAT

Arets resultat
Summa totalresultat

TRANSAKTIONER MED AGARE
Inlosen av aktier

Utgivande av teckningsoptioner
Utnyttjande av teckningsoptioner

Apportemission forvarv
Summa transaktioner med dgare

Utgdende balans 31 december 2016

MODERBOLAGET 2017 (KKR)

Ingéende balans 1 januari 2017

TOTALRESULTAT

Arets resultat
Summa totalresultat

Transaktioner med dgare

Inlosen av aktier

Utgivande av teckningsoptioner
Utnyttjande av teckningsoptioner
Nyemissioner forvarv

Summa transaktioner med dgare

Utgaende balans 31 december 2017

AKTIER
55.452.887

NOT AKTIEKAPITAL

5.392
23
20
53
26
79
5.471

NOT AKTIEKAPITAL

5.471
23
20
55
19
74
5.545

2017
ROSTER AKTIER
55.452.887 54.713.105

RESERVFOND GVERKURSFOND
41.419 147.337

2.504
21.181
14.348

38.034

41.419 185.372

RESERVFOND GVERKURSFOND
41.419 185.372

2.913
21.336

12.264
36.513

41.419 221.885

2016

ROSTER
54.713.105
BALANSERAT
RESULTAT
305.711

129.113
129.113

-156.380

-156.380

278.442

BALANSERAT
RESULTAT

278.442

165.944
165.944

-170.191

-170.191

274.195



MODER-
BOLAGETS
KASSAFLODES-
ANALYS

KASSAFLODESANALYS (KKR)

Den l6pande verksamheten

Resultat efter finansiella poster

Justeringar fér poster som inte ingar i kassaflodet, mm

Betald skatt

Kassaflode fran den l6pande verksamheten fore forandringar av rorelsekapital

KASSAFLODE FRAN FORANDRINGAR | RORELSEKAPITAL
Okning(-)/Minskningl(+) av rérelsefordringar

Okning(+)/Minskning(-) av rérelseskulder
Kassaflode fran den l6pande verksamheten

KASSAFLODE FRAN INVESTERINGSVERKSAMHETEN
Forvarv av materiella anléggningstillgangar

Forvarv av finansiella anldggningstillgéngar
Kassaflode fran investeringsverksamheten

KASSAFLODE FRAN FINANSIERINGSVERKSAMHETEN
Likvid frén optionspremier

Nyemission

Inlosen av aktier / Utdelning till moderbolagets aktieagare
Kassaflode fran finansieringsverksamheten

ARETS KASSAFLODE

Likvida medel vid arets borjan
Likvida medel vid arets utgéng

NOT

32

23

32

2017

187.264
22.069

-19.861
189.472

-82.606

63.814
170.680

-1.674

-21.808
-23.482

2.913
21.447

-170.191
-145.831

1.367

125.739
127.106

2016

152.640
8.365

-17.968
143.037

-8.751

-3.855
130.431

-44
-8.572
-8.616

2.504
21.234

-156.380
-132.641

-10.826

136.565
125.739
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NOTER

1. Allman information

HiQ International AB ["Bolaget”) och dess dotterbolag
(tillsammans "HiQ" eller "Koncernen”) ar ett konsultbolag
med verksamhet framst i Norden och Ryssland. Bolaget ar
ett aktiebolag registrerat i och med sate i Stockholm, Sverige.
Adressen till Bolagets huvudkontor ar Box 7421, 103 91
Stockholm, Sverige. Bolaget ar noterat pa Nasdaq Stockholm
Mid Cap.

Dessa koncernrakenskaper har godkants av Bolagets styrelse
den 23 februari 2018. Balans- och resultatrakningarna kommer
att foreldggas arsstamma den 21 mars 2018 for faststallande.

2. Sammanfattning av viktiga redovisningsprinciper
De viktigaste redovisningsprinciperna som tillampats nar
denna koncernredovisning upprattats anges nedan. Dessa
principer har tillampats konsekvent for alla presenterade ar,
om inte annat anges.

GRUND FOR RAPPORTERNAS UPPRATTANDE
Koncernredovisningen for HiQ International-koncernen

har upprattats i enlighet med Arsredovisningslagen,

RFR 1 Kompletterande redovisningsregler for koncerner
samt International Financial Reporting Standards (IFRS)
och tolkningar fran IFRS Interpretations Committee

(IFRS IC) sddana de antagits av EU. Den har uppréttats
enligt anskaffningsvardesmetoden forutom vad betraffar
omvarderingar av finansiella tillgdngar som kan saljas samt
finansiella tillgdngar och skulder (inklusive derivatinstrument)
varderade till verkligt varde via rapporten dver totalresultat.
Upprattandet av finansiella rapporter i enlighet med

IFRS kraver att vissa vasentliga antaganden anvands. Det
kraver aven att foretagsledningen gor vissa bedomningar
vid tilldmpningen av féretagets redovisningsprinciper. De
omraden som innehaller ett stérre matt av bedomningar
eller komplexitet samt omraden inom vilka bedomningar
och antaganden ar av signifikant betydelse for upprattandet
av de finansiella rapporterna aterfinns i not 34 (Vasentliga
antaganden och bedémningar).

NYA OCH ANDRADE STANDARDER SOM TILLAMPAS AV
KONCERNEN

Foljande standarder tillampas av Koncernen fér forsta gangen
for rakenskapsar som bérjar 1 januari 2017:

- Disclosure Initiative: tillagg till IAS 7

Tillampningen av denna forandring har inte haft ndgon
vasentlig inverkan pa Koncernens redovisningsprinciper
men innebar utforligare upplysningar for det aktuella
rakenskapsaret och férvantas ocksd paverka upplysningarna
for kommmande perioder.

Inga ovriga standarder, andringar och tolkningar som trader
i kraft for rakenskapsaret som borjar 1 januari 2017 har haft
nagon vasentlig paverkan p& Koncernens finansiella rapporter.

NYA STANDARDER OCH TOLKNINGAR SOM ANNU INTE HAR
TILLAMPATS AV KONCERNEN

Ett antal nya standarder och tolkningar trader i kraft for
rakenskapsar som borjar efter den 1 januari 2017. Inga av
dessa har tillampats vid upprattande av denna finansiella
rapport och inga av dessa forvantas ha nagon vasentlig
inverkan pa Koncernens finansiella rapporter med undantag av
de som féljer nedan:

KOMMANDE STANDARDER SOM ANNU EJ TRATT | KRAFT
IFRS 9, "Financial instruments”, ersatter de delar av IAS
39 som hanterar klassificering och vardering av finansiella
instrument. IFRS 9 behaller en blandad varderingsansats
men forenklar denna ansats i vissa avseenden. Det kommer
att finnas tre varderingskategorier for finansiella tillgéngar,
upplupet anskaffningsvarde, verkligt varde dver ovrigt
totalresultat och verkligt varde dver resultatrakningen.
Hur ett instrument ska klassificeras beror pa foretagets
affarsmodell och instrumentets karaktaristika. Investeringar i
skuldinstrument varderas till upplupet anskaffningsvarde om:
a) syftet med innehavet ar att erhalla kontraktuella
kassafloden och
b) de kontraktuella kassaflodena endast bestar av
ranta och amorteringar.
Alla andra skuld- och eget kapitalinstrument, inklusive in-
vesteringar i komplexa instrument, ska redovisas till
verkligt varde. Alla verkligt vardeforandringar av finansiella
tillgdngar redovisas over resultatrakningen, med undantag for

investeringar i eget kapitalinstrument som inte innehas fér
handel, for vilka det finns ett alternativ att redovisa verkligt
vardeforandringar i 6vrigt totaltresultat. Ingen omklassificering
till resultatrékningen kommer da att ske vid avyttring av
instrumentet. For finansiella skulder varderade till verkligt
varde ska foretag redovisa den del av vardeférandringen

som beror pa forandringar i den egna kreditrisken i vrigt
totalresultat. De nya sakringsredovisningsreglerna i IFRS 9
ger foretagen battre mojlighet att spegla dess tillampade
riskhanteringsstrategier. Generellt sett kommer det blir lattare
att kvalificera for sakringsredovisning. Den nya standarden
utokar upplysningskraven och infor vissa forandringar

i presentationen. IFRS 9 infor ocksa en ny modell for
berakning av kreditforlustreserv som utgar fran férvéntade
kreditforluster.

Den nya modellen for nedskrivningar innehaller en trestegs-
modell som utgar frén férandringar i kreditkvaliteten pa de
finansiella tillgdngarna. De olika stegen styr hur ett féretag
varderar och redovisar nedskrivningar och hur de ska tillampa
den effektiva rantemetoden. For finansiella tillgdngar utan
vasentlig finansieringskomponent, exempelvis vanliga
kundfordringar och leasingfordringar, finns forenklingsregler
som innebar att foretaget kan redovisa en reserv for hela
fordringens 6ptid direkt och ddrmed inte behdver fanga upp
nar en vasentlig forsamring av kreditvardigheten har intraffat.
Koncernen kommer att tillampga IFRS 9 fréan och med 1 januari
2018 och har valt den retroaktiva modellen. Detta innebar att
den ackumulerade effekten av inforandet av IFRS 9 kommer att
redovisas i balanserat resultat per den 1 januari 2018 och att
jamforelsetal inte kommer att omraknas. Balanserat resultat
kommer att paverkas med -1,2 Mkr per den 1 januari 2018 till
foljd av reservering for 12 manaders forvantad kreditforlust.

IFRS 15, "Revenue from contracts with customers”, ar den

nya standarden for intaktsredovisning. IFRS 15 ersatter IAS 18
Intakter och IAS 11 Entreprenadavtal samt alla dar tillhorande
tolkningsuttalanden (IFRIC och SIC). En intakt redovisas nar
kunden erhaller kontroll dver den férsalda varan eller tjansten,
en princip som ersatter den tidigare principen att intakter
redovisas nar risker och férmaner Gvergatt till képaren.
Grundprincipen i IFRS 15 &r att ett féretag redovisar en intakt
p& det satt som bast speglar 6verféringen av den utlovade
varan eller tjdnsten till kunden. IFRS 15 &r obligatoriskt for
rakenskapsar som inleds den 1 januari 2018 eller senare. HiQ



kommer att tillampa IFRS 15 for rakenskapsaret 2018. Denna
redovisning sker med hjalp av en femstegsmodell;

Steg 1: identifiera kontraktet med kunden

Steg 2: identifiera de olika prestationsatagandena i kontraktet
Steg 3: faststall transaktionspriset

Steg 4: fordela transaktionspriset pa prestationsataganden
Steg 5: redovisa en intdkt nar ett prestationsatagande uppfylls

De storsta forandringarna jamfort med dagens regler ar:
Distinkta varor eller tjanster i integrerade kontrakt maste
redovisas som separata ataganden och eventuella rabatter
ska som huvudregel fordelas till de separata enheterna.

Om transaktionspriset innehaller rorliga ersattningar [t ex
prestationsbonusar, rabatter, royalties, etc.) kan intakter
redovisas tidigare an under nuvarande regler. De ska
uppskattas och inkluderas i transaktionspriset till den grad
de med stor sannolikhet inte kommer att behdva aterforas.
Tidpunkten d& intakten ska redovisas kan skifta: vissa
intakter som idag redovisas nar ett kontrakt ar slutfort

kan behdva redovisas fordelat over kontraktstiden eller

tvart om. Det finns nya specifika regler for bland annat
licenser, garantier, forskottsbetalningar som inte aterbetalas
och konsignationsavtal. Standarden medfor aven okade
upplysningskrav. Vid 6vergéngen har HiQ valt den retroaktiva
dvergdngsmetoden.

HiQs affarsmodell bygger i huvudsak pa tjansteforsaljning.
Tjansteforsaljningen sker pa projektbasis men aven
kompetensbaserad forsaljning. | tillagg till den renodlade
tjansteforsaljningen saljer HiQ aven produkter i form av
mjukvarulicenser samt hardvara inom ramen for de projekt
som HiQ levererar.

HiQs genomgang av effekterna av Gvergéngen till IFRS 15
visar att effekterna pd koncernens omséattning, kostnader och
rérelseresultat fér 2017 inte &r materiella. HiQs genomgang
har fokuserat pa foljande omraden som forvantas paverkas av
IFRS 15:

Generella effekter: HiQs bedémning ar att den generella
timingen av intaktsforing inte kommer att forandras signifikant.
Intakter fran tjanstekontrakt intaktsférs i den period som
tjansterna utfors eller nar projektet slutforts. Under IFRS 15
skall intaktsforing ske dver tid, givet att uppstallda kriterier

i IFRS 15 uppfyllts. HiQ bedémer att intaktsforing overlag
kommer ske dver tiden d& kunderna samtidigt erhaller och
konsumerar fordelarna som levereras av HiQ eller att de
resultat som HiQ genererar inte skapar nagon tillgang med
alternativ anvandning for HiQ, samtidigt som det finns en
ovillkorad rétt att fa betalt for genomfért arbete.

Rorlig ersattning: IFRS 15 stadgar att rorlig ersattning skall
uppskattas vid ingéngen av avtalen. For HiQ forekommer
rorlig ersattning i form av olika typer av rabatter eller
incitamentsbaserade arvoden. HiQs bedémning ar att
inférandet av IFRS 15 inte medfor ndgra materiella
forandringar i timingen av intaktsforing i de fall rorlig
ersattning forekommer.

Garantidtaganden: HiQ tillhandahaller i vissa fall garantier
for leveranser av mjukvara eller projekt. HiQ bedémer att de
garantidtaganden som finns &r forsékringsgarantier. Under
nuvarande redovisningsprinciper redovisas garantidtaganden
som en uppskjuten intakt 6ver projektets loptid. Under

IFRS 15 kommer garantidtaganden att redovisas enligt IAS
37. Effekterna p& koncernens finansiella rapporter ar inte
materiella.

Mjukvarulicenser och andra produkter: Enligt radande
redovisningsprinciper redovisas intakter fran forsaljning av
produkter nar intaktens belopp kan matas pa ett tillforlitligt
satt, kunden har accepterat produkten samt att betalning ar
sannolikt sékerstalld. Vissa projekt innehaller en kombination
av mjukvarulicenser, implementation och underhall. Beroende
pé ivilken man anpassning av mjukvara sker samt nivén av
integration sa redovisas forsaljningen av mjukvarulicenser
separat eller som en del av en projektleverans (i de fall
mjukvarulicensen utgor en integrerad del av
projektleveransen). Tillampningen av IFRS 15 kommer att
medfora viss forandring i identifierandet av
prestationsdtaganden som delvis kan komma att paverka
timingen av intdktsforing av licensintdkter men ingen materiell
effekt forvantas.

IFRS 16,”Leases”, | januari 2016 publicerade IASB en ny
leasingstandard som kommer att ersatta IAS 17 Leasingavtal
samt tillhorande tolkningar IFRIC 4, SIC-15 och SIC-27.
Standarden kraver att tillgdngar och skulder hanférliga till alla

leasingavtal, med nagra undantag, redovisas i
balansrékningen. Denna redovisning baseras pa synsattet att
leasetagaren har en rattighet att anvénda en tillgdng under en
specifik tidsperiod och samtidigt en skyldighet att betala for
denna rattighet. Redovisningen for leasegivaren kommer i allt
vasentligt att vara oférandrad. Standarden ar tillamplig for
rakenskapsar som pabdrjas den 1januari 2019 eller senare.
Fortida tillampning ar tillaten.

Koncernen har annu inte fullt ut utvarderat effekterna av
inférandet av IFRS16. Inga andra av de IFRS- eller IFRIC-
tolkningar, som annu inte tratt i kraft, véntas ha nagon
vasentlig inverkan pd koncernen.

Intaktsredovisning

Intakter avser det verkliga vardet av forsaljningen av tjanster
och produkter. Forsaljningen redovisas netto efter moms och
rabatter. Intakter redovisas pa féljande satt:

FORSALJNING AV TJANSTER PA LOPANDE RAKNING
Koncernen séaljer IT- och managementkonsulttjanster till sina
kunder. Forsaljningen av tjanster intaktsfors i den period nar
tjiansten ar utford. Intjanade men annu ej fakturerade arbeten
per balansdagen redovisas som upplupna intakter.

FORSALJNING AV TJANSTER TILL FAST PRIS

Vid forsaljning av konsulttjanster till fast pris redovisas
inkomsten och de utgifter som ar hanférliga till uppdraget som
intakt respektive kostnad i forhallande till uppdragets
fardigstallandegrad pé balansdagen (successiv vinstavrakning).

Ett uppdrags fardigstallandegrad bestams genom att nedlagda
utgifter pa balansdagen jamférs med berdknade totala utgifter.
| de fall utfallet av ett tjdnsteuppdrag inte kan beraknas pa ett
tillforlitligt satt, redovisas intakter endast i den utstrackning
som motsvaras av de uppkomna uppdragsutgifter som
sannolikt kommer att ersattas av bestallaren. En befarad
forlust pa ett uppdrag redovisas omgédende som en kostnad.
Andelen uppdrag utforda till fast pris utgor en begransad del av
koncernens omsattning. Under 2017 uppgick andelen
fastprisprojekt till 2,2% (1,9%) av den totala nettoomsattningen.

FORSALJNING AV PRODUKTER
Forsaljning av produkter intdktsfors nar intédktens belopp kan
matas pa ett tillforlitligt satt, kunden har accepterat produkten
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samt betalning av den relaterade kundfordran ar sannolikt
sakerstalld. Forsaljning av produkter utgors oftast av datorer,
tredjepartslicenser mm, som ingar som en del av ett
tjanstebaserat uppdrag.

LICENSINTAKTER

Intakter frén forsaljning av egna licenser periodiseras i
enlighet med den aktuella dverenskommelsens ekonomiska
innebord.

RANTEINTAKTER OCH UTDELNINGSINTAKTER
Ranteintakter intdktredovisas med tillampning av effektiv-
rantemodellen. Utdelningsintakter redovisas nar ratten att
erhalla betalning har faststallts.

Koncernredovisning

DOTTERBOLAG

Dotterforetag ar alla foretag over vilka Koncernen har
bestammande inflytande. Koncernen kontrollerar ett foretag
nar den exponeras for eller har ratt till rorlig avkastning fran
sitt innehav i féretaget och har méjlighet att paverka
avkastningen genom sitt inflytande i foretaget. Detta foljer
normalt sett av en &garandel verstigande 50% av rosterna i
bolaget. Dotterforetag inkluderas i koncernredovisningen fran
och med den dag d& det bestammande inflytandet dverfors till
koncernen. De exkluderas ur koncernredovisningen fran och
med den dag da det bestammande inflytandet upphor.
Férvarvsmetoden ar den redovisningsmetod som anvands vid
konsolideringen av dotterbolag. Kostnaden for ett forvarv
bestdms utifran verkligt varde pa de tillgdngar som lamnats
som ersattning, utgivna vardepapper och skulder (existerande
och befarade) vid férvarvstidpunkten. Utgifter i samband med
forvarv redovisas som kostnad. Identifierbara tillgangar och
skulder samt eventualforpliktelser varderas vid
forvarvstidpunkten till verkligt varde oavsett férekomsten av
eventuella minoritetsandelar. En positiv skillnad mellan
kostnaden for forvarvet och verkligt varde pd Koncernens andel
av de forvarvade nettotillgdngarna redovisas som goodwill. Fér
det fall kostnaden for forvarvet understiger verkligt varde pa
Koncernens andel av de férvarvade nettotillgdngarna redovisas
skillnaden direkt i resultatrakningen. Koncerninterna
transaktioner och balansposter samt orealiserade vinster pa
transaktioner mellan koncernforetag elimineras. Aven

orealiserade forluster elimineras, om inte transaktionen utgor
ett bevis pa att ett nedskrivningsbehov foreligger for den
overlatna tillgdngen. Redovisningsprinciperna for dotterbolag
har i forekommande fall andrats for att garantera en
konsekvent tilldmpning av Koncernens principer.

INTRESSEBOLAG

Intressebolag ar alla bolag 6ver vilka Koncernen kan utova ett
betydande inflytande men inte kan kontrollera. Detta féljer
normalt sett av en dgarandel som motsvarar mellan 20% och
50% av rosterna i bolaget. Investeringar i intressebolag
redovisas enligt kapitalandelsmetoden. Koncernens
investeringar i intressebolag inkluderar eventuell goodwill
[minskat med eventuella ackumulerade nedskrivningar)
identifierade vid forvarvet. Koncernens andel av intressebolagets
vinster eller forluster ingar i Koncernens resultatrékning och
Koncernens andel i forandringar i reserver efter forvarvet
redovisas i ovrigt totalresultat. De ackumulerade forandringarna
till foljd av vinster och forluster justerar vardet pa& Koncernens
investering. For det fall Koncernens andel av intressebolagets
forluster uppgar till, eller Gverstiger, intresset i intressebolaget,
inkluderande osékra fordringar, bokférs inte nagra ytterligare
forluster. Detta forutom i de fall Koncernen har patagit sig
forpliktelser eller utfort betalningar pa uppdrag av
intressebolaget. Orealiserade vinster och forluster pa
transaktioner mellan Koncernen och intressebolaget elimineras
i samma utstrackning som Koncernens andel i intressebolaget.
Orealiserade forluster elimineras ocksa forutom i de fall
transaktionen ger bevis pd att den éverforda tillgéngen innebar
en nedskrivning. De redovisningsprinciper som anvands av
intressebolagen justeras for att dverensstamma med de som
anvands inom Koncernen.

Materiella anliggningstillgangar

Materiella anldaggningstillgangar redovisas till
anskaffningskostnad efter avdrag for ackumulerade av- och
nedskrivningar. Anskaffningskostnaden inkluderar kostnader
direkt relaterade till forvarvet av tillgdngen. Eventuella
tillaggsinvesteringar inkluderas i tillgdngens bokférda varde
eller balanseras sdsom en separat tillgdng endast i de fall nar
det ar troligt att de framtida ekonomiska férdelar som ar
forknippade med tillgdngen kommer Koncernen tillgodo och
kan matas pad ett tillforlitligt satt. Alla 6vriga investeringar,

sésom reparationer och underhall, kostnadsférs i den period
de uppkommer. Avskrivningar sker linjart och baseras pa
skillnaden mellan tillgdngarnas anskaffningsvéarde och deras
eventuella restvarden dver deras berdknade nyttjandeperiod.
Bolaget anvander féljande avskrivningssatser:

Forbattringsatgard pa annans fastighet 17%-20%
Inventarier 20%
Leasade inventarier 17%

Tillgdngarnas restvarde och nyttjandeperiod bedéms arligen
och justeras vid behov. En tillgang skrivs omedelbart ned till
atervinningsvardet nar tillgdngens bokférda véarde dverstiger
dtervinningsvardet. Realisationsvinster och forluster bestams
genom en jamforelse mellan forsaljningspriset och det
bokforda vardet. Realisationsvinster och forluster redovisas via
resultatrakningen.

Immateriella tillgangar

GOODWILL

Goodwill representerar mellanskillnaden mellan kostnaden fér
ett forvarv och verkligt varde av den férvarvade andelen av
dotterbolagets/intressebolagets identifierbara nettotillgédngar
vid forvarvstidpunkten. Goodwill uppkommen vid forvarv av
dotterbolag inkluderas i immateriella tillgdngar. Goodwill vid
forvarv av intressebolag inkluderas i investeringar i
intressebolag. Goodwill nedskrivningsprovas arligen eller
oftare om handelser eller andringar i forhallanden indikerar en
mojlig vardeminskning. Det redovisade vardet pa den
kassagenererande enhet som goodwill hanférts till jamfors
med atervinningsvardet, vilket ar det hogsta av nyttjandevardet
och det verkliga vardet minskat med ackumulerade
avskrivningar. Eventuell nedskrivning redovisas omedelbart
som en kostnad och aterférs inte. Realisationsvinster och
forluster vid férsaljningen av enheter inkluderar det bokforda
véardet av goodwill hanforlig till den salda enheten.
Nedskrivningsprovning av goodwill sker pad de kassagenererade
enheter dit goodwill har allokerats.

FORVARVADE KUNDRELATIONER

Forvarvade kundrelationer som forvarvas av Koncernen
redovisas till anskaffningsvarde minus ackumulerade
avskrivningar och nedskrivningar. Avskrivningstiden for

forvarvade kundrelationer uppgar till 5 ar.



Finansiella tillgdngar

Koncernen klassificerar sina finansiella tillgdngar i féljande
kategorier; l&nefordringar och kundfordringar samt finansiella
tillgdngar som kan saljas.

A) LANEFORDRINGAR OCH KUNDFORDRINGAR
Lanefordringar och kundfordringar &r finansiella tillgdngar
som inte ar derivat, som har faststallda eller faststallbara
betalningar och som inte &r noterade pd en aktiv marknad. De
ingar i omséttningstillgdngar med undantag fér poster med
forfallodag mer an 12 manader efter balansdagen, vilka
klassificeras som anlaggningstillgéngar. Koncernens
lanefordringar och kundfordringar utgérs av Kundfordringar
och dvriga fordringar samt Likvida medel i balansrakningen.
Lanefordringar och kundfordringar redovisas till upplupet
anskaffningsvarde med tillampning av effektivrantemetoden.

B) FINANSIELLA TILLGANGAR SOM KAN SALJAS

Finansiella tillgdngar som kan saljas ar tillgdngar som inte &r
derivat och dar tillgangarna identifierats som att de kan saljas
eller inte har klassificerats i ndgon av 6vriga kategorier. De
ingar i anldggningstillgangar om ledningen inte har for avsikt
att avyttra tillgdngen inom 12 manader efter balansdagen.
Koncernen har i dagslaget endast begransade tillgangar i
denna kategori.

Leasing

Nar leasingavtal av maskiner och inventarier innebar att
koncernen, som leasetagare, i allt vasentligt atnjuter de
ekonomiska fordelar och bar de ekonomiska riskerna som ar
hanforliga till ett agande av leasingobjektet klassificeras
avtalet som ett finansiellt leasingkontrakt. Vid ingdngen av ett
finansiellt leasingkontrakt balanseras sdsom
anldggningstillgang det ldgsta av verkligt vardet av den leasade
tillgdngen och nuvardet av minimileaseavgifterna. Varje
leasingbetalning fordelas mellan skuld och finansiella
kostnader pd sd satt att réntesatsen blir konstant pa den
utestdende forpliktelsen. Den forknippade leasingskulden,
efter rantor, redovisas sdsom dvriga l&ng- och kortfristiga
skulder. Rantekomponenten av finansieringskostnaden
belastar resultatrakningen Gver leasingperioden pa sa satt att
rantesatsen, vid varje tidpunkt, ar konstant for den kvarvarande
skulden. Den leasade tillgdngen skrivs av till restvardet pa den

kortaste av tillgdngens nyttjandeperiod och leasingkontraktets
langd. Leasingavtal i vilka leasegivaren behaller en signifikant
del av de formaner och risker som ett dgande av
leasingobjektet innebér, klassificeras sdsom operationella.
Utgifter for operationella leasingavtal belastar
resultatrakningen linjart dver leasingperioden.

Inkomstskatt

Redovisade inkomstskatter innefattar skatt som skall betalas
eller erhallas avseende aktuellt ar, justeringar avseende
tidigare ars aktuella skatt samt forandringar i uppskjuten
skatt. Uppskjuten inkomstskatt redovisas enligt
balansrakningsmetoden, till nominella belopp. Uppskjuten
skatt berdknas pa alla temporara skillnader som uppkommer
mellan redovisade och skattemassiga varden pa tillgangar och
skulder. For det fall en uppskjuten skatt uppkommer vid det
initiala upptagandet av en tillgéng eller skuld, i andra
sammanhang an vid ett forvarv, som vid detta tillfalle inte
paverkar bokfort eller skattemassigt resultat eller temporéra
skillnader till foljd av redovisning av goodwill tas ingen hansyn
till sddan uppskjuten skatt. Uppskjuten skatt bestams utifran
de skattesatser och skattelagar som rader vid balansdagen
och forvantas vara gallande vid tidpunkten nar den uppskjutna
skattefordran realiseras eller nar den uppskjutna
skatteskulden forvantas regleras. Uppskjuten skattefordran
avseende underskottsavdrag eller andra framtida
skattemdssiga avdrag redovisas i den utstrackning det ar
sannolikt att avdraget kan avraknas mot dverskott vid framtida
beskattning. Uppskjuten skatteskuld avseende temporara
skillnader som hanfor sig till investeringar i dotterbolag och
intresseforetag, redovisas inte i koncernredovisningen i de fall
da Bolaget kan styra tidpunkten fér aterféring av de temporara
skillnaderna och det inte bedoms sannolikt att en aterforing
sker inom 6verskadlig framtid. Uppskjutna skattefordringar
och skatteskulder kvittas nar det finns en legal kvittningsratt
for aktuella skattefordringar och skatteskulder och nar
uppskjutna skatter galler samma skattemyndighet.
Avsattningar

Avsattningar for omstruktureringar och legala tvister mm sker
nar; Koncernen har en legal eller informell forpliktelse till foljd
av tidigare handelser; det ar mer sannolikt an osannolikt att ett
resursutfléde kommer att kravas for att l6sa atagandet; att
avsattningsbeloppet kan faststallas med god tillforlitlighet.

| de fall det finns ett antal likartade ataganden, till exempel vid
garantidtaganden faststalls sannolikheten for resursutflode for
gruppen av dtaganden sasom en helhet. En avsattning sker
aven for de fall att sannolikheten for ett resursutflode for vart
och ett av dtagandena inom samma klass ar sma.
Avsattningarna varderas till nuvardet av det belopp som
forvantas kravas for att reglera forpliktelsen. Den 6kning av
avsattningen som beror pd att tid forflyter redovisas som
rantekostnad.

Omrakning av utldndsk valuta
FUNKTIONELL VALUTA OCH PRESENTATIONSVALUTA

Poster inkluderade i de finansiella rapporterna for varje bolag
som ingar i Koncernen méts i den valuta som anvénds i den
primara ekonomiska omgivning i vitken enheten verkar
(funktionell valuta). Koncernrakenskaperna presenteras i
svenska kronor, vilken ar Moderbolagets funktionella valuta
samt presentationsvaluta. De valutakurser som anvants vid
omrékningen av utlandska koncernféretag pa balansdagen
uppgar till EUR/ SEK 9,85 (9,57), DKK/SEK 1,32 (1,29) samt
RUB/SEK 0,14 (0,15) USD/SEK 8,23 (9,10).

TRANSAKTIONER OCH BALANSPOSTER

Transaktioner genomférda i utlandsk valuta omraknas till
den funktionella valutan enligt de valutakurser som rader

vid transaktionstidpunkten. Valutakursvinster och -forluster
som uppkommer vid regleringen av dessa transaktioner samt
fran omréakningen av monetéra tillgéngar och skulder till
valutakurserna vid arets slut resultatavraknas via resultat-
rakningen.

KONCERNFORETAG

Resultatet och den finansiella positionen for alla bolag inom

koncernen (ingen av koncernens bolag har en funktionell

valuta tillhorande en ekonomi med hyperinflation) som har en

funktionell valuta som skiljer sig fran presentationsvalutan

omraknas till presentationsvalutan enligt féljande:

A] Tillgangar och skulder enligt balansrékningen omraknas till
presentationsvalutan enligt vaxlingskursen pa balansdagen

BJ Intakter och kostnader enligt resultatrékningen omréknas
enligt genomsnittskurser.
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C] Vid konsolideringen av koncernen bokférs omraknings-
differenser som uppstar vid omrakningen av
nettoinvesteringar i utlandska enheter samt l&n som en
separat komponent i dvrigt totalresultat. Nar en utlandsk
enhet saljs redovisas sddana omrakningsdifferenser i
resultatrakningen som en del av realisationsresultatet.
Goodwill och omvarderingsjusteringar hanférliga till forvarv
av utldndska enheter behandlas som tillgdngar och skulder i
utlandsk valuta och omréknas till balansdagens kurs.

Aktieutdelning

Aktieutdelning till Bolagets aktiedgare redovisas inte som
skuld fore dess att beslut om aktieutdelning fattats av
bolagsstamma.

Kundfordringar

Kundfordringar upptas initialt till verkligt varde. Darefter
upptas de till upplupet anskaffningsvarde med reservering
for vardeminskning. For kortfristiga kundfordringar sker
ingen diskontering enligt effektivrantemetoden eftersom
skillnaderna ar férsumbara. En reservering for vardeminskning
av kundfordringar gérs nar det finns objektiva bevis for att
Koncernen inte kommer att kunna erhalla alla belopp som ar
forfallna enligt fordringarnas ursprungliga villkor. Vasentliga
finansiella svarigheter hos galdenaren, sannolikhet for att
géldenaren kommer att g& i konkurs eller genomga finansiell
rekonstruktion och uteblivna eller férsenade betalningar
(forfallna sedan 30 dagar] betraktas som indikationer pa

att ett nedskrivningsbehov av en kundfordran kan foreligga.
Avsattningens storlek uppgar till skillnaden mellan tillgangens
bokforda varde och nuvardet av de forvantade framtida
kassaflodena. Nedskrivningen resultatfors omedelbart.
Tillgangens redovisade varde minskas genom anvandning

av ett vardeminskningskonto och férlusten redovisas i
resultatrakningen i posten dvriga externa kostnader. Nar

en kundfordran inte kan drivas in, skrivs den bort mot
vardeminskningskontot for kundfordringar. Atervinning av
belopp som tidigare har skrivits bort krediteras 6vriga externa
kostnader i resultatrakningen.

Definition av likvida medel

Som likvida medel klassificeras, férutom kassa- och
banktillgodohavanden dven kortfristiga finansiella placeringar
som kan omsattas inom tre ménader.

Aktiekapital

Stamaktier klassificeras som eget kapital. Kostnader direkt
hanfdrliga till emissioner av aktier eller optioner redovisas i
eget kapital som en avdragspost fran emissionslikviden.

Leverantorsskulder och dvriga skulder
Leverantorsskulder och dvriga skulder klassificeras

som kortfristiga skulder om de forfaller inom ett ar eller
tidigare. De redovisas inledningsuvis till verkligt varde och
darefter till upplupet anskaffningsvarde med tillampning av
effektivrantemetoden.

Erséattningar till anstallda

A) PENSIONER

Inom HiQ-koncernen forekommer olika pensionsplaner. Dessa
ar avgiftsbaserade pensionsplaner dar HiQ betalar en faststalld
premie till ett pensionsinstitut. HiQ har darefter ingen legal
eller annan forpliktelse att betala ytterligare premier for det
fall pensionsinstitutet inte har tillrackliga medel att utbetala
pensioner till de forsakrade. Betalningar enligt avgiftsbaserade
pensionsplaner kostnadsférs som personalkostnader under
den period som de betalas. Forutbetalda premier bokférs som
en tillgéng for det fall att dessa forutbetalda premier innebar
en reduktion i framtida premiebetalningar.

B) ERSATTNINGAR VID UPPSAGNINGAR

Ersattningar vid uppsagning betalas nar en anstallning
avslutas genom en Gverenskommelse med den anstallde
om att anstallningen skall avslutas. Koncernen redovisar
kostnader fér uppsdgningsformaner i de fall nar Koncernen
har lanserat en plan att avsluta anstallningen for nuvarande
anstallda och saknar mojlighet att aterta planen eller i de
fall nar Koncernen ar bunden vid en dverenskommelse

med den anstallde om att anstallningen skall avslutas.
Betalningar som skall ske efter 12 manader fran balansdagen
nuvardesberdknas.

C) BONUS- OCH VINSTDELNINGSPROGRAM

For det fall bonus- och vinstdelningsprogram férekommer
redovisas kostnader for sddana program i den takt som
Koncernen far en forpliktelse att betala sadana formaner.

D) AKTIERELATERADE ERSATTNINGAR

Koncernen har en aktierelaterad ersattningsplan dar
regleringen gérs med teckningsoptioner (s kallade match-
ningsoptioner) och dér foretaget erhaller tjanster fran an-
stallda som vederlag for koncernens egetkapitalinstrument
(optioner]. Verkligt vdrde pa den tjanstgoring som beréattigar
anstallda till tilldelning av optioner kostnadsfors. Det totala
belopp som ska kostnadsféras baseras pa verkligt varde pa
de tilldelade optionerna och de villkor som finns uppsatta for
att optionerna skall tillfalla deltagarna i programmet.

Vid varje rapportperiods slut omprévar koncernen sina
bedomningar av hur manga teckningsoptioner som forvantas
bli intjdnade baserat pa tjanstgéringsvillkoren. Den eventuella
awikelse mot de ursprungliga bedémningarna som
omprovningen ger upphov till, redovisas i resultatrékningen
och motsvarande justeringar gors i eget kapital.

Nar optionerna utnyttjas, emitterar foretaget nya aktier.
Mottagna betalningar, efter avdrag for eventuella direkt
hanforbara transaktionskostnader, krediteras aktiekapitalet
(kvotvarde] och dvrigt tillskjutet kapital.

De sociala avgifter som uppkommer pa tilldelningen av aktie-
optioner betraktas som en integrerad del av tilldelningen, och
kostnaden behandlas som en kontantreglerad aktierelaterad
ersattning.

Verkligt varde

Redovisat varde, efter eventuella nedskrivningar, for kund-
fordringar och leverantdrsskulder forutsatts motsvara deras
verkliga varden, eftersom dessa poster ar kortfristiga till sin
natur. Verkligt varde pa finansiella skulder berdknas, for
upplysningssyfte, genom att diskontera det framtida kontrakterade
kassaflodet till den aktuella marknadsranta som ar tillganglig
for liknande finansiella instrument.



Moderbolagets redovisningsprinciper

Moderbolaget har upprattat sin arsredovisning enligt ARL och
Radet for Finansiell Rapportering. Redovisning for juridisk
person. RFR 2 innebar att moderbolaget i arsredovisningen fér
den juridiska personen skall tilldmpa samtliga av EU godkanda
IFRS och uttalanden s& langt detta &r mojligt inom ramen for
Arsredovisningslagen och med hénsyn till sambandet mellan
redovisning och beskattning. Rekommendationen anger vilka
undantag och tillagg som skall géras fran IFRS. Skillnaderna
mellan koncernens och moderbolagets redovisningsprinciper
framgar nedan.

De nedan angivna redovisningsprinciperna for moderbolaget
har tillampats konsekvent p& samtliga perioder som
presenteras i moderbolagets finansiella rapporter.

UTDELNINGAR
Utdelningsintakt redovisas nar ratten att erhalla betalning
beddms som saker.

FINANSIELLA INSTRUMENT

| moderbolaget varderas finansiella anlaggningstillgangar till
anskaffningsvarde minus eventuell nedskrivning och finansiella
omséattningstillgangar enligt lagsta vardets princip.

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR AGDA TILLGANGAR
Materiella anldaggningstillgangar i moderbolaget redovisas till
anskaffningsvarde efter avdrag for ackumulerade avskrivningar
och eventuella nedskrivningar pd samma satt som for
koncernen men med tillagg for eventuella uppskrivningar.

LEASADE TILLGANGAR
I moderbolaget redovisas samtliga leasingavtal enligt reglerna
for operationell leasing.

SKATTER

I moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive upp-
skjuten skatteskuld. | koncernredovisningen delas daremot
obeskattade reserver upp pa uppskjuten skatteskuld och eget
kapital.

KONCERNBIDRAG
Koncernbidrag ldmnade fran moderbolag till dotterféretag
redovisas som en okning av andelar i dotterforetag.
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3. Segmentsredovisning

Foretagsledningen har faststallt rorelsesegmenten baserat pa
den information som behandlas av den hogste verkstallande
beslutsfattaren, dvs koncernledningen. Verksamheten bedéms
frén ett geografiskt perspektiv med en indelning baserat pa
var verksamheten finns, dvs Sverige, Oresund och Finland. De
b&da segmenten Sverige och Oresund samredovisas d& de har
likartade ekonomiska egenskaper samt tjansternas karaktar
och dven kundkategorierna sammanfaller. Vad galler den ryska
verksamheten kan denna anses utgdra en integrerad del av den
svenska och ingér darfor i segmentet Sverige.

De rorelsesegment for vilka information skall lamnas, erhaller
sina intakter framst fran forsaljning av konsulttjanster.
Rorelsesegmentens resultat bedéms pa rérelseresultatniva
dar moderbolagskostnader, i den utstrackning de gar att
fordela, belastar respektive rorelsesegments resultat.
Finansiella intdkter och kostnader fordelas inte ut pa
segmenten. Forsaljning mellan rérelsesegmenten sker

till marknadsmassiga villkor. Den hogste verkstallande
beslutsfattaren féljer inte upp finansiella poster eller
skattekostnad per segment utan bara pa hela koncernen.

4. Intdkternas fordelning

Finland Sverige & Oresund Kc-gemen Elim. Totalt
(KKR) 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
Intékter fran externa kunder 351.821 303.252 1.436.073 1.356.174 0 0 1.787.894 1.659.426
Intakter fran andra segment 371 521 0 0 -371 -521 0 0
Summa intakter 352.192 303.773  1.436.073  1.356.174 -37 -521  1.787.894  1.659.426
Rorelseresultat 59.096 56.733 167.377 166.198 -12.109 -15.024 214.364 207.907
Rérelsemarginal 16,8% 18,7% 11.7% 12,3% 12,0% 12,5%
Avskrivningar 2.691 1.818 10.203 9.175 — — 12.894 10.993
Inkép av anlaggningstillgdngar 3.250 995 7.672 4.481 12.776 17.504 23.698 22.980

Totalt rorelseresultat enligt tabell ovan verensstammer med koncernens rorelseresultat.

AVSTAMNING MOT RESULTAT FORE SKATT

Rorelseresultat 214.364 207.907
Finansiella poster -859 -460
Resultat fore skatt 213.505 207.447
Tillgéngar 380.966 352.210 804.620 724.036 8.417 46.916 1.194.003 1.123.162
Varav anlaggningstillgdngar 7.020 5.540 43.504 39.779

Varav innehav i intressefdretag 12.484 12.157

Resultatandel i intresseforetag 0 0 - - - - 0 0

Anldggningstillgangar i tabellen ovan inkluderar inte aktier klassificerade som finansiella tillgéngar.

Oférdelade tillgdngar om 8.417 (46.916) kkr bestar av tillgadngar, inkluderande likvida medel, i moderbolaget.

Koncernen Moderbolaget
NETTOOMSATTNING (KKR) 2017 2016 2017 2016
Konsulttjanster 1.753.339 1.616.883 237 53
Produkter och vidarefakturerade utlagg 32.798 35.102 2.238 7.829
Gvrigt 1.757 7.441 39.923 36.779
Summa 1.787.894 1.659.426 42.398 44.661

Av nettoomsattningen star kunder i Sverige for 1.415.999 (1.331.361) kkr, kunder i Finland fér 333.863 (302.517) kkr samt dvriga lander
37.944 (25.547) Kkr.

Under 2017 finns en kund med en omsattningsandel 6ver 10%. Denna kund stod for 11% av nettoomsattningen. Kunden finns inom seg-
menten Sverige & Oresund samt Finland.

Huvududelen av posten “Ovrigt” i moderbolaget avser utdebiterad management fee.



5. Anstallda och personalkostnader

Det har under 2017 utgatt lGner, ersattningar, pensionskost-
nader och sociala avgifter avseende koncernbolag i Sverige
med 926.372 (877.417) kkr, Danmark med 8.090 (7.413] kkr,

i Finland med 188.113 (177.056) kkr, Ryssland med 18.962
(13.328) kkr samt i USA med 628 (0] kkr. Den rérliga delen

av l6n och ersattningar till styrelse och VD ar 7.553 (7.920)

kkr i koncernen och 4.708 (4.588) i moderbolaget. For vidare
upplysningar avseende formaner till ledande befattningshavare
se not 29.

2017
MEDELANTALET ANSTALLDA HAR TOTALT KVINNOR MAN
VARIT:
Moderbolaget
Stockholms kommun 6 1 5
DOTTERFORETAGEN
Sverige 1.120 268 852
Danmark 8 2 6
Finland 258 55 203
Ryssland 57 b 51
Totalt i koncernen 1.449 332 1.117
2017
TOTALT ANTAL PA ANDEL
KONCERNEN (INKL DOTTERBOLAG) BALANSDAGEN ANDEL MAN KVINNOR
Styrelseledaméter 13 77% 23%
Verkstallande direktor och andra
ledande befattningshavare 1 91% 9%
TOTALT ANTAL PA
MODERBOLAGET BALANSDAGEN ANDEL MAN ANDEL KVINNOR
Styrelseledamoter 7 57% 43%
Verkstallande direktor och andra
ledande befattningshavare 4 100% 0%
LONER OCH ANDRA ERSATTNINGAR (KKR) KONCERNEN
Styrelse och verkstallande direktor 23.726
Ovriga anstallda 778.390
Bonusavsattning (optionsprogram) 1.268
Teckningsoptioner (matchningsoptioner) 425
Totala loner och ersattningar 803.809
Sociala avgifter enligt lag och avtal 229114
Reservering sociala avgifter bonusavsattning och matchningsoptioner 1.035
PENSIONSKOSTNADER
Styrelse och verkstallande direktor 5.548
Ovriga anstallda 102.659

Totala loner och ersattningar, pensionskostnader och sociala avgifter

1.142.165

TOTALT

1.059

243
46
1.361

TOTALT
ANTAL PA
BALANSDAGEN
13

11

TOTALT
ANTAL PA
BALANSDAGEN
7

2017
MODERBOLAGET
7.861

7.255

30

425
15.571

5.231

646

1.486
1.080
24.014

KVINNOR

242

52

307

ANDEL MAN
77%

82%

ANDEL MAN
57%

100%

KONCERNEN
24.728
724.677

708

112
750.225

218.372

601

4.130
101.887
1.075.215

2016
MAN

817

191
38
1.054

2016

ANDEL
KVINNOR
23%

18%

ANDEL KVINNOR
43%

0%

2016

MODERBOLAGET
9.497

5318
18

112
14.945

5315

384

4hbh
962
22.050
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6. Arvode och kostnadsersattningar till revisorer

7. Finansiella intakter och kostnader

8. Valutakursdifferenser

2017 2016
(KKR) KONCERNEN MODERBOLAGET KONCERNEN  MODERBOLAGET
PRICEWATERHOUSECOOPERS
Revisionsuppdraget 1.367 420 1.183 370
Revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget 85 85 49 34
Skatter&dgivning 36 0 148 0
Ovriga tjanster 85 0 197 0
Summa 1.573 505 1.577 404

Koncernen: Av revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget avser 85 kkr PwC Sverige, av arvoden for skatteradgivning avser 0 kkr PwC
Sverige och 6vriga tjanster 85 kkr PwC Sverige. Moderbolaget: For moderbolaget avser revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget 85
kkr PwC Sverige, av arvoden for skatterddgivning avser 0 kkr PwC Sverige och dvriga tjanster avser 0 kkr PwC Sverige.

KONCERNEN 2017 2016
Ranteintakter 180 287
Valutakursférandringar 36 244
Finansiella intakter 216 531
Rantekostnader -356 -417
Valutakursférandringar -719 -574
Finansiella kostnader -1.075 -991
Finansnetto -859 -460
MODERBOLAGET

Resultat fran andelar i koncernféretag

Nedskrivning av aktier i dotterféretag -22.000 -8.000
Utdelning pa aktier i dotterforetag 92.376 45.900
Erhallna koncernbidrag 129.500 130.000
Summa 199.876 167.900

Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter
Valutakursférandring 920 398
Ranteintakter fran annat koncernforetag 24 28

Ranteintakter, ovriga 1 11
Summa 945 437

Ovriga rantekostnader och liknande resultatposter

Valutakursférandring -600 -661
Rantekostnader till annat koncernféretag -19 0
Réntekostnader, dvriga -224 -107
Summa -843 -768
KONCERNEN (KKR) 2017 2016
Nettoomsattning 274 991
Uppdragsspecifika externa kostnader -562 -939

Beloppen avser rorelserelaterade valutakursdifferenser



9. Skatter

KONCERNEN (KKR)

Aktuell skatt

Periodens skattekostnad

Aktuell skatt hanforlig till tidigare ar

UPPSKJUTEN SKATTEKOSTNAD/SKATTEINTAKT
Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader
Underskottsavdrag

Total redovisad skattekostnad i koncernen

MODERBOLAGET (KKR)

Aktuell skatt

Periodens skattekostnad

Uppskjuten skatt avseende temporara skillnader
Uppskjuten skatt lamnade koncernbidrag

Total redovisad skattekostnad i moderbolaget

AVSTAMNING AV EFFEKTIV SKATT
KONCERNEN

Resultat fore skatt (kkr)
Inkomstskattesats Sverige

Effekt av utlandsk inkomstskatt

Ej avdragsgilla kostnader

Ej skattepliktiga intakter

Ovrigt

Genomshnittlig skattesats

AVSTAMNING AV EFFEKTIV SKATT
MODERBOLAGET

Resultat fore skatt (kkr)

Inkomstskattesats Sverige

Ej avdragsgilla kostnader/ej skattepliktiga intakter
Ovrigt

Genomshnittlig skattesats

Den skatt som &r hanforlig till poster i 6vrigt totalresultat uppgar till foljande belopp:

Fore skatt Skatteeffekt

Valutakursdifferenser 6.833

2017 (%)

22,0%
-0,6%
1.1%
0,0%
0,1%
22,6%

2017 (%)

22,0%
-82%
- 2,4%
11,6%

2017

Efter skatt

6.833

2017
213.505

48.200

2017
187.264

21.320

Fore skatt

16.452

L2007

48.522

- 206
-116
48.200

2017

25.718

-4.400
21.320

2016 (%)

22,0%
-0,5%
0.7%
0,0%
0.1%
22,2%

2016 (%)

22,0%
-5,4%
-1.2%
15,6%

Skatteeffekt

2016

46.108

-32

46.083

2016

25.287

-1.760
23.527

2016
207.447

46.083

2016
152.640

23.527

2016

Efter skatt
16.452

s
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10. Uppskjutna skattefordringar och -skulder

(KKR)

Uppskjutna skattefordringar
Underskottsavdrag
Anlaggningstillgangar
Summa

Uppskjutna skatteskulder
Obeskattade reserver

Immateriella anldggningstillgangar
Summa

FORFALLOTIDPUNKTER FOR REDOVISADE UPPSKJUTNA
SKATTEFORDRINGAR (KKR)
Uppskjutna skattefordringar med férfallotidpunkt langre an 1 ar

FORFALLOTIDPUNKTER FOR REDOVISADE UPPSKJUTNA
SKATTESKULDER (KKR)

Uppskjutna skatteskulder som férfaller till betalning inom ett ar
Uppskjutna skatteskulder som forfaller till betalning efter ett ar

REDOVISADE VARDEN (KKR)
Per 1januari 2016

Arets forandring
Per 31 december 2016

Per 1januari 2017

Arets forandring
Per 31 december 2017

2017
KONCERNEN MODERBOLAGET

1.917 0
404 404
2.321 404
270 0
585 0
855 0
2017

KONCERNEN MODERBOLAGET
2.321 404

2017
KONCERNEN MODERBOLAGET

316 -
539 -

Uppskjutna skattefordringar
KONCERNEN MODERBOLAGET

2.387 359

52 47
2.439 406
2.439 406
- 118 -2
2.321 404

2016
KONCERNEN MODERBOLAGET

2.033 0
406 406
2.439 406
0 0

393
393 0
2016

KONCERNEN MODERBOLAGET
2.439 406

2016
KONCERNEN MODERBOLAGET

148 -
245 -

Uppskjutna skatteskulder
KONCERNEN MODERBOLAGET
0 —

393 —

393 —

393 —
462 —
855 —

Forandringen i uppskjutna skattefordringar ar hanforligt till utnyttjande av underskottsavdrag. Forandringen i uppskjutna skatteskulder
beror pa forvarvade kundrelationer samt férandringar i obeskattade reserver.



11. Materiella anléggningstillgangar

(KKR)

Anskaffningsvarden

Ingdende balans 1 januari 2016
Investeringar

Forvarvade tillgéngar
Valutakursdifferenser
Avyttringar och utrangeringar
Utgaende balans 31 december
2016

Ingdende balans 1 januari 2017
Investeringar

Forvarvade tillgangar
Valutakursdifferenser
Awyttringar och utrangeringar

Utgdende balans 31 december
2017

(KKR)

Av- och nedskrivningar
Ingdende balans 1 januari 2016
Arets avskrivningar
Awyttringar
Valutakursdifferenser
Utgdende balans 31 december
2016

Ingdende balans 1 januari 2017
Arets avskrivningar

Forvarvade avskrivningar
Awyttringar
Valutakursdifferenser
Utgaende balans 31 december
2017

FORBATTRINGS-
KOSTNADER PA
ANNANS
FASTIGHET

13.715
1.293

0

207

0
15.215

15.215
4.822

82
-783
19.336

FORBATTRINGS-
KOSTNADER PA
ANNANS
FASTIGHET

-8.776
-2.016

0

-118
-10.910

-10.910
-1.608

783
-9%
-11.829

INVENTARIER

27.222
4.183
15

476
-2.747
29.149

29.149
5.678
236
293
-1.290

34.066

INVENTARIER

-19.120
-2.863
2.736
-131
-19.378

-19.378
-4.043
-1
1.161
-152
-22.523

LEASADE
INVENTARIER

38.862
17.504
0

0
-14.143
42.223

42.223
12.776

-10.713
44.286

LEASADE
INVENTARIER

-10.757
-5.886
5.663

0
-10.980

-10.980
-6.304

0

4472

0
-12.812

Koncernen

SUMMA

79.799
22.980

683
-16.890
86.587

86.587
23.276
236
375
-12.786

97.688

Koncernen

SUMMA

-38.653
-10.765
8.399
=249
-41.268

-41.268
-11.955
-1
6.416
-246
-47.164

INVENTARIER

1.114
44

INVENTARIER

-827
-78
0

0
-905

-905
-69

-974

Moderbolaget

FORBATTRINGS-
KOSTNADER PA
ANNANS
FASTIGHET

2.461

Moderbolaget

FORBATTRINGS-
KOSTNADER PA
ANNANS
FASTIGHET

-2.174
-287

0

0
-2.461
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Not 11 fortsattning

(KKR)

Redovisade varden
Per 1 januari 2016
Per 31 december 2016
Per 1januari 2017

Per 31 december 2017

Leasade inventarier

Koncernen leasar tjanstebilar med finansiella leasingavtal. Leasingavtalen ar ingadngna pa marknadsmassiga villkor.

FORBATTRINGS-
KOSTNADER PA
ANNANS
FASTIGHET

4.939
4.305
4.305
7.507

INVENTARIER

8.102
9.771
9.771
11.543

LEASADE
INVENTARIER

28.105
31.243
31.243
31.474

Koncernen

SUMMA

41.147
45319
45319
50.524

INVENTARIER

287
253
253
184

Moderbolaget

FORBATTRINGS-
KOSTNADER PA
ANNANS
FASTIGHET

287

0

0
1.674

De leasade tillgdngarna ar sékerhet for leasingskulderna (se not 27). Erlagda leasingavgifter har uppgatt till 6.548 (6.137) kkr.



12. Immateriella tillgdngar

Atervinningsvérdet for de kassagenererande enheterna baseras
pa féljande viktiga antaganden: Nedskrivningsprovningarna har
baserats p& berakningar av nyttjandevérde. Dessa varden
bygger pa kassaflodesprognoser, vari prognoserna for det forsta
aret baseras pa fastslagen budget, de kommande fyra aren pa
ledningens beddmning av utvecklingen under denna period.
De kassafloden som prognostiseras efter de forsta fem aren gor
detta pa basis av en arlig tillvaxttakt om 1% (1% for 2016). En niva
som beddms ligga i niva med den l&ngsiktiga inflationsnivan.
De kassafloden som prognostiseras nuvardes-berdaknas med
en diskonteringsréanta pa 9,7%, fore skatt, (9,1% for 2016).

KONCERNEN (KKR)
Anskaffningsvarden

Ingéende balans 1 januari 2016
Forvarv

Valutakursdifferenser

Utgdende balans 31 december 2016

Ingéende balans 1 januari 2017
Forvarv

Valutakursdifferenser

Utgaende balans 31 december 2017

Av- och nedskrivningar

Ingéende balans 1 januari 2016
Arets avskrivningar
Valutakursdifferenser

Utgaende balans 31 december 2016

Ingéende balans 1 januari 2017
Arets avskrivningar
Valutakursdifferenser

Utgaende balans 31 december 2017

KONCERNEN (KKR)
Redovisade varden
Per 1 januari 2016
Per 31 december 2016
Per 1januari 2017

Per 31 december 2017

FORVARVADE

GOODWILL KUNDRELATIONER

333.317
16.489
11.402

361.208

361.208
6.154
6.631

373.993

o o o o

o o o o

30.215
3.339

0
33.554

33.554
1.567

0
35.121

-30.215
-227

24
-30.418

-30.418
-938

0
-31.356

FORVARVADE

GOODWILL KUNDRELATIONER

333.317
361.208
361.208
373.993

0
3.136
3.136
3.765

SUMMA

363.532
19.828
11.402

394.762

394.762
7.721
6.631

409.114

-30.215
-227

24
-30.418

-30.418
-938

-31.356

SUMMA

333.317
364.344
364.344
377.758

Forvarvade kundrelationer skrivs av linjart under dess berdknade nyttjandeperiod. Denna uppskattas till 5 ar, vilket motsvarar en

avskrivningstakt om 20 % per ar.

Nedskrivningsprovningar for kassagenererande enheter innehallande goodwill.

Foljande kassagenererande enheter star for den betydande delen av koncernens totala redovisade goodwillvarden:

(KKR)

HiQ Finland och Great Apes- konsultverksamhet i Finland
HiQ Oresund - konsultverksamhet i Oresund

HiQ Géteborg - konsultverksamhet i Goteborg

HiQ Stockholm - konsultverksamhet i Stockholm

HiQ Ace - konsultverksamhet i Linképing

Summa

2017
211.201
56.152
25.537
61.166
19.938
373.993

2016
205.668
48.861
25.537
61.204
19.938
361.208

ss
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13. Finansiella instrument

Viktiga antaganden och variabler som har stor paverkan

pa det beridknade atervinningsvirdet ar:

De antaganden som Bolaget gjort avseende omsattningstillvaxt
och rorelsemarginal ligger i linje med historiskt utfall och ar
dven i linje med externa informationskallor i form av analyser
publicerade avseende HiQ och branschrapporter. De innebar
inga vasentliga 6kningar fran historiskt uppnadda nivaer.

OMSATTNINGSTILLVAXT:
Omsattningen for ett konsultforetag ar beroende av antaganden
rérande prisniva, debiteringsgrad samt antal anstallda.

RORELSEMARGINAL:

For ett konsultforetag ar behovet av investeringar begransat
samtidigt som rérelsekapitalbindningen ar relativt sett
begransad. Darav foljer att rorelsemarginalen, relativt sett, har
stor paverkan pa de framtida prognostiserade kassaflodena.
Utdver omsattningens storlek ar personalkostnadsutvecklingen
en av de viktigaste parametrarna for bedomningen av den
framtida rorelsemarginalen.

DISKONTERINGSRANTA:

Diskonteringsrantan aterspeglar de specifika riskerna i kon-
cernens verksamhet och i de lander dar enheterna ar verk-

Koncernen har féljande finansiella instrument:

samma i. Nivan pa diskonteringsranta har dven stamts av med
de nivaer som aktiemarknaden stéller pa ett bolag som HiQ.

LANGSIKTIG TILLVAXTTAKT:

Vid berakningen av nyttjandevardet har en tillvaxttakt pd 1%
anvants for att extrapolera kassafloden bortom den explicita
prognosperioden. En kanslighetsanalys visar att inget
nedskrivningsbehov i nagot av de kassagenererande enheterna
foreligger om foljande antaganden anvands:

- Omsattningstillvaxt: 0% (fran forsta prognosaret och framat)

- Rérelsemarginal: 15% (i linje med koncernens langsiktiga
finansiella mal)

-Diskonteringsranta: 9,7% fore skatt

Bolagets bedomningar ar att rimliga mojliga férandringar i
arlig tillvaxttakt, rérelsemarginal, diskonteringsranta samt
oévriga gjorda antaganden inte skulle ha en sa stor effekt att
de var och en for sig skulle reducera atervinningsvardet till ett
varde understigande det redovisade vardet.

TILLGANGAR VARDERADE TILL
VERKLIGT VARDE VIA OVRIGT

FINANSIELLA TILLGANGAR
VARDERADE TILL UPPLUPET

2017 NOTER TOTALRESULTAT ANSKAFFNINGSVARDE SUMMA
Kundfordringar och andra fordringar 17 - 394.479 394.479
Finansiella tillgéngar som kan séljas 15 29 - 29
Likvida medel 19 - 205.124 205.124
29 599.603 599.632

2016
Kundfordringar och andra fordringar 17 - 346.803 346.803
Likvida medel 19 - 204.262 204.262
- 551.065 551.065

SKULDER VARDERADE TILL UPP-

2017 NOTER LUPET ANSKAFFNINGSVARDE SUMMA
Leverantdrsskulder och andra skulder 25 106.252 106.252
Uppléning (inklusive finansiell leasing) 24 31.626 31.626
137.878 137.878

2016
Leverantdrsskulder och andra skulder 25 80.278 80.278
Upplaning (inklusive finansiell leasing) 24 31.3% 31.394
111.672 111.672



14. Investeringar i intresseforetag

15. Finansiella tillgangar

16. Ovriga fordringar

KONCERNEN (KKR)

Redovisat varde vid drets ingang
Andel i intresseforetags resultat
Omrakningsdifferens

Redovisat varde vid arets utgang

2017 2016
12.157 11.611
0 0

327 546
12.484 12.157

Investeringar i intresseforetag avser HiQ Finlands lokaler i Esbo, Finland. Dessa lokaler ags av ett fastighetsbolag som &gs av de féretag
som ar hyresgaster i lokalerna. Agarandelen i fastighetsbolaget motsvarar den andel av ytan HiQ Finland har av den totala fastigheten.
Fastighetsbolaget &r ej vinstgenererande utan drivs med ett nollresultat och har som enda uppgift att tillse att dess &gare far sa kost-
nadseffektiva lokaler som mojligt. Fastighetsbolagets firma ar Westend Affarscentrum QY och koncernens dgarandel uppgér vid 2017 érs
utgang till 29,9 %. Nedan specificeras koncernmassiga varden avseende dgd andel av intakter, resultat, tillgdngar och skulder.

(KKR) INTAKTER RESULTAT  TILLGANGAR
2017

Westend Affarscentrum OY 842 0 12.576
2016

Westend Affarscentrum QY 730 0 12.292
KONCERNEN (KKR)

Finansiella instrument som kan séaljas - aktier
Ovriga fordringar
Summa

Inga av fordringarna ovan ar forfallna.

KONCERNEN (KKR)
Pagdende arbete

Ovriga fordringar
Summa

SKULDER EGET KAPITAL AGARANDEL

2017

29
2.925
2.954

2017
6.152

11.817
17.969

92 12.484 29.9%

135 12.157 29.9 %

2016

285
285

2016
1.578
4.477
6.055

Bokfort varde bedoms 6verensstamma med verkligt varde. Inga av fordringarna ovan ar forfallna.

MODERBOLAGET (KKR)
Ovriga fordringar

2017
5.967

2016
1.654
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17. Kundfordringar

18. Forutbetalda kostnader och upplupna intdkter

19. Likvida medel

KONCERNEN (KKR) 2017
Kundfordringar 391.291
Reserv osdkra kundfordringar avseende forfallna kundfordringar -2.562
Bokfort varde kundfordringar 388.729

2016
346.896

-378
346.518

Bokfort varde pa kundfordringarna bedéms Gverensstamma med verkligt varde. Av de bokférda kundfordringarna ser aldersférdelningen

ut enligt nedan:

KONCERNEN 2017
Ej forfallet belopp 375.923
Forfallet med upp till 3 manader 10.752
Forfallet mellan 3 och 6 manader 2.051
Forfallet med mer an 6 manader 3
Summa 388.729

2016
334.896
11.332
147

143

346.518

Av beloppen i tabellen ovan framgar belopp som &r forfallet men inte nedskrivet. Koncernens kunder &r i huvudsak varldsledande
internationella kunder med god kreditvardighet. Koncernen har historiskt sett haft mycket begransade kundforluster.

DET BOKFORDA VARDET AV KUNDFORDRINGAR FORDELAR SIG PA FOLJANDE VALUTOR: 2017
Svenska kronor 314.783
Euro 72.181
Danska kronor 274
Dollar 886
Ovrig valuta 605
Summa 388.729
UNDER ARET HAR FOLJANDE FORANDRINGAR | RESERV FOR 0SAKRA KUNDFORDRINGAR 2017
GENOMFORTS:

Ingéende balans 378
Avsattningar 2.582
Aterférda avsattningar -398
Konstaterade kundforluster 0
Utgaende balans 2.562

Avsattningar och nedskrivningar avseende kundfordringar redovisas under rubriken
"Ovriga externa kostnader” i Koncernens resultatrakning.

Koncernen
(KKR) 2017 2016
Upparbetade arvoden, l[6pande rakning 108.637 110.533
Ovriga periodiseringsposter 24.808 21.336
Summa 133.445 131.869

Bokfort varde bedéms dverensstamma med verkligt varde.

KONCERNEN (KKR)
Kassa och bank
Summa

2016
278.832
66.548
589

0

549
346.518

2016

3.591
378
-3.591
0

378

Moderbolaget
2017 2016
3.601 367
4.031 3.287
7.632 3.654

2017 2016
205.124 204.262
205.124 204.262



20. Aktiekapital

Per 1 januari 2016

Aktiesplit 2:1 (d&r varje aktie delades upp i en ordinarie aktie och en inldsenaktie)
Inlésen av inlosenaktier

Nyemission av aktier - [6sen av teckningsoptioner

Apportemission - forvarv

Nyemission av aktier - losen av teckningsoptioner

Per 31 december 2016

Per 1januari 2017

Kvittningsemission - forvarv

Apportemission - férvarv

Aktiesplit 2:1 (d&r varje aktie delades upp i en ordinarie aktie och en inldsenaktie)
Inlésen av inlosenaktier

Nyemission av aktier - [6sen av teckningsoptioner

Nyemission av aktier - l0sen av teckningsoptioner

Per 31 december 2017

Totalt antal stamaktier vid 2017 ars utgang ar 55.452.887 (54.713.105) aktier med ett kvotvarde p& 0,10 kr per

aktie. Alla emitterade aktier ar fullt betalda.

UTESTAENDE TECKNINGSOPTIONER

ANTAL AKTIER
53.924.273
53.924.273

-53.924.273
229.000
257.832
302.000

54.713.105

54.713.105
59.140
128.114
54.900.359

- 54.900.359
380.840
171.688
55.452.887

Vid rakenskapsarets utgang fanns féljande utestdende teckningsoptioner dar varje utestdende teckningsoption berattigar till teckning av

en aktie i bolaget:

Utestdende antal

EMISSIONSTIDPUNKT FORFALLOTIDPUNKT LOSENPRIS 2017-12-31 2016-12-31
Maj 2014 Maj 2017 39,20 kr/st 395.000
November 2014 November 2017 38,20 kr/st 178.688
Maj 2015 Maj 2018 42,80 kr/st 355.000 355.000
November 2015 November 2018 49,20 kr/st 283.200 283.200
Maj 2016 Maj 2019 50,30 kr/st 420.000 420.000
November 2016 November 2019 58,20 kr/st 422.500 422.500
Maj 2017 Maj 2020 60,90 kr/st 640.000 -
November 2017 November 2020 59,50 kr/st 330.000 -
Summa 2.450.700 2.054.388

Genomsnittligt l6senpris for utestdende teckningsoptioner uppgar till 54,46 krvid 2017 &rs utgang samt 47,29 krvid 2016 &rs utgang.
Genomsnittligt l6senpris for optioner utfardade under 2017 uppgar till 60,42 (54,26) kr. Férsaljningen av teckningsoptioner har skett till an-
stéllda inom HiQ-koncernen. Férsaljningen av optioner har skett till verkligt vérde (utéver for de matchningsoptioner som beskrivs nedan,
faststalld av externt varderingsinstitut med hjalp av Black-Scholes varderingsmodell. Erhallen likvid vid férsaljning av teckningsoptioner till
personalen uppgar till 2,9 (2,5) Mkr, vilket har redovisats direkt mot eget kapital.

Vid varderingen av optioner har féljande antaganden anvants

VARDE AKTIEKURS LOSENPRIS RANTA VOLATILITET LOPTID
Maj 2014 2,70 40,05 39,20 0.81% 22 % 3ar
November 2014 2,63 39,08 38,20 0.12% 24 % 3ar
Maj 2015 2,33 41,20 42,80 0,01 % 24 % 3ar
November 2015 3,82 49,71 49,20 -0,30 % 24 % 3ar
Maj 2016 3,35 49,88 50,30 -0,41 % 24 % 3ar
November 2016 3,99 57,13 58,20 -0,66 % 24 % 3ar
Maj 2017 4,51 61,25 60,90 -0,38 % 23 % 3ar
November 2017 3,72 59,19 59,50 -0,46 % 22% 3ar

s9
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Not 20 fortsattning

AKTIEKURS

Aktiekursen faststalldes for maj 2014-serien till medelvardet
av de senaste betalkurserna for perioden 5 - 8 maj 2014. For
november 2014-serien anvandes medelvardet av de senaste
betalkurserna 30 oktober - 4 november 2014. Maj 2015-serien
faststalldes till medelvardet av de senaste betalkurserna 4-7
maj 2015. For november 2015-serien anvandes medelvardet
av de senaste betalkurserna 2 november - 5 november 2015.
For maj 2016-serien anvandes medelvardet av de senaste
betalkurserna 3 -9 maj 2016. For november 2016-serien
anvandes medelvardet av de senaste betalkurserna 28 oktober
- 2 november 2016.F6r maj 2017-serien anvandes medelvardet
av de senaste betalkurserna 5-10 maj 2017. F6r november
2017-serien anvandes medelvardet av de senaste betalkurser-
na 6 november -9 november 2017.

LOSENPRIS

Losenpriset faststalldes for maj-serien 2014 till 100 % av den
genomsnittliga betalkursen for perioden 24 april - 8 maj 2014.
For novemberserien 2014 anvandes 100 % av den genomsnit-
tliga betalkursen for perioden 22 oktober - 4 november 2014.
Losenpriset for maj-serien 2015 faststalldes till 100 % av den
genomsnittliga betalkursen for perioden 23 april - 7 maj 2015.
For november-serien 2015 anvandes 100 % av den genomsnit-
tliga betalkursen for perioden 23 oktober - 5 november 2015.
Losenpriset for maj-serien 2016 faststalldes till 100% av den
genomsnittliga betalkursen for perioden 26 april-9 maj 2016.
Losenpriset for november-serien 2016 faststalldes till 100%
av den genomsnittliga betalkursen for perioden 20 oktober-2
november 2016. Losenpriset for maj-serien 2017 faststalldes
till 100% av den genomsnittliga betalkursen fér perioden 26
april-10 maj 2017. Losenpriset for november-serien 2017
faststalldes till 100% av den genomsnittliga betalkursen for
perioden 27 oktober-9 november 2017.

Kostnader forknippade med teckningsoptionsprogrammen
uppgartill 0,1 (0,1) Mkr, varav 0,0 (0,0) Mkr har kostnadsforts via
resultatrakningen och 0,1 (0,1) Mkr mot eget kapital.

Matchningsoptioner

Inom ramen for det deldgarprogram som bolagsstamma 2017
fattade beslut om, har totalt 265.500 (134.800 fér programmen
2016) sa kallade matchningsoptioner emitterats. Dessa ar
inkluderade i antalet teckningsoptioner i avsnittet ovan.

Dessa matchningsoptioner utgors av teckningsoptioner som
vederlagsfritt erhalls av nyckelmedarbetare som deltagit i
del&garprogrammet. For att erhalla ratt till dessa matchnings-
optioner skall nyckelmedarbetare fortfarande vara anstallda
n&r teckningsperioden for optionen inleds, dvs efter ca 3 ars
l6ptid. Koncernen har inte ndgon legal eller informell forplik-
telse att aterkdpa eller reglera optionerna kontant.

Forandringar i antalet utestdende matchningsoptioner och deras vagda genomsnittliga 6senpris &r som féljer:

Per den 1januari 2016
Tilldelade

Forverkade

Utnyttjade

Forfallna

Per den 31 december 2016

Per den 1januari 2017
Tilldelade

Forverkade

Utnyttjade

Forfallna

Per den 31 december 2017

TILLDELNINGSTIDPUNKT
Maj 2015

November 2015

Maj 2016

November 2016

Maj 2017

November 2017

GENOMSNITTLIGT LOSENPRIS OPTIONER
44 42 196.300

53,93 134.800

46,61 -54.000

47,17 277.100

GENOMSNITTLIGT LOSENPRIS OPTIONER
4717 277.100

60,45 265.500

40,19 -14.500

39,03 -78.300

56,69 460.300

FORFALLODAG LOSENPRIS ANTAL
Maj 2018 42,80 40.000
November 2018 49,20 9.500
Maj 2019 50,30 72.800
November 2019 58,20 62.000
Maj 2020 60,90 179.600
November 2020 59,50 85.900



21. Reserver

22. Resultat per aktie

23. Utdelning per aktie

KONCERNEN (KKR)
Ingdende balans 1januari 2016
Valutakursdifferenser:

- koncernen
Utgdende balans 31 december 2016

Ingdende balans 1januari 2017
Valutakursdifferenser:

- koncernen
Utgdende balans 31 december 2017

RESULTAT PER AKTIE FORE UTSPADNING:

RESERVER ~ OMRAKNINGSRESERV SUMMA
46 -11.716 - 11.670
— 16.452 16.452
46 4.736 4.782
46 4.736 4.782
— 6.833 6.833
46 11.569 11.615

Resultat per aktie berdknas som arets vinst hanforlig till moderforetagets aktiedgare dividerat med det genomsnittliga antalet utestdende

aktier under aret.

KONCERNEN (KKR)
Resultat hanforlig till moderforetagets aktiedgare

Genomsnittligt antal utestdende aktier (tusental)
Resultat per aktie fore utspadning (kr/aktie)

RESULTAT PER AKTIE EFTER UTSPADNING:

2017 2016
165.305 161.364
55.103 54.264
3,00 2,97

Resultat per aktie efter utspadning beraknas som arets vinst hanforlig till moderforetagets aktiedgare dividerat med det genomsnittliga
antalet utestdende aktier under &ret med beaktande av den potentiella utspadningseffekt som utestédende teckningsoptioner kan ge
upphov till. Den potentiella utspadningseffekten beraknas genom en utrékning av skillnaden mellan utestdende antal optioner och av det
antal aktier som kunde ha kopts till verkligt varde (beraknat som arets genomsnittliga marknadskurs for moderféretagets aktier), for ett
belopp motsvarande det monetéra vardet for [6senpriset for de teckningsoptioner som &r utestdende.

KONCERNEN (KKR)

Resultat hanforlig till moderforetagets aktiedgare
Genomsnittligt antal utestdende aktier (tusental)
Justering for utestaende teckningsoptioner
Justerat antal utestdende aktier

Resultat per aktie efter utspadning (kr/aktie)

Utbetald utdelning under 2017 och 2016 uppgar till 0 kkr (0,00
kr per aktie) respektive 0 kkr (0,00 kr per aktie). Under varen
2017 genomforde HiQ en aktiesplit 2:1 (varje ordinarie aktie
delades upp i en ordinarie aktie samt en inlésenaktie) kom-
binerat med ett obligatoriskt inlésenférfarande dar 54.900.359
st inlésenaktier l0stes in for 3,10 kr per aktie. Darigenom
skiftades 170.191 kkr ut till HiQs aktiedgare. Under véren 2016
genomférde HiQ en aktiesplit 2:1 (varje ordinarie aktie delades
upp i en ordinarie aktie samt en inlésenaktie] kombinerat med
ett obligatoriskt inlosenférfarande dar 53.924.273 st inldsenak-

2017 2016
165.305 161.364
55.103 54.264
371 340
95.474 54.604
2,98 2,96

tier lGstes in for 2,90 kr per aktie. Darigenom skiftades 156.380
kkr ut till HiQs aktiedgare. For 2017 féreslar styrelsen att ingen
utdelning lamnas men att en aktiesplit 2:1 (varje ordinarie aktie
delas upp i en ordinarie aktie samt en inlésenaktie] kombinerat
med ett obligatoriskt inlosenférfarande dar varje inlésenaktie
loses in for 3,30 kr per aktie, totalt 183 Mkr. Arsstamma den

21 mars 2018 skall fatta beslut om detta. Denna finansiella
rapport reflekterar inte den foreslagna utskiftningen.
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24. Rantebarande skulder

25. Ovriga skulder

26. Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

(KKR) 2017
Langfristiga

Leasing (not 27) 25.169
Banklan 153
Summa 25.322

Kortfristiga
Leasing 6.304
Summa 6.304

Koncernen
2016

25.357
151
25.508

5.887
5.887

Moderbolaget

2017 2016
0 0

0 0

0

0 0

0

Bokfort varde bedéms dverensstamma med verkligt vérde. | moderbolaget (och koncernen] finns en outnyttjad checkrékningskredit om

50.000 (50.000) kkr.

KONCERNEN

OVRIGA KORTFRISTIGA SKULDER (KKR)
Sociala avgifter och kallskatter
Mervardesskatt

Andra skulder
Summa

MODERBOLAGET

OVRIGA KORTFRISTIGA SKULDER (KKR)
Sociala avgifter och kallskatter

Andra skulder

Summa

(KKR) 2017
Semesterloner, inklusive sociala avgifter 100.392
Upplupen loneskatt 19.264
Upplupna loner, inklusive sociala avgifter 21.819
Ovriga periodiseringsposter 17.292
Summa 158.767

Koncernen
2016
93.718
19.119
20.394
20.201
153.432

2017 2016
37.064 33.043
41.582 41.242
33.702 20.955

112.348 95.240

2017 2016

1.024 961
1.701 5.814
2.725 6.775

Moderbolaget

2017 2016
1.015 1.062
623 341
6.877 7.417
2.551 2.377
11.066 11.197



27. Leasing

28. Stillda sdkerheter och eventualforpliktelser/
ansvarsforbindelser samt ataganden

Koncernen Moderbolaget
OPERATIONELL LEASING (KKR) 2017 2016 2017 2016
Forfaller till betalning inom 1 ar 32.401 19.423 13.080 7.054
Forfaller till betalning senare an 1 men inom 5 ar 100.273 18.768 48.122 325
Forfaller till betalning senare &n 5 ar 19.467 0 19.467 0

Koncernens operationella leasingavtal utgérs framst av hyra av verksamhetslokaler. De verksamhetslokaler som koncernen
innehar hyrs p& marknadsmassiga villkor dar hyresnivan helt eller delvis &r kopplad till kostnadsindexutvecklingen. Hyreskon-
trakten loper pé 3-7 &r. Moderbolagets operationella leasing utgdrs framst av hyra av verksamhetslokaler och billeasing. De
verksamhetslokaler som bolaget innehar hyrs pd marknadsmassiga villkor helt eller delvis kopplade till kostnadsindexutveckling.
Summa erlagda leasingavgifter i koncernern uppgar till 32.310 (26.314) samt i moderbolaget 11.912 (10.878).

FINANSIELL LEASING (KKR) - KONCERNEN 2017 2016
Forfaller till betalning inom 1 &r 6.304 5.887
Forfaller till betalning senare &n 1 men inom 5 ar 25.169 25.356

Koncernens finansiella leasing utgdrs av tjdnstebilar. Leasingavtalen lGper pé 3 &r med ett restvarde pa 50 % efter tre &r. Objekten
skrivs darfor av med en avskrivningstakt pa 17 % per ar. Leasingavtalen kan sdgas upp utan extra avgifter och bilen lGses da till
restvardet. Leasingavtalen faststalls enligt marknadsmassiga villkor. Leasingskulden ar effektivt sakerstalld eftersom rattigheten
till den leasade tillgdngen atergar till leasegivaren i handelse av utebliven betalning.

HiQ International AB har ingatt ansvarsférbindelse avseende fullgorande av dotterforetags leasingkontrakt. Dessa borgens-
forbindelser uppgar till ett belopp om 31.083 (30.560) kkr. | Gvrigt finns inga stéllda sakerheter (inga) samt ansvarsforbindelser
om SEK 0 (0) kkr.

I 6vrigt finns inga eventualférpliktelser/ansvarsforbindelser eller andra dtaganden identifierade som inte redovisas i de finansiella
rapporterna.
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29. Ledande befattningshavares formaner

Lon och ersattning for verkstallande direktoren har under 2017
uppgatt till 7.278 (7.158) kkr, varav rérlig del till 4.708 (4.588)
kkr. 950 kkr av den rorliga delen avseende 2016 l6nevaxlades
under 2017 till pension, pa ett for bolaget kostnadsneutralt
satt. Avgiftsbestdmd pensionspremie har utgatt med hégsta
skattemassigt avdragsgilla belopp, 444 (444) kkr. Sociala
avgifter har erlagts med 2.430 (2.291) kkr samt s&rskild
l6neskatt med 108 (108) kkr. Pensionsaldern for verkstallande
direktoren &r 65 ar. Under 2017 forvarvade VD 12.000 teckning-
soptioner till ett verkligt varde av 54 kkr och déartill erhatlit
12.000 matchningsoptioner till ett varde om 54 kkr, villkorade
av anstallning i maj 2020.

Verkstallande direktérens anstallning loper med en 6msesidig
uppsagningstid p& sex manader under vilken tid 6n och 6vriga
formaner utgar pa oforandrad niva. Vid uppségning fran VDs
sida utgar 6n och dvriga farmaner under fyra manader efter
anstallningens upphdrande. Vid uppségning fran bolagets sida
erhaller VD ett avgangsvederlag motsvarande 10 manadsloner.
For det fall bolaget forvarvas genom ett utkop frén bérsen, far
en ny huvudagare, eller vasentligen forandrar sin affarsidé
eller inriktning pa verksamheten har VD ratt att sdga upp sig
och fa ersattning som om uppsagning skett fran bolagets sida.
Styrelsen som helhet, forutom VD, fungerar som Erséattnings-
kommitté och handlagger fragor som ror VDs anstéllnings- och
pensionsvillkor.

Ersattning till styrelseledaméter har utgatt med 1.898 (1.865)
kkr, varav styrelsens ordférande erhallit ett arvode om 625
(600) kkr. Arsstamma i mars 2017 beslutade om att arvodet

for styrelsens ordférande skall uppga till 625 kkr samt att
styrelseledaméter som ej &r anstéllda i bolaget (Ken Gerhard-
sen, Johanna Fagrell Kéhler, Raimo Lind, Ulrika Hagdahl samt
Erik Hallberg) skall erhalla ett arvode om 245 kkr per person.
Dartill utgar ett arvode om 100 kkr till ordférande i revision-
sutskottet. Arsstamman beslutade att styrelseledamot har

ratt att fakturera arvode via bolag och att arvode i sa fall skall
utgd med ett belopp som &r kostnadsneutralt for bolaget. |
tabellen ovan redovisas de belopp som grundarvodet utgér. For
de styrelseledamoter som fakturerat sitt arvode via bolag har
arvodet dkats med de sociala avgifter som annars skulle utgatt
pé arvodet, for att det skall bli kostnadsneutralt fér HiQ. For
styrelsens ordforande har kompensation for sociala avgifter

ERSATTNINGAR OCH OVRIGA FORMANER UNDER ARET (KKR) 2017

ARVODE/

GRUNDLON
STYRELSEN:
Gunnel Duveblad,
styrelseordfdrande 625
Johanna Fagrell Khler* 193
Ken Gerhardsen 245
Erik Hallberg 245
Ulrika Hagdahl 245
Raimo Lind 345
LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE
VD 2.570
Andra ledande befattningshavare 15.181
(10st)
Summa 19.649

RORLIG
ERSATTNING

4.708
3.390

8.098

OVRIGA
FORMANER

454
1.643

2.097

PENSIONS-
KOSTNAD

4hd
2.866

3.310

OVRIGA

AKTIERELAT-
ARVODEN ERADE PROGRAM

— 556

- 581

* Johanna Fagrell Kohler lamnade styrelsen for HIQ International den 2 januari 2018 och arvodet avser darfér del av &r

ERSATTNINGAR OCH OVRIGA FORMANER UNDER ARET (KKR) 2016

ARVODE/

GRUNDLON
STYRELSEN
Gunnel Duveblad, styrelse 600
ordférande
Johanna Fagrell Kohler 235
Ken Gerhardsen 235
Erik Hallberg 235
Ulrika Hagdaht 235
Raimo Lind 325
LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE
VD 2.570
Andra ledande befattningsha-
vare (10 st) 14.519
Summa 18.954

RORLIG
ERSATTNING

4.588

4123
8.711

OVRIGA
FORMANER

1.149
1.282

PENSIONS-
KOSTNAD

4hh

2.900
3.344

GVRIGA AKTIERELAT-
ARVODEN ERADE PROGRAM

- 245

- T4t
— 989

SUMMA

625
193
245
245
245
345

8.201
23.635

33.735

SUMMA

600

235
235
235
235
325

7.980

23.435
33.280



utgatt, da arvode fakturerats, med 196 kkr. For dvriga styrelse-
ledamater har sociala avgifter utgatt med 154 kkr och kom-
pensation for sociala avgifter, i fall arvode fakturerats, utgatt
med 137 kkr. Johanna Fagrell Kohler ldmnade HiQs styrelse i
januari 2018 och styrelsearvodet avser darfor den tid hon varit
styrelseledamot. Detta i enlighet med arsstdmmans beslut.
Ovriga 10 (10) ledande befattningshavare har under 2017 erh&l-
lit lon och erséattning uppgaende till totalt 18.571 (18.642) kkr,
varav rorlig del uppgar till 3.390 (4.123] kkr. Den rérliga delen
ar beroende av maluppfyllelse avseende saval kvantitativa som
kvalitativa mal. Sociala avgifter har uppgatt till 6.121 (5.989) kkr
samt sarskild l6neskatt med 695 (704) kkr. Pensionspremier

30. Koncernforetag

har utgatt med 2.866 (2.900) kkr. Under 2017 forvarvade 6vriga
ledande befattningshavare 18.000 teckningsoptioner till ett
verkligt varde av 81 kkr och dartill erhallit 18.000 matchnings-
optioner till ett varde om 81 kkr, villkorade av anstallning i maj
2020. Under 2016 forvarvade ovriga ledande befattningshavare
60.000 teckningsoptioner till ett verkligt varde av 220 kkr och
har dartill erhallit ratten till 60.000 matchningsoptioner till ett
varde om 220 kkr, villkorade av anstallning i maj respektive no-
vember 2019. Ovriga ledande befattningshavare har en §mse-
sidig uppségningstid om 3-6 manader samt i de flesta fall ratt
till avgédngsvederlag motsvarande 3-6 manader vid upps&gning
frén bolagets sida. Pensionsaldern for samtliga 6vriga ledande

befattningshavare &r 65 ar. Fragor avseende loner och erséat-
tningar till évriga ledande befattningshavare har beslutats av
den verkstallande direktéren for HiQ International, i vissa fall
efter samrad med styrelsens ordférande. Ovanstdende infor-
mation avser bdde moderbolaget och koncernen.

SPECIFIKATION AV MODERBOLAGETS INNEHAV AV ANDELAR | KONCERNFORETAG:

NAMN ORG NR SATE
Great Apes OY 2230363-5 Helsinki
HiQ Kgbenhavn A/S 20851147 Kastrup
HiQ Finland OY 0648086-9 Espoo
000 MobilEyes INN 7707281246 Moskva

HiQ Accelerated Concept Evaluation AB 556640-3415 Linkdping
HiQ Computer and Audio-Technical

Systems AB 556194-0403 Stockholm
HiQ Goteborg AB 556244-6384 Goteborg
HiQ Karlskrona AB 556534-5336 Karlskrona
HiQ Linkoping AB 556738-3400 Linkoping
HiQ MobilEyes AB 556563-2345 Stockholm
HiQ Mélardalen AB 556443-8736 Lidingd
Presis i Sverige AB 556706-8084 Lund

HiQ Skane AB 556628-0136 Lund

HiQ Stockholm AB 556506-5819 Stockholm
Summa

MODERBOLAGET (KKR)

ANSKAFFNINGSVARDEN
Vid arets borjan

Forvarv Great Apes
Forvarv Presis i Sverige
Lamnade koncernbidrag
Lamnade aktiedgartillskott
Vid rets slut
Ackumulerade nedskrivningar
Vid arets borjan

Arets nedskrivningar

Vid arets slut

Utgdende bokfort virde pa aktier i dotterbolag

Koncernens samtliga dotterbolag bedriver konsultverksamhet.

BOKFORT VARDE
LAND AKTIER KAPITALANDEL (KKR)
Finland 300 100% 20.387
Danmark 500 100% 3.495
Finland 600 100% 273.921
Ryssland 69.042 100% 2.545
Sverige 523.600 100% 26.849
Sverige 10.000 100% 1.200
Sverige 1.020 100% 44.798
Sverige 1.000 100% 600
Sverige 1.000 100% 1.100
Sverige 1.000 100% 9.767
Sverige 1.000 100% 215
Sverige 100.000 100% 9.785
Sverige 1.000 100% 100
Sverige 1.000 100% 41532
436.294
2017 2016
589.797 561.145
-265 20.652

9.785
20.000 8.000

2.000
621.317 589.797
-163.023 -155.023
-22.000 -8.000
-185.023 -163.023
436.294 426.774

bs



1

31. Rorelseforvarv

32. Kassaflode fran rorelsen

Den 16 mars 2017 forvarvade moderforetaget 100% av aktiekapitalet i Presis i Sverige AB, en digital utvecklingsbyra i Lund.
Férvarvet starker Koncernens marknadsposition i Oresund samt tillfér ny kompetens och nya kunder. Uppgift om kopeskilling,
forvarvade nettotillgéngar och goodwill framgar nedan:

KOPESKILLING

Aktier som emitterats 8.455
Likvida medel 1.330
Summa kopeskilling 9.785

Verkligt varde pa de 128.114 aktier som emitterats som en del av kdpeskillingen baseras p& den noterade aktiekursen den
16 mars 2017 om 66,00 kr per aktie. De tillgédngar och skulder som redovisas till foljd av forvarvet ar foljande:

VERKLIGT VARDE

Likvida medel 1.285
Omsattningstillgangar, utover likvida medel 3.562
Maskiner och inventarier 20
Immateriella tillgangar: kundkontrakt 1.567
Rorelseskulder -2.459
Uppskjutna skatteskulder - 344
Forvarvade identifierbara nettotillgangar 3.631
Goodwill 6.154
Forvarvade nettotillgdngar 9.785

Den goodwill som uppstar i samband med forvarvet ar framst hanforlig till bolagets intjaningsforméga och starka marknads-
position. Ingen del av redovisad goodwill forvantas vara skattemassigt avdragsgill. Forvarvskostnader uppgdende till 56 kkr har
kostnadsforts i koncernen som ovriga externa kostnader. Ingen tillaggskopeskilling kan utga.

Tillaggskopeskilling Great Apes

Under 2016 forvarvades bolaget Great Apes. Under 2017 har tilldggskopeskilling avseende 2016 reglerats med 400.000 EUR gen-
om kvittningsemission av 59.140 aktier i HiQ. For rakenskapsaret 2017 uppskattas en tilldggskopeskilling uppgdende till 166.956
EUR att utgd. Efter regleringen av denna tilldggskopeskilling ar forvéarvet av Great Apes slutreglerat.

Avstamning av nettoskuld Per 1 januari Kassafloden  Féréndringar Valutakurs-  Per 31 december 2017
2017 leasingavtal differenser

Laneskulder 151 2 153

Finansiell leasing 31.244 -6.377 6.606 31.473

Totala skulder frén finansieringsverksamheten 31.395 -6.377 6.606 2 31.626

Likvida medel 204.262 -1.194 2.058 205.124

Nettoskuld 172.867 -7.571 6.606 2.060 173.498



33. Transaktioner med nirstaende

BETALDA RANTOR OCH ERHALLEN UTDELNING 2017
Erhallen ranta 180
Erlagd ranta -356
Summa -176
JUSTERINGAR FOR POSTER SOM INTE INGAR 2017
| KASSAFLODET

Anteciperad utdelning fran dotterbolag -
Avskrivningar av tillgdngar 12.8%4

Tillaggskopeskilling -
Nedskrivning av aktier i dotterbolag —

Summa 12.894
INVESTERINGAR OCH TRANSAKTIONER SOM 2017
INTE MEDFOR BETALNING

Forvarv av tillgdng genom finansiell leasing 6.536
Apportemission forvarv 12.283
LIKVIDA MEDEL (KKR) 2017
Foljande delkomponenter ingar i likvida medel:

Kassa och bank 205.124
Summa likvida medel 205.124

Moderbolaget (och darmed Koncernen) har en outnyttjad checkrakningskredit om 50 Mkr.

NARSTAENDERELATIONER:
Moderbolaget har en narstdenderelation med sina dotterbolag (se not 30).

INKOP OCH FORSALJNING INOM KONCERNEN, MODERBOLAGET (KKR)
Nettoomsattning till dotterbolag

Inkop fran dotterbolag

Ranteintakter fran dotterbolag

Rantekostnader till dotterbolag

RESULTAT FRAN ANDELAR | DOTTERBOLAG, MODERBOLAGET (KKR)
Utdelning pa aktier i dotterbolag
Erhallna koncernbidrag

Nedskrivning aktier i dotterbolag
Summa

TRANSAKTIONER MED NYCKELPERSONER | LEDANDE STALLNING

Koncernen

2016
286

-417
-131

Koncernen
2016

10.992
-5.706

5.286

Koncernen
2016

9.025
14.374

2016

204.262
204.262

2017
25

-243
-218

2017

69

22.000
22.069

2017

0
12.283

2017

127.106
127.106

2017
42.139
30.039

24
19

2017
92.376
129.500
-22.000
199.876

Moderbolaget

2016
39

-107
-68

Moderbolaget
2016

365
8.000
8.365

Moderbolaget
2016

0
14.374

2016

125.739
125.739

2016
43.596
7.732
28

2016
45.900
130.000
-8.000
167.900

Ersattning till styrelseledamater har enligt beslut av bolagsstamman utgatt med 1.898 (1.865) kkr. Darutover har 34 (46) kkr
utbetalats som kostnadsersattning i samband med resor till styrelsemaéten. Inga [&n har utgivits till styrelseledamoter eller andra

ledande befattningshavare. Fér en ndrmare beskrivning av ledande befattningshavares formaner hanvisas till not 29.

TRANSAKTIONER MED INTRESSEFORETAG
Tillintressebolag har erlagts hyra om 668 (563) kkr.
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34. Vasentliga uppskattningar och bedomningar
for redovisningsandamal

35. Finansiell riskhantering

Uppskattningar och bedomningar utvarderas l6pande och
baseras pa historisk erfarenhet och andra faktorer, inklusive
forvantningar pa framtida handelser som anses rimliga under
radande forhallanden. Koncernen gor for redovisningsandamal
uppskattningar och antaganden om framtiden. De uppskat-
tningar for redovisningsandamal som blir féljden av dessa
kommer, definitionsmassigt, sallan att motsvara det verkliga
resultatet. De uppskattningar och antaganden som innebar en
betydande risk for vasentliga justeringar i redovisade varden
for tillgangar och skulder under nastkommande rakenskapsar
diskuteras nedan:

A. Provning av nedskrivningsbehov for goodwill
Koncernen underscker varje ar om nagot nedskrivningsbehov
foreligger for goodwill, i enlighet med de redovisningsprinciper
som beskrivits i not 2. Atervinningsvérdet for kassagener-
erande enheter har faststallts genom berakning av nyttjan-
devarde. For dessa berdkningar maste vissa uppskattningar
goras [not 12). I noten 12 finns dven en kanslighetsanalys

Koncernen utsatts genom sin verksamhet for en mangd olika
finansiella risker: marknadsrisk [valutarisk, ranterisk, pris-
risk], kreditrisk och likviditetsrisk. Koncernens policy for att
hantera dessa risker ar att efterstrava att minimera potentiel-
la ogynnsamma risker pa Koncernens finansiella resultat.
Riskhanteringen skéts saval centralt som decentraliserat i de
rorelsedrivande dotterbolagen enligt de policys och riktlinjer
som finns.

A. Marknadsrisk

VALUTAKURSRISK

HiQ bedriver verksamhet framst i Sverige, Finland, Dan-
mark och Ryssland. Valutarisken uppstar genom framtida
affarstransaktioner, redovisade tillgdngar och skulder samt
nettoinvesteringar i utlandsverksamheter. Den verksamhet
som bedrivs ar i huvudsak lokal, dvs intakter och kostnad-
er uppkommer i samma valuta, vilket minskar Koncernens
exponering mot valutarisker. | vissa fall sker forsaljning i

en annan valuta an den vi har kostnader i for att produc-

era tjansten. | de fall intdkter och kostnader uppstar i olika
valutaslag uppkommer en okad valutarisk. HiQs begransade
valutaexponering gor att vi idag inte aktivt arbetar med nagon
form av valutasakringar. Kraftiga valutakurssvangningar kan

avseende vardet pa koncernens goodwill. En nedskrivning av
goodwill paverkar koncernens redovisade resultat likval som
det egna kapitalet. En eventuell nedskrivning har dock ingen
kassaflodeseffekt.

B. Intaktsredovisning

Koncernen tilldmpar successiv vinstavrakning vid redovisning av
fastprisavtal for forsaljning av konsulttjanster. Successiv vinst-
avrakning innebar att Koncernen maste gora uppskattningar
av hur stor del de tjanster som redan utforts per balansdagen
utgor av de totala tjanster som ska utforas. Om proportionen
mellan utforda tjanster och totala tjanster som ska utforas
skulle awika med till exempel 10% frén ledningens uppskattning,
skulle drets redovisade intékt 6ka om den utforda andelen hade
okat, eller minska om den utforda andelen minskat. Paverkan
vid arsskiftet ar marginell pa grund av den nuvarande l3ga
andelen fastprisprojekt.

paverka oss men vi bedémer den risken som liten. Koncernens
inbetalningar férdelar sig pa foljande valutor, SEK 79%, Euro
20% och ovriga valutor 1%. Koncernens utbetalningar fordelar
sig pa foljande valutor; SEK 81%, Euro 18% och dvriga valutor
1%. For det fall den svenska kronan forstarkts/forsvagats med
10% i forhallande till Euron (med alla andra variabler kon-
stanta) skulle Koncernens resultat for rakenskapsaret 2017
varit ca 5 (6)JMkr lagre/hogre. Eget kapital skulle ha varit ca 29
(29) Mkr hégre/lagre framst till foljd av valutakursdifferenser
vid omrakning av goodwill. Koncernen har ett antal innehav

i utlandsverksamheter vilkas nettotillgangar exponeras for
valutarisker. Valutaexponering som uppstar fran nettotillgan-
garna i Koncernens utlandsverksamheter hanteras inte genom
nagon form av valutasakring. Sammantaget bedoms HiQs
valutaexponering vara mycket begransad.

Ranterisk avseende kassafloden och verkliga varden
Eftersom Koncernen inte innehar nagra véasentliga rantebarande
tillgdngar, utover banktillgodohavanden, ar Koncernens in-
takter och kassaflade fran den lopande verksamheten i allt
vasentligt oberoende av forandringar i marknadsrantor. Den
ranterisk foretaget har ar genom den upplaning som sker. Saval
de finansiella leasingataganden som den checkrékningskredit



som Koncernen har ar till lopande rénta. Darav uppstar ingen
ranterisk avseende verkliga varden. En 6kning med den gen-
omsnittliga l&nerdntan pa finansiella leasingdtaganden med
1%-enhet skulle paverka koncernens resultat negativt med
0,3 Mkr. Fran tid till annan kan delar av Koncerns 6verskotts-
likviditet placeras i kortfristiga finansiella instrument med l&g
risk. Ranterisken bedoms som g med tanke pa den korta
l6ptiden. Vid utgdngen av 2017 fanns inga (inga) kortfristiga
placeringar i Koncernen.

B. Kreditrisk

Kreditrisk uppstar genom likvida medel, évriga placeringar
hos banker och finansiella institut samt kreditexponeringar
gentemot Koncernens kunder, inklusive utestdende fordrin-
gar och avtalade transaktioner. De flesta av HiQs uppdrag
faktureras enligt [6pande rakning, dvs nedlagd tid faktureras
ménadsvis. Av koncernens omsattning utgor cirka 98% lopande
rakningsuppdrag och 2% fastprisdtaganden, dvs projekt som
faktureras enligt en fast tidsplan. Fakturering for (6pande
rakningsprojekt sker manadsvis eller vid projektets slut. Nor-
mala betalningsvillkor ar 30 dagar netto. Kortare och langre
betalningsvillkor forekommer. Varje vecka foljs kundfordrin-
gar upp sa att betalningar sker enligt betalningsvillkor. Sena
betalningar rantefaktureras och utebliven betalning skickas till
inkasso. De flesta av HiQs kunder &r stora och solida kunder.
De tio storsta kunderna star for cirka 36% av omsattningen
och bland dessa finns Ericsson, Volvo Group och Skatteverket.
Kreditupplysning tas pa nya kunder. Den maximala kreditrisken
uppgar till det redovisade vardet for de redovisade tillgangarna.
Historiskt sett har HiQ haft f& konstaterade kundforluster. For

ytterligare information avseende kundfordringar, se not 17.

C. Likviditetsrisk

Likviditetsrisk hanteras genom att Koncernen innehar till-
rackligt med likvida medel och korfristiga placeringar med en
likvid marknad samt tillgénglig finansiering genom avtalade
kreditfaciliteter. Ledningen foljer ocksa rullande prognoser for
Koncernens likviditet, som bestar av likvida medel och outny-
ttjade @neldften (checkrakningskredit], pd basis av forvantade
kassafloden. HiQs likviditet ar mycket god. Kassaflédet fore
investeringar for 2017 uppgar till 164,1 (131,7) Mkr och per den
sista december uppgick likvida medel till 205,1 (204,3) Mkr.

Nedanstadende tabell analyserar forfallotidpunkten fér koncer-
nens finansiella skulder, uppdelade p& den tid som pa balans-
dagen aterstar fram till den avtalsenliga forfallodagen. De
belopp som framgar ar avtalsenliga, odiskonterade kassafloden.

PER DEN 31 DECEMBER 2017 MINDRE AN 3 MANADER MELLAN 3 MAN OCH 1AR
Upplaning (exkl skulder avseende finansiell leasing) - -

Finansiell leasing 1.576 4.728
Leverantorsskulder 74.251 —
Ovriga skulder 32.001 -

PER DEN 31 DECEMBER 2016 MINDRE AN 3 MANADER MELLAN 3 MAN OCH 1AR
Upplaning (exkl skulder avseende finansiell leasing) — —

Finansiell leasing 1.472 4.415
Leverantorsskulder 65.136 —
Ovriga skulder 15.142 —

Koncernens hantering av kapitalrisk

Koncernens mal avseende kapitalstrukturen &r att trygga
Koncernens formaga att fortsatta sin verksamhet, s& att den
kan fortsatta att generera avkastning till aktiedgarna och nytta
for andra intressenter och att uppréatthalla en kapitalstruk-

tur som mot denna bakgrund haller kostnaden for kapitalet
nere. For att uppratthalla eller justera kapitalstrukturen, kan
Koncernen forandra den utdelning som betalas till aktiedagarna,
dterbetala kapital till aktiedgarna, utfarda nya aktier eller salja
tillgdngar for att minska skulderna. For ett konsultféretag som
HiQ &r den tillgdngsbaserade sakerhetsbasen fér upplaning
begransad. Koncernens strategi under 2017, som var oforan-
drad med 2016, var att uppratthalla en positiv nettokassa. Per
den 31 december 2017 uppgick den finansiella nettokassan till
173,5 Mkr (172.9 Mkr per 31 december 2016).

MER AN 1 AR
153
25.169

MER AN 1 AR
151
25.356
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36. Handelser efter rapportperiodens slut

Inga dvriga vasentliga handelser har intraffat efter rapportperiodens slut.

Styrelsen och verkstallande direktoren forsakrar att koncern-
redovisningen har upprattats i enlighet med internationella
redovisningsstandarder IFRS s&dana de antagits av EU och
ger en rattvisande bild av koncernens stallning och resultat.
Arsredovisningen har upprattats i enlighet med god redo-
visningssed och ger en rattvisande bild av moderbolagets

stallning och resultat. Forvaltningsberattelsen for koncernen
och moderbolaget ger en rattvisande Gversikt dver utvecklingen
av koncernens och moderbolagets verksamhet, stallning och
resultat samt beskriver vasentliga risker och osakerhetsfak-
torer som moderbolaget och de foretag som ingar i koncernen
star infor.

Stockholm den 23 februari 2018

Gunnel Duveblad Ulrika Hagdahl Erik Hallberg
Styrelseordforande Styrelseledamot Styrelseledamot

Ken Gerhardsen Raimo Lind Lars Stugemo

Styrelseledamot Styrelseledamot Styrelseledamot och Verkstallande direktor

Var revisionsberattelse betraffande denna arsredovisning har avgivits den 23 februari 2018.

PricewaterhouseCoopers AB

Gabriella Hermansson
Auktoriserad revisor



REVISIONS-
BERATTELSE

Till bolagsstamman i HiQ International AB (publ),
org.nr 556529-3205

Rapport om arsredovisningen och koncernredovisningen
UTTALANDEN

Vi har utfért en revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen for HiQ International AB (publ) for

ar 2017 med undantag fér bolagsstyrningsrapporten och
hallbarhetsrapporten pd sidorna 29-32 respektive 28-29. Bolagets
arsredovisning och koncernredovisning ingar pa sidorna 26-70 i
detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet
med arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden
rattvisande bild av moderbolagets finansiella stallning per den 31
december 2017 och av dess finansiella resultat och kassaflode
for dret enligt drsredovisningslagen. Koncernredovisningen

har upprattats i enlighet med &rsredovisningslagen och ger

en ialla vasentliga avseenden rattvisande bild av koncernens
finansiella stallning per den 31 december 2017 och av dess
finansiella resultat och kassafldde for &ret enligt International
Financial Reporting Standards (IFRS], sdsom de antagits av

EU, och arsredovisningslagen. Vara uttalanden omfattar inte
bolagsstyrningsrapporten och hallbarhetsrapporten pa sidorna
29-32 respektive 28-29. Forvaltningsberattelsen ar forenlig med
arsredovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vi tillstyrker darfcr att bolagsstamman faststaller
resultatrakningen och balansrakningen fér moderbolaget och

rapporten over totalresultatet och balansrakningen fér koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen

och koncernredovisningen ar férenliga med innehallet

i den kompletterande rapport som har 6verldamnats till
moderbolagets och koncernens revisionsutskott i enlighet med
revisorsforordningens (537/2014) artikel 11.

GRUND FOR UTTALANDEN

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA] och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa
standarder beskrivs ndrmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar
oberoende i forhallande till moderbolaget och koncernen enligt

god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska
ansvar enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var basta
kunskap och dvertygelse, inga férbjudna tjanster som avses i
revisorsférordningens (537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det
granskade bolaget eller, i férekommande fall, dess moderféretag eller
dess kontrollerade féretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Var revisionsansats

OVERSIKT

- Overgripande vasentlighetstal: 10 miljoner kronor, vilket
motsvarar 5 % av resultat fore skatt.

- Bolaget har vasentliga tjansteintakter
varav merparten av intdkterna ar
baserade pé lopande rakning enligt
avtal. Vasentliga risker ar intakts-
redovisning och periodisering av
intakter.

Vasentlighet

- Bolaget har vasentliga immateriella Omfattning
tillgéngar till foljd av forvarv. Bolaget
uppréttar arligen provningar av
nedskrivningsbehov for att motivera
vardet av dessa tillgdngar. Vasentliga
risker ar vardering av goodwill i
koncernen och andelar i koncernféretag
i moderbolaget.

Sarskilt
betydelsefulla
omraden

Revisionens inriktning och omfattning

Vi utformade var revision genom att faststalla vasentlighetsniva
och beddma risken for vésentliga felaktigheter i de finansiella
rapporterna. Vi beaktade sarskilt de omréden dar verkstallande
direktoren och styrelsen gjort subjektiva bedémningar, till exempel
viktiga redovisningsmdassiga uppskattningar som har gjorts

med utgdngspunkt fran antaganden och prognoser om framtida
handelser, vilka till sin natur ar osakra. Liksom vid alla revisioner
har vi ocksd beaktat risken for att styrelsen och verkstallande
direktoren &sidosatter den interna kontrollen, och bland annat
Gvervagt om det finns beldgg for systematiska avvikelser som
givit upphov till risk for vasentliga felaktigheter till féljd av
oegentligheter.

Vi anpassade var revision for att utféra en &ndamalsenlig
granskning i syfte att kunna uttala oss om de finansiella
rapporterna som helhet, med hansyn tagen till koncernens
struktur, redovisningsprocesser och kontroller samt den bransch i
vilken koncernen verkar.

Vasentlighet

Revisionens omfattning och inriktning paverkades av var
beddmning av vasentlighet. En revision utformas for att uppna en
rimlig grad av sékerhet om huruvida de finansiella rapporterna
innehaller nagra véasentliga felaktigheter. Felaktigheter kan uppsta
till foljd av oegentligheter eller fel. De betraktas som vasentliga
om enskilt eller tillsammans rimligen kan forvantas paverka

de ekonomiska beslut som anvandarna fattar med grund i de
finansiella rapporterna.

Baserat p& professionellt omdéme faststallde vi vissa kvantitativa
vasentlighetstal, daribland for den finansiella rapportering som
helhet [se tabellen nedan). Med hjalp av dessa och kvalitativa
Gvervdganden faststallde vi revisionens inriktning och omfattning
och vara granskningsatgarders karaktar, tidpunkt och omfattning,
samt att bedéma effekten av enskilda och sammantagna
felaktigheter pa de finansiella rapporterna som helhet.

Koncernens vasentlighetstal:
10 miljoner kronor (9 miljoner kronor)

Hur vi faststdllde det: 5 % av vinsten fore skatt

Motivering av valet av vasentlighetstal: Vi valde vinsten fore
skatt som riktmarke eftersom vi anser att detta ar det varde
som anvandarna oftast jamfor koncernens resultat med och
eftersom det ar ett allmant accepterat riktméarke. Nivan 5%
anses i revisionsstandarder vara en godtagbar kvantitativ
vasentlighetstroskel.
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Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omré&den for revisionen &r de omraden som enligt var professionella bedémning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och koncernredovisningen for den aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for revisionen
av, och i vart stallningstagande till, &rsredovisningen och koncernredovisningen som helhet, men vi gor inga separata uttalanden om dessa

omraden.

SARSKILT BETYDELSEFULLT OMRADE

Intéktsredovisning och periodisering av intdkter:

Intakter och upplupna intdkter ar vasentliga poster i koncernens
resultat- och balansrakning.

Vi bedomer dessa som sérskilt betydelsefulla omraden da redovis-
ningen innehaller bedémningar av forlustrisker i pdgdende projekt.
Koncernens verksamhet bedrivs huvudsakligen i kundprojekt.
Majoriteten av dessa baseras pa l6pande rakning som resultatfors
i takt med att arbetet genomférs och godkanns av kund. For dessa
tjanster, vilka utgér huvuddelen av koncernens intékter, redovisas
utfort annu ej fakturerat arbete som nettoomsattning i den period
arbetet utforts. En annu inte fakturerad intakt redovisas som upplu-
pen intakt i balansrakningen.

Se drsredovisningen not 2 Sammanfattning av viktiga redovisnings-
principer for detaljerade upplysningar och beskrivning av omradet.

Vardering av goodwill i koncernen och andelar i koncernforetag i
moderbolaget:

Koncernen redovisar per den 31 december 2017 goodwill om

374 MSEK, vilket utgér 31 % av balansomslutningen. Posten har
uppkommit genom de férvarv som koncernen har gjort genom aren.
| moderbolaget uppgar aktier i dotterbolag till 436 MSEK per 31
december 2017, vilket utgor 64 % av balansomslutningen.

Vi bedémer dessa som sarskilt betydelsefulla omradden da deras
vardering baseras pa foretagsledningens bedémningar och anta-
ganden om framtida intakter och kostnader.

Se arsredovisningen not 2 Sammanfattning av viktiga redovisning-
sprinciper, not 12 Immateriella tillgdngar samt not 31 Rorelse-
forvérv for detaljerade upplysningar och beskrivning av omradet.

HUR VAR REVISION BEAKTADE DET SARSKILT
BETYDELSEFULLA OMRADET

Vi har granskat ett urval av projekt mot avtal, fakturor och
betalningar samt utfall for att sakerstalla periodisering av kon-
cernens intdkter. Vi har utvarderat och provat de mest vdsentliga
bedomningarna i koncernens projektredovisning for att saker-
stalla att bolagets intaktsredovisning sker i ratt period. Dessa
beddmningar avser bland annat identifiering av forlustprojekt.
Urvalet bestar framst av stérre projekt och projekt dar risker har
identifierats. Vi har dven diskuterat och analyserat intakter och
enskilda kundprojekt med ledning och redovisningsansvariga pa
saval bolags som koncernledningsniva.

Vi har utvarderat HiQ:s redovisningsprinciper avseende intaktsre-
dovisning och upplupna intakter.

Véra granskningsinsatser har inte féranlett nagra vasentliga
iakttagelser.

Vi har granskat bolagets prévningar av nedskrivningsbehov av
tillgédngar for kassagenererande enheter. Vi har granskat hur
dessa enheter har identifierats och jamfért med koncernens
interna uppfoljning av dess verksamhet.

Vi har provat och utvarderat rimligheten i ledningens antagan-
den om diskonteringsranta, tillvaxt, framtida kassafloden och
marginaler baserat pa historiskt utfall och prognos fér framtiden.
Vi har aven utmanat ledningens antaganden genom att uppratta
kanslighetsanalyser med foréandrade parametrar samt matema-
tiskt testat varderingsmodellen.

Vi har slutligen utvarderat fullstandigheten i upplysningarna i
arsredovisningen och bedémt om de Gverensstammer med de
antaganden som koncernen har tilldmpat i sin nedskrivnings-
provning.

Véra granskningsinsatser har inte féranlett nagra vasentliga
iakttagelser.



Annan information dn arsredovisningen och koncernredovisningen
Detta dokument innehaller aven annan information an
arsredovisningen och koncernredovisningen och aterfinns pa
sidorna 1-25 och hallbarhetsrapporten pa sidorna 28-29. Det &r
styrelsen och verkstallande direktdren som har ansvaret for denna
andra information.

Vart uttalande avseende &rsredovisningen och
koncernredovisningen omfattar inte denna information och vi
gor inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra
information.

| samband med var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen ar det vart ansvar att ldsa den information
som identifieras ovan och overvdaga om informationen i

vasentlig utstrackning ar oférenlig med &rsredovisningen och
koncernredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi dven den
kunskap vii ovrigt inhamtat under revisionen samt bedomer om
informationen i 6vrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna
information, drar slutsatsen att den andra informationen innehéller
en vasentlig felaktighet, &r vi skyldiga att rapportera detta. Vi har
inget att rapportera i det avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktorens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret
for att rsredovisningen och koncernredovisningen upprattas
och att de ger en rattvisande bild enligt drsredovisningslagen
och, vad galler koncernredovisningen, enligt International
Financial Reporting Standards (IFRS), s& som de antagits av
EU, och arsredovisningslagen. Styrelsen och verkstillande
direktoren ansvarar aven for den interna kontroll som de
bedémer ar nédvandig for att upprétta en arsredovisning och
koncernredovisning som inte innehaller ndgra vésentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller pa fel.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstallande direktoren for bedomningen
av bolagets och koncernens formaga att fortsatta verksamheten.
De upplyser, nar sd ar tillampligt, om férhallanden som kan
paverka formagan att fortsatta verksamheten och att anvanda
antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas
dock inte om styrelsen och verkstallande direktdren avser att
likvidera bolaget, upphdra med verksamheten eller inte har nagot
realistiskt alternativ till att gora nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
ansvar och uppgifter i dvrigt, bland annat dvervaka bolagets

finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Véara mal ar att uppnd en rimlig grad av sékerhet om huruvida
arsredovisningen och koncernredovisningen som helhet inte
innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller p3 fel, och att lamna en revisionsberattelse
som innehaller véra uttalanden. Rimlig sédkerhet &r en hog grad
av sakerhet, men &r ingen garanti for att en revision som utférs
enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att
upptdcka en vasentlig felaktighet om en s&dan finns. Felaktigheter
kan uppsta pa grund av oegentligheter eller fel och anses vara
vasentliga om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvantas
paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund i
arsredovisningen och koncernredovisningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen

av arsredovisningen och koncernredovisningen finns pa
Revisorsinspektionens webbplats: www.revisorsinspektionen.
se/revisornsansvar. Denna beskrivning &r en del av
revisionsberattelsen.

Rapport om andra krav enligt lagar och andra forfattningar

UTTALANDEN

Utéver var revision av drsredovisningen och koncernredovisningen
har vi aven utfort en revision av styrelsens och verkstallande
direktérens forvaltning fér HiQ International AB (publ) fér &r 2017
samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller
forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt forslaget
i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens ledamoter och
verkstallande direktoren ansvarsfrihet for rékenskapsaret.

GRUND FOR UTTALANDEN

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt denna beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar.
Vi ar oberoende i férhallande till moderbolaget och koncernen
enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrackliga och
dndamalsenliga som grund fér vara uttalanden.

73



74

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE DIREKTORENS ANSVAR

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning
innefattar detta bland annat en bedomning av om utdelningen ar
forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets och koncernens
verksamhetsart, omfattning och risker stéller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital, konsolideringsbehov,
likviditet och stallning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen

av bolagets angelagenheter. Detta innefattar bland annat att
fortlopande bedéma bolagets och koncernens ekonomiska
situation, och att tillse att bolagets organisation ar utformad sa

att bokféringen, medelsférvaltningen och bolagets ekonomiska
angeldgenheter i dvrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Den
verkstallande direktdren ska skéta den lGpande forvaltningen
enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de
dtgarder som ar nodvandiga for att bolagets bokforing ska fullgoras
i bverensstammelse med lag och for att medelsférvaltningen ska
skotas pa ett betryggande satt.

REVISORNS ANSVAR

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och darmed
vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhdmta revisionsbevis
for att med en rimlig grad av sakerhet kunna bedéma om néagon
styrelseledamot eller verkstéllande direktéren i ndgot vasentligt
avseende:

- foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon
forsummelse som kan féranleda ersattningsskyldighet mot bolaget

- p& ndgot annat satt handlat i strid med aktiebolagslagen,
arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av férslaget till dispositioner av
bolagets vinst eller forlust, och darmed vart uttalande om detta, ar
att med rimlig grad av sakerhet bedéma om forslaget ar forenligt
med aktiebolagslagen.

Rimlig sékerhet ar en hog grad av sakerhet, men ingen garanti

for att en revision som utférs enligt god revisionssed i Sverige
alltid kommer att upptacka atgarder eller forsummelser som kan
foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag
till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte ar férenligt med
aktiebolagslagen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av
forvaltningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats: www.
revisorsinspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning &r en
del av revisionsberattelsen.

REVISORNS GRANSKNING AV BOLAGSSTYRNINGSRAPPORTEN
Det ar styrelsen som har ansvaret for bolagsstyrningsrapporten
pa sidorna 29-32 och for att den ar uppréattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s uttalande RevU 16 Revisorns
granskning av bolagsstyrningsrapporten. Detta innebar att var
granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annan inriktning
och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning
och omfattning som en revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna
granskning ger oss tillracklig grund fér vara uttalanden.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningar i enlighet
med 6 kap. 6 § andra stycket punkterna 2-6 &rsredovisningslagen
samt 7 kap. 31 § andra stycket samma lag ar forenliga med
arsredovisningens och koncernredovisningens 6vriga delar samt ar
i overensstammelse med arsredovisningslagen.

REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN LAGSTADGADE
HALLBARHETSRAPPORTEN

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten
pa sidorna 28-29 och for att den &r uppréattad i enlighet med
arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s uttalande RevR 12 Revisorns
yttrande om den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebar
att var granskning av hallbarhetsrapporten har en annan inriktning
och en vasentligt mindre omfattning jamfért med den inriktning
och omfattning som en revision enligt International Standards on
Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna
granskning ger oss tillrécklig grund fér vart uttalande.

En hallbarhetsrapport har upprattats.

PricewaterhouseCoopers AB har varit valda revisorer sedan
atminstone 1998. HiQ International AB (publ) har varit ett foretag
av allmant intresse sedan 12 april 1999.

Stockholm den 23 februari 2018
PricewaterhouseCoopers AB

Gabriella Hermansson
Auktoriserad revisor



ALTERNATIVA
NYCKELTAL

HiQ anvander sig av ett antal alternativa nyckeltal
for att formedla en rattvisande bild av HiQs resultat
och finansiella stallning. Nedan foljer definitioner
av anvanda alternativa nyckeltal. Inom parentes
aterges en hérledning av nyckeltalet for 2017

Bruttomarginal
Periodens rérelseresultat fore avskrivningar i férhallande till

periodens nettoomséttning (227 258 / 1787 894 = 12,7%)

Rorelsemarginal
Periodens rérelseresultat i forhallande till periodens netto-

omsattning (214 364/ 1 787 894 = 12,0%)

Vinstmarginal
Periodens vinst fore skatt i férhallande till periodens netto-

omséattning (213 505/ 1 787 894 = 11,9%)

Finansnetto
Finansiella intakter med avdrag for finansiella kostnader

(216-1075 = - 859)

Rantebarande nettokassa
Likvida medel med avdrag for rantebarande skulder

(vid periodens utgang) (205 124 - 25 322 - 6 304 = 173 498)

Soliditet
Eget kapital i férhallande till balansomslutning (vid periodens

utgang) (816 156 /1 194 003 = 68,4%)

Sysselsatt kapital
Eget kapital med tillagg av rantebarande skulder

(vid periodens utgang) (816 156 + 25 322 + 6 304 = 847 782)

Operativt kapital
Sysselsatt kapital med avdrag av likvida medel

(847782 - 205124 = 642 658)

Avkastning pa operativt kapital
Rorelseresultat i forhallande till genomsnittligt operativt

kapital (214 364 / ((642 658 + 604 699)/2) = 34,4%)

Omsattning / medarbetare
Nettoomséttning i forhallande till genomsnittligt antal

medarbetare (1787 894 / 1 449 = 1 234)

Foradlingsvarde/medarbetare
Rérelseresultat med aterlagda lone- och l6nebikostnader
i férhallande till genomsnittligt antal medarbetare

((214 364 + 1142 512) / 1449 = 936)

Rorelseresultat / medarbetare
Rorelseresultat i forhallande till genomsnittligt antal

medarbetare (214 364 / 1449 = 148)

EK / aktie
Eget kapital i férhallande till antal utestdende aktier
(vid periodens utgang) (816 156 / 55 453 = 14,72)

Direktavkastning
Periodens utdelning (alternativt foreslgen) dividerat med
aktiekurs vid arets utgang (3,30 / 62,25 = 5,3%)

Justerat eget kapital (i moderbolaget)
Eget kapital med tillagg av eget kapitalandel av obeskattade
reserver (543 044 + 0 = 543 044).

Ts
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STYRELSE

LARS STUGEMO

Fodd 1961. Civilingenjor Elektroteknik, Kungliga Tekniska
Hogskolan. Koncernchef och VD HiQ International sedan
2000. Anstalld sedan mars 1995. VD HiQ Data AB

1998 -2000. Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i Kambi
Group Plc, styrelseledamot Camfil AB samt ledamot av

avd VI, Kungl Ingenjorsvetenskapsakademin. Innehav i
HiQ: 200.651 aktier, 12.000 teckningsoptioner, 12.000
matchningsoptioner.

GUNNEL DUVEBLAD

Fodd 1955. Studier i systemvetenskap, Umed Universitet.
Styrelsens ordforande sedan 2016 och ledamot sedan 2007.
VD EDS North Europe 2002 -2006. Anstalld inom IBM 1977 -
2002 och innehade bland annat olika ledande befattningar
inom IBM pa nordisk samt europeisk niva. Ovriga uppdrag:
Styrelseordférande i bl.a Team Olivia Group AB, Global
Scanning A/S och Stiftelsen Ruter Dam samt styrelseleda-
mot i bl.a. Dustin, Sweco och PostNord. Innehav i HiQ: 7.000
aktier.

ERIK HALLBERG

Fodd 1956, Ingenjor Maskinteknik. Ledamot sedan 2012.
Verksam inom TeliaCompany 1999-2016 bl.a. som VD

for Telia International Carrier, Ansvarig for verksamhet

i Baltikum, Ansvarig for Bredband i Sverige samt Mobil

i Sverige, Ledamot i Toigo Spanien samt som EVP Telia-
Company 2013-2016. Styrelseordforande i Zynapp AB och
Fidesmo AB. Innehav i HiQ: 1000 aktier.

REVISOR: PRICEWATERHOUSECOOPERS AB Huvudansvarig revisor: Gabriella Hermansson, fédd 1973. Auktoriserad revisor, revisor i HiQ sedan 2017.

KEN GERHARDSEN



Fodd 1952. Civilingenjor Teknisk Fysik, Linkopings Tekniska
Hogskola. Ledamot sedan 1995. Koncernchef och verk-
stallande direktor i HiQ International AB t.o.m februari 2000.
Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Stockholm Text. Innehav
i HiQ: 25.557 aktier.

ULRIKA HAGDAHL

Fodd 1962. Civilingenjor Teknisk Fysik, Kungliga Tekniska
Hogskolan. Ledamot sedan 2012. Grundare av Orc Software
AB [numera Itiviti AB), Utvecklingschef Orc Software 1987-
1990, VD och koncernchef Orc Software AB 1990-2000.
Ovriga uppdrag: Styrelseledamot i Beijer Electronics AB, Image
Systems AB, Starbreeze AB och Sectra AB.

RAIMO LIND

Fodd 1953. Magisterexamen i ekonomi fran Handels-
hogskolan i Helsingfors. Ledamot sedan 2013. CFO Wartsila
Oyj 1998-2013, vice VD sedan 2005. Arbetade aven for
Wartsild 1976 -1989 i befattningar i bade Finland och
internationellt. CFO samt linjeansvarspositioner inom
Tamrock Oy 1992-1998, VD Scantrailer Ajoneuvoteollisuus
0y 1990-1991. Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i Elisa
Oyj och Nest Capital, styrelseledamot och ordférande i
revisionsutskottet Nokian Tyres. Innehav i HiQ: 2.040 aktier.

Angivna innehav innefattar dven nirstdende samt via bolag.
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KONCERNLEDNING

Frcér'\‘(_

LARS STUGEMO

Fodd 1961. Civilingenjor Elektroteknik, Kungliga Tekniska
Hogskolan. Koncernchef och VD HiQ International sedan
2000. Anstalld sedan mars 1995. VD HiQ Data AB 1998 -
2000. Ovriga uppdrag: Styrelseordférande i Kambi Group
Plc, styrelseledamot Camfil AB samt ledamot av avd

VI, Kungl Ingenjérsvetenskapsakademin. Innehav i

HiQ: 200.651 aktier, 12.000 teckningsoptioner, 12.000
matchningsoptioner.

JERKER LINDSTEN

Fodd 1971. VD, HiQ Goteborg sedan 2004. Civilingenjor
Automatiseringsteknik, Chalmers Tekniska Hogskola 1995.
Anstalld sedan 2004. Tidigare anstallningar: regionchef,
saljchef, Framfab Region Vast, affarsomradeschef m.m.,
Telia. Innehav i HiQ: 41.998 aktier, 30.000 teckningsoptioner,
30.000 matchningsoptioner.

MIKAEL TENG

Fodd 1964. Affarsutveckling, HiQ International sedan 2007.
Civilingenjor, Kungliga Tekniska Hogskolan 1990. Anstalld
sedan 1998. Tidigare anstallningar: Global Account Manager
och konsult HiQ Stockholm, Manager Accenture, konsult
Tieto Enator, SW Engineer Oerlikon Contraves AG,
Schweiz. Innehav i HiQ: 20.000 teckningsoptioner, 20.000
matchningsoptioner

MAGNUS GUDEHN

Fodd 1962. VD, HiQ Stockholm sedan 2013. Civilingenjor
Kungliga Tekniska Hogskolan Mekatronik, 1986. Anstalld
sedan 1995. Affarsomrédeschef 2008 - 2013, VD HiQ Cats
2005-2008, konsultchef 1999 - 2005. Tidigare anstallningar:
projektledare, arkitekt och utvecklare pa Enator och Logica
Sydney. Innehav i HiQ: 5.000 aktier, 30.000 tecknings-
optioner, 30.000 matchningsoptioner.

FREDRIK MALM

Fodd 1974. Ekonomichef i HiQ International sedan 2002.
Civilekonom, Handelshdgskolan Stockholm 1997. Anstalld
sedan 2002. Tidigare anstallningar: Corporate Finance
Enskilda Securities, Corporate Finance Nordea Securities.
Innehav i HiQ: 32.000 aktier, 8.000 teckningsoptioner, 8.000
matchningsoptioner.



KLAS NYSTROM

Fodd 1955. VD, HiQ Karlskrona sedan 2007. Sjoofficer.
Anstalld sedan 2007. Tidigare anstallningar: olika
befattningar pa Telenor, grundare och vD pa Testbolaget
Sverige, Ericsson, Or[ogskapten i Marinen.

ANDERS NILSSON

Fodd 1970. VD, HiQ Malardalen sedan 2004. Ingenjor 1990.
Anstalld sedan 2000. Tidigare anstallningar: projektledare,

Celsius Test Systems, produktchef, Volvo Aero Support,
licensingenjér ABB. Innehav i HiQ: 10.840 aktier, 4.000
teckningsoptioner, 4.000 matchningsoptioner.

PATRIK HOLM

Fodd 1966. VD, HiQ Ace sedan 2009. Civilingenjor Industriell
Ekonomi, Linképings Tekniska Hogskola 1993. Anstalld
sedan 2008. Tidigare anstallningar: Senior Vice President
Enea Nordic Services, VD Enea Systems, VD Enea Epact.
Innehav i HiQ: 36.624 aktier.

ANNA KLEINE

Fodd 1973. VD, HiQ Skane sedan 2012. Fil. kand.
Informationsteknik, Lunds Universitet 1999. Anstalld pa
HiQ sedan 2003. Tidigare anstallningar: konsult, saljare
och affarsomradeschef pa HiQ, konsult/projektledare pa
Telia ProSoft AB. Ovriga uppdrag: styrelseledamot i Mobile
Heights samt i Lansforsakringar Skane. Innehav i HiQ:
5.000 teckningsoptioner, 5.000 matchningsoptioner.

JUKKA RAUTIO

Fodd 1974. VD, HiQ Finland sedan 2010. VD, HiQ Quality
Services Oy 2008-2010. Civilingenjor, Oulu Universitet 2001.
Anstalld sedan 2008. Tidigare anstallningar: grundare och
VD TSG Test Solutions. Innehav i HiQ: 155.000 aktier.

MAGNUS GENS

Fodd 1975. Affarsutvecklare i HiQ International sedan 2017.
Civilingenjor Farkostteknik, Kungliga Tekniska Hogskolan
2001. Anstalld sedan 2015. Tidigare anstallningar:
Combitech, Assistera, Ericsson. Innehav i HiQ: 9.000
teckningsoptioner, 9.000 matchningsoptioner.

Angivna innehav innefattar dven nirstdende samt via bolag.
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