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Vi gor det mojligt for
manniskor, foretag och
samhallen att vaxa.

Vi ska framja en sund och
hallbar ekonomi for de manga
hushallen och foretagen.

\LILEUUECTA Enkel, 6ppen och omtanksam.
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SWEDBANK I KORTHET

Swedbank ar en digital bank
med fysiska motesplatser

Med 6ver sju miljoner privatkunder och 600 000 féretagskunder ar Swedbank

den ledande banken fér de manga hushallen och féretagen pa vara fyra hemma-
marknader: Sverige, Estland, Lettland och Litauen. Vi bedriver i huvudsak verk-
samhet inom produktomradena lan och betalningar samt sparande. Vi ar tillgangliga
dygnet runt genom vara digitala kanaler och vara kunder kan dven traffa oss pa
nagon av vara fysiska métesplatser.

Digitala kanaler Fysiska motesplatser Las mer om Swedbank
a
ihi | Pavarhemsida
o ls ﬁ ﬁ 0., b Wwww.swedbank.com
APP OCHINTERNETBANK KONTOR A |varadelarsrapporter:
Vardagsbanktjanster 186iSverige I_ www.swedbank.com/ir
Forsaljning 125iBaltikum

Virtuella assistenter
KONTAKTCENTER A Y. ;
| k- och ki I-
Telefon, mejl, chat, social media |E yararisk-och kapita

tackningsrapporter:
FLEXIBLAMOTESPLATSER www.swedbank.com/ir
Pop-up kontor

Partners

KOMPETENSHUBBAR
Komplexa drenden
Specialister

Marknadsandelar, procent

Utlaning Utlaning Inlaning Inlaning
(privat)' (foretag)' (privat) (féretag) Betalningar? Fonder
Sverige 23 ‘ 18 20 18 20

Estland 4; 3%

5

43 0 42
B Y

Lettland 35 19

o

»

LU L U

Litauen 3& 19 4

4

/ *.'
o

1)Exklusive aterkdpsavtal och Riksgélden. 2) Bankgirotransaktioner (Sverige) ochinhemska betalningar (Estland, Lettland och Litauen).
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SWEDBANK | KORTHET

Marknadsledande Hallbarhet en Stabil
kostnadseffektivitet delav vart DNA intjaning

Kostnader i forhallande till intakter, K/1-tal Dow Jones Sustainability Index Score Rantabilitet pa eget kapital
o, 3 8 7 ; 1 6,1 %
Lag risk Standigt innovativa
Kreditforlustniva Digitala kundinteraktioner om dret
o,o 3 % 1 9 7 MDR
Rantabilitet pa eget kapital 75 procent av arets vinst
pa minst 15 procent i utdelning
% Kr %
20 15 100
15 1e 80
9 60
10
6 40
£ 3 20
0 0 0
14 15 16 17 14 15 16 17 18t
[ Rantabilitet pd egetkapital ==Mal [ Utdelning per aktie == Utdelningsgrad
1)Styrelsensforslag.

Finansiell information, mkr 2018t 20172 o ° (X3 °
Totalaintakter 44222 42203 Stark ﬁnanSIe" Sta"nlng
Rantenetto 25220 SEELREE  Okade utlaningsvolymer lyfte
Provisionsnetto 12836 12206 .
Nettoresultat finansiella poster 2112 1934 rantenettOt
Ovrigaintéakter?4ss 4046 3468 o -
Totala kostnader 16835 16415 ¢ !qu_\llsmnszlettot.gynpat av r:.ogre
Resultatfore kreditf drluster och nedskrivningar 27387 25788 Intakter fran kapltalfor\laltnlng
Nedskrivningar avimmateriella och materiella tillgdngar 314 196 Och kort
Kreditférluster 521 1285
Skatt? 5374 BEESE e Kostnadsutveckling enligt plan
Periodens resultat hdanférligt till aktiedgarna 21162 19350
Resultat per aktie, kr, efter utspadning 18,89 17,30 e God kreditkvalitet
Rantabilitet pa eget kapital, % 16,1 15,1
K/I-tal, % 0.38 0.39 e Stark kapitalisering
Karnprimarkapitalrelation, % 16,3 24,6 . i
Kreditforlustniva, % 003 0,08 e Foreslagen utdelning
e e e el et 14,20 kr per aktie

2)2017 arsresultat har réknats om pd grund av dndrad presentation av provisionsintakter.
SenotK2 fér merinformation.
3) Inkluderar intakt fran férséljning av UC pd 677 mkr under 2018.
4)Inkluderar intakt fran forséljning av Hemnet pa 680 mkr under 2017.
5)Ovrigaintakterinkluderar raderna Férsdkringsnetto, Andel av intresseféretags resultat och
Ovrigaintdkter fran koncernens resultatrakning.
6)2017 arsresultat har rdknats om pa grund av &ndrad presentation av intresseféretags skatter. .
SenotK2 for merinformation. Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018
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ARETIKORTHET

Areti
korthet 75 procent

av vinsten till aktiedgarna for sjatte dretirad

Till foljd av Swedbanks stabilalonsamhet kunde styrelsen for sjatte dret
Ett aXpIOCk av \Ié ra rad foreslaatt 75 procent av vinsten ska delas ut till aktiedgarna i samband

B med att bokslutskommunikén fér 2017 publicerades.
vdrdeskapande
aktiviteter under aret. P4

7 MARS

Swedbank Robur utsedd
till arets hallbara aktor

24 APRIL
Forsaljning av andel i UC genererar realisationsvinst pa

677 mkr

Detboérsnoterade finska kreditinformationsbolaget Asiakastieto har
24 APRIL traffatavtal med samtligadgarei UC AB(UC) omatt férvérva UC for
Okade utlaningsvolymer stdd at rantenettot 3,5 miljarder kronor. Fér Swedbank, som &ger 20 procent av aktierna
Delarsrapport for forsta kvartalet 2018. iUC, innebar forsaljningen en realisationsvinst pa 677 mkr.

o J
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ARETIKORTHET

Swedbank
Robur lanserar

Global Impact
Fond

17 JULl

Hégre provisionsnetto gynnat av 6kade
intdkter fran kort och kapitalférvaltning
Delarsrapport forandrakvartalet 2018.

23 OKTOBER
Starkt kapitalisering

Delarsrapport for tredje kvartalet 2018.

6 DECEMBER
Forst med Science
Based Targets

2 NOVEMBER

Stark kreditkvalitet

Resultatet fran den Europeiska bankmyndighetens (EBA) stresstest
bekraftar Swedbanks starka kreditkvalitet och kapitalsituation.

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018
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Hog aktivitetsniva for Swedbank

2018vardnnuett ar med hég aktivitetsniva for Swedbank. Vihar
under aret 6kat investeringstakten, for att sakerstalla var lang-
siktiga konkurrenskraft och méjliggdra tkat kundvdrde, genom
attsatsamerresurser pa digitalisering och automatisering av
vardagliga banktjanster. Ett av vara viktigaste initiativ ar digitali-
seringen av laneprocessen, i synnerhet pa boldnesidan. Det dr dar-
for gladjande att vara kunder i Sverige nu kan ansoka om och
direkt fa laneloften beviljade digitalt. Som ett resultat ar mer dn
hélften av laneloftenafor bolan nu helt digitala, vilket forbattrar
kundupplevelsen genom kortare handlaggningstider samtidigt
somdeninterna effektivititeten okar till féljd av minskad manuell
hantering. | Baltikum har viefter lanseringen 2017 passeraten
miljon anslutna kunder till Smart-ID, som dr en digital identifie-
ringsmetod motsvarande Bank-ID i Sverige. Samtidigt har vi gjort
detmojligt att genomfdra omedelbaradirektbetalningariden
baltiska mobilappen, liknande den svenska betallésningen Swish.
Bland andra saker som vi arbetat dedikerat med under dret kan
ndmnasintegreringen av betaltjanstforetaget PayEx, som for-
varvades under 2017. Genom PayEx har vistarkt vart betal-
ningserbjudande inom e-handel och gjort det smidigare for vara
kunder atttabetalt pdinternet. Vihar dven fortsattatt utveckla
var virituella assistent, som nu finns tillganglig i mobilappen. Vi
harocksdinlett ett samarbete med finansteknikforetaget Asteria
med syfte att erbjuda effektiviserad administration och finansiell
planering for vara sma- och medelstora foretagskunder.

Stark position inom hallbarhetsomradet

Vihar flyttat fram vara positioner inom hallbarhetsomradet.
Swedbank toppar listan 6ver banker med flest kundmandat i
Norden attemittera grona obligationer. Dessutom emitterade vi
sjdlvavarandra grona obligation, denna gangisvenskakronor.
Pengarna som lanades upp kommer att finansiera hallbara fastig-
heter ochinvesteringariférnybar energi, med syfte attreducera
koldioxidutslappen. | varambition att hjalpa varakunder gora
langsiktigt hallbara val har viunder dret ocksd lanserat ett grént
bolan.Kundernafar 0,1 procentenheter lagre laneranta om deras
bostad uppfyller vissa hallbarhetskriterier. Vihar dven lanserat en
ny hallbarhetsfond: Swedbank Robur Global Impact. Fonden
investeraribolag som aktivt bidrar tillatt uppfylla FN:s 17 globala
mal for hallbar utveckling. Viar 6vertygade omattbolagvars
verksamhet bidrar till en hallbar varld har stor potential att skapa
langsiktigt varde for vara kunder. Swedbanks mangariga jam-
stalldhetsarbete uppmdrksammades under aret. | den prestige-
fulla globala rankingen Equileap Top 200 blev Swedbank bdst
iNorden och rankades som nummer nio av totalt 3 200 foretag
dver helavarlden.

Stabil finansiell utveckling

Den makroekonomiska utvecklingen pa varahemmamarknader
har varit fortsatt stark, trots 6kade handelspalitiska spanningar
mellan framforallt USA och Kina samt osakerhet kring Storbritan-
niens framtidarolli EU-samarbetet. | slutet pa aret hojde den

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018

svenska centralbanken styrrantan fér férsta gangen sedan 2011.
Rantan drdock fortsatt negativ, med -0,25 procent.

Swedbank har en stark finansiell position. Var lonsamhet, matt
somrantabilitet pa eget kapital, uppgick under aret till 16,1 pro-
centattjamfora med malet pa 15 procent. Rantenettot, var
stérstaintaktspost, har fortsattatt 6ka under aret till stor del for-
klarat av 6kade bolanevolymeriSverige, men aven bred tillvaxt
i Baltikum. | Sverige stabiliserades bostadspriserna efter den
avmattning som dgde rumislutet pa 2017.

Aven vara provisionsintakter har 6kat under &ret, drivet av att
en god vardeutveckling inom var kapitalforvaltningsverksamhet
samtidigt som den hdga aktiviteteniekonomin gett kade kortin-
takter. Var kostnadseffektivitet dr hég och de totalakostnaderna
utvecklades enligt plan medan kreditkvaliteten dr fortsatt god.

Varkapitalisering &r stark med en vdl tilltagen buffert mot
myndigheternas krav. Tillsammans med var stabilalonsamhet ger
det styrelsen majlighet att for sjunde aretirad féreslaatt 75 pro-
centav vinsten delas ut till aktiedgarna. Det motsvarar en utdel-
ning pa 14,20 kronor per aktie for rakenskapsaret 2018.

Arbete for att mota kundernas 6nskemal

Jag drstolt Over det vi astadkommit under aret. Samtidigt saknas
inte utmaningar. Resultatet av arets kundngjdhetsundersokning
fran Svenskt Kvalitetsindex (SKI) visade en knapp forbattring
bland privatkunder, men en liten minskning bland foretagskunder
sedan forraaret. Resultatet drinte tillfredsstallande och lever inte
upp till vara ambitioner. Kunderna efterfragar battre tillgénglig-
het och storre proaktivitet. Vihar under 2018 intensifierat vart
arbete for att méta kundernas énskemal och ytterligare en rad
konkreta atgdrder kommer att vidtas under 2019. Vikommer
exempelvisattkorta ner vantetiderna, badeikundcenter och pa
kontoren, och mer proaktivt mdtakundernas behov genom for-
slagpa erbjudanden. Detta arbete har hégsta prioritet forallai
banken. For att paskynda férandringsarbetet med kunden i fokus
genomfordes ocksa efter arets slut en omorganisation av vart
storstaaffarsomrade, Svensk bankverksamhet.

Fokus pa lokala foretagskunder och privatpersoner

Under aret har fragan om hur banker arbetar med att férebygga
penningtvatt och annan ekonomisk brottslighet aktualiserats.
For Swedbank &r fragan dock alltid aktuell. Med en marknadsle-
dande position pa alla vara fyra hemmamarknader foljer ocksa ett
ansvar att bidra tillatt utveckla och starka det finansiella syste-
met och den finansiellainfrastrukturen. Vitar det ansvaret bland
annat genom att ha en ndra dialog med tillsynsmyndigheterna
och beslutsfattarnairespektive land. Vihar dessutom arbetat
systematiskt och proaktivt med att dvervaka betalningsfloden
foératt upptdcka potentiella oegentligheter. Var féretagskultur
och afférsmodell drdock den framsta forebyggande atgarden.
Swedbank dr en vdrderingsdriven bank. Vihar nolltolerans mot all
typav brottslighetivarverksamhet och har alltid agerat bestamt
och handlingskraftigt nar vifatt signaler inifran var egen organi-



sation eller fran omvdrlden om misstankta transaktioner. Vart
fokus har alltid varit pa lokala foretagskunder och privatpersoner,
pa alla varahemmamarknader. Vi har samma principer och ram-
verkihelakoncernen gdllande penningtvatt, kundkannedom och
risk. Ekonomisk brottslighet dar dock féranderlig och nyckfull. Vi
fortsatter darfor standigt att anpassa vara processer for att
sdkerstallaatt viskyddar vara kunder och ytterligare 6kar trans-
parensen pa vara hemmamarknader.

Transformationen fortsatter

Aven om vi har astadkommit mycket under 2018 sa ar det viktigt
attvihaller uppe farten da kundernas férvantningar pa funktio-
nalitet, snabbhet och tillganglighet i framforallt vara digitala
kanaler blirallt hdgre. | grunden ar det en stor mojlighet for Swed-
bank da vi, sett till antalet kunder, dr den stérsta banken for saval
privatpersoner som foretag pa vara hemmamarknader: Sverige,
Estland, Lettland och Litauen. Det férutsatter dock att vihar rele-
vanta och proaktiva erbjudanden baserat pa kundernas unika
situation samtatt vifinnstillgdngliga ndr och dar kunderna vill
traffaoss. Det betyderinte att det fysiska motet saknar varde.
Tvartom, for vissa typer av bankdrenden kommer den manskliga
relationen alltid att vara viktigast och viser darfér vart fysiska
distributionsndt - vara egna samt sparbankernas kontor - som ett
viktigt komplement till den digitala kanalen och en differentie-
rande faktoriettallt mer digitaliserat banklandskap. Vihar

VD-ORD

"Aven om vi dstadkommit
mycket under 2018 sa ar
det viktigt att vi haller
uppe farten da kundernas
forvantningar pa funktio-
nalitet, snabbhet och till-

ganglighet i framforallt
vara digitala kanaler blir
allt hogre.”

startat tva pilotprojektiSverige med nyakoncept for fysiska
moten foratt Oka tillgangligheten for vara kunder. Ett "pop-up”-
kontor med service och support for digitala banktjdnster éppna-
desishoppingcentret Mall of Scandinavia och vi har, med lyckat
resultat, testat att erbjudaradgivning pa ett av Fastighetsbyrans
kontor. Det har drett arbete som kommer att fortsdtta under
2019,da vidven kommer att fortsdtta vart arbeta med att digita-
lisera bolaneprocessen samt lansera endigital plattformdar vara
kunder kan fa en total 6verblick 6ver sin finansiella situation samt
proaktivt tafram fler skraddarsydda l6sningar till vara kunder.
Initiativen kommer att genomftras med en bibehallen marknads-
ledande kostnadseffektivitet, ddr malsattningen ar att vara
underliggande kostnader ska understiga 17 miljarder kronor
under 2019.

Stockholmifebruari2019

Birgitte Bonnesen
Vdoch koncernchef

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018
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MAL OCHUTFALL

Fokus pa ansvarsfullt vardeskapande...

Swedbanks starka engagemang i hallbarhetsfragor ar grundlaggande for
var verksamhet och vara mal ska bidra till Iangsiktigt vardeskapande for
alla vara intressenter. Vi anvander FN:s hallbarhetsmal (SDG) som ramverk
for att kartlagga hur vi kan bidra till maluppfylinad.

Mal Okat kundvarde Okat medarbetarengagemang Ansvar for klimat och samhalle
Varfor?  Kundvdrdet ar tillsammans med kundnéjdhet, Engagerade och stolta medarbetare bidrar till Swedbanks ambition dratt verka foren
fortroende och positivinstallning till varu- framgangsrika affarer och néjda kunder. En hallbar utvecklingi samhéllet och hjalpa
market, forklaringar tilli vilken omfattning forutsdttning for dettadr medarbetare som manniskor och foretag att gora hallbara val.
vara kunder valjer att anvdnda vara tjdnster farmojlighet att utvecklas, kdnner att dekan Hallbara val kaninnebdra hur och vilka fore-
och produkter. Hogt kundvdrde aren forut- paverka och bidra till bankens syfte och mal tagvifinansierar samt hur viférvaltar spar-
sattning for hallbar I6nsamhet. Kundvéardet samtkanner sig stolta dver Swedbank som pengar och pensionskapital. Det kan ocksa
foljs upp genom egna och publika undersok- arbetsgivare, Att verka for en hallbar medar- handla om att utbilda skolungdomariprivat-
ningar som bland annat mdter kundndjdhet. betarstyrkadren grundférutsattning for att ekonomi, framja entreprendrskap eller att
Swedbank ska kunna fortsattaerbjuda pro- stdllahdga krav pa hallbarhet i de tjdnster
dukterochserviceav hogkvalitet. Viarbetar och produkter vikdperin.
kontinuerligt med utveckling och uppfdljning
avdessaomraden.
Utfall  Kundndjdhet, privatpersoner Rekommendationsindex Vaxthusgasutsldpp

Estland
(TRIM)

Lettland
(TRIM)

Litauen
(TRIM)

Sverige
(NKI privat)

2016 MW2017 M2018

I Sverige mdts kundndjdhet frdmst genom
NKI.Kundndjdheten for privatpersoner 6kade
i Sverige nagot under 2018, fran 64 till 66,
men minskade ndgot pa foretagssidan.

I Baltikum mdts kundndjdhet bland annat
genom TRIM. Ingen TRIM-undersdkning
genomfdrdes under 2017.Jamfdrt med 2016
6kade kundndjdheten bland privatpersoner

i Estland och Litauen men minskade nagot

i Lettland. Bland féretag 6kade kundndjd-
heteniEstland och Lettland men minskade

i Litauen.

Positiv paverkan pa FN:s utvecklingsmal

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK
TILVAXT

4 GODUTBILDNING 12 HALLBAR
FORALLA KONSUNTION

OCHPRODUKTION

QO

U KT
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Viljan att rekommendera Swedbank som
arbetsgivare, det sa kallade eNPS-vardet,
harforbattrats ytterligare under aret.

3 HALSAOCH
VALBEFINNANDE
—Mf'

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK
TILLVAXT

a

4 GODUTBILDNING
FORALLA

M

5 JAMSTALLOHET

ton CO,e
80000
70000~
60000 \\
50000

40000 —

30000 —
20000
10000

0
10 11 12 13 14 15 16 17 18

e tfall == M3l

« Uppnattkoncernens klimatmal om
utslappsreduceringar med 60 procent mel-
landren 2010-2018, avser direkta utslapp.

* Genomfort dver 3 300 foreldsningariskolor
med syfte att 6ka ekonomisk medvetenhet
och kunskap bland barnoch unga.

« Emitteraten grén obligation pa 2 mdkr.
Detdr Swedbanks andra obligation som
emitterats utifran bankens ramverk for
gronaobligationer

*Inom ramen for Swedbank Roburs
paverkansarbete har fondbolaget kon-
taktat 425 bolagihallbarhetsfragor.

4 GODUTBILONNG
FORALLA

L]

5 JAMSTALLOHET

13 BEKRMPAKLIMAT-
FORRNDRINGEN

L ® 4
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...for kunder, medarbetare, dgare och samhailleti stort

Rantabilitet pa eget kapital
pa minst 15 procent

Marknadsledande
kostnadseffektivitet

Solid kapitalisering

Swedbanks aktiedgare krdver en konkurrens-
kraftigavkastning pasittinvesterade kapi-
tal. Samtidigt dren god Idnsamhet nddvdndig
foratt sakravarlangsiktiga konkurrensfor-
maga och skapa investeringsmajligheter. Vi
behover dven sdkerstdllaférmagan attklara
perioder av stora ekonomiska pafrestningar,
vilket till stor del avgors av intjaningsfor-
maga, riskniva och kapitalisering.

Med digitaliseringen 6kar konkurrensen

och transparenseninomdelar av bankmark-
naden samtidigt som bankerbjudanden och
-produkteristorre utstrdckning standard-
iseras. Priset pa vara tjanster blir darmed
allt viktigare. For langsiktig konkurrenskraft
krdvs kontinuerligt arbete med kostnads-
effektivitet ochinternaprocesser, vilket ger
investeringsmdjligheteridkat kundvdrde.

Swedbanks kapitalisering ska sdkerstdllaatt
banken klarar sig under ett stressat scenario
ochligga pdensadannivdattdet finnsen
marginal till myndigheternas krav. En stark
kapitalisering ar dven nddvdndig for att
sdkratillgangen till konkurrenskraftig
kapitalmarknadsupplaning. Merparten av

de svenskakapitalkraven har klargjorts och
Swedbank uppfyller med god marginal de
stdllda kraven samtidigt som Swedbank
enligt externa stresstest bedéms varaen
avde bankeriEuropamedldgstrisk och
starkast mostandskraft.

Rantabilitet pad eget kapital, %

2016 2017 2018

Butfall == Mal

Rantabiliteten pa eget kapitaluppgick under
arettill 16,1 procent (15,1) attjdmféra med
malet pa 15 procent.

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK
TILVAXT

i

Swedbanks K/I-tal jamfért branschsnitt

06
05
04
03
0.2
01
0.0

2016 2017 2018

W Swedbank M Snittkonkurrenter

Kostnadskontrollen var god under aret och
totalt uppgick kostnaderna till 16,8 mdkr
(16,4). Swedbanks K/I-tal uppgick under
2018till0,38(0,39). Snittet forde andra tre
storabankernaiSverige, Nordea, SEBoch
Handelsbanken var 0,50. Malsattningen dr
attdeunderliggande kostnaderna ska
understiga 17 mdkr under 2019.

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCHEKONOMISK
TILVAXT

i

Swedbanks kdrnprimdrkapitalrelation, %

25
20
15
10

2016 2017 2018

B Karnprimarkapitalrelation B Krav

Kdrnprimdrkapitalrelationen uppgick per den
sistadecember 2018till 16,3 procent (24,6).
Detkanjdmfdras med ett totalt karnprimdr-
kapitalkrav pa 14,6 procent. Karnprimar-
kapitalrelationen och kapitalkravet, uttryckt
i procent, har minskat till foljd av att den
svenska finansinspektionen beslutat att
riskviktsgolvet for svenska bolan ska inklu-
derassomett grundldggande kapitalkrav
ipelare 1,istallet for att som tidigare tillam-
pasinom den samlade kapitalbeddmningen
ipelare2.

ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
HEKONOMISK

Las mer om hur Swedbank arbetar med de globala malen pa sidan 18.
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VARDESKAPANDE

Stabilitet i intjaningen skapar
viarde for vara intressenter

Med 6ver sju miljoner privatkunder och mer an 600 000 foretagskunder har
Swedbank en ledande position inom finansiella produkter och tjanster i Sverige,
Estland, Lettland och Litauen. Vi fokuserar pa langsiktigt I6n-sam tillvaxt och
stravar darfor efter Iag risk i var utlaning, stabilitet i var intjaning och en hog
kostnadseffektivitet. Tillsammans med en innovativ foretagskultur skapar

det varde for saval vara kunder som dgare.

Swedbank erbjuder framst produkterinom omradena lana, betala
och spara. Vidr en vdlkomnade och inkluderande bank for de
manga hushallen och foretagen med ledande marknadspositioner
inom samtliga produktomraden pa vara fyra hemmamarknaderna:
Sverige, Estland, Lettland och Litauen. | Sverige ar vistorstinom
savdl bolan sominlaning fran privatpersoner, fondsparande och
bankgirobetalningar. | Estland dr viden storsta aktoreninomalla
vanliga bankprodukter menvihardvenenstark stdllningilLett-
land och Litauen, ochisynnerhet pa hushallssidan.

Lagrisk
Atthalagariskerivarverksamhet ar grunden tillomvarldens fértro-
ende ochvarlangsiktiga dverlevnad. Det mdjliggor att vikan finan-
sieraoss genominlaning fran allmanheten och upplaning fran kapi-
talmarknaden for att kunnalana ut kapital till hushall och foretag till
konkurrenskraftiga priser, dven under samre ekonomiska tider.

Viuppnarbland annat detta genomatt halagriskivar utlaning,
som till storsta delen bestar av utlaning mot privatpersoner med
sakerhetibostad ochen valdiversifierad foretagsportfolj. Somett
resultat har varakreditférluster understigit 0,1 procent av den
totalautlaningen meranfemarirad.

Foratttahojd for oforutsedda handelser har vien vdl tilltagen
buffert mot myndigheternas kapital- och likviditetskrav. Under
2018 uppgick var karnpriméarkapitalrelation till 16,3 procent,
jamfort med kravet pa 14,6 procent medan var NSFR respektive
LCRuppgick till 111 respektive 144.Lds mer om hur vi hanterar
riskinotK3 pasidan 66 samtivar Pelare 3-rapport pa
www.swedbank.com/ir.

Kreditforlustniva, %

Karnprimdrkapitalrelation, %

Marknadsledande kostnadseffektivitet

Med ettK/I-tal pd 0,38 procent ar Swedbank den mest kostnads-
effektiva storbankeniNorden. Viuppnar detta genom att foku-
sera paenkelhet och tillgénglighet. Vi ar, sett till antal kunder, den
stérstabanken pa varahemmamarknader. Det ger oss stora skal-
fordelar och genom att digitalisera enklare bankprodukter kan vi
Okadeninterna effektiviten samtidigt som varakunder faren
bdttre upplevelse.

Atthaenhogkostnadseffektivitet tillater oss ocksa att stan-
digtinvesteraiprodukt- och kanalutveckling for att underlatta
foéroch ha konkurrenskraftiga priser mot vara kunder, i en tid da
transparens och valbarheten for vara kunder okar till foljd av digi-
taliseringen. Las mer om var kostnadsutvecklingivaraandra
finansiella publikationer pa www.swedbank.com/ir.

Stabil intjaning

Vipremierar uthalliglonsamhet fore snabb tillvdxt da det skapar
stabilitet och forutsagbarhet for saval vara kunder som dgare och
samhallhetidvrigt. Vifoljer darforinte medikortsiktiga marknad-
strender utan prissatter vara produkter baserat pa risk och kapi-
talkrav. Tillsammans med var marknadsledande kostnads-
effektivitet har det hjélpt ossatt na vart avkastningsmal pa 15
procent de senaste aren och bidragit till att vikunnat uppratthalla
varautdelningsmalomattdelaut 75 procent av vinsten sju arirad
samtidigt som viuppvisat en halsosam tillvaxtivarkreditportfal;.
Lds mer om var resultatutveckling pa sidan 22.
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Strategi med kundeni fokus

VARDESKAPANDE

Swedbanks 6vergripande strategi har kundenifokus och vilar pa fyra ben: Tillganglig fullservicebank, erbjudanden utifran vara
kunders behov, hog kostnadseffektivitet och lag risk. Strategier finns dven utformade pa produkt- och kanalniva med syfte att
stodjaambitionen om att vara den ledande banken och finansiella plattformen fér de manga hushallen och féretagen. Foratt na
denna ambition har vi valt att prioritera sju strategiska initiativ under de narmaste aren:

1. Erbjudanden baserade pa kunddata

Genom attdjupare analyserakunddata och kombinera det med
artificiell intelligens kommer viatt kunna ge vara kunder en mer
proaktiv, effektiv ochindividuellt anpassad service.

2.Forstdrkt digital upplevelse

Genomattutoka funktionalitetenivaradigitalakanaler, bland annat
genom aggregering av kontoinformation fran andra finansiella
leverantorer och en utdkad anvdndning av virtuella assistenter, saker-
stdller vienbrakundupplevelse.

3.Kanaltransformation

Davarakunderiallt stérre utstrackning valjer att méta oss digitalt
fortsatterviattanpassasattet som vidistribuerar vara produkter och
tjdnster pa. Vara kunder ska pa ett sakert och enkelt satt kunna utféra
sinadrendenivaradigitala kanaler menkan ocksa, pd ett friktionsfritt
sdtt, fa hjalp vid nagon av vara fysiska motesplatser.

Hallbarhet ar en del av vart DNA

Vihar vararotterisparbanksrorelsen och har genom att framja
sparande samt lana ut pengar till foretag och hushall stottat sam-
hallsekonomin under snart 200 ar.

Daviutgorenstordel av den finansiellainfrastruktureni
Sverige, Estland, Lettland och Litauen ardet av ytterstavikt att
varait-system drsakra och att vara kunder kan lita pa oss. Vihar
dessutom ettansvar, men dven en mojlighet, att bidra tillen sund
och hallbar utveckling for kunder, medarbetare, dgare och sam-
halletistort. Darfor ér viangeldgna om att hallbarhetsfragorna
integrerasiaffdrsstrateginochide strategiska besluten sam-
tidigt som vistodjer globalainitiativ som FN:s Global Compact
(FN:s principer for hallbart foretagande) och stéder TCFD.

Las mer om vart hallbarhetsarbete pasidan 14-19 och pa
www.swedbank.com/sustainability.

Rdntabilitet pa eget kapital, %

Dow Jones Sustainabillity Index Score

4. Digitala betalningar och e-handelserbjudande

Forattbehalla var starka position pa betalmarknaden gor videt
enklare for vara privatkunder att hantera sina betalningar samtidigt
som viforstarker vart e-handelserbjudande mot vara féretagskunder.

5.Digital laneprocess

Foratt férenkla fér vara kunder och 6ka deninterna effektiviteten
arbetar vimed att digitalisera var laneprocess. Vara kunder kommer
darmed kunna ansoka om och beviljas 1an dygnet runt pa ett snabbt
och smidigt sdtt.

6.Forbattrat spara- och pensionserbjudande
Genom att 6ka anvandningen av robotarivar radgivning kan vi
istorre utstrackning hjdlpa varakunder att na sina sparamal.

7.Sjalvbetjaning och cash management for foretag

Utokade mojligheter till sjdlvservice i vara digitala kanaler samt
ettforbattrat cashmanagement erbjudande kommer géradet ldttare
forvaraforetagskunder att kontrollera, optimera och administrera
betalningar, valuta och likviditet.

Standigtinnovativa
Swedbank har en stark innovationskultur. Vihar genom aren ofta
varit forst med att lansera nyadigitalalosningar till vara kunder,
som blirmer och mer digitalt aktiva. Det ar delvisett resultatav
denhdgait-mognadsgraden pa de marknader viverkar pa men
dven till féljd av var stora privatkundbas, vart fokus pa vardags-
banktjdnster samtit-kompetens i saval koncernledningen som
styrelsen.

| Swedbank arit-utvecklingenintegrerad med affarsutveck-
lingen. Tillsammans med var flexibla it-plattform gor det att vi
snabbt kan lansera nyaldsningar till varakunder. Viinser dock att
viintekan gora allting sjdlva och samarbetar darfor med olika
finansteknikbolag, som Meniga och Mina Tjanster,inomenrad
olika omraden for att standigt forfina saval vart erbjudande som
tillganglighet.

Lasmer om hur visamarbetar med olika finansteknikforetag
pa https://www.swedbank.com/openbanking/.

Digitala kundinteraktioner, miljoner

20 100

2000
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AFFARSMODELL

Affarsmodell som framjar
en hallbar ekonomi

Swedbanks affarsmodell utgar i grunden fran att omvandla sparande till
Ian. Genom att erbjuda kunder med 6verskott trygga och effektiva l6s-
ningar for att hantera sitt kapital samtidigt som kunder med underskott
kan fa sina finansieringsbehov tillfredsstdllda framjar vi en sund och hall-
bar ekonomi fér de manga hushallen och féretagen.

En viktig del av samhallet

Swedbank drendelav den finansiella infrastrukturen och ddrmed

enviktig del av samhallet. Genom att framja sparande och lana ut

pengar till hushall och foretag med investeringsbehov sa stottar
visamhadllsekonomin och bidrar till att skapa arbetstillféllen pa
varahemmamarknader. Var verksamhet paverkas av en rad fak-
torer,varav de viktigastedr:

* Kundbeteende - Allt fler kunder valjer att géra sina bankaren-
denvia mobiltelefoner, datorer och surfplattor. Samtidigt vill
manga fortfarande ha personlig hjalp vid mer komplexa arenden.
Varambition ar darfor att alla dagliga bankdrenden ska ga att
utfora digitalt men ocksa att kunderna ska fa personlig hjalp vid
nagon av varafysiska métesplatser.

» Konkurrens - Vara konkurrenter utgors av saval traditionella
banker somnya aktérer. Vimaste darfor standigt férenkla
vardagen for vara kunder men dven analysera kunddata for
attutforma mer skraddarsydda tjanster och produkter.

* Makroekonomisk utveckling - Som en del av sma 6ppna
ekonomier ar viberoende av vad som handeri var omvarld.
Foratt forblirelevanta maste vi snabbt kunna anpassa oss
till fordndrade omvarldsfaktorer.

* Reglering - Banksektorn paverkas av en mangd regleringar,
som oftar syftar fér att 6ka denfinansiella stabiliteten och
starkakundernas position. Nagot som paverkar saval konkur-
rens som prissattningen av vara produkter.

Rantenettot storstaintaktskallan
Swedbanks utlaning finansieras genom inlaning fran féretag och
privatpersoner men dven genom upplaning pa kapitalmarknaden.

Pa var utlaning far vi rénteintakter medan varin- och upplaning
ger upphov till réntekostnader. Skillnaden mellan vara rdnte-
intdkter och rantekostnader kallas for rantenetto och utgor var
storstaintaktspost.

Vidr manaom att de pengar vilanar ut bidrar tillen hallbar
samhallsutveckling. Under aret har vidarfér emitterat varandra
grona obligation, efteratt ha etablerat ett ramverk avseende
grona obligationer under 2017. Pengarna ska anvandas for att
finansiera hallbara investeringar i fastigheter och fornybara
energikallor som minskar koldioxidanvandningenisamhadllet.

Forattbidratill stabilitetidet finansiella systemetdrenav
vara viktigaste uppgifter att forsta och prissdttarisk korrekt. Det
drdessutomen forutsattning for var egen 6verlevnad. Den margi-
nal som vitjanar pa var utlaning maste darfor vara tillréckligt stor
foratt tdckaeventuella kreditforluster for lantagare sominte kan
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betalasinrantaelleramortering men dven tacka administrations-
kostnader och ge avkastning pa aktiedgarnas egna kapital.

Aven om vi &reninkluderande bank s& kan det, om risken
beddms vara for hdg, innebéra att viinte valjer attlana ut pengar
tillenkund. Genom att halla vara risker palaga nivaer paverkas
dessutom vara upplaningsskostnader positivt.

Savalrantenetto som kreditforlustutvecklingen haren stark
koppling till realekonomin och paverkas darmed av faktorer som
BNP-tillvaxt, ranteutveckling och arbetsldshet. For att klara att
sta emot ekonomiskt svara tider och fortsatta stodja vara kunder
oberoende av konjunkturldge haller videss utom kapital for ofor-
utsedda férluster. Storleken pa dettakapital, som till stor del
bestar av aktiedgarnasinvesterade kapital, styrs av olika regelverk
och beror bland annat pa hur riskfyllda tillgdngarna bedoms vara.

Fonder och kort viktigt for provisionsnettot
Provisionsnettot dr var ndst storstaintdktspost och utgérs av en
rad tjdnster och produkter ddr huvudintdkterna utgors av olika
former av avgifter. Dessaintdkter, justerat for transaktions-
kostnader, redovisas i resultatrakningen under posten provisions-
netto. Merparten harror till var kapitalforvaltnings- och kortverk-
samhet. | varkapitalfrvaltningsverksamhet Robur forvaltar vi
1265 miljarder kronor. For att forvalta kapital och tdcka kostna-
der, tarviutenavgift somen procentandel av det insatta belop-
pet.Intdkternaifondverksamheten drddrmed till stor del bero-
ende pa tillvaxteniden forvaltade volymen, vilketisin tur
paverkas av borsutvecklingen da en stor del av tillgangarnaifon-
dernautgdrsav aktier. Avenikapitalférvaltningen ar héllbarhets-
aspekterna viktiga och vihar under aret lanserat en ny fond,
Swedbank Robur Global Impact, sominvesteraribolag som bidrar
tillatt uppfyllaFN:s 17 globala mal for héllbar utveckling.

| kortaffaren, somutgorden storstaandelen av betalnings-
affaren, finns vibade pa utgivar- ochinldsensidan. Varaintakter
kommer darmed fran de kunder som anvander vara kort for kép
ochde butiker och restauranger som anvander vara terminaler for
inlésen. Intékterna utgdrs av arliga avgifter men dr dven baserade
pa transaktionsvolym.

Personal ochit storsta rorelsekostnaderna

Swedbanks huvudsakliga rorelsekostnader bestar av I6ner till
varamedarbetare. Andra stora kostnadsposter &rit samt kost-
nader for fastigheter och hyror, vilket bland annat dren foljd av
det distributionsnat i form av savdl digitala kanaler som fysiska
motesplatser som vitillhandahaller vara kunder. Swedbank ar
dvenstor skattebetalare pa de marknader som viverkar pa.
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Forenklad resultatrakning

+Varaintakter mkr

Réantenetto (ranteintikter - rintekostnader) 25228
Utlaningen ger ranteintdkter och rantekostnaderna bestar av kostnader
forinldning (sparande via konton) samt bankens upplaning via kapital-
marknaderna.

Provisionsnetto 12836
Avgifter debiterade for tjdnster somkort och betalningar, kapitalférvaltning,
laneprovisioner, aktiehandel, forsakringar och corporate finance.

Nettoresultat finansiella poster till verkligt varde 2112
Resultat fran marknadsvardering av utlaning, upplaning, valutor och
vardepapper sominnehas av banken. Resultatet uppstar genomkunders
och bankens egen handel med finansiellainstrument och som en foljd
avredovisningsmassiga varderingseffekter, framfor allt vid rante- och
valutakursrorelser.

Ovrigaintikter 4046

Andelav resultat franintressebolag, tjdnster salda till samverkande

sparbanker, forsakringsnetto och reavinster.

Totalaintakter 44222
- Varakostnader mkr

- Personalkostnader 10 284

Forattkunnautvecklade basta tjdnsterna och ge professionell radgivning
drvienrelativtsett personalintensiv verksamhet, beroende av attattra-
heraochutvecklardttkompetensitakt medattkundbehoven forandras.

- Gvriga kostnader 6551
Etteffektivt ochrelevantkunderbjudande omfattar utvecklings-, pro-
duktions- och distributionskostnader. It-kostnaderna utgor kostnader fér
utveckling, systemochlicenser. Produktionskostnaderna avser framta-
gande av nya produkter och utveckling av befintliga, samt drift av produkt-
plattformar. Distributionskostnaden via kontorsndtet dar betydligt hdgre
dnom transaktionen genomférs digitalt.

=Resultat fore kreditforluster

och nedskrivningar 27 387

- Kreditforluster och nedskrivningar 835
Kreditforlusterien bank arnaturligt da all utlaning innebdr en risk. Reser-
veringar for forvdntade kreditforluster gors enligt en trestegsmodell och
speglar forandingar i kreditrisk eller makroekonomiska variabler som BNP
ocharbetslgshet. Siffran ovanférinkluderar dven nedskrivningar pa mate-
riellaochimmateriella tillgangar.

- Skatt 5374
Swedbank &renav de stérre betalarna av bolagsskattiSverige och star
tillsammans med landets dvriga banker for cirka 10 procent av den totala
bolagsskatten.

- Minoriteten och resultat fran avvecklade
verksamheter 16

=Vart resultat hanforligt till Aktieagarna

Fordelning av vart resultat

75 procentavresultatet ges som utdelning till Aktiedgarna, vilka kraver
en konkurrenskraftig avkastning pa sittinvesterade kapital. Resterande
25 procent fors dver somen buffert till eget kapitalibalansrdkningen.
Dettaforattklaraekonomiska pafrestningarisvarare tider samt for att
kunnafinansiera framtidainvesteringaridkat kundvdrde och ge mojlighet
till tillvaxt.

Utdelning B

AFFARSMODELL

Forenklad balansrakning

Varattillgangar mdkr

Kassa och obligationer 316
Swedbank haller enlikviditetsbuffert i formav kontanter och likvida
vdrdepapper for att kunnatillgodose sina ataganden dven om tillgangen

till finansiering stangs under en period.

Utlaning till allmanheten 1627
Cirka halften av Swedbanks utlaning till allmanheten utgérs av bolan
iSverige. Swedbank @ren av de storsta aktdrerna avseende utlaning till

privat- och féretagskunder pa de fyrahemmamarknaderna.

Utlaning till kreditinstitut 36
Somendelavdet finansiella systemet har Swedbank dven ut- ochinlaning
tillandra banker och kreditinstitut.

Derivat 40
Foratt skydda banken och bankens kunder mot oonskade effekter fran
forandringariexempelvis rdntor och valutakurser anvander sig banken av
ocherbjuder olika typer av derivatkontrakt, framst swappar. Dessa redo-

visas saval pa tillgangs- som skuldsidan av balansrakningen.

Ovriga tillgangar 227

Totalatillgangar 2246

Vara skulder och eget kapital mdkr

In- och upplaning fran allmanheten 921
Kundernasinsatta medel finansierar en betydande del av utlaningen.
Swedbank har en stor och stabil inlaningsbas pa hemmamarknaderna.
Emitterade vardepapper 804

Den utlaning sominte finansieras via inlaning finansieras via upplaning
pa kapitalmarknaderna. Swedbanks marknadsfinansiering &r ndstan ute-
slutande langfristig och majoriteten utgdrs av sdkerstallda obligationer.

Derivat 31

Se kommentar under varatillgangar ovan.

Ovriga skulder 352
> Eget kapital 138

Regelverken kring hur mycket kapital en bank ska halla har skarpts och
skasdkerstdllaatt verksamheten fungerar val dven under ogynnsamma
forhallanden.

Totala skulder och eget kapital 2246

For mer detaljerad information om Swedbanks resultat- och
balansrakning, se sidan 50 och 52.
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HALLBARHET

Hallbarhet - endel av
Swedbanks arv och syfte

Ett starkt samhallsengagemang och tydliga varderingar kannetecknar
Swedbank i saval Sverige som i de baltiska landerna. Redan nar den férsta
sparbanken grundades 1820 var den barande idén att ge allmanheten
mojlighet att bygga upp en langsiktigt hallbar privatekonomi. Aven i de
baltiska landerna har samhallsengagemanget funnits med fran bérjan,

i Hansabank som grundades 1991 och senare blev en del av Swedbank.

Anidag drarvet tydligt med sparbankerna samt sparbanksstiftel-
sernasom engagerade dgare. Stiftelserna har som huvudsakligt
andamal att framja sparsamhet i Sverige och verka for att spar-
banksrorelsens grundldggande idéer och varderingar bevaras och
utvecklas. En del av Swedbanks vinst gar till stiftelsernaiform

av aktieutdelning ochinvesterasiolika samhallsengagemang,
framst lokalt och regionalt, men ocksa nationellt. Swedbank ar
fortsatt aktividessa fragor och verkar fér samhallsutveckling
ilinje med de varderingar som praglat banken fran starten.
Swedbank drinitiativtagare till, och samarbetar med andra, i flera
konstruktiva programoch projekt, oftamed barn och ungdomar

i fokus. Folkbildning i privatekonomi, entreprendrskapets bety-
delse for samhallet och vikten av att att uppmuntrainnovation ar
treomraden som banken engagerar sigi. Det galler samtliga fyra
hemmamarknader.

Swedbank spelar ocksa en viktig roll i samhaéllsdebatten och
har under aren etablerat goda relationer med beslutsfattare
och samarbeten med olika aktdrer i samhallet. Swedbanks
privat- och foretagsekonomer deltar ofta i samhallsdebatten
och adderar med sin expertis varde till bankens kunder. De folk-
bildar om ekonomi samt granskar och analyserar hur politiska
beslut och andrade férutsattningar paverkar privatpersoners
och féretagares ekonomi.

Hallbarhet integrerativerksamheten

Samhadllsengagemanget ar en del i Swedbanks hallbarhetsarbete.
Hallbarhetsaspekternafinns dven naturligt integrerade i afféren,
i bankens processer spara, lana, upphandla och betala. Det ar i det
dagliga arbetet ettlangsiktigt finansiellt varde byggs upp och dar
Swedbank har ett stort ansvar och mojlighet att bidra till dver-
gangen till ett mer hallbart samhadlle.

Swedbank dr och ska fortsdttaatt varaenlonsam, vdlkapitalise-
rad bank med en tydlig lagriskprofil. Genom noggrann hantering av
de hallbarhetsrelaterade riskerna och mdjligheternaiverksam-
heten bygger Swedbank en battre framtid tillsammans med
bankens kunder. Etiska, sociala och miljdmassiga risker ska beaktas
och ekonomiska Gvervdaganden ska gorasi Swedbanks affarsbeslut,
verksamhet och affarsutveckling. Rekommendationernaenligt
Task Force on Climate-Related Financial Disclosure (TCFD) och EU:s
handlingsplan fér "Finansiering av hallbar tillvéxt" ar viktiga steg
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iutvecklingenav ettinternationellt regelverk dar bankerna kan
spelaentydlig roll for att finansiera anstrangningarna for att uppna
maleniParisavtalet och FN:s globala mal for hallbar utveckling.

Sparande som grundidé

I takt med ett Okatintresse och engagemang fran kunder att bidra
tillett mer hallbart samhadlle sa 6kar efterfragan pa sparformer
med inriktning pa hallbarhet.

Swedbanks dotterbolag Swedbank Robur arenav Nordens
ledande kapitalforvaltare med mer dn 1 300 mdkr under forvalt-
ning. Av dessa var drygt 600 miljarder i portfdljer med sarskilda
hallbarhetskriterier. Fondbolagets mal &r att vara ledande inom
ansvarsfullainvesteringar. Under aret har fonderna haftinnehav
idrygt 3000 bolag bade i och utanfar Sverige, vilket innebar ett
stortansvaroch en stor mojlighet att paverka och driva utveck-
lingen framat.

Swedbank Robur har sedan 2009 arbetat utifran FN:s principer
foransvarsfullainvesteringar, Principles for Responsible Invest-
ment. En viktig delav vart arbete for langsiktigt hallbara bolag ar
réstning pa bolagsstammor och medverkan i valberedningar. Ar
2015 undertecknades Montreal Carbon Pledge och sedandess har
koldioxidavtryck redovisats for Swedbank Roburs aktiefonder.
Under aret har ytterligare ett steg tagits och nu stédjer Swed-
bank Robur TCFD for att bedéma hur bolagen i fonderna paverkas
finansiellt av klimatférandringar. | samarbete med andra investe-
rare, genom natverk sasom Swedish Investors for Sustainable
Development (SISD), Climate Action 100+ och International
Investors Group on Climate Change (IIGCC), paverkar Swedbank
Robur bolag att stallaom till hallbara l6sningar.

Allakunder ska enkelt kunna ta hansyn till hallbarhetisina
investeringsbeslut. Utbudet av fonder med hallbarhetskriterier
har darfér breddats och nya produkter med fordjupat hallbarhets-
innehall har lanserats. Aktiefonden Swedbank Robur Global
Impact ger spararna mdjlighet att fa exponering mot de bolag
ivarlden somredanidag har verksamhet som direkt bidrar till att
uppna FN:s 17 globala mal. Sedan tidigare finns Ethica- och
Talentenfonderna som till exempel avstar investeringarifossila
branslen sasom kol, olja och gas. Fem av fonderna dr dessutom
Svanenmadrkta, vilket innebdr en hallbarhetsmarkning med hogt
stallda krav.
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Swedbank har under manga ar aven kunnat erbjuda aktie-
indexobligationer. med inriktning mot hallbarhet och etik; miljc-
ochklimatfragor, manskliga rattigheter och arbetsvillkor foratt
ndmna nagra exempel.

Swedbank Forsakring, ett heldgt dotterbolag i Swedbank,
erbjuder pensions-, kapital- och person/riskférsdkringar for bade
privatkunder och féretag. Antalet férsakringsavtal uppgar till
cirka tva miljoner varav 1,3 miljoner inom sparande, dér det for-
valtade kapitalet haller en hog grad av hallbarhet.

Ansvarsfull utlaning

For Swedbank handlar utlaning omansvar och Iangsiktighet, vid
lan till privatpersoner och storre féretag. Vid utlaning till foretag
foreskriver Swedbanks kreditpolicy att den ska varasund och
hallbar samt baseras pa kdnnedom om kunden, dess verksamhet,
framtidsutsikter och en bedomning av kundens paverkan pa
samhadllet. Det dr viktigt att Swedbanks kunder harenlangsiktigt
hallbar ekonomidar det finns utrymme for oférutsedda handelser
med en for dem Iamplig amorterings- och skuldniva.

Foratt framja en hallbar ekonomi, for kund och samhalle, ska
Swedbank stddja sinakunderideras stravan att blihallbara.
Produkten grona bolan som lanserades 2018 ar ett exempel.
Swedbank har paborijat ett arbete kring positiv effektfinansie-
ring, det vill sdga utvardering av Ian utifran dess bidrag tillen eller

fleraav omradenaihéllbar utveckling (ekanomisk, miljé och social).

Swedbank bedémer att dettadrratt vag for att omsatta mojlig-
heter och risker kring hallbar finansiering. Swedbank utvarderar
dven utlaningsportfoljen enligt TCFD:s rekommendationer uti-
franklimatrelaterade risker och méjligheter.

Swedbank fortsatter att genomfora utokade hallbarhets-
analyser vid Ian 6ver 5 miljoner kri Sverige och 0,8 miljoner euro
i de baltiska landerna utifran sociala och miljomassiga aspekter.
Vid analysen diskuteras hallbarhetsrelaterade fragor kring bland
annat mdnskligarattigheter, miljo och klimat, skatt och korrup-
tion. For principer och vagledning har Swedbank dven kancern-
overgripande policys, sektorriktlinjer och stdllningstaganden. | de
fall dar hallbarhetsrisker och dilemman uppstar ger Swedbanks
Business Ethics Committee ytterligare rekommendationer.

Imars emitterade Swedbank sinandra gréna obligation ddr
investerat kapital finansierar energieffektiva fastigheter och for-
nybar energi. Swedbank kan utifran den grona obligationsaffdren
rikta och stddja finansiering av sektorer som genomgar en dver-
gang till ett utslappssnalt samhalle, vilket bidrar till flera av de
Globalamalen. Swedbank Debt Capital Markets har under aret

Tvahundra ar av hallbarhet

HALLBARHET

etablerat enledande positioniNorden gdllande gréna obligationer
samtdriver utvecklingen av sociala obligationer och relaterad rad-
givninginomomradet. Detta gynnar bade organisationer som
soker hallbar finansiering, och investerare somvisar en aktiv
efterfragan pa hallbarainvesteringar.

Hallbarhet en viktig del iinkbpsprocessen

Under aret harinkdpsfunktionen genomgatt ett omfattande
arbete for att stérka Swedbanks ambition for hallbart inkop.
Bankens leverantdrskod dr grunden for de krav som Swedbank
féresprakar och utgangpunkt for avtal med leverantérer.
Leverantdrskoden staller bland annat krav pa deras arbete for
manskliga rattigheter, arbetstagarrdttigheter, affarsetiska
aspekter och miljo. Den har utvecklats under aret for att tydlig-
gora bankens vision och standpunkt samt att klargora vad som
drobligatoriskakriterier och vad som dr 6nskvdrda for att méjlig-
goradialog och utveckling med leverantorer.

Enforbattrad process for hallbart inkop har dveninitierats
med syfte att férenkla Swedbanks dialog med leverantdrer uti-
fran en gemensam digital plattform fér hallbarhetsrelaterad data,
analys, uppfoljning och diskussion. Att avtal efterlevs dr viktigt
och féljs dven upp genom leverantorsbesdk och kontroller. Swed-
bank framjar ett starkt partnerskap langs leverantdrskedjan for
att paskynda 6vergangen till ett hallbart samhalle, i linje med de
Globala malen och Parisavtalet.

Nolltolerans mot penningtvatt

Swedbank dr den ledande banken for de manga hushallen och
féretagen pa de fyra hemmamarknaderna: Sverige, Estland,
Lettland och Litauen. Foratt uppratthalla bankens hoga fortro-
ende pagar ett kontinuerligt arbete fératt motverka korruption,
penningtvattoch finansiering av terrorism. Det finns en utarbetad
process for "Kann-Din-Kund” (KYC), systemstod for Overvakning
av transaktioner och avstamningar av kunddatabaser mot sank-
tionslistor och pad sa satt minimera dessarisker.

Banker ar skyldiga att rapportera misstdnkt marknadsmiss-
bruk sdsom misstankt insiderhandel, marknadsmanipulation och
olovligt réjande av insiderinformation. Enligt Penningtvdttslagen
arbanker dven skyldiga att utan dréjsmal anmala misstankt pen-
ningtvatteller terrorfinansiering till Finanspolissektionen inom
Polismyndigheten. Ett nara samarbete med tillsynsmyndigheter
och korrespondentbanker ar nédvandigt for denna typ av arbete.
Kampen mot penningtvatt ar global liksom processerna och
systemen. Banken har nolltolerans mot penningtvéatt pa mark-

1820 1980 1998 2003 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Denférstaetiska Swedbank far som férsta Huvudkontoret| Exkludering av bolag Denhéllbara
fondenlanseras nordiska bdrsnoterade Stockholmblirklassat darover 30procentav aktiefonden

banksitt miljélednings- som EU Green Building omsattningen utgors Swedbank
sytemcertifieratenligt avkolproduktion Robur Global
1SO 14001 Hallbarhetsrapporten Impactlanseras
integreras med
arsredovisningen
Denforsta Swedbank férvarvar Denférstakoncern- Maletomattreducera Forstagrona
sparbanken andelibaltiska hallbarhetsrapporten, koldioxidutslapp med obligationen
etableras Hansabank lenlighet med GRI G4, 50procentfran2010 emitteras
iSverige publiceras uppnas
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naderna dar verksamheten bedrivs och har genom aren agerat pa
allasignaler, fran de egna kanalerna och fran externa parter. Som
enav de ledande bankerna har Swedbank ocksa ett ansvar att
vara delaktig och fora en kontinuerlig dialog med tillsynsmyndig-
heter for att starka det finansiella systemet ochinfrastrukturen.

Ett betydande arbete mot korruption dar ndgot som genom-
syrar bankens affarsprocesser ochintegrerasiriskbedomning av
krediter, leverantdrskedjan, betalningsfloden ochiinvesteringar.
Samtliga medarbetare utbildas i antikorruptionsfragor genom
enobligatorisk e-utbildning vars syfte drattkannaigen trans-
aktionsmonster, beteenden och situationer som utgor, eller har
samband med, penningtvatt och korruption.

Sakra och palitliga it-system
I den dialog som férs med bankens kunder framkommer det att
sdkra, palitliga och tillgangligait-system drett av de omraden som
ansessomallraviktigast. Det drav hogsta proritet att skydda
kundernas pengar och information fran bedrdgerier och cyber-
attacker, vilket dven dravgérande om banken ska fa kundernas
fortroende att forvalta sparkapital och utféra transaktioner.
Swedbanks malbild dr att taenlangsiktigt hallbar position som
bidrar tillen sund och séker digital milj6 pa samtliga marknader dar
banken har verksamhet. Det forutsatter ett samarbete med bade
konkurrenter och myndigheter dar sakerhetsunderrattelser delas.
Swedbank arbetar kontinuerligt med att forbattra sakerheten
och bedriver enrigords 6vervakning med syftet att upptdckanya
typerav hot, bedrégerier ochintrang. Det brottsforebyggande
arbetetinnebdr attenradolikainsatser genomfors for att fore-
bygga och begransakriminell aktivitet. Arbetet skerl6pande
genom bankens affarsprocesser ochit-system. For att forhindra
att bankens betalningssystem anvands som verktyg fér kriminell
verksamhet finns ett tydligtinternt regelverk, processer och sup-
portfunktioner foratt setill att gdllande lagar och regler efterlevs
paomradet.

Atgirder for klimatet
Vdrldens foretag behdver stalla om sina verksamheter och bidra
tillmer hallbara samhallen. Genom attintegrera hallbarhet i verk-
samheten, har Swedbank mdjlighet att paverka, bade indirekt
genom bankens kunder, men dven direkt via den egna verksam-
heten. Malet &r att minska anvandningen av jordens andliga resur-
ser och framja en stabil klimat- och energiomstallning. Under peri-
oden 2010-2018 har Swedbanks direkta vaxthusgasutslapp
minskat med 60 procent efter atgdrder kring resande och energi-
utnyttjande pa kontoren. Swedbank har under aret pabérjaten
klimatkompensering, framfor allt gallande flygresor och dven
signerat stod for Science Based Target Initiative dar vi sakerstaller
att bankens framtida klimatmal liggerilinje med Parisavtalet.
Banken miljécertifierades ar 2003 enligt 1SO 14001, som den
forstaborsnoterade bankeniNorden. Sedan dess har Swedbank
arbetat strukturerat med miljdarbetet enligt miljdledningssystemet
foratt minska bankens miljopaverkan. Miljopolicy, miljomal och
strategier sdtter ramarna for arbetet och riktning mot de atgar-
der som ger storst effekt. Miljdarbetet och efterlevnadenav ISO
14001 granskas av intern och extern revision. Ansvaret for miljo-
arbetet ligger hos verksamhetsansvariga med st6d fran bankens
natverk av hallbarhetsambassadérer som koordinerar mal- och
uppfaljningsarbetet. Swedbank dr Gvertygatomattett fram-
gangsrikt miljdarbete leder till minskad miljdpaverkan samtidigt
somdet stdrker varumdrke och reducerar finansiell risk.

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018

Hallbara medarbetare

Swedbank dr ett vdrdebaserat féretag dar de tre vardeorden
Enkel, Oppen och Omtanksam ska fungera som en inre kompass
foralltarbete. Med dessa som utgangspunkt skapas ett fortro-
ende hos kunder, respekt sinsemellan och en stark foretagskultur.
Infor etiska stallningstaganden ska varderingarna vara vag-
ledande och uppmuntra till kloka langsiktiga beslut. Alla manni-
skors ratt till finansiella tjdnster maste tas tillvara - oavsett bak-
grund och ursprung. Swedbank ska bidra till en respektfull,
inkluderade och vardestyrd kultur. Det ar viktigt for samhadllet,
aktiedgarna och kunderna.

Engagerade medarbetare dravgorande fér bankens fortsatta
verksamhet. Delaktighet och tydliga mal &r viktigt for motivatio-
nenochviljanatt gorasitt bdsta. En tydlig riktning mot mer sam-
arbete mellan bankens olika verksamheter och enheter, dar det
agilaarbetssattetimplementerats pa flera plan, har bidragit ill
forbattratarbetsklimat och resultat. For att folja upp och utvar-
dera hur nojda medarbetarna ar med Swedbank som arbetsgivare,
sa genomfors regelbundna medarbetarundersokningar, sa kallade
Engagement Pulse, dar engagemang mats utifran sju olika frage-
stallningar varav en areNPS (Employee Net Promoter Score).
Resultatet av undersokningen visar pa en positiv utveckling, fran
21 foregdende artill 24 ar 2018.

| finansbranschen, liksomimanga andra branscher, medfor den
stora och snabba férandringen mot ett mer digitalt samhdlle och
enmangd nya lagar, férordningar och riktlinjer, krav pa forandrat
arbetssdtt och ny kompetens. | Swedbank tar medarbetaren sjdlv
ansvar ochdriver sinegen utveckling. Eninternrorlighet efter-
strdvas, likasa att ta tillvara pa varje medarbetares individuella
férmaga och uppmuntra de personer som stker nya utmaningar
inom koncernen.

Etthogt arbetstempoochinférande av ny teknik staller sam-
tidigt krav pa banken att arbeta for att forebygga ohalsa. Under
aretharett férandringsarbete pabdrjats géllande arbetsmiljo-
omradetikoncernen. Syftet ar framst att foljaden nyaarbets-
miljolagstiftningeniSverige, mendven att utvecklaenstrategi
foérhallbara medarbetare samt ett inspirerande, utvecklande och
inkluderande arbetsklimat. | finansbranschen ar det de organisa-
toriska och saciala arbetsmiljofaktorerna som har stérstinverkan
paarbetsforhallanden och arbetsklimat. Det ar darfor extra vik-
tigt for banken att arbeta forebyggande och proaktivt med detta.

Att Swedbank dren bank for de "manga” galler dven bankens
medarbetare. Jamstalldhet och mangfald ar hogt prioriterade
omradeniSwedbank, och ar viktiga bidrag tillen god arbetsmiljg,
inkluderande foretagskultur och en effektivare kompetensut-
veckling. Det finns en stark 6vertygelse om att mangfald skapar
fler afférer genomett stérre ndtverk och battre forstaelse for
individens specifika behov. Bankens medarbetare ska spegla kun-
derna pa hemmamarknadernaistort vad galler exempelvis kéns-
férdelning, aldersstruktur och etnicitet. Det har varit en langsiktig
malsattning sedan flera ar tillbaka. Malet om en jamstalld fordel-
ning pa hogstaledningsniva enligt modellen 40/60 inférdes redan
ar 2014, Detta har sedanimplementerats pa chefs- och hogre
specialistroller. Regelbundna uppfdljningar per affarsomrade
genomfors utifran fem omraden: |6n och formaner, rekrytering,
arbetsmiljo och halsa, fordldraskap och karridar samt kompetens-
utveckling.Under 2018 har ett storre utbildningsarbete genom-
fortsiledningsgrupper och chefsforumisyfte att lyfta medveten-
heten om jamstalldhet och mangfald ochintegreradettaidet
praktiska ledarskapet.
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Arbetet med TCFD
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I mars 2018 annonserade Swedbank stéd for TCFD-rekommendationerna: ett
konkret verktyg for att driva 6kad medvetenhet om klimatrelaterade risker och
mojligheter i en tid av osdakerhet. TCFD handlar om langsiktig éverlevnad for bankens
kunder och i férlangningen langsiktig éverlevnad fér Swedbank. Arbetet med att
integrera TCFD-rekommendationerna i verksamheten fortgar under 2019.

Swedbank och Swedbank Robur vdlkomnar de grundprinciper som
TCFD vilar pa:langsiktighet, transparens och framatblickande
som ocksa stdds av bankens syfte att majliggtra en sund och hall-
bar finansiell situation for de manga hushallen och féretagen.

Ramverket bygger pa de fyra pelarna Styrning, Strategi, Risk-
hantering samt Mal och matetal, vilka tillsammans med scenario-
analys majliggtr mer valgrundade beslut vilka tar de langsiktiga
klimatrelaterade riskernaibeaktande.

Styrning

Under aret har Swedbank pabdrjat en Gversyn av bolagsstyrning,
policys och operativa processer utifran klimatférandringarna.
Banken har ocksa inlett arbetet med identifieringen av risker och
mojligheter utifran olika scenarier samt hur dessa scenario-
analyser foderiniverksamhetens affdrsplaner somratificeras
av styrelsen.

Grundldggande styrning av de klimatrelaterade fragorna
utgarfrandet koncerndvergripande ramverket dar policydokument
antasav styrelsen (sasom hallbarhet eller miljé), direktiv av vd
(sasom stallningstagande kring klimat) samt instruktioner av
chefikoncernledningen (sasom sektorriktlinjer).

Mot bakgrund av att Swedbanks karnverksamhet bestariatt
hantera risker, utgdr Swedbanks befintliga ramverk ocksa grunden
férhantering av klimatforandringar och associerade risker. | takt
med att nya typerav risker och méjligheter identifieras kommer
banken att utvecklastyrningen, rutiner ochinternaregelverk
saattbankenkan sakerstdlla ett effektivt genomférande av
sinstrategi.

Strategi

Swedbanks strategibygger palangsiktighet och kundvarde
genom enansvarsfullkarnverksamhet och vilar pa fyra ben: till-
gdnglig fullservicebank, erbjudanden utifran Swedbanks kunders
behov, hog kostnadseffektivitet och 1ag risk. Banken bedémer att
omstallningsriskernakan spela enstorrerollindrtid och darfor
intensifierades arbetet med att identifiera klimatrisker redan
2015 efter Parisavtalet.

Resultatet av bankensinitiala analys av kreditportféljen visar
attutlaningen till de sektorer med stérst paverkan, sdsom fossila
branslen och industrier med stora processutslapp (sasom stal- och
cementindustrin) arcirka 1 procent av den totala utlaningen. For
dessaindustrier ar bankens strategiatt se pa framtidainveste-
ringar for att bidra till minskad klimatpaverkan. | Swedbank ar
cirka 75 procent av utlaningen relaterad till byggnader dar energi-
effektivitet kommer att spela enviktig roll for att nalagre utslapp.
Detta ger Swedbank en bramgjlighet att hjdlpa sina kunder att
investeraienergibesparande atgarder.

Inom fondbolaget Swedbank Robur var cirka 77 procent av
investeringarinom aktieportféljer under 2018imindre klimat-

exponerade sektorer. Storst bland kilmatexponerade sektor-
investeringar darindustri, energi, bil och fastighetsbolag. Swed-
bank arbetar aktivt for att medverka till en omstdllning av
produktioneninom dessa féretag genom bdttre energieffektivi-
sering och skifte till fornyelsebar energi. Swedbank finansierar
inte kolbrytning.

Riskhantering
Klimatrelaterade aspekter drenintegrerad del av kreditanalysen
vid kreditgivning till féretag, och utvdrderar kundens strategioch
affarsmodell och dess hallbarhetsprestanda. Detta galler dven
ESG-analys kring forvaltningen av fonder. Aktiefondernas koldi-
oxidavtryck redovisas arligen och avtrycket pa de flesta fonder ar
|dgre an jamforelseindex. Dennariskhantering dr del av den
|6pande verksamheten och hanteras genom befintlig styrmodell.
Pa strategisk nivaidentifieras bade klimatrelaterade risker och
mojligheter och utgor underlagiden strategiska affarsplane-
ringen for banken. Dessa affdrsplaner godkdnns pa styrelseniva.
Risker utifran klimatforandringarnakan delas in (i) fysiska
risker, som extremvader och hojda havsnivaer, samt (i) omstall-
ningsrisker somdrivs av politiska beslut, teknikskiften och forand-
rad konsumtion. Identifiering och bedémningen av dessa risker
kompliceras av det faktum att tidsperspektivet stracker sig sa
langt somtill 2050 och 2100. Swedbank tar darfér hjdlp av scena-
rier som tusentals forskare star bakom, bland annat arbeten fran
Intergovernmental Panel on Climate Change (IPCC) och Interna-
tional Energy Association (IEA).
Swedbank kommer framéver att ldgga tkad vikt pa:
1. Att fordjupa analysen av omstallningeni olika sektorer
2. Attidentifiera och hanterafysiska risker, som extremvader,
6kade temperaturer och vattennivaer
3. Attidentifierainvesteringsmajligheter inom férnybar energi
och bolag som bidrar positivt till minskning av koldioxidutslapp
och anpassning tillklimatférandringarna.

Mal, méatning och uppféljning

Swedbank fortsdtter att folja de direkta utslapp som verksam-
heten ger upphov till, och 2018 uppnadde Swedbank sitt malom
att minska vaxthusgasutlappen med 6ver 60 procent mellan aren
20100ch 2018. Bankens samarbete med Science Based Target Ini-
tiative innebdr dels att de nya klimatmalen kommer att verifieras,
men dven att Swedbank kommer att engagerasigiframtagandet
avenmetod fér att vaga in kundpaverkan. Samtidigt involverar
Swedbank sigi FN:s arbetsgrupp med fokus pa accelererad energi-
effektiviseringinom fastigheter och koppling till finansiell risk och
vardeskapande. Swedbank Robur kommer att utvecklakoldiox-
idavtryckinomrantefonder, utveckla analysen mot Parisavtalet
samt rapportera matetal utifran koldioxid i fonderna.

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018
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Swedbank och FN:s globala mal
for hallbar utveckling

Itillagg till dessa har banken tva kompletterande fokusomraden
som utgors av en sammansattning av flera mal som paverkar
Swedbanks strategi och malarbete: Hallbara medarbetare (till
exempel mal 3,5 och 10) och ett Fossilfritt samhalle (till exempel
mal7,9,110och 13).

Som en stor finansiell aktér har Swedbank méjlighet att bidra till
FN:s globala mal for hallbar utveckling. Under 2017 gjorde Swed-
bank en kartlaggning av bankens bidrag till de Globala malen.
Resultatet visar att Swedbank bidrar till samtliga mal,om aniolika
utstrackning. Swedbank har valt att fokusera pa foljande mal uti-
fran perspektivet var bankens verksamhet kan bidra allra mest:
Mal 4 -God utbildning fér alla

Mal 8 - Anstdndiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt
Mal 12 - Hallbar konsumtion och produktion

Hallbarhetsmal 2018 Mal Resultat och bidrag till FN:s globala mal fér hallbar utveckling

Reduceradirekta Swedbank har uppnatt malet och minskat de direkta véxthusgasutslappen med 6ver 60 procent mellan dren 2010-
utsldpp av vdxthus- 2018. Darutdver har Swedbank under 2018 klimatkompenserat for 6 500 ton vaxthusgasutsldpp, vilket motsvarar
gaser med 60 procent utsldppen fran de externa flygresorna till bankens kunder.

fram till ar 2018

jamfort med utslapps- PP 13.1:Stdrka motstandskraften mot och férmdgan till anpassning till klimatrelaterade faror och natur-

nivan 2010.
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katastroferiallaldander

Swedbanks strategier for klimat och miljo har resulteratien reduceringiutsldpp av vaxthusgaser. Dettadrett
bidragiden gemensamma kampen mot klimatfordndringen. Swedbank ska fortsdtta attreducerasina utslapp och
satter nuupp nyamal och strategier for att fortsatta denna utsldppsminskning.

Oka ekonomisk med-
vetenhet och kunskap
om privatekonomi
ochentreprendrskap
bland barnoch unga
genom att erbjuda
utbildningsfore-
ldsningariskolor pa
Swedbanks hemma-
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Swedbank och Sparbankerna har under 2018 6kat den ekonomiska medvetenheten och kunskapen om privat-
ekonomioch entreprendrskap genom attanordna éver 3 300 foreldsningar och dven aktivt coacha ungdomar
iforetagsekonomi.

4.4:Till 2030 vdsentligen 6ka det antal ungdomar och vuxna som har relevanta fardigheter, déribland
tekniska fardigheter och yrkeskunnande, for sysselsattning, anstandigt arbete och entreprendrskap
Swedbank anser att ekonomisk kunskap och utbildning ar grundldggande for att skapa fardigheter for syssel-
sdttning, anstdndigt arbete och entreprendrskap. Swedbank har bland annat bidragit genom att foreldsa om privat-
ekonomiideldnder ddr banken dr verksam.Under 2018 har 1 123 féreldsningar genomfértside baltiska ldnderna

marknader. och 2183 Sverige.
§ et 8.3: Framja politik for nya arbetstillfdllen och 6kad foretagssamhet
ﬁ@” Genom Swedbanks bidrag for 6kat engagemangiung féretagssamhet och ekonomi framjas nya arbetstillfdllen
ol och ekonomisk tillvaxtisamhallet.
Emitteraenandra Swedbank emitterade under aret sinandra grona obligation samt var emissionsinstitut fér 30 gréna obligationer
gronobligation samt tillett varde av 28,5 mdkr.
varaemissionsinstitut
for minst 14 grona 7.2:Till 2030 visentligen 6ka andelen férnybar energii den globala energimixen
obligationer. Den grénaobligationen som Swedbank emitterade i ar, uppgar till 2 915,6 mkrivindkraftiinvesterat kapital, som
resulterari2 118 GWhidrlig energiproduktion. Detta bidrar till malet att vdsentligt 6ka andelen férnybar energi
iden globala energiblandningen fére 2030.
[TFrd  13.1:Stdrka motstandskraften mot och formagan till anpassning till klimatrelaterade faror och natur-

0

katastroferiallaldnder

Den gréna obligationen som emitterades i ar bestar till stor del av finansiering i vindkraft och miljgcertifierade och
energieffektiva fastigheter. Férnybar energi och grona byggnader bidrar till energibesparingar, vilket minskar
utslapp av vaxthusgaser och bidrar tillkampen for minskade klimatfdrandringar.

Erbjuda minst 20

aktieindexobliga-
tioner (SPAX) med
hallbarhetsprofil.

j

8

Swedbank lanserade 30 st aktieindexobligationer med héllbarhetsprofil till ett sammanlagt varde av 325 mdkr
under 2018.

12: Hallbar konsumtion och produktion

Genom att Swedbank erbjuder produkter med fokus pa hallbarhet, sasom aktieindexobligationer med inriktning
pa exempelvis de Globala malen, miljo och klimat, manskliga rattigheter och arbetsvillkor, sa mdjliggér banken for
kundernaatt gora hallbara val.

Genomfdra
workshopsijamlik-
het med Swedbanks
ledningsgrupperoch
utbilda minst 1000
ledare under 2018
med syfteattinklu-
derajamstalldhet,
mangfald ochinklu-
dering i Swedbanks
varumdrke ochisitt
egetledarskap.

Under 2018 har 6ver 50 workshops genomforts, bestaende av 3 000 utbildningstimmar, och totalt har
1000 ledare utbildas.

5.1: Avskaffa alla former av diskriminering av alla kvinnor och flickor 6verallt
Swedbanks workshops med fokus pa att lyfta medvetenheten omjamstalldhet och mangfald ochintegreradetta
idet praktiska ledarskapet, stdrker dven bankens ledares uppmdrksamhet for dold diskriminering i arbetsteamen.

10.2: Till 2030 méjliggéra och verka for att alla manniskor, oavsett dlder, kén, funktionsnedsdttning, ras,
etnicitet, ursprung, religion eller ekonomisk eller annan stallning, blirinkluderade i det sociala, ekonomiska
och politiskalivet

Dettainitiativdrviktigt for att stdrkaledarskapetibankens ambition och bidrag for en jamlik och inkluderande
arbetsplats foralla.

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018
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HALLBARHET

Ett urval ur Swedbanks bidrag till de Globala malen

Partnerskap for att accelerera utvecklingen

o Swedbank anser att partnerskap Over sektorsgrdnser,
PARTNERSKAP o " . w . i o i
mal 17,ar nddvandigt for att paskynda samhallsutveck-
lingilinje med de Globala malen, och har under 2018
initierat flera intressanta initiativ och samarbeten.
| oktober 2018 annonserades det nordiska samarbetet "Nordic
CEO'sforasustainable future”, for att gemensamt oka takten
iarbetet med att nd FN:s hallbara utvecklingsmal. Swedbanks
CEQ, Birgitte Bonnesen deltar tillsammans med andra nordiska
koncerncheferidetta samarbete. Inom ramenfor detta initiativ
atar sig Swedbank och de andra koncerncheferna gemensamt att
anpassasina afférsstrategier till de Globala malen, samt utveckla

Swedbank Sustainability Indicators

nyasamarbeten for att 6katakteniarbetet motett mer hallbart
samhadlle.

Darutover har Swedbank Roburs vd LizaJonson fatt en viktig
rollsomledamot i Agenda 2030-delegationen, vars syfte dratt
stodja och stimulera Sveriges genomfdrande av Agenda 2030.
Delegationen ska utarbeta en handlingsplan for genomforandet
av Agenda 2030, vilket inleddes 2016 och slutbetdnkandet ska
lamnas fran delegationen till regeringenimars 2019. Detta ger
Swedbank majlighet till starkt samhallsengagemang, till kunskap
ochtill paverkan.

IETrd Somendelav Swedbanks engagemang for mal4 och
Ul ambition att visa ledarskap kring arbetet for de Globala
malen publiceras Swedbank Sustainability Indicators.
Med denna publikation skapar Swedbank medvetenhet genom att

Swedbank Global Impact

|6pande mata Sveriges och de baltiskaldndernas framsteg mot
2030-agendan. Swedbank Sustainability Indicators bidrar med
insikter for ekonomin, samhadllet, Swedbanks kunder och banken.

QW Swedbank Robur var forst pa marknaden att lansera en
® = hallbaraktiefond som helt fokuserar paattinvestera
4% jbolagsombidrartillatt uppfylla FN:s 17 globalamal,
Global Impact. Global Impactinvesteraribolag fran hela varlden,
inklusive tillvaxtmarknader, vars verksamheter bidrar till att I6sa
globala utmaningar, sésom att minska ojdmlikheter och attl6sa

klimatkrisen.

Genom Global Impact ges kunderna mojligheten att fa expone-
ring mot de bolagivdrlden somredan idag har verksamhet som
kan bidra till att uppna de Globala malen, och dérmed skapaen
framtida battre varld. Global Impact framjar ett sparande som
bidrar tillen mer hallbar varld med en langsiktig vardetillvaxt.

Swedbank emitterar sin andra gréna obligation

Ty ord Genomattemitteragrénaobligatio-
ner framjar och stodjer Swedbank den
langsiktiga utvecklingen av hallbara

infrastrukturlosningar. De gronalanen som ligger till grund for
obligationerna ger tydliga miljdmdssiga fordelar och framjar dver-
gangen till en koldioxidsnal, klimatbestandig och hallbar ekonomi.
De tva obligationerna som emitterats finansierar framst hallbara

Initiativ for praktik och arbetsmarknad

investeringarifastigheter och férnybara energikallor som minskar
koldioxidanvdndningenisamhallet.

I enlighet med Agenda 2030 och de Globala malen framjar
Swedbanks Gréna Ramverk for emittering av grona obligationer
mal 7,9,11, 13 och 15. Ramverket utvarderas Iopande for att félja
samhallsutvecklingen och marknaden. Ramverket kan darmed
komma att utvecklas ochinkluderafleratillgangslag framdver -
och dérmed bidra till fler Globala mal.

g oo Swedbank bidrar till mal8 och 10 omen jamilik,
%W'w E inkluderande och hallbar ekonomisk tillvaxt.
i Swedbank har flerarig erfarenhet avattarbeta

inkluderande med olika jobbinitiativ, sdsom att bidra med praktik-

platser sa att fler kommer ut pa arbetsmarknaden, vilket ocksa
mojliggtr bankens eget kompetensbehov.

Jamstadlldhet i verksamheten

Initiativet Antligen Jobb, ett samarbete med Arbetsférmed-
lingen, ar ett bland manga pagaende arbeten dar Swedbank for-
enar affarsmassighet med samhallsnytta genom 6kad integration
ochmangfald. Genom praktik far utrikesfédda akademiker tillgang
till relevanta arbetsgivare och pa sa satt tkas sysselsattningen
de grupper somidag star utanfor arbetsmarknaden.

FCTTl |amstdlldhet och mangfald ar ett viktigt inslag i Swed-
g‘ banks arbetsmiljo, foretagskultur, kompetensutveckling
ochkundmgtetienlighet med mal 5. Swedbanks langsik-
tiga mal dr att bankens medarbetare ska spegla hemmamarkna-
dernaistort vad galler exempelvis fordelning mellan man och
kvinnor, alder och andel medarbetare med utldndsk bakgrund.

Malet om enjdmstalld fordelning pa hogsta ledningsniva enligt
modellen 40/60inférdes redan ar 2014 och har sedan implemente-
rats pa chefs- och hdgre specialistroller. | den prestigefulla globala
rankingen Equileap Top 200 blev Swedbank bastiNorden och ran-
kades som nummer nio av totalt 3200 féretag Over hela vdrlden.

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018
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Stabilitet och forutsagbarhet
skapar varde for vara aktieagare

Lag risk i kombination med ett fortsatt fokus pa kostnadseffektivitet
bidrog tillsammans med hégre utlaningsvolymer till ett starkt resultat
under 2018. Det gav styrelsen majlighet att for sjunde aret i rad foresla
att 75 procent av vinsten delas ut till aktiedgarna.

Swedbanks strategi - tillganglig fullservicebank, erbjudanden
utifran kundens behov, hog kostnadseffektivitet och lag risk -
skapar stabilitet och forutsdgbarhet for vara aktiedgare.

Under 2018 uppgick rantabiliteten pa eget kapital till 16,1 pro-
cent, attjamféra med malet pa 15 procent. Tillsammans med var
starka kapitalposition mojliggor det en foreslagen utdelning pa
14,20kronor per aktie for helaret 2018. Det ar sjunde aretirad
som Swedbank haller fast vid utdelningspolicyn om att dela ut
75procentav vinsten.

Swedbanks borskurs var oférandrad under dret, medan det
nordiska bankindexet OMX Nordic Banks och storbolagsindexet
OMX 30fo6llmed 23,4 respektive 10,7 procent.

Totalavkastningen uppgick till 6,5 procent. Totalt uppgick
Swedbanks borsvarde till 220,8 miljarder kronor vid utgangen av
2018, att jamfora med 220,4 miljarder kronor vid slutetav 2017.

Handel pa flera marknader
Swedbank har ett aktieslag, stamaktier (A-aktier), vilka dr note-
rade palistan for stora bolag pa NasdagOMX, Stockholm, sedan
1995, Banken har ocksa ett ADR-program (American Depositary
Receipt) som gor det mojligt forinvesterare att genom depabevis
investeraiSwedbanks aktie pa OTC-marknadeni USA - utan att
behdvaregistrera sig hos Euroclear eller képa svenska kronor.
Swedbanks aktie handlas pa flertalet olika marknadsplatser,
varav den stdrstaomsattningen sker pa Nasdaq OMX Stockholm.

Swedbanks aktiekursutveckling jamfért med index

| genomsnitt omsattes Swedbankaktier till ett varde av 597 mkr
per handelsdag pa Nasdag OMX Stockholm.

Detfinnsidag ett flertal fonder och aktieindex for foretag som
uppfyller vissa hallbarhetsnivaer, tva exempel pa index dér Swed-
bankingar ar Stoxx ESG Leaders och FTSE4Good. Det senare har
tagits fram for att underlattainvestering i féretag som uppvisar
globalt erkdnda nivaer av ansvarstagande. Fler exempel finns pa
hemsidan under Investor Relations/Swedbanks aktier.

Agande och information

Swedbank hade vid slutetav 20181 132005 722 utfardade
aktier. Av dessa dags 40,6 procent av utlandska dgare och 59,4 pro-
centav svenskadgare, varav 8,7 procent avser privatpersoner.

Innehav av egna aktier
Swedbank hade den 31 december 2018ettinnehavav 15331361
egnaaktierisyfte att sdkra atagandet i bankens prestations- och
aktiebaserade ersdttningsprogram. Ersattningen gesiformav
uppskjutna aktier och syftartill att genom aktiedgande framja
medarbetarnas langsiktiga engagemang i banken. Totalt Gverlats
3044 740 aktier under 2018, vilket medférde en utspadnings-
effekt pacirka 0,3 procentiforhallande till antalet utestdende
aktier ochroster per 31 december 2017.

Arsstdmman 2018 fattade beslut om nya prestations- och
aktiebaserade ersattningsprogram for 2018 samt om verlatelse

Agarkategorier, %

Kurs perden 31 december 2018, siffraninom parentesavser 2017
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av stamaktier med anledning av dessa och tidigare beslutade Storsta aktiedgarnaden 31 dec 2018
program. Programmen fér 2018 beraknas resulteraidverlatelse Andel av kapital och réster, % 2018
av cirka 2,3 miljoner stamaktier, motsvarande en total utspad- Sparbanksgruppen 10,5
ningseffekt pacirka 0,2 procentiforhallande till antalet ute- Folksam 70
stdende aktier och roster per 31 december 2018. Alecta Pensionsforsakring 49

Foratt fortldpande kunna anpassa bankens kapitalstruktur AMF-Férsakring och Fonder 48
till rddande kapitalbehov fick styrelsen vid arsstamman 2018 Swedbank Robur fonder 48
bemyndigande att besluta om aterkop av egna aktier pa upp till Sparbanksstiftelser - ej Sparbanksgruppen 34
10 procent av samtliga aktier (inklusive forvdrv av egna aktier BlackRock 2.6
i vdrdepappersrorelsen, se nedan). Styrelsen fick ocksa bemyndi- Vanguard 26
gande att emittera skuldebrev som kan konverteras till aktier. Norges Bank 21
Iborjanav 2015 ochslutet pa 2016 utnyttjade banken styrelsens SEB Fonder 2,0
mandat och emitterade skuldebrev som kan konverteras till aktier 10storstadgarna 44,7
i det fall som bankens primérkapital sjunker under en viss niva. Totalt antal Aktiedgare 299211
Emissionerna varendeliattuppfylladekapitalkrav somden Klla: Modular Finance AB/Euroclear Sweden AB
svenska Finansinspektionen beslutat om fér svenska banker.

Swedbank bedriver, i egenskap av vardepappersinstitut,
vdrdepappersrorelse avseende bland annat handel med finansiella
instrument for egen rakning. |denna verksamhet finns behovet
attforvirvaegna aktier. Arsstdmman 2018 besl6t darfor att
banken under tiden fram till Arsstamman 2019 I6pande skulle Merinformation om Swedbanks aktie finns pa
faforvarvaegnaaktier till ett antal sominnebdr att det samlade www.swedbank.com/ir
innehavet av sadana aktier vid var tid inte Gverstiger 1 procent
av utestaende aktier, och att handel sker till marknadspris.
Data per aktie
Kronor 2018 2017 2016 2015 2014
Resultat per aktie fére utspadning®? 18,96 17,38 17,60 14,23 1493
Resultat per aktie fore utspadning, kvarvarande verksamhet*? 14,24 15,17
Resultat per aktie efter utspadning®? 18,89 17,30 17,50 14,13 14,81
Resultat per aktie efter utspddning, kvarvarande verksamhet*? 14,14 15,05
Egetkapital per aktie 123.0 1198 116,60 114,40 106,35
Kontantutdelning per stamaktie 14,20° 13,00 13,20 10,70 11,35
P/E-tal 10,5 114 12,5 13,15 13,09
Borskurs/Eget kapital per aktie 161 1,65 1,89 1,64 1,84
1) Da villkoren for konvertering av preferensaktier till stamaktier ar tvingande inkluderas preferensaktierna vid berakning av nyckeltal.
2)Utanavdrag fér utdelning till preferensaktier. Vid berdkning av resultat per aktie enligt IAS 33, reduceras resultatet med utdelning till icke-kumulativa preferensaktier. Se not K19 for berdkning.
3)Styrelsens forslag.
Aktiestatistik A-aktien 2018 2017 2016 2015 2014
Hégstakurs, kr 221,70 23140 229,30 223,90 199,80
Lagstakurs, kr 177,15 194,20 150,80 177,20 165,70
Kursden sistadecember, kr 197,75 197,90 220,30 187,10 195,50
Genomsnittligtantal avslut per handelsdag* 6733 6090 5413 4869 4907
Genomsnittligomsdttning per handelsdag, mkrt 597 538 526 564 531
Totalt bérsvdrde den sista december, mdkr 221 220 245 207 215
ISIN-kod A-aktien: SE0000242455
1)Omsattningsuppgifternaomfattar omsattningen pa Stockholmsborsen
Kalla:NASDAQ OMX, www.nasdagomxnordic.com
Antal aktiedgare den 31 december 2018
Storleksklasser Antal dgare Andel, %
1-500 251027 83,9
501-1000 26239 88
1001-5000 18941 63
5001-10000 1369 0,5
10001-15000 371 01
15001-20000 215 01
20001— 1049 04
Totalt 299211 100

Kalla: Euroclear Sweden AB
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FORVALTNINGSBERATTELSE
Ekonomisk redogérelse

Ekonomisk redogorelse

Arsredovisningen innehaller alternativa nyckeltal som Swedbank
beddmer ger vardefull information till Iasaren eftersom de
anvands av koncernledningen forintern styrning och resultat
uppfoljning samt dven for jamforelser mellan rapporterings-
perioderna. Ytterligare information om alternativa nyckeltal
somanvands i drsredovisningen finns pa sidan 186.

Starkt resultat

Resultatet 6kade med 9 procent till 21 162 mkr (19 350).
Okningenforklaras av ett hdgre rénte- och provisionsnetto samt
tkade dvrigaintdkter. Aven ldgre kreditforiuster bidrog positivt
tillutvecklingen. Tabellen nedan visar resultat exklusive intakten
fran forsaljningenav UCunder 2018 och Hemnet 2017. Justerat
for dessa poster tkade resultatet med 10 procent. Valutakursfor-
dndringar 6kade resultatet med 350 mkr.

Rantabiliteten pa eget kapital uppgick till 16,1 procent (15,1)
ochK/I-talet till 0,38(0,39). Intakterna 6kade med 5 procent, till
44222 mkr (42 203). Valutakursfordndringar 6kade intakterna
med 605 mkr.

Rantenettot 6kade med 3 procent till 25 228 mkr (24 595).
Okningen férklaras framst av hégre utlaningsvolymer, varav mer-
parten avser svenska bolan. Okad resolutionsavgift med 451 mkr
hade en negativ effekt pa rantenettot.

Provisionsnettot ckade med 5 procent och uppgick till 12 836
mkr (12 206), vilket framst forklaras av 6kade intakter fran kapi-
talférvaltning, till foljd av en god vérdeutveckling. Aven forvérvet
av PayEx under andra halvaret 2017 samt ett hdgre provisions-
netto frankort bidrog positivt.

Nettoresultat finansiella poster okade till 2 112 mkr (1 934).
Okningen férklaras framst av ett forbattrat resultatinom Group
Treasury til foljd av en lagre aterkdpsaktivitet av sakerstallda
obligationer samt att delar av utlaning till allmanheten, som

paverkade resultatet negativt under 2017, slutat redovisas till
verkligt varde Gver resultatrakningen i samband med Gvergangen
till IFRS S.

Ovrigaintakterinklusive andel frén intresseforetags resultat
Okade till 4 046 mkr (3468), framst forklarat av ett hogre forsdk-
ringsnetto samt dndrat vdrde avseende Swedbanks indirekta
innehaviVisalnc.

Kostnaderna okade till 16 835 mkr (16 415), till stor del till f6ljd
av tkade personalkostnader efter férvdrvet av Payex. Valuta-
kursforandringar 6kade kostnaderna med 236 mkr. Nedskriv-
ningar avimmateriella tillgangar, framst relaterat till utvecklingen
avettnyttinformationslager (data warehouse) och ett risksystem,
uppgick till 306 mkr (175). Nedskrivningar av materiella tillgangar
uppgick till8 mkr(21).

Kreditforlusterna, enligt IFRS 9, uppgick till 521 mkr. Se not
K58 pasidan 141 for merinformation om évergangen till IFRS S.

Skattekostnaden uppgick till 5 374 mkr (4 943), motsvarande
en effektiv skattesats pa 20,2 procent (20,3). 2018 ar paverkat av
attforsaljningen av UCresulteratien skattefriintakt, motsva-
rande samma belopp som den skattefriaintakten till foljd av for-
sdljningen av Hemnet under 2017.2018 ar dven paverkad av en
effekt hanforlig tillomrakning av uppskjutna skattefordringar och
skulder med hansyn till kommande sankningar av den svenska
bolagsskattesatsen fran och med 2019. Koncernens effektiva
skattesats bedéms pa medellang sikt uppga till 19-21 procent.

God volymutveckling

Swedbank bedriver i huvudsak verksamhet inom produkt-

omradena Lan och Betalningar (som organiseras under Group

Lending & Payments) samt Sparande (Group Savings).
Dentotala utlaningen till allmanheten, exklusive aterkops-

avtal ochutlaning till Riksgélden, 6kade med 76 mdkr under aret

2018 Helar 2017 Helar
2018 exkl.intdkt 2017 exkl.intdkt Periodensresultat, mkr

Resultatrdkning, mkr Helar uc Helar Hemnet

Rdntenetto 25228 25228 24595 24595

Provisionsnetto 12836 12836 12206 12206 25000

Nettoresultat finansiella poster 2112 2112 1934 1934 20000
Andelavintresseféretags resultat 1028 1028 736 736

Ovrigaintakter! 3018 2341 2732 2052 15000 — N |

varav UC 677 10000 NN W

varav Hemnet 680
Summaintikter 44222 43545 42203 41523 e B E B
Summa kostnader 16835 16835 16415 16415 0 12 15 6 17 18
Kreditforluster och nedskrivningar 835 835 1481 1481

Rorelseresultat 26552 25875 24307 23627

Skatt 5374 5374 4943 4943 Swedbanks resultat uppgick till 21 162 mkr,
Periodens resultat hanférligt till attjamféramed 19350 mkr foregaende ar.
aktiedgarnaiSwedbank AB 21162 20485 19350 18670 okningenfﬁrk|arasfrém5‘[av hégreintékteroch
Réantabilitet pa eget kapital 16,1 156 151 14,6 lagre kreditforluster.

K/I-tal 0,38 0,39 0,39 0,40

1)Ovrigaintikteritabellen ovaninkluderar raderna Forsakringsnetto och Ovrigaintékter fran koncernens resultatrakning.
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motsvarande en tillvaxt pa 5 procent. Valutakursférandringar
paverkade utlaningen positivt med 12 mdkr. Utlaningsékningen
beror framforallt pa hogre bolanevolymer inom Svensk bank-
verksamhet. Aven Skade féretagsvolymer inom Stora féretag &
Institutioner samt en bred utlaningstillvdxtide baltiskaldnderna
bidrog till 6kningen.

Swedbanks totalt antal utgivna kort uppgick vid arets slut il
8,1 miljoner.Jamfért med utgangen av 2017 har antalet utgivna
kort okatmed 1 procent. | Sverige uppgick antalet utgivna kort till
4,3 miljoner vid slutetav 2018. |amfort med foregaende ar har
utgivningen av féretagskort okat med 4 procent och utgivningen
av privatkort med 1 procent. Okningen av antalet privatkort drivs
till stordel av att allt fler unga personer skaffar kort. Det stora
antalet sma- och medelstora foretagskunder i banken medfdr
enfortsatt god potential att 6ka utgivningen av foretagskort.
| Baltikum uppgick antalet utgivna kort till 3,8 miljoner.

Den totalainlaningen dkade med 73 mdkr, till 320 mdkr, mot-
svarande en tillvdxt pa 9 procent, under 2018. Okningen berodde
framférallt pa okade inlaningsvolymer inom Svensk och Baltisk
bankverksamhet, Aveninom Stora foretag &Institutioner vaxte
inlaningen medan volymerna hanférliga till Group Treasury mins-
kade. Valutakursforandringar paverkade inlaningen positivt med
10 mdkr jamfort med utgangenav 2017.

Det férvaltade fondkapitaletinom Swedbank Robur sjonk
under aret och uppgick till 857 mdkr vid arets slut (871). Av detta
hdnfors 810 mdkr (829) till den svenska verksamheten och
48 mdkr (43) till den Baltiska verksamheten. | Sverige férklaras
minskningen av en negativ vardeutveckling.

Solid kreditkvalitet

Kreditkvaliteten i Swedbanks utlaningsportfdljer var fortsatt
stark. Under 2018 uppgick kreditforlusterna till 521 mkr, enligt
IFRS 9, motsvarande en kreditforlustniva pa 0,03 procent. Andel
lanisteg 3, brutto, uppgick till 0,67 procent. Reserveringsgrad for
lanisteg 3 var 34 procent. For merinformation om tillgangs-
kvalitet, se not K3 pasidan 66 och var Pelare 3-rapport som finns
tillganglig pa swedbank.com/ir.

Réntenetto, mkr

Provisionsnetto, mkr
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BostadsprisernaiSverige har varit stabila under aret efter
nedgangenislutet pa 2017. Det kvarstar dock viss osakerhet
kring nyproducerade bostadsrattslagenheter, framst av mer
exklusiva bostdderistorstaderna. Vidare minskar antalet ny-
startade bostadsprojekt trots det strukturellaunderskottet pa
bostdderiSverige. Bostadsutvecklingsprojekt utgéren begrdn-
sad andel av Swedbanks totala kreditportfdlj och utlaningen sker
huvudsakligen till stora och vdletablerade foretag med vilka
Swedbank har en langsiktig relation. Riskernaiprivatutlaningen
drlagaochkundernas aterbetalningsformaga ar generellt god.
Swedbanksinterna regelverk fokuserar pa kundernas langsiktiga
aterbetalningsformaga, vilket sakerstaller en hog kreditkvalitet
och lagarisker fér saval kunden som banken.

Stark likviditetsposition

Arethar praglats av ett ldgre upplaningsbehov da férfall av 1ang-
fristig upplaning var nagot lagre under 2018 jamfort med 2017.
Dessutom har tkade inlaningsvolymer finansierat delar av nyutla-
ningen. Under aret emitterade Swedbank 117 mdkrilangfristiga
skuldinstrument, varav 12 mdkr avsag emissioner under fjarde
kvartalet. Emissioner av sakerstadllda obligationer stod for mer-
parten, med 88 mdkr. Den totala emissionsvolymen fér 2019 van-
tasistortbliofordndrad jamfort med 2018. Forfallen for helaret
2019 uppgar tillnominellt 68 mdkr beraknat fran arets barjan.
Emissionsplanen baseras pa framtida férfall av [angfristig uppla-
ning och paverkas framst av férandringar i inlaningsvolymer och
utlaningstillvaxt, och justeras darfor |6pande under aret. Per 31
december uppgick den utestaende kortfristiga upplaningen, certi-
fikat, inkluderade i emitterade vdrdepapper, till 131 mdkr (150
mdkr per 31 december 2017). Samtidigt uppgick tillgodohavanden
hos centralbanker samt placeringar hos Riksgalden till 173 mdkr
(208). Likviditetsreserven uppgick per sista december till 317
mdkr (349). Nettofinansieringskvoten (net stable funding ratio,
NSFR) uppgick till 111 procent (110).

Kostnader, mkr
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Rantenettot 6kade med 3 procent, till 25228
mkr, framst forklarat av 6kade utlaningsvolymer.

ochkort.

Provisionsnettot 6kade med 5 procent, framst
till f6ljd av 6kade intakter fran kapitalforvaltning

M Personalkostnader M IT-kostnader
Ovrigt Ovrigakostnader —e==K/I-tal

Totalakostnader 6kade med 3 procent, bland
annat som foljd avhogre personalkostnader
till foljd av forvdrvet av PayEx under andra
halvaret 2017.
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FORVALTNINGSBERATTELSE
Ekonomisk redogérelse

Koncernens likviditetstackningsgrad (liquidity coverage ratio,
LCR),som fran och med 2018 berdknas enligt Kommissionens
delegerade forordning (EU) 2015/61, var 144 procent (173) samt
228respektive 282 procent for USD och EUR.

Under aret héjde kreditvdrderingsinstitutet Moody's Swed-
bankslangsiktiga kreditbetyg fran Aa3 till Aa2. Hojningen speglar
Moody's forvdntningar pa emissioner av ytterligare forlust-
barande skuldinstrument som lever upp till de framtida villkor pa
efterstdlldhet som finns i minimikraven for nedskrivningsbara
skulder (MREL). Moody's sénkte under aret Swedbanks kredit-
betyg for primarkapitaltillskott (AT1) som en foljd av Finans-
inspektionens beslut om att flyttariskviktsgolvet for bolan fran
pelare 2 till pelare 1.

Stark kapitalisering

Swedbanks kdrnprimarkapitalrelation uppgick vid arets slut il
16,3 procent (24,6 procent 31 december 2017). Det kanjamfdras
med kravet pa 14,6 procent (21,9). Karnprimarkapitalrelationen
och kapitalkravet, uttrycktiprocent, har minskat till foljd av att
den svenska finansinspektionen beslutat att riskviktsgolvet for
svenska bolan skainkluderas somett grundldaggande kapitalkrav
ipelare 1,istallet for att som tidigare tillampas inom den samlade
kapitalbedomningenipelare 2. Forandringen har dkat riskexpo-
neringsbeloppet (REA) med 208,6 mdkr.

Karnprimarkapitalet tkade under aret med 3,3 mdkr, till 103,8
mdkr. Resultatet efter avdrag for foreslagen utdelning paverkade
karnprimdrkapitalet positivt med 5,0 mdkr. Omvardering av
beraknad pensionsskuld enligt IAS 19 minskade karnprimarkapi-
talet med cirka 1,5 mdkr. Swedbanks bruttosoliditetsgrad (lever-
ageratio) per 31 december 2018 var 5,1 procent (5,2) procent per
31 december2017).

Under 2018 6kade riskexponeringsbeloppet (REA) med 229,5
mdkr, till637,9 mdkr (408,4 mdkr per 31 december 2017), varav
merparten forklaras av ovan ndmnda beslut fran den svenska
finansinspektionen. REA for kreditrisk ékade under 2018 med 9,4
mdkr, framforallt drivet av 6kade volymer samt valutaeffekter.
Isamband med den kvartalsvisa dversynenav ytterligare risk-
exponeringsbeloppienlighet med artikel 3 CRR har Swedbank
valt att 6ka REA med 5,8 mdkr till dess att banken har uppdaterat

Kreditforlustniva, %

14 15 16 17 18
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ochimplementerat en ny PD-modell for stora foretag i de baltiska
landerna. REA for marknadsrisk 6kade med 4,3 mdkr under 2018.
REAf&roperativarisker tkade med 1,3 mdkrunder 2018, bland
annat till foljd av férandrad berakningsmetod fér PayEx. REA for
kreditvardighetsjustering (CVA) tkade med 0.1 mdkr.

Ovriga handelser

Den 15 februarimeddelade Swedbank att Litauens centralbank,
efterenrutinkontroll, utfardat en varning till Swedbank avseende
bristeriinterna kontrollsystem, processer och dokumentation
kopplat till att forebygga penningtvatt. Swedbank tar bristerna
pastortallvar och har redan initierat en rad aktiviteter med syfte
attforbattra deinternakontrollsystemen, sakerstdlla att rele-
vantinformation finns kopplat till kundkdnnedom samt forbdttra
processer och rutiner. Darmed har de brister som den litauiska
centralbanken pekar pa delvis redan korrigerats. En varning ar
denldgstagradenav sanktion somden litauiska centralbanken
kan utfarda.

Beslut vid arsstdmman den 22 mars. Vid Swedbanks ars-
stamma omvaldes Bodil Eriksson, Ulrika Francke, Mats Granryd,
LarsIdermark, BoJohansson, Peter Norman, Annika Poutiainen,
Siv Svensson och Magnus Uggla. Anna Mossberg valdes till ny
ledamot. Lars Idermark utsags av stamman till styrelseordfo-
rande. Ansvarsfrihet beviljades for samtliga styrelseledamoter
somtjanstgjortunder 2017 eller del darav, inklusive styrelse-
ordféranden och verkstéllande direkt6ren. Pa arsstamman
beslutades dvenomatt:

» Utdelning for rakenskapsaret 2017 ska ske till aktiedgarna
med 13,00 kr per aktie

* Anta ny bolagsordning

« Valja Deloitte AB till revisor till slutet av arsstamman 2019.

e Faststalla resultatrakning och balansrakning samt koncern-
resultatrakning och koncernbalansrakning for rakenskapsaret
2017,

Den 23 april meddelade Swedbank att 3 miljoner euroinvesterats
ifinansteknikbolaget Meniga. Swedbank och Meniga har samar-
betatsedan 2017 for att forbdattra Swedbanks digitala kundupp-
levelse. En effekt av samarbetet med Meniga dr att Swedbanks

Forandring av karnprimarkapital 2018,
Swedbank konsoliderad situation, mdkr
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kunder pa sikt far ett mer personligt anpassat aktivitetsflode
i bankens digitala kanaler och pa sasatt battre dverblick och
kontroll 6ver vardagsekonomin.

Den 11 juni meddelade Swedbank att Lars Ljungdlv, som varit
chef foraffarsenheten Stora foretag (Client Coverage) och med-
lemikoncernledningen, beslutat sig for att lamna banken.

Den 6juliutsags Ola Laurin till chef for Stora féretag & Institu-
tioner. Ola Laurin delade tidigare rollen med Elisabeth Beskow,
som beslutat sig for att lamna banken.

Den 12 september meddelades att Swedbanks arsstamma
kommer att hallas torsdagen den 28 mars 20191 Stockholm.
Valberedningen bestar av féljande personer:

e ennartHaglund, utsedd av dgargruppen Foreningen
Sparbanksintressenter, tillika valberedningens ordférande

* Jens Henriksson, utsedd av agargruppen Folksam

« Ramsay Brufer, utsedd av Alecta

«Johan Sidenmark, utsedd av AMF

« PeterKarlstrom, utsedd av dgargruppen Sparbanksstiftelserna

e | arsldermark, styrelseordférande Swedbank AB.

Den 14 december meddelade Swedbank att Kerstin Winlof utsetts
till ny chef fér Group Savings pa Swedbank. Kerstin Winl6f, som
kommer fran en tjanst som Chief Operating Officer inom omra-
dena Wealth management och Wholesale banking pa Nordea,
tilltrader sin nyatjdnst senast den 1 maj 2019 och kommer att
taplatsiSwedbanks koncernledning. Den nuvarande chefen for
Group Savings, Bjorn Elfstrand, kommerioch med att Kerstin
Winl6f borjar sinanstallning i banken att paborja ett uppdrag
kopplat till bankens framtida affarsmodeller. | den rollen kommer
han att rapportera till vd Birgitte Bonnesen, men inte inga

i koncernledningen.

FORVALTNINGSBERATTELSE
Ekonomisk redogérelse

Handelser efter 31december 2018

Den 9januari meddelades att styrelseledamoten Annika
Poutiainen begdrt omedelbart uttrdde ur Swedbanks styrelse.
Beslutet drenféljd avatt Namnden for svensk redovisnings-
tillsyn, dar Annika Poutiainen ar ordforande, tar 6ver helhets-
ansvaret for redovisningstillsyneniSverige.

Den 22 januaribeslutade Swedbanks vd Birgitte Bonnesen att
omorganisera Svensk bankverksamhet, som ett led i den transfor-
mation som banken genomgar. Férandringen innebar att Svensk
Bankverksamhet fram&ver kommer att organiseras utifran om-
radena Forsdljning & Service, Kundsegment Privat & Smaforetag,
Kundsegment Foretag och Affarsutveckling Lana. Birgitte
Bonnesen kommer tillsvidare att vara chef for affarsomradet.
Christer Tragardh, tidigare chef fér Svensk bankverksamhet,
kommer att tilltrdda en tjanst som bitrddande koncernkreditchef
med sdrskilt ansvar for att utveckla framtidens kreditprocesser.

Hallbarhetsredovisning

Swedbanks hallbarhetsrapportering dr upprattad i enlighet med
kraveniArsredovisningslagen (6:e kapitlet 12:e paragrafen) om
hallbarhetsrapportering. Omfattningen definieras pa sidorna
1880ch 208.

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018
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FORVALTNINGSBERATTELSE
Svensk bankverksamhet

Svensk bankverksamhet

Sverige dr Swedbanks storsta marknad med omkring 4 miljoner
privatkunder och dver 250 000 féretagskunder. Det gor Swed-
bank till Sveriges storsta bank sett till antalet kunder. Genom
digitalakanaler (internetbank och mobilbank), telefonbank och
kontor, samt med stod av samarbetet med sparbankernaoch
franchisetagare dr vi alltid tillgdangliga. Swedbank aren del av
ndrsamhallet. Bankens kontarschefer har starka mandat att agera
i sinalokala samhallen. Bankens narvaro och engagemang tar sig
flerauttryck. Projektet "Unga)obb” - som skapat flera tusen
praktikplatser atunga - har varit en viktig del under senarear.
Swedbank har 186 kontori Sverige.

Resultatutveckling 2018

Resultatet 6kade med 2 procent till 12 765 mkr (12 566), framst
till foljd av hogre intakter. Rantenettot 0kade med 2 procent till
15403 mkr (15 103). Orsaken dr framst ett hdgre rantenetto fran
bolaneverksamheten till foljd av hdgre volymer. Bolanemargina-
lerna var stabila under 2018 medan 6kade inlaningsmarginaler
bidrog positivt. Utlaningen till féretag bidrog positivt, framst
drivet av 6kade marginaler. Effekten motverkades delvis av flyt-
tade volymer till Stora foretag & Institutioner. Hojd avgift for
resolutionsfonden jamfért med 2017 paverkade rantenettot
negativt. Provisionsnettot 6kade med 2 procent till 7 595 mkr

(7 481). Okningen beror framst pa 6kade intakter fran kapital-
forvaltningen till foljd av en positiv vardeutveckling under mer-
partenav 2018. Aven férvarvet av PayEx under andra halvéret
2017 bidrog positivt till utvecklingen. Ovrigaintakter tkade till
féljd av hogre resultat fran forsakringsverksamheten samt for-
varvet av PayEx. Realisationsvinsten fran forsdljningenav UCari
paritet med foregaende ars vinst till féljd av forséljningen av Hem-
net. De totala kostnaderna 6kade nagot, bland annat till f6ljd av
konsolideringen av PayEx. Personalkostnaderna minskade till-
sammans med kostnader for lokaler, avskrivningar och konsulter.
Under perioden redovisades kreditforluster om 727 mkrenligt
IFRS 9. Merparten avser individuellt beddmda lani Steg 3.
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Resultatrdkning i sammandrag, mkr 2018 2017
Rantenetto 15403 15103
Provisionsnetto 7595 7481
Nettoresultat finansiella poster 400 398
Ovrigaintékter 2177 1965
Summa intdkter 25575 24947
Personalkostnader 3187 3240
Ovrigakostnader 5833 5688
Summa kostnader 9020 8928
Resultat fore kreditférluster och

nedskrivningar 16555 16019
Kreditférluster och nedskrivningar 727 493
Rérelseresultat 15828 15526
Skatt och minoriteten 3063 2960
Arets resultat hanforligt till:

AktiedgarnaiSwedbank AB 12765 12566
Affarsvolymer, mdkr

Utlaning till allmanheten? 1188 1150
Inldning fran allmanhetent 559 525
Nyckeltal

Rantabilitet pd allokerat eget kapital, % 20,8 22,5
K/I-tal 0,35 0,36
Kreditforlustniva?, % 0,06 0,04
Heltidstjanster 3846 3980

1) Exklusive Riksgdlden och dterkopsavtal.

2) Uppgifter for berdkning av kreditforlustniva finns i Faktaboken pa sidan 43.
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Baltisk bankverksamhet

Swedbank dr storsta banken, med omkring 3,3 miljoner privat-
kunder och cirka 300 000 féretagskunder, sett till antalet kunder

i Estland, Lettland och Litauen. Enligt mdtningar ar Swedbank
dvendet mestrespekterade foretagetinom finanssektorn.
Genom digitala kanaler (telefonbank, internetbank och mobilbank)
och kontor dr banken alltid tillganglig. Swedbank ar en del av nar-
samhallet. Det lokala samhallsengagemanget tar manga uttryck,
med initiativ for att framja utbildning, entreprendrskap och saocial
vdlfdrd. Swedbank har 33 kontoriEstland, 33iLettland och 59
iLitauen.

Resultatutveckling 2018

Resultatet 6kade till 4 744 mkr (4 004), till foljd av hogre intakter
ochlégre kreditforluster. Valutakurseffekter paverkade resulta-
tet positivt med 297 mkr. Rantenettot tkade med 6 procent ilokal
valuta. Orsaken var framst hogre utlaningsvolymer. Valutakurs-
effekter paverkade rantenettot positivt med 301 mkr. Utldningen
vaxte med 9 procent ilokal valuta. Saval utlaningen till hushall
som till foretag vaxte i samtliga tre baltiska lander. Valutakurs-
effekter paverkade utlaningen positivt med 7 mdkr kronor. Inla-
ningen 6kade med 14 procent ilokal valuta. Valutakurseffekter
paverkade utvecklingen positivt med 10 mdkr. Provisionsnettot
minskade med 1 procentilokal valuta. Lagre intakter fran kapital-
forvaltningen motverkades delvis av hégre intdkter fran kort och
betalningsférmedling. Nettoresultat finansiella poster ékade med
16 procentilokal valuta, framst till foljd av realiserade vinster pa
obligationsinnehav. Ovriga intakter 6kade med 11 procent till fljd
av hogreintakter fran forsakringsverksamheten. Totala kostna-
der 6kade med 3 procent i lokal valuta. Okningen férklaras av
hogre kostnader for personal och hyror. Kreditforlusterna, enligt
IFRS 9, uppsgick till ett positivt resultat om 208 mkr.

FORVALTNINGSBERATTELSE
Baltisk bankverksamhet

Resultatrdkning i sammandrag, mkr 2018 2017
Rantenetto 4768 4221
Provisionsnetto 2503 2364
Nettoresultat finansiella poster 272 220
Ovrigaintakter 737 621
Summa intdkter 8280 7426
Personalkostnader 1003 908
Ovrigakostnader 1931 1768
Summa kostnader 2934 2676
Resultat fore kreditférluster och

nedskrivningar 5346 4750
Kreditférluster och nedskrivningar -200 -76
Rérelseresultat 5546 4826
Skattoch minoriteten 802 822
Arets resultat hanforligt till:

AktiedgarnaiSwedbank AB 4744 4004
Affarsvolymer, mdkr

Utlaning till allménheten? 170 149
Inlaning fran allmanhetent 221 185
Nyckeltal

Rantabilitet pd allokerat eget kapital, % 20,6 19,2
K/I-tal 0,35 0,36
Kreditforlustniva?, % -0,13 -0,07
Heltidstjanster 3569 3476

1) Exklusive Riksgdlden och dterkopsavtal.

2) Uppgifter for berakning av kreditforlustniva finnsi Faktaboken pd sidan 43.
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FORVALTNINGSBERATTELSE
Stora féretag & Institutioner

Stora foretag & Institutioner

Storaforetag & Institutioner ansvarar fér Swedbanks erbjudande
tillkunder med en omsattning pa dver tva miljarder kronor, samt
kunder vars behov kan anses komplexa som foljd av verksamhet

i fleralander eller behov av avancerade finansieringsldsningar.
Deansvarar ocksa for framtagning av foretags- och kapitalmark-
nadsprodukter till 6vriga delar av banken och de svenska spar-
bankerna. Storaforetag &Institutioner arbetar ndra kunderna,
radgivningen syftar till att skapa langsiktig Ionsamhet och hallbar
tillvaxt. Stora foretag & Institutioner finns representerat

i Sverige, Norge, Estland, Lettland, Litauen, Finland, Luxemburg,
Kina, USA och Sydafrika.

Resultatutveckling 2018

Resultatet 6kade till 3634 mkr (2 659) till féljd av 6kade intakter
och minskade kreditforluster jamfort med 2017. Rantenettot
Okade till 3963 mkr (3 545) med en positiv paverkan fran dkade
utlaningsvolymer och marginaler, samt flyttade kundvolymer
fran Svensk bankverksamhet. Provisionsnettot 6kade till 2620
mkr (2 348) framst till féljd av intakter fran PayEx som férvarva-
desunder 2017. Provisioner relaterat till utlaning ckade nagot
mellan aren. Nettoresultat finansiella poster minskade till 1 791
mkr (1 854). Vardejusteringar pa derivat hade en negativ effekt.
Intjdningen fran valuta- och rantehandel bidrog positivt. Totala
kostnader okade till 3880 mkr (3 517) till foljd av férvarvet av
PayExunder 2017. Aven 6kade rérliga ersattningar samt hogre
it-kostnader bidrog till uppgangen. Kreditforlusterna uppgick till
13 mkr, enligtIFRS 9.
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Resultatrdkning i sammandrag, mkr 2018 2017
Rantenetto 3963 3545
Provisionsnetto 2620 2348
Nettoresultat finansiella poster 1791 1854
Ovrigaintakter 158 123
Summa intdkter 8532 7870
Personalkostnader 1628 1602
Ovrigakostnader 2252 1915
Summa kostnader 3880 3517
Resultat fore kreditférluster och

nedskrivningar 4652 4353
Kreditférluster och nedskrivningar 13 969
Rérelseresultat 4639 3384
Skatt och minoriteten 1005 725
Arets resultat hanforligt till:

AktiedgarnaiSwedbank AB 3634 2659
Affarsvolymer, mdkr

Utlaning till allmdnheten? 220 203
Inlaning fran allmanheten® 140 128
Nyckeltal

Rantabilitet pd allokerat eget kapital, % 143 12,0
K/I-tal 0,45 0,45
Kreditforlustniva?, % 0,01 0,40
Heltidstjdnster 1256 1266

1) Exklusive Riksgdlden och dterkopsavtal.

2) Uppgifter for berakning av kreditforlustniva finns i Faktaboken pd sidan 43.
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Koncernfunktioner & Ovrigt

Koncernfunktioner & Ovrigt bestar av affarsstodjande centrala
enheter samt produktomradena Group Lending & Payments och
Group Savings. De centrala enheterna fungerar som strategiskt
och administrativt stdd och omfattar Ekonomi & Finans, Kommu-
nikation, Risk, IT, Compliance, Public Affairs, HR och Juridik. Group
Treasury ansvarar for bankens upplaning, likviditet och kapital-
planering. Group Treasury prissatter allainternain- och utlanings-
floden ikoncernen genominternrantor, dar de viktigaste para-
metrarna ar 16ptid, rdntebindningstid, valuta och behov av
likviditetsreserver.

Resultatutveckling 2018

Resultatet minskade till 19 mkr (121). Group Treasurys resultat
sjonk till 485 mkr (790). Rantenettot sjonk till 1 114 mkr (1 735).
Group Treasurysrantenetto sjonk till 1 153 mkr (1 783), framst
till foljd av en lagre aterkdpsaktivitet av sakerstallda obligationer
under perioden samt mindre fordelaktiga villkor pa kortfristig
utlédndsk upplaning. Nettoresultat finansiella poster 6kade till
-353 mkr (-538). Nettoresultat finansiella poster inom Group
Treasury okade till -345 mkr (-479), forklarat av en ldgre ater-
kopsaktivitet av sakerstdlla obligationer samt att delar av utla-
ning till allmanheten slutat redovisas till verkligt varde 6ver resul-
tatrakningenisamband med vergangen till IFRS 9. Kostnaderna
minskade till 1 148 mkr (1 525), till f6ljd av att Swedbank l6ste upp
200 mkrav denomstruktureringsreserv pa totalt 300 mkr som
avsattesunder fjarde kvartalet 2017. Nedskrivningar avimmate-
riella tillgangar uppgick till 306 mkr (35), relaterat till utvecklingen
avettnyttinformationslager (data warehouse) och ett risk-
system. Kreditforlusterna, enligt IFRS 9, uppgick till ett positivt
resultatom 11 mkr,

FORVALTNINGSBERATTELSE
Koncernfunktioner & Qvrigt

Resultatrdkning i sammandrag, mkr 2018 2017
Rantenetto 1114 1735
Provisionsnetto 53 -44
Nettoresultat finansiella poster -353 -538
Ovrigaintakter 1168 1038
Summa intdkter 1982 2191
Personalkostnader 4466 4195
Ovrigakostnader -3318 -2670
Summa kostnader 1148 1525
Resultat fore kreditférluster och

nedskrivningar 834 666
Kreditférluster och nedskrivningar 295 95
Rérelseresultat 539 571
Skattoch minoriteten 520 450
Aretsresultat hanforligt till:

AktiedgarnaiSwedbank AB 19 121
Heltidstjanster 6194 5866

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018
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BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

Vardeskapande och fortroende
genom sund bolagsstyrning

Var bolagsstyrning syftar till en sund och effektiv foretagskultur som
framjar fértroende, kund- och aktiedgarvarde. Styrningen bygger pa att
vara medarbetare ar val fortrogna med och tillsammans arbetar mot

gemensamma mal.

Grunderna for bolagsstyrning i Swedbank

God bolagsstyrning, riskhantering och internkontroll &r centrala
delarienframgangsrik affarsverksamhet och ger férutsattningar
forattuppratthalla fértroendet bland kunder, dgare, medarbe-
tare, myndigheter och andraintressenter.| Swedbank definieras
bolagsstyrning som forhallandet mellan aktiedgare, bankledning,

medarbetare, andra bolaginomkoncernen och 6vrigaintressenter.

lenvidare bemarkelse ingar ocksa:

* hurvision, syfte och strategiutformas och kommuniceras

* hurvadrderingar efterlevs

» hurmal satts och féljs upp

e hurersdttningssystemutformas

 hurriskerhanteras

¢ hurframtidaledare uppmuntras och fostras

¢ hurenforetagskultur,somstodjer att kundernasintressen
framjas och bygger aktiedgarvdrde, skapas

e hurtransparens framjas

e samthurverksamhetendrivs paett langsiktigt, hallbart satt

Principerna for Swedbanks bolagsstyrning beskrivsiinternareg-
ler pa styrelse- och vd-niva. Principerna baseras pa externaregler
och publicerade rekommendationer fran internationella organisa-
tioner, samt Swedbanks interna syn pa styrning och kontroll.

Genomdeinternaoch externareglernafordelas ansvaret for
styrning, kontroll och uppfdljning av verksamheten mellan aktie-
dgare, styrelse och vd. Ingen avvikelse fran Svensk kod for bolags-
styrning (Koden)eller borsens regelverk (NASDAQ OMX, Stock-
holm) finns att rapportera avseende 2018.

Styrmodellen beskriver ansvarsfordelningeninomkoncernen,
ddrrollbeskrivningar syftar till att skapa forutsattningar for
starka och effektiva processer. Utifran styrmodellen delegeras
befogenheter och ansvar baserat pa koncerngemensamma princi-
per. Affarsbesluten fattas ndara kunderna, vilket staller hdga krav
pa kontroll och uppfdljning av risker. Att medarbetare arbetar
enligt bankens vision, syfte och vérderingar dr ocksa ett krav for
mojligheten att fa tilldelning i det gemensamma ersattnings-
programmet.

Koncernstrukturen ger ramarna for roller, funktioner och rap-
porteringsvagar. Swedbank ér organiseratitre affarsomraden,
som stdds av koncernfunktioner och produktomradena Group
Savingsoch Group Lending & Payments samt Digital Banking och
Customer Value Management (CVM). Koncernfunktionerna fung-
erar som strategiskt och administrativt stdd, med ansvar att upp-
rdtthalla effektiva och gemensamma standards och rutiner. Har
ingar aven kontrollfunktionerna Compliance och Risk. Group
Savingsoch Group Lending & Payments ansvarar for att tillhanda-
hallakonkurrenskraftiga produkter och tjdnster samt att ge
affarsstod till de medarbetare som méter kund. Digital Banking
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ansvarar for att utveckla och férvalta de digitala kanalerna samt
de verktyg somanvandsikundmotet. CVMansvarar for att koor-
dinerakundstrategier, utveckla kunderbjudandet och principer,
genererainsikter baserade pa kunddata samt utveckla och han-
terakampanjer.

lllustrationen pa ndsta sida visar den formella strukturen for
bolagsstyrningen. Boxarnas nummer hanvisar till motsvarande
avsnittibolagsstyrningsrapporten.

Styrningen av bankens dotterbolag skeride flesta fall opera-
tivt viaaffarsomradena. Tillsdttandet av styrelseledaméter
imateriella dotterbolag sker genom en nomineringsprocess dar
forslagen godkanns av styrelsenibanken.

o Aktiedgarnaibolagsstyrningen

Aktiedgarnas inflytande utévas genom aktivt deltagande
i de beslut som fattas pa bolagsstimman. Besluten inne-
fattar sadana som anger inriktningen pa verksamheten.
Agarna utser ocksa bankens styrelse och revisor.

Enligt bankens bolagsordning ska arsstémman hallas fore
utgangenav april, och om sarskilda skal finns senast den sista juni.
Tid och plats publiceras i Swedbanks bokslutskommuniké och pa
hemsidan. Kallelse, som vanligtvis gors fem veckor fore stamman,
publicerasiPost- och Inrikes Tidningar och pa bankens hemsida.
Dessutom annonserasiflera storadagstidningar att kallelse skett.

Swedbank ar ett avstamningsbolag och aktieboken fors av
Euroclear Sweden AB. Alla aktiedgare som ar direktregistrerade
i aktieboken den femte vardagen fore stamman och som anmalt
sigitidharrattattdeltaistdamman. Aktiedgare kan narvaravid
bolagsstdamman personligen eller genom ombud och far ta med sig
bitraden. Anmalan sker via telefon, brev eller mejl. Viuppmuntrar
aktiedgare attnarvara pastamman.

De aktiedgare som vill fa ett drende behandlat pa arsstamman
skalamna en skriftlig begaran hos styrelsen senast sju veckor fore
stamman for att drendet ska hinna komma med i kallelsen. Aktie-
dgare med sammanlagt minst en tiondel av rosternaibanken har
rattattbegiraenextrabolagsstimma. Aven styrelsen eller ban-
kens revisor kan, pa eget initiativ, kalla till extra bolagsstamma.

Aktiedgarnas beslutanderatt

Bolagsstamman beslutar bland annat om:

¢ valavstyrelseochstyrelsensarvode, inklusive ledamdternas
ersattning for utskottsarbete

¢ ansvarsfrihet for styrelsensledaméter och vd

¢ dndringaribolagsordningen

e valavrevisor

¢ faststdllande av resultat- och balansrakning
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Swedbanks bolagsstyrningsstruktur
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« dispositionav bankens vinst eller forlust
e riktlinjer forersdttningar till vd och vissa andra ledande
befattningshavare

Beslut pa stdmma fattas normalt genom voteringifragor dar
speciell majoritet krdvs. Swedbank har ett aktieslag, stamaktier
dvenkallade A-aktier. Aktierna berdttigar till vardera en rost.

Allt material till stamman, samt stammoprotokollet, halls till-
gdngligt pa hemsidan bade pa svenska och engelska, Stammorna
halls pa svenska och simultantolkas till engelska.

Information om Swedbanks aktiedgare finns pa bankens
hemsida under rubriken "Investor Relations/Swedbanks aktier”.

Arsstamma 2018

Arsstimman 2018 holls torsdagen den 22 mars i Stockholm.

Totaltnarvarade 1 370 aktiedgare, personligen eller viaombud.

Dessarepresenterade cirka 56 procent av résternai banken.
Samtligastyrelseledamoter som foreslagits for omval, utom

en,och merparten av kancernledningen samt huvudansvarig

revisor narvarade vid Arsstamman.

N&graav de beslut som fattades pa Arsstdmman 2018 var:

« faststdllandeav arsredovisning

* utdelning fér rékenskapsaret 2017 pa 13,00 kr per aktie

¢ antaletstyrelseledamdter beslutades till tio. Nio styrelseleda-
moter omvaldes och enny ledamot valdesin. Lars Idermark
utsags till styrelseordférande

» bolagsordningen andrades saatt revisorer kan véljas med
kortare revisionsuppdraganfyraar

e ersattningtill styrelse och revisor

e forvdrvavegnaaktier foratt underldtta vardepappersrérelsen
samt bemyndigande for styrelsen att beslutaom férvdrvav
egna aktier utdver detta, for anpassning av bankens kapital-
struktur till rddande kapitalbehov

e mandat attemittera konvertibler som kan konverteras till
aktier, sakallade cocos

e riktlinjer forersdttning till ledande befattningshavare

* koncerndvergripande prestations- och aktiebaserat ersatt-
ningsprogram for 2018. Med anledning av detta och tidigare
beslutade program besléts om dverlatelse av aktier (alternativt
annat finansielltinstrument i banken) till anstdllda omfattade
av programmen

e principer for utseende av valberedning

¢ ansvarsfrihet beviljades for styrelsensledamoter

e Valberedningen

Valberedningen har som utgdangspunkt for sitt arbete att
styrelsen ska ha en andamalsenlig sammansattning praglad
av mangsidighet och bredd, avseende savil ledaméternas
kompetens och erfarenhet som bakgrund. En jamn fordel-
ning mellan man och kvinnor efterstravas. Hansyn tas till
bankens verksamhet, utvecklingsskede och férvdntade
framtidainriktning. Det dr viktigt att styrelsen har agarfor-
ankring. Samtidigt finns behov av oberoende i férhallande
till saval banken och bankledningen som till bankens stérre
aktiedgare.

Vid Arsstdmman 2018 fattades beslut om de principer som géller

forattutse vaberedninginfor stamman 2019. Dessainnebdr
bland annat att valberedningen ska besta av sex ledamoter, vilka
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utgorsav styrelsens ordforande och representanter for de fem
aktiedgare med storst aktieinnehav (utifran kant aktiedgande den
sistabankdageniaugusti 2018), under forutsattning att dessa
Onskar utse en ledamot. lannat fall gar ratten att utse ledamot
vidare till ndsta aktiedgare istorleksordning.

Under vissa forutsattningar kan en ledamot ocksa represen-
teraen grupp aktiedgare. Valberedningen i Swedbank represente-
rar alltsa aktiedgarna, och normalt deltar endast en person fran
styrelsenivalberedningen. Omen ledamot lamnar valberedningen
innan dess arbete ar slutfort ska, om valberedningen sa beslutar,
dennaantingen ersdttas med en representant for samma aktie-
dgare eller med en person somrepresenterar den aktiedgare som
storleksmassigt star ndstituroch sominte redan harutsetten
ledamot till valberedningen. Skulle en ny aktiedgare komma att
inga bland de fem stdrsta dgarnaibanken efter det att valbered-
ningen konstituerats, har valberedningen rdtt att adjungera leda-
mot som utses av aktiedgaren. Adjungerad ledamot deltar inte
i valberedningens beslut. Valberedningen utser inom sig en ordfo-
rande, vilken inte far vara styrelsens ordférande. Mandatperioden
strdcker sig fram till dess att en ny valberedning dr konstituerad.
Ledaméterivalberedningen faringen ersdttning, varken for
arbete eller nedlagda kostnader. Valberedningen har daremot ratt
att pa bankens bekostnad engagera rekryteringskonsult eller
andra externa konsulter,om det anses nddvandigt for att kunna
fullgbra sina uppgifter.

Till valberedningens uppgifter hor att, i forekommande fall, infor

kommande bolagsstammaldmnaforslag till beslut om:

 valavordfdrande vid stdmman

¢ antalstyrelseledamdter

¢ arvodetillav bolagsstamman utsedda styrelseledaméter,
inklusive utskottsarbete

e arvodetillrevisor

¢ valavstyrelseledamoter och styrelseordférande

¢ valavrevisor

 principer for utseende av valberedning

Valberedningens arbete har under mandatperioden harutéver

innefattat:

o fortsattarbete medatt skapaenresursbank av tankbarakandi-
dater till styrelsen

¢ tagitdelavutvarderingenav styrelsensarbete (se nedan)och
ledam&ternas syn pa verksamheten (vilket skett var for sig och
utanndrvaroav styrelsens ordforande)

e tagitdelavstyrelseordforandens och vd:s syn pa verksam-
heten och bankens utmaningar de narmaste aren

« tagitdelav huvudansvarig revisors syn pa banken, styrelsen
ochledningen

¢ settOver behovet avkompetensoch diskuterat styrelsens
sammansdttning med hansyn till Swedbanks strategier,
kommande utmaningar och krav i aktiebolagslagen

e tagithdnsyntillbestdmmelserna om antal uppdragen styrelse-
ledamot far inneha som ledamot i bank

¢ tagit stdllning till kandidaternas oberoende

» gjortenlamplighetsbedémning av kandidaterna baserat pa
EBA:s (European Banking Authority) riktlinjer, varpa utvérde-
ring skett av kandidaternas erfarenhet, anseende, eventuella
intressekonflikter och lamplighetiovrigt. Valberedningen har
dessutom bedémt kandidaternas méjlighet att ldagga ned till-
rackligt med tid pa styrelsearbetet

¢ beddémtdensammanlagda kollektiva kunskapen och expertisen
istyrelsen
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Valberedningens aktuella sammansattning infor arsstdmman
2019 (offentliggjordes 12 september 2018).

Ledamot Representerar

LennartHaglund, valberedningens
ordférande

dgargruppen Foreningen Sparbanks-
intressenter

JensHenriksson dgargruppen Folksam

Ramsay Brufer Alecta

Johan Sidenmark AMF

PeterKarlstrém dgargruppen Sparbanksstiftelserna

LarsIdermark, styrelseordférande Swedbank AB

9 Extern revisor

Externrevisorn dr en oberoende granskare av bankens
rakenskaper och ska avgéraomdessai allt vasentligt ar kor-
rekta och fullstdndiga samt ger en rattvisande bild av ban-
kens finansiella stallning och resultat. Revisorn ska ocksa
granska att dessa dr upprattade enligt gdllande lagar och
rekommendationer. Revisorn granskar ocksa styrelsens och
vd:s forvaltning.

Vid arsstamman foredrar revisorn revisionsberdttelsen och
beskriver granskningsarbetet. Revisorn harinfor styrelsen
redogjort for sin granskning och sinaiakttagelser 4 ganger under
2018.Vid ett av dessa tillfallen varingen fran ledningen narva-
rande. Revisorn traffar styrelsens ordforande, ordférandeniRevi-
sionsutskottet samt ledningen och dvriga verksamhetsansvariga
regelbundet. Revisorn traffar normalt ocksa representanter for
Finansinspektionen under rakenskapsaret. Swedbanks delarsrap-
porter granskas 6versiktligt av bankens revisor. Aven hallbarhets-
redovisningen, i enlighet med definition pa sidan 188, har 6versikt-
ligt granskats. Enligt bankens bolagsordning ska banken haldgst
enoch hégsttvaauktoriserade revisorer. Deloitte AB ar sedan
2007 ensamt utsett revisionsbolag. Huvudansvarig ar auktorise-
rade revisorn Patrick Honeth som lett revisionsuppdraget for
Swedbank sedan 2017. Vid sidanav Swedbank dr hans vasentliga
revisionsuppdrag i féretagen SBAB och Skandiabanken. Patrick
Honeth haringa uppdragiandraféretag som paverkar hans obe-
roende som revisor i Swedbank. Pa grund av reglerna om revisors-
rotation kunde det registrerade revisionsbolaget Deloitte ABinte
omvadljas for ytterligare en fyraarsperiod vid arsstamman 2018
utan Deloitte omvaldes som revisor till slutet av arsstamman
2019. Ersattning tillkoncernens revisor redovisasinot K14.
Finansinspektionen, den svenska tillsynsmyndigheten, harratt att
tillférordna en granskningsmanibanken. Dennardtt har inte nytt-
jats pafleraarochinte heller for 2018. Deloitte har vid sidan av sitt
uppdrag som vald revisor dven haft revisionsnara uppdrag, framst
relaterade till redovisningsfragor. Uppdrag ndra férknippade med
revision utgor normaltinget hot mot revisorns oberoende. Andra
konsulttjdnster av revisorn ska enligt bankens policy utforas med
storrestriktion. | enlighet med gdllande regler for revisorns obero-
ende ska samtliga konsulttjanster pa forhand godkannas av Revi-
sionsutskottet och farinte paborjas forran sa har skett. Revisions-
utskottet utvarderar revisorn arligen for att forsakra sigomatt
hans saklighet och oberoende inte kanifragasattas. Revisorn
bekraftar arligen sitt oberoende i revisionsberattelsen.
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o Styrelsen
Styrelsen har det 6vergripande ansvaret att férvalta Swed-

banks angeldgenheter i savdl bankens som aktiedgarnas
intresse. Detta ska ske pa ett hdllbart satt med kunden och
suntrisktagande i centrum for att sdkerstalla en langsiktig
fortlevnad for banken och framja fortroendet.

Styrelsen bestarav tio bolagsstdammovalda ledamdter, vilka véljs
paettar.|styrelseningardventvaarbetstagarrepresentanter
med tva suppleanterienlighet med sarskild Gverenskommelse
med Finansforbundet och Akademikerforeningen. Bankens sty-
relse uppfyller Kodens krav pa oberoende ledaméter. Samtliga
ledamoter, forutom Bo Johansson, anses oberoende i forhallande
till banken och bankledningen. Samtliga ledamoter anses vara
oberoende i forhallande till bankens stérre aktiedgare.

Enjdmnfordelning mellan man och kvinnor efterstrdvas
istyrelsen.Nuvarande fordelning ar 50 procent kvinnor och
50 procent man.

Vid Arsstdmman 2018 omvaldes Ulrika Francke, Lars Idermark,
Siv Svensson, Bodil Eriksson, Peter Norman, Mats Granryd, Bo
Johansson, Annika Poutiainen och Magnus Uggla. Anna Mossberg
nyvaldes. LarsIdermark utsags till styrelseordférande. Varken vd,
koncernfinanschefeller styrelsens sekreterare, ar medlemav sty-
relsen. Dessa ndrvarar dock vid styrelsens méten, utom vid dren-
dendérjdv kankommaifragaellerdardetiovrigtinte arlampligt
attdenarvarar. Arbetstagarrepresentanternas suppleanter ndr-
varar normaltinte vid styrelsens moten. Styrelsens sammansadtt-
ning presenteras pa sidorna 42-45.

Styrelsens ansvar och ansvarsférdelning

Styrelsen dr det hdgsta beslutande organet efter bolagsstamman
ochdet hogsta verkstdllande organet. Swedbanks bolagsstamma
utser bankens styrelse somisin tur faststaller finansiellamal och
strategi, tillsdtter, entledigar och utvarderar vd, sertill att det
finns effektiva system for uppféljning och kontroll av verksam-
heten och attlagar och regler foljs samt sakerstaller en 6ppen och
korrektinformationsgivning.

Utover att utse styrelsen ska Swedbanks arsstdmma dven
fattabeslutifragan omansvarsfrihet for bankens styrelse och vd
férden rakenskapsperiod som de vid arsstamman framlagda redo-
visningshandlingarna avser. Detinnebdr att arsstdmman 2019
skafattabeslutifragan omansvarsfrihet for styrelse och vd
avseende rakenskapsaret 2018. Ansvarsfrihet dr beviljad om
aktiedgare som foretrader en majoritet av de angivnardsterna
rostar for forslaget, savida inte aktiedgare som foretrader minst
entiondelav samtliga aktieri banken, rostar emot forslaget.Om
arsstamman beslutar att bevilja ansvarsfrihet medfor det atten
talan om skadestand till banken som huvudregel inte far vackas
mot de personer som omfattas av ansvarsfrihetsbeslutet. En
talan om skadestand till banken far dock, under vissa forutsatt-
ningar, vackas dven omansvarsfrihet har beviljats, t.ex.om det
iarsredovisningen ellerirevisionsberdttelsen eller pa annat satt
inte harlamnatsivasentliga hdnseenden riktiga och fullstandiga
uppgifter till arsstdmman om det beslut eller den dtgard som talan
grundas pa eller om talan grundas pa brott. Ett beslut om ansvars-
frihet hindrarinte heller en aktiedgare fran att vacka talanieget
namn féregenrakning.
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Styrelsen utser/entledigar internrevisionschefen samt har det
slutgiltiga avgorandet vid utseendet/entledigandet av koncern-
finanschefen och koncernriskchefen. Internrevisionen ar direkt
understalld styrelsen.

Styrelsens ordférande har vissa angivna ansvarsomraden, vilka

bland annatinnefattar féljande:

e attledastyrelsens mdtenoch arbete samtatt uppmuntraen
6ppen och konstruktiv diskussion

¢ foljaochutvarderaenskildaledamoters kompetens, arbete och
bidragtillstyrelsen

« féljavd:sarbete, vara diskussionspartner och utgora stod till
denne samt 6vervaka att styrelsens beslut, instruktioner och
anvisningar implementeras

« representerabankenidgarfragor ochandravasentligafragor

Styrelsens 6vergripande ansvar kaninte delegeras. Styrelsen har
dock utsett utskott somfoljer upp, bereder och utvarderar fragor
inom sina respektive omraden infér beslut i styrelsen. Forand-
ringar av medlemmar i utskotten kan ske nar som helst under aret.
Styrelsen har ocksa méjlighet att pa bankens bekostnad anlita
externexpertis omstyrelsen anser det nddvandigt for att full-
gorasinauppdrag eller for att skaffa information om marknads-
praxis. Under aret har en omarbetning av instruktionerna far
styrelseutskotten genomforts med anledning av uppdaterade
regelverk fran Europeiska Bankmyndigheten (EBA) avseende rikt-
linjer forinternstyrning, GL 11. Detta harinneburit att férdelning
av fragor mellan Risk- och Kapitalutskottet respektive Revisions-
utskottet harandrats sa till vida att allarisker nurapporterasi
Risk- och Kapitalutskottet, férutomrisker sammanhdngande med
finansiell rapportering, som rapporteras i Revisionsutskottet.

Arbetsfordelningen mellan styrelsen, styrelsens ordforande
ochvdbeslutas arligen bland annat genom styrelsens arbetsord-
ning, policy for bolagsstyrning och instruktion for vd. | augusti
2018 genomfordesen utvardering av styrelsearbetet for att fa
information om hur styrelsearbetet fungerar. En sammanstall-
ning av resultatet har presenterats for styrelsen samt redovisats
for valberedningen.

Styrelsens arbete

Under 2018 hdlls 16 motenistyrelsen, varav 3 per capsulam.

12 méten holls i Stockholm/Sundbyberg och ett méte hélls pa
Swedbanks huvudkontori Vilnius. Styrelsebeslut har fattats
enhdlligt ochingen avvikande mening har antecknatsinagon
beslutsfraga under aret. Styrelsen faststaller varje ar en plan for
sittarbete dar man bestammer vilka fordjupningsfragor som ska
behandlas. Denna utgarifran processernaibanken enligt bilden pa
ndstasida.

Aktuellafragor under 2018 har bland annat varit:

¢ bankens strategiska plan med underliggande strategier

o atgdrder for forbattrad kundnojdhet

 starktfokus pa kund och digitala kanaler

¢ cybersakerhet

» den makroekonomiska utvecklingen och dess effekter pa
banken, dess limiter och exponeringar

* kapital- och likviditetsfragor med sarskild fokus pa nya
kapitalkrav
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» implementering av hallbarhetsfragor sasom korruptionsbe-
kampning och mdnskligarattigheteribankens huvudprocesser;
fondforvaltning, betalningar, kredit- samt inkdpsprocess

e likviditetsstrategier och upplaningsfragor

¢ denldpande verksamhetens risker och kapitalsituation,
inklusive deninternakapitalutvarderingsprocessen (IKU)
ochandrastresstester

 ¢kat fokus painformationsrisk, inte minst pa grund av
digitalisering

o kreditbeslut ddar den totala koncernkreditlimiten verstiger
10 mdkr samt avseende limiter for kreditriskkoncentrationer

* storre pagaende projektinom banken

¢ konkurrens- och omvarldsbevakning

« regulatoriska fragor som GDPR, PSD2 och Mifid 2

Infor varje styrelsesammantrade distribueras handlingarna till
ledamdterna via ett elektroniskt datarum. Aven huvudansvarig
revisor har tillgang till systemet. Systemet méjliggor mejlhantering,
chat och omréstningsforfarande om sa skulle behGvas samt ger
darutéver majlighet att se ndr handlingarna hamtades pa indivi-
duell basis. Materialet till styrelsemotena sparas elektroniskt,
dvensadana handlingar sominte bildggs protokoll. Protokollen
fran utskottsmotena distribueras till samtliga ledamdteristyrel-
sen, vd, chefen forinternrevision och till externrevisorn.

Vid varje styrelsemdte forekommer vanligen foljande punkter:

« protokoll fran foregaende mote

« information omfragor som behandlatsav styrelsens utskott

¢ vd-rapport

« rapportfrankoncernfinanschefen

« rapportfrankoncernriskchefen

¢ kvartalsvisrapport ominternrevisionens granskning och
eventuella dtgdrdsplaner

¢ strategiskafragor

¢ beslutsfragorispecielladrenden

* utbildningsbehov

Styrelsens kompetensutveckling

Styrelsen genomforde under hosten 2018 en konferens med
fokus pa @amnet finansbranschens transformation med konkreta
framtidsanalyser. Som komplement till detta gjordes ocksa djup-
dykningariaffarsstrategiska fragor. Styrelsens utbildningsplan
fér2018 har varitinriktad pa cybersékerhet och uppfdljning av
implementering av nyaregelverk. En utbildning i Forsakringsdist-
ribution har ocksa genomforts. Darutdver har ordféranden vid ett
flertal tillfallen under dret traffat saval aktie- som skuldinveste-
rare. Detta ger styrelsen en djupareinblicki vilka aktuella fragor
somdiskuteras bland bankens dgare och investerare samtidigt
somstyrelsenidirektdialog med dessa far aterkoppling pa ban-
kensverksamhet och valdainriktning.

Nya styrelseledamdter genomgar en introduktionsutbildning
ibankensregi. Deninternaintroduktionsutbildningen syftar till
attsnabbt forsta organisationen och verksamheten samt att oka
forstaelsen for Swedbanks vérderingar och kultur. Ledamé&terna
informeras ocksa omsittlegalaansvaristyrelsen samt om rol-
lernaide olikakommittéerna. Styrelsen faststaller varje aren
utbildningsplan, och vid varje enskilt styrelsemdte diskuteras
dessutom eventuellabehov av ytterligare utbildningsinsatser.
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@ Risk- och Kapitalutskott

Styrelsens Risk- och Kapitalutskott stddjer styrelsen bland annat
iarbetet med att setillatt det finns rutiner for attidentifiera och
definierariskernainom verksamheten samt att risktagandet mats
ochkontrolleras.

Utskottet far varje manad en sarskild riskrapport fran koncer-
nens riskkontroll, som bland annat innehaller utvecklingen av
koncernens risker. En narmare beskrivning av koncernens risk-
omradenfinnsinotK3.
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@ Ersattningsutskott

Styrelsens Ersdttningsutskott skabland annat kontrolleraatt
ersattningssystemenibanken generellt stammer dverens med
en effektiv riskhantering och att de dr utformade for att minska
risken for 6verdrivet risktagande.

Ersattningssystemen maste folja alla tillampliga regler, sdsom
regleriKoden och fran Finansinspektionen.

Utskottets ledamoter ska ha den kunskap och erfarenhet av
riskanalys som krdvs foratt kunna gora en oberoende utvardering

avlamplighetenibankens ersattningspolicy. Ledamoterna ska
vara oberoende i forhallande till sdval banken som dess ledning.
Sedan banken 2011 lanserade sina nya ersattningsprogram har
ersattningsutskottetsarbete praglats av merI6pande fragor. Las
merom ersdttningariSwedbankldangre framibolagsstyrnings-
rapportensamtinotK13.

Vdadrinteledamot av utskottet men narvarar normalt vid
utskottets moten, liksom koncernfinanschefen. Ledaméterna
iutskottet har sarskild kompetens och erfarenhet av arbete
med risker.

ArbetetiRisk- och Kapitalutskottet omfattar bland annat dven:

« internkapitalutvardering (IKU) och bankens kapitalisering

* bankens limiter och exponeringar, inklusive de storsta expone-
ringarnaoch de stérstareserveringarna

« stresstester paolika kreditportfdljer och andra analyserav
kreditportféljerna, speciellt den svenska bolaneportféliens
sammansdttning och dess betydelse for bankens upplaning

* storlek pa bankens likviditetsportfdlj och Gvriga likviditets-
fragor

 upplaningsrelaterade fragor och strategier, speciellt gdllande
sakerstdllda obligationer

ArbetetiErsattningsutskottet omfattar bland annat dven:

¢ |0n, pension, rorlig ersattning och dvriga férmaner for koncern-
ledningen (i enlighet med drsstammans riktlinjer) och for
chefenforinternrevision

* styrelsensforslag till arsstamman avseende riktlinjer for
ersattning tillledande befattningshavare

« allokering och utvdrdering av bankens prestations- och aktie-
baserade ersattningsprogram och dvriga fragor samman-
hdngande med programmen

* Swedbanks ersattningspalicy

* beslutenligteller avvikelser fran policysinom ersattnings-
omradet

« arlig granskning och utvdrdering av dndamalsenligheten
iinstruktionernaforersdattning

¢ beredning och rekommendation till styrelsen om ersattning till
konsulteride fallden sammanlagda ersattningen fér uppdraget
overstiger 20 mkr

¢ Oversynav loneskillnader for att sakerstdlla att dessainte dr
osakliga

¢ successionsplanering

Styrelsearbetet 2018
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@ Revisionsutskott

Revisionsutskottet ska genomsitt arbete ochidialog med saval
externrevisorn som chefen forinternrevision och koncern-
ledningen ge styrelsen god tillgang tillinformation om verks-
amheten. Syftet aratt belysa eventuella bristerirutineroch
organisation utifran styrning, riskhantering och kontroll.

Arbetetistyrelsens Revisionsutskott syftar till att sakerstalla
attbankens verkstdllande ledning etablerar och underhaller
effektivarutiner forintern styrning, riskhantering och kontroll.
Dessa ska vara utformade for att ge rimlig sdkerhetinom rappor-
tering (finansiell rapportering, operationell risk) och regelefter-
levnad (lagar, foreskrifter ochinternaregler) samt sakerstalla
dndamalsenlighet och effektivitetide administrativa processerna
och skydd av bankens tillgangar. Revisionsutskottet granskar
ocksaattdeinternaochexternarevisorernas arbete bedrivs pa
etteffektivt, opartiskt ochtillfredsstdllande satt. Utskottet fore-
slaratgarder som faststalls av styrelsen om sakravs.

Chefen forinternrevision ar adjungerad ledamot i utskottet.
Majoriteten av ledamdterna ska vara oberoende i forhallande till
banken och dess ledning. Minst enledamot ska dessutom vara
oberoendeiférhallande till bankens stdrre dgare. Minst en leda-
mot ska ha sarskild kompetensinom redovisnings- eller revisions-
omradet.

ArbetetiRevisionsutskottet omfattar bland annat dven:

» genomgang och utvardering av koncernens finansiella rappor-
teringsprocess

* ansvar forkvalitetenibolagets finansiellarapportering

 ansvarforattdelarsrapporter och bokslutskommuniké granskas,
alternativt granskas dversiktligt, av den externarevisorn

e atttraffadenexternarevisornvid varje rapporttillfalle

¢ godkdnnande av konsulttjdnster av externrevisorn dver-
stigande ett visst belopp

e attvarainformerad omredovisningsstandarder

e attutvarderachefen fdrinternrevision

« genomgang och godkdnnande av internrevisionens budget,
instruktion och arsplan

» genomgang av internrevisionens kvartalsvisa avrapportering
ochforslagpaforbattringsatgdrder

« uppfoljning avinternrevisionens arliga plan och strategiska
prioriteringar

« uppfdljning av externrevisionens plan ochriskeriden finansiella
rapporteringen
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o Intern kontroll och riskhantering

Styrelsen ansvarar for att det finns rutiner for attidentifiera
och definierariskernainom verksamheten samt for att risk-
tagandet mats och kontrolleras. Grunden fér ett valfungerande
riskarbete ar en stark och gemensam riskkultur.

@ Forstaforsvarslinjen - affirsverksamhetens riskhantering

Swedbanks affdarsenheter har fullt ansvar fér risker som upp-
kommeriden egna verksamheten. Genom delegerat ansvarkan
organisationen snabbt reagera om problem uppstar.
Anstalldainom affdrsenheterna har god kunskap om kunderna
och specifikinsiktidenlokala marknaden. Vidare fungerar bankens
riskklassificeringsverktyg somstod i samtliga affdrsprocesser.

@ Andra forsvarslinjen - oberoende kontrollfunktioner

Banken har etablerat centrala och oberoende kontrollfunktioner
for Risk och Compliance som utfor aktiviteter gentemot affdrsen-
heter. Kontrollfunktionernaidentifierar, foljer upp och rapporterar
om verksamhetens riskhantering, innefattande operativarisker
ochrisker relaterade till regelefterlevnad.

Compliance
| Swedbank finns en oberoende Compliancefunktion som leds av
chefen fér Compliance och rapporterar direkt till vd.

Compliance har fyrahuvudprocesser:

¢ planera complianceverksamheten utifran enriskbedémning

« foljaupp verksamheten genom enstakaoch regelbundna
kontroller

» rapporteratill vd och styrelse och 6vrig verksamhet av
forbattringsomraden som hittats genom kontroller

¢ geradochstod

Compliancefunktionen arbetar riskbaserat och prioriterar darmed
resurserna till de omraden som har de vésentligaste regelefter-
levnadsriskerna. Compliancefunktionens arbete styrsav
Compliance Policy (Policy for the Compliance Function) antagen
av styrelsen.

Riskkontroll

Den oberoende riskorganisationen ansvarar foridentifiering,
kvantifiering, analys och rapportering av samtliga risker samt
genomfor oberoende analyser och stresstester av hur hdndelser
iomvarlden paverkar Swedbank. Riskorganisationen bidrar dven
med expertkunskaper och fungerar som radgivare for att saker-
stdllaatt besluten ar forenliga med riskaptit ochrisktolerans.
lenlighet med detta utfardasinternaregler for kreditgivning
samt kreditgivningsmandat pa olika nivaer.

Styrelsens riskpolicy (Policy on Enterprise Risk Management,
ERM)innehaller ramverk samt beskriver roller och ansvar géllande
riskstyrning, riskhantering och riskkontroll. Vidare innehdller den
riktlinjer for storleken pa den kapitalbuffert som halls som skydd
mot kraftiga konjunkturnedgangar.
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@ Tredje forsvarslinjen - Internrevision

Internrevisionens arbete syftar till att skapa forbdttringariverk-
samheten genom utvdrdering av riskhantering, styrning och
internkontroll.

Internrevisionen ar direkt understdlld bankens styrelse och
ddrigenom en av den verkstallande ledningens oberoende gransk-
ningsfunktion.

Samtliga bankens aktiviteter och koncernbolag omfattasav
internrevisionens arbete. Internrevisionen utvarderar huruvida
den verkstdllande ledningen, genom sinaimplementerade intern-
kontroller och styrningsstrukturer, sakerstaller att (1) affarsverk-
samhetens kontroller ar effektiva, (2) riskhanteringsprocesserna
dreffektiva, ochatt(3)styrningsprocessernaoch organisationen
arandamalsenliga, fungerande och stodjer affarens syften. Den
arbetar dveniférebyggande syfte med att foresla forbattringar
ideninternakontrollen.

Internrevisionen foljerisitt arbete de riktlinjer for yrkesmds-
sigt utdvande avinternrevision och den yrkesetiska kod som dr
sattaav TheInstitute of Internal Auditors och sasom de &r fast-
stdlldailnternational Professional Practices Framework.

Swedbanks riskhantering
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O v

Vd tillika koncernchef ar den tjansteman som ytterst ansva-
rar for att styrelsens strategiska inriktning och andra beslut
implementeras och foljs i affarsomraden och dotterbolag,
samt attriskhantering, styrning, IT-system, organisation
och processer ar tillfredsstadllande. Vd representerar banken
externtiolika angeldagenheter och leder arbetet i koncern-
ledningen samt fattar beslut efter samrad med dess leda-
moter.

Vdhar mgjlighet att delegera arbetsuppgifter till underordnade
ellerkoncernkommittéer, men ansvaret ligger alltjamt hos vd.
Kommittéerna harisigingen beslutsférhet, utanbeslutenfattas
alltid av vd. Styrelsens syn pa vd:s sarskilda ansvarsomraden
framgar bland annat av styrelsens policy fér bolagsstyrning och
instruktion for vd. Vd ansvarar for att styrelsens beslut, policys
ochinstruktioner foljsiverksamheten samt att de gdsigenom och
utvdrderas arligen.

Vd faststaller koncerndvergripande regler for intern kontroll.
Somstddideninternakontrollen har vd ett antal uppféljande
enheter inom koncernen, framst Ekonomi & Finans, Risk och Com-
pliance. Uppfdljning sker genom regelbundna skriftliga rapporter
och fordjupade uppfoljningsméten med cheferna for de olika kon-
cernfunktionerna och med affarsomradena. Se mer information
i Styrelsensrapport omintern kontroll avseende den finansiella
rapporteringen pasidan41. Vd ansvarar ocksa for att koncernen
harenstrategi for kompetensforsorjning.

Swedbanks riskhantering bygger pa en val utvecklad riskprocess med tre forsvarslinjer och tydlig rapportering.

Styrelse

vd

Riskhantering (verkstdllande)
Forsta forsvarslinjen

Ager och hanterar risker
Affaroch drift (linjen) Risk
Supportfunktionen Compliance

Kontroll (verkstadllande)
Andra forsvarslinjen

Sdtter ramverk och foljer upp risker

Utvardering (ej verkstadllande)
Tredje forsvarslinjen

Utvdrderar och validerar effekten av
forsta och andra forsvarslinjerna
Internrevision
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Koncernledning, andra kommittéer och forum
Kancernledningen ar vd:s beslutsférberedande forum och bestar
av 17 ledamoter: vd, koncernfinanschefen, koncernriskchefen,
koncernkreditchefen, chefen for vd-staber, chefen for Group
Strategy, chefen for Compliancefunktionen, chefen for Human
Resources och affarsomradescheferna for Svensk bankverksam-
het, Baltisk bankverksamhet och Stora foretag & Institutioner.
Harutover ingar dven cheferna fér Group Savings, Group Lending
&Payments, IT, Digital Banking och Group Customer Value Mana-
gement samt strategichefen for Digital Banking. Ett stortantal av
medlemmarna dr personer med direkt affdrsansvar och koncern-
ledningen fyller darfor dven en viktig funktion som organ for
informations- och tankeutbyte. Koncernledningen sammantrader
normalt sju ganger per ar.

Utover koncernledningen har vd bland annat inrattat féljande
kommittéer: Group Asset Allocation Committee (GAAC), Group
Risk and Compliance Committee (GRCC), GEC Remuneration
Committee (GECRemco), Group Customer and Investment
Committee (GCIC).

GAACoch GRCCleds av koncernfinanschefen respektive kon-
cernriskchefen, vilka rapporterar direkt till vd. En av malsattning-
arnamed GAAC ar att hallaihop den finansiella styrningen avse-
ende kapital, likviditet, finansiering och skattefragor men ocksa
lednings- och styrningsfragor. Motsvarande verksamhetskom-
mittéer finnsivarje affarsomrade och dialogen mellan dessa och
GAAC gerenforstaelse for bankens utveckling och bidrar till en
konsistent och samstdmmig styrning. Koncernriskchefen och
chefenfor Compliance ldmnar efter samrad med ledamoterna
i GRCCrekommendationer till styrelse och vd och stédjer hdgre
chefericentrala risk- och compliancefragor. Deras bedémningar
grundar sig painformation och rapporter fran risk- och compliance-

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018

chefer samt fran verksamhetschefer ochinternrevision. GRCC ska
bidra till den strategiska planeringen av koncernens riskaptit for
att sdkerstalla samstammighet ur ett riskperspektiv. Vd:s ersatt-
ningskommitte, GEC Remco, tar fram forslag pa ersattnings-
systemoch lamnar forslag till rorlig ersattning for medarbetarna
till styrelsens ersattningsutskott. Synen pa ersattning arattden
i majligaste man ska vara individuellt utformad och uppmuntra var
ochen att presterailinje med Swedbanks mal, strategi och vision.
Den ska ocksa bidra till ett sunt risktagande. GCIC har till uppgift
attsakerstdllaatt hansyn alltid tas till kundens perspektiv vid
olikatyperav beslut. GCIC planerar och prioriterar koncernens
IT-investeringar och andra strategiska investeringaridverens-
stammelse med bankens strategi.

Vd har ocksainrdttat ettinformations- och diskussionsforum
(Senior Management Forum, SMF) bestaende av hogre chefer
ibanken. Detta ska sdkerstallaimplementering och koordinering
av strategiskt viktiga fragor. Vd utvdrderar sammansattningen
i SMF med hansyn tagen till en Iamplig kombination av kompetens
ocherfarenhet.

Aktuella fragor under 2018

¢ Uppdatering av Swedbanks 6nskade position

¢ Investerarmdten

¢ Forlangt samarbete med sparbankerna

e Stdrktkunderbjudande genom utveckling av digitala tjanster
e Fortsattarbete medit-utveckling och driftsakerhet

e KYC(Kanndinkund)och AML (penningtvatt).

¢ Anpassning tillde nyaregelverken GDPR och PSD2

¢ Samarbeten med finansteknikbolag, som Meniga och Asteria
¢ Intensifierat arbete fératt oka kundnojdheten
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o Affarsomraden

En effektiv operativ struktur ar viktig for styrningen av
banken. Koncernstrukturen anger ramarna fér olikaroller,
funktioner och rapportvagarinom banken.

Verksamheten i banken bedrivsitre affarsomraden: Svensk
bankverksamhet, Baltisk bankverksamhet och Stora foretag
&lnstitutioner.
Affdrsomradescheferna ar direkt understallda vd. Affarsom-
radeschefernaharett heltdckande ansvar for affarsomradets
verksamhet och rapporterar I6pande direkt till vd. Inom affars-
omradeschefens ansvar ligger att:
 utvecklaaffarsomradets strategioch affarsplaner samt se till
attdessa genomfdrs och rapporteras till vd

e sakerstalla och skaparapport- och kommunikationsvagar for
attlyftafragorav materiell betydelse som behdver behandlas
alternativt beslutas pa vd- eller styrelseniva. Samtliga dessa
fragor skastodjasien skriftlig rapport med rekommendation
omatgard

« setillatt policys ochinstruktioner fljs inom affarsomradet

 ansvara forkunderbjudande och produktutveckling

e ansvaraforattintegrera hallbarhetsaspekteriaffarsbeslut
ocharbetssdtt

« ansvara forlénsamhet och finansiell stabilitet inom affars-
omradet

 gvervaka, folja upp och hantera affarsomradets tillgangar,
skulder och lénsamhetsutveckling

e uppratthallaettsunt system forinternkontroll med syfte att
motverka, upptdcka och snabbt kunna svara pa risker samt
sakerstdllaattlagar och regler foljs

« ansvaraforattaffarsomradet effektivtimplementerar
bankens styrmodell

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT

e Koncernfunktioner

Koncernfunktionernas uppgift dr att stoédja vd och
koncernens affarsverksamhet samt att skapa koncern-
gemensamma arbetssatt, sakerstadlla styrning och upp-
féljning i koncernen samt att tydliggéra Swedbanks vision
och strategi.

Koncernfunktionerna ar féretradesvis gemensamma staber som
verkar tvars dver affarsomradena. De bestar av Risk, IT,
Compliance, CFO Office (inklusive Group Treasury och Investor
Relations), CEO Office (inklusive Kommunikation, Public Affairs,
HR och]uridik).

Ansvaret for produkter och produktutveckling liggerinom
produkomraden Group Savings och Group Lending & Payments
medan ansvaret for att utveckla och férvalta de digitalakanalerna
samtde verktyg somanvandsikundmotet ligger hos Digital
Banking. Ansvaret for att koordinera kundstrategier, utveckla
kunderbjudandet och principer, genererainsikter baserade pa
kunddata samt utveckla och hanterakampanjer ligger hos CVM.

I koncernfunktionernas uppgifteringar att ta fram koncern-
gemensamma palicys ochinstruktioner, for styrelsenochvd att
faststdlla. Dessutom utvecklas andra koncerndvergripande
internaregler, vilka beslutas av chefen for respektive koncern-
funktion. Koncernfunktionernaansvarar dven for att folja upp
implementeringen av deinternareglerna och for att sakerstdlla
styrningenikoncernen. Syftet med de koncerndvergripande reg-
lerna och processerna dr att stédja vd och koncernens affarsverk-
samhet samt att tydliggora Swedbanks vision, syfte, varderingar
ochstrategi. Tillkoncernfunktionernas uppgifter hor ocksa att
skapa och folja upp koncerngemensamma arbetssatt, vilka utgor
ettstdd for affarsverksamheten samt underldttar erfarenhets-
utbyte mellan bankens olika marknader. De ansvarar foratt sam-
manstalla och analyserarapportering till vd och styrelse samt att
geforslag pa l6sningar av fragor som kraver omedelbar atgard
inom sitt respektive omrade och ddrmed skapa en effektiv I6sning
pa problemet. Chefen for respektive koncernfunktion har ratt
till fullstandiginsyniaffarsverksamheten foratt kunnafullgdra
sittatagande.

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018
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e Foretagskultur som bygger pa enkelhet,
oppenhet och omtanke

En forutsattning for framgang och néjda kunder ar medar-
betare som har tydliga mal och férstaelse for bankens syfte,
varderingar och 6vergripande mal.

Swedbanks verksamhet och vdrdebaserade foretagskultur
bygger pa motiverade och engagerade medarbetare, lyhdrda for
kundernas 6nskemal och behov. Viarbetar for att utveckla néra,
langa och fortroendefulla kundrelationer. For att bidra till okat
kundvdrde och mota vara kunders forvantningar ar det avgorande
attsnabbt kunnaanpassa banken till radande omvarldsfaktorer.
Andra viktiga forutsattningar for ckat kundvdrde ar kompetenta
medarbetare som moter efterfragan och mangfaldenivar kund-
bas.]dmstalldhet och mangfald ar viktiga bidrag till bankens
arbetsmiljé och foretagskultur. Arbetet utgar fran en central jam-
stalldhets- och mangfaldsplan, och varje chef féljs upp pajam-
stalldhets- och mangfaldsmal som en del av prestationsbedom-
ningen. Vara ledare ansvarar for att utveckla verksamheten mot
bankens gemensamma mal, stddja vara medarbetareideras
utveckling, folja upp prestation och framja ett gott arbetsklimat.
Bankens uppforandekod tydliggor hur vi ska verka och agera
i relation till kunder, leverantdrer, konkurrenter och myndigheter
samt tillsamhdllet i stort. Fér komplexa fragor kring affarsetik och
hallbarhet finns ett koncerngemensamt Hallbarhets- och etikrad
som vagleder organisationenidessa fragor. Syftet ar att minska
riskerna och stédjaimplementeringeniaffdrsbeslut och processer.
Ettviktigt styrmedel for att folja upp prestation och kompetens-
utveckla vara medarbetare for att nd bankens dvergripande mal,
syfte och vision dr bankens PD-process (performance develop-
ment). Avgorande for en htg maluppfylinad &r att chef och med-
arbetare tillsammans, som en naturlig del av sin vardag, har kon-
tinuerliga avstamningar.
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@ Information till kapitalmarknaden

Swedbank ska ge saval aktiedgare som analytiker, skuld-
investerare och andraintressenter snabb, tydlig, konse-
kvent och samtidig information om koncernens verksamhet
och finansiella stallning.

Genom transparens skapas forstaelse for saval den finansiella
rapporteringen, och de beslut som fattas, som fér branschen
som helhet.

Swedbanks externa rapporter ska spegla savdl framstegen
gentemot bankens mal och prioriteringar som andra viktiga for-
dndringar som kravs for uppfoljning och bedémning av bankens
finansiella stdllning. Den finansiella informationen ska ocksa
skapa majlighet till god insikt om bankens historik, nuvarande och
framtida utveckling och vara vdlilinje med ledningens och styrel-
sensuppfattning om banken.

Koncernens kommunikationspolicy ingariden interna kantroll-
miljon och ska sdkerstalla att Swedbank uppfyller de krav som
stdlls pa borsnoterade bolag. Swedbanks arsredovisning distribu-
erasitryckt format tilldem som aktivt valt att mottaden. Saval
arsredovisning som delarsrapporter, bokslutskommunikéer,
pressmeddelanden och annan relevant information om banken
finns tillgdnglig pa bankens hemsida, vilken uppdateras I6pande.

Ytterligare information om Swedbanks bolagsstyrning

Pa bankens hemsida (www.swedbank.com) under rubriken "Om

Swedbank” finns en sarskild avdelning for bolagsstyrningsfragor

vilken bland annatinnehaller:

¢ Swedbanks bolagsordning

¢ valberedningens principer och arbete

« information om Swedbanks drsstammor sedan 2002

 information omersattningariSwedbank samt utvardering av
riktlinjerna for ersattning till Swedbanks ledande befattnings-
havare

¢ bankens uppfdérandekod
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Styrelsens rapport om intern
kontroll avseende den finansiella

rapporteringen

Styrelsen har det yttersta ansvaret for att den finansiella rapporteringen
foljer externa regelverk samt ansvarar for att intern kontroll avseende
finansiell rapportering (IKFR) foljs upp. IKFR baseras pa nedanstaende fem

internkontrollkomponenter.

Kontrollmilj6 - styrelsen och ledningen lagger grunden

for deninternakontrollen

Foratt sdkerstalla en tillforlitlig rapportering tar Swedbanks
internakontroll sin utgangspunkt i bankens organisationsstruktur,
policys ochinstruktioner beslutade av styrelsen. Utdver detta
finns ett direktiv specifikt upprattat for IKFR, utfardat av Swed-
banks koncernfinanschef.

Det finns ett koncerndvergripande IKFR-ramverk vilket grun-
dar sig pa bankens vision, syfte och varderingar (lds mer pa arsre-
dovisningens forsta uppslag). Det syftar till att identifiera risker
och nyckelkontroller for att skapa en transparent kontrollmiljo
med tydligarollerochansvar

Riskanalys - riskbed6mning utifran vasentlighet
och komplexitet
Riskhantering drenintegrerad del av affarsverksamheten. | forsta
hand ansvarar respektive enhetschef for riskhantering och risk-
beddmninginom verksamheten samtiden finansiella rapporte-
ringsprocessen. Sjdlvutvarderingar avseende risk och kontroll
samt risk- och sarbarhetsanalyser vid férandringar utférs arligen.
Riskanalys inom IKFR-ramverket utférs pa kancernniva for
attidentifiera och skapa forstaelse for riskernaiden finansiella
rapporteringen, bade vad gdller vasentlighet och komplexitet.
Riskanalysen anvadnds sedan som utgangspunkt for att
bestdmma vilkaomrdden som ska omfattas av ramverket.

Kontrollaktiviteter — kontroller pa olika nivaer
Foratt sdkerstalla tillforlitligheteniden finansiellarapporte-
ringen utfors kontroller pa flera nivaer i banken. Dessa ar upp-
delande enligt IKFR-ramverkets strukturerade kontroller, enligt
kategorierna: Koncernévergripande kantroller, kontroller pa
process- och transaktionsniva samt IT-generellakontroller.
Foratt sdkerstalla tillampningen av kontrollaktiviteter finns
ettinternt regelverk med redovisningsprinciper, planerings- och
uppfdljningsprocesser samt rapporteringsrutiner. Harutéver har
Swedbank en central vdrderingsgrupp som sdkerstaller vdrde-
ringen av tillgangar och skulder. Analyser av det finansiella resul-
tatet rapporteras manadsvis till Swedbanks ledning.

Information och kommunikation

Koncernens ekonomiavdelning sdkerstaller att redovisnings-
instruktionerna ar uppdaterade, kommunicerade och finns till-
gdngliga for de rapporterande enheterna. Pa Swedbanks intrandt
publiceras palicys, instruktioner, direktiv och manualer avseende
denfinansiella rapporteringen. Harutdver finns nationellaintra-
natsom ar uppdaterade med nationella redovisningsrutiner for
att sdkerstalla en enhetlig tillampning av principerna for finansiell
rapportering och interna kontroller.

Uppfoljning

Koncernens ekonomiavdelning foljer regelbundet upp pa kontroller
kopplat till den finansiella rapporteringen. Arlig uppféljning och
granskning av vasentliga kontroller utférs dven av den verksam-
het som tillhandahalls sparbankerna. Dennaresulterariett arligt
tredjepartsintyg dar deninternakontrollen, kring tjanster som
banken tillhandahaller sparbankerna, utvarderas och granskas

av oberoende part. Uppfoljning av de kontroller somingariKFR
ramverket gors for att sakerstalla processens tillforlitlighet. Sjdlv-
utvardering utfors regelbundet och resultatet fran uppféljiningen
rapporteras till Swedbanks koncernfinanschef och revisions-
utskott.

2.
/ Riskanalys \
E]

Kontroll-
aktiviteter

1

Kontrollmiljé

5 4.
Information och
kommunikation

Uppféljning
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Styrelse

Styrelse

Lars Idermark

Ulrika Francke

Bodil Eriksson

Fodelsear

Fodd 1957

Styrelseordférande sedan 2016, vice ord-
forande 2013-2016, styrelseordforande
2010-2013

Fodd 1956
Vice ordférande sedan 2016, styrelse-
ledamot sedan 2002

Fodd 1963
Styrelseledamot sedan 2016

Aktieinnehav?*

Egetoch ndrstaendes aktieinnehav
i Swedbank: 77

Egetoch ndrstaendes aktieinnehav
i Swedbank: 14 350

Egetoch ndrstaendes aktieinnehav
iSwedbank: 0

I Swedbank M Styrelsen, ordférande M Styrelsen, vice ordférande M Styrelsen, ledamot

som: M Ersdttningsutskottet, ordférande M Ersdttningsutskottet, ledamot M Ersdttningsutskottet, ledamot
M Risk- och Kapitalutskottet, ledamot M Risk- och Kapitalutskottet, ledamot Ndrvaro: ™ 14/16 M 9/9
Ndrvaro: ™ 16/16m9/9 m12/13 M Revisionsutskottet, ledamot Totalt drsarvode: ® 570 000 ™ 102 500
Totalt drsarvode: ® 2 540000 ™ 102 500 Ndrvaro: ™ 16/16 m8/9m 12/13M6/6
W 230000 Totalt arsarvode: ® 850 000 W 102 500 Bodil Eriksson dr vd for Volvo Car Mobility.

W 230000m 232500 Hon har ldng erfarenhet av ledande posi-
LarsIdermark har utdver stor kunskap om tionerikonsument- och tjdnsteforetas.
bankvérlden, bland annat fran Férenings- Ulrika Francke bidrar med kunnande inom Hon bidrar med bred och gedigen varumar-
sparbanken, ocksd erfarenhet fran ett fler- fastighetsmarknad och utveckling samt keskompetens samt kunskap och erfaren-
talandra branscher, bade operativt och harlang erfarenhet av bankstyrelse. Fran het om digitaliserade kunderbjudanden.
strategiskt. Somtidigare ordfoérande bidrar sin tidigare roll som vd och koncernchef for
handventill kontinuitet och stdd till 6vriga ettav Sverigesledande konsultforetag
delaktigaistyrelsearbetet. bidrar hon med kunskaper inom samhalls-
byggnad.

Ledamotens Oberoendeiférhallande till banken och Oberoendeiférhallande till banken och Oberoendeiférhallande till banken och

oberoende bankledningen och oberoende i férhallande bankledningen och oberoende i férhallande bankledningen och oberoende i férhallande
tillbankens storre aktiedgare. tillbankens storre aktiedgare. tillbankens storre aktiedgare.

Utbildning Master Business Administration Universitetsstudier Universitetsstudier

Bankspecifik Operativ: 12 ar, Bankstyrelse: 18 ar Bankstyrelse: 24 ar Bankstyrelse 3ar (2016)

erfarenhet

Arbetslivs- Vd Sédra Skogsdgarna Heltidsarbetande styrelseledamot Vd, Volvo Car Mobility

erfarenhet Vdoch koncernchef Post Nord AB * Vd och Vdoch koncernchef, Tyréns AB « Vdoch Executive Vice President, Volvo Cars USA,
koncernchef,Kooperativa Forbundet Ek koncernchef, SBC Sveriges Bostads- LLC » Senior Vice President, Volvo Car
For. « vd, Andra AP-fonden  Stallforetra- rattscentrum AB ¢ Forvaltningschef och Group ¢ Vice vd, Apotek Hjartat « Senior
dande vd och koncernchef, Capio AB ¢ Vice Borgarrad, Stockholms Stad ¢ Vd och kon- Vice President, SCA « Vice vd, Axfood
vd och stdllféretrddande vd och koncern- cernchef, Fastighets AB Brommastaden
chef, FéreningsSparbanken AB (Swedbank)
* Ekonomi- och finansdirektdr och vice vd,
Foreningsbanken AB ¢ VVd och koncernchef,
LRF Holding AB

Andra Sven Tyréns stiftelse, ledamot * Knightec

vdsentliga AB, ordforande ¢ Vasakronan AB, ord-

uppdrag férande « Hexagon AB, ledamot « SIS,

1)Innehav per 31 december 2018
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Mats Granryd

Bo Johansson
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CamillaLinder

Styrelse

Fodd 1962
Styrelseledamot sedan 2017

Fodd 1965
Styrelseledamot sedan 2017

Fodd 1968
Arbetstagarrepresentantsedan 2015
och suppleant fran 2013

Fodelsear

Egetoch ndrstaendes aktieinnehav
iSwedbank: 0

Egetochndrstaendes aktieinnehav
iSwedbank: 3000

Egetoch ndrstaendes aktieinnehav
iSwedbank: 1040

Aktieinnehav?

M Styrelsen, ledamot M Styrelsen, ledamot M Styrelsen, ledamot, arbetstagar- | Swedbank
M Revisionsutskottet, ledamot M Risk- och Kapitalutskottet, ledamot representant som:
Ndrvaro: M 14/16 M6/6 Ndrvaro:® 15/16 W 13/13 Totalt arsarvode: Inget arvode
Totalt drsarvode: ® 570 000 W 232 500 Totalt drsarvode: ® 570 000 W 230000
CamillaLinder drarbetstagarrepresentant

Mats Granryd kommer fran telekombran- BoJohansson har en gedigen bakgrund ochharlangerfarenhet av bankverksamhet
schenoch dr, med sin erfarenhetet fran inom sparbanksrérelsen och i Swedbank, fran exempelvis kontorsrorelsen.
Ericssonoch Tele 2, van att leda storabolag ddrhanarbetatunderenstordelavsitt
ienreglerad miljo. yrkesliv.1dagleder hanen sparbank.
Oberoendeiférhallande till banken och BoJohansson dr verkstdllande direktor Ejtillamplig. Ledamotens
bankledningen och oberoende i forhallande i Sparbanken Sjuhdrad, vilket enligt Svensk oberoende
tillbankens storre aktiedgare. kod for bolagsstyrning drattansessom

ettnarstaende féretag till Swedbank. Bo

Johansson ansesinte vara oberoende i for-

hallande till banken och bankledningen.

BoJohansson anses vara oberoende i for-

héllande till bankens stdrre aktiedgare.
M.Sc.KTH Civilekonom Gymnasieutbildning Utbildning
Bankstyrelse: 2ar(2017) Operativ: 28ar Operativ: 24 ar Bankspecifik

Bankstyrelse: 2 ar(2017) erfarenhet
Generaldirektor for GSMA Vd, Sparbanken Sjuhdrad AB Banktjansteman, Swedbank AB Arbetslivs-
VdochKoncernchef Tele 2 « Ledande Bankdirektdr Swedbank ABJdmtland/ Sparbanken Alfa ¢ Féreningssparbanken erfarenhet
befattningarinom Ericsson Harjedalen ¢ Chef Trade Finance, Swedbank

Markets * Sparbanksdirektdr Hdrjedalen «

Stf kontorschef Sparbanken Sveg
COOR, ordférande Finansforbundets koncernklubb Andra

Swedbank, ordférande ¢ SPK, ledamot vdsentliga
uppdrag

1)Innehav per 31 december 2018
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Styrelse

Styrelse

Roger Ljung

Anna Mossberg

Peter Norman

Fodelsedr

Fodd 1967
Arbetstagarrepresentant sedan 2015

Fodd 1972
Styrelseledamot sedan 2018

Fodd 1958
Styrelseledamot sedan 2016

Aktieinnehav?*

Egetoch ndrstaendes aktieinnehav
iSwedbank: 0

Egetoch ndrstaendes aktieinnehav
i Swedbank: 0

Egetochnarstaendes aktieinnehav
iSwedbank: 0

I Swedbank M Styrelsen, ledamot, arbetstagar- M Styrelsen, ledamot M Styrelsen, ledamot
som: representant M Ersdttningsutskottet, ledamot M Risk- och Kapitalutskottet, ledamot
Totalt rsarvode: Inget arvode Ndrvaro:m 10/12m6/6 M Revisionsutskottet, ledamot
Totalt arsarvode: ® 570000 ™ 102 500 Ndrvaro: W 16/16 M 13/13M6/6
Roger Ljung drarbetstagarrepresentant Totalt arsarvode: ® 570000 W 230000
och harbred erfarenhetinom Swedbank. AnnaMossberg bidrar med erfarenheter W 232500
och kunnande inomdigitalt forandrings-
arbete. Hon harettlangt forflutetinom Peter Norman dr ekonom med en gedigen
internet- och telekombranschen, bl.a.som finansiell bakgrund. Han dr tidigare finans-
affarsomrdadeschef pa Google, ochmanga marknadsminister, verkstdllande direktor
ariolikaledanderollerinom Teliakoncernen for 7:e AP-fonden och direktdr vid Riks-
och Deutsche Telecom AG. banken.Han harocksd 20 drs erfarenhet av
kapitalforvaltningiledande befattningar.
Ledamotens Ejtilldmpligt. Oberoendeiférhallande till banken och Oberoendeiférhallande till banken och
oberoende bankledningen och oberoendeiférhallande bankledningen och oberoendeiférhallande
tillbankens storre aktiedgare. tillbankens storre aktiedgare.
Utbildning Gymnasieutbildning Executive MBA, IE University, Spanien Exameninationalekonomi

Executive MBA, Stanford University, USA
Civ.Ing. Industriell Ekonomi, Lulea Tekniska
Universitet

Bankspecifik
erfarenhet

Operativ: 32dar

Bankstyrelse: 1 dr (2018)

Swedbanks styrelse 3 dr (2016)
Carnegie Banks styrelse 2 ar(2008-2009)

Arbetslivs-
erfarenhet

Féretagsradgivare, Swedbank AB
Privatradgivare, kontorschef, Swedbank

Heltidsarbetande styrelseledamot
Affarsomradeschef, Google Sverige AB ¢
VD, Bahnhof AB ¢ SvP, Strategy and Port-
folioManagement, Deutsche Telecom AG «
Director Internet Services, TeliaAB ¢ Vice
President, Telia International Carrier AB

Heltidsarbetande styrelseledamot
Finansmarknadsminister < Vd, Sjunde
AP-fonden ¢ Vd, Alfred Berg Asset Mana-
gement ¢ Direktdr, Sveriges Riksbank

Andra
vdsentliga
uppdrag

Finansforbundets forbundsstyrelse, andre
vice ordférande ¢ Finansférbundets kon-
cernklubb Swedbank, vice ordforande ©
Finans och forsdakringsbranschens A-kassa,
ledamot « SPK, vice ordforande

1)Innehav per 31 december 2018
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SwissCom AB, ledamot

Kvartil Asset Management AB, ordférande
* COIN-Investment Consulting Group AB,

ordforande « Pepins Group AB, ordférande
« Transportstyrelsen, ordférande « Stock-

holm Resilience Center, ledamot * Kungliga
Musikhdgskolan, ledamot  Nasdaq Nordic,
ordférande
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Annika Poutiainen

Siv Svensson

Magnus Uggla

Styrelse

Fodd 1970
Styrelseledamot fran 30 mars 2017 till 9
januari2019

Fodd 1957
Styrelseledamot sedan 2010

Fodd 1952
Styrelseledamot sedan 2017

Fodelsedr

Egetochndrstaendes aktieinnehav
iSwedbank: 0

Egetoch ndrstaendes aktieinnehav
iSwedbank: 1500

Egetoch ndrstaendes aktieinnehav
i Swedbank: 10000

Aktieinnehav?

M Styrelsen, ledamot M Styrelsen, ledamot M Styrelsen, ledamot ISwedbank
M Revisionsutskottet, ledamot M Revisionsutskottet, ordforande M Risk- och kapitalutskottet, ordforande som:
Ndrvaro: ™ 16/16 M 6/6 M Risk- och Kapitalutskottet, ledamot Ndrvaro:® 16/16m13/13
Totalt drsarvode: ® 570000 232500 Ndrvaro: M 14/16M6/6 M 12/13 Totalt arsarvode: ® 570000 W 410000
Totalt drsarvode: ® 570 000 W 360000
Annika Poutiainen har arbetat med fragor W 230000 Magnus Uggla har en bred bakgrund fran
rérande regerlefterlevnad och dvervak- Handelsbanken, varav huvuddelen som
ning under storre delenav sitt yrkesliv. Siv Svensson harenlangochbrederfaren- vice vd och chef for Handelsbanken Inter-
bland annat som chef for marknadsdver- hetavbankochifinansiell sektor, savdl national, Handelsbankens verksamhet
vakningen pa Nasdag Nordic och enhets- strategiskt somoperativt, samt bidrar med i Storbritannien samt chef for Stockholms-
chef pa Finansinspektionen. struktur, djupainsikter om kundrelationer regionen.
och processer, medarbetarfragor samt
erfarenhet fran nordiskt naringsliv.
Oberoendeiforhallande till banken och Oberoendeiforhallande till banken och Oberoendeiforhallande till banken och Ledamotens
bankledningen och oberoende i férhallande bankledningen och oberoende i férhallande bankledningen och oberoende i férhallande oberoende
tillbankens storre aktiedgare. tillbankens storre aktiedgare. till bankens storre aktiedgare.
JurKand, Helsingfors Universitet och Exameninternationell ekonomlinje Civilingenjor, KTH. Civilekonom, Handels- Utbildning

LL.M.Banking and Finance,King’s College,
London

hogskolaniStockholm. Stanford Executive
Program

Bankstyrelse: 2 ar (2017)

Operativ: 30 dr,Bankstyrelse: 9 ar

Operativ: 33ar

Bankspecifik

Bankstyrelse: 2 ar(2017) erfarenhet

Egen foretagareibolaget Heltidsarbetande styrelseledamot Heltidsarbetande styrelseledamot Arbetslivs-
AlphaLeon AB Vd Sefina Finance AB ¢ Vd Sefina Svensk Vice vd Svenska Handelsbanken ¢ Axel erfarenhet
Nasdaq Nordic, Chef marknadsdvervak- Pantbelaning AB « Vice vd och regionbanks- Johnson AB - Industridepartementet ¢
ningen « Finansinspektionen, enhetschef « chef Norr-och Mellan-Sverige, Nordea AB « Sveriges Riksbank
Linklaters London, advokat Group Controller och Nordic Head of Global

Operation Services, Nordea AB « Group

Controller, MeritaNordbanken AB « Admi-

nistrativ chef, PK Fondkommission AB
eQ Abp, ledamot -« Stiftelsen Carpe Diem SJAB, ordférande ¢ AllbaHolding AB, Andra
med syfte attdriva Fredrikshovs Slotts ledamot vdsentliga
Skola AB, ledamot ¢ Nasdaq Helsinki Listing uppdrag

committee, ledamot « Ndmnden fér svensk
redovisningstillsyn, ordférande.

1)Innehav per 31 december 2018
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Ledning

Ledning

Birgitte Bonnesen

Vdoch koncernchef

Fodd 1956. Anstalld sedan 1987
Eget och ndrstdendes aktie-
innehav i Swedbank:* 13995
Utbildning: Masterexamen

i ekonomioch moderna sprak,
Executive MBA

Mikael Bjorknert

Koncernstrategichef

F6dd 1966. Anstdlld sedan 2010
Eget och ndrstaendes aktie-
innehaviSwedbank:* 2000
Utbildning: Civilekonom
Vdsentliga uppdrag utanfor
Swedbank: Nasdaq Nordic, ledamot «
Bankgirot, ordférande « UC,ledamot

Bjorn Elfstrand

Chef fér Group Savings

Fodd 1964. Anstdlld sedan 1989
Egetoch ndrstaendes aktie-
innehaviSwedbank:* 30000
Utbildning: Civilekonom
Vdsentliga uppdrag utanfor
Swedbank: Eufiserv Payments
s.c.r.l,ledamot

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018

Aet Altroff

Chef for Group Customer Value
Management

Fodd 1972. Anstdlld sedan 1994
Eget och ndrstaendes aktie-
innehaviSwedbank:' 1879
Utbildning: BBA Marketing and
Foreign Economy

Lars-Erik Danielsson

Koncernkreditchef

F6dd 1962. Anstdlld sedan 1990
Eget och ndrstaendes aktie-
innehaviSwedbank:* 6000
Utbildning: Studier i ekonomi

Charlotte Elsnitz

Chef for Baltisk bankverksamhet
Fodd 1969. Anstalld sedan 2007
Egetoch ndrstaendes aktie-
innehaviSwedbank:' 3568
Utbildning: Civilekonom

= B

Girts Bérzin$

Strategichef for Digital Banking
Fodd 1973. Anstalld 1996-2007
ochsedan2011

Eget och ndrstdendes aktie-
innehav i Swedbank:! 923
Utbildning: Masterexamen
iekonomi

Anders Ekedahl

Cheffor GroupIT

Fodd 1960. Anstdlld sedan 1987
Egetoch narstaendes aktie-
innehav i Swedbank:' 19469
Utbildning: Civilekonom

Ragnar Gustavii

Chefvd-staber

Fédd 1961. Anstalld sedan 2017
Eget och narstdendes aktie-
innehav i Swedbank:* 31 039
Utbildning: Macroeconomics &
Business Administration

1)Innehav per 31 december 2018



47

CeciliaHernqvist

Chef for Compliance

Fodd 1960. Anstdlld sedan 1990
Eget och ndrstdendes aktie-
innehaviSwedbank:' 11525
Utbildning:Jur.kand

ChefforStoraforetagochinstitutioner
F6dd 1971. Anstadlld sedan 2000
Eget och ndrstaendes aktie-

innehaviSwedbank:* 4000
Utbildning: Civilekonom

OlaLaurin

Carina Strand

Chef férHR

Fodd 1964. Anstdlld sedan 2017
Eget och ndrstdendes aktie-
innehaviSwedbank: 10

1)Innehav per 31 december 2018
2)Framtill 22 januari 2019

Anders Karlsson

Koncernfinanschef

Fédd: 1966. Anstdlld sedan 2010
Eget och ndrstdendes aktie-
innehaviSwedbank:' 11389
Utbildning: Civilekonom

LottaLovén

Chef for Digital Banking

Fodd 1967. Anstdlld 1986-1999
ochsedan 2004

Eget och ndrstaendes aktie-
innehaviSwedbank:' 2577
Utbildning: Marknadsekonom
Vdsentliga uppdrag utanfor
Swedbank: Finansiell ID-teknik,
ledamot

Christer Tragardh

Chef for Svensk bankverksamhet?

F6dd 1963. Anstdlld sedan 2014
Eget och ndrstaendes aktie-
innehaviSwedbank:* 1000
Utbildning: Civilekonom,
Executive MBA

Leif Karlsson

Chef fér Group Lending & Payments
Fédd: 1966. Anstdlld sedan 1990
Eget och ndrstdendes aktie-
innehav i Swedbank:* 3089
Utbildning: Civilekonom
Vdsentliga uppdrag utanfoér
Swedbank: Bankgirot, ledamot

Helo Meigas

Koncernriskchef

Fédd 1965. Anstdlld sedan 2004
Eget och ndrstdendes aktie-
innehav i Swedbank:! 20255
Utbildning: Masterexameniinter-
nationell affarsjuridik och finans

BOLAGSSTYRNINGSRAPPORT
Ledning
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FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION OCH YTTRANDE FRAN STYRELSEN

Vinstdisposition

Forslag till vinstdisposition
och yttrande fran styrelsen

Tillarsstdmmans forfogande star vinstmedel, enligt balans-
rakningen i Swedbank AB, med 60 180 mkr:

Styrelsenforeslar att vinstmedlen disponeras pa foljande
satt(mkr):

14,20 kronor utdelas kontant per stamaktie 15885
Till ny rdkning 6verfors 44295
Summa disponerat 60180

De totala beloppen som foreslas delas ut samt som foreslas Gver-
foras tillny rdkning har berdknats pa samtligal 116 674 361
utestdende stamaktier per den 31 december 2018 med tilldgg for
1978610 utdelningsberattigade stamaktier som berdknas dver-
latastillanstallda under perioden den 1 januari till bolagsstamman
den 28mars 2019 ttill féljd av ersattningsprogram. De totala belop-
pensom foreslas delas ut samt som foreslas dverforas till ny rak-
ning faststalls slutligen berdknat pa antalet utdelningsberdttigade
aktier per avstamningsdagen. Beloppen kan ddrfor komma att
andraspagrundav forvarv av egna aktier eller genom att aktier
ieget forvarkankomma att sdljas fram till avstamningsdagen.

Orealiserade vardeftrandringar pa tillgangar och skulder var-
derade till verkligt varde har paverkat det egnakapitalet negativt
med 955 mkr.

Som avstamningsdag fér utdelning féreslas den 1 april 2018,
Sista dag for handel med Swedbanks aktier med ratt till utdel-
ning blirdarmed den 28 mars 2019. Beslutar arsstdmman enligt
styrelsens forslag, berdknas utdelningen komma att utbetalas
genom Euroclears forsorg den 4 april 2019. Den konsoliderade

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018

situationens totala kapital Oversteg vid arsskiftet kapitalkravet
enligt pelare 1 och buffertkrav med 40 596 mkr. Overskottet i
Swedbank AB var 76 595 mkr.

Den verksamhet som bedrivs i moderbolaget och koncernen
medforinte risker utver vad som forekommer eller kan antas
férekommaibranschen eller de risker som dr forenade med
bedrivande av ndringsverksamhet. Styrelsen har beaktat moder-
bolagets och koncernens konsolideringsbehov genom en allsidig
beddmning av moderbolagets och koncernens ekonomiska stall-
ning och moderbolagets och koncernens mojligheter att pa sikt
infria sina ataganden. Bedomningen har dven gjorts utifrannu
forvantade framtida regelverksforandringar.

Moderbolagets och koncernens ekonomiska stadllning gerinte
upphov tillannan bedémning dn att moderbolaget och koncernen
kan fort sattasin verksamhet och férvantas fullgora sina forplik-
telser pa kort och lang sikt samt ha formaga att gora de investe-
ringar som ar nédvandiga. Styrelsens bedomning dr att storleken
padet egnakapitalet, dven efter féreslagen utdelning, staririmlig
proportion tillomfattningen pa moderbolagets och koncernens
verksamhet samt de risker som dr férenade med verksamhetens
bedrivande.

Detdrstyrelsens beddmning att foreslagen utdelning ar for-
svarligmed hansyn till de krav som verksamhetens och koncern-
verksamhetens art, omfattning och risker staller pa storleken av
moderbolagets och koncernens egna kapital liksom pa moderbola-
getsochkoncernens konsolideringsbehov, likviditet och stdllning
iovrigt.
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Resultatrikning, koncernen

mkr Not 2018* 2017
Ranteintakter 37 045 34494
Negativ rdnta pa finansiella tillgangar -2987 -2306
Rénteintdkter inkl. negativ ranta pa finansiella tillgangar 34058 32188
Rantekostnader -9600 -8382
Negativ ranta pa finansiella skulder 770 789
Rantekostnader inkl. negativ ranta pa finansiella skulder -8830 -7 593
Rdntenetto K8 25228 24 595
Provisionsintdkter? 18967 17 542
Provisionskostnader -6131 -5336
Provisionsnetto K9 12 836 12 206
Nettoresultat finansiella poster K10 2112 1934
Forsakringsnetto K11 1192 937
Andel av intresseforetags resultat? Ke7 1028 736
Ovriga intakter? K12 1826 1795
Summa intdkter 44 222 42 203
Personalkostnader K13 10284 9945
Ovriga allm3nna administrationskostnader K14 5865 5870
Avskrivningar av materiella tillgangar och immateriella anldggningstillgdngar K15 686 600
Summa kostnader 16 835 16 415
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar 27 387 25788
Nedskrivning av immateriella tillgangar K30 306 175
Nedskrivning av materiella tillgdngar K16 8 21
Kreditférluster, netto K17 521 1285
Roérelseresultat 26 552 24307
Skatt? K18 5374 4943
Arets resultat 21178 19 364

Arets resultat hanforligt till:

Aktiedgarna i Swedbank AB 21162 19350
Minoriteten 16 14
Resultat per aktie, kr K19 18,96 17,38

efter utspadning, kr K19 18,89 17,30

1) Resultat fran 2018 reflekterar inforandet av IFRS 3 Finansiella instrument och 2017 har inte rdknats om. Se not K2 fér mer information.
2) Presentation av provisionsintdkterna har dndrats avseende 2017. Se not K2 fér mer information.
3) Presentation av intressefretags skatter har dndrats avseende 2017. Se not K2 f6r mer information.

Ranteintakter pa finansiella tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvarde berdknade enligt effektivrantemetoden uppgick till 32 023 mkr (28 828).

Arets resultat hanférligt till aktiedgarna 6kade till 21 162 mkr (19 350). Okningen Andelen av intresseforetags resultat 6kade framst forklarat av dndrat vdrde avseende
férklaras av ett hégre rénte- och provisionsnetto samt 6kade 6vriga intakter. Aven Swedbanks indirekta innehav i Visa Inc C.
lagre kreditforluster bidrog positivt till utvecklingen. Kostnaderna dkade till 16 835 mkr (16 415), till stor del till féljd av dkade personal-
Rintenettot dkade med 3 procent till 25 228 mkr (24 595). Okningen férklaras kostnader efter forvarvet av Payex. Valutakursforandringar ékade kostnaderna med
framst av hdgre utldningsvolymer, varav merparten avser svenska bolan. Okad resolu- 236 mkr.
tionsavgift med 451 mkr hade en negativ effekt pa rantenettot. Kreditférlusterna uppgick till 521mkr (1 285).
Nettoresultat finansiella poster tkade till 2 112 mkr (1 934). Okningen forklaras Skattekostnaden uppgick till 5 374 mkr (4 943), motsvarande en effektiv skattesats
framst av ett forbdttrat resultat inom Group Treasury till foljd av en ldgre aterkdpsakti- ~ pa 20,2 procent (20,3).

vitet av sakerstdllda obligationer.
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Rapport over totalresultat, koncernen

mkr Not 2018 2017
Arets resultat redovisat Gver resultatrakningen 21178 19 364
Komponenter som inte kommer att omklassificeras till resultatrakningen
Omvdrderingar av férmansbestdamda pensionsplaner K39 -1806 -1928
Andel hanforlig till intresseféretag, omvdrderingar av formansbestamda pensionsplaner -63 -49
Fordndring i verkligt vdrde hanforlig till egen kreditrisk avseende finansiella skulder
identifierade till verkligt vdrde via resultatrdkningen K46 e
Skatt K20 361 424
Summa -1486 -1553
Komponenter som har eller kan komma att omklassificeras till resultatrakningen
Valutakursdifferenser vid omrdkning av utlandsverksamhet

Vinster/forluster uppkomna under dret 1870 1077

Omfort till resultatrdkningen, nettoresultat finansiella poster 4
Sdkring av nettoinvestering i utlandsverksamheter K29

Vinster/forluster uppkomna under aret -1474 -732

Omfort till resultatrdkningen, nettoresultat finansiella poster 81
Kassaflodessakringar K29

Vinster/forluster uppkomna under aret 421 -76

Omfort till resultatrdkningen , nettoresultat finansiella poster -403

Omfdrt till resultatrakningen, rantenetto 13
Valutabasisspreadar

Vinster/forluster uppkomna under aret -72
Andel hanfdrlig till intresseforetag

Valutakursdifferenser vid omrakning av utlandsverksamhet 36 -80
Skatt K20

Skatt 297 161

Omfort till resultatrdkningen, skatt -3
Summa 675 445
Arets ovrigt totalresultat, efter skatt -811 -1108
Arets totalresultat 20367 18 256
Arets totalresultat hanforligt till:
Aktiedgarna i Swedbank AB 20351 18 242
Minoriteten 16 14

1) Resultat fran 2018 reflekterar inforandet av IFRS 9 Finansiella instrument och 2017 har inte réknats om. Se not K2 fér mer information.
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Balansrakning, koncernen

mkr Not 2018* 2017 1/1/2017
Tillgangar

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 163161 200371 121347
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. K21 99579 85903 107571
Utlaning till kreditinstitut K22 36 268 30 746 32197
Utlaning till allmanheten K23 1627 368 1535198 1507 247
Vardeféréndring pa rantesdkrad post i portfoljsakring 766 789 1482
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper K24 53312 59131 74501
Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken K25 177 868 180320 160114
Aktier och andelar K26 4921 19850 23897
Aktier och andelar i intresseféretag K27 6088 6357 7319
Derivat K28 39665 55680 87811
Immateriella anldggningstillgangar K30 17118 16 329 14279
Materiella tillgangar K31 1966 1955 1864
Aktuella skattefordringar 2 065 1375 1796
Uppskjutna skattefordringar K18 164 173 160
Ovriga tillgdngar K32 13970 14499 8067
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter K33 1813 3960 4551
Summa tillgangar 2246092 2212636 2154203
Skulder och eget kapital

Skulder

Skulder till kreditinstitut K34 57218 68055 71831
In- och upplaning fran allmanheten K35 920750 855 609 792 924
Finansiella skulder ddr kunder bdr placeringsrisken K36 178662 181 124 161051
Emitterade vdrdepapper K37 804 360 844 204 841673
Korta positioner vdrdepapper K38 38333 14459 11614
Derivat K28 31316 46 200 85 589
Aktuella skatteskulder 1788 1980 992
Uppskjutna skatteskulder K18 1576 2182 2438
Pensionsavsattningar K39 4979 3200 1406
Forsakringsavsdttningar K40 1897 1834 1820
Ovriga skulder och avsittningar K41 30035 25059 14989
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter K42 3385 9650 10917
Efterstallda skulder K43 34184 25508 27 254
Summa skulder 2108483 2079064 2024 498
Eget kapital K44

Minoritetskapital 213 200 190
Eget kapital hanforligt till aktiedgarna i moderbolaget 137396 133372 129515
Summa eget kapital 137 609 133572 129 705
Summa skulder och eget kapital 2246092 2212636 2154203

1) Balansrakningen 2018 reflekterar inférandet av IFRS 9 Finansiella instrument och 2017 har inte rdknats om. Se not K2 fér mer information.

Balansomslutningen ¢kade med 33 mdkr sedan arsskiftet 2017. Tillgangarna 6kade
framst pa grund av att utlaningen till allmanheten, exklusive Riksgdlden och aterkdps-
avtal, 6kade med 76 mdkr. Bolan i Sverige 6kade med 39 mdkr. Okningen av utldningen
till allmdnheten kompenserades framst av en Idgre kassa och tillgodohavanden hos
centralbanker, vilka minskade med 37 mdkr. Minskningen hanfors framst till Iagre
insdttningar hos den amerikanska centralbanken och centralbankerna i Eurosystemet.
Inlaningen fran allmanheten, exklusive Riksgalden och aterkdpsavtal, okade med 73
mdkr. Rdntebarande véardepapper, belaningsbara statsskuldsférbindelser, obligationer
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och andra rantebdrande vardepapper, tkade med 8 mdkr. Skulder till kreditinstitut
minskade med 11 mdkr. Balansposterna avseende kreditinstitut fluktuerar dver
tiden framst beroende pa aterkopsavtal

Marknadsvérdet avseende derivat minskade pa bade tillgangs- och skuldsidan,
framst pa grund av rérelser i rantor och valutor. Minskningen av emitterade vardepap-
per paverkades framst av aterkdpta sékerstdllda obligationer med 54 mdkr.
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Forandringar i eget kapital, koncernen

Mino-
ritets- Totalt eget
Eget kapital hanforligt till aktiedgarna i Swedbank AB kapital kapital
Omrak-
nings-  Sakring av
differens nettoin-
Ovrigt dotter-och  vestering i Kassa- Valuta-
Aktie- tillskjutet intresse- utlands- flédes- basis- Egen Balanserad
mkr kapital kapital* foretag verksamhet sakring  spread kreditrisk vinst Totalt
Utgaende balans 31 december 2017 24904 17 275 3602 -2255 28 89818 133372 200 133572
Andrad redovisningsprincip avseende IFRS 9 -38 38 -36 -2105 -2141 2 -2139
Ingdende balans 1 januari 2018 24 904 17 275 3602 -2255 -10 38 -36 87713 131231 202 131433
Utdelningar -14517 -14517 -5 -14522
Aktierelaterade ersdttningar till anstdllda 321 321 321
Uppskjuten skatt pa aktierelaterade
Iy, : 2 -9 -9 -9
ersdttningar till anstallda
Aktuell ﬁkatt pa aktierelaterade ersattningar 19 19 19
till anstdllda
Arets totalresultat 1906 -1189 14 -57 18 19659 20351 16 20367
varav redovisat dver resultatrakningen 21162 21162 16 21178
vlgrav redovisat Over Ovrigt totalresultat 1906 1474 18 72 25 1859 1469 1469
fore skatt
varav skatt redovisat dver dvrigt 585 4 15 4 366 658 658
totalresultat
Utgaende balans 31 december 2018 24904 17 275 5508 -3444 4 -19 -18 93186 137396 213 137609
1) Ovrigt tillskjutet kapital bestér i allt vsentligt av betalda éverkurser.
Mino-
ritets- Totalt eget
Eget kapital hanforligt till aktiedgarna i Swedbank AB kapital kapital
Ovrigt Omraknings- Sdkring av
Aktie- tillskjutet differens dotter- nettoinvesteringi  Kassaflodes- Balanserad
mkr kapital kapital* och intresseforetag utlandsverksamhet sakring vinst Totalt
Ingdende balans 1 januari 2017 24904 17 275 2601 -1748 77 86406 129515 190 129705
Utdelning -14695 -14695 -4 -14699
Aktierelaterade ersattningar till anstallda 307 307 307
Up?skjgten skgtt pad ?ktlerelaterade 35 35 35
ersattningar till anstallda
Aktuell ﬁkatt pa aktierelaterade ersdttningar 38 38 38
till anstdllda
Arets totalresultat 1001 -507 -49 17797 18242 14 18256
varav redovisat over resultatrdkningen 19350 19350 14 19364
varav redovisat dver dvrigt totalresultat 1001 651 63 -1991 _1704 -1704
fore skatt
varav skatt redovisat dver dvrigt totalresultat 144 14 438 596 596
Utgaende balans 31 december 2017 24 904 17 275 3602 -2255 28 89818 133372 200 133572

1) Ovrigt tillskjutet kapital bestar i allt vasentligt av betalda 6verkurser.

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018




54

RAKNINGAR KONCERNEN

Kassaflodesanalys, koncernen

mkr Not 2018 2017
Den I6pande verksamheten

Rorelseresultat 26552 24307
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflédet i den Iopande verksamheten K48 -2098 -1248
Betalda skatter -6531 -3479
Okning/minskning av utléning till kreditinstitut -5257 1819
Okning/minskning av utléning till allmanheten -86339 -26994
Okning/minskning av innehav av virdepapper fér handel 6720 41651
Okning/minskning av inlaning och uppléning frén allménheten inklusive privatobligationer 56 594 59559
Okning/minskning av skulder till kreditinstitut -12 167 -4513
Okning/minskning av 6vriga fordringar 15346 25279
Okning/minskning av vriga skulder 33714 -59577
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 27 134 56 804
Investeringsverksamheten

Rorelseforvarv K53 -1268
Rérelseavyttringar 6
Forvarv av och tillskott till intresseféretag -88
Avyttring av aktier i intresseforetag 277 650
Utdelning fran intresseforetag 354 1544
Forvdrv av andra anldggningstillgdngar och strategiska finansiella tillgangar -15321 -504
Forsaljning/férfall av andra anldggningstillgangar och strategiska finansiella tillgdngar 16361 407
Kassafléde fran investeringsverksamheten 1671 747
Finansieringsverksamheten

Emission av rantebdrande vdrdepapper K3 116506 187 220
Aterbetalning av rantebsrande virdepapper K3 -152614 -215173
Emission av certifikat m.m. K3 1000665 1048804
Aterbetalning av certifikat m.m. K3 -1018910 -985 582
Utbetald utdelning -14 522 -14699
Kassafléde fran finansieringsverksamheten -68875 20570
Arets kassafléde -40070 78121
Likvida medel vid arets bérjan 200371 121 347
Arets kassaflode -40070 78121
Valutakursdifferenser i likvida medel 2860 903
Likvida medel vid arets slut 163161 200371

Kommentarer till kassaflédesanalys i koncernen

Kassaflodesanalysen visar in- och utbetalningar under aret samt likvida medel vid
arets borjan och slut. Kassaflédesanalysen redovisas enligt indirekt metod och delas
in i utbetalningar fran den I6pande verksamheten, investeringsverksamheten samt
finansieringsverksamheten.

Den I6pande verksamheten

Kassaflodet fran den I6pande verksamheten utgar fran arets rérelseresultat. Justering
g6rs for poster som inte ingar i den I6pande verksamhetens kassaflgde. Férandringar

i den Iopande verksamhetens tillgdngar och skulder bestar av sadana poster som ingar
i den normala affarsverksamheten sdsom ut- och inlaning fran allmanheten och kredit-
institut och som inte dr att hanfora till investerings- eller finansieringsverksamheten.

| kassaflédet ingar rénteinbetalningar med 33 899 mkr (33 146) samt rénteutbetal-
ningar med 7 435 mkr (5 376). Kapitaliserade rdntor dr inkluderade.

Investeringsverksamheten

Investeringsverksamheten bestar av férvarv respektive forsaljning av rorelser samt
andra anldggningstillgangar, sasom rérelsefastigheter och inventarier samt strategiska
finansiella tillgdngar. Med strategiska finansiella tillgdngar avses innehav av ranteba-
rande vardepapper som halles till forfall samt strategiska aktieinnehav i andra féretag
dn dotter- och intresseféretag.

Den 29 juni 2018 avyttrades intresseféretaget UC AB. Swedbank erhdll en kontant
forsaljningslikvid om 206 mkr. | samband med avyttringen erhdlls ocksd aktier
motsvarande 7,4 procent i det finska kreditinformationsféretaget Asiakastieto Group
Plc till vardet av 502 mkr. Den redovisade vinsten blev 677 mkr. Den 9 januari 2017
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avyttrades aktierna i intresseforetaget Hemnet AB for 863 mkr. Swedbank erhéll 2017
en kontant forsdljningslikvid om 650 mkr och 2018 en forsdljningslikvid om 71 mkr.
Resterande kontant forsaljningslikvid om 142 mkr kommer erhallas de tva kommande
aren. Den redovisade vinsten blev 11 mkr for 2018 och 680 mkr for 2017.

Den 23 mars 2018 forvdrvades 6 procent i Meniga Ltd fér 31 mkr och den 19 dec-
ember forvarvades 14 procent i Asteria AB for 6 mkr. Dessutom 0kade investeringen
i Minna Technologies AB (fére detta Mina tjdnster) med 10 mkr den 7 december.

Under 2018 forvarvades 6vriga anldggningstillgangar med 376 mkr (313) och évriga
anliggningstillgdngar avyttrades med 46 mkr (371). Ovriga férvarv och avyttringar/
forfall som redovisas avser innehav av rantebarande vardepapper redovisade inom
affarsmodell halles till forfall.

Den 15 augusti 2017 forvdrvades samtliga aktier i PayEx Holding AB for 1 268 mkr.
Under 2017 erhdlls en tilldggsképeskilling om 6 mkr fér det under 2016 salda norska
foretaget Swedbank Asset Management AB. Den 4 april 2017 férvdrvades 15 procent
i Minna Technologies AB (fére detta Mina Tjdnster AB) for 15 mkr. Den 19 juni inledde
Swedbank ett strategiskt partnerskap med Kepler Chevreaux genom att forvarva om
6 procent i foretaget for 173 mkr. Den 3 maj 2017 forvarvades 5 procent i Nordic Credit
Rating AS for 3 mkr. Under 2017 avyttrades andelarna i NewStar Financial Inc for 23
mkr och bostadsrdtter saldes for 13 mkr. Aktiedgartillskot Idamnades till BGC Holding AB
med 88 mkr.

Likvida medel

Likvida medel bestar av kassa och tillgodohavande hos centralbanker, vilket mot-
svarar balansposten Kassa och tillgodohavande hos centralbanker. Likvida medel
i kassaflodes~analysen definieras i enlighet med IAS 7, och 6verensstammer inte
med det som koncernen betraktar som likviditet.
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Noter

NOTER KONCERNEN

Angivna belopp i noter ar i miljoner kronor (mkr) och redovisat varde om inget annat anges. Siffror inom parantes avser féregaende ar.

Koncernredovisning och arsredovisning fér Swedbank AB (publ) for rakenskapsaret
2018 godkdndes av styrelsen och verkstdllande direktéren for utfardande den 20
februari 2019. Moderbolaget Swedbank AB har sitt sdte i Stockholm med adress Lands-
vagen 40, 172 63 Sundbyberg, Sverige. Bolagets aktie handlas pa borsen Nasdaq OMX
Nordic i Stockholm inom segmentet Nordic Large Cap. Koncernen erbjuder finansiella
tjdnster och produkter pd hemmamarknaderna Sverige, Estland, Lettland och Litauen.
Verksamhet beskrivs ytterligare i Forvaltningsberdttelsen.

Koncernredovisningen och arsredovisningen faststdlls slutligen av moderbolagets
arsstamma den 28 mars 2019.
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1 GRUNDER FOR REDOVISNINGEN

De finansiella rapporterna och koncernredovisningen dr upprattad enligt av EU

antagna internationella redovisningsstandarder - International Financial Reporting

Standards - IFRS samt tolkningar av dessa. Standarderna ges ut av International

Accounting Standards Board (IASB) och dess tolkningar av IFRS Interpretations Com-

mittee. Standarderna och tolkningarna blir obligatoriska fér Swedbanks koncernredo-

visning i takt med att EU godkanner dem. Med fullstandiga finansiella rapporter avses:

« rapport 6ver balansrdkning per periodens slut,

« rapport Over totalresultat for perioden,

« rapport Over fordndringar i eget kapital for perioden,

« rapport 6ver kassafloden for perioden, samt

« noter, som bestar av en sammanfattning av betydande redovisningsprinciper och
annan forklarande information.

| koncernredovisningen tillimpas ocksa rekommendation RFR 1 Kompletterande redo-
visningsregler for koncerner, utgiven av Radet for finansiell rapportering, uttalanden
fran Radet for finansiell rapportering, vissa kompletterande regler i Lag om arsredovis-
ning i kreditinstitut samt virdepappersbolag (ARKL) och Finansinspektionens fére-
skrifter och allmanna rad, FFFS 2008:25.

Redovisningen &r baserad pa flera olika vérderingsgrunder. Finansiella tillgdngar och
skulder varderas till upplupet anskaffningsvdrde forutom vissa finansiella tillgangar och
skulder (inklusive derivat) vilka varderas till verkligt varde. Redovisade varden pa finan-
siella tillgangar och skulder som &r féremal for sakringsredovisning till verkligt varde ar
justerade for forandringar i verkligt varde hanférliga till den sdakrade risken. Icke-mone-
tdra poster redovisas baserat pa historiska anskaffningsvdrden. Pensionsavsattningar
redovisas baserat pa de diskonterade vérdet av framtida pensionsataganden.

Redovisningen presenteras i svenska kronor och alla varden ar avrundade till miljo-
ner kronor (mkr) om inget annat anges.

2 FORANDRADE REDOVISNINGSPRINCIPER
| de finansiella rapporterna for 2018 tillampas foljande nya redovisningsstandarder
och dndringar.

Finansiella instrument (IFRS 9)

Den 1 januari 2018 inforde koncernen IFRS 9 Finansiella instrument. IFRS 3 ersatte IAS
39 Finansiella instrument: Redovisning och vardering och innehaller regler fr redovis-
ning, klassificering och vardering, nedskrivningar, bortbokning samt sakringsredovis-
ning. De storsta fordndringarna jamfort med IAS 39 avser klassificering och vdrdering,
nedskrivningar och sakringsredovisning. De mest vdsentliga redovisningsprinciperna
som tillimpas av koncernen fran och med den 1 januari 2018 beskrivs i avsnittet
Betydande redovisningsprinciper.

Reglerna for klassificering, vardering och nedskrivningar tilldmpades retroaktivt.
Reglerna for sakringsredovisning tillampades framatriktat férutom reglerna for att
exkludera komponenten for valutabasisspreadar fran sakringsférhallanden i kassaflédes-
sdkring, vilka tilldmpas retroaktivt. Koncernen har, enligt IFRS G, valt att inte rdkna om
jamforelsetal och foljaktligen dr all information for jdmfdrande perioder presenterad i
enlighet med redovisningsprinciperna for 2017. Vidare presenteras, i férekommande
fall, nya eller dndrade upplysningar i arsredovisningen for den aktuella perioden enligt
IFRS 9 medan jamférelseperiodens upplysningar éverensstammer med féregdende ar.
Justeringar av redovisade belopp fér finansiella tillgangar och skulder vid den forsta
tillampningen den 1 januari 2018 dr redovisade i ingaende eget kapital for 2018.
Effekterna av Gvergangen presenteras i not K58.

Intdkter fran avtal med kunder (IFRS 15)

Den 1 januari 2018 inférde koncernen IFRS 15, Intakter fran avtal med kunder.
Standarden introducerar en fem-stegsmodell for att faststdlla hur och ndr redovisning
av intdkter ska ske. Standarden paverkar inte redovisningen av intakter for finansiella
instrument, forsakrings- och leasingavtal. Standarden faststaller ocksa principerna for
att rapportera relevant information om intdkters karaktar, belopp, tidpunkt och osdker-
het samt kassafloden som harrdr fran avtal med kunder. Koncernen tilldmpade kraven
genom den modifierade retroaktiva metoden, innebdrande att effekten av den forsta
tillampningen tas dagen for inférandet av standarden och att ingen omrakning av
jamfarelsetal sker. Inférandet hade ingen paverkan pa koncernens finansiella stallning,
resultat eller kassaflode.
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Ovriga fordndringar i IFRS och svenska regelverk

Nya eller dndrade IFRS standarder eller tolkningar, eller férdndringar i svenska regel-
verk vilka har antagits under 2018 har inte haft ndgon eller enbart en ovdsentlig effekt
pa koncernens finansiella stallning, resultat, kassaflode eller upplysningar.

3 BETYDANDE REDOVISNINGSPRINCIPER
3.1 Utformning av finansiella rapporter (IAS 1)
Finansiella rapporter ar ett strukturerat atergivande av ett foretags finansiella stall-
ning och finansiella resultat. Syftet dr att ge information om foretagets stadllning,
finansiella resultat och kassafléden, som dr anvdndbar vid ekonomiska beslut. Av de
finansiella rapporterna framgar ocksa resultaten av féretagsledningens forvaltning av
de resurser som anfortrotts dem. Fullstandiga finansiella rapporter utgors av balans-
rakning, rapport dver totalresultat, rapport dver forandringar i eget kapital, rapport
over kassafloden samt noter. Swedbank presenterar rapporten dver totalresultat i form
av tva rapporter. En separat resultatrakning redovisas som innehaller alla intakts- och
kostnadsposter savida inte en sarskild IFRS krdver eller tillater annat. Sddana évriga
intdkts- och kostnadsposter redovisas i 6vrigt totalresultat.

Rapporten 6ver totalresultatet innehdller resultat som redovisats Gver resultat-
rakningen samt ingdende komponenter i Gvrigt totalresultat.

Fordandrad presentation av provisionsintdkter

Fran och med 2018 presenterar koncernen vissa intakter fran sparbankerna som
tidigare rapporterats som IT-tjanster inom évriga intdkter, pa relevanta rader inom pro-
visionsintakterna for att battre kunna karaktdrisera de olika tjansterna som levereras
till sparbankerna. Jamforelsetal har rdknats om for att battre illustrera utvecklingen
mellan perioderna. Andringen paverkade provisionsintékter och 6vriga intakter men
inte resultatet i sin helhet. Férandringen av presentation redovisas i not K59.

Forandrad presentation av upplupen ranta

Fran och med 2018 presenterar koncernen avtalsenlig upplupen ranta pa finansiella
tillgdngar och finansiella skulder som en del av det redovisade vérdet av den tillhdrande
tillgdngen eller skulden i balansrakningen. Tidigare presenterades avtalsenlig upplupen
rdnta, for andra finansiella instrument dn derivat, inom férutbetalda kostnader och
upplupna intdkter eller upplupna kostnader och forutbetalda intdkter. Balansrakningen
per den 31 december 2017, justerat for den dndrade presentationen av upplupen rdnta,
presenteras i not K58. Balansrakningar for jamférande perioder har inte raknats om.

Forandrad presentation av intresseforetags skatter

Fran och med 2018 inkluderar koncernen intressefGretags skatter i Andel av intres-
seforetags resultat i resultatrakningen. Tidigare presenterades intresseféretags skatt
som Skatt i resultatrakningen och som Skatt i rapport 6ver totalresultat. Jamforelsetal
har rdknats om for att battre illustera utvecklingen mellan perioderna. Férdandringen av
presentation redovisas i not K59.

3.2 Koncernredovisning (IFRS 3, IFRS 10)

Koncernredovisningen omfattar moderbolaget och de féretag (inklusive strukturerade
féretag) ddr moderbolaget har bestdmmande inflytande. Moderbolaget har bestam-
mande inflytande nar det har inflytande och férmaga att utdva sitt inflytande Gver det
andra foretagets relevanta verksamheter samt dr exponerad for rérlig avkastning och
har férmdga att anvdnda sitt inflytande for att paverka avkastningen. Dessa foretag,
dotterforetag, har intagits i koncernredovisningen enligt forvarvsmetoden fran och
med den dag da bestdmmande inflytande uppnas och har exkluderats fran och med
den dag da det bestédmmande inflytandet upphért. Férvarvsmetoden innebar att
forvédrvade identifierbara tillgangar, skulder och ansvarsforbindelser som uppfyller vill-
koren for redovisning redovisas och varderas till verkligt vdrde vid forvarvstidpunkten.
Overskott mellan anskaffningsvardet, dverford ersattning varderad till verkligt varde
vid forvarvstidpunkten, for rorelseférvdrvet och det verkliga vardet pa den férvérvade
andelen av de identifierbara tillgangarna, skulderna och redovisade ansvarférbindelser-
na redovisas som goodwill. Om beloppet understiger verkligt varde for det férvdrvade
foretagets nettotillgangar redovisas mellanskillnaden direkt i resultatrakningen

som vinst vid forvdrv till Idgt pris inom ovriga intakter. | den dverforda ersattningen
(képeskillingen) ingar verkligt varde av verforda tillgangar, skulder och de aktier som i
férekommande fall emitterats av koncernen samt dven verkligt varde pa alla tillgangar
eller skulder som ar en f6ljd av en 6verenskommelse om villkorad kdpeskilling. Forvadrvs-
relaterade kostnader redovisas som kostnad ndr de uppkommer. For varje férvdrv avgor
koncernen om alla innehav utan bestammande inflytande i det férvarvade foretaget
redovisas till verkligt vdrde eller till innehavets proportionella andel av det férvarvade
dotterforetagets nettotillgangar. Ett dotterforetags bidrag till eget kapital utgérs
enbart av det kapital som tillkommer mellan férvdrv och avyttringstidpunkt. Alla
koncerninterna transaktioner och koncerninterna vinster elimineras.
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Transaktioner med innehavare utan bestémmande inflytande redovisas som trans-
aktioner med koncernens eget kapitaldgare i deras egenskap av dgare. Vid férvarv av
andelar fran innehavare utan bestémmande inflytande redovisas skillnaden mellan
erlagd kopeskilling for andelarna och den forvarvade andelen av det redovisade vardet
pa dotterfretagets nettotillgangar i eget kapital hanforligt till moderféretagets dgare
som balanserade vinstmedel. De redovisade vdrdena for innehav med och utan bestam-
mande inflytande justeras sa att de dterspeglar férdndringarna i deras relativa innehav.
Vinster och forluster avseende forsdljning av andelar till innehavare utan bestdmman-
de inflytande redovisas ocksa i eget kapital. Vid férsdljning av andelar som innebdr att
koncernen inte langre har ett bestammande inflytande omvarderas varje kvarvarande
innehav till verkligt varde och dndringen redovisas i sin helhet i resultatrakningen. Det
verkliga vdrdet utgor darefter anskaffningsvarde fér den fortsatta redovisningen av
det kvarvarande innehavet i det tidigare dotterféretaget. Alla belopp avseende den
avyttrade enheten som tidigare redovisats i dvrigt totalresultat, redovisas som om
koncernen direkt avyttrat de hanférliga tillgdngarna eller skulderna vilket kan medftra
att belopp som tidigare redovisats i 6vrigt totalresultat omklassificeras till resultatet.
Om dgarandelen i ett intresseforetag minskar men ett betydande inflytande kvarstar,
omklassificeras endast en proportionell andel av de belopp som tidigare redovisats i
ovrigt totalresultat till resultatet.

3.3 Tillgdngar och skulder i utldndsk valuta (IAS 21)

Koncernredovisningen presenteras i svenska kronor, vilket ocksa ar moderbolagets
funktionella valuta och rapporteringsvaluta. En enskild verksamhets funktionella
valuta dr den valuta i vilken den enskilda verksamheten huvudsakligen genererar och
forbrukar likvida medel. Den funktionella valutan faststélls inom koncernen utifran
varje enskild verksamhets primdra ekonomiska miljo. Transaktioner i annan valuta dn
den funktionella valutan, utléandsk valuta, bokfors initialt till valutakursen pa transak-
tionsdagen. Monetdra tillgdngar och skulder i utlandsk valuta samt icke monetara till-
gangar i utlandsk valuta som varderas till verkligt vérde omvarderas per balansdagen
till da gallande stangningskurs. Utestaende terminskontrakt varderas till balansdagens
terminskurser. Samtliga vinster och forluster till féljd av valutaomrakning av monetdra
poster, inklusive valutakomponenten i terminskontrakt, och icke monetdra poster som
vdrderas till verkligt vdrde redovisas i resultatrakningen som valutakursférandring
inom Nettoresultat finansiella poster. Tillgangar och skulder i dotterféretag och intres-
seféretag med annan funktionell valuta dn svenska kronor omrdknas till rapporterings-
valutan med valutakursen per balansdagen. Resultatrakningen omrdknas till varje
transaktions valutakurs. Av praktiska skdl anvands i regel en genomsnittlig kurs for pe-
rioden. Uppkomna omrdkningsdifferenser redovisas i 6vrigt totalresultat. | konsekvens
hdrmed fors dven valutakursdifferenser hanforliga till valutasakringar av investeringen
i de utlandska foretagen till vrigt totalresultat med beaktande av uppskjuten skatt.
Detta under forutsattning att kraven for sakringsredovisning uppfylls. Ineffektivitet

i sakringar redovisas i resultatrakningen inom Nettoresultat finansiella poster. Da
dotterfOretag och intressefdretag avyttras redovisas ackumulerade omrdkningsdiffe-
renser och valutakursdifferenser i resultatrakningen.

3.4 Finansiella instrument (IAS 32, IFRS9, IAS 39)

3.4A Finansiella instrument 2018 (IAS 32, IFRS 9)

3.4A.1 Allmant

Finansiella instrument utgér merparten av koncernens poster i balansrdkningen. Ett
finansiellt instrument dr varje form av avtal som ger upphov till en finansiell tillgang
hos en part och en finansiell skuld eller eget kapitalinstrument hos en annan part.
Kontanter eller avtal om att erhalla kontanter ar exempel pa finansiella tillgangar
medan fullgérande av ett atagande att erldgga kontanter eller en annan finansiell
tillgdng dr exempel pa en finansiell skuld. Ett derivat &r ett finansiellt instrument som
kdannetecknas av att dess vdrde dndras till f6ljd av férdndringen av en specifik variabel
sasom valutakurser, rantor eller aktiekurser samtidigt som ingen eller liten inledande-
nettoinvestering krdvs. Avtalet regleras vid en framtida tidpunkt.

Finansiella instrument rubriceras i balansrakningen pa relevanta rader beroende pa
typ av finansiella instrument och vem som dr motpart. Har det finansiella instru-
mentet ingen specifik motpart eller da det ar noterat pa en marknad rubriceras dessa
finansiella instrument i balansrakningen som vardepapper. Finansiella skulder ddr ford-
ringsdgare dr lagre prioriterade an dvriga rubriceras i balansrakningen som Efterstallda
skulder.

Redovisning och bortbokning

Finansiella tillgangar och finansiella skulder redovisas i balansrakningen pa affarsda-
gen vilket &r den dag da avtal ingatts forutom finansiella tillgangar klassificerade som
varderade till upplupet anskaffningsvarde vilka redovisas pa likviddag. Borttagande
av finansiella tillgangar sker da rattigheten att erhalla kassafléden forfallit eller i allt
vdsentligt 6verforts till annan part.
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Nar ett 1an ar modifierat gor koncernen en bedémning av om modifieringen resulterar
i borttagande fran balansrakningen. Ett lan anses vara modifierat nar de villkor och
bestammelser som styr kassafléden dndras jamfort med det ursprungliga avtalet till
exempel pa grund av anstandsatgarder, forandringar i marknadsforhallanden, atgarder
for att behdlla kunden och andra faktorer som inte dr relaterade till en Iantagares
forsamrade kreditvardighet. Modifierade Ian tas bort fran balansrakningen och ett nytt
1an redovisas ndr det befintliga ldnet sdgs upp och ett nytt avtal ingds med vasentligt
annorlunda villkor eller om villkoren i ett befintligt avtal modifieras vdsentligt. Enbart
modifieringar pa grund av finansiella svarigheter hos lantagaren, inklusive anstandsat-
gdrder, anses inte vara vasentliga pa egen hand.

Finansiella skulder tas bort fran balansrakningen da skulden utsldckts genom att
avtalet fullgjorts, annullerats eller upphort.

Inbdaddade derivat

Ett inbdddat derivat dr en del av ett sammansatt finansiellt instrument som ocksa
omfattar ett vardkontrakt som inte dr ett derivat, vilket innebdr att vissa av det sam-
mansatta instrumentets kassafloden varierar pa ett satt som liknar kassaflédena fér
ett fristdende derivat. Derivat inbaddade i finansiella skulder respektive finansiella till-
gangar som inte dr inom tilldmpningsomradet for IFRS S, till exempel leasingfordringar
och forsakringsavtal, eller icke-finansiella tillgangar, hanteras som separata derivat i
det fall deras risker och egenskaper inte dr ndra férknippat med vardkontraktets risker
och egenskaper och vardkontraktet inte klassificerats som varderat till verkligt varde
over resultatet. Finansiella tillgdngar som &r inom tilldmpningsomradet fér IFRS 9
beddms inte for férekomsten av inbdddade derivat utan snarare gors en beddémning av
hela det sammansatta kontraktet, inklusive eventuella egenskaper som férdndrar de
avtalsenliga kassaflédena, for klassificering.

i’\terkﬁpstransaktioner

Med en dkta aterkdpstransaktion, sa kallad repa, avses ett avtal dar parter kommit
Gverens om forsaljning av vardepapper samt ett efterféljande dterkdp av motsvarande
tillgdngar till ett bestamt pris. Vid en dterkdpstransaktion redovisas ett salt vardepap-
per fortsatt i balansrékningen da koncernen under transaktionens I6ptid ar exponerad
emot vdrdepapprets vdrdeférandringsrisk. Erlagd likvid redovisas som finansiell skuld

i balansrakningen utifran vem som ar motpart. Salt vardepapper redovisas dven som
stdllda panter. Erlagd likvid fér frvdrvat vérdepapper, sa kallad omvénd repa, redovisas
i balansrdakningen som utlaning till den sdljande parten.

Vardepapperslan

Vdrdepapper som lanas ut kvarstar i balansrakningen da koncernen fortsatt ar
exponerad emot vdrdepapprets vdrdeforandringsrisk. Utlanade vdrdepapper redovisas
pa affarsdag som stalld pant, medan inlanade vérdepapper inte tas upp som tillgang.
Vardepapper som lanas ut vdrderas pa samma satt som Gvriga innehavda vardepapper
av samma slag. | de fall avyttring av inlanade vérdepapper sker, s kallad blankning,
skuldbokférs ett belopp motsvarande virdepappernas verkliga varde inom Ovriga
skulder i balansrdkningen.

Kvittning

Finansiella tillgangar och finansiella skulder kvittas och redovisas netto i balansrak-
ningen om en legal ratt till kvittning foreligger, saval i den Iopande verksamheten som i
handelse av konkurs, och om avsikten dr att reglera posterna med ett nettobelopp eller
att samtidigt realisera tillgangen och reglera skulden.

Rdntenetto

Som ranteintdkt redovisas erhallna rdntebetalningar samt periodiseringar pa eventuell
skillnad mellan det ursprungliga beloppet och beloppet pa forfallodagen, vilket

medfor att en jdmn avkastning erhalls dver lanets 16ptid den sa kallade effektivran-
tan. Effektivrdntan dr den ranta som diskonterar framtida kassafloden till redovisat
bruttovarde for en finansiell tillgang eller till det upplupna anskaffningsvardet fér en
finansiell skuld. Berakningen tar med transaktionskostnader, premier eller rabatter och
betalda eller erhallna avgifter som &r en integrerad del av avkastningen. Ranteintakter
berdknas i allmanhet genom att applicera effektivréntan pa redovisat bruttovdrde av
finansiella tillgangar med tva undantag. Da finansiella tillgangar vdrderade till upplu-
pet anskaffningsvdrde har blivit osdkra efter forsta redovisningstillfdllet (finansiella
tillgangar i steg 3) berdknas ranteintdkten genom att applicera effektivréntan pa
upplupet anskaffningsvarde, vilket dr redovisat bruttovdrde minskat med reserver

for forvantade kreditforluster. Om sadana finansiella tillgangar inte Iangre dr osakra
atergar berdkningen av ranteintakten till att baseras pa redovisat bruttovarde. Da
finansiella tillgangar vdrderade till upplupet anskaffningsvarde var osdkra vid férsta
redovisningstillfdllet berdknas rdnteintakten genom att applicera kreditjusterad
effektivrdnta pa upplupet anskaffningsvarde till dess den finansiella tillgdngen ar bort-
tagen fran balansrakningen. Den kreditjusterade effektivréantan berdknas baserat pa
upplupet anskaffningsvarde istdllet fér redovisat bruttovdrde och inforlivar effekten av
forvantade framtida kreditfrluster pa uppskattade framtida kassafléden.
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Rédntekostnader berdknas genom att applicera effektivrantan pa upplupet anskaff-
ningsvarde pa den finansiella skulden.

Rénteintakter och rantekostnader fran finansiella instrument som innehas i handel
syfte samt dartill relaterade rantor inom affarsomradet LC&I exkluderas fran rantenet-
tot och rapporteras inom Nettoresultat for finansiella poster.

Koncernen innehar en del finansiella tillgangar och finansiella skulder vérderade till
upplupet anskaffningsvarde med negativa rantor som redovisas pa separata rader
inom rantenettot i resultatrakningen.

3.4A.2 Klassificering och vardering

Finansiella tillgangar klassificeras antingen som vérderade till upplupet anskaffnings-
varde eller till verkligt varde Gver resultatet baserat pa foretagets affarsmodell for
forvaltningen av finansiella tillgangar och tillgangens avtalsenliga villkor. Koncernen
innehar inga finansiella tillgangar klassificerade som varderade till verkligt varde via
Gvrigt totalresultat (férvaltade inom ramen fér en affarsmodell vars syfte ar att erhdlla
avtalsenliga kassafléden och sdljas).

Affdrsmodellen speglar hur koncernen férvaltar portféljer av finansiella tillgangar
for att generera kassafloden. Ndr affdrsmodellen bestdms for en grupp av finansiella
tillgdngar tas hansyn till faktorer sasom tidigare erfarenheter av hur kassafléden
erhdlls, hur de finansiella tillgdngarnas resultat utvdrderas och rapporteras till led-
ningen, hur risker bedéms och hanteras samt hur ersattning ar kopplad till prestation.
Koncernen bedémer den finansiella tillgangens avtalsvillkor for att identifiera huruvida
de avtalsenliga kassaflédena endast uttrycker betalningar av kapitalbelopp och rdnta.
Vid denna beddmning évervdger koncernen om de avtalsenliga villkoren éverensstam-
mer med ett grundldggande utlaningsarrangemang. Kapitalbelopp definieras som det
verkliga vardet av den finansiella tillgangen vid forsta redovisningstillfallet. Ranta
dr definierat som ersdttning for pengars tidsvdrde, kreditrisk, andra grundldggande
utlaningsrisker och en vinstmarginal som ar férenlig med ett grundldggande utlanings-
arrangemang. Ndr de avtalsenliga villkoren introducerar exponering for risker eller
volatilitet som ar oférenligt med ett grundldggande utlaningsarrangemang medfor
det att den finansiella tillgangen inte uppfyller kriterierna for endast betalningar av
kapitalbelopp och ranta.

Finansiella skulder klassificeras som varderade till antingen upplupet anskaffnings-
vdrde eller verkligt varde dver resultatet.

Finansiella tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvarde
Finansiella tillgdngar som &r skuldinstrument klassificeras som vdrderade till upplupet
anskaffningsvarde om de innehas inom ramen for en affarsmodell vars mal ar att
inneha finansiella tillgangar i syfte att erhalla avtalsenliga kassafléden och om de
avtalade villkoren for den finansiella tillgangen ger upphov till kassafldden som endast
dr betalningar av kapitalbelopp och rénta pa det utestaende kapitalbeloppet.
Finansiella tillgangar som vdrderas till upplupet anskaffningsvarde redovisas till
verkligt vdrde plus transaktionskostnader som dr direkt hanforbara till utgivningen
eller anskaffandet av den finansiella tillgangen vid forsta redovisningstillfallet och vid
efterfoljande vérdering till upplupet anskaffningsvarde. Verkligt vérde bestar normalt
av utbetalt belopp, inklusive avgifter och provisioner. Det upplupna anskaffningsvardet
ar det belopp som den finansiella tillgangen ar redovisad till vid forsta redovisningstill-
fallet minus aterbetalningar, plus eller minus ackumulerade periodiseringar vid anvand-
ning av effektivrantemetoden pa eventuell skillnad mellan det ursprungliga beloppet
och beloppet pa forfallodagen justerat med hansyn till en eventuell forlustreserv.
Redovisningsprinciper fr reservering for forvantade kreditforluster beskrivs i avsnitt
3.4A3.

Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde dver resultatet

Finansiella tillgdngar varderade till verkligt varde ver resultatet bestar av:

« Skuldinstrument obligatoriskt klassificerade som vdrderade till verkligt vdrde
dver resultatet.

« Egetkapitalinstrument

« Derivat som inte sdkringsredovisas

Den obligatoriska vardering till verkligt vdarde omfattar skuldinstrument som innehas
inom ramen fér en annan affarsmodell an att innehas enbart for att erhalla avtalsen-
liga kassafléden, inklusive skuldinstrument som innehas for handel eller férvaltas och
vars resultat utvdrderas utifran verkligt varde. Finansiella instrument som innehas for
handel anskaffas i syfte att sdljas eller ingdr i en portfdlj for vilken det finns beldgg
for ett monster av kortsiktiga vinsthemtagningar. Den obligatoriska klassificeringen
omfattar dven skuldinstrument vars avtalsenliga kassafléden inte enbart bestar av
betalningar av kapitalbelopp och ranta.
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Finansiella tillgangar som varderas till verkligt varde 6ver resultatet redovisas bade
vid forsta redovisningstillfallet och vid efterfdljande vdrderingar till verkligt vdrde.
Transaktionskostnader som dr direkt hdnforbara till utgivningen eller anskaffningen av
finansiella tillgangar som vdrderas till verkligt vdrde Gver resultatet kostnadsfors i re-
sultatet. De finansiella instrumentens verkliga vérde faststdlls utifran noterade priser
pa aktiva marknader. Da sadana saknas anvands allmadnt accepterade varderingsmo-
deller sdsom diskontering av framtida kassafléden. Varderingsmodellerna baseras pa
observerbara marknadsdata, sdsom noterade priser pa aktiva marknader for liknande
instrument eller noterade priser for identiska instrument pd inaktiva marknader. Skill-
nader som uppkommer vid forsta redovisningstillfdllet mellan transaktionspriset och
vardet enligt en vdrderingsmodell, sa kallade dag 1-vinster eller forluster, redovisas i
resultatrakningen endast i de fall varderingsmodellen enbart baserats pa observerbara
marknadsdata. | alla andra fall periodiseras skillnaden éver det finansiella instrumen-
tets dterstaende I6ptid

Forandringar i verkligt vdrde och aktieutdelningar redovisas i resultatrakningen inom
Nettoresultat i finansiella poster. Vdrdefordndring till féljd av férdndrade valutakurser
redovisas som valutakursférdndring inom samma resultatpost.

Finansiella skulder vdrderade till upplupet anskaffningsvarde

Finansiella skulder vdrderade till upplupet anskaffningsvarde omfattar de som inte
varderas till verkligt varde Gver resultatet. Sadana finansiella skulder redovisas pa af-
farsdagen till verkligt varde, vilket normalt dr det lanade beloppet, och vid efterfdljande
vdrdering till upplupet anskaffningsvdrde berdknat enligt effektivrantemetoden. Var-
deringen till upplupet anskaffningsvdrde gors analogt med den som tillampas for finan-
siella tillgangar dock inkluderas inte nagon justering for kreditférlustreserveringar.

Finansiella skulder vdrderade till verkligt varde dver resultatet

Finansiella skulder vdrderade till verkligt varde dver resultatet omfattar:

« Finansiella skulder som innehas for handel

« Derivat som inte sakringsredovisas

« Finansiella skulder som identifierats till att odterkalleligt vérderas till verkligt vérde
dver resultatet vid forsta redovisningstillfallet.

Koncernen tillampar mojligheten att odterkalleligt vardera finansiella skulder till verk-

ligt varde dver resultatet for:

« Investeringskontrakt i forsdkringsverksamhet dar kunden bar placeringsrisken och
motsvarande tillgangar vdrderas till verkligt varde Gver resultatet. De utestaende
skulderna till investerare baseras pa det verkliga vardet for motsvarande finansiella
tillgangar.

 Emitterade vdrdepapper som har en fast avtalsenlig rdnta och for vilka portféljens
sammantagna ranterisk vasentligt elimineras med derivat som vdrderas till verkligt
varde Over resultatet.

Finansiella skulder som vdrderas till verkligt varde dver resultatet redovisas vid forsta
redovisningstillfallet, pa affarsdagen, och vid efterfdljande vérderingar till verkligt
varde. Faststallandet av verkligt varde och redovisningen av vinster och forluster vid
forsta redovisningstillféllet gors analogt med finansiella tillgangar vérderade till verk-
ligt varde dver resultatet. Fordandringar i verkligt varde redovisas i resultatrakningen
inom Nettoresultat finansiella poster med undantag for forandringar i verkligt varde
beroende pa forandringar i koncernens egen kreditrisk. Sadana férandringar presente-
ras i vrigt totalresultat utan efterféljande omklassificering till resultatrdkningen.

Omklassificering av finansiella tillgangar och skulder

Koncernen klassificerar inte om sina finansiella tillgangar om inte affarsmodellen for
de innehavda finansiella tillgangarna dndras, vilket forvéntas vara mycket ovanligt.
Finansiella skulder klassificeras aldrig om.

3.4A.3 Kreditfdrluster

Reserver for kreditforluster redovisas for foljande finansiella instrument: finansiella till-

gangar som varderas till upplupet anskaffningsvarde, leasingfordringar, oaterkalleliga

laneataganden, finansiella garantiavtal och avtalstillgdngar. Reserven for kreditforlus-
ter vdrderas enligt en modell for férvantade kreditforluster och speglar ett sannolik-
hetsvdgt belopp som bestdms genom att utvdrdera en rad mgjliga utfall med hansyn
tagen till all rimlig och verifierbar information som ar tillganglig pa rapporteringsdagen
utan orimlig kostnad eller anstrangning. Kreditférlustreserveringarna varderas utifran
om det intraffat en betydande 6kning av kreditrisken jamfort med forsta redovisnings-
tillfallet for ett instrument.

* Steg 1 omfattar finansiella instrument ddr ingen betydande dkning av kreditrisken
intraffat sedan férsta redovisningstillfdllet och de motparter som omfattas av
koncernens policy for 1ag kreditrisk vid rapporteringstillfallet, en riskbeddmning som
motsvarar investeringsgrad.

* Steg 2 omfattar finansiella instrument ddr en betydande 6kning av kreditrisk intraf-
fat sedan forsta redovisningstillfdllet men ddr det vid rapporteringstillfallet saknas
objektiva belagg for att fordran dr osdker.

« Steg 3 omfattar finansiella instrument for vilka objektiva beldgg har identifierats for
att fordran dr osdker.
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For finansiella instrument som hdnfors till steg 1 motsvarar reserveringen den kredit-
forlust som forvantas intrdffa inom 12 manader och for finansiella instrument i steg 2
ddr en betydande 6kning av kreditrisken har identifierats samt osdkra fordringar i steg
3 motsvarar reserveringen de forvantade kreditférlusterna fér det finansiella instru-
mentets dterstaende I6ptid. De férvantade kreditforlusterna for det finansiella instru-
mentets dterstaende |6ptid representerar forluster fran alla fallissemangshandelser
som dr mojliga under det finansiella instrumentets aterstaende I6ptid. De férvantade
kreditforlusterna for det finansiella instrumentets aterstaende I6ptid representerar
mojliga forluster under det finansiella instrumentets aterstaende I6ptid. De férvantade
kreditforluster som forvantas intraffa inom 12 manader representerar de férvdntade
kreditforluster som beror av fallissemangshandelser inom 12 manader efter rapporte-
ringsdagen och ar féljaktligen endast en del av de forvantade kreditforlusterna for det
finansiella instrumentets aterstaende I9ptid.

Vardering av forvdntade kreditférluster

Forvdntade kreditforluster beraknas for varje individuell kreditexponering som den
diskonterade produkten av sannolikheten for fallissemang (PD), kreditexponering vid
fallissemang (EAD) och forlust vid fallissemang (LGD). PD motsvarar sannolikheten
for att en Iantagare kommer att fallera.

EAD motsvarar en forvantad kreditexponering vid fallissemangstidpunkten efter att
hdnsyn tagits till tidpunkten for avtalsenliga betalningar samt forvantat utnyttjande
av revolverande krediter och laneldften. LGD motsvarar den forvdntade kreditférlusten
pa en fallerad kreditexponering med hénsyn tagen till egenskaper hos motparten,
sakerheter och produkttyp.

Forvdntade kreditforluster bestams genom att berdkna PD, LGD och EAD fér varje
framtida manad fram till och med slutet av den férvantade I6ptiden for en kreditexpo-
nering. Dessa tre parametrar multipliceras och justeras med dverlevnadssannolikheten
eller sannolikheten for att kreditexponeringen inte har blivit forskottsbetald eller
fallerad en tidigare manad. Pa detta satt berdknas de manatliga férvantade kreditfor-
lusterna vilka sedan diskonteras tillbaka till rapporteringsdagen med den ursprungliga
diskonteringsrantan och summeras. En summering av de manatliga forvantade kredit-
forlusterna fram till och med slutet av den férvdntade Ioptiden ger de forvdntade
kreditforlusterna for tillgdngens aterstaende 16ptid och summan av de kreditforiuster
som forvdntas intraffa inom 12 manader ger de forvantade kreditforlusterna for de
kommande 12 manaderna.

Nar de forvantade kreditférlusterna berdknas tar koncernen hansyn till minst tre
scenarier (ett basscenario, ett positivt och ett negativt scenario) med relevanta
makroekonomiska variabler sdsom BNP, bostadspriser och arbetslgshet. Riskparame-
trarna som anvadnds for att berdkna férvdntade kreditforluster inforlivar effekterna av
makroekonomiska prognoser. Varje makroekonomiskt scenario tilldelas en sannolikhet
och de forvantade kreditforlusterna erhalls som ett sannolikhetsvagt genomsnitt av de
forvantade kreditforlusterna for varje scenario. | de fall effekten av relevanta faktorer
inte fangas av riskmodeller anvander koncernen sig av expertjusteringar.

Koncernen bedémer vdsentliga osdkra kreditexponeringar individuellt och utan att
anvdnda indata fran modeller. Reserveringar for kreditférluster fér dessa kreditexpone-
ringar faststdlls genom att diskontera forvantade kassafloden och ta hansyn till
minst tva mojliga resultat varav ett &r negativt. De mgjliga resultaten tar hansyn till
bade makroekonomiska och icke makroekonomiska (lantagarspecifika) scenarier.

Definition pa fallisemang och osdkra fordringar

Fallissemang ar en parameter i PD som paverkar bade identifieringen av en vdsent-
ligt 6kad kreditrisk och vdrderingen av de forvantade kreditforlusterna. Finansiella
tillgangar som klassificeras som osdkra inkluderas i steg 3.

Koncernens definitioner av fallissemang och osdkra fordringar enligt IFRS 9 ligger
ndra koncernens regulatoriska definition av fallissemang eftersom den anvands vid
kreditriskhantering. Ndr nagot av det foljande intraffar utlgses fallissemang respektive
osdker fordran: en lantagare har férfallna obetalda belopp dldre &n 90 dagar, har fér-
satts i konkurs eller liknande, anstandsatgarder har tillampats eller det finns en bedém-
ning att det dr osannolikt att Idntagaren kommer att betala sina laneférpliktelser som
Gverenskommet. Vid beddmningen av om det dr osannolikt att en lantagare kommer
att betala sina Ianefdrpliktelser tar koncernen hansyn till bade kvalitativa och kvantita-
tiva faktorer inklusive, men inte begransat till, status pa forfall, uteblivna betalningar
pd andra ldneforpliktelser hos samma langivare, férvdantade Iattnader i Ianevillkor,
forvantad konkurs eller brott mot Ianevillkor. Koncernen har valt att omprova sitt anta-
gande att instrument med forfallna obetalda belopp dldre dn 90 dagar ar fallerade eller
osakra enbart for instrument i exponeringsklasserna for stater och finansiella institut.
Ettinstrument anses inte langre vara fallerat eller osakert ndr alla férfallna belopp dr
aterbetalda, det finns tillrdckligt med bevis for att visa att risken for att betalningar av
framtida kassafloden inte kommer att ske har minskat vdsentligt och att det inte finns
nagra andra indikatorer pa fallissemang.
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Faststdlla betydande 6kning av kreditrisk sedan férsta redovisningstillfallet
Koncernen bedémer forandring i kreditrisk genom att anvdnda en kombination av
individuell och kollektiv information och kommer att spegla 6kningen i kreditrisk pa

individuell instrumentniva sa langt det ar majligt. For instrument med ett forsta
redovisningstillfdlle den 1 januari 2018 eller senare kommer den indikator som anvands
for att bedoma fordndring i kreditrisken i férsta hand vara férandring i den framatrik-
tade sannolikheten for fallissemang under dterstaende I6ptiden sedan férsta redovis-
ningstillfallet. Den framatriktade sannolikheten for fallissemang under aterstaende
|6ptiden kommer att inforliva effekter bade fran historiska handelser och prognostise-
rade ekonomiska forhallanden. Férandringar i koncernens interna kreditvadrdering sedan
forsta redovisningstillfallet kommer ocksd att anvandas for att bedéma betydande
okning av kreditrisken. Denna indikator kommer att vara den som anvands i andra hand
for instrument med ett forsta redovisningstillfalle den 1 januari 2018 eller senare. Den
kommer att anvdndas i férsta hand for att bedéma instrument vars forsta redovis-
ningstillfalle var fore 1 januari 2018 eftersom det for att bestdmma den framatriktade
sannolikheten for fallissemang under aterstaende I6ptiden for historiska datum for
forsta redovisningstillfallen skulle krdva orimlig kostnad och anstrdngning och vara
omojligt utan att anvdnda i efterhand erhallen information.

Kvalitativa indikatorer kommer ocksd att beaktas vid placering i de olika stegen,
till exempel ndr lantagaren har férfallna obetalda belopp aldre &n 30 dagar pa ett
instrument och om lantagaren 6vervakas pa bevakningslista eller har beviljats utékade
anstandsatgarder .

Koncernen bedémer att finansiella tillgdngar med Iag kreditrisk pa rapporteringsda-
gen inte anses ha varit utsatta for en vasentligt dkad kreditrisk. Koncernen tillampar
detta enbart pa instrument med motparter som &r stater och finansiella institut.

Ett instrument anses inte langre ha varit utsatt for en vdsentligt 6kad kreditrisk ndr
alla indikatorer inte langre dr uppfyllda.

Forvdntad Ioptid

Ett instruments |0ptid ar relevant for bade beddmningen av vdsentligt 6kad kreditrisk,
vilken tar hansyn till fordndringar i sannolikheten for fallissemang for aterstaende
|6ptid, och vdrderingen av férvantade kreditforluster for tillgangens aterstaende 16ptid.
Generellt ar forvdntad 16ptid begrdnsad till den maximala avtalsperiod som koncernen
ar utsatt for kreditrisk dven om en langre period 6verensstammer med affarspraxis.
Alla avtalsvillkor tas hansyn till ndr forvantad 16ptid faststalls, inklusive aterbetal-
nings-, forlangnings- och éverforingsalternativ som dr bindande for koncernen.

For bolaneportfdljen anvander koncernen en modell baserad pa historiskt beteende for
att forutse sannolikheten for framtida aterbetalningar i fortid. Det enda undantaget
fran denna generella princip tilldmpas pa kreditkort, dar forvantad I6ptid uppskattas
baserat pa den period som koncernen ar exponerad for kreditrisk och dar kreditforlus-
terna inte kan mildras genom riskhanteringsatgdrder. Denna sa kallade beteendemds-
siga l0ptiden faststdlls med anvdandande av produktspecifik historisk data och stracker
sig upp till 10 &r.

Modifieringar
Nar ett |an modifieras men inte tas bort fran balansrakningen gors fortsattningsvis en
beddmning av vdsentliga 6kningar i kreditrisken jamfort med den ursprungliga kredit-
risken i nedskrivningssyfte. Modifieringar resulterar inte automatiskt i en minskning
av kreditrisken och alla kvalitativa och kvantitativa indikatorer kommer att fortsdtta
bedémas. Vidare kommer en modifieringsvinst eller forlust redovisas i resultatrakning-
en pa raden for kreditférluster och avser skillnaden i nuvdrdet av de ursprungliga och
de nya avtalsenliga kassaflddena diskonterat med den ursprungliga effektivrantan.
Nar ett Ian modifieras och tas bort fran balansrakningen anses datumet dd modifie-
ringen gjordes vara det forsta redovisningstillfallet for det nya lanet i syfte att bedoma
nedskrivningsbehov, inklusive beddmningen av vdsentliga ékningar i kreditrisk. Nar ett
nytt Ian bedéms vara osdkert vid forsta redovisningstillfallet klassificeras det som en
képt eller utgiven osdker fordran och stannar i steg 3 till dess lanet &r aterbetalt eller
avskrivet.

Kdpta eller utgivna osdkra fordringar

Fordringar som dr osdkra vid forsta redovisningstillfallet redovisas som képta eller ut-
givna osakra fordringar. Férvantade kreditforluster for sadana tillgangar varderas alltid
till ett belopp motsvarande férvdntade kreditforlusterna for tillgdngens aterstaende
|6ptid. Emellertid anses de forvantade kreditférlusterna vid forsta redovisningstillfal-
let vara del av det redovisade bruttovdrdet och darmed representerar den redovisade
reserven for kreditforluster endast férandringen av de forvantade kreditférlusterna
for tillgangens dterstaende I6ptid sedan férsta redovisningstillfallet. Gynnsamma fér-
andringar i forvantade kreditfrluster for tillgangens aterstaende 16ptid redovisas som
en vinst dven om den gynnsamma férdndringen dr storre dn det belopp som tidigare
redovisats i resultatrakningen som kreditforlust .
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Presentation av kreditférluster
For finansiella tillgangar varderade till upplupen anskaffningsvarde presenteras
reserveringar for kreditforluster i balansrakningen som en minskning av redovisat
bruttovarde for tillgangen. For laneataganden och finansiella garantiavtal redovisas de
reserveringarna som en skuld inom raden Ovriga skulder och avsattningar. | de fall ett
finansiellt instrument bestdr av tva komponenter, ett Ian och ett Ianedtagande, sasom
en revolverande checkrdkningskredit, redovisar koncernen reserven for kreditforluster
separat for lanet och laneatagandet.

En bortskrivning minskar det redovisade bruttovardet for den finansiella tillgangen.

I resultatrdkningen presenteras kreditférluster och bortskrivningar som kreditfor-
luster.Bortskrivningar gors da férlusten anses beloppsmdssigt slutligen faststélld och
redovisas inom kreditférluster och representerar beloppet fore ianspraktagandet av
tidigare gjord reservering. Aterbetalningar av bortskrivningar liksom &tervinningar av
reserveringar intdktsredovisas inom kreditforluster.

3.4A.4 Sdkringsredovisning (IFRS 9, IAS 39)

Sdkringsredovisning till verkligt varde (IFRS 9)

Sdkringsredovisning till verkligt varde tillampas av koncernen i vissa fall nar ranteex-
poneringen i en redovisad finansiell tillgdng eller finansiell skuld sdkrats med derivat.
Sakringsredovisningen medfor att den sakrade risken i den sakrade posten ocksa
omvdrderas till verkligt varde. Vardet for den sdkrade risken i en individuell finansiell
tillgang eller finansiell skuld redovisas pa samma rad i balansrdkningen som det finan-
siella instrumentet. Bade vardeférandringen pa sakringsinstrumentet, derivatet, och
vardeftrandringen pa den sakrade risken redovisas i resultatrakningen i Nettoresultat
finansiella poster.

En forutsattning for att sakringsredovisning ska kunna tilldmpas dr att sakringsfor-
hallandet formellt identifierats och dokumenterats. Sakringens effektivitet ska kunna
matas pa ett tillforlitligt satt samt férvdntas vara framatriktat effektiv i att uppna
motverkande vdrdeférdndringar. Det skall vara ett ekonomiskt samband mellan den
sakrade posten och sakringsinstrumentet och effekten av kreditrisk ska inte dominera
vdrdefdrandringen. Sdkringskvoten ska vara densamma som den som fdljer av den
kvantitet av den sdkrade posten och den kvantitet av sakringsinstrumentet som
faktiskt sakras.

Sdakringsredovisning av portféljer till verkligt varde (IAS 39)
Sakringsredovisning till verkligt varde tillampas av koncernen fér portfdljer i vissa fall
nar rénteexponeringen i portfoljer av utlaning sakrats med derivat. Sakringsredovis-
ningen medfor att den sdkrade risken i den sékrade portféljen ocksa omvarderas till
verkligt varde. Vérdet for den sakrade risken i den sdkrade portféljen redovisas pa se-
parat rad i balansrakningen som Vardeforandring pa rantesakrad post i portféljsakring.
Posten redovisas i anslutning till Utldning till allménheten. Bade vardeforandringen pa
sakringsinstrumentet, derivatet, och vardeférandringen pa den sakrade risken redovi-
sas i resultatrakningen i Nettoresultat finansiella poster.

En forutsattning for att sakringsredovisning ska kunna tilldmpas dr att sakringsfor-
hallandet formellt identifierats och dokumenterats. Sakringens effektivitet ska kunna
matas pa ett tillforlitligt satt samt forvdntas vara effektiv, bade framatriktat och
retroaktivt, i att uppna motverkande védrdeférandringar.

Kassaflédessdkring (IFRS 9)

Derivat ingas ibland i syfte att sakra exponeringen for variationer av framtida
kassafloden till foljd av valutafdrandringar. Dessa sdkringar kan redovisas som kas-
saflodessakringar, vilket innebar att den effektiva delen av vardeforandringen pa
derivatet, sakringsinstrumentet, redovisas direkt i vrigt totalresultat. Dar derivatet,
sakringsinstrumentet dr en valutaswap exkluderar koncernen komponenten for valuta-
basisspreadar ifran sakringsférhallandet. Férandringar i verkligt varde pa valutaswap-
par redovisas i dvrigt totalresultat. De férandringar som avser den effektiva delen av
sakringsforhallandet och komponenten for valutabasisspreadar redovisas separat i den
reserv som harror fran kassaflodessakring respektive reserven for valutabasisspreadar.
De ackumulerade beloppen i respektive reserv klassificeras senare om till resultatet
under samma period som sakrade framtida kassaflodena eller kassaflodena for valuta-
basisspreadar paverkar resultatet. Eventuell ineffektiv del redovisas i resultatrdkningen
i Nettoresultat finansiella poster.

En forutsattning for att sakringsredovisning ska kunna tilldmpas dr att sakringsfor-
hallandet formellt identifierats och dokumenterats. Sakringens effektivitet ska kunna
matas pa ett tillforlitligt satt samt forvantas vara framdtriktat effektiv. Det skall vara
ett ekonomiskt samband mellan den sdkrade posten och sakringsinstrumentet och
effekten av kreditrisk ska inte dominera vardeforandringen. Sakringskvoten ska vara
densamma som den som féljer av den kvantitet av den sakrade posten och den kvanti-
tet av sdkringsinstrumentet som faktiskt sdkras.
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Sdkring av nettoinvestering i utlandsverksamhet (IFRS 9)

Sdkringar av nettoinvesteringar i utlandsverksamhet tilldmpas for att skydda
koncernen fran de omrdkningsdifferenser som uppkommer da verksamheter i annan
funktionell valuta an rapporteringsvalutan omraknas. Finansiella skulder som upptagits
i utlandsverksamhetens funktionella valuta vdrderas till valutakursen per balansdagen.
Den del av valutakursresultatet pa sdkringsinstrumentet som dr effektiv redovisas i
dvrigt totalresultat. Eventuell ineffektiv del redovisas i resultatrdkningen i Nettore-
sultat finansiella poster. Vid en avyttring av en utlandsverksamhet omklassificeras
uppkomna vinster och férluster pa sakringsinstrumentet fran Gvrigt totalresultat till
resultatrdkningen.

En forutsattning for att sakringsredovisning ska kunna tillampas dr att sakringsfor-
hallandet formellt identifierats och dokumenterats. Sakringens effektivitet ska kunna
matas pa ett tillforlitligt sdtt samt forvantas vara framatriktat effektiv i att motverka
vardeforandringar.

3.4B Finansiella instrument 2017,(1AS 32, IAS 39)

3.4B.1 Allmant

Merparten av koncernens poster i balansrakningen avser finansiella instrument. Ett
finansiellt instrument &r varje form av avtal som ger upphov till en finansiell tillgang i
ett foretag och en finansiell skuld eller egetkapitalinstrument i ett annat féretag.
Kontanter eller avtal om att erhalla kontanter &r exempel pa finansiella tillgangar med-
an fullgérande av ett dtagande att erldgga kontanter eller en annan finansiell tillgang
ar exempel pa en finansiell skuld. Finansiella instrument rubriceras i balansrakningen
pa relevanta rader beroende pd typ av instrument och vem som &r motpart. Har det
finansiella instrumentet ingen specifik motpart eller da det &r noterat pa en marknad
rubriceras dessa finansiella instrument i balansrakningen som vardepapper. Finansiella
skulder ddr fordringsdgare dr sdmre prioriterade dn Ovriga rubriceras i balansrakningen
som Efterstdllda skulder. Ett derivat dr ett finansiellt instrument som kannetecknas

av att dess varde dndras till foljd av exempelvis valutakurser, rantor eller aktiekurser
samtidigt som ingen eller liten inledande nettoinvestering kravs. Avtalet regleras vid
en framtida tidpunkt. Avtalsenliga upplupna rdntor for finansiella instrument andra dn
derivat redovisas i balansrakningen pa egna rader for upplupna intakter eller upplupna
kostnader.

Redovisning och bortbokning
Finansiella tillgangar och skulder redovisas i balansrakningen pa affarsdagen vilket
ar den dag da avtal ingdtts, forutom avtal i varderingskategorin Lanefordringar
redovisade till upplupet anskaffningsvarde vilka redovisas pa likviddag. Borttagande
av finansiella tillgangar sker da rattigheten att erhalla kassafloden forfallit eller i allt
vasentligt dverforts till annan part.

Finansiella skulder tas bort fran balansrékningen da skulden utsldckts genom att
avtalet fullgjorts, annullerats eller upphort.

Inbdddade derivat

Ett inbaddat derivat dr en del av ett sammansatt finansiellt instrument som ocksa
omfattar ett vardkontrakt som inte dr ett derivat, vilket innebar att vissa av det sam-
mansatta instrumentets kassafloden varierar pa ett satt som liknar kassaflédena fér
ett fristdende derivat. Ett inbdddat derivat skiljs fran vardkontraktet och redovisas
separat som Derivat i balansrakningen da dess ekonomiska egenskaper inte dr ndra
férknippade med vdrdkontraktets, under forutsdttning att det sammansatta finansiella
instrumentet inte redovisas till verkligt varde via resultatrakningen.

Aterkopstransaktioner

Med en akta aterkopstransaktion, sa kallad repa, avses ett avtal dar parter kommit
Gverens om forsdljning av vérdepapper samt ett efterféljande dterkép av motsvarande
tillgdngar till ett bestamt pris. Vid en dterkdpstransaktion redovisas ett salt vardepap-
per fortsatt i balansrakningen da koncernen under transaktionens I6ptid ar exponerad
emot vardepapprets vardeférandringsrisk. Erhallen likvid redovisas som finansiell skuld
i balansrdkningen utifran vem som &r motpart. Salt vardepapper redovisas dven som
stalld pant. Erlagd likvid for forvarvat vardepapper, sa kallad omvand repa, redovisas i
balansrakningen som utldning till den séljande parten.

Vardepapperslan

Vardepapper som lanas ut kvarstar i balansrakningen da koncernen fortsatt dr
exponerad emot vardepapprets vdrdeforandringsrisk. Utlanade vardepapper redovisas
pa affdarsdag som stalld pant, medan inlanade vardepapper inte tas upp som tillgang.
Vdrdepapper som lanas ut vdrderas pa samma satt som Gvriga innehavda vardepapper
av samma slag. | de fall avyttring av inlanade vardepapper sker, sa kallad blankning,
skuldbokférs ett belopp motsvarande vardepappernas verkliga varde inom Ovriga
skulder i balansrakningen.
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Kvittning

Finansiella tillgangar och finansiella skulder kvittas och redovisas netto i balansrak-
ningen om en legal ratt till kvittning foreligger, saval i den I6pande verksamheten som i
hdndelse av konkurs, och om avsikten dr att reglera posterna med ett nettobelopp eller
att samtidigt realisera tillgangen och reglera skulden.

Presentation av negativa rantor
Koncernen innehar en del finansiella tillgdngar och finansiella skulder med negativa
rantor som redovisas pa separata rader inom rantenettot i resultatrakningen.

3.4B.2 Klassificering och vardering

Koncernens finansiella instrument indelas i varderingskategorierna:
« finansiella instrument till verkligt varde via resultatrakningen,

« lanefordringar,

« investeringar som halles till forfall, samt

« gvriga finansiella skulder.

Nagra enstaka och beloppsmdssigt obetydliga innehav har kategoriserats som
finansiella tillgangar som kan saljas, bendamnt Varderingskategori, tillgéngliga for for-
sdljning. Initialt vdrderas samtliga finansiella instrument till verkligt vdrde. Det bdsta
beldgget for verkligt vdrde vid forsta redovisningstillfallet ar transaktionspriset. For fi-
nansiella instrument som darefter inte vdrderas till verkligt varde via resultatrakningen
gors dven tilldgg eller avdrag for direkta transaktionskostnader fér att anskaffa eller ge
ut det finansiella instrumentet. Efterfoljande vardering av finansiella instrument sker
beroende pa vilken varderingskategori det finansiella instrumentet hanforts till. | noter
till poster i balansrakningen med finansiella instrument framgar hur redovisat varde
fordelar sig pa olika varderingskategorier.

Varderingskategori, verkligt vdarde via resultatrdkningen

Finansiella instrument till verkligt vdrde via resultatrakningen omfattar instrument
som innehas for handel och samtliga derivat, exklusive derivat som sakringsredovisas.
Finansiella instrument som innehas for handel har férvarvats i syfte att sdljas eller
aterkdpas inom kort tid alternativt ingar i en portfolj for vilka det finns ett ménster

av kortfristiga realiseringar av resultat. | noter till balansrakningen rubriceras dessa
finansiella instrument som verkligt vdrde via resultatrakningen, handel. Till kategorin
hanfors ocksa andra finansiella instrument som vid forsta redovisningstillfallet valts
att oaterkalleligt redovisas till verkligt varde, den sa kallade verkligt varde optionen.
Valet att odterkalleligt vérdera finansiella instrument till verkligt vérde anvdnds i
koncernen for enskilda portfoljer av utlaning, emitterade vardepapper och inlaning,

da de tillsammans med derivat i allt vdsentligt eliminerar portféljens sammantagna
rdnterisk. Kannetecknande for de finansiella instrumenten som omfattas dr att de
enligt kontraktet har fast rantesats. Valet att vdrdera till verkligt varde gors for att
eliminera redovisningsmassig volatilitet som annars uppstar till féljd av att olika vérde-
ringsprinciper normalt sett anvands for derivat och 6vriga finansiella instrument. Aven
finansiella skulder inom forsakringsrorelsen, dar kunden bdr placeringsrisken, kategori-
seras pa samma satt da korresponderande tillgangar ocksa varderas till verkligt varde.
Innehav av aktier och andelar som inte dr intresseféretag eller avsedda for handel har
koncernen valt att kategorisera till verkligt vérde via resultatrékningen da innehaven
hanteras och utvdrderas utifran verkligt vérde. | noter till balansrékningen rubriceras
dessa finansiella instrument som verkligt vdrde via resultatrakningen, dvrigt.

De finansiella instrumentens verkliga varde faststalls utifran noterade priser pa
aktiva marknader. Da sadana saknas anvands allmant accepterade varderingsmodeller
sasom diskontering av framtida kassafloden. Vérderingsmodellerna baseras i méjligaste
man pa observerbara marknadsdata, sdsom noterade priser pa aktiva marknader for
liknande instrument, noterade priser fér identiska instrument pa inaktiva marknader.
Skillnader som uppkommer vid fdrsta redovisningstillfallet mellan transaktionspriset
aoch vérdet enligt en varderingsmodell, s kallade dag 1-vinster eller férluster, redovisas
i resultatrakningen endast i de fall vdrderingsmodellen enbart baserats pa observer-
bara marknadsdata. | annat fall periodiseras skillnaden dver det finansiella instrumen-
tets 6ptid. Vid vdrdering av utlaning till verkligt varde, dar observerbara marknadsdata
for kreditmarginalen saknas vid vadrderingstillfallet, anvands kreditmarginalen fér
senast genomforda transaktion med samma motpart. Férandringar i verkligt varde och
aktieutdelningar redovisas i resultatrakningen inom Nettoresultat i finansiella poster.
Vardefdrandring till f6ljd av fordndrade valutakurser redovisas som valutakursforand-
ring inom samma resultatpost. Aven vardefrandring pé finansiella skulder till fljd av
koncernens forandrade kreditvardighet redovisas separat vid férekomst. Vardenedgang
hanfarlig till gdldendrens eller emittentens betalningsformdga hanfors till Kreditfor-
luster, netto.
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Varderingskategori, lanefordringar

Utlaning till kreditinstitut och allmanheten som kategoriseras som lanefordringar redo-
visas i balansrékningen pa likviddag. Lanefordran redovisas till verkligt vérde vid forsta
redovisningstillfdllet och vid efterféljande vardering till upplupet anskaffningsvarde.
Verkligt vdrde bestdr normalt av utbetalt Ianebelopp med avdrag fér erhdlina avgifter
och tilldgg for kostnader som utgdr en integrerad del i avkastningen. Den rdntesats
som ger lanefordrans verkliga varde vid forsta redovisningstillfallet som resultat vid
berdkning av nuvdrdet av framtida betalningar utgor den effektiva anskaffningsran-
tan. Lanefordrans upplupna anskaffningsvérde berdknas genom att diskontera de
kvarvarande framtida betalningarna med den effektiva anskaffningsrantan. Som rante-
intakt redovisas erhdllna rantebetalningar samt férandringen av lanefordrans upplupna
anskaffningsvarde under perioden, vilket medfor att en jamn avkastning erhalls Gver
lanets I6ptid, effektivrantan. Pa balansdagen bedéms om det finns objektiva beldgg
som tyder pa ett nedskrivningsbehov for en [anefordran eller for en grupp av laneford-
ringar. Har en eller flera hdndelser intraffat efter det att lanefordran redovisades férsta
gangen, som har en negativ inverkan pa de uppskattade framtida kassaflédena och
inverkan kan uppskattas tillforlitligt, sker nedskrivning. Nedskrivningen berdknas som
skillnaden mellan lanefordrans redovisade varde och nuvardet av uppskattade framtida
kassafldden diskonterade med lanefordrans ursprungliga effektiva rénta. Koncernen
bedémer forst om objektiva beldgg finns for nedskrivning pa individuell Ianefordran.
Lanefordringar for vilka sadana beldgg saknas inkluderas i portféljer med likartade
kreditriskegenskaper. Dessa portfoljer bedoms darefter kollektivt ifall objektiva beldgg
for nedskrivning finns. Eventuell nedskrivning berdknas da for portfdljen i sin helhet.
For homogena grupper av fordringar med begransat varde och likartad kreditrisk som
individuellt identifierats ha objektiva beldgg for nedskrivning varderas individuellt
utifran férlustrisken i portfolien som helhet. Om nedskrivningsbehovet minskar i
efterféljande perioder aterfors tidigare gjord nedskrivning. Lanefordran redovisas dock
aldrig till ett hdgre varde an vad det upplupna anskaffningsvardet varit om nedskriv-
ningen inte gjorts. Nedskrivningar pa lanefordringar redovisas i resultatrakningen som
Kreditforluster, netto, vilket antingen sker som reserveringar for individuellt osdkra

lan, portfdljreserveringar eller som bortskrivningar av osakra Ian. Bortskrivningar gors
da forlusten anses beloppsmassigt slutligen faststalld och redovisas inom kreditfor-
luster fore ianspraktagandet av eventuellt tidigare gjord reservering. lanspraktagna
reserveringar vid bortskrivningar redovisas pa separat rad inom Kreditférluster, netto.
Aterbetalningar av bortskrivningar liksom tervinningar av reserveringar intiktsredo-
visas inom kreditforluster. Redovisat varde for lanefordringar &r upplupet anskaff-
ningsvarde reducerat med bortskrivningar och reserveringar. Individuella reserveringar
och portfdljreserveringar redovisas pa separat reserveringskonto i balansrakningen
medan bortskrivningar reducerar utestaende lanefordran. Reserveringar for sannolika
forluster for garantier och andra ansvarsforbindelser redovisas pa skuldsidan. Osakra
1an dr sadana for vilka det &r sannolikt att betalningarna inte fullfoljs enligt kontrakts-
villkoren. En Ianefordran dr inte osdker om det finns sakerheter som med betryggande
marginal tacker bade kapital, rantor och ersattning for eventuella forseningar.

Varderingskategori, halles till férfall

Vissa finansiella tillgdngar som forvdrvats i syfte att innehas till forfall har kategorise-
rats som investeringar som halles till forfall. Dessa har faststdlld I6ptid, dr inte derivat
och dr noterade pa en aktiv marknad. Investeringarna redovisas initialt pa affarsdag

till verkligt vérde vilket normalt bestar av utbetalt Ianebelopp med avdrag for erhallna
avgifter, med tilldgg for kostnader som ar direkt hanfdrbara till anskaffandet av
tillgangen. Efterfdljande vdrderas de finansiella tillgdngarna till upplupet anskaffnings-
varde med eventuellt avdrag fér nedskrivningsbehov. Vardering sker pa samma satt
som for lanefordringar.

Omklassificering av finansiella tillgangar

Finansiella tillgangar, exklusive derivat, som inte langre uppfyller kriterierna for handel
kan omklassificeras fran varderingskategorin Finansiella instrument till verkligt varde
under forutsattning att extraordindra forutsattningar foreligger. Vid en omklassifice-
ring till varderingskategorin Investeringar som halles till forfall krévs ocksa att inten-
tionen och férmagan finns att inneha investeringen till forfall. Tillgangarnas verkliga
vdrde vid tidpunkten for omklassificering anses utgora anskaffningsvardet.

Varderingskategori, 6vriga finansiella skulder

Finansiella skulder som inte redovisas inom finansiella instrument till verkligt varde
via resultatrakningen redovisas initialt pa affarsdag till verkligt varde vilket normalt
bestar av Ianat belopp med avdrag for betalda avgifter, med tilldgg for kostnader som
dr direkt hanférbara till anskaffandet av skulden. Efterfdljande vdrderas de finansiella
skulderna till upplupet anskaffningsvdrde. Det upplupna anskaffningsvardet berdknas
pa samma satt som fér lanefordringar.
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3.4B.3 Sakringsredovisning (IAS 39)

Sdkringsredovisning till verkligt varde

Sakringsredovisning till verkligt varde tillampas i vissa fall ndr rdnteexponeringen i en
redovisad finansiell tillgang eller finansiell skuld eller portfdljer av utlaning sékrats med
derivat. Sakringsredovisningen medfor att den sdkrade risken i det sdkrade instrumen-
tet eller den sakrade portfoljen ocksa omvarderas till verkligt varde. Vardet for den
sdkrade risken i den sakrade portfoljen redovisas pa separat rad i balansrakningen som
Vardeforandring pa rantesdkrad post i portfdljsakring. Posten redovisas i anslutning
till Utldning till allménheten. Vardet for den sdkrade risken i en individuell finansiell
tillgang eller finansiell skuld redovisas pa samma rad i balansrékningen som det finan-
siella instrumentet. Bade védrdeforandringen pa sakringsinstrumentet, derivatet, och
vardeférandringen pa den sakrade risken redovisas i resultatrakningen i Nettoresultat
finansiella poster. En forutsdttning for att sdkringsredovisning ska kunna tilldmpas

dr att sakringen formellt identifierats och dokumenterats. Sakringens effektivitet ska
kunna matas pa ett tillférlitligt satt samt férvéntas vara och under redovisade perioder
ha varit mycket effektiv i att uppna motverkande vérdeforandringar.

Kassaflodessdkring

Derivat ingds ibland i syfte att sdkra exponeringen for variationer av framtida kassa-
floden till foljd av rdante- och valutafdrandringar. Dessa sakringar kan redovisas som
kassaflodessakringar, vilket innebdr att den effektiva delen av vardeférandringen pa
derivatet, sakringsinstrumentet, redovisas i 6vrigt totalresultat. Eventuell ineffektiv
del redovisas i resultatrdkningen i Nettoresultat finansiella poster. Ndr de framtida kas-
saflodena leder till redovisning av en finansiell tillgang eller en finansiell skuld tas upp-
komna vinster och forluster pa sakringsinstrumentet bort fran Gvrigt totalresultat och
redovisas i resultatrakningen under samma perioder som den sdkrade posten paverkar
resultatrdkningen. En forutsdttning for att sakringsredovisning ska kunna tilldmpas

dr att sakringen formellt identifierats och dokumenterats. Sakringens effektivitet ska
kunna matas pa ett tillférlitligt satt samt férvéntas vara och under redovisade perioder
ha varit mycket effektiv i att uppna motverkande vérdeforandringar.

Sakring av nettoinvestering i utlandsverksamhet

Sakringar av nettoinvesteringar i utlandsverksamhet tilldmpas for att skydda
koncernen fran de omrakningsdifferenser som uppkommer da verksamheter i annan
funktionell valuta dn rapporteringsvalutan omrdknas. Finansiella skulder som upptagits
i utlandsverksamhetens funktionella valuta varderas till valutakursen per balansdagen.
Den del av valutakursresultatet pa sdkringsinstrumentet som ar effektiv redovisas i
dvrigt totalresultat. Eventuell ineffektiv del redovisas i resultatrakningen i Nettoresul-
tat finansiella poster. Vid en avyttring av en utlandsverksamhet tas uppkomna vinster
och forluster pa sakringsinstrumentet bort fran évrigt totalresultat och redovisas i
resultatrdkningen. En forutsdttning for att sakringsredovisning ska kunna tilldmpas

dr att sakringen formellt identifierats och dokumenterats. Sakringens effektivitet ska
kunna matas pa ett tillférlitligt satt samt férvéntas vara och under redovisade perioder
ha varit mycket effektiv i att uppna motverkande vérdeforandringar.

3.5 Leasingavtal (IAS 17)

Koncernens leasingverksamhet utgors av finansiell leasing och redovisas ddrfor som
lanefordringar. Redovisat varde motsvarar nuvdrdet av framtida leasingbetalningar.
Skillnaden mellan alla framtida leasingbetalningar, bruttofordran, och nuvdrdet av
framtida leasingbetalningar utgér ej intjdnad intdkt. Detta medfor att erhalina leasing-
avgifter redovisas dels i resultatrakningen som Rdnteintdkter och dels i balansrak-
ningen som amortering sa att den finansiella intakten motsvarar en jdmn férrantning
pa den gjorda nettoinvesteringen. Ett finansiellt leasingavtal innebdr att ekonomiska
risker och fordelar som forknippas med dgandet av ett objekt i allt vasentligt dverfors
fran leasegivaren till leasetagaren. D3 leasegivaren bar de ekonomiska riskerna och for-
delarna klassificeras leasingavtalet som operationellt. Koncernen ar bade leasegivare
och leasetagare i operationella leasingavtal. Da koncernen ar leasetagare kostnadsfars
leasingavgiften linjart dver leasingperioden.

3.6 Intresseféretag och joint ventures (IAS 28, IFRS 11)

Investeringar i intresseforetag och joint ventures, féretag dar dgaren har betydande
inflytande eller gemensamt bestammande inflytande men inte ensamt bestdmmande
inflytande, redovisas enligt kapitalandelsmetoden. Kapitalandelsmetoden innebdr att
andelarna i ett foretag redovisas till anskaffningsvdrde vid anskaffningstillfallet och
darefter justeras med dgd andel av fordndringen i féretagets nettaotillgdngar. Goodwill
hanforlig till ett intresseforetaget eller ett joint venture ingdr i andelarnas redovisade
vdrde och skrivs inte av.
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Dérefter jdmfars andelarnas redovisade varde med atervinningsvardet pa netto-
investeringen i intressefdretaget eller i ett joint venture for att faststalla eventuellt
nedskrivningsbehov. Agd andel av intresseféretagets eller ett joint ventures resultat
enligt foretagets resultatrakning tillsammans med eventuella nedskrivningar redovisas
pa egen rad. Rapporteringsdatum och redovisningsprinciper for intresseféretag och
joint venture dverensstammer med koncernens.

3.7 Immateriella tillgangar (IAS 38)

Goodwill

Goodwill férvdrvad i rorelsefdrvarv vdrderas initialt till anskaffningsvardet. Ddrefter
vdrderas goodwill till anskaffningsvardet med avdrag for ackumulerade nedskriv-
ningar. Nedskrivningsbehov av goodwill provas arligen eller oftare da handelser eller
omstandigheter indikerar vardenedgang. | syfte att prova goodwill fran rérelseférvarv
fér nedskrivning allokeras den vid férvdrvstidpunkten till den kassagenererande enhet
eller enheter som forvantas dra fordel av férvdrvet. Identifierad kassagenererande en-
het motsvarar den lagsta niva i foretaget for vilken goodwillen évervakas i den interna
styrningen av foretaget. En kassagenererande enhet dr inte stdrre dn en rorelsegren

i segmentrapporteringen. Nedskrivningsbehov faststalls genom att bedéma atervin-
ningsvardet for den kassagenererande enheten som goodwillen &r kopplad till. Da ater-
vinningsvdrdet dr lagre dn det redovisade vdrdet redovisas nedskrivning. Redovisad
nedskrivning aterfars inte.

Ovriga immateriella tillgdngar

Immateriella tillgangar redovisas initialt till anskaffningsvarde och darefter till anskaff-
ningsvarde med avdrag for ackumulerade avskrivningar och ackumulerade nedskriv-
ningar. Anskaffningsvardet for immateriella tillgangar vid ett rorelseforvarv motsvaras
av verkligt varde vid férvarvstidpunkten. Nyttjandeperiod for immateriella tillgangar
beddms vara antingen bestambar eller obestambar. Immateriella tillgangar med
bestambar nyttjandeperiod skrivs av dver nyttjandeperioden och provas for nedskriv-
ning om ett nedskrivningsbehov indikeras. Nyttjandeperiod och avskrivningsmetod
omprovas och anpassas vid behov i samband med varje bokslutstillfdlle. Utvecklings-
utgifter vars anskaffningsvarde kan berdknas pa ett tillforlitligt satt och for vilka det
ar sannolikt att framtida ekonomiska férdelar hanforliga till tillgangarna kommer att
tillfalla koncernen tas upp i balansrdkningen. | 6vriga fall kostnadsfors utvecklings-
utgifter da de uppkommer.

3.8 Materiella tillgangar (IAS 2, 1AS 16)

For skyddande av fordran

Materiella tillgdngar som forvérvats eller tertagits i syfte att skydda fordran redovisas
som varulager, savida de inte anses vara forvaltningsfastigheter. Varulager vdrderas
till det ldgsta av anskaffningsvdrdet och nettofdrsaljningsvdrdet. Anskaffningsvdrdet
innefattar alla kostnader for inkdp, kostnader for tillverkning samt andra kostnader fér
att bringa varorna till deras aktuella plats och skick. Nettofdrsdljningsvdrdet avser det
belopp som beddms realiseras vid en forsaljning.

For eget bruk

Materiella anldggningstillgdngar, sdsom inventarier och rorelsefastigheter, redovisas
initialt till anskaffningsvarde och darefter till anskaffningsvarde med avdrag for
ackumulerade avskrivningar och nedskrivningar.

3.9 Laneutgifter (IAS 23)

Laneutgifter aktiveras da de dr direkt hanforliga till inkép, uppférande eller produk-
tion av en kvalificerad tillgang. Med laneutgifter avses ranta och andra kostnader som
uppkommer vid upptagande av Ian. En kvalificerad tillgang ar en tillgang som tar en
betydande tid i ansprak att fardigstalla och &r avsedd for anvéndning eller forsaljning.
Kvalificerade tillgangar kan vara immateriella tillgangar eller materiella anlaggningstill-
gangar. Ovriga laneutgifter redovisas som kostnader i den period de uppkommer.

3.10 Avsdttningar (IAS 37)

En avsattning redovisas i balansrakningen da koncernen har en legal eller informell
forpliktelse som en foljd av intraffade handelser och det ar troligt att ett utfléde av
resurser kommer att krdvas for att reglera forpliktelsen. Ddrutover ska en tillforlitlig
uppskattning av beloppet kunna goras och uppskattat utflode nuvdrdesberdknas.
Avsdttningarna provas vid varje bokslutstillfdlle och justeras vid behov, sa att de
motsvarar aktuell uppskattning av atagandenas varde.

Avsattningar redovisas for omstruktureringar. Med omstrukturering avses genom-
gripande organisationsforandring, till exempel genom att anstdllda far avgangsve-
derlag for fortida uppsagning, eller nedldggningar av kontor. For att en avsdttning ska
redovisas kravs att en omstruktureringsplan har faststdllts och tillkdnnagivits sa att
det har skapats en vdlgrundad férvantan hos dem som berdrs av att foretaget kommer
att genomfdra omstruktureringen. En avsdttning for omstrukturering omfattar enbart
de direkta utgifter som uppstar vid omstruktureringen och som inte htr samman med
den framtida verksamheten, sasom kostnader for avgangsvederlag.
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3.11 Pensioner (IAS 19)

Koncernens ersattningar till anstallda efter anstaliningens upphdrande, vilka utgérs
av pensionsforpliktelser, klassificeras antingen som avgiftsbestamda planer eller
formansbestamda planer. Med avgiftsbestdmda planer avses att kancernen betalar
avgifter till separat juridisk enhet och att vardefdrandringsrisken fram till dess att
medlen utbetalas faller pa den anstallde. Saledes har koncernen inga ytterligare forplik-
telser efter det att avgifterna &r betalda. Ovriga pensionsférpliktelser klassificeras
som férmansbestamda planer. Premier till en avgiftsbestamd plan redovisas som
kostnad ndr en anstalld har utfort tjansterna. Fér formansbestamda planer berdknas
nuvardet av pensionsforpliktelserna och redovisas som avsdttning. Bade rattsliga och
informella férpliktelser som uppstatt till foljd av praxis beaktas. Berakningen sker enligt
den sd kallade Projected Unit Credit Method och innehaller ven Ioneskatt. Metoden
innebdr att de framtida ersattningarna férdelas pa tjdnsteperioder. Fran férpliktelserna
avrdknas det verkliga vdrdet pa de tillgangar, forvaltningstillgangar, som finns avsatta
for att tacka forpliktelserna. Resultatrakningen, personalkostnader, belastas med
nettot av tjanstgoringskostnader, rantekostnad pa forpliktelserna samt ranteintdkt pa
forvaltningstillgangar. Berdkningarna baseras pa av koncernen faststallda aktuariella
antaganden, vilka utgdr koncernens basta bedémning om den framtida utvecklingen.
Samma rdntesats anvands for att berdkna bade rdntekostnad och rénteintakt. | de

fall det verkliga utfallet avviker eller da antaganden fordndras uppstar sa kallade
aktuariella vinster och forluster. Nettot av aktuariella vinster och forluster redovisas
som Omvdrderingar av férmansbestdmda pensionsplaner i Gvrigt totalresultat. Dar
redovisas ocksa skillnaden mellan verklig avkastning och beréknad ranteintakt pa
forvaltningstillgangar.

3.12 Forsdkringsavtal (IFRS 4)

Med férsdkringsavtal i redovisningen avses ett avtal ddr betydande férsakringsrisk
Gverfors fran forsakringstagaren till forsakringsgivaren. Merparten av koncernens
forsakringsavtal dverfdr inte en betydande forsakringsrisk, varfor sddana avtal istéllet
redovisas som finansiella instrument i balansrdkningen inom raden Finansiella skulder
ddr kunder bar placeringsrisken. For forsakringsavtal med betydande forsakringsrisk
gors forsakringstekniska avsattningar som motsvarar de utfdsta forpliktelserna.

| resultatrakningen redovisas erhallna premier och avsdttningar pa raden Férsakrings-
netto.

3.13 Provisionsnetto och dvriga intdkter (IFRS 15, IAS 18)

3.13A Provisionsnetto och évriga intdkter 2018 (IFRS 15)

Intakter fran kontrakt med kunder, bestar primart av ersdttningar for utforda tjanste-
uppdrag, vilka rapporteras som Provisionsintékter eller Ovriga rérelseintakter. Tjdnste-
uppdragen inkluderar exempelvis kapitalférvaltning, kort och betalningsférmedling,
och IT tjdnster. Intdkterna redovisas vid den tidpunkt ndr prestationsatagandet &r upp-
fyllt, vilket dr nar kontrollen av varan eller tjansten dr dverford till kunden. Intakterna
aterspeglar vanligtvis den ersattning som forvantas som utbyte fér dessa varor eller
tjanster. Nar ersattningen inkluderar en rérlig ersattning, till exempel rabatt eller ater-
bdring eller prestationsbaserade delar, redovisas intdkten forst ndr det ar hdgst troligt
att ingen aterbetalning av beloppet kommer ske. Den totala ersattningen fordelas for
varje prestationsatagande och beror pd om prestationsatagandena ar uppfylida vid en
viss specifik tidpunkt eller dver tid. Koncernen presenterar ej fakturerade fordringar
for prestationsataganden som har tillhandahallits men inte debiterats och avtalsskul-
der for kortfristiga forskott mottagna men dér prestationsataganden annu inte har
tillhandahallits.

Provisionskostnader dr transaktionsberoende och ar direkt relaterade till transaktio-
ner som redovisats som intakter inom Provisionsintdkter.

Ovriga intakter innehaller dven realisationsresultat vid avyttring av dgarandelar i
dotterftretag och intressefretag i den man de inte representerar en sjalvstandig rorel-
segren eller en vésentlig verksamhet som bedrivs inom ett geografiskt omrade. Ovriga
intdkter innehaller ocksa realisationsresultat vid avyttring av materiella tillgangar.

3.13B Intdkter 2017 (IAS 18)

Principer vid intdktsredovisning for finansiella instrument beskrivs i avsnitt 3.4B.2
Finansiella instrument, Klassificering och vardering. Rdnteintdkter och rdntekostnader
for finansiella instrument berdknade enligt effektivrantemetoden redovisas inom
Réntenetto — forutom rdnteintakter och réntekostnader fran finansiella instrument
som innehas i handelssyfte inom segmentet Stora foretag & Institutioner samt ddrtill
relaterade rantor, vilka istdllet redovisas inom Nettoresultat for finansiella poster.
Vdrdeforandringar och utdelningar pd aktier i varderingskategorin Finansiella instru-
ment till verkligt varde via resultatrakningen samt alla valutakursfordandringar mellan
funktionella och andra valutor redovisas inom Nettoresultat finansiella poster.
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Arvode for utférda tjidnsteuppdrag redovisas som intdkt nar tjdnsten utfrs inom bade
Provisionsintakter och inom Ovriga rorelseintakter. Exempel pa provisionsintakter ar
betalningsférmedling, kapitalforvaltningsarvode och courtage. Provisionskostnader
dr transaktionsberoende och dr direkt relaterade till transaktioner som redovisats som
intakter inom Provisionsintakter. Ovriga intakter innehéller dven realisationsresultat
vid avyttring av dgarandelar i dotterféretag och intresseféretag i den man de inte
representerar en sjdlvstdndig rorelsegren eller en vdsentlig verksamhet som bedrivs
inom ett geografiskt omrade. Ovriga intakter innehaller ocksa realisationsresultat vid
avyttring av materiella tillgangar.

3.14 Aktierelaterade ersattningar (IFRS 2)

Da koncernen erhaller tjanster fran anstallda och adrar sig forpliktelser att reglera
transaktionerna med de anstdllda med egna eget kapitalinstrument redovisas det som
aktierelaterade ersattningar. Det verkligt vardet pa den tjanstgéring som berdttigar
de anstdllda till tilldelning av eget kapitalinstrument redovisas som kostnad vid den
tidpunkt da tjdnsterna erhalls. Samtidigt redovisas en motsvarande ¢kning av eget
kapital, som Balanserade vinstmedel.

For aktierelaterade ersattningar till anstdllda som regleras med egna eget kapital-
instrument varderas de erhallna tjdnsterna genom hanvisning till de tilldelade eget
kapitalinstrumentens verkliga vdrde. Det verkliga vardet for eget kapitalinstrumenten
berdknas per den redovisningsmadssiga tilldelningstidpunkten, vdrderingstidpunkten.
Med varderingstidpunkt avses den tidpunkt da avtal ingatts och parterna ar dverens
om villkoren for de aktierelaterade ersdttningarna. Vid tilldelningstidpunkten tilldelas
de anstallda ratter till aktierelaterade ersattningar. Da de tilldelade eget kapitalinstru-
menten intjdnas forst ndr de anstallda fullgjort viss tjanstgéringsperiod antas tjdns-
terna utféras under intjdnandeperioden, vilket medfor att kostnaden och motsvarande
okning av eget kapital redovisas under hela intjdnandeperioden. Icke marknadsrelate-
rade villkor, sasom krav pa fortsatt anstallning, for intjdnande beaktas i antagandet om
hur manga eget kapitalinstrument som forvdntas bli intjdnade. Vid varje rapportpe-
riods slut omprovar koncernen sina bedémningar av hur manga aktier som forvantas
bli intjdnade baserat pa de icke marknadsbaserade intjdénandevillkoren. Den eventuella
avvikelse mot ursprunglig bedémning som omprdvningen ger upphov till redovisas i
resultatrakningen och motsvarande justering redovisas i Balanserade vinstmedel inom
eget kapital. Tillhdrande sociala avgifter redovisas som en kontantreglerad aktierelate-
rad ersdttning, det vill sdga som en kostnad under motsvarande period, men berdknat
pa verkligt vérde som vid var tidpunkt skulle utgéra underlag for betalning av sociala
avgifter.

3.15 Nedskrivningar (IAS 36)

For tillgangar som inte provas for nedskrivning enligt andra standarder bedémer
koncernen I6pande om det finns indikationer pa att tillgdngar minskat i varde. Ifall
sadan indikation existerar provas tillgangen for nedskrivning genom att tillgangens
atervinningsvarde uppskattas. En tillgangs atervinningsvérde &r det hégsta vardet
av tillgangens forsaljningsvarde med avdrag for forsaljningsomkostnader och dess
nyttjandevérde. Overstiger redovisat virde &tervinningsvardet sker nedskrivning

till dtervinningsvardet. Vid beddmning av nyttjandevardet diskonteras uppskattade
framtida kassafldden med en diskonteringsfaktor, fore skatt, som inkluderar markna-
dens beddmning av pengars tidsvdrde och andra risker som dr forknippade med den
specifika tillgangen. En bedémning gors ocksa vid varje rapporteringstillfdlle om det
finns indikationer pa att behov av tidigare gjord nedskrivning har minskat eller inte
langre foreligger. Ifall sadan indikation existerar bestams atervinningsvardet. Tidigare
gjord nedskrivning aterfors endast om det foreligger férandringar i de uppskattningar
som gjordes ndr nedskrivningen bokfordes. Nedskrivningar av goodwill aterfors inte.
Nedskrivningar redovisas i resultatrakningen separat fér materiella respektive im-
materiella tillgangar.

3.16 Skatt (IAS 12)

Aktuella skattefordringar och skatteskulder for aktuell period och tidigare perioder
varderas till det belopp som forvdntas erhallas eller betalas till skattemyndigheter. Med
uppskjutna skatter avses skatt pa skillnader mellan redovisat och skattemdssigt varde,
som i framtiden utgdr underlag for aktuell skatt. Uppskjuten skatteskuld dr skatt som
hanfor sig till skattepliktiga temporara skillnader och som forutses betalas i framtiden.
Uppskjuten skatteskuld redovisas for samtliga skattepliktiga tempordra skillnader
férutom till den del skatteskulderna dr hanforliga till forsta redovisningen av goodwill
eller till vissa skattepliktiga skillnader pa grund av innehav i dotterforetag. Uppskjuten
skattefordran representerar en reduktion av framtida skatt som hanfor sig till av-
dragsgilla tempordra skillnader, skattemdssiga underskottsavdrag eller andra framtida
skattemadssiga avdrag. Uppskjuten skattefordran prévas vid varje bokslutstillfalle

och redovisas i den utstrdckning det vid respektive balansdag dr sannolikt att de kan
utnyttjas. Det medfor att en tidigare ej redovisad uppskjuten skattefordran redovisas
da det bedéms som sannolikt att tillréckliga skattepliktiga Gverskott kommer att finnas
i framtiden. Pa balansdagen lagfdsta skattesatser anvdnds vid berdkningarna.
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Koncernens uppskjutna skattefordran och skatteskuld berdknas nominellt med
respektive lands skattesats som galler for efterfoljande ar. Uppskjuten skattefordran
nettoredovisas mot uppskjuten skatteskuld for koncernféretag som har skattemdssig
utjdmningsratt. All aktuell skatt och uppskjuten skatt redovisas i resultatrakningen
som Skatt férutom skatt hanforlig till poster som har redovisats i dvrigt totalresultat
eller direkt i eget kapital.

3.17 Anldggningstillgdngar som innehas fér forsaljning och

avvecklade verksamheter (IFRS 5)

En anldggningstillgang (eller en avyttringsgrupp) klassificeras som att den innehas
for forsaljning om dess redovisade varde kommer att dtervinnas i huvudsak genom
forsaljning. Tillgangen (eller avyttringsgruppen) maste vara tillganglig for omedelbar
forsdljning i férevarande skick. Det maste vidare vara mycket sannolikt att férsaljning
kommer att ske och att en fullbordad forsaljning forvantas bli redovisad inom ett ar.
Som avvecklad verksamhet redovisas dotterforetag som forvdrvats uteslutande i syfte
att vidareftrsdljas. Anldggningstillgangar som innehas for forsaljning redovisas pa
egen rad i balansrdkningen och vdrderas till det Idgsta av det redovisade vardet och det
verkliga vdrdet efter avdrag for forsaljningskostnader. Skulder som dr relaterade till an-
ldggningstillgangarna redovisas ocksa pa egen rad i balansrdkningen. Den avvecklade
verksamhetens resultat redovisas pa egen rad i resultatrakningen, efter resultat for
kvarvarande verksamheter.

3.18 Likvida medel (IAS 7)

Likvida medel bestar av kassa och tillgodohavande hos centralbanker, da centralbanken
dr hemmahdrande i ett land ddar Swedbank har banklicens. Med tillgodohavande avses
medel som dr tillgangliga ndr som helst. Det innebdr att samtliga likvida medel ar
anvandbara omgaende.

3.19 Rérelsesegment (IFRS 8)

Segmentrapporteringen presenteras utifran féretagsledningens perspektiv och

avser de delar av koncernen som definierats som rérelsesegment. Rorelsesegmenten
identifieras utifran den interna rapporteringen till féretagets hogste verkstallande be-
slutsfattare. Koncernen har identifierat koncernens VD som dess hdgste verkstallande
beslutsfattare och den interna rapporteringen som anvands av VD for att folja upp
verksamheten och fatta beslut om resursfordelning ligger till grund fér den informa-
tion som presenteras.

Redovisningsprinciperna for ett rorelsesegment utgors av redovisningsprinciperna
ovan jamte de principer som specifikt avser segmentrapporteringen. Marknadsba-
serade ersdttningar tillampas mellan rorelsesegmenten medan alla kostnader inom
IT och évrig gemensam service samt koncernstaber fors via sjdlvkostnadsbaserade
internpriser till rérelsesegmenten. Koncernledningskostnader utfordelas inte. For
gransoverskridande tjdnster sker fakturering enligt OECD:s riktlinjer for internprissdtt-
ning. Koncernens eget kapital tillhdrande aktiedgarna allokeras till respektive rérelse-
segment baserat pa kapitaltackningsreglerna och bedémt ianspraktaget kapital.

Réntabilitet for rérelsesegmenten berdknas pa rorelseresultatet med avdrag for
berdknad skatt och minoritetsandel i relation till genomsnittligt allokerat eget kapital.

4 BETYDANDE BEDOMNINGAR OCH UPPSKATTNINGAR

Presentationen av konsoliderade finansiella rapporter i 6verensstammelse med IFRS
kraver att foretagsledningen gor bedémningar, antaganden och uppskattningar som
paverkar rapporterade belopp for tillgdngar, skulder och upplysningar om eventuella
tillgangar och ansvarsférbindelser per balansdagen samt rapporterade intakter och
kostnader under rapportperioden. Foretagsledningen utvarderar I[6pande dessa bedom-
ningar och uppskattningar, inklusive de som berdr verkligt varde pa finansiella instru-
ment, avsattningar for osdkra lanefordringar, nedskrivning av immateriella, uppskjutna
skatter, pensionsavsdttningar och aktierelaterade ersattningar. Foretagsledningen
baserar sina bedémningar och uppskattningar pa tidigare erfarenheter och pa flera
andra faktorer som bedoms rimliga under omstandigheterna. Utfallet kan avvika ifran
gjorda beddmningar och uppskattningar.

Investeringsfonder

Foretag inom koncernen har bildat investeringsfonder for kunders sparbehov. Koncer-
nen forvaltar investeringsfondernas tillgangar for kundernas rakning efter i férvag
bestdamda och av Finansinspektionen godkanda fondbestammelser. Tillgangarnas
avkastning samt risken for vardeforandring tillfaller sparkunderna. Inom ramen fér de
godkanda fondbestammelserna erhaller koncernen férvaltningsavgifter samt i vissa
fall intrddes- och uttagsavgifter for det férvaltningsuppdrag som utforts. Besluten
betraffande forvaltningen av en investeringsfond styrs av fondbestammelserna vilket
medfor att koncernen har inflytande Over de relevanta verksamheterna i investe-
ringsfonderna. Koncernens exponering emot rérlig avkastning fran sitt engagemang i
dessa investeringsfonder avser framst uttagna forvaltningsavgifter varfor koncernen
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bedéms agera som ombud pa uppdrag av investerarna i fonderna. | vissa fall gor dven
koncernforetag placeringar i investeringsfonderna for att sdkra dtaganden mot kunder.
Koncernens egna andelsinnehav representerar da ytterligare en rérlig exponering emot
investeringsfonderna. Da koncernens sammanlagda engagemang emot en investe-
ringsfond dverstiger 35 procent beddms koncernen agera som huvudman i verksamhe-
ten for egna syften, vilket leder till bestdmmandeinflytande och att investeringsfonden
konsolideras. Koncernen beddmer att egna innehav i investeringsfonder féranledda av
fondforsakringsavtal med kunder inte medfor att koncernen dr exponerad emot rérlig
avkastning. Dessa innehav exkluderas i bedémningen om det féreligger bestémmande
inflytande dver investeringsfonden. Andelar i investeringsfonder till féljd av fondfor-
sakringsavtal om 129 miljarder kronor (130) redovisades som Finansiella tillgangar dar
kunder bar placeringsrisken medan korresponderande skuld for fondforsakringsavtalen
om 129 miljarder kronor (130) redovisades som Finansiella skulder dar kunder bar
placeringsrisken. Om koncernen istallet bedomt att sddana innehav inneburit en expo-
nering emot rorlig avkastning och ett bestémmande inflytande Gver sadana fonder sa
skulle ytterligare 44 miljarder kronor (56) i finansiella tillgdngar och finansiella skulder
ha redovisats i koncernens balansrakning.

Finansiella instrument

Nar koncernen faststdller verkliga varden for finansiella instrument anvands olika
metoder beroende pa graden av tillgénglig observerbar marknadsdata samt

aktiviteten pa marknaden. | forsta hand anvands noterade priser pa aktiva marknader.
Nar finansiella tillgangar och finansiella skulder pa aktiva marknader har marknadsris-
ker som motverkar varandra anvdnds genomsnitt av kdp- och sdljkurser som grund nar
verkliga varden faststdlls for de riskpositioner som motverkar varandra. For eventuellt
6ppna nettopositioner tilldmpas kop- eller saljkurs utifran vad som dr tillampligt, det
vill sdga kdpkurs for Ianga positioner och saljkurs for korta positioner. Foretagsledning-
en har beddmt och faststdllt metod for vilka marknadsrisker som motverkar varandra
samt hur nettopositionerna berdknas. Saknas noterade priser pa aktiva marknader
anvdnder koncernen istallet olika varderingsmodeller. Foretagsledningen bedémer

nar marknaderna anses inaktiva och da noterade priser inte ldngre motsvarar verkligt
varde utan varderingsmodell behdver anvandas. En aktiv marknad anses vara en
reglerad handelsplats ddr noterade priser dr lattillgangliga och uppvisar en regelbun-
denhet. Det gors I[6pande en bedomning kring aktiviteten genom att analysera faktorer
sasom handelsvolym och skillnader i kdp- och sdljkurser. Da vissa av dessa kriterier inte
uppfylls anses marknaden eller marknaderna vara inaktiva. Féretagsledningen bedémer
vilken vdrderingsmodell och vilka prisparametrar som dr mest relevanta for det enskilda
instrumentet. Alla varderingsmodeller som Swedbank tillampar dr allmant accepterade
och dr féremal fér oberoende riskkontrall.

Ndr finansiella instrument vdrderas till verkligt varde enligt varderingsmodeller
beddms vilken observerbar marknadsdata som ska anvandas i varderingsmodellerna.
Utgdngspunkten &r att noterade priser fran sa likartade omsatta eller utfardade
finansiella instrument som majligt ska anvandas. D& sadana priser eller komponenter
av priser inte kan identifieras krdvs att féretagsledningen gor egna antaganden. | not
K46 redovisas finansiella instrument vérderade till verkligt varde férdelat pd tre olika
varderingsnivaer, noterade priser, varderingsmodell med observerbar marknadsdata
samt varderingsmodell med egna antaganden som ar betydande. Per arsskiftet uppgick
vardet av finansiella instrument varderade med egna antaganden som dr betydande till
1 266 mkr (475), varav 1 264mkr avsag innehav i onoterade aktier.

Foretagsledningen beddmer vilka finansiella instrument sakringsredovisning ska
anvandas fér att reducera sa kallad redovisningsmdssig volatilitet i mgjligaste man.
Redovisningsmassig volatilitet saknar ekonomisk relevans och uppstar da finansiella
instrument vdrderas med olika vdrderingsprinciper trots att de ekonomiskt sakrar
varandra.

Skatt

For moderbolagets estniska dotterforetag Swedbank AS utldses inkomstbeskattning
endast om och nar utdelning lamnas. D& moderbolaget styr tidpunkten for utdelning
ochinte avser att ta utdelning fran dotterforetagets ackumulerade vinstmedel fore
2017 redovisas ingen uppskjuten skatt fér denna del. Ackumulerade vinstmedel fére
2017 uppegick till 14 011 mkr. Den ej redovisade uppskjutna skatteskulden uppgick till
2802 mkr (2 636).
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Reserveringar for kreditforluster

Inforandet av IFRS 9 har medfort forandringar i uppskattningar och antaganden rela-
terade till reserveringar for kreditforluster. Detta leder till att de uppskattningar och
antaganden som gjorts for 2018 respektive 2017 presenteras separat.

2018

De reserveringar for kreditforluster som uppskattas med kvantitativa modeller
inforlivar indata, antaganden och metoder som innebdr hog grad av bedémning av
foretagsledningen. Sarskilt faststdllandet av om ndgon betydande 6kning i kreditrisken
har intraffat och inférlivandet av framatblickande makroekonomiska scenarier kan
ha vésentlig effekt pa nivan pa reserveringarna for kreditforluster. Att inforliva
framatblickande information krdver betydande bedomningar bade nar galler vilka
scenarios som ska tillampas och for att sakerstalla att endast relevant framatblick-
ande information tas hdnsyn till vid berdkningen av reserveringen for kreditforluster.
En kanslighetsanalys av reserveringarna for kreditférluster i relation till antaganden
om betydande 6kning i kreditrisken finns pa sida 67 och i relation till framatblickande
makroekonomiska scenarier finns pa sida 68.

Betydande osakra kreditexponeringar (dar en enskild lantagares eller limitgrupps
beviljade belopp &verstiger 50 mkr) bedoms individuellt och utan att anvanda indata
fran modeller. Reserveringar for kreditforluster for dessa kreditexponeringar faststalls
genom att diskontera forvantade kassafléden och ta hansyn till minst tva mojliga
scenarier av vilka minst ett dr ett negativt scenario. De méjliga resultaten tar hansyn
till bade makroekonomiska och icke-makroekonomiska (Iantagarspecifika) scenarier.
Uppskattningen av framtida kassafloden tar hansyn till en mangd relevanta faktorer
som belopp och kdllan till kassafléden, nivan och kvalitén pa lantagarens inkomst,
realiserbart vérde pa sakerhet, kancernens position gentemot évriga fordringsdgare,
den sannolika kostnaden och tiden for arbetsprocessen samt nuvarande och framtida
ekonomiska forhallanden. Belopp och tidpunkt for framtida atervinningar dr beroende
av lantagarens framtida betalningsférmaga samt sakerhetens varde vilka bada paver-
kas av framtida ekonomiska férhallanden. Sakerheten kan ocksa vara svar att realisera.
Bedémningarna och nivaerna pa reserveringen av kreditforluster foréndras i takt med
att ny information blir tillganglig eller genom att atervinningsstrategier fordndras.
Forandringen av reserveringen for kreditforluster redovisad i resultatrdkningen for
individuellt bedémda Ian uppgick till 832 mkr. Koncernen har inte forandrat metoderna
for uppskattningar eller vasentliga antaganden under rapporteringsperioden.

2017

Fordringar som vdrderas till upplupet anskaffningsvdrde prévas ifall forlusthandelse
har intraffat. Forst prévas individuell fordran och ddrefter grupper av fordringar med
likartade kreditegenskaper och som inte identifierats individuellt. Med forlusthandelse
avses hdndelse som intrdffat efter det att fordran ldmnades och som har en negativ
inverkan pa framtida forvantade kassafléden. Att faststalla intraffad forlusthandelse
for en grupp av fordringar medfor stérre osdkerhet da ett flertal olika héndelser, sasom
makroekonomiska faktorer, kan ha paverkan. Exempel pa forlusthéndelser dr forsenade
eller uteblivna betalningar, beviljade eftergifter till foljd av lantagarens ekonomiska
svarigheter, kankurs eller annan finansiell rekonstruktion, lokal ekonomisk utveckling
som har koppling till uteblivna betalningar sdsom 6kning av arbetsldshet, minskning
av fastighetspriser eller ravarupriser. Individuell fordran med intraffad forlusthandelse
klassificeras som osdker fordran. Foretagsledningen anser att fordringar ddr betydande
forandringar av lanevillkor gjorts till foljd av lantagarens ekonomiska svarigheter och
fordringar med forfallna obetalda belopp dldre dn 90 dagar med automatik innebar att
fordran dr osdker. For att sadan fordran inte ska anses vara osaker kravs sdkerheter
som pa ett betryggande sdtt tacker bade kapital, upparbetade och framtida rantor
samt avgifter. Da forlusthandelse intraffat uppskattas ndr i framtiden lanets kas-
safléden erhalls samt dess mest sannolika storlek. Fér osdkra fordringar anses inte
ranta erhallas utan enbart kapital eller del dérav. For grupper av lanefordringar baseras
uppskattningarna pa historiska vdrden och erfarenhetsmadssiga justeringar av dessa till
aktuell situation. Reservering for kreditforluster gors for skillnaden mellan uppskat-
tat vdrde, det vill sdga uppskattade framtida kassafloden diskonterade med lanets
ursprungliga effektivranta, och upplupet anskaffningsvarde. Med upplupet anskaff-
ningsvarde avses avtalsenliga kassafloden diskonterade med lanets ursprungliga
effektivranta. Antaganden om ndr i tiden ett kassaflode erhalls samt dess storlek avgor
saledes reserveringarnas storlek. Besluten om reserveringarna fattas darfor baserat pa
olika berdkningar och foretagsledningens bedémningar av de aktuella marknadsforut-
sdttningarna. Foretagsledningen anser att uppskattningar avseende reserveringar

dr vasentliga till foljd av dess betydande beloppsmadssiga storlek samt den komplexi-
tet som inbegrips i att gora uppskattningarna. Koncernens totala reserveringar for
kreditforluster uppgick vid arsskiftet 2017 till 3 886 mkr. En generell forsamring av
lantagarnas aterbetalningsformdga med ytterligare 10 procent skulle ha inneburit
Okade reserveringar for kreditforluster med 388 mkr.
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Nedskrivningsprévning av goodwill

Goodwill prévas minst arligen for nedskrivning. Prévningen sker genom att atervin-
ningsvardet, det vill sdga det hogsta av nyttjandevarde eller férsaljningsvarde,
beriknas. Ar &tervinningsvérdet |3gre dn redovisat varde sker nedskrivning till
atervinningsvardet. En nedskrivning av goodwill paverkar varken kassafléde eller
kapitaltdckningsgrad, da goodwill &r en avdragspost vid berdkningen av kapitalbasen.
Foretagsledningens prévningar gors genom att berdkna nyttjandevdrdet. Berdkningen
bygger pa uppskattade framtida kassafléden fran den kassagenererande enheten som
goodwillen avser och allokerats till samt nér i tiden kassaflédena erhélls. De férsta tre
arens kassafléden bestdms av de finansiella planer féretagsledningen faststallt. For
att ddrefter faststdlla framtida kassaflodens storlek krdvs mer subjektiva uppskatt-
ningar om framtida tillvéxt, marginaler och ldnsamhetsnivaer. Koncernen bedémer
eviga kassafldden eftersom samtliga kassagenererande enheter dr delar av koncernens
hemmamarknader, for vilka det inte finns nagra avsikter att lamna. Dessutom faststalls
en diskonteringsfaktor som forutom att spegla pengars tidsvarde ocksa speglar

den risk tillgangen dr forknippad med. Olika diskonteringsfaktorer anvédnds for olika
tidsperioder. | mojligaste man faststalls diskonteringsfaktor och antaganden eller
delar av antaganden utifran externa kdllor. Berakningen ar trots det till valdigt stor

del beroende av foretagsledningens egna antaganden. Féretagsledningen anser att
gjorda uppskattningar dr vdsentliga for koncernens resultat och finansiella stalining.
Koncernens goodwill uppgick per arsskiftet till 13 549 mkr (13 100), varav 10 413
mkr (9 864) avser investeringen i den baltiska verksamheten. Foretagsledningens
antaganden vid berdkningen av nyttjandevardet per arsskiftet 2017 ledde inte till
nagra nedskrivningar. Till och med 2001 hade 60 procent av den baltiska verksamhe-
ten forvdrvats. Under 2005 forvdrvades resterande 40 procent. Merparten eller 11
206 mkr (10 723) av goodwillen fore nedskrivningar uppkom i och med forvdrvet av
aterstaende minoritet och motsvarade da 40 procent av verksamhetens totala varde.
Aven om diskonteringsfaktorn héjts med en procentenhet eller om antagandet om
tillvéxt sankts med en procentenhet sa skulle inget nedskrivningsbehov uppkomma for
investeringarna i den baltiska verksamheten.

Férmansbestamda pensioner

FOr pensionsavsattningar avseende férmansbestamda dtaganden faststdller fére-
tagsledningen ett antal aktuariella antaganden for att berdkna framtida kassafloden.
Antagandena beddéms och uppdateras vid behov vid varje rapporttillfalle. Forandringar
av antaganden beskrivs i not K38, Viktiga uppskattningar gors avseende vilken slutlon
den anstdllde har vid pensioneringstillfallet, formanens storlek da den &r relaterad

till utvecklingen av inkomstbasbeloppet samt utbetalningsperiod och ekonomisk
livslangd. De uppskattade framtida kassaflddena nuvardesberdknas med en antagen
diskonteringsrdnta. Da verkligt utfall avviker ifran gjorda antaganden uppstar sa
kallade erfarenhetsmdssiga aktuariella vinster eller forluster. Ndr antaganden andras
uppstar ocksa aktuariella vinster eller férluster. For 2018 redovisades en kostnad i
Gvrigt totalresultat om 1 806 mkr (1 928) avseende omvardering av formansbestamda
pensionsplaner. Per arsskiftet uppgick diskonteringsrdantan, som anvands vid berak-
ningen av den utgaende pensionsskulden, till 2,42 procent jamftrt med 2,56 procent
vid foregaende arsskifte. Inflationsférvdantningarna uppgick till 1,92 procent jamfort
med 1,95 procent vid foregaende arsskifte. De dndrade antagandena representerade
579 mkr av kostnaden i 6vrigt totalresultat. Darutdver tillkom 526 mkr till féljd av
faktiskt utfall och ett hégre antagande for framtida I6netkningar. Marknadsvaérdet pa
forvaltningstillgangarna minskade under 2018 med 701 mkr. Sammantaget per sista
december dversteg skulden for férmansbestdmda pensionsplaner forvaltningstillgang-
arnas marknadsvdrde med 4 979 mkr (3 200).

5 NYA STANDARDER OCH TOLKNINGAR

5.1 Utfardade redovisningsstandarder som dnnu ej tillampas

International Accounting Standard Board (IASB) och IFRS Interpretations Commit-

tee har utfdrdat nedan angivna standarder, andringar av standarder samt tolkningar
som ska tillampas for 2019 eller senare. IASB tillater fortida tillampning av dessa.

For att Swedbank ska kunna tillampa dem krévs ocksd att de ar godkdnda av EU om
forandringarna inte dr forenliga med tidigare regler i IFRS. Swedbank har inte tilldmpat
nedanstdende fordndringar i arsredovisningen 2018.

NOTER KONCERNEN

Leasing (IFRS 16)

IFRS 16 ersatter IAS 17 Leasingavtal och faststdller principerna for redovisning,
vdrdering, presentation av och upplysningar om leasingavtal. Standarden antogs av EU
i november 2017 och skall tillampas for rakenskapsar som inleds den 1 januari 2019.
Den nya standarden fordndrar vasentligt hur leasetagare ska redovisa leasingavtal.
Standarden tar bort leasetagares krav pa att skilja mellan finansiella och operationella
leasingavtal och kraver att leasetagare redovisar tillgdngar och leasingskulder for de
allra flesta leasingavtalen i balansrakningen. I resultatrakningen ersatts administrativa
kostnader med avskrivningar pa tillgdngarna och rantekostnader fér leasingskulderna.
For leasegivare ar kraven i stort sett oforandrade och kravet pa atskillnad mellan finan-
siella och operationella leasingavtal behdlls.

Koncernen kommer att redovisa Gvergangen till IFRS 16 i enlighet med den modifie-
rade retrospektiva metoden, vilket innebar tillampning fran 1 januari 2019 utan omrak-
ning av jamforelsetal. Fér samtliga leasingavtal som klassificeras som operationella
leasingavtal enligt IAS 17 och ddr koncernen fungerar som leasetagare redovisas en
leasingskuld och en nyttjanderdtt i balansrakningen. Leasingskulderna berdknas initialt
vid Gvergangen till nuvdrdet av framtida leasingbetalningar, diskanterade med hjélp av
den marginella Idnerantan vid inforandet den 1 januari 2019. Nyttjanderdtten kommer
initialt att redovisas till ett vdarde motsvarande leasingskulden, justerat fér eventuella
férutbetalda eller upplupna leasingavgifter. Koncernen har, enligt IFRS 16, valt att
tilldmpa de undantag som innebdr att leasingavtal med en leasingperiod pa 12 ma-
nader eller kortare eller dér den underliggande tillgangen dr av 1agt varde kommer att
redovisas som kostnader i resultatrakningen Koncernen forvantar sig inga vdsentliga
forandringar dar koncernen fungerar som leasegivare.

Inforandet av IFRS 16 medfor att materiella tillgangar avseende nyttjanderatter
Okar med 4,2 mdkr och att dvriga finansiella skulder, avseende leasingskulder dkar med
4,1 mdkr. Inférandet paverkar inte eget kapital. Okningen i balansrakningen for nyttjan-
derdtterna medfor en 6kning av riskexponeringsbelopp med 4,2mdkr och en minskning
av kdrnprimdrkapitalrelationen med 0,11 procentenheter.

Forsdkringskontrakt (IFRS 17)

IFRS 17 utfardades i maj 2017 och ska tillampas fran 1 januari 2021, men tillampnings-
datumet forvdntas skjutas upp till 1 januari 2022. Standarden har dnnu inte antagits
av EU. Den nya standarden faststdller principer for redovisning, presentation, vardering
av och upplysningar om férsakringskontrakt. Forsakringskontrakt som omfattas av de
nya reglerna skall redovisas till aktuellt vérde baserat pa aktuella uppskattningar av
belopp som férvéntas erhallas fran premier samt utbetalningar fér skador, férmaner
och kostnader plus forvantad vinst for frsakringsskydd. Paverkan pa koncernens
finansiella rapporter bedoms for ndrvarande.

Ovriga forandringar i IFRS och svenska regelverk

Nya eller dndrade IFRS standarder eller tolkningar eller forandringar i svenska regelverk
utgivna men som dnnu ej tillampas férvantas inte ha nagon vdsentlig effekt pa koncer-
nens finansiella stallning, resultat, kassaflode eller upplysningar.
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NOTER KONCERNEN

Swedbank definierar risk som en potentiell negativ paverkan pa koncernens vdrde som
kan uppsta pa grund av pagaende interna processer eller framtida interna eller externa
handelser. | riskbegreppet ingar dels sannolikheten att en handelse intréffar, dels den
paverkan handelsen skulle kunna ha pa koncernens resultat, eget kapital eller varde.
Styrelsen har antagit en policy fér Enterprise Risk Management (ERM) vilken beskriver
riskramverket, riskhanteringsprocessen samt roller och ansvar inom riskhanteringen.
Swedbank identifierar kontinuerligt de risker som dess verksamhet medftr och har
utformat en process for hur riskerna ska hanteras

Riskhanteringsprocessen omfattar atta steg: att forebygga risker, identifiera risker,
kvantifiera risker, analysera risker, foresla atgarder, kontrollera och Gvervaka, rappor-
tera risker samt att folja upp hanteringen av risken. Processen spanner dver samtliga
risktyper och resulterar dven i en beskrivning av Swedbanks riskprofil, som i sin tur
ligger till grund for Swedbanks interna kapitalutvarderingsprocess.

For att forsakra sig om att Swedbank bibehaller en langsiktigt Iag riskprofil har
styrelsen faststallt en Gvergripande riskaptit. | linje med riskaptiten finns individuella
VD-limiter for de risktyper som koncernen ar exponerad mot. VD-limiterna komplet-
teras av limiter pa ldgre nivaer samt riskindikatorer som monitoreras noggrant och som
syftar till att ge tidiga signaler om forutsdttningarna i riskbilden fordndras.

Kapitalutvarderingsprocessen utvarderar behovet av kapital med utgangspunkt i
Swedbanks samlade riskniva och beslutade affdrsstrategi. Syftet ar att sakerstalla
en effektiv kapitalanvandning och att Swedbank, samtidigt dven under besvdrliga
omvarldsforhallanden, uppfyller det legala minimikapitalkravet och har fortsatt tillgang
till de inhemska och internationella kapitalmarknaderna.

Risk Beskrivning

Kreditrisk Risken for att en motpart, ocksa kallad kredittagare, inte fullgor
sina forpliktelser mot Swedbank samt risken for att stallda
sdkerheter inte tdcker fordran. Kreditrisk inkluderar dven mot-
partsrisk, koncentrationsrisk och avvecklingsrisk.

Marknadsrisk Risken for att koncernens resultat, eget kapital eller varde
minskar pa grund av forandringar i riskfaktorer pa finansiella
marknader. Marknadsrisk inkluderar ranterisk, valutakursrisk,
aktiekursrisk och ravarurisk samt risker fran forandringar i

volatiliteter eller korrelationer.

Likviditetsrisk Risken for att inte kunna infria betalningsforpliktelser vid

respektive forfallotidpunkt.

Risken for forlust till foljd av icke andamalsenliga eller otill-
rdckliga interna processer eller rutiner, manskliga fel, felaktiga
system eller externa hdndelser. Definitionen inkluderar legal
risk och informationsrisk.

Operativ risk

Risken for en férandring i varde pa grund av avvikelse mellan
faktiska forsakringskostnader och forvantade forsakrings-
kostnader.

Férsakringsrisk

Ovriga risker Innefattar affarsrisk, pensionsrisk, strategisk risk, ryktesrisk

och miljo- och hallbarhetsrisk.

Kreditrisker

DEFINITION
Med kreditrisk avses risken att en motpart, ocksa kallad kredittagare, inte fullgér sina
forpliktelser mot Swedbank, samt risken for att stdllda sdkerheter inte tdacker fordran.

Kreditrisk omfattar dven motpartsrisk, koncentrationsrisk och avvecklingsrisk.
Motpartsrisk dr risken for att en motpart i en tradingtransaktion inte fullgor sina
finansiella ataganden mot Swedbank och att de sdkerheter som erhdllits inte ar tillrdck-
liga for att tacka fordran pa motparten. Med tradingtransaktion avses har aterkdpsav-
tal, derivat och vdrdepappersfinansieringstransaktioner.

Koncentrationsrisken utgors bland annat av stora exponeringar eller koncentration i
kreditportfdljen till specifika motparter, sektorer eller geografier.

Avvecklingsrisk dr risken att en motpart inte fullgor sitt dtagande innan Swedbank
fullgdr sitt i samband med att en transaktion gar till forfall (leverans/betalning).

Riskhantering

En central princip i Swedbanks kreditgivning ar att varje affarsenhet i koncernen har
det fulla ansvaret for sina kreditrisker, samt att kreditbeslut foljer kreditprocessen och
fattas i enlighet med relevanta regelverk samt dr i linje med Swedbanks affars- och
kreditstrategier. Beroende pa krediternas storlek och natur kan beslut om kreditgivning
fattas av exempelvis en handlaggare med hjdlp av systemstod eller i en kreditkommitté.
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Affdrsenheten har det fulla affarsmdssiga ansvaret oavsett vem som fattar slutligt be-
slut i affdren, inklusive ansvaret for den interna kreditkontrollen. Dualitetsprincipen dr
vagledande vid all kredit- och kreditriskhantering inom koncernen. Principen aterspeg-
las i den oberoende kreditriskorganisationen, i beslutsinstanser och i kreditprocesserna.
Respektive affarsenhet ansvarar for att interna kontroller dr integrerade i relevanta
delar av kreditprocessen.

Riskklassificeringssystemet dr en central del av kreditprocessen och omfattar
arbets- och beslutsprocesser for kreditgivning, kredituppféljning och kvantifiering av
kreditrisk. Beviljande av kredit férutsatter att kredittagaren pa goda grunder kan for-
vantas fullgora sitt dtagande mot koncernen. Koncernen efterstravar dven att erhalla
adekvat sakerhet.

En sund, langsiktigt robust och riskmassigt balanserad kreditgivning forutsatter att
kreditaffdren satts i relation till paverkande omvarldsfaktorer. Detta innebdr att saval
koncernens som omvarldens kunskap om férvdntad lokal, regional och global férand-
ring och utveckling, av betydelse for affaren och dess risk, beaktas. Alla kreditexpone-
ringar bedoms kontinuerligt och systematiskt for tidiga indikationer pa en betydande
dkning av kreditrisk. Aven exponeringar mot féretagskunder, finansiella institutioner
och stater granskas minst arligen for att sakerstdlla en omfattande bedémning av
lantagarens ekonomiska situation och framtida kreditvardighet, genomgdng och fast-
stallande av riskklass samt beddmning av den langsiktiga kundrelationen.

Riskmadtning

Swedbanks interna riskklassificeringssystem dr utgangspunkten for:

« riskbedémning och kreditbeslut

« berdkning av riskjusterad avkastning (inklusive RAROC)

« berdkning av reserveringar for befarade kreditforluster

« dvervakning och hantering av kreditrisker (inklusive migrationer)

« rapportering av kreditrisker till styrelse, VD och koncernledning

« utveckling av kreditstrategier med pafoljande riskhanteringsaktiviteter
« berdkning av kapitalkrav och kapitalallokering

Riskklass utvdrderas och faststalls som en del av varje kreditbeslut utvarderas och
faststalls riskklassen. Riskklassen paverkar ocksa kraven pa omfattning av analys och
dokumentation samt hur uppftljningen av kunder sker. Detta gor att krediter med 13g
risk kan godkdnnas i en enklare och snabbare kreditprocess. Riskklassificeringen ingar
dven som en central del i uppfdljningen av enskilda kreditexponeringar.

Swedbank har fatt godként av Finansinspektionen att anvénda Intern riskklassifice-
ringsmetod (IRK-metoden) for att berdkna merparten av kapitalkravet for kreditrisker.
IRK-metoden anvands for huvuddelen av utlaningen till allmanheten med undantag for
utlaning till stater. For de exponeringar dar IRK-metoden inte tilldmpas anvands istallet
schablonmetoden.

Riskklassificeringens mal ar att forutsaga fallissemang inom ett ar. Riskklasser
uttrycks pa en skala med 23 klasser ddr O representerar hogst risk, 21 representerar
lagst risk, samt en klass for lan som fallerat. Efterfoljande tabell beskriver koncernens
riskklassificering och hur den relaterar till den teoretiskt berdknade sannolikheten
for fallissemang (PD) inom 12 manader, samt indikativ rating enligt ratinginstitutet
Standard & Poor’s. Av de totala IRK-klassade exponeringarna ligger 82 (82) procent
inom riskklasserna 13-21, sd kallad investment grade, ddr risken for fallissemang anses
vara lag. Av exponeringarna har 53 (53) procent riskklass 18 eller htgre, som motsva-
rar A rating fran de stora ratinginstituten. Exponeringsandelarna avser konsoliderad
situation.

Riskklass enligt IRK-metoden
Indikativ rating

Intern rating PD (%) Standard & Poor’s
Ldg risk 13-21 <0,5 BBB- till AAA
Normal risk 9-12 0,5-2,0 BB- till BB+
Forhojd risk 6-8 2,0-5,7 B+
Hog risk 0-5 >57 CtillB
Fallerade Fallerad 100 D

For att uppna en sa stor exakthet som mgjligt i den interna ratingen har olika modeller
for riskklassificering utvecklats. Modellerna ar i huvudsak av tva typer: den ena typen
bygger pa statistiska metoder, vilket férutsatter tillgang till en stor mangd informa-
tion om motparter samt tillrdckligt mycket information om motparter som fallerat. | de
fall statistiska metoder inte ar tilldmpliga skapas modeller dar bedémningskriterierna
faststdlls genom expertbeddémning.

Modellerna valideras saval vid inforandet av nya modeller som vid stérre férandring-
ar samt fortlopande (minst arligen). Valideringen syftar till att sékerstalla att respek-
tive modell méter risk pa ett tillfredsstallande satt. Dartill kontrolleras att modellerna
fungerar val i den dagliga kreditverksamheten. Modellerna ger normalt en sannolikhet
for fallissemang pa ett ars sikt.
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Vardering av férvdntade kreditforluster

Fran och med den 1 januari 2018 inforde koncernen IFRS 9 och reserven for kreditfor-
luster vérderas baserat pa férvantade kreditforluster. Forvantade kreditforluster be-
raknas utifran vilket steg den individuella tillgdngen ar hanford till vid varje balansdag.
For finansiella tillgdngar dar ingen betydande 6kning av kreditrisken intraffat sedan
forsta redovisningstillfallet (steg 1) reserveras en kreditforlust som motsvarar de
forvantade kreditforluster som kan intraffa inom 12 manader. For finansiella tillgangar
dar en betydande okning av kreditrisken intrdffat (steg 2) samt for de som ar osdkra
(steg 3) reserveras en kreditforlust som motsvarar de forvantade kreditférluster som
kan intraffa under tillgangens dterstaende Ioptid. Sddan vérdering dr berdknad utifran
internt utvecklade statistiska modeller eller individuella beddmningar av forvantade
kassafloden fér avtalen, vilka bada innebdr en hog grad av beddmning av foretagsled-
ningen. De viktigaste indata som anvdnds i de kvantitativa modellerna dr: sanno-
likheten for fallissemang (PD), forlust vid fallissemang (LGD). kreditexponering vid
fallissemang (EAD) samt forvantad I9ptid. Férvantade kreditforluster reflekterar bade
historiska data och sannolikhetsviktade framatblickande scenarier.

Portféljerna for uppskattning av forvdntade kreditforluster grupperas enligt samma
gruppering som tilldmpas for regulatoriska andamal, med delade riskegenskaper. Dessa
ar baserade pa homogena delsegment av den totala kreditportféljen, till exempel land,
affarsomrade eller produktgrupp.

Sannolikhet for fallissemang (PD)
PD for 12 manader och PD for aterstaende |6ptid for en finansiell tillgdng motsvarar
sannolikheten for fallissemang som forvdntas intréffa under de kommande 12 mana-
derna respektive Gver den finansiella tillgdngens forvantade aterstaende |6ptid. De
baseras pa de forhallanden som existerar pa balansdagen samt framtida ekonomiska
forhallanden som paverkar kreditrisken.

Intern riskklassificering baserad pa PD-modellen enligt IRK-metoden ger indata
till IFRS 9 PD-modeller, dar historiska fallissemangsfrekvenser anvdnds for att skapa
PD-terminsstrukturer som tacker tillgangars hela I6ptid. PD-modellerna &r baserade
pa delsegment med likartade riskbeteenden, till exempel typ av Iantagare, land,
produktgrupp eller bransch och anvénds for att harleda PD fér 12 manader och for
aterstaende I0ptid. bransch- och land specifika kreditcykelindex prognostiseras baserat
pa olika makroekonomiska scenarier. FGr varje scenario justeras terminsstrukturerna
baserat pa korrelationen mellan PD och det prognosticerade kreditcykelindexet for att
fa framatblickande uppskattningar.

Féljaktligen resulterar forsamrade ekonomiska framtidsutsikter, eller en 6kning i
sannolikheten att ett negativt scenario ska intrdffa, bade i ett hogre 12 manaders
PD och PD for aterstaende I6ptid. Detta bidrar saledes till en 6kning av de forvantade
kreditforlusterna samt antalet Ian som Gverfors fran Steg 1 till Steg 2.

Forlust vid fallissemang (LGD)

LGD ger en beddomning av kreditforluster givet fallissemang, ddr sannaliketen for och
det férvantade vdrdet av framtida atervinningar, realisering av sékerheter, nar i tiden
atervinningarna forvantas ske och pengars tidsvarde tas i beaktande. LGD modeller
bygger pa historisk forlustdata och segmenteras efter till exempel land, sakerhetstyp,
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motpartstyp och produkt. Framatblickande makroekonomiska faktorer aterspeglas

i LGD-berdkningarna genom att utifrdn prognosticerade sakerhetsvarden for varje
enskilt makroekonomiskt scenario justera framtida férvdntade atervinningsnivaer och
belaningsgrader. Ett ekonomiskt scenario med fallande sakerhetsvérden leder till fal-
lande atervinningsnivaer och kande beldningsgrad och dérmed till bade kande LGD
och forvantade kreditforluster.

Exponeringar vid fallissemang (EAD)

EAD representerar en berdknad kreditexponering vid ett framtida datum for fal-
lissemang med hansyn tagen till férvantade férandringar i kreditexponeringen pa
balansdagen. Koncernens metod for modellering av EAD dterspeglar nuvarande avtals-
villkor for aterbetalning av kapital och rdnta, forfallodatum och forvantat utnyttjande
av outnyttjade limiter for revolverande kreditfaciliteter och oaterkalleliga dtaganden
utanfor balansrakningen.

Forvantad loptid

Koncernen berdknar forvantade kreditforluster med hdansyn tagen till risk for fallis-
semang under dterstaende |6ptid. Generellt &r férvantad I6ptid begrdnsad till den
maximala avtalsperiod som koncernen dr utsatt for kreditrisk dven om en Idngre period
Gverensstammer med affarspraxis. Alla avtalsvillkor tas hansyn till nar forvantad Ioptid
faststdlls, inklusive dterbetalnings-, forlangnings- och éverforingsalternativ som ar
bindande for koncernen. For bolaneportféljen tillampar koncernen en beteendemassig
|6ptidsmodell som berdknar sannolikheten for att en exponering fortfarande dr aktiv
och inte i fallissemang vid nagot tillfdlle under aterstaende Ioptid (vilket dven innefat-
tar sannolikhet for fortida aterbetalning). For kreditkort uppskattas den forvantade
beteendemadssiga I6ptiden, med hjdlp av produktspecifik historisk data och stracker sig
upp till 10 ar.

Faststdllande av en betydande 6kning i kreditrisk
Koncernen anvdnder bade kvantitativa och kvalitativa indikatorer for att bedéma en
betydande 6kning i kreditrisk. Kriterierna beskrivs i pa sidan 58. Tabellen nedan visar de
kvantitativa troskelvdrden, namligen férandringar i sannolikhet for fallissemang (PD)
inom de kommande 12 manaderna samt intern riskklassificering, som har tillampats for
den portfdlj av lan som utgivits fore den 1 januari 2018. Interna riskklasser faststalls
enligt riskhanteringsramverket och betydelsen av forandringar bestamdes av expert-
kreditbedomning, baserat pa historiska migrationsgrader. Till exempel, for kreditexpo-
neringar utgivna med en riskklass mellan O och 5 beddéms en nedgradering i riskklass
med 1 till 2 enheter fran det forsta redovisningstillfdllet som en betydande forandring
i kreditrisk. Om en kreditexponering som utgivits med en riskklass mellan 13 och 21
skulle nedgraderas med 5 eller 7 enheter fran det forsta redovisningstillfdllet, skulle
det uppfattas som en betydande forandring i kreditrisk. Dessa riskklasser aterspeglar
en ldgre kanslighet for férandring pa skalans lagriskdel och en hégre kanslighet for
skalans hogriskdel.

Koncernen har genomfort en kanslighetsanalys for hur kreditreserveringar skulle
dndras om troskelvardet fér sannolikhet for fallissemang (PD) inom 12 manader skulle

Betydande 6kning av kreditrisken - Ian med forsta redovisningstillfalle fore den 1 januari 2018

Kreditférlustreservering
paverkan av

Kreditférlust- Andel av total-

Okning i Minskning i reserv portfdlj (%) i

Intern riskklassificering vid PD intervall vid férsta Troskelvdrde, nedgra- troskelvarde troskelvarde 31 december bruttobelopp
forsta redovisningstillfallet redovisningstillfallet dering i riskklass 23 med 1 enhet med 1 enhet 2018 31 december 2018
13-21 <0,5% 3-8 enheter -8% 12% 904 52%

9-12 0,5-2,0% 1-5 enheter -10% 13% 793 11%

6-8 2,0-5,7% 1-3 enheter -8% 6% 212 4%

0-5 >5,7% och <100% 1-2 enheter -2% 0% 193 1%

-8% 11% 2102 69%

Finansiella instrument med undantag for 1ag risk 5 10%

Finansiella instrument i steg 3 3902 1%

Finansiella instrument med forsta redovisningstillfdlle efter den 1 januari 2018 424 21%

Summa reserveringar® 6433 100%

1) Nedgradering med 2 enheter motsvarar ungefdr en 6kning med 100 procent i PD for 12 manader.
2) Riskklasser varierar inom givna intervall beroende pa lantagarens geografiska Iage, segment och intern riskklassificering.

3) Riskklasserna som anvdnds i kanslighetsanalysen dr som lagst 1 enhet.
4) Varav reserveringar for exponeringar utanfér balansrakningen uppgar till 407 mkr.
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oka eller minska med 1 riskklassenhet. En minskning med 1 riskklassenhet skulle tka
antalet 1an som overfors fran Steg 1 till Steg 2 och ocksa tka beraknade kreditreser-
veringar. En 6kning med 1 riskklassenhet skulle ha motsatt effekt. Tabellen ovan visar
effekterna av denna kdnslighetsanalys for kreditreserveringarna per den 31 december
2018.

Finansiella instrument som utgivits den 1 januari 2018 eller senare dr exkluderade
fran kanslighetsanalysen. Effekten av att dndra troskelvarden fér sannolikhet for fal-
lissemang (PD) under hela I6ptiden i beddmningen av betydande 6kning i kreditrisk for
dessa lan forsumbar pa grund av den korta 16ptid Idnen haft sedan de gavs ut.

Beaktande av framatblickande makroekonomiska scenarier
Framatblickande information ingar bade i bedomningen av betydande 6kning av kredit-
risken samt i berdkningen av forvantade kreditforluster.

Fran analyser av historisk data har koncernens riskkontroll identifierat och beaktat
makroekonomiska faktorer som paverkar kreditrisk och kreditférluster fér olika portfdl-
jer. Dessa faktorer baseras pa geografi, Iantagare och produkttyp. De mest korrelerade
faktorerna dr BNP-tillvaxt, bostads- och fastighetspriser, arbetsléshet, oljepriser och
rantor. Swedbank dvervakar I6pande den makroekonomiska utvecklingen med sarskilt
fokus pa Sverige och de andra hemmamarknaderna. Detta inkluderar att definiera
framatblickande makroekonomiska scenarier for olika portfoljsegment och dversatter
dem till makroekonomiska prognoser. Dessa prognoser tar hansyn till intern och extern
information och 6verensstammer med framatblickande information som anvands for
andra dndamal sdsom ekonomisk planering och prognosarbete. Utgangsscenariot base-
ras pa antaganden som motsvarar bankens planeringsscenario och utifran detta skapas
alternativa scenarier som tar bade en mer positiv och en mer negativ framtidsutsikt i
beaktande.

Koncernen behandlar minst tre scenarier vid uppskattning av férvantade kredit-
forluster, vilka inforlivas i PD- och LGD indata for modellbaserade férvantade kredit-
forluster.

| allmanhet innebdr en forsamring av en prognostiserade makroekonomisk faktor
eller en 6kning av sannolikheten for att negativt scenario skulle intrdffa, en 6kning av
bade antalet Ian som dvergar fran Steg 1 till Steg 2 och de berdknade kreditreserve-
ringarna. Ddremot kommer en férbattring av framtidsutsikterna, baserad pa prognosti-
cerade makroekonomiska faktorer, eller en 6kning i sannolikhet att ett positivt scenario
skulle intraffa, ha en positiv effekt. Det dr inte mojligt att pa ett rimligt satt isolera
effekterna av forandringar i de olika makroekonomiska faktorerna for ett visst scenario
pa grund av sambandet mellan faktorerna samt inbGrdes samband mellan nivan av pes-
simism, som dr inneboende i ett visst scenario, och dess sannolikhet att uppsta.

Tabellen nedan redovisar kreditreserveringarna som skulle uppstatt per den 31
december 2018 med ett enbart negativt respektive enbart positivt scenario, ddr san-
nolikheten for att de skulle intrdffa bedéms som rimlig,

Forandring i

den redovisade

Reserveringar sannolikhets-
hanfdrliga till viktade reserve-

IFRS 9 jamfoért med reglerande kapitalramverk

Berdkningen av forvantade kreditfrluster enligt IFRS 9 skiljer sig fran forvantade
kreditférluster enligt Baselregelverket. Aven om Swedbanks IRK-modeller, som anvinds
for att berdkna forvdntade kreditférluster enligt Baselregelverket, utgdr grunden for
IFRS 9-modeller, gors justeringar och i vissa fall anvands nya modeller for att uppfylla
kraven enligt IFRS 9. De huvudsakliga justeringarna som krdvs sammanstalls i tabellen

nedan:

Regulatoriskt kapitalkrav IFRS 9

PD  Fast 12 manaders horisont for e 12 manaders PD for steg 1 och
fallissemang PD for aterstaende |6ptid for
« Over en konjunkturcykel, steg 2 och 3
baserat pa ett langsiktigt « Per balansdagen, baseras pa
genomsnitt nuvarande position i konjunk-
 Konservativ kalibrering turcykeln
baserad pa historisk informa- « Inforlivar framatblickande
tion som inkluderar data fran information
lagkonjunkturer « Inga konservativa paslag
LGD « Vdrdet pa sdkerheter justerat * Per balansdagen, baseras pa
for lagkonjunkturer och kalibre- nuvarande position i konjunk-
ring baserat pd ett langsiktigt turcykeln
genomsnitt « Justerad for att infrliva framat-
« Alla kostnader for indrivning blickande information
av fordran och férsaljning av « Interna kostnader fér indrivning
tillgangar inkluderas av fordran och forsdljning av
tillgangar exkluderade
« Atervinningar diskonterade med
det specifika instrumentets
effektivranta
EAD « 12 manaders utfalls period « EAD for instrumentets atersta-
« Kredit-konverteringsfaktor, ende |optid
med justering for lagkonjunk- « Kredit-konverteringsfaktor
tur, tilldmpad pa finansiella per balansdagen tillampad pa
instrument utanfor balansrak- finansiella instrument utanfor
ningen balansrdkningen
« Forskottsbetalningar beaktas
Férvdntad « Ej tillamplig « Aterbetalningsprofil tas
|6ptid hansyn till ndr férvantad loptid

faststalls for portfdljer med

Affarsomrade Scenarier scenariot ringarna, % ldng 18ptid och dominerande
Svensk bankverksamhet Negativt scenario 2076 13% terbetalningar, t.ex. boldn
. , « Loptider for vissa revolverande
Positivt scenario 1424 ~22% krediter, sdsom kredit kort,
Baltisk bankverksamhet Negativt scenario 884 35% uppskattas
Positivt scenario 563 -14%
Stora fGretag & Institutioner Negativt scenario 5657 43% Diskontering < Ingen diskontering (férutomi  » Frvantade kreditforluster
Positivt scenario 2512 -36% LGD modeller) diskonterade till balansdagen
Koncernen? Negativt scenario 8617 34% med d?t fpeciella instrumentets
Positivt scenario 4499 -30% effektivranta

1) inkluderar koncernfunktioner & dvrigt

Osdkra fordringar

Osdkra fordringar dr sadana for vilka det ar osannolikt att betalningar kommer att
erhallas i enlighet med avtalsvillkoren och det finns en risk att banken inte kommer att
fa full betalning. Kriterierna for att definiera osakra redovisas pa sidan 58. Koncernen
berdknar uppskattade kreditforluster pa signifika osdkra kreditexponeringar individu-
ellt och utan att anvédnda indata fran modeller. Signifika exponeringar ar de dar lanta-
garens eller limitgrupps totala koncern kreditlimit till Iantagaren ar 50 SEKm eller mer.
Reserveringar for kreditforluster for dessa kreditexponeringar faststalls genom att dis-
kontera forvantade kassafloden och ta hansyn till minst tva mojliga scenarier, varav ett
dr ett forlustscenario. De mojliga resultaten tar hansyn till bade makroekonomiska och
icke-makroekonomiska (Iantagarspecifika) scenarier. Framtida kassafloden uppskattas
med hansyn till en rad relevanta faktorer, sasom kassaflodens storlek och kallor, lanta-
garens inkomster och kvalitet, dtervinningssvarden pa sdkerheter, kancernens stdllning
i forhdllande till andra fordringsdgare, férvantade direkta externa kostnader och I6ptid
av atervinningsprocessen samt nuvarande och framtida ekonomiska forhallanden.
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Maximal kreditexponering
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I tabellen nedan redovisas koncernens maximala kreditriskexponering, innan hansyn tas till eventuella sakerheter, per geografi och typ av motpart (for 1an till allmanheten - typ
av sakerheter). Fr de finansiella tillgangarna som redovisas i balansrakningen motsvarar den maximala kreditriskexponeringen deras redovisade vérde. For stdllda finansiella
garantier och liknande kontrakt redovisas det maximala beloppet som kan betalas ut under garantin. For laneataganden och andra kreditrelaterade dtaganden dr det i allmanhet

hela beloppet fér bindande Ianeloften och engagemang.

Geografisk fordelning 2018

Not Sverige Estland Lettland Litauen Norge  Danmark Finland USA Ovriga Totalt
Tillgangar
Kassa ach tillgodohavande hos centralbanker 4595 23197 21885 37108 795 61 49222 26228 70 163161
Belaningsbara statsskuldforbindelser mm. K21 93637 776 1746 1797 572 1051 99579
Sveriges riksbank
Stater 88830 776 1746 1797 572 1051 94772
Kommuner 4806 4806
Ovriga 1 1
Utlaning till kreditinstitut K22 31696 2601 1038 1619 55 11 146 -896 36 268
Banker 14 489 2601 1038 1619 54 0 11 146 -2310 17 646
QOvriga kreditinstitut 17116 1415 18530
Aterképsavtal, banker? -1 1
Aterkopsavtal, vriga kreditinstitut! 92 92
Utlaning till allmé@nheten K23 1384167 79819 34827 54501 53010 3137 13268 1992 2647 1627368
Riksgdlden 10152 10152
Aterkopsavtal, Riksgalden? 2436 2436
Aterkopsavtal, vriga allmanheten? 34 265 3013 37278
Bostadsfastigheter, inkl bostadsratter 942278 34668 14772 29264 1402 1022384
Ovriga fastigheter 160146 18091 7940 9265 3362 1339 200143
Garantier 29282 2614 541 1331 371 207 538 858 35742
Erhallna kontanter 8015 223 437 519 33 9227
Ovriga sékerheter 118337 14777 7099 8840 8106 369 211 157739
Blanco? 79255 9446 4038 5282 38125 27 13061 1243 1789 152266
Obligationer och andra rantebdrande
vardepapper K24 36048 43 30 65 5186 1088 4102 2212 4538 53312
Bostadsinstitut 26 545 26 545
Banker 1760 10 4143 283 1228 2175 1853 11452
Andra finansiella foretag 3833 8 11 130 3982
Icke finansiella foretag 3910 25 30 65 1043 805 2874 26 2555 11333
Derivat K28 13530 166 35 81 3110 1160 1445 211 19926 39665
Ovriga finansiella tillgdngar K32,K33 9030 659 738 384 2417 2 378 24 257 13889
Eventualforpliktelser och dtaganden
Garantier 32796 2595 980 1725 5067 147 476 5490 79 49355
Loften 209712 9229 7479 9857 24264 16191 1269 338 278339
Summa 1815211 118309 67787 107086 95701 6167 85093 37571 28010 2360935
% av total 77 5 B 5 4 0 4 2 1 100
1) Verkligt varde fr erhallna vardepapper i aterképsavtal tacker aterkdpsavtalens redovisade vdrden.
2) "Blanca” Inkluderar bade blanco Idn och den del av Ianet som inte tdcks av sdkerheten.
Utlaning till allmdnheten! i steg 3 per sdkerhetstyp
Bostadsfastigheter, inkl bostadsratter 832 166 229 473 1700
Ovriga fastigheter 324 93 10 132 112 671
Garantier 268 22 3 1 294
Erhalina kontanter 9 3 6 12 30
Ovriga sékerheter 444 160 18 56 3351 119 72 4220
Blanco? 203 22 35 37 230 527

1) Utlaning till allmanheten exkl. Riksgdlden och aterkdpsavtal.
2) "Blanco” Inkluderar bade blanco 1an och den del av lanet som inte tdcks av sakerheten.
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Nettningsvinster och erhdllna sdkerheter for derivat 2018

Sverige Estland Lettland Litauen Norge Danmark Finland USA Ovriga Totalt
Positiva marknadsvarden, balansrakning 13530 166 35 81 3110 1160 1445 211 19926 39665
Nettningsavtal, ej kvittade i balansrékningen 3748 851 747 1038 150 10141 16676
Kreditexponeringar efter nettningsavtal 9782 166 35 81 2259 414 407 60 9785 22989
Erhalina sakerheter? 296 396 11 4 1 955 1664
Netto kreditexponering efter erhallna sdkerheter 9485 166 35 81 1863 403 403 60 8829 21325

1) Sakerheter bestar till 91,9 procent av kontanta medel, till 8,1 procent obligationer med en kreditrating motsvarande AAA fran Standard & Poor's.

Kreditderivat anvdnds i kundhandel men dven for att optimera kreditrisken i handelsportfdljer med rantebdrande vdrdepapper. Nominella vdrden av dessa kreditderivat vid ars-
skiftet dr O mkr (982)

Erhdlina sdkerheter som kan sdljas eller pantsdttas dven da motparten fullgor kontraktsenliga villkor

Utlaning i form av aterkdpsavtal innebdr att koncernen erhéller vardepapper vilka kan sdljas eller pantsattas. Vardepapprenas verkliga varde tacker aterkdpsavtalens redovisade
varden. Koncernen erhaller dven sdkerheter i form av vdrdepapper som kan sdljas eller pantsdttas for derivat och 6vriga exponeringar. Verkligt varde for sadana erhallna sakerheter
uppgick per arsskiftet till 414 mkr (482). Ingen av dessa erhallna sakerheter hade per arsskiftet salts eller vidarepantsatts.

GIIPS-exponering, redovisat varde 2018

Grekland Irland Italien Portugal Spanien Summa
Obligationer 476 476
Lan (penningmarknad och certifikat) 6 6
Derivat netto! 6 3 105 114
Ovrigt? 17 23 231 14 285
Summa 22 32 231 594 880

1) Derivat till marknadsvarde efter hénsyn till nettnings- och sakerhetsavtal. Derivatens marknadsvarden plus interna riskpaslag uppgar till: Irland 86 mkr,
Italien 361 mkr, Portugal O mkr och Spanien 478 mkr. Summa 925 mkr.
2) Inkluderar handelsfinansiering och Ian till allménheten.
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Redovisat bruttovarde férdelat utifran kreditriskbedémning
Tabellen nedan presenterar kreditkvalitet, bruttobelopp eller nominella belopp av finansiella instrument och steg, dar de finansiella instrumenten omfattas av IFRS 9 nedskriv-
ningsbehov. Tillhdrande reserveringar for forvantade kreditforluster presenteras.

Finansiella tillgangar till upplupet anskaffningsvérde 2018 Klassificerad som ej osdker Klassificerad som osdker Totalt
Képt eller
Steg 1 Steg 2 Steg 3 utgiven
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker

Lag risk 163161 163161
Summa 163161 163161
Beldningsbara statsskuldférbindelser m.m.

Lag risk 80 304 80304
Summa 80304 80 304
Utldning till kreditinstitutioner

Ldg risk 34981 18 34999

Normal risk 1103 42 1145

Forhojd risk 5 1 6

Icke riskklassificerade 29 29
Reserveringar -2 =1l -3
Summa 36 087 89 36176
Utldning till allménheten

Ldg risk 1256 659 10034 48 2 1266743

Normal risk 179847 42036 58 8 221949

Forhojd risk 31125 32942 128 16 64211

Hog risk 4635 22258 898 49 27 840

Fallerade 9878 100 9978

Icke riskklassificerade 2432 304 54 2790
Reserveringar -490 -1736 -3788 -9 -6023
Summa 1474208 105838 7276 166 1587 488
Obligationer och andra réntebdrande vardepapper

Ldg risk 2210 2210
Summa 2210 2210
Ovriga finansiella tillgangar

Lag risk 82 1 83

Normal risk 15 1 16

Férhojd risk 11 1 12

Hog risk 4 15 19

Fallerade 5 5

Icke riskklassificerade 14520 1 1 14522
Reserveringar =1 -2 -3
Summa 14632 18 4 14 654
Summa finansiella tilligangar till upplupet anskaffningsvarde 1771094 107 683 11070 175 1890022
Summa reserveringar -492 -1738 -3790 -9 -6 029
Summa 1770602 105 945 7280 166 1883993
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Garantier och l6ften 2018

Klassificerad som ej Klassificerad Totalt

osdker som osaker

Steg 1 Steg 2 Steg 3
Ldg risk 285378 810 286188
Normal risk 24212 3255 56 27 523
Forhajd risk 5473 4075 1 9549
Hog risk 1858 1369 6 3233
Fallerade 739 739
Icke riskklassificerade 460 2 462
Reserveringar -94 -208 -105 -407
Summa 316 827 9761 699 327 287
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Utlaning till allmanheten och kreditinstitut, redovisat vdrde
Tabellerna nedan presenterar utlaning till allmanheten och kreditinstitut till upplupet anskaffningsvdrde uppdelat per geografisk fordelning samt per sektor/bransch, som ocksa
representerar koncentrationen av lan dar kreditrisk hanteras.

Klassificerad som ej osdker Klassificerad som osaker Totalt
Steg 1 Steg 2 Steg 3
Forvantade kreditforluster Forvantade kreditforluster Forvantade kreditforluster
inom de kommande 12 mdnaderna under hela I6ptiden under hela I6ptiden
Redovisat Reserve- Redovisat  Reserve- Redovisat Reserve-
vdrde brutto ringar Netto  vdrde brutto ringar Netto vdrde brutto ringar Netto
Geografisk férdelning
Sverige 1258703 302 1258401 77616 3950 76 666 3229 1149 2080 1337147
Estland 71768 11 71757 7634 38 7596 602 136 466 79819
Lettland 28797 13 28784 5823 81 5742 430 129 301 34827
Litauen 46 845 13 46 832 7024 66 6958 873 162 711 54501
Norge 37901 93 37 808 9087 591 8496 5754 2061 3693 49997
Danmark 3018 3018 251 132 119 3137
Finland 12972 15 12957 318 7 311 13268
USA 1920 1920 100 28 72 1992
Ovriga 2621 43 2578 72 3 69 2 647
Utlaning till allmdnheten exkl.
Riksgdlden och aterképsavtal 1464 545 490 1464055 107 574 1736 105838 11239 3797 7 442 1577335
Sektor/bransch
Privatpersoner 976 455 76 976 379 51735 335 51 400 2317 485 1832 1029611
Hypoteksutlaning, privat 831441 31 831410 44054 232 43822 1869 316 1553 876 785
Bostadsrattsforeningar 104321 8 104313 2537 15 2522 64 4 60 106 895
Ovrigt, privat 40693 37 40656 5144 88 5056 384 165 219 45931
Foretagsutlaning 488 090 414 487 676 55839 1401 54438 8922 3312 5610 547 724
Jordbruk, skogsbruk och fiske 58 495 17 58478 8617 109 8508 173 31 142 67 128
Tillverkningsindustri 38391 70 38321 4919 191 4728 359 145 214 43263
Offentliga tjdnster och samhalls-
service 18663 14 18649 947 11 936 62 14 48 19633
Byggnadsverksamhet 16211 15 16 196 3883 66 3817 110 22 88 20101
Handel 25448 30 25418 5107 117 4990 792 510 282 30690
Transport 14885 12 14873 1468 15 1453 38 8 30 16 356
Sjétransport och offshare 12270 40 12230 6 444 445 5999 5587 2021 3566 21795
Hotell och restaurang 7512 6 7 506 1065 18 1047 84 8 76 8629
Informations- och kommunikations-
verksamhet 11407 16 11391 2117 95 2022 154 124 30 13443
Finans och forsakring 14239 8 14231 537 3 534 16 8 8 14773
Fastighetsforvaltning 227851 142 227709 15765 262 15503 830 214 616 243828
Bostadsfastigheter 67 383 31 67 352 6035 68 5967 273 81 192 73511
Kommersiella fastigheter 90392 66 90326 4477 46 4431 409 103 306 95063
Industri och lagerlokaler 45630 31 45599 1702 20 1682 105 16 89 47370
Ovrig fastighetsférvaltning 24 446 14 24432 3551 128 3423 43 14 29 27884
Foretagstjdnster 26098 25 26073 3427 44 3383 442 137 305 29761
Ovrig féretagsutlaning 16620 19 16601 1543 25 1518 275 70 205 18324
Utlaning till allmdnheten exkl.
Riksgdlden och dterkopsavtal 1464545 490 1464055 107 574 1736 105838 11239 3797 7 442 1577335
Utlaning till allmanheten,
Riksgdlden 10153 10153 10153
Utlaning till kreditinstitut exkl. ater-
képsavtal 36179 3 36176 36176
Utlaning till allmdnheten och
kreditinstitut 1510877 493 1510384 107 574 1736 105838 11239 3797 7442 1623664
varav upplupen ranta 1724 1724 186 186 93 93 2003

Koncentrationsrisk, kundexponering
Koncernen hade per arsskiftet inga exponeringar mot enskilda motparter som éversteg 10 procent av kapitalbasen.
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Avstamningar av redovisat bruttovdrde och reserven for kreditfoérluster

Utlaning till kreditinstitut
Tabellen nedan ger en avstamning av redovisat vérde brutto och reserveringar for kreditférluster avseende Ian till kreditinstitut till upplupet anskaffningsvérde.

Ej osdker fordran

Steg 1 Steg 2 Summa
Redovisat varde fore reserveringar
Ingdende balans 29079 1452 30531
Utgdende balans 36 089 90 36179
Reserveringar
Ingdende balans 9 14 23
Forandringar redovisade som kreditférluster
Nya och borttagna finansiella tillgangar, netto -1 -9 -10
Forandringar i riskfaktorer (EAD, PD, LGD) -3 -3 -6
Férandringar i makroekonomiska scenarion -3 =1 -4
Summa -7 -13 -20
Utgaende balans 2 1 3
Redovisat vdrde efter reserveringar
Ingdende balans 29070 1438 30508
Utgdende balans 36 087 89 36176
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Utlaning till allmdnheten

Tabellen nedan ger en avstamning av redovisat bruttovarde och reserven for kreditforluster avseende Ian till allmanheten till upplupet anskaffningsvarde.

NOTER KONCERNEN

Ej osdker fordran Osdker fordran
Steg 3 inkl. képta
Steg 1 Steg 2 eller utgivna Summa
Redovisat varde fore reserveringar
Ingdende balans 1386 090 118774 10194 1515057
Utgdende balans 1474698 107 574 11239 1593511
Reserveringar
Ingdende balans 390 2126 2861 5378
Forandringar redovisade som kreditférluster
Nya och borttagna finansiella tillgdngar, netto 102 -148 -190 -236
Férdndringar i riskfaktorer (EAD, PD, LGD) 175 -73 -159 -57
Forandringar i makroekonomiska scenarion -2 -45 13 -34
Férandringar p.g.a. expertutldtanden (individuella bedémningar och manuella justeringar) 503 503
Overféringar mellan steg -184 -223 623 216
fran 1 till 2 -150 470 320
fran 1 till 3 -65 78 13
fran 2 till 1 29 -131 -102
fran 2 till 3 =573 665 92
fran 3 till 2 11 -78 -67
fran 3 till 1 2 -42 -40
Ovriga -4 -110 -114
Summa 87 -489 680 278
Forandringar ej redovisas som kreditforluster
Ranta 114 114
Valutakursdifferenser 13 99 141 253
Utgdende balans 490 1736 3797 6023
Redovisat varde efter reserveringar
Ingdende balans 1385699 116 647 7332 1509679
Utgéende balans 1474208 105838 7 442 1587488
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Ataganden och finansiella garantier

Tabellen nedan ger en avstdmning av nominellt belopp och reserveringar for kreditforluster avseende ataganden och finansiella garantier.

Ej osdker fordran Osdker fordran
Steg 3 inkl. képta
Steg 1 Steg 2 eller utgivna Summa
Nominellt belopp
Ingdende balans 292 854 13390 733 306977
Utgdende balans 316921 9969 804 327 694
Reserveringar
Ingdende balans 117 261 267 645
Forandringar redovisade som kreditforluster
Nya och borttagna finansiella tillgangar, netto 7 -78 -1 -72
Forandringar i riskfaktorer (EAD, PD, LGD) -11 34 -39 -16
Férandringar i makroekonomiska scenarion -12 -11 -23
Forandringar pga. expertutldtanden (individuella bedémningar och manuella justeringar) -167 -167
Overforingar mellan steg -11 -16 26 -1
fran 1 till 2 -16 46 30
fran 1 till 3 -1 1
fran 2 till 1 6 -35 -29
fran 2 till 3 -27 27
fran 3 till 2 -1 -1
fran 3till 1 -1 -1
Ovriga 1 1
Summa -27 -70 -181 -278
Forandringar ej redovisas som kreditforluster
Valutakursdifferenser 4 17 19 40
Utgdende balans 94 208 105 407

Lan med ldttnader i villkor

Lan med ldttnader i villkor avser lan dér avtalsvillkoren har dndrats till f6ljd av kunders
finansiella svarigheter. Syftet med Iattnader &r att mojliggora for lantagaren att kunna
betala igen och for att undvika fallissemang, eller ndr detta inte dr beddmt méjligt, att
maximera &terbetalningen av utestdende 1an. Andring av avtalsvillkoren inkluderar
diverse olika bedémningar sdsom uppskov med amorteringar, reduktion av réntesats
under marknadsvdrde, eftergift for hela eller delar av 1an, eller utfardande av nytt lan
fér betalning av forfallet belopp eller undvika fallissemang. Andringar av avtalsvillkor
innebérande lattnader i villkor for oreglerade Ian anses vara osdkra lan. Innan ett 1an
rapporteras som lan med ldttnader i villkor, maste alla kriterierna utfardade av Europe-
iska bankmyndigheten (EBA) vara uppfyllda. Tabellen nedan visar bokférda vdrden fér
1an med lattnader i villkor.

Redovisat bruttovarde, for Ian med Idttnader i villkor 2018

Bortskrivningar

Ldn skrivs av da forlusten anses beloppsmdssigt slutligen faststalld eller da osdkra
|an avyttras. Lan som delvis skrivits av ingar dven efter avskrivningen i osdkra lan
(steg 3) eller i 1an med ldttnader i villkor med den kvarstaende delen. | samband med
bortskrivningen ianspraktas tidigare gjorda reserveringar. Forlusten anses vara
beloppsmdssigt faststalld da konkursférvaltare lamnat redovisning av utdelning i
konkurs, da ackordsforslag antagits, da fordringar eftergivits eller da Kronofogdemyn-
dighet eller inkassoftretag redovisat att Iantagaren saknar utmdtningsbara tillgangar.
Avskrivning av 1an medfor normalt inte att kraven emot Iantagaren efterskanks. Kraven
mot lantagaren eller borgensmdn drivs som regel vidare genom efterbevakning efter
det att bortskrivning skett. Efterbevakning sker inte da juridisk person upphort att
existera till foljd av konkurs, da ackordsforslag antagits eller da fordringar eftergivits
helt. Avtalsbeloppet for utestaende skulder som har skrivits bort under 2018 och som
fortfarande ar foremal for indrivningsatgarder uppgar till 389 mkr.

Sverige Estland Lettland Litauen Norge Ovriga Totalt
Betalande 1409 404 373 186 4908 114 7394
Forfallna 534 502 433 440 5747 100 7756
Summa 1943 906 806 626 10 655 214 15150
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Kreditrisker 2017
Tabellerna nedan var inkluderade i Ars- och hallbarhetsredovisningen 2017 och &r presenterade enligt IAS 39. Som ett resultat av implementeringen av IFRS 9 den 1 januari 2018,
dr dessa tabeller inte direkt jdmforbara med tabellerna for 2018 och dr darfor presenterade separat.

Riskklass enligt IRK-metoden

Maximal kreditriskexponering fordelad utifran rating LagriskPD  Normalrisk  Forhéjd risk Hog risk PD Fallerade PD Icke risk- Schablon Totalt
2017 <0,5 PD 0,5-2,0 PD 2,0-5,7 >5,7 100,0 klassificerade metoden belopp
Exponeringsbelopp 1696574 205 258 60847 29071 9955 8211 60271 2070187
Svensk Stora foretag & Baltisk .
bankrérelse % Institutioner %  bankrorelse % Ovriga % Totalt %

Exponeringsbelopp

Lag risk 1028671 49,7 271259 131 80616 3.9 316028 153 1696574 820
Normal risk 135205 6,5 24326 1.2 45616 2.2 111 00 205258 99
Forhajd risk 36919 18 7 336 04 16441 08 151 00 60847 29
Hdg risk 12401 06 7 306 04 9353 05 11 00 29071 1.4
Fallerade 2681 01 5323 03 1951 01 9955 05
Icke riskklassificerade 461 00 2612 01 5053 0.2 85 00 8211 04
Schablonmetoden 23716 11 15592 08 10549 0,5 10414 05 60271 2,9
Summa 1240054 59,9 333754 16,1 169579 8,2 326800 15,8 2070187 100,0

Hushall % Foretag % Institut % Stater % Ovriga % Totalt %
Exponeringsbelopp
Lag risk 954 225 46,1 356311 17.2 63842 31 322196 156 1696574 82,0
Normal risk 103438 50 101630 49 190 00 205258 99
Forhajd risk 34076 16 26 654 13 39 0,0 78 0,0 60847 2.9
Hog risk 13646 0.7 15425 0,7 29071 14
Fallerade 2247 01 7706 04 2 00 9955 05
Icke riskklassificerade 1169 01 7042 03 8211 04
Schablonmetoden 60271 2,9
Summa 1107632 53,5 508 895 24,6 64071 3,1 322276 15,6 7 042 0,3 2070187 100,0

Qvanstadende tabell avser Swedbank konsoliderad situation.

GIIPS-exponering, redovisat varde 2017

Grekland Irland Italien Portugal Spanien Summa
Obligationer 95 95
Lan (penningmarknad och certifikat) 23 23
Derivat netto* 6 3 2 83 94
Ovrigt? 1 18 1 20
Summa 7 44 2 179 232

1) Derivat till marknadsvarde efter hansyn till nettnings- och sakerhetsavtal. Derivatens marknadsvdrden plus interna riskpaslag uppgar till: Irland 24 mkr, Italien 374 mkr,
Portugal 10 mkr och Spanien 395 mkr. Summa 802 mkr.
2) Inkluderar handelsfinansiering och lan till allmanheten.
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Maximal kreditriskexponering, geografisk férdelning 2017

Not Sverige Estland Lettland Litauen Norge Danmark Finland USA Ovriga Totalt
Tillgangar
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 89 464 21957 16475 25818 4284 67 2076 40123 107 200371
Beldningsbara statsskuldforbindelser mm. K21 80 086 1168 714 609 267 1840 1219 85903
Sveriges riksbank 65003 65003
Stater 10081 1168 714 609 267 1840 1219 15898
Kommuner 4449 4449
Ovriga 553 553
Utlaning till kreditinstitut K22 24704 1625 1280 1137 -30 41 132 1848 30746
Banker 10209 1625 1280 1137 -30 41 132 1096 15499
QOvriga kreditinstitut 13984 752 14736
Aterkdpsavtal, banker? 45 45
Aterkopsavtal, vriga kreditinstitut! 466 466
Utlaning till allmé@nheten K23 1321100 71366 31849 45945 49 469 2771 9691 753 2254 1535198
Riksgdlden 8500 8500
Aterkopsavtal, Riksgalden? 2862 2862
Aterképsavtal, dvriga allmanheten? 22155 31 22185
Bostadsfastigheter, inkl bostadsratter 914294 31387 13593 24282 1234 984 790
Ovriga fastigheter 155528 16561 6886 8668 2080 1128 120 190971
Garantier 29102 2436 318 587 435 153 205 704 33940
Erhallna kontanter 4380 351 500 442 33 5706
Ovriga sikerheter 107 300 13388 6680 7223 9271 386 313 144561
Blanco 76980 7243 3872 4712 37649 22 9539 115 1550 141682
Obligationer och andra rantebdrande
vardepapper K24 41359 35 1 4283 930 2301 3321 6901 59131
Bostadsinstitut 30141 30141
Banker 3879 3191 165 1164 3300 3560 15259
Andra finansiella foretag 5050 6 287 5343
Icke finansiella foretag 2289 35 1 1092 765 1137 15 3054 8388
Derivat K28 25468 121 48 106 3276 1102 1716 442 23400 55680
Ovriga finansiella tillgadngar K32,K33 13428 598 325 513 1531 63 67 247 16772
Eventualforpliktelser och dtaganden
Garantier 30360 2410 970 1340 4934 160 400 3350 133 44057
Loften 198 353 7708 5317 10331 22012 17 598 1269 333 262921
Summa 1824321 105 820 57432 85905 90 368 5338 35694 49457 36443 2290779
% av total 79 5 2 3 4 0 3 1 2 100
1)Verkligt varde fér erhalina vardepapper i dterképsavtal tacker aterképsavtalens redovisade vdrden.
Nettningsvinster och erhallna sékerheter for derivat 2017
Sverige Estland Lettland Litauen Norge Danmark Finland USA Ovriga Totalt
Positiva marknadsvdrden, balansrakning 25468 121 48 106 3276 1102 1716 442 23400 55680
Nettningsavtal, ej kvittade i balansrdkningen 8340 1 1009 743 1148 333 13152 24726
Kreditexponeringar efter nettningsavtal 17 128 121 47 106 2267 359 568 109 10249 30954
Erhalina sakerheter? 1464 9 460 107 5 7 465 9510
Netto kreditexponering efter erhallna
sakerheter 15664 121 39 106 1808 252 563 109 2784 21 445

1) Sakerheter bestar till 94,9 procent av kontanta medel, till 5,1 procent obligationer med en kreditrating motsvarande AAA fran Standard & Poor's.
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Utldning till allmédnhet och kreditinstitut, redovisat virde 2017

Lan som individuellt inte bedémts osdkra Lan som individuellt bedémts osdkra Totalt
Portféljreser-  Efter portfolj- Fore Efter
Fére portféljreserveringar veringar reserveringar  reserveringar Reserveringar  reserveringar
Betalande Forfallna
Geografisk fordelning
Sverige 1285842 1234 460 1286616 1900 932 968 1287584
Estland 70221 660 163 70718 984 336 648 71366
Lettland 31125 524 123 31526 527 204 323 31849
Litauen 44 586 897 64 45419 672 177 495 45914
Norge 46339 10 148 46 201 4492 1225 3267 49 468
Danmark 2768 2768 4 2 2 2770
Finland 9696 4 9692 9692
USA 764 11 753 753
Ovriga 2291 37 2254 2254
Utlaning till allmdnheten exkl. Riksgdlden
och aterképsavtal 1493632 3325 1010 1495947 8579 2876 5703 1501650
Sektor/bransch
Privatpersoner 977 790 2219 279 979730 1415 496 919 980 649
Hypoteksutlaning, privat 826 457 1872 156 828173 1056 305 751 828924
Bostadsrattsforeningar 109166 23 47 109 142 32 32 109174
Ovrigt, privat 42167 324 76 42 415 327 191 136 42551
Foretagsutlaning 515842 1106 731 516217 7164 2380 4784 521001
Jordbruk, skogsbruk och fiske 67481 103 41 67 543 226 64 162 67 705
Tillverkningsindustri 47 846 133 102 47877 354 160 194 48071
Offentliga tjdnster och samhallsservice 21178 12 18 21172 62 3 59 21231
Byggnadsverksamhet 19967 48 38 19977 121 65 56 20033
Handel 28502 242 52 28692 322 145 177 28869
Transport 16 956 71 16 17011 38 9 29 17 040
Sjétransport och offshore 20103 122 19981 4509 1236 3273 23254
Hotell och restaurang 7 369 60 15 7414 43 16 27 7441
Informations- och kommunikations-
verksamhet 10875 39 11 10903 167 106 61 10964
Finans och forsakring 12321 11 13 12319 7 7 12319
Fastighetsforvaltning 218328 183 139 218372 478 122 356 218728
Bostadsfastigheter 66 391 69 33 66 427 122 21 101 66 528
Kommersiella fastigheter 83356 81 65 83372 66 29 37 83409
Industri och lagerlokaler 43 486 4 24 43 467 87 12 75 43542
Ovrig fastighetsforvaltning 25085 28 17 25106 203 60 143 25249
FOretagstjdnster 25923 164 135 25952 661 364 297 26249
Ovrig foretagsutléning 18993 40 29 19004 176 83 93 19097
Utlaning till allmanheten exkl. Riksgalden
och dterképsavtal 1493632 3325 1010 1495947 8579 2876 5703 1501650
Utlaning till kreditinstitut inklusive
Riksgdlden och dterképsavtal 64 294 64 294 64 294
Utlaning till allmdnheten och kreditistitut 1557926 3325 1010 1560241 8579 2876 5703 1565944
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Osdkra lan
Osadkra lan ar sadana for vilka det ar sannolikt att betalningarna inte fullféljs enligt kon-
traktsvillkoren samt att det féreligger en risk att banken inte erhaller full betalning.
Ett Ian bedéms som osakert nar det dels finns objektiva beldgg for att en forlusthan-
delse intréffat pa individuell niva efter lanets forsta redovisningstillfalle, dels uppstar
en risk for forlust nar lanets forvantade framtida kassafloden skiljer sig fran de kon-
traktsenliga kassaflodena (bada diskonterade med lanets ursprungliga effektivranta).
Ett lan i fallissemang anses ocksa alltid vara en osdker fordran med reserveringsbehov.
Forlusthdndelser pa individuell niva &r exempelvis da lantagaren hamnar i betydande
finansiella svarigheter, nar det dr troligt att lantagaren gar i konkurs eller i likvidation,
nar lantagaren dr foremal for finansiell rekonstruktion, kontraktsbrott sdsom uteblivna

eller férsenade rante- eller amorteringsbetalningar alternativt olika Iattnadsatgarder
till f6ljd av lantagarens finansiella svdrigheter. Exponeringar som &r forfallna mer én 90
dagar eller exponeringar for vilka villkoren forandrats pa ett betydande satt till f6ljd av
lantagarens finansiella svarigheter, betraktas automatiskt som en osdker fordran och
som varande i fallissemang. En osdker fordran motsvarar 1an i steg 3 enligt redovis-
ningsreglerna i IFRS9. Reserveringsnivan kan antingen asattas automatiskt av det av
banken anvdnda systemet eller genom en individuell beddmning och beslut av behdrig
kreditkommitté.

Osdkra och férfalina 1dn, samt 1dn med lattnader i villkor 2017

Sverige Estland Lettland Litauen Norge Danmark USA Totalt

Osdkra Idn
Redovisat vdrde fore reserveringar 1900 984 527 672 4492 4 8579
Reserveringar 932 336 204 177 1225 2 2876
Redovisat vdrde efter reserveringar 968 648 323 495 3267 2 5703
Andel osdkra 1an, netto, % 0,07 091 1,01 1,08 6,61 0,07 0,36
Andel osdkra Ian, brutto, % 0,14 137 1,64 1,46 8,84 0,14 0,55
Forfallna I3n som inte dr osdkra
Varderingskategori, Ianefordringar
Kapitalfordran med forfallet belopp, 657 660 524 897 10 2748
5-30dagar 175 528 440 483 1626
31-60 dagar 118 107 50 189 10 474
61-90 dagar 340 24 18 69 451
> 90 dagar 24 1 16 156 197
Vérderingskategori, verkligt varde via resultatrdkningen
Kapitalfordran med forfallet belopp, 577 577
5-30dagar a9 99
31-60 dagar 254 254
61-90 dagar 102 102
> 90 dagar 122 122
Summa 1234 660 524 897 10 0 0 3325
Lan med lattnader i villkor
Betalande 2732 870 589 136 7768 129 12224
Forfallna 300 878 506 490 4499 6673
Reserveringar 1an 2017

Sverige Estland Lettland Litauen Norge Danmark USA Ovrigt Totalt
Ingaende balans 1176 628 432 287 1180 4 5 43 3755
Nya reserveringar 400 36 19 1 535 991
lanspraktagande av tidigare gjorda reserveringar -103 -138 -111 -19 -60 -431
Atervinningar av tidigare gjorde reserveringar -69 -18 -2 -36 -140 -2 -267
Partfoljreservering for Ian som inte &r osakra -16 -13 -20 2 3 6 -2 -40
Valutakursdifferenser och andra justeringar 4 4 9 6 -145 -122
Utgdende balans 1392 499 327 241 1373 2 11 41 3886
Reserveringsgrad for osdkra Ian, % 73 51 62 36 31 50 45
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Egendom som Overtagits for skydd av fordran samt dtertagna leasingobjekt

Koncernen Gvertar egendom i syfte att dtervinna sa mycket som majligt av uteblivna kassafléden fran lamnade lan som fallerat och pa sa satt minimera kreditforiuster. Detta
forvantas ske genom aktiv tillgangsforvaltning och andra vardeskapande atgarder. Avsikten dr ocksa att minimera kostnader under innehavstiden av den Gvertagna egendomen.
De interna antagandena vid berdkningen av verkligt varde anses vara sa betydande att vérdet hanfors till niva tre i hierarkin for verkligt vérde.

2018

2017

Redovisat vdrde,

Redovisat vdrde,

Antal 6vertaget under dret Redovisat virde Verkligt virde Antal  6vertaget under dret Redovisat virde Verkligt varde
Totalt
Byggnader och mark 110 70 126 164 125 35 141 180
Aktier och andelar 1
Ovrigt 65 2 81 115 64 2 80 104
Summa 175 72 207 279 190 37 221 284

Kapitalkrav for kreditrisker

Kapitalkravet for kreditrisker i Swedbank (konsoliderad situation) uppgick per 31 december 2018 till totalt 25 072 mkr (24 318). For ytterligare information se not K4 Kapital.

Likviditetsrisk

DEFINITION
Med likviditetsrisk avses risken att koncernen inte kan infria betalningsforpliktelser nar
de forfaller till betalning.

Styrelsen beslutar om koncernens Gvergripande riskaptit for likviditet och har darfor
faststallt limiter for dverlevnadshorisonten och fér ett minimum av outnyttjat ut-
rymme i sdkerhetspoolen fér emission av sakerstallda obligationer (Over Collateralisa-
tion, "0C"). VD ansvarar for att sdkerstalla att verksamheten haller sig inom riskaptiten,
varfor mer granuldra VD-limiter har definierats och faststallts. For att sakerstdlla att
verksamheten kan monitoreras pa daglig basis mot bade riskaptiten och vd-limiterna sa
har dessa limiter kompletterats med limiter satta av koncernens riskchef.

Ansvaret for att hantera och kontrollera koncernens likviditet ligger hos Group
Treasury. Koncernens riskkontroll arbetar oberoende med att identifiera alla relevanta
aspekter av likviditetsrisk och dr ansvariga for oberoende kontroll, matning och
monitorering.

Finansierings- och likviditetsstrategi

Swedbanks finansieringsstrategi dr baserad pa tillgangarnas sammansattning. Mer an
hdlften av utlaningen bestar av svenska bostadslan som primart &r finansierade med
sdkerstallda obligationer. Swedbank ar marknadsledande pa inlaning pa sina hemma-
marknader. Inlaningsvolymer tillsammans med sdkerstdllda obligationer och aktieka-

Likviditetsreserv*

| enlighet med mall definierad av den Svenska Bankféreningen

pital tdcker ndstan hela Swedbanks finanseringsbehov. Det innebdr att Swedbank har
ett begransat strukturellt behov av icke sdkerstalld finansiering. Finansieringsstrategin
dr ocksa nara sammanlankad till kreditkvaliteten pa tillgangarna i balansrakningen.
Swedbank stravar efter att matcha icke-sakerstalld finansiering mot tillgangar med
motsvarande belopp och Ioptid.

Andelen icke sakerstalld finansiering bestams framst utifran bankens mal att
bibehalla en stabil finansieringsprofil genom en diversifierad finansieringsbas samt av
anpassning till gdllande MREL krav.

Swedbank anvander sig av ett antal olika upplaningsprogram for sin kort- och lang-
siktiga upplaning, t.ex. upplaning genom penningmarknadscertifikat, andra inlanings-
certifikat, sdkerstallda obligationer samt icke sakerstalld upplaning.

For information om Swedbanks fordelning av skulder och intecknade tillgangar se
koncernens pelare 3 rapport.

Likviditetsreserv

Anledningen till att Swedbank har etablerat och uppratthaller en likviditetsreserv ar
for att minska koncernens likviditetsrisk. Ndr framtida refinansieringsbehov dr stora
maste likviditetsreserven anpassas for att kunna méta forfall i olika typer av stressade
situationer dar till exempel marknader ar helt eller delvis stangda fér nyemission under
en langre period.

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker och Riksgalden 173160
Inlaning i andra banker tillgdnglig overnight 0
Vdrdepapper emitterade eller garanterade av stater, centralbanker eller multinationella utvecklingsbanker 94 336
Vardepapper emitterade eller garanterade av kommuner eller statliga enheter 5337
Sdkerstdllda obligationer 43374

Emitterade av andra institutioner 42 257

Egenemitterade 1117
Vardepapper emitterade av icke finansiella foretag 341
Vdrdepapper emitterade av finansiella foretag (exkl. sakerstdllda obligationer) 182
Summa 316730

1) 97 procent av de vardepapper som ingar i likviditetsreserven per 31 december 2018 innehar AAA rating.
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Léptidséversikt

| I6ptidsdversikten fordelas icke diskonterade kontraktsenliga kassafloden utifran bli aktuell. Skillnad mellan nominellt belopp och redovisat vérde, diskonterings-
aterstdende I6ptid till avtalad férfallotidpunkt. For utlaning till allmanheten fordelas effekten, redovisas i kelumnen "Utan I6ptid/diskonteringseffekt”. | denna kolumn redo-
1an med amortering utifran amorteringsplan. Skulder, dér avtalen innehaller mgjlighet visas dven poster utan avtalad forfallotidpunkt och dar férvantad betalningstidpunkt

till fortidsinlosen, har fordelats utifrdn den tidigaste tidpunkten da dterbetalningen kan  inte faststéllts.

Odiskonterade kontraktsenliga kassafléden

. Betalbar pa Utan loptid/dis-

Aterstaende I6ptid 2018 anfordran <3man 3 man-13ar 1-53ar 5-10ar >103r  konteringseffekt Totalt
Tillgéngar

Kassa ach tillgodohavanden hos centralbanker 163161 163161
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 80762 2503 10756 1757 942 2859 99579
Utlaning till kreditinstitut 12508 2975 6839 12240 772 934 36 268
Utlaning till allmé@nheten 79387 140867 350571 138531 900238 17774 1627 368
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 7198 10780 30320 3860 138 1016 53312
Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken 33938 2303 16317 22263 72171 30876 177 868
Aktier och andelar 11009 11009
Derivat 9477 9477 18726 1709 276 39665
Immateriella anlaggningstillgangar 17118 17118
Materiella tillgdngar 1966 1966
Ovriga tillgdngar 15725 2230 56 767 18778
Summa 175669 229462 174 999 438 986 168 892 974 423 83661 2 246 092
Skulder

Skulder till kreditinstitut 35987 20639 294 298 57218
In- och upplaning fran allménheten 874723 23491 20907 1496 114 19 920750
Emitterade vardepapper 100930 96 873 557 060 39957 24223 -14683 804 360
Finansiella skulder dar kunder bdr placeringsrisken 58966 2441 17178 23608 74127 2342 178662
Derivat 5529 4577 10098 931 304 9877 31316
Ovriga skulder 71332 1940 2791 1930 4000 81993
Efterstdllda skulder 7700 111 25760 406 207 34184
Eget kapital 137609 137609
Summa 910710 288587 127 143 614 681 66 946 102 673 135352 2 246 092

Merparten av inlaning fran allméanheten &r avtalsmdssigt betalbar pd anfordran. Trots avtalsmdssiga villkor &r inlaningen i praktiken en langsiktig och stabil finansieringskalla.

Odiskonterade kontraktsenliga kassafléden

Betalbar pa Utan I6ptid/dis-

Aterstaende I6ptid 2017 anfordran <3 man 3 man-1ar 1-5ar 5-104ar >10ar konteringseffekt Totalt
Tillgangar

Kassa ach tillgodohavanden hos centralbanker 200371 200371
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 68321 2984 9201 185 2329 2883 85903
Utlaning till kreditinstitut 2817 12272 4794 9867 850 146 30746
Utlaning till allmanheten 62 796 132879 327523 126471 868305 17 224 1535198
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 6995 25593 23371 1918 66 1188 59131
Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken 37375 2217 15376 20810 72334 32208 180320
Aktier och andelar 26 207 26 207
Derivat 14183 14148 24435 2225 137 552 55680
Immateriella anldggningstillgangar 16329 16329
Materiella tillgangar 1955 1955
Ovriga tillgdngar 17932 2019 57 788 20796
Summa 203188 219874 184 634 409 830 152 459 943317 99334 2212636
Skulder

Skulder till kreditinstitut 25106 40024 2533 385 7 68055
In- och upplaning fran allmanheten 787 980 40 664 24981 1822 133 29 855609
Emitterade vdrdepapper 134576 113316 513121 49155 13796 20240 844 204
Finansiella skulder ddr kunder bdr placeringsrisken 63916 2387 16091 21777 74756 2197 181124
Derivat 9793 8317 14192 1594 433 11871 46 200
Ovriga skulder 43708 7208 3136 1575 2737 58 364
Efterstdllda skulder 14308 11 094 106 25508
Eget kapital 133572 133572
Summa 813086 332681 158 742 548747 88 542 102 845 167 993 2212636

Merparten av inlaning fran allmdnheten ar avtalsmdssigt betalbar pa anfordran. Trots avtalsmdssiga villkor ar inlaningen i praktiken en langsiktig och stabil finansieringskalla.
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Riskmdtning

Koncernens riskkontroll ansvarar for att definiera oberoende metoder for att mdta
koncernens likviditetsrisk samt granska och godkdnna metoder definierade av Group
Treasury. All likviditetsrisk ska identifieras och matas. Swedbank anvdnder en mdngd
riskmatt for att fanga olika perspektiv av koncernens likviditetsrisk. Riskmatten
anvands for att beddma Swedbanks kortsiktiga likviditetsrisk, inklusive intradag
samt de langsiktiga strukturella likviditetsriskerna under bade normala och stressade
antaganden. Likviditetsmatten dr antingen definierade internt eller utifran externa
likviditetskrav.

En limit for verlevnadshorisont dr etablerad som en del i koncernens ERM-policy.
Denna utgor antalet dagar med ett positivt kumulativt nettokassaflode med hansyn
taget till framtida kassafloden. Kassafloden fran likvida tillgangar modelleras utifran
konservativa antaganden om ndr dessa tidigast kan intréffa. Riskmattet &r konservativt i
den meningen att det antas att det inte finns nagon tillgang till kreditmarknaderna samt
att det intraffar stora utfloden av inlaning fran bankens kunder under en kort tidsperiod.

Darutdver berdknas och monitoreras koncernens likviditetsrisker med ett antal olika
riskmdtt sdsom likviditetstdckningsgrad ("LCR") och nettofinansieringskvot ("NSFR").

LCR syftar till att sakerstalla att Swedbank har icke-pantsatta tillgangar av hég
kvalitet (en likviditetsreserv) for att mota likviditetsbehov i stressade situationer under
kommande 30 dagar. Fran och med den 1 januari 2018 rapporterar Swedbank LCR i
enlighet med EU-kommissionens delegerade forordning (EU) 2015/61 (LCR DA).

NSFR indikerar en banks formaga att hantera stressade situationer éver en ettars
horisont. NSFR sdkerstaller att en banks illikvida langfristiga tillgangar ar finansierade
med ett minimum av stabil Iangfristig upplaning. En NSFR-kvot 6ver 100 procent
innebdr att de langfristiga illikvida tillgdngarna dr i en betryggande grad finansierade
med stabil langfristig upplaning. Vidare publicerar Swedbank kvoten av storleken pa
likvida tillgangar mot forfall pa finansiering givet olika I6ptider vilket utgor ett komple-
ment till de regulatoriska matten.

En kvot Gver 100 procent indikerar att de likvida tillgdngarna éverstiger beloppet av
kommande forfall under en given tidsperiod.

Ett antal olika metoder och system anvdnds for att sdkerstalla att Swedbank pa
daglig basis kan infria sina betalningsforpliktelser och dtaganden, under normala saval
som under stressade situationer. Hanteringen av intradagsbetalningar inkluderar
monitorering och verifiering av att betalningsataganden utfors punktligt och att

Sakerhetspoolens kénslighet for prisfall pa fastigheter
31 december 2018
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eventuella finanseringsbehov identifieras.

For att pa ett tidigt stadium identifiera och kunna agera pa ¢kade likviditetsrisker
foljer Swedbank ett antal olika framatblickande riskindikatorer, till exempel volatiliteter
i utvalda marknadspriser och prisskillnader mellan olika finansiella instrument m.m.
Indikatorerna ger signaler om forhgjd stress pa de finansiella marknaderna och dérmed
Okade likviditetsrisker. Swedbank har utarbetat sarskilda kontinuitetsplaner for att
hantera de effekter som uppstar i hdndelse av allvarliga stérningar pa marknaden.
Planer finns framtagna pa saval koncerndvergripande niva som pa lokal niva i de lander
ddr Swedbank dr verksamt.

Stresstester

Stresstester genomfdrs regelbundet i syfte att 6ka beredskapen vid eventuella
storningar pa de finansiella marknaderna. Dessa tester beaktar saval koncernspecifika
stérningar som marknadsdvergripande. Analyserna inbegriper dven de kombinerade
effekter som uppstar om samtliga storningar intraffar samtidigt.

Scenarierna bygger pa att ett antal riskfaktorer som bygger upp likviditetskurvan
stressas till osannolika, men inte otdnkbara nivder. Exempel pa detta dr stora uttag fran
inlaningskonton, hégt utnyttjande av kreditfaciliteter samt krav pa tkade volymer av
stdllda sakerheter for olika dndamal. Dartill antas att Swedbanks likviditetsreserv faller
i varde liksom att de fastigheter som utgor sakerheter for de boldn som ingar i hypo-
teksrorelsen faller kraftigt i varde. Den sistndmnda riskfaktorn paverkar Swedbanks
mojligheter att emittera sdkerstallda obligationer, vilket &r av strategisk betydelse for
Swedbanks finansiering. Slutligen antas att tillgang till kapitalmarknaden dras undan,
men att Swedbanks likvida tillgangar fortfarande kan generera likviditet.

Tabellen nedan ar en 6gonblicksbild av hur den sa kallade sakerhetspoolen sag ut per 31
december 2018 och askadliggor effekterna pa Swedbank Hypoteks OC, givet olika grader
av prisfall pa bolanen i sdkerhetspoolen som skulle kunna intrdffa under en tidsperiod. Ju
stdrre prisfall desto mer begrdnsade ar méjligheterna att emittera. Swedbanks ERM-policy
uttrycker att sakerhetspoolen ska ha en OC-niva som sakerstdller att den hogsta ratingen
fran minst ett kreditvdrderingsinstitut bibehalls samt att de legala kraven uppfylls under
ett scenario med ett husprisfall pa 20 procent. Nivan syftar till att tillférsdkra att det finns
tillrackligt sdkerstallande for att skydda investerare dven vid kraftiga husprisfall.

Husprisférandring Ofdrandrat -5% -10% -15% -20% -25% -30% -35% -40%

Totala tillgangar i sakerhetspool, mdkr 968 960 951 938 921 901 876 845 809

Totalt utgivna sdkerstallda obligationer, mdkr 478 478 478 478 478 478 478 478 478

Overvérde i sikerhetspoolen ("0C"), % 102% 101% 99% 96% 93% 88% 83% 77% 69%

Likviditetstdckningskvot! 31 dec 31 dec NSFR och NSFR-komponenter 31 dec 31 dec
2018 2017 2018 2017

Hégkvalitativa likvida tillgangar (HQLA), mdkr NSFR, % 111 110

Hogkvalitativa likvida tillgangar, Niva 1 301 335 Tillganglig stabil finansiering (ASF) 1537 1457

Hogkvalitativa likvida tillgangar, Niva 2 9 1 Behov av stabil finansiering (RSF) 1378 1323

Hogkvalitativa likvida tillgangar, totalt 310 336

Kassautfloden, mdkr

Inlaning fran allmanheten och inlaning fran

smaféretagskunder 42 37

Osakrad kapitalmarknadsfinansiering 142 132

Sdkrad kapitalmarknadsfinansiering 7 4

Ytterligare krav 49 44

Andra kassautfloden 15 16

Summa kassautfloden 256 233

Kassainfloden, mdkr

Utlaning mot sdkerhet 5 3

Infloden fran fullt presterande exponeringar 16 14

Andra kassainfldden 19 19

Summa kassainfléden 40 36

Likviditetstackningskvot (LCR), total, % 144 171

Likviditetstdckningskvot, EUR, % 282 318

Likviditetstdckningskvot, USD, % 228 221

Likviditetstackningskvot, SEK?, % 68 83

1) LCR - berdknad i enlighet med EU-kommissionens delegerade forordning (EU)
2015/61.

2) Det finns inget explicit myndighetskrav att halla LCR om 100 procent i SEK, vilket
ddremot krdvs for total LCR samt for LCR i USD och EUR.
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Emission av vardepapper

Under 2018 emitterade Swedbank totalt 119 mdkr (181) i langfristiga skuldinstrument. Swedbank var fortsatt aktiv i flera kapitalmarknader for att diversifiera sin upplaning.
Merparten av emissionerna var sakerstallda obligationer, men ocksa i form av icke-sakerstallda obligationer dar ett nytt upplaningsprogram introducerades och som vander sig
framst mot amerikanska investerare (under regel 144a i den amerikanska vardepapperslagen).

Emission av virdepapper

Efterstallda skulder

Omséttning under dret 2018 2017 Omsittning under dret 2018 2017
Certifikat Efterstallda skulder

Ingdende balans 149974 102225 Utgdende balans 2017 25508

Emitterat 992449 1048802 Andrad presentation av upplupen ranta 356

Aterbetalat -1018910 -985583 Ing&ende balans 25864 27254
Valutakursforandring 7921 -15470 Emitterat 8306 6386
Utgaende balans 131434 149974 Aterbetalt -1559 -7183
Sakerstdllda obligationer Upplupen ranta e

Utgdende balans 2017 519845 Fldr'andrilng ay sdkrad post i sdkringsredovisning

— - — till verkligt varde -50 -60
And:acl presentation av upplupen rdanta 5193 Valutakursforandring 1591 889
Ingaende balans 525038 558295 Utgaende balans 34164 25508
Emitterat 87 907 132465

f\terki)’pt ~54078 ~90789 Summa efterstallda skulder 34184 25508
Aterbetalat -62 486 -70038

Upplupen ranta -1737

Forandring av marknadsvdrde eller av sakrad post i

sdkringsredovisning till verkligt vdrde -4709 -10523

Valutakursférandring 8001 435

Utgaende balans 497936 519845

Omsé&ttning under aret 2018 2017

Ovriga rintebérande obligationslan

Utgdende balans 2017 159536

Andrad presentation av upplupen rinta 812

Ingdende balans 160 348 166 161

Emitterat 26434 45538

Aterkopt -145 -275

Aterbetalat -30866 -44 385

Upplupen ranta 30

Marknadsvdrdeférandring -612 -1420

Valutakursforandring 8994 -6083

Utgaende balans 164 243 159536

Strukturerade privatobligationer

Ingaende balans 14849 14992

Emitterat 2166 2833

Aterkopt -3

Aterbetalat -5040 -2 504

Marknadsvdrdefdrandring -1227 -469

Valutakursférandring -1

Utgdende balans 10747 14849

Summa emitterade vdrdepapper 804 360 844 204

Kapitalkrav for likviditetsrisk

| dag aldggs inte banker och finansiella institut nagot kapitalkrav for likviditetsrisk. Daremot kan storningar i likviditeten uppsta pa grund av obalans mellan risk och kapital.

Den interna kapitalutvdrderingsprocessen syftar till att forebygga denna typ av obalanser.
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Marknadsrisk

Definition

Med marknadsrisk avses risken for att koncernens resultat, eget kapital eller varde
minskar pa grund av fordndringar i riskfaktorer pa finansiella marknader. Marknads-
risk inkluderar ranterisk, valutakursrisk, aktiekursrisk och ravarurisk samt risker fran
férdndringar i volatiliteter och korrelationer.

Riskhantering
Koncernens totala risktagande styrs genom styrelsens beslut om riskaptiter som
begransar det finansiella risktagandets art och storlek. Enbart sa kallade risktagande
enheter, det vill sdga enheter som erhallit ett riskmandat fran VD, ar tillatna att ta
marknadsrisker. For att 6vervaka de av VD allokerade limiterna har dven koncernens
riskchef satt limiter samt olika typer av indikatorer som, vid vissa nivaer, visar pa
forhdjd risk. Utdver riskchefens satta limiter och valda indikatorer finns dven lokala
affarsomradeslimiter, dven dessa utgor viktiga verktyg i de risktagande enheternas
dagliga aktiviteter. Koncernens avdelning fér marknadsriskanalys arbetar pa daglig
basis med att mata, Overvaka samt rapportera marknadsriskerna inom Swedbank
Merparten av koncernens marknadsrisker dr av strukturell eller strategisk natur och
hanteras i huvudsak av Group Treasury. Strukturella ranterisker dr en naturlig del av en
bankverksamhet som hanterar in- och utlaning. Ranterisk uppstar i huvudsak da det
ar skillnad i 16ptid mellan koncernens tillgangar och skulder och hanteras genom att
koncernens treasuryavdelning, inom givna mandat, i stor utstrackning matchar dessa
|6ptider antingen direkt eller via anvandandet av olika derivat, till exempel ranteswap-
par. Ranterisk uppstar dven inom tradingverksamheten. Koncernens valutakursrisk
utgors av strukturell valutakursrisk i bankverksamheten, valutakursrisk som en foljd
av tradingverksamheten, samt strategisk valutakursrisk som uppstar genom den
baltiska verksamheten. Aktiekursrisker uppstar enbart inom tradingverksamheten.
Alla marknadsrisker hanteras inom givna mandat, bland annat genom anvdandandet av
terminskontrakt.

Riskmadtning

Swedbank anvander sig av en mangd olika riskmatt, bade statistiska och icke-statistis-
ka, med syftet att vdgleda koncernens risktagande enheter samt for att uppna en stark
regelefterlevnad. Statistiska matt som till exempel Value-at-Risk (VaR) och Stressad
Value-at-Risk (SVaR) ar vdsentliga verktyg i Swedbanks riskhanteringsprocess och
anvdnds bland annat for att berdkna koncernens kapitalkrav.

VaR innebdr att man utifran en modell, i vilken man tar det senaste arets rérelse i
olika marknadsriskfaktorer (t.ex. marknadsrantor och aktiekurser), berdknar en san-
nolikhetsférdelning for vardeforandringen i Swedbanks portfdljer. Berdkningen gors
utifran det hypotetiska antagandet att portféljerna far ligga ortrda Gver en viss tids-
horisont. Koncernen anvander en VaR-modell med ett konfidensintervall pa 89 procent
och en tidshorisont pa en handelsdag. Statistiskt innebdr detta att forlusten fér en
portfdlj kommer att Gverstiga VaR-beloppet en dag utav 100. VaR dr ett anvandbart
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verktyg, inte bara for att bedéma risknivan for ett enskilt vardepapper eller tillgangs-
slag, utan ocksa for att man med detta matt kan jamfora risknivaer till exempel mellan
de olika tillgdngsslagen. Da VaR dr en modell som bygger pa ett antal antaganden,
utvarderar Swedbank dagligen VaR-modellens tillforlitlighet med olika typer av utfalls-
test, sa kallad backtesting.

"Ordinarie” VaR och Stressad VaR (SVaR) skiljer sig nagot at, da man i den stressade
modellen applicerar marknadsdata fran en ettarsperiod av markbar stress. Den av
Swedbank valda ettarsperioden tacker varen 2008 och ett ar framat.

Icke-statistiska matt, till exempel kanslighetsanalyser, &r viktiga komplement till
VaR och SVaR da dessa matt i vissa fall ger en vidare forstaelse for de marknadsrisk-
faktorer man avser att mata.

Utdver VaR och olika typer av kdnslighetsanalyser utfér Swedbank dven en omfat-
tande mdngd stresstester. Dessa stresstester bygger pa scenarier som kan delas in i tre
grupper; historiska, framatblickande samt metod- och modellstress scenarier.

Syftet med dessa stresstester, och de scenarier som ligger till grund for testerna, ar
att ytterligare kunna identifiera signifikanta rérelser i riskfaktorer eller forluster som
skulle kunna uppsta till féljd av exceptionella marknadsstérningar.

Riskexponering

Swedbanks marknadsrisker uppstar i huvudsak inom koncernens bankverksamhet
som hanteras av koncernens treasuryavdelning, samt inom tradingverksamheten som
en foljd av kundtransaktioner vilka exekveras inom affarsomradet Stora foretag &
Institutioner (LC&I).

Value-at-Risk (VaR)

Koncernen har under dret hallit sina marknadsrisker, matt i termer av VaR, pa en lag
och stabil niva. Koncernens totala VaR inkluderar inte strategiska valutakurspositio-
ner, eftersom ett VaR-matt baserat pa en handelsdag inte &r relevant att applicera pa
positioner som koncernen avser att halla under ldngre tidsperioder.

Jan-dec 2018 (2017) 2018 2017
mkr Max Min Medel 31 dec 31 dec
Rdnterisk 78 (80) 38(41) 53(57) 44 45
Valutakursrisk 22 (15) 3(2) 10(7) 5 7
Aktiekursrisk 10(7) 1(2) 4(4) 3 4
Diversifiering -15(-12) -6 -11
Total 78 (83) 37 (41) 52 (56) 46 45
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Rénterisk
Med rénterisk avses risken for att vardet av koncernens tillgangar, skulder samt
ranterelaterade derivat paverkas negativt vid en féréndring av rdntenivan eller andra
relevanta riskfaktorer.

Merparten av koncernens ranterisker ar strukturella och uppstar inom koncernens

bankverksamhet dar rantebindningstiderna for tillgangar och skulder, inklusive derivat,

inte alltid sammanfaller. Rénterisken i bundna tillgangar, i huvudsak kundlan, star fér
den storsta delen av denna ranterisk och sdkras antingen genom att de finansieras

med rantebunden upplaning, eller genom att koncernen ingdr olika typer av swapavtal.

Ranterisk uppstar dven inom tradingverksamheten genom kundrelaterade aktiviteter.

En hojning av samtliga marknadsrantor med en procentenhet skulle per den 31
december 2018 ha paverkat vardet av koncernens tillgangar och skulder, inklusive de-
rivat, med -137 mkr (-156). Paverkan pa positioner i svenska kronor skulle ha uppgatt
till -1 368 mkr (-1 423) medan positioner i utlandsk valuta skulle ha paverkats med
1232mkr (1 266).

Vardeférandring om rdntan stiger med en procentenhet

Koncernens nettoresultat av finansiella poster till verkligt vdrde, per den 31 december
2018, skulle ha paverkats med 1 486 mkr (969). Koncernen anvander derivat i sa
kallade kassaflédessdkringar. En férdndring av marknadsrantorna enligt ovan skulle
paverkat koncernens Gvrigt totalresultat med 21 mkr (22).

Kreditspreadrisk
Med kreditspreadrisk avses risken for att vardet av koncernens tillgangar och skulder,
inklusive derivat, paverkas negativt av férandringar i det féretagsspecifika rantepa-
slaget (kreditspreaden). Koncernens kreditspreadrisker dr koncentrerade till kundrela-
terade aktiviteter och andra typer av mandat som hanteras av tradingverksamheten
samt till likviditetsportftljen dér innehavet bestar av rantebarande tillgangar.

En hojning av samtliga féretagsspecifika spreadar med en hundradels procentenhet
(1 bp) per den 31 december 2018 skulle ha medfort en minskning av vdrdet av koncer-
nens rantebdrande tillgangar, inklusive derivat, med 10 mkr (8).

Inverkan pa nettovdrdet av tillgangar och skulder, inklusive derivat, (mkr) om marknadsrdntorna hdjs med en procentenhet.

2018 <3 man 3-6man  6-12 man 1-23r 2-3ar 3-43ar 4-5 ar 5-10ar >103ar Totalt
Svenska kronor -58 -1 -119 -366 -294 -293 -106 -26 -105 -1368
Utldndsk valuta -301 -290 -27 199 211 173 280 487 500 1232
Summa -360 -291 -145 -167 -82 -120 174 460 395 -137
varav finansiella instrument varderade till verkligt vérde via resultatrdkningen
2018 <3 man 3-6man  6-12 man 1-2ar 2-3ar 3-43ar 4-5 ar 5-10 ar >10ar Totalt
Svenska kronor 66 89 -110 -131 49 13 324 -245 -157 -102
Utldndsk valuta 525 843 234 8 -11 -33 -40 -35 96 1588
Summa 591 932 125 -123 38 -20 284 -280 -61 1486
Inverkan pa nettovardet av tillgangar och skulder, inklusive derivat, (mkr) om marknadsrantorna héjs med en procentenhet.
2017 <3 man 3-6man  6-12 man 1-23ar 2-3ar 3-43ar 4-5 ar 5-10ar >103ar Totalt
Svenska kronor -884 -146 189 -145 -192 230 -577 71 31 -1423
Utldndsk valuta 582 867 -80 14 6 -4 -110 -90 80 1266
Summa -302 721 109 -131 -186 226 -687 -19 111 -156
varav finansiella instrument varderade till verkligt varde via resultatrakningen
2017 <3 man 3-6man  6-12 man 1-2ar 2-3ar 3-43ar 4-5ar 5-10ar >10ar Totalt
Svenska kronor 129 -44 -257 -106 -93 130 -133 -3 5 -371
Utlandsk valuta 377 923 -115 44 13 0 51 -38 85 1340
Summa 506 880 -372 -62 -80 130 -82 -41 90 969
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Valutakursrisk

Med valutakursrisk avses risken for att vardet av koncernens tillgdngar och skulder, Koncernens exponering for resultatpaverkande valutakursrisker, det vill sdga exklusive

inklusive derivat, pdverkas negativt av férandringar i valutakurser eller andra relevanta  exponeringar relaterade till investeringar i utlandsverksamhet och ddrtill hérande

riskfaktorer. sakringar, ar begrdnsad. En kursrorelse av utlandska valutor gentemot den svenska
Koncernen har en strategisk valutaposition i EUR genom goodwill i den baltiska kronan om +5 procent skulle vid drets utgang innebdra en direkt effekt pa koncernens

verksamheten, Denna position finansieras i SEK och valutasékras inte eftersom positio- ~ redovisade resultat pd -39 mkr (-10). Vidare gdller att en kursrorelse av utldndska

nen varken paverkar resultat eller kapitalbas. Utéver detta har koncernen strukturella valutor gentemot den svenska kronan om -5 procent vid drets utgdng skulle innebdra

valutakursrisker som uppstér i bankverksamheten pd grund av in- och utldning i olika en direkt effekt pd koncernens redovisade resultat om 70 mkr (39).

valutor. Valutakursrisker uppstar dven inom tradingverksamheten, till exempel som En kursrorelse for den svenska kronan gentemot utldndska valutor om +/-5 procent

en foljd av kundtransaktioner. Valutakursrisker som uppstar i bankverksamheten, eller avseende nettoinvesteringar i utlandsverksamheter samt relaterade sakringar innebdr
som &r av strategisk karaktdr, hanteras av koncernens treasuryavdelning genom att det ~ en direkt effekt i ovrigt totalresultat pa +/- 842 mkr efter skatt (+/- 809).

samlade vardet av tillgdngar och skulder (inklusive derivat) i en valuta begransas till Koncernen redovisar vissa valutaderivat som kassaflédessdkringar. En hgjning av
Bnskad nivd genom anvindande av derivat, sdsom valutaswappar och valutaterminer. valutabasisspreaden med en baspunkt skulle for dessa derivat, per den 31 december
Aven de valutakursrisker som uppstér inom tradingverksamheten hanteras genom 2018, ha medfért en positiv effekt i Bvrigt totalresultat pa 10 mkr (6) efter skatt.

anvandning av valutaderivat.

Valutaférdelning

2018 SEK EUR usD GBP DKK NOK Ovriga Totalt
Tillgangar

Kassa ach tillgodohavande hos centralbanker 4616 131240 26317 23 71 809 85 163161
Utlaning till kreditinstitut 14203 2762 11652 340 1801 1647 3862 36 268
Utlaning till allma@nheten 1346957 201914 35252 3771 5661 31940 1872 1627 368
Rantebdrande vdrdepapper 131970 7766 5681 155 572 6746 152891
Ovriga ej valutaférdelade tillgéngar 266 404 266 404
Summa 1764150 343683 78901 4289 8105 41143 5819 2246092
Skulder

Skulder till kreditinstitut 20137 10940 18206 1279 2003 1784 2869 57218
In- och uppldning fran allmanheten 667818 222423 19745 1645 1546 5102 2470 920750
Emitterade vardepapper och efterstdllda skulder 351258 244 201 187 844 33385 5450 16 406 838 544
Ovriga ej valutaférdelade skulder 291971 291971
Eget kapital 137609 137609
Summa 1468793 477565 225795 36 309 3550 12336 21745 2246092
Ovriga tillgdngar och skulder inklusive positioner i derivat 145368 146783 32016  -4532 -28550 15939
Nettopositioner i valuta 11486 -111 -3 24 258 14 11668

Nettoupplaning i utlandsk valuta motsvarande ett verkligt varde pa 35 622 mkr (33 184) anvands som sdkringsinstrument vid sakring av nettoinvestering i utlandsverksam-
heter. Ovanstaende nettoposition i valuta avser huvudsakligen delar av nettoinvesteringar i utlandsverksamhet som inte valutasakrats. Kursforandringar pa denna position
redovisas direkt i eget kapital som omrakningsdifferens.

Valutaférdelning

2017 SEK EUR usD GBP DKK NOK Ovriga Totalt
Tillgangar

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 1658 153931 40230 32 76 4297 147 200371
Utlaning till kreditinstitut 11451 8611 3689 167 1728 2931 2171 30746
Utlaning till allmé@nheten 1285453 174527 36 388 3421 4856 28989 1564 1535198
Rantebdrande vardepapper 121929 8363 9105 649 267 4722 145034
Ovriga ej valutaférdelade tillgangar 301287 301 287
Summa 1721777 345431 89411 4268 6927 40939 3882 2212636
Skulder

Skulder till kreditinstitut 24386 13380 26083 1015 2043 1012 135 68055
In- och upplaning fran allménheten 630 405 185073 29813 1324 1781 4897 2317 855 609
Emitterade vardepapper och efterstdllda skulder 389851 196 864 219915 41249 6870 14963 869712
Ovriga ej valutaférdelade skulder 285 688 285 688
Eget kapital 133572 133572
Summa 1463902 395317 275811 43589 3825 12779 17 415 2212636
Ovriga tillgdngar och skulder inklusive positioner i derivat 59397 186 329 39372 -3 065 -27 996 13515
Nettopositioner i valuta 9512 -71 51 37 165 -18 9676
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Marknadsrisker i tradingverksamheten

Tradingverksamheten bedrivs inom Swedbanks affarsomrade Stora féretag & Insti-
tutioner (LC&l) och syftar i forsta hand till att tillgodose kundernas behov av att gora
transaktioner pa den finansiella marknaden. Positionstagande sker endast i begrénsad
omfattning och risknivan (mdtt i termer av VaR) i verksamheten &r lag.

Jan-dec 2018 (2017) 2018 2017
mkr Max Min Medel 31 dec 31 dec
Value-at-Risk 23(18) 9(7) 13(11) 14 12
Stressad Value-at-Risk 91(59) 38(27) 58 (38) 67 43

Swedbank utvdrderar dagligen VaR-modellens tillforlitlighet med faktiska och hypo-
tetiska utfallstest (backtesting) for att forsakra sig om att VaR-modellen ar tillforlitlig.
Faktiskt utfallstest anvdnder sig av tradingverksamhetens faktiska dagliga resultat for
att beddma hur korrekt VaR-modellen dr, medan man i det i hypotetiska utfallstestet
gOr en jamforelse mellan portfdljens varde vid dagens slut och dess berdknade varde
vid slutet av paféljande dag. Det berdknade vdrdet fas genom att anvdanda marknadsro-
relser for det dygn for vilket testet utfors, med antagandet att positionerna i portfdljen
forblir ofdrandrade under denna tidsperiod. De hypotetiska utfallstest som koncernen
utforde under 2018 visar att VaR-modellen tjdnar sitt syfte vdl eftersom endast fyra
av de hypotetiska forlusterna dversteg faktiska VaR.

Utdver den VaR-modell som tilldmpas vid berdkning av Swedbanks kapitalkrav
anvander koncernen en VaR-modell som dven fangar kreditspreadrisk i sin interna
riskhanteringsprocess.

Tradingverksamhetens totala VaR hade under 2018 ett medelvdrde pa 18 mkr, vilket
kan jamfcéras med medelvardet ar 2017 som var 16 mkr.

Jan-dec 2018 (2017) 2018 2017
mkr Max Min Medel 31 dec 31 dec
Kreditspreadrisk 27 (18) 4(8) 12(13) 5 9
Aktiekursrisk 11(7) 1(2) 4(4) 3 4
Valutakursrisk 16(17) 2(2) 7 (6) 6 5
Ranterisk 20(15) 6 (6) 11(9) 13 9
Diversifiering -15(-16) -10 -13
Total 31(22) 12(11) 18 (16) 17 14

Data i tabellen dar framtaget genom anvandandet av den VaR-modell som koncernen
anvander sig av for intern riskhantering och skiljer sig darfér fran de vérden genere-
rade vid anvdndandet av VaR-modellen for kapitalkravsberdkningar.

Kapitalkrav fér marknadsrisker

Kapitalkravet for marknadsrisker i Swedbank uppgick per 31 december 2018 till totalt
1 042 mkr (365). Informationen presenteras nedbruten pa riskslag i not K4 under
Kapitaltdckning.
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Aktiekursrisk

Med aktiekursrisk avses risken for att vdrdet av koncernens innehav av aktier och
aktierelaterade derivat paverkas negativt vid en férandring av aktiekurser eller andra
relevanta aktiekursriskfaktorer sasom aktiekursvolatilitet.

Aktiekursrisker uppstdr inom tradingverksamheten, till féljd av innehav i aktier och
aktierelaterade derivat. Swedbanks aktiehandel syftar i huvudsak till att skapa likvi-
ditet till koncernens kunder. Inom koncernen mdts och begrdnsas aktiekursrisk bland
annat med avseende pa varsta utfall i 81 olika scenarier dar aktiekurser och den
implicita volatiliteten férdndras. | scenarierna férandras aktiekurserna maximalt med
+/- 20 procent och den implicita volatiliteten maximalt med +/- 30 procent. Utfallen
for de olika kombinationerna bildar en riskmatris for aktiekursrisken och det varsta
utfallet dr limiterat.

Vid arets utgang skulle det varsta utfallet innebdra en vardefdrandring pa trading-
verksamhetens positioner med -18 mkr (-29).

Ravarurisk

Med ravarurisk avses risken for att vdrdet av koncernens innehav av ravarurelaterade
derivat paverkas negativt vid en férandring av tillgangspriser. Exponering mot
ravarurisker uppstar i koncernen endast i undantagsfall och da som del i kundrelaterade
produkter. Swedbank sakrar alla positioner med ravaruexponering med annan part sa
att ingen 6ppen exponering kvarstar.
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Operativa risker

DEFINITION

Med operativ risk avses risken for forluster, stérningar i affarsprocesserna eller negativ
ryktespaverkan till fljd av icke dndamalsenliga eller otillrdckliga interna processer,
madnskliga fel, systemfel eller externa hdndelser. Definitionen omfattar legal risk och
informations risk.

Riskhantering

Koncernens riskkontroll ansvarar for en enhetlig och koncerndvergripande mdtning och
rapportering av operativa risker. En beddmning av bankens risker sker i samband med
stora férdndringar samt minst arligen. Rapportering sker I6pande och vid behov till
lokal ledning samt till koncernens styrelse, vd och Swedbanks ledning.

Utvdrderingar av risker

Alla affarsomrdaden anvander koncerngemensamma metoder for utvardering av
operativa risker sasom t.ex. Risk Assessment (RA). Dessa anvands I6pande for att tacka
bl.a. samtliga nyckelprocesser inom koncernen. Metoderna inkluderar identifiering av
risker samt atgardsplanering och uppfoljning fér att hantera eventuella risker.

Incidenthantering och rapportering

Swedbank har etablerat rutiner och systemstdd for att mdjliggdra rapportering och
uppfdljning av incidenter. Koncernens riskkontroll stédjer affarsomradena i rappor-
tering, analys och framtagande av atgardsplan for att sdkerstalla att grundorsaker
identifieras och att ldmpliga atgdrder vidtas. Incidenter och relaterade operationella
forluster rapporteras i en koncerngemensam databas for ytterligare analys.

Godkannande av nya produkter

Swedbank har en koncerngemensam process for godkdnnande av nya och/eller dndrade
produkter, tjdnster, aktiviteter, processer och/eller system liksom stérre verksamhets-
och/eller organisationsférandringar. Syftet ar att sakerstélla att koncernen inte pabor-
jar aktiviteter som innefattar odnskade risker eller risker som inte omedelbart hanteras
och kontrolleras av nagon del av processen samt att koncernen sakerstaller kvalitet vid
lansering av nya och/eller férdndrade produkter och tjanster.

Kontinuitets- och krishantering

Swedbank arbetar férebyggande for att forhindra och/eller forbattra férmagan att
hantera allvarliga handelser (till exempel stérningar i IT-systemen, naturkatastrofer,
oroligheter pa den finansiella marknaden och pandemi) som kan paverka koncernens
formaga att tillhandahalla service och erbjudanden.

Principerna for sdkerhets- respektive kontinuitetsarbete samt incident- och
krishantering definieras i ett koncerngemensamt regelverk. En koncerndvergripande
krishanteringsgrupp ansvarar for hantering, koordinering och kommunikation i samver-
kan med lokala krishanteringsgrupper. Kontinuitetsplaner for affarskritisk verksamhet
och for samhadllskritiska tjdnster har etablerats. Planerna beskriver hur Swedbank ska
agera om ett allvarligt avbrott intraffar. Swedbanks modeller fér kontinuitets- och
krishantering baseras pa den internationella standarden "ISO/LEC 22301:2012 - Sam-
hallssakerhet - Ledningssystem for kontinuitet”. Swedbank har ocksa, fér stora delar av
verksamheten, férsakringsskydd med tyngdpunkt pa katastrofskydd.

Process- och kontrollhantering
Swedbank har etablerat ett generellt ramverk fér processer och intern kontroll.
Sdrskilda ramverk for intern kontroll av finansiell rapportering (ICFR) samt
kreditpracess kontroller (CPC) tillampas pa berdrda processer inom koncernen.

| Swedbank har etablerats ett Processuniversum vars syfte dr att tydligra
ansvaret for koncernens vasentliga processer, liksom ansvaret férkontrollerna
i processerna och for att utvardera att dessa dr effektiva och dndamalsenliga.
Swedbanks Processuniversum anvands som grund for riskhantering och
riskkontroll inom koncernen.

Informationsrisk

Swedbank bedriver ett strukturerat arbete for att skydda information. For att starka
detta arbete pagar en standig dversyn av processer och arbetssdtt som syftar till

att forbdttra och komplettera bankens ledningssystem for informationssakerhet.
Ledningssystemet dr ett verktyg for att pa ett strukturerat och metodiskt satt leda och
koordinera arbetet i koncernen langsiktigt.

Kapitalkrav for operativa risker

Swedbank anvander schablonmetoden for att berakna kapitalkravet for operativa
risker. Swedbanks kapitalkrav for operativa risker uppgick per den sista december 2018
till 5182 mkr (5 079).

NOTER KONCERNEN

Forsakringsrisker

DEFINITION

Med forsdkringsrisker avses risken for en andring i varde pa grund av avvikelse mellan
faktiska och férvdntade férsdkringsskadekostnader. Det vill sdga risken att verkligt
utfall avviker fran forvantat, exempelvis avseende livsldngd, dédlighet, sjuklighet eller
skadefrekvens. Har inkluderas dven kostnadsrisk, d.v.s. risken att kostnader, savdl
administrativa som kostnader i form av provisioner avseende férsaljning, dverstiger de
kostnadsantaganden som ligger till grund fér premierna.

I livférsdkringsverksamheter uppstar dédlighetsrisk, sjuklighetsrisk, langlevnadsrisk,
kostnadsrisk samt annullationsrisk, det vill sdga risken att avtal sdgs upp i fortid i hdgre
grad dn forvantat.

Skadefdrsakringsrisker omfattar bade risken att forsakringsutfallet under det kom-
mande aret blir ovanligt ogynnsamt och att slutbetalning for redan intraffade skador
blir dyrare an berdknat.

Riskhantering

Innan en livforsakring kan beviljas maste den potentiella kunden genomga en riskbe-
démning. Syftet dr att bedoéma om personen kan beviljas forsakringen utifran dennes
halsotillstand. Den sokta forsdkringen ska ocksa motsvara forsakringstagarens forsdk-
ringsbehov. For att ytterligare begransa bolagets riskexponering aterforsakras delar av
forsakringsriskerna.

Forsakringsverksamheten i Swedbank har en bred produktflora och &r verksam pa
hela den svenska marknaden (livforsakring) samt i de tre baltiska landerna (liv- och
sakforsakring) vilket medger en god riskspridning av férsékringsrisker bade vad avser
marknad, produkt, alder och kén.

Forsakringsavtal ar utformade sa att premien och antaganden kan andras arligen
vilket gor att bolaget snabbt kan balansera premier och villkor avseende snabba for-
dndringar till exempel avseende sjuklighet.

Premiesattningen grundar sig pa antaganden, sasom férvantad livslangd, dodlighet,
sjuklighet och skadefrekvens, samt om hur stora kostnaderna for intrdffade forsak-
ringshdndelser forvantas bli. Erfarenhet i form av statistiskt material samt forvant-
ningar om framtida utveckling ar avgorande for val av antaganden.

Riskhantering och riskmatning
Verkligt utfall jdmfort med ovan ndmnda antaganden ger upphov till ett riskresultat i
livférsakringsverksamheten. Forsakringsrisker i forsakringsverksamheten mats genom
att stressa forsakringsbolagets balansrakning, resultatrakning och eget kapital pa en
ettarssikt och given konfidensgrad.
Enligt den senaste riskmdtningen dr de viktigaste riskerna annullations-, kostnads-
och katastrofrisk (d.v.s. risken for stora skador pa grund av en enskild handelse).
Skadeftrsdkring utgdr en mindre del av den totala férsakringsverksamheten i
Swedbank. Eftersom forsakringskontrakten utférdas pa arsbasis, begrénsas forsak-
ringsriskerna genom att ny prissattning ar mojlig for ndsta ar. Fér skadeforsakrings-
verksamheten madts forsdkringsrisker genom att berdkna skadekvoten, vilket innebdr
skador i férhallande till premier, per produkt och land.

Kapitalkrav i forsakringsverksamheten

Solvens dr ett matt pa forsakringsforetags finansiella stallning och styrka. Syftet &r att
visa hur stor kapitalbuffert foretaget har for att leva upp till sina ataganden gentemot
kunderna i enlighet med villkor och garantier i férsakringsavtalen. | férsakringsbolagen
uppstar dven bland annat marknadsrisker, och kapitalbufferten ar avsedd att tdacka
samtliga risker.

Fran 1 januari 2016 berdknas solvenskraven i forsdkringsbolagen enligt Solvens Il.
Kapitalbasen (Own Funds, OF) berdknas genom en marknadsvardering av nettot av
forsakringsforetagets framtida kassafléden och kapitalkravet (Solvency Capital Requi-
rement, SCR) genom att stressa OF under olika scenarier. Solvenskvoten definieras som
OF dividerat med SCR.

Kapitalbasen i den svenska forsdkringsverksamheten i Swedbank uppgick per
30 september 2018 till 8 314 (7 672) mkr. Detta ska stdllas i relation till Solvency
Capital Requirement som uppgick till 5 549 mkr (5 129). Solvenskvoten uppgick till
1,50(1,50).

Kapitalbasen i den baltiska livforsdkringsverksamheten uppgick per 30 september
2018'till 1 621 mkr (1 607). Solvenskvoten uppgick till 1,68 (2,05). Kapitalbasen i den
baltiska sakforsakringsverksamheten uppgick per 30 september 2018 till 441 mkr
(484). Solvenskvoten uppgick till 1,53 (2,18).
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Intern kapitalutvardering

Syfte

Den interna kapitalutvdrderingen (IKU) syftar till att sakerstdlla att koncernen dr
adekvat kapitaliserad for att tdcka sina risker, nuvarande och framtida, samt bedriva
och utveckla verksamheten.

Matning

Swedbank upprdttar och dokumenterar egna metoder och processer for att utvdrdera
sitt kapitalbehov. Inom ramen fér den interna kapitalutvarderingen beaktas darfor alla
relevanta risker som uppkommer inom koncernen. Férutom Pelare 1-risker beaktas dven
risker for vilka inget kapital allokeras (sasom affarsrisk, likviditetsrisk och strategisk risk).
Vdsentliga risker som har identifierats inom koncernen inkluderar:

Risktyper hanterade via IKU processen

Risktyp Pelare 1 Pelare 2

Kapital Bidrar till det berdknade

allokeras?  kapitalbehovet?
Kreditrisk Ja Ja
Koncentrationsrisk Nej Ja
Marknadsrisk Ja Ja
Marknadsrisk Ranterisk i bankbok Nej Ja
Operationell risk Ja Ja
Forsakringsrisk Jat IER
Pensionsrisk Nej Ja
Strategisk risk: Affarsplaner Nej Ja
Strategisk risk: Projekt och forvarv Nej Ja

Identifierade och

Kapital allokeras ej mitigrerade?
Ryktesrisk Nej Ja
Likviditetsrisk Nej ILU3
Strategisk risk: Beslutsrisk Nej Ja

1) Riskvikt om 250% appliceras pa innehav i férsdkringsbolag.

2) Forsdkringbolagen inom koncernen genomfor en egen risk-och solvensbedémning
(eng. Own Risk and Solvency Assessment). Denna process syftar till att bedoma
(bade kvalitativt och kvantitativt) risker och solvenspositionen Gver en planerings-
horisont pa tre ar. Berakningarna genomfors genom en prognos av riskerna samt en
berdkning av riskerna givet en ekonomisk nedgang.

3) Likviditetsbehovet bedéms drligen i den interna likviditetsutvarderingen (ILU).

For att sdkerstalla en effektiv kapitalanvandning samt for att prognostisera koncer-
nens kapitaltackning dven under exceptionellt ogynnsamma omvarldsforhallanden
genomfars stresstester minst arligen. Analyserna ger en helhetsbild Gver de viktigaste
riskerna koncernen dr exponerad mot genom att kvantifiera inverkan pa resultat- och
balansrdkning samt kapitalbas och riskvdgda tillgangar. Metodiken utgor underlag fér
en proaktiv risk- och kapitalhantering.

IKU 2018

Precis som tidigare ar visar Swedbanks IKU fér 2018 att risker som banken &r exponerad
mot dr begransade och att banken forvdntas forbli valkapitaliserad dven i handelse av
en ogynnsam makroekonomisk utveckling. Swedbanks starka kreditkvalité och kapital-
situation bekraftas av externa stresstester.

Stresstest-scenario i IKU

Beskrivning av negativt scenario 2018

Inom ramen fér 2018-ars IKU understktes effekten pd Swedbanks balansrékning av ett
kraftigt forsamrat konjunkturldge, bade pa Swedbanks hemmamarknader och globalt.
En kraftig 6kning av oljepriset och en minskad tilltro bland hushall och foretag till
ekonomins utveckling, utgdr utgangspunkten fér scenariot. Oljeprischocken grundas i
global geopolitisk handelseutveckling. Centralbanker hanterar krisen genom att hoja
styrrantor for att kunna kontrollera inflationsutvecklingen, inom ramen for sina man-
dat. Dessa atgarder, i kombination med den minskade tilltron till ekonomins utveckling,
antas paverka huspriser, hushallens konsumtion och féretagens investeringsaktiviteter
negativt. Detta har en omedelbar paverkan pa svenska bankers finansieringskostnader
vilket i sin tur tvingar bankerna till en atstramning av kreditgivning och kreditgivnings-
villkor. Bade utbud och efterfradgan pa utlaning sjunker. Ett kraftigt fall i konsumtion i
kombination med fallande investeringar och minskad takt i exporttillvaxten leder till en
negativ BNP-utveckling. Baltikum paverkas negativt av den minskade kreditgivningen
vilket f6ljs av ett fall i huspriser och konsumtion. Efter att prischockerna som inleder
scenariot har lagt sig sker en gradvis aterhamtning i ekonomin.

Stresstest-scenario i IKU - parametrar®

Sverige 2017 2018 2019 2020
BNP, % 18 -4,2 -2,5 4.2
Arbetsldshet, % 6,2 9,0 10,7 91
Inflation, % 3,0 54 2.2 08
Fastighetsprisindex 100,0 819 60,7 62,1
Estland 2017 2018 2019 2020
BNP, % 3,3 -6,6 -36 3,2
Arbetsldshet, % 4,6 11,0 12,7 9.8
Inflation, % 29 6,4 38 2,6
Fastighetsprisindex 100,0 85,5 735 78,0
Lettland 2017 2018 2019 2020
BNP, % 39 -7,6 -54 2,6
Arbetsldshet, % 89 104 134 110
Inflation, % 31 59 3,3 2,1
Fastighetsprisindex 100,0 88,2 771 818
Litauen 2017 2018 2019 2020
BNP, % 3,0 -8,3 -4,0 15
Arbetsldshet, % 7,0 84 115 117
Inflation, % 3,6 7,0 31 2,2
Fastighetsprisindex 100,0 87,6 76,3 80,8
Réntor 2017 2018 2019 2020
3m statsrdnta SEK, % -0,65 153 2,22 1,82
3m statsrdnta EUR, % -042 0,79 1,54 1,45
FX 2017 2018 2019 2020
USD/SEK 8,80 9,47 8,37 9,79
EUR/SEK 9,69 10,37 9,46 10,80

1) Siffror for 2017 &r baserade pa prelimindra estimat da slutliga siffror publicerade
forst efter inlamningen av IKU -rapporten.

Handelse Utfall pa Swedbanks hemmamarknader

Chockhdjning i priset for olja och andra produktionsmedel som en konse-
kvens av geopolitisk oro.

Tilltagande inflationstryck som besvaras med hojningar av styrréntor fran
centralbanker.

Negativ paverkan pa hushallens forvantningar.
Fallande investeringsaktivitet
Atstramning av kreditgivning och kreditgivningsvillkor.

| Sverige faller BNP som mest med 6,6 procent, arbetsldsheten dkar som mest till 10,7 procent och
huspriserna faller som mest med 39,3 procent.

| Estland faller BNP som mest med 10,1 procent, arbetsldsheten 6kar som mest till 12,7 procent och
huspriserna faller som mest med 26,5 procent.

| Lettland faller BNP som mest med 12,6 procent, arbetslosheten 6kar som mest till 13,4 procent och
huspriserna faller som mest med 22,9 procent.

| Litauen faller BNP med som mest med 12,0 procent, arbetsldsheten dkar som mest till 11,7 procent

och huspriserna faller som mest med 23,7 procent.
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Resultatrakning, IKU-scenariot®

Mdkr 2017 2018 2019 2020
Rantenetto 259 28,7 30,6 29,7
Summa intdkter 42,8 44,4 45,2 45,1
Summa kostnader 17,0 17,7 18,3 18,5
Resultat fore kreditforluster 25,8 26,8 26,9 26,6
Kreditforluster 1,5 7,0 131 7.4
Roérelseresultat 24,3 19,8 13,8 19,3

Skatt 51 4,3 3,0 4.2

Arets resultat 19,2 154 10,8 15,0
Arets resultat hanférligt till

Aktiedgarna i Swedbank AB 19,2 15,4 10,7 15,0
Minoriteten 00 00 0,0 01

1) IKU-bergkningarna baseras pa konsoliderad situation, som i nagra fall skiljer sig fran
Swedbankkoncernen, exempelvis inkluderas forsakringsverksamhet inte i konsolide-
rad situation.

Swedbank i scenariot

| scenariot som speglar en lagkonjunktur som forvantas intraffa vart tjugofemte ar
stiger rantenettot med ndstan 5 mdkr. Den viktigaste orsaken till 6kningen dr de sti-
gande rdntorna i kombination med strukturen pa bankens balansrékning. Rantebarande
tillgangar finansieras delvis med icke-rantebdrande aktiekapital och poster som inte
ar sdrskilt kansliga for rantesvangningar, vilket resulterar i ranteintdkter som vida
Gverstiger negativa bidrag fran marginalkompression och ¢kande finansieringskost-
nader. Kreditreserveringarna under scenariot uppgar till 27,6 mdkr och harror i stor
utstrdckning till steg 3 enligt redovisningsstandard IFRSS. Ungefdr 20 procent av den
svenska foretagsportféljen och den baltiska portfdljen flyttas till steg 2 vilket innebdr
att forvantade kreditforluster berdknas baserat pa tillgangens aterstaende I6ptid.
Kreditportfdljen i Svensk bankverksamhet orsakar 57 procent av de ackumulerade
forlusterna, Stora foretag & Institutioner 30 procent och Baltisk bankverksamhet
resterande 13 procent. Sett utifran kumulativ forlustgrad ar shipping, offshore, handel
och byggbranschen sdrskilt utsatta sektorer.

Kreditférluster och EAD! per affarsomrade? Kreditférlustniva, %

Mdkr EAD

2017 2018 2019 2020
Svensk bankrorelse 1240,1 4,0 7.3 43
Stora foretag & Institutioner 3338 2,0 4,0 2.3
Estland 779 0.2 0,7 04
Lettland 36,6 03 06 0.2
Litauen 54,5 0,5 06 0.2
Ovrigt 327,3 0,0 0,0 0,0
Totalt 2070,2 7,1 13,1 7.4

1) Exponeringsbelopp (eng. Exposure at Default).

2) IKU-berdkningarna baseras pa konsoliderad situation, som i nagra fall skiljer sig fran
Swedbankkoncernen, exempelvis inkluderas forsakringsverksamhet inte i konsolide-
rad situation.

NOTER KONCERNEN

Internt kapitalbehov

Swedbank beaktar i sin IKU de forandringar som forvantas trada ikraft under simule-
ringsperioden. For att kunna sarskilja scenarioeffekterna fran férandringar som inte
beror pa scenariot justeras startvarden for sadana férvdntade forandringar. Dessa
justeringar innefattar bland annat en kommande forandring i TTC-metoden (snitt
dver konjunkturcykel, eng. Through The Cycle) for berakning av sannolikheten fér
fallissemang (PD) for foretagsexponeringar enligt ett férslag fran Finansinspektionen,
effekter fran forsaljning av Visa Sweden samt effekter relaterade till redovisnings-
standarden IFRSS.

REA och kapital 2017 2018 2019 2020
REA, Mdkr 4269 480,7 5121 4342
Kdrnprimdrkapital, Mdkr 100,1 107,1 109,8 1136
Kdrnprimdrkapitalrelation, % 234 22,3 214 26,2

| resultatet av stresstestet forstarks Swedbanks karnprimdrkapital genom hela
scenarioperioden pa grund av tillskott fran arliga vinster och ett positivt bidrag om 3,2
miljarder kronor till Gvrigt totalresultat fran omvdrdering av beraknad pensionsskuld
enligt IAS19. REA Okar kraftigt pa grund av migrationseffekter i kreditportféljen och
tillsammans med valutaeffekter och andra faktorer blir resultatet att karnprimdr-
kapitalrelationen sjunker med 2,0 procentenheter fram till slutet av ar 2019. Dock
férvantas inte kapitalrelationen bli lagre an det prognostiserade kapitalkravet under
nagon tidpunkt av scenariot.

Parallellt med scenariobaserade simuleringar och stresstester berdknas kapitalbeho-
vet enligt interna metoder. Modellerna som utgor grunden for den interna kapitalbe-
démningen skattar behovet av ekonomiskt kapital dver ett ars tidshorisont pa 99,9
procent konfidensniva for respektive riskslag. Diversifieringseffekter mellan riskslagen
tas inte i beaktande vid berdkningen av ekonomiskt kapital.

Per den 31 december 2018 uppgick det internt bedémda kapitalbehovet for
Swedbanks konsoliderade situation till 33,0 mdkr. Det kapital som méter det interna
kapitalbehovet, d.v.s. kapitalbasen, uppgick till 137,0 mdkr.

Externa stresstester

Liksom tidigare ar visade externt genomftrda stresstester under ar 2018 pa Swedbanks
starka finansiella stdllning. De huvudsakliga stresstesterna under 2018 var ett stresstest
initierat av Finansinspektionen for att bedéma storleken pa kapitalbufferten, samt ett
EU-omfattande stresstest utfort av Europeiska bankmyndigheten (EBA) i syfte att
utreda bankers resiliens och systemiska risker. Stresstesterna bekraftade den relativt
laga risken i Swedbanks affarsmodell. Resultaten féranledde inte nagot kapitalpaslag
fran Finansinspektionen, och utfallet fér Swedbank i EBA-stresstestet férefoll gynnsamt
jdmfdrt med andra deltagande banker.
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Kapitaltackningsanalys

Regler om kapitaltdckning ar lagstiftarens krav om hur mycket kapital, bendmnt kapi-
talbas, som ett kreditinstitut maste ha i férhallande till hur stora risker institutet tar.
Regelverket forstdrker kopplingen mellan risktagande och kapitalbehov i koncernens
verksamhet. Swedbanks legala kapitalkrav ar baserad pa Europaparlamentets och
radets férordning (EU) nr 575/2013 om tillsynskrav for kreditinstitut. | den konsolide-
rade situationen per den 31 december 2018 ingick Swedbank koncernen med undantag
for forsakringsféretag. Dessutom konsoliderades Entercard koncernen med sa kallad
klyvningsmetod istdllet fér med kapitalandelsmetod. Tabellen nedan innehdller den
information som ska offentliggoras enligt Finansinspektionens foreskrifter (FFFS

Konsoliderad situation

2014:12) 8 kap. Ytterligare periodisk information enligt Europaparlamentets och
radets forordning (EU) nr 575/2013 om tillsynskrav for kreditinstitut samt Kommissio-
nens genomférandeforordning (EU) nr 1423/2013 dterfinns pad Swedbanks webbplats
https://www.swedbank.com/svenska/investor-relations/risk-och-kapitaltackning/
risk-och-kapitaltackningsrapporter/. Swedbank omfattas sedan 30 januari 2017

dven av ett kapitalkrav pa nivan finansiellt konglomerat enligt lagen (2006:531) om
sdrskild tillsyn éver finansiella konglomerat, se vidare kapitaltackning fér det finansiella
konglomeratet nedan.

Kapitaltidckning 2018 2017 Riskexponeringsbelopp kreditrisker enligt schablonmetoden 41 606 38074
Karnprimarkapital 103812 100510 Riskexponeringsbelopp kreditrisker enligt IRK 271437 265563
Ovrigt primarkapital 10949 11050 Riskexponeringsbelopp obestandsfond 357 343
Primarkapital 114761 111560 Riskexponeringsbelopp avvecklingsrisker 0 0
Supplementdrkapital 22232 13696 Riskexponeringsbelopp marknadsrisker 13024 8684
Total kapitalbas 136 993 125 256 Riskexponeringsbelopp kreditvdrdighetsjustering 3826 3745
Riskexponeringsbelopp 637 882 408 351 Riskexponeringsbelopp operativ risk 64779 63482
Karnprimarkapitalrelation, % 16,3 24,6 Ytterligare riskexponeringsbelopp enligt Artikel 3 CRR? 34 286 28460
Primérkapitalrelation, % 18,0 27,3 Ytterligare riskexponeringsbelopp enligt Artikel 458 CRR” 208567
Total kapitalrelation, % 21,5 30,7  Riskexponeringsbelopp 637882 408351
Konsoliderad situation Karnprimdrkapitalrelation, % 16,3 24,6
Kapitaltickning 2018 2017 Primdrkapitalrelation, % 18,0 27,3
Eget kapital enligt koncernbalansrikning 137396 133372  Total kapitalrelation, % 21,5 30,7
Minoritetskapital 72 67
Beraknad utdelning -15885  -14515 Konsoliderad situation
Dekonsolidering av forsakringsféretag 438 -10g Kravavseende kapitalbuffertar?, % 2018 2017
Forandringar i virdet pa egna skulder _107 39 Totalt karnprimdrkapitalkrav inklusive buffertkrav 116 11,3
Kassafladessakringar 2 _28 varav krav pa kdrnprimarkapital 4,5 4,5
Ytterligare vardejusteringar ! _454 595 varav krav pa kapitalkonserveringbuffert 2,5 2,5
Goodwill 12929 12479 varav krav pa kontracyklisk kapitalbuffert 16 13
Goodwill  vasentliga aktieinnehav -709 709 _varavkrav pa systemriskbuffert 30 30
Uppskjuten skattefordran _113 _142 Kdrnprimdrkapital tillgangligt att anvdndas som buffert* 118 20,1
Immateriella tillgdngar -2974 -2697
Reserveringsnetto for IRK rapporterade kreditexponeringar -1648 Konsoliderad situation
- : - . - Bruttosoliditetsgrad 2018 2017
Avdrag for aktier, kdrnprimdrkapital -45 -45 — -
Karnprimarkapital 103812 100510 L merkapital BEEEN 111550
Primarkapitaltillskott 10049 11050 CXPoneringsmdtt Skl 2126851
Primérkapital 114 761 111560 Bruttosoliditetsgrad, % 51 52
Supplementarkapital 22232 13696 Finansiella
Totalt kapital 136993 125 256 konglomeratet
Minimikapitalkrav for kreditrisker enligt schablonmetoden 3328 3046  Kapitaltdckning finansiella konglomeratet s 2018 2017
Minimikapitalkrav for kreditrisker enligt IRK 21715 21245  Kapitalbas efter justeringar och avdrag 143661 131998
Minimikapitalkrav obestandsfond 29 27  Kapitalkrav 110014 82617
Minimikapitalkrav for avvecklingsrisk 0 0  Overskott 33647 49381
Minimikapitalkrav for marknadsrisker 1042 695  Finansiella konglomeratets kapitaltackningsgrad, %° 1306 1598
Handelslagret 999 669
1) Justering i samband med implementeringen av EBA's tekniska standard avseende forsiktig
varav VaR och SVaR 7 485 vardering. Syftet dr att justera for varderingsosakerhet avseende positioner varderade och
varav risker utanfér VaR och SVaR 280 183 redovisade till verkligt virde.
Valutakursrisk dvrig verksamhet 43 26 2)Fdratt ta hdnsyn till underskattning av fallissemangsfrekvens i modell for exponeringar mot
Minimikapitalkrav for kreditvardighetsjustering 307 299 stora foretag haller Swedbank mer kapital i véntan pa att uppdaterad modell godkanns av
Ytterligare minimikapitalkrav enligt Artikel 3 CRR* 2743 2277 3)Krav avseende kapitalbuffertar enligt svensk implementering av CRD IV.
Ytterligare minimikapitalkrav enligt Artikel 458 CRR” 16 685 4) Beréknas som karnprimérkapitalrelation minus lagstadgat minimikrav pa 4,5 procent
Minimikapitalkrav 51 031 32 668 (exklusive buffertkrav) samt minus eventuella kdrnprimdrkapitalposter som anvands for att
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uppfylla primarkapitalkravet och totala kapitalkravet.

5) Det finansiella konglomeratets kapitalbas och kapitalkrav @r berdknade enligt konsoliderings-
metoden i lagen (2006:531) om sdrskild tillsyn 6ver finansiella konglomerat.

6) Berdknas som det finansiella konglomeratets kapitalbas efter justeringar och avdrag dividerat
med det finansiella konglomeratets kapitalkrav.

7) Ytterligare riskexponeringsbelopp samt minimikapitalkrav till foljd av fordndrad tillampning av
riskviktsgolv for svenska bolan i enlighet med beslut fran Finansinspektionen.
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2018

Kreditrisker enligt IRK Exponeringsbelopp  Genomsnittlig riskvikt, % Minimikapitalkrav
Exponeringar mot nationella regeringar eller centralbanker 296 418 2 375
Institutsexponeringar 49183 19 766
Foretagsexponeringar 532 566 33 13963
Hushallsexponeringar 1165008 7 6226

varav fastighetskrediter 1047939 5 3929

varav ovrig utlaning 117069 25 2297
Motpartsldsa exponeringar 8508 57 385
Totalt kreditrisker enligt IRK 2051683 13 21715

2017

Kreditrisker enligt IRK Exponeringsbelopp  Genomsnittlig riskvikt, % Minimikapitalkrav
Exponeringar mot nationella regeringar eller centralbanker 322276 2 394
Institutsexponeringar 64071 18 899
Foretagsexponeringar 508895 33 13584
Hushallsexponeringar 1107632 7 6065

varav fastighetskrediter 1002551 5 3812

varav ovrig utlaning 105081 27 2253
Motpartsldsa exponeringar 7042 54 303
Totalt kreditrisker enligt IRK 2009916 13 21245

Konsoliderad situation

Konsoliderad situation

Minimikapitalkrav fér marknadsrisker 2018 2017  Minimikapitalkrav fér operativa risker 2018 2017
Rénterisker 992 640 Schablonmetoden 5182 4988
varav for specifik risk 279 182 varav handel och finansférvaltning 232 210
varav for generell risk 713 458 varav hushdllsbank 3006 2993
Aktiekursrisker 55 127 varav storkundsbank 1094 1038
varav fér specifik risk 0 1 varav betalning och avveckling 366 258
varav for generell risk 53 126 varav privatkundsmakleri 1 2
Valutakursrisk i handelslagret 202 218 varav administrationsuppdrag 44 42
Summa minimikapitalkrav for risker i handelslagret® 999 669 varav kapitalférvaltning 410 405
varav stressad VaR 586 374 varav foretagsfinansiering 29 40
Valutakursrisk utanfér handelslagret 43 26 Basmetoden 0 91
Summa 1042 695 Summa 5182 5079

1) Moderbolagets kapitalkrav fér generell ranterisk, aktiekursrisk och valutakursrisk
i handelslagret samt Swedbank Estonia AS, Swedbank Lettland AS, Swedbank
Litauen ABs kapitalkrav for generell rdnterisk och valutakursrisk i handelslagret

berdknas enligt VaR-modell.
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Konsoliderad situation 2018 Konsoliderad situation 2017
Exponerings- Riskexponerings- Minimi- Exponerings- Riskexponerings- Minimi-
Exponeringsbelopp, riskexponeringsbelopp och minimikapitalkrav belopp belopp kapitalkrav belopp belopp kapitalkrav
Kreditrisker enligt schablonmetoden 64110 41 606 3328 60271 38074 3046
Exponeringar mot nationella regeringar eller centralbanker 213 149
Exponeringar mot delstatliga eller lokala sjalvstyrelseorgan
och myndigheter 2193 269 21 1884 221 18
Exponeringar mot offentliga organ 1708 68 5 3882 111 9
Exponeringar mot multilaterala utvecklingsbanker 2 566 3835 1 0
Exponeringar mot internationella organisationer 372 428
Institutexponeringar 15156 345 27 13429 357 28
Féretagsexponeringar 4700 4475 358 5174 4752 380
Hushallsexponeringar 17 960 12899 1032 14039 10262 821
Exponeringar sakrade genom pant i fastigheter 6175 2163 173 6000 2102 168
Fallerade exponeringar 556 562 45 511 521 42
Exponeringar i form av sdkerstdllda obligationer 220 23 2 122 12 1
Exponeringar i form av andelar i foretag for kollektiva
investeringar (fond) 8 8 1 10 10 1
Aktieexponeringar 8100 17535 1403 7127 16974 1358
Ovriga poster 4183 3259 261 3681 2751 220
Kreditrisker enligt IRK 2051683 271437 21715 2009916 265563 21245
Exponeringar mot nationella regeringar eller centralbanker 296418 4689 375 322276 4921 394
Institutexponeringar 49183 9581 766 64071 11241 899
Fdretagsexponeringar 532 566 174531 13963 508895 169802 13584
varav specialutlaning i kategori 1 B 2 0 19 13 1
varav specialutlaning i kategori 2 316 271 22 326 273 22
varav specialutlaning i kategori 3 182 209 17 317 365 29
varav specialutlaning i kategori 4 150 376 30 194 486 39
varav specialutlaning i kategori 5 88 312
Hushallsexponeringar 1165008 77 826 6226 1107632 75811 6 065
varav fastighetskrediter 1047939 49110 3929 1002551 47 646 3812
varav 6vrig utlaning 117069 28716 2297 105081 28165 2253
Motpartslsa exponeringar 8508 4810 385 7042 3788 303
Kreditrisker, obestandsfond 357 29 343 27
Avvecklingsrisker 177 0 0 0 0 0
Marknadsrisker 13024 1042 8684 695
Handelslagret 12 486 999 8364 669
varav VaR och SVaR 8984 719 6074 486
varav risker utanfor VaR och SVaR 3502 280 2290 183
Valutakursrisk dvrig verksamhet 538 43 320 26
Kreditvdrdighetsjustering 16 024 3826 307 16 291 3745 299
Operativ risk 64779 5182 63 482 5079
varav schablonmetoden 64779 5182 62 345 4988
varav basmetoden 1137 91
Ytterligare riskexponeringsbelopp enligt Artikel 3 CRR 34286 2743 28 460 2277
Ytterligare riskexponeringsbelopp enligt Artikel 458 CRR 208 567 16 685
Summa 2131994 637 882 51031 2086 478 408 351 32 668
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Svensk Baltisk Stora féretag & Koncernfunktioner

2018 bankverksamhet bankverksamhet Institutioner & Ovrigt Eliminering Totalt
Resultatrakning
Rantenetto 15403 4768 3963 1114 -20 25228
Provisionsnetto 7595 2503 2620 53 65 12836
Nettoresultat finansiella poster 400 272 1791 -353 2 2112
Andel av intresseféretags resultat 693 335 1028
Ovriga intakter 1484 737 158 833 -194 3018
Summa intdkter 25575 8280 8532 1982 -147 44 222

varav interna intakter 56 127 478 -661
Personalkostnader 3116 946 1420 4274 9756
Rorliga personalkostnader 71 57 208 192 528
Ovriga kostnader 5776 1840 2168 -3772 -147 5865
Avskrivningar 57 91 84 454 686
Summa kostnader 9020 2934 3880 1148 -147 16 835
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar 16 555 5346 4652 834 27 387
Nedskrivning av immateriella tillgangar 306 306
Nedskrivning av materiella tillgangar 8 8
Kreditforluster, netto 727 -208 13 -11 521
Rorelseresultat 15828 5546 4639 539 26 552
Skatt 3047 802 1005 520 5374
Arets resultat 12781 4744 3634 19 21178
Arets resultat hanforligt till aktiedgarna
i Swedbank AB 12765 4744 3634 19 21162
Minoriteten 16 16
Provisionsnetto
Provisionsintakter
Betalningsformedling 729 703 390 274 -33 2063
Kort 2321 1562 2145 -2 -385 5641
Kundkoncept 820 99 320 -54 1185
Kapitalférvaltning och depa 5073 408 1251 -8 -38 6 686
Corporate Finance och vdrdepapper 210 381 -2 589
Utlaning och garantier 287 235 704 3 21 1250
Inlaning 26 139 5 3 173
Fastighetsférmedling 181 181
Liv- och sakférsdkringar 612 57 =5 664
Ovriga provisionsintékter 216 26 276 18 535
Summa provisionsintdkter 10475 3229 5472 229 -438 18967
Provisionskostnader 2880 726 2852 176 -503 6131
Provisionsnetto 7595 2503 2620 53 65 12836

Rorelsesegmentsrapporteringen bygger pa Swedbanks redovisningsprinciper, organisa-
tion och internredovisning. Marknadsbaserade ersdttningar tilldmpas mellan rorel-
sesegmenten, medan alla kostnader for koncernfunktioner samt koncernstaber fors
via sjdlvkostnadsbaserade internpriser till rorelsesegmenten. For gransdéverskridande
tjdnster sker fakturering enligt OECD:s riktlinjer for internprissattning.

Koncernens eget kapital tillhérande aktiedgarna allokeras till respektive rorelse-
segment med hansyn till kapitaltackningsreglerna och bedémt ianspraktaget kapital
baserat pa bankens interna kapitalutvardering ("IKU"). Réntabilitet pa allokerat eget
kapital for rorelsesegmenten berdknas pa arets resultat for rorelsesegmenten (rorelse-
resultat med avdrag for berdknad skatt och minoritetsandel) i relation till genomsnitt-
ligt manadsvis allokerat eget kapital for rérelsesegmenten.

Svensk bankverksamhet dr det dominerande rérelsesegmentet. Hdr ligger ansvaret
for samtliga svenska kunder med undantag for stora foretag och finansiella institutio-
ner. Rérelsesegmentets tjdnster sdljs genom det egna kontorsndtet, telefonbanken och
internetbanken samt fristdende sparbankers distributionsndt. | rérelsesegmentet
ingar dven ett antal dotterféretag. Baltisk bankverksamhet bedriver verksamhet i
Estland, Lettland och Litauen. Tjdnster sdljs genom det egna kontorsnatet, telefon-
banken och internetbanken. | Baltisk bankverksamhet redovisas dven effekterna av

Swedbank AB:s dgande i de baltiska foretagen Swedbank AS (Estland), Swedbank

AS (Lettland) och Swedbank AB (Litauen) i form av bland annat finansieringskost-
nader, koncernmdssig goodwill samt koncernmassiga avskrivningar pa dvervdrden i
utlanings- och inlaningsportfoljen som identifierades vid forvarvet 2005. Stora féretag
& Institutioner har kundansvaret for stora foretag, finansiella institutioner och banker
samt ansvaret for trading- och kapitalmarknadsprodukter. Verksamheten bedrivs i
Sverige, Norge, Finland, USA och Kina samt trading- och kapitalmarknadsverksamheten
i Estland, Lettland och Litauen. Koncernfunktionerna verkar tvdrs dver affarsomradena
och fungerar som strategiskt och administrativt stéd at dessa. Koncernfunktionerna

dar: Group Lending & Payments, Group Savings, Digital Banking, Group IT, Ekonomi &
Finans (inklusive Group Treasury), CEQ Office (inklusive Corporate Affairs, HR, Juridik),
Risk, Compliance. Aven koncernledningen och internrevision ingar i Koncernfunktioner.
Under 2018 har indelningen av rorelsesegment férandrats nagot. Férandringarna féljer
de organisationsfordndringar som har genomforts i Swedbanks affarssegmentsorgani-
sation. Jamforelsetalen har raknats om.
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Svensk Baltisk Stora féretag & Koncernfunktioner
2018 bankverksamhet  bankverksamhet Institutioner & Ovrigt Eliminering Totalt
Balansrdkning
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 3032 3305 156 824 163161
Utlaning till kreditinstitut 5582 116233 166 327 -251874 36268
Utlaning till allmanheten 1187783 169 147 260081 10357 1627 368
Rantebdrande vdrdepapper 1475 46 400 109979 -4 963 152891
Finansiella tillgdngar dar kunder bar placeringsrisken 173478 4390 177 868
Aktier och andelar i intresseforetag 3955 2133 6088
Derivat 46 351 23422 -30108 39665
Materiella och immateriella anldggningstillgangar 2157 11598 698 4631 19084
Ovriga tillgdngar 3781 60328 15178 461 666 -517 254 23699
Summa tillgdngar 1376736 249970 488 246 935 339 -804 199 2246 092
Skulder till kreditinstitut 27632 209 046 60371 -239831 57218
In- och upplaning fran allmanheten 564 060 220606 143090 1347 -8353 920750
Emitterade vardepapper 1255 12602 797 334 -6831 804 360
Finansiella skulder dar kunder bar placeringsrisken 173957 4705 178662
Derivat 45380 16023 -30087 31316
Ovriga skulder 547972 53093 238 -519097 82 206
Efterstdllda skulder 34184 34184
Summa skulder 1313621 226 566 463211 909 497 -804 199 2108 696
Allokerat eget kapital 63115 23404 25035 25842 137396
Summa skulder och eget kapital 1376736 249970 488 246 935339 -804 199 2246 092
Nyckeltal
Rantabilitet pa allokerat eget kapital, total verksamhet, % 20,8 20,6 143 01 16,1
K/lI-tal 0,35 0,35 0,45 0,58 0,38
Kreditforlustniva, % 0,06 -0,13 0,01 -0,05 0,03
Utlaning/inlaning, % 213 77 157 95 172
Utlaning till allmanheten exkl dterkdpsavtal, Riksgdlden, mdr 1188 170 220 1578
Inlaning fran allmanheten exkl aterkdpsavtal,
Riksgdlden, mdr 559 221 140 920
Riskexponeringsbelopp, mdr 382 89 146 21 638
Heltidstjanster 3846 3569 1256 6194 14865
Genomsnittligt allokerat eget kapital 61497 23071 25449 21428 131 445

Svensk Baltisk Stora féretag & Koncernfunktioner
1/1/2018 bankverksamhet  bankverksamhet Institutioner & Ovrigt Eliminering Totalt
Balansrdkning
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 2910 7615 189839 200 364
Utlaning till kreditinstitut 5175 4 54534 191743 -220436 31020
Utlaning till allmanheten 1150174 149530 227173 8268 -252 1534893
Réntebdrande vardepapper 254 1546 27 541 118312 -2 244 145409
Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken 176 170 4150 180320
Aktier och andelar i intresseforetag 3662 2499 6161
Derivat 15 62792 23528 -30655 55680
Materiella och immateriella anlaggningstillgangar 2177 11164 651 4293 -1 18284
Ovriga tillgdngar 6807 41988 39003 457 446 -506 923 38321
Summa tillgdngar 1344419 211307 419 309 995 928 -760511 2210452
Skulder till kreditinstitut 25847 0 179 467 74281 -211351 68 244
In- och upplaning fran allmanheten 530106 185011 138503 11099 -9006 855713
Emitterade vardepapper 666 17802 836 988 -5247 850209
Finansiella skulder dar kunder bar placeringsrisken 176656 4468 181124
Derivat 59958 18358 -32116 46 200
Ovriga skulder 554 658 -502 791 51867
Efterstdllda skulder 25864 25864
Summa skulder 1287 267 190 145 395730 966 590 -760511 2079221
Allokerat eget kapital 57152 21162 23579 29338 131231
Summa skulder och eget kapital 1344 419 211 307 419 309 995 928 -760511 2210452
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Svensk Baltisk Storaféretag&  Koncernfunktio-

2017 bankverksamhet bankverksamhet Institutioner ner & Ovrigt Eliminering Totalt
Resultatrakning
Rantenetto 15103 4221 3545 1735 -9 24595
Provisionsnetto 7481 2364 2348 -44 57 12206
Nettoresultat finansiella poster 398 220 1854 -538 1934
Andel av intresseféretags resultat 654 82 736
Ovriga intakter 1311 621 123 956 -279 2732
Summa intdkter 24947 7 426 7870 2191 -231 42 203

varav interna intdkter 102 47 349 -498
Personalkostnader 3137 858 1454 4036 9485
Rorliga personalkostnader 103 50 148 159 460
Ovriga kostnader 5621 1666 1837 -3023 -231 5870
Avskrivningar 67 102 78 353 600
Summa kostnader 8928 2676 3517 1525 -231 16 415
Resultat fore kreditférluster och nedskrivningar 16 019 4750 4353 666 25788
Nedskrivning av immateriella tillgangar 80 95 175
Nedskrivning av materiella tillgangar 21 21
Kreditfdrluster, netto 413 -97 969 1285
Roérelseresultat 15526 4826 3384 571 24307
Skatt 2946 822 725 450 4943
Arets resultat 12 580 4004 2659 121 19 364
Arets resultat hanforligt till aktiedgarna
i Swedbank AB 12 566 4004 2659 121 19350
Minoriteten 14 14
Provisionsnetto
Provisionsintakter
Betalningsformedling 733 649 318 228 -12 1916
Kort 2247 1350 1867 -366 5098
Kundkoncept 705 54 48 807
Kapitalférvaltning och depa 4649 478 1169 -19 -37 6240
Corporate Finance and vardepapper 324 1 372 8 -11 694
Utlaning och garantier 306 200 659 4 1169
Inlaning 37 158 4 1 200
Fastighetsformedling 198 198
Liv- och sakforsakringar 674 66 740
Ovriga provisionsintékter 222 25 218 15 480
Summa provisionsintdkter 10095 2981 4 655 237 -426 17 542
Provisionskostnader 2614 617 2307 281 -483 5336
Provisionsnetto 7 481 2364 2348 -44 57 12 206
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Svensk Baltisk Stora féretag & Koncernfunktioner

2017 bankverksamhet bankverksamhet Institutioner & Ovrigt Eliminering Totalt
Balansrdkning

Kassa ach tillgodohavande hos centralbanker 2910 7615 189846 200371
Utlaning till kreditinstitut 5437 7 54144 190338 -219180 30746
Utlaning till allmanheten 1149814 149130 228206 8048 1535198
Rantebdrande vdrdepapper 251 1534 27 418 118075 -2 244 145034
Finansiella tillgdngar dar kunder bar placeringsrisken 176170 4150 180320
Aktier och andelar i intresseforetag 3858 2499 6357
Derivat 15 62792 23573 -30700 55680
Materiella och immateriella anldggningstillgangar 2184 11164 654 4282 18284
Ovriga tillgdngar 8178 42380 38333 453559 -501 804 40 646
Summa tillgangar 1345892 211290 419162 990220 -753928 2212636
Skulder till kreditinstitut 25847 179429 74530 -211751 68055
In- och upplaning fran allmanheten 530280 184 994 138472 9753 -7890 855609
Emitterade vdrdepapper 667 17724 830589 -4776 844 204
Finansiella skulder dar kunder bar placeringsrisken 176657 4467 181124
Derivat 59958 18361 -32119 46 200
Ovriga skulder 555956 -0 -497 392 58 564
Efterstdllda skulder 25508 25508
Summa skulder 1288740 190128 395 583 958 741 -753 928 2079264
Allokerat eget kapital 57152 21162 23579 31479 133372
Summa skulder och eget kapital 1345892 211290 419162 990 220 -753928 2212636
Nyckeltal

Rantabilitet pa allokerat eget kapital, total verksamhet, % 22,5 19,2 12,0 04 151
K/lI-tal 0,36 0,36 0,45 0,70 0,39
Kreditforlustniva, % 0,04 -0,07 0,40 0,00 0,08
Utlaning/inlaning, % 219 81 158 177
Utlaning till allmanheten exkl dterkopsavtal,Riksgdlden, mdr 1149814 149130 202 659 47 1501650
Inlaning fran allmanheten exkl aterkpsavtal, Riksgalden, mdr 524706 184 926 128033 8962 846 627
Riskexponeringsbelopp, mdr 171258 81902 137 164 18027 408 351
Heltidstjdnster 3980 3476 1266 5866 14588
Genomsnittligt allokerat eget kapital 55941 20836 22090 28889 127756
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Sparande & Betalningar & Handel & .
2018 Finansiering Placeringar Kort Kapitalmarknad Ovrigt Totalt
Rantenetto 23074 189 1384 -170 752 25228
Provisionsnetto 1255 5300 5035 506 740 12836
Nettoresultat finansiella poster 19 27 3 1961 103 2112
Andel av intresseforetags resultat 489 539 1028
Ovriga intakter 49 1256 249 35 1430 3018
Summa intdkter 24397 6773 7160 2329 3563 44 222

Sparande & Betalningar & Handel & .
2017 Finansiering Placeringar Kort Kapitalmarknad Ovrigt Totalt
Rantenetto 21567 86 1471 59 1412 24 595
Provisionsnetto 1042 5236 4545 815 568 12206
Nettoresultat finansiella poster 2 147 13 2043 -271 1934
Andel av intresseforetags resultat 444 292 736
Ovriga intakter 48 1063 224 21 1376 2732
Summa intdkter 22 659 6532 6697 2938 3377 42 203

| produktredovisningen har intakter fordelats pa fem huvudsakliga produktomraden. Koncernen har ingen enskild kund fran vilken koncernens intakter Gverstiger 10 procent av
koncernens totala intdkter. Under 2018 har Swedbanks produktstruktur férandrats ndgot och jamforelsetalen har raknats om.

(1) Finansiering:
boendefinansiering
konsumentkrediter
foretagsfinansiering

leasing

6vriga finansieringsprodukter
trade finance

factoring

(2) Sparande & Placeringar
sparkonton

fond- och forsdkringssparande
pensionssparande
institutionell kapitalférvaltning
6vriga sparande- och placeringsprodukter
(3) Betalningar & Kort
transaktionskonton
kontanthantering

nationella betalningar
internationella betalningar
mobilbetalningar
dokumentbetalningar
bankkort

kreditkort (inklusive EnterCard)
kortinlosen

andra betalningsprodukter

(4) Handel & Kapitalmarknadsprodukter
aktiehandel

strukturerade produkter
corporate finance
forvaringstjdnster

rantehandel

valutahandel

ovriga kapitalmarknadsprodukter
(5) Ovrigt

administrativa tjanster

egen finansférvaltning

Ektornet

fastighetsmakleri
fastighetsforvaltning

juridiska tjdnster

bankfack

ovrigt

Inkluderat i (5) Ovrigt &r dven totala intékter fran ldnder utanfér
Sverige, Baltikum och Norge.
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Den geografiska fordelningen har framst skett utifran var verksamheten bedrivs och ar inte jamférbar med redovisningen av rérelsesegment. | den geografiska fordelningen
har immateriella tillgangar, framst goodwill, hdrrorande till féretagsforvarv allokerats till det land som verksamhet forvdrvats i. | kolumnen Gvrigt ingar verksamheter i Finland,
Danmark, Luxemburg och Kina. En mer detaljerad landfordelning ldmnas pa Swedbanks webbplats.

2018 Sverige Estland Lettland Litauen Norge USA Ovrigt  Elimineringar Totalt
Resultatrakning
Rantenetto 19100 2175 1082 1291 1102 87 387 4 25228
Provisionsnetto 9422 882 787 973 438 51 264 19 12836
Nettoresultat finansiella poster 1557 103 115 84 188 66 2112
Andel av intresseforetags resultat 756 3 152 117 1028
Ovriga intakter 2652 928 103 256 66 1 22 -1010 3018
Summa intakter 33487 4091 2087 2604 1946 138 856 -987 44 222
Personalkostnader 7215 8390 466 629 350 45 161 9756
Rorliga personalkostnader 358 47 27 30 60 1 5 528
Ovriga kostnader 5125 479 387 390 335 -14 150 -987 5865
Avskrivningar 526 60 44 41 12 3 686
Summa kostnader 13224 1476 924 1090 757 32 319 -987 16835
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar 20263 2615 1163 1514 1189 106 537 27 387
Nedskrivning av immateriella tillgangar 306 306
Nedskrivning av materiella tillgangar 8 8
Kreditforluster, netto 8395 -153 -26 -36 -288 129 521
Rorelseresultat 19062 2768 1189 1542 1477 106 408 26552
Skatt 3981 500 233 244 327 25 64 5374
varav aktuell skatt 4021 682 3 229 341 25 64 5365
varav betald skatt 4296 589 95 36 81 5 63 5165
Periodens resultat 15081 2268 956 1298 1150 81 344 21178
Arets resultat hanforligt till aktiedgarna i
Swedbank AB 15065 2268 956 1298 1150 81 344 21162
Minoriteten 16 16

Provisionsnetto

Provisionsintakter

Betalningsférmedling 1363 233 227 243 1 8 -12 2063
Kortprovisioner 3477 569 485 508 196 406 5641
Kundkoncept 942 99 115 54 -25 1185
Kapitalférvaltning och depdavgifter 6218 236 120 126 21 -35 6686
Corporate Finance and vardepapper 395 27 12 12 81 7 55 589
Utlaning och garantier 700 83 67 86 178 53 87 -4 1250
Inlaning 31 9 46 87 173
Fastighetsférmedling 170 11 181
Liv- och sakfdrsakringar 606 57 24 27 -50 664
Ovriga provisioner 370 13 13 13 98 9 22 -3 535
Summa provisionsintdkter 14272 1227 994 1201 669 69 664 -129 18967
Provisionskostnader 4850 345 207 228 231 18 400 -148 6131
Provisionsnetto 9422 882 787 973 438 51 264 19 12836
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2018 Sverige Estland Lettland Litauen Norge USA Ovrigt Elimineringar Totalt
Balansrdkning

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 4595 23197 21885 37108 795 26228 49353 163161
Utlaning till kreditinstitut 30965 3013 1013 1680 4503 74056 546 -79508 36 268
Utlaning till allmanheten 1383951 79926 34931 54638 53010 2020 19888 -996 1627 368
Rantebdrande vdrdepapper 136027 3117 767 1299 7279 2152 2250 152891
Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken 173478 43390 177 868
Aktier och andelar i intresseforetag 4806 14 1005 263 6088
Derivat 31883 182 46 83 10947 737 -4213 39665
Materiella och immateriella anldggningstillgangar 7039 4611 2671 4513 238 12 19084
Ovriga tillgdngar 35598 1061 958 542 3407 168 1813 -19848 23699
Summa tillgdngar 1808 342 119511 62271 99 863 81184 104624 74 862 -104 565 2246092
Skulder till kreditinstitut 55331 516 32 45 60118 27053 69348 -155 225 57218
In- och upplaning fran allmanheten 688031 88714 50451 86299 4249 747 3061 -802 920750
Emitterade vardepapper 728158 11 76191 804 360
Finansiella skulder dar kunder bar placeringsrisken 173957 4705 178662
Derivat 23926 193 54 79 10236 723 -3895 31316
Ovriga skulder 15405 5773 5671 55357 82 206
Efterstdllda skulder 34184 34184
Summa skulder 1703587 109 544 56 310 92 094 74603 103991 73132 -104 565 2108696
Allokerat eget kapital 104 755 9967 5961 7769 6581 633 1730 137396
Summa skulder och eget kapital 1808 342 119511 62271 99 863 81184 104624 74 862 -104 565 2246092
1/1/2018 Sverige Estland Lettland Litauen Norge USA Ovrigt  Elimineringar Totalt

Balansrdkning

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 89463 21954 16470 25815 4284 40123 2251 4 200364

Utlaning till kreditinstitut 27273 1957 1365 2687 3070 35711 2395 -43438 31020

Utlaning till allmanheten 1321346 71612 31959 45999 48474 764 15460 -721 1534893

Rantebdrande vardepapper 130795 3207 1601 888 4763 3277 878 145 409

Finansiella tillgangar dar kunder bar

placeringsrisken 176170 4150 180320

Aktier och andelar i intresseféretag 4849 10 1003 299 6161

Derivat 45854 135 54 122 14012 560 -5057 55680

Materiella och immateriella anldaggningstillgangar 6714 4421 2606 4307 233 1 2 18284

Ovriga tillgdngar 40240 892 413 645 1564 81 392 -5906 38321

Summa tillgangar 1842704 108338 54468 80463 77 403 79957 22237 -55118 2210452

Skulder till kreditinstitut 61598 1820 231 28 49589 8124 17171 -70317 68 244
In- och upplaning fran allmanheten 650978 77 592 43215 68007 4855 8706 3203 -843 855713

Emitterade vardepapper 787 631 11 62 567 850 209

Finansiella skulder ddr kunder bdr placeringsrisken 176 657 4467 181124
Derivat 38 146 147 65 104 12240 597 -5099 46 200

Ovriga skulder 15243 5570 5340 4565 6 21141 51865

Efterstdllda skulder 25864 25864
Summa skulder 1740874 99280 49081 73479 71249 79 403 20971 -55118 2079219

Allokerat eget kapital 101830 9058 5387 6984 6154 554 1266 131233

Summa skulder och eget kapital 1842704 108338 54468 80 463 77 403 79957 22237 -55118 2210452
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2017 Sverige Estland Lettland Litauen Norge USA Ovrigt  Elimineringar Totalt
Resultatrakning
Rantenetto 18941 1994 1064 1161 941 166 324 4 24595
Provisionsnetto 9094 821 822 837 391 37 189 15 12 206
Nettoresultat finansiella poster 1174 132 97 103 421 7 1934
Andel av intresseforetags resultat 451 2 224 59 736
Ovriga intakter 2491 789 102 234 22 2 2 -910 2732
Summa intdkter 32151 3738 2085 2335 1999 205 581 -891 42 203
Personalkostnader 7303 769 404 540 300 45 124 9485
Rorliga personalkostnader 350 44 22 29 11 4 460
Ovriga kostnader 4976 520 377 464 306 -12 129 -890 5870
Avskrivningar 439 61 48 43 7 2 600
Summa kostnader 13068 1394 851 1076 624 33 259 -890 16 415
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar 19083 2344 1234 1259 1375 172 322 -1 25788
Nedskrivning av immateriella tillgangar 175 175
Nedskrivning av materiella tillgangar 19 2 21
Kreditforluster, netto 522 -32 -21 -45 856 6 1285
Roérelseresultat 18 386 2376 1236 1302 519 166 323 -1 24 307
Skatt 3954 426 177 190 127 11 58 4943
varav aktuell skatt 4009 252 180 205 83 42 59 4830
varav betald skatt 2629 257 210 150 203 3 64 3516
Periodens resultat 14 432 1950 1059 1112 392 155 265 -1 19 364
Arets resultat hanfarligt till aktiedgarna
i Swedbank AB 14418 1950 1059 1112 392 155 265 -1 19350
Minoriteten 14 14

Provisionsnetto

Provisionsintakter

Betalningsférmedling 1263 211 201 237 3 9 -8 1916
Kortprovisioner 3295 502 413 435 160 293 5098
Kundkoncept 699 54 42 20 -8 807
Kapitalférvaltning och depdavgifter 5697 222 231 106 24 -40 6240
Corporate Finance and vardepapper 540 19 7 10 110 7 3 -2 694
Utlaning och garantier 660 83 59 58 173 45 95 -4 1169
Inlaning 42 21 46 91 200
Fastighetsformedling 183 15 198
Liv- och sakférsakringar 674 65 20 19 -38 740
Ovriga provisioner 363 8 12 13 55 9 20 480
Summa provisionsintdkter 13416 1131 989 1023 543 61 479 -100 17 542
Provisionskostnader 4322 310 167 186 152 24 290 -115 5336
Provisionsnetto 9094 821 822 837 391 37 189 15 12 206
2017 Sverige Estland Lettland Litauen Norge USA Ovrigt  Elimineringar Totalt
Balansrdkning

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 89 463 21957 16475 25818 4284 40123 2251 200371
Utlaning till kreditinstitut 27 357 1957 1368 2687 2850 35595 2366 -43434 30 746
Utlaning till allmanheten 1321063 71375 31849 45946 49468 753 15465 -721 1535198
Rantebdrande vardepapper 130447 3195 1601 888 4748 3277 878 145034
Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken 176170 4150 180320
Aktier och andelar i intresseforetag 5045 10 1003 299 6357
Derivat 45854 135 54 122 14012 560 -5057 55680
Materiella och immateriella anldggningstillgangar 6714 4421 2606 4307 233 1 2 18284
Ovriga tillgdngar 36298 1001 459 676 1759 135 390 -72 40 646
Summa tillgdngar 1838411 108201 54 412 80444 78357 79 884 22211 -49284 2212636
Skulder till kreditinstitut 61537 1819 231 28 49589 8034 17134 -70317 68055
In- och upplaning fran allmanheten 650892 77583 43209 68 004 4855 8706 3203 -843 855609
Emitterade vardepapper 781626 11 62 567 844 204
Finansiella skulder dar kunder bar placeringsrisken 176657 4467 181124
Derivat 38 146 147 65 104 12240 597 -5099 46 200
Ovriga skulder 76 15116 5520 5324 5519 23 11 26975 58 564
Efterstallda skulder 25508 25508
Summa skulder 1734442 99 143 49 025 73460 72203 79330 20945 -49284 2079264
Allokerat eget kapital 103 969 9058 5387 6984 6154 554 1266 133372
Summa skulder och eget kapital 1838411 108201 54 412 80444 78357 79 884 22211 -49284 2212636
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2018 2017
Genomsnittlig Genomsnittlig
Medelsaldo Rénta arlig rénta, % Medelsaldo Rénta arlig ranta, %
Utlaning till kreditinstitut 39373 147 0,37 38206 60 0,16
Utlaning till allmanheten 1602128 31069 1,94 1532472 30022 1,96
Rantebdrande vardepapper 195495 216 0,11 192 806 182 0,09
Summa rantebdrande tillgangar 1836 996 31432 1,71 1763484 30264 1,72
Derivat 66 752 2157 75474 1026
Ovriga tillgdngar 603 020 809 603728 1241
Summa tillgangar 2506 768 34 398 1,37 2442686 32531 1,33
avgar handelsrelaterade réntor rapporterade i nettoresultat
for finansiella poster 340 343
Ranteintdkter inkl. negativ ranta pa finansiella tillgangar
enligt resultatrakningen 34058 32188
Skulder till kreditinstitut 112165 971 0,87 138757 821 0,59
Inlaning fran allmanheten 951 561 1234 0,13 907 184 1281 0,14
varav insdttargarantiavgifter 414 442
Emitterade vardepapper 941 181 12726 1,35 910780 10984 1,21
Efterstdllda skulder 30114 1016 3,37 29026 1193 411
Summa rdntebdrande skulder 2035021 15947 0,78 1985747 14 279 0,72
Derivat 52001 -8945 66 422 -8223
Ovriga skulder 288301 1702 262 760 1225
varav avgift statlig resolutionsfond 1656 1205
Summa skulder 2375323 8704 0,37 2314929 7281 0,31
Eget kapital 131 445 127 757
Summa skulder och eget kapital 2506 768 8704 0,35 2442 686 7281 0,30
avgar handelsrelaterade rantor rapporterade i nettoresultat
for finansiella poster -126 -312
Rantekostnader inkl. negativ ranta pa finansiella skulder
enligt resultatrakningen 8830 7593
Summa réntenetto 25228 24595
Placeringsmarginal fore avdrag for handelsrelaterade rdntor 1,02 1,03
Ranteintakter fran 1an i Steg 3 (Osdkra fordringar 2017) 279 110
Ranteintakter pa finansiella tillgangar till upplupet anskaffningsvarde 32023 28828
Rantekostnader pa finansiella skulder till upplupet anskaffningsvarde 17075 15276

Rantenettot dkade med 3 procent till 25 228 mkr (24 595). Okningen férklaras framst av hégre utldningsvolymer, varav merparten avser svenska bolén. Okad resolutionsavgift

med 451 mkr hade en negativ effekt pa rantenettot.
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2018 2017 2018 2017
Provisionsintakter . . yid viss . yid viss
Betalningsformediing 5063 1916 Over tid tidpunkt  Over tid tidpunkt
. Provisionsintakter
Kortprovisioner 5641 5098 . . .
Betalningsférmedling 581 1482 638 1278
Kundkoncept 1185 807 —
— - - Kortprovisioner 789 4852 596 4502
Kapitalférvaltning och depd 6686 6240
o Kundkoncept 1185 807
Livfdrsakringar 577 660 — - ——
- Kapitalférvaltning och depdavsifter 6686 6235 5
Vdrdepapper 466 557 —
- Livforsdkringar 562 14 645 15
Corporate finance 123 137 -
- Vdrdepapper 34 432 67 490
Utldning 1015 938 -
- Corporate finance 123 137
Garantier 235 231 T
- Utldning 740 275 636 302
Inldning 173 200 -
- - - Garantier 200 36 183 48
Fastighetsformedling 181 198 —
o Inldning 142 31 143 57
Sakforsdkringar 87 80 - - -
.., — Fastighetsférmedling 181 198
Ovriga provisioner 535 480 —
Sakforsdkringar 87 80
Summa 18967 17 542 —— —
Ovriga provisioner 474 60 450 30
Summa 11 605 7362 10617 6925
2018 2017
Provisionskostnader
Betalningsférmedling -1166 -1078
Kort -2465 -2115
Kundkoncept -177 -70
Kapitalforvaltning och depa -1573 -1368
Livforsakringar =191 -189
Vdrdepapper -296 -279
Utlaning och garantier -67 -60
Sakforsdkringar -33 -23
Ovriga provisioner -163 -154
Summa -6131 -5336
2018 2017
Provisionsnetto
Betalningsférmedling 897 838
Kort 3176 2983
Kundkoncept 1008 737
Kapitalférvaltning och depd 5113 4872
Livforsdkringar 386 471
Vardepapper 170 278
Corporate finance 123 137
Utlaning 948 878
Garantier 235 231
Inlaning 173 200
Fastighetsformedling 181 198
Sakforsdkringar 54 57
Ovriga provisioner 372 326
Summa 12836 12 206

Provisionsnettot ékade med 5 procent och uppgick till 12 836 mkr (12 206), vilket
framst forklaras av 6kade intdkter fran kapitalforvaltning, till féljd av en god vérde-
utveckling. Aven férvarvet av PayEx under andra halvaret 2017 samt ett hégre
provisionsnetto fran kort bidrog positivt.
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2018 2017 2018 2017

Verkligt varde via resultatrakningen Forsakringspremier
Handel och derivat Livférsdkring 1897 1834
Aktier och aktierelaterade derivat 984 534 varav laneskydd 243 223

varav utdelning 170 282 varav ovriga 1654 1611
Rantebdrande vardepapper och Skadefdrsakring 972 766
rdnterelaterade derivat -258 436 Summa 2869 2 600
Andra finansiella instrument -15 -2
Summa 711 968 2018 2017
Andra affarsmodeller Forsdkringsavsattningar
Aktier -26 Livforsakring -1077 -1137

varav utdelning 11 varav ldneskydd -94 -98
Rantebdrande instrument -265 varav 6vriga -983 -1039
Summa -291 Skadeforsakring -600 -526
Identifierade Summa -1677 -1663
Aktier 36

varav utdelning 1 2018 2017
Utlaning till allménheten -1029 Forsidkringsnetto
Finansiella skulder 238 264 Livforsdkring 820 697
Summa 238 -729 varav laneskydd 149 125
Sakringsredovisning till verkligt virde varav dvriga 671 572
Ineffektiv del i verkligt vardesdkring Skadefdrsakring 372 240
Sdkringsinstrument -373 -5188 Summa 1192 937
Sdkrad post 339 5280
Summa -34 92
Sdkringsinstrument -16 660
Sdkrad post -22 -694 2018 2017
Summa -38 -34  Realisationsresultat vid férsiljning av dotter- och
Ineffektiv del vid kassaflodessakring 0 intresseforetag 688 686
Vinster och forluster vid bortbokning Fastighetsintakter 17 17
av finansiella skulder till upplupet Realisationsresultat vid forsaljning av bostadsritter 8
anskaffningsvarde 2R 385 Ssia tillg&ngar vérderade som varulager 15 69
Vinster och fGrluster vid bortbokning varav forsiliningsintakt 248 383
av finansiella tillgangar till upplupet —
anskaffningsvarde 133 112 varav kostnader for salda varor -233 -314
Handelsrelaterade rantor I:I'-tj'énster 535 718
Rinteintakter 340 343 QOvriga rorelseintakter 571 298
Réntekostnader 126 312 Summa 1826 1795
Summa £00 655 Under 2018 avyttrades aktierna i intresseféretaget UC AB med en realisationsvinst
Valutakursférandring 1176 1255 om 677 mkr. Under 2017 avyttrades aktierna i intresseféretaget Hemnet AB med en
Summa 2112 1934 realisationsvinst om 680 mkr.
Fordelning pa affarssyfte
Finansiella instrument for handelsrelaterad
verksamhet 2359 2710
Finansiella instrument som avses innehas
kontraktsenlig Ioptid -247 -776
Summa 2112 1934

Nettoresultat finansiella poster 6kade till 2 112 mkr (1 934). Okningen férklaras framst
av ett forbattrat resultat inom Group Treasury till foljd av en ldgre dterkopsaktivitet av

sdkerstallda obligationer.
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1 ERSATTNINGAR INOM SWEDBANK

Flertalet medarbetare i Swedbank har en fast och en rérlig ersdttningsdel som tillsam-
mans med pension och évriga formaner bildar medarbetarens totala erséttning. Den
totala ersdttningen ska vara marknadsmassig och baserad pa en sund balans mellan
den fasta och den rorliga ersattningsdelen.

Information om ersattningar enligt Finansinspektionens foreskrifter (FFFS 2011:1)
dr publicerad pa Swedbanks webbplats.

Rorligt ersattningsprogram 2013-2018 2018 2017
Totala personalkostnader 2018 2017
Program 2013
Loner och arvoden 6455 5951 ) e . I
— - — Redovisad kostnad avseende ersdttningar i form av aktier i
Ersattningar i form av aktier i Swedbank AB 322 314 Swedbank AB 11
Sociala avgifter 2049 2028 Redovisad kostnad fér sociala avgifter avseende
Pensionskostnader! 1128 947 aktierelaterad del 7
Utbildningskostnader 123 121 Program 2014
Ovriga personalkostnader 207 584  Redovisad kostnad avseende ersittningar i form av aktier i
Summa 10 284 9945  Swedbank AB 20 78
varav rérliga personalkostnader 528 460 Redovisad kostnad for sociala avgifter avseende
varav kostnader for personalomstalining -179 255 aktierelaterad del & 20
Program 2015
1) Pensionskostnader specificeras i not K39. Redovisad kostnad avseende ersattningar i form av aktier i
Swedbank AB 48 50
2 RORLIG ERSATTNING Redovisad kostnad for sociala avgifter avseende
Swedbank har fyra pagaende rérliga ersattningsprogram, Program 2015, Program aktierelaterad del 19 14
2016, Program 2017 och Program 2018. Under 2018 har aktier tillhérande Program Program 2016
2014 dverlatits. Redovisad kostnad avseende ersdttningar i form av aktier i
Swedbank AB 62 69
2.1 Program 20189 o Redovisad kostnad for sociala avgifter avseende
Program (2|S)18 Eestttalr ?jv t_(rje dﬁltar: ett genfglrellt ptrl(ljllgdram (Ekin),lit‘ltf|f1d|v||tdulellt(lPAM) aktierelaterad del 17 15
program (IP) och ett individuellt program for anstallda inom kapitalforvaltning . -
Eken omfattar majoriteten av de anstallda i koncernen och bestar av aktierelaterad Redov!sad kostnad a'\./se”ende. kontantbaserad del -8
ersattning som &r uppskjuten i 3 ar (5 ar for koncernledningen). IP omfattar cirka 570 Redovisad kostnad f6r Ionebikostnader avseende
deltagare. FOr deltagare som har kategoriserats som s.k. material risk takers bestar kontantbaserad del 18
IP till hdlften av aktierelaterad ersdttning och till hdlften av kontanter. Minst 40 Program 2017
procent av den rorliga ersattningen ar uppskjuten i 4 ar. Fér 6vriga IP geltagare bestar Redovisad kostnad avseende ersittningar i form av aktier i
ersattningen av kontanter. IPAM omfattar cirka 55 anstallda och bestar till hélften av Swedbank AB 52 99
fondrelaterad ersattning och till hdlften av kontanter. Minst 40 procent av den rorliga : " ; -
ey “ . ) . . . Redovisad kostnad fdr sociala avgifter avseende
ersattningen dr uppskjuten i 3-5 ar. Mer information om Program 2018 samt Program aktierelaterad del 12 20
2015-2017 finns i Swedbanks faktabok som publiceras pa bankens hemsida i samband -
med bankens kvartalsrapporter samt i detaljerade agendapunkter som utgér grund till Redovisad kostnad avseende kontantbaserad del 1 44
beslut for bolagsstamman. Redovisad kostnad avseende fondandel 4 8
Redovisad kostnad for I6nebikostnader avseende
2.2 Redovisning av aktierelaterad ersdttning kontantbaserad del och fondandelar 1 15
Den aktierelaterade ersattningen tilldelas i form av prestationsratter (framtida aktier i Program 2018
Swedbank) och periodiseras under respektive programs Ioptid. Overldtelse av aktier forutsét- ) o ) e
ter fortsatt anstalining antingen vid éverlatelsetidpunkten (Eken) eller under en faststalld Redovisad kostnad avseende ersdttningar i form av aktier i
del av uppskjutandeperioden (IP och IPAM), Loptiden fr respektive program bestar av i) det Swedbank AB 139
initiala prestationsaret foljt av ii) tilldelning och en uppskjutandeperiod innan iii) slutgiltig Redovisad kostnad for sociala avgifter avseende
overlatelse av aktier till deltagarna aret efter utgdngen av uppskjutandeperioden efter aktierelaterad del 28
offentliggorandet av bokslutskommunikén. Under det initiala prestationsaret uttrycks Redovisad kostnad avseende kontantbaserad del 104
ochﬂma?s ersalttmngen i form av gtt monetarlt Yardeﬂ. prestaponsbelopp. Daref‘Fer utl'lcrycks“ Redovisad kostnad avseende fondandel 1
ersdttningen i antal prestationsrdtter fram till dverlatelsestidpunkten. Prestationsratter for Redovisad k d for Inebik 4 g
respektive program varderas baserat pa bedomd kurs fr aktier i Swedbank per varde- edovisad kostnad for onehikostnader avseende
ringstidpunkten. Med vadrderingstidpunkt avses det datum ndr foretaget och motparten dr kontantbaser.ad del och fondandelar 3
tverens om villkoren och bestdmmelserna i respektive program. Varie prestationsratt i Eken Totalt redovisad kostnad 528 460
berdttigar till en aktie i Swedbank och for majoriteten av deltagarna med kompensation
for lamnade utdelningar som prestationsrdtterna inte berdttigat till under programmets o _ ] . ]
|6ptid. Redovisad kostnad for respektive program kan forandras under perioden fram till A"‘jta' .przsﬁatlgnsgatt.err som Iltgger till grund fér aktierelaterad 2018 2017
dverlatelsestidpunkten till foljd av att prestationsbeloppet fordndras eller till flid av att re o‘"fa 0s rja d m'_Joner S —
prestationsratter forverkas. Den redovisade kostnaden, exklusive sociala avgifter, férandras Utestdende vid periodens bdrjan 7 9
inte till foljd av att marknadsvdrdet for prestationsrdtterna fordndras. Sociala avgifter Tilldelade 2 1
berdknas och redovisas I6pande baserat pa marknadsvardet och faststalls slutligen vid Férverkade
6verlatelsetidpunkten. Inlésta 3 3
Prestationsratter for respektive program varderas baserat pa bedomd kurs for aktier i - - -
Swedbank per vérderingstidpunkten. Med varderingstidpunkt avses det datum nar féretaget och Utestaende vid periodens slut 6 7
motparten dr dverens om villkoren och bestdmmelserna i respektive program. Varje prestationsratt  Inlésningsbara vid periodens slut 0
berdttigar till en aktie i Swedbank med kempensation fér ldmnade utdelningar som prestationsrat-  viktat genomsnittlig verkligt virde per prestationsratt vid
terna“ir?‘te berattigat till gnder prografn?!'nets 16ptid. Redovisad klos‘lt'n‘ad for respektivg program varderingstidpunkten, kr 199 184
kfarlforandras updglrlpenoden fram tl|II ove"rlatelsjlestldpunkten till foIJld avatt prestatlonsbelqppet Viktad genomsnittlig terstaende 16ptid, manader 20 1
forandras eller till foljd av att prestationsratter forverkas. Den redovisade kostnaden, exklusive - —— - - —
Viktat genomsnittligt I6senpris per prestationsrdtt, kr 0 0

sociala avgifter, férandras inte till fdljd av att marknadsvardet for prestationsrdtterna férandras.
Sociala avgifter berdknas och redovisas I6pande baserat pa marknadsvérdet och
faststdlls slutligen vid Gverlatelsetidpunkten.
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3 ERSATTNING TILL VD

Birgitte Bonnesen tilltradde den 9 februari 2016 som verkstallande direktdr. Birgitte
Bonnesens anstallningsvillkor innehaller inga inslag av rrliga Ionedelar. Den fasta
arslénen uppgar till 14 333 tkr.

Den ordinarie pensionsaldern dr 65 dr och Birgitte Bonnesen disponerar en premie
pa 35 procent av I6nen till pensionsférsakring. Den maximala pensionsmedftrande
I6nen dr faststalld till 13 mkr.

Vid uppsdgning fran Swedbanks sida far Birgitte Bonnesen 75 procent av [6nen
under uppsdgningstiden, som dr 12 manader. Utver det utgar ett avgangsvederlag
motsvarande 75 procent av [6nen under 12 manader. Avrakning pa I6n och avgangsve-
derlag sker om Birgitte Bonnesen erhdller nytt arbete.

Vid uppsagning fran Birgitte Bonnesens sida ar uppsagningstiden 6 manader och
avgangsvederlag utgar inte.

tkr 2018 2017
Birgitte Bonnessen

Fast ersdttning, Ion 14333 13433
Ovriga ersattningar/formaner 788 673
Summa 15121 14106
Pensionskostnad, exklusive [éneskatt 4550 4550

4 ERSATTNING TILL OVRIGA LEDANDE BEFATTNINGSHAVARE

4.1 Allmant om dvriga ledande befattningshavare

Medlemmar i koncernledningen exklusive VD definieras, i detta sammanhang, som
6vriga ledande befattningshavare. Ersdttningar till 6vriga ledande befattningshavare
inkluderar ersattningar som utgatt fran samtliga koncernféretag under aret, saval
svenska som utldndska, och avser ersattningar under den tid personerna varit aktiva
som ledande befattningshavare.

Samtliga ledande befattningshavare omfattas av Eken, férutom VD och ytterligare
fyra ledande befattningshavare.

Sammanlagt var 16 personer medlemmar i koncernledningen vid drets slut: Aet
Altroff, Girts Bérzins, Mikael Bjorknert, Lars-Erik Danielsson, Anders Ekedahl, Bjorn
Elfstrand, Charlotte Elsnitz, Ragnar Gustavii, Cecilia Hernqvist, Anders Karlsson, Leif
Karlsson, Ola Laurin, Lotta Lovén, Helo Meigas, Carina Strand och Christer Tragardh.
Samtliga sexton har varit aktiva som évriga ledande befattningshavare under hela
aret. Tva personer har ingatt delar av aret: Elisabeth Beskow och Lars Ljungdlv.

2018 2017
Fast ersdttning, 16n 75 65
Rérlig ersattning, kontant 0
ROrlig ersattning, aktiebaserad 4 5
Ovriga ersittningar/fsrmaner? 10 9
Ersattning vid uppsdgning? 0
Summa 89 79
Pensionskostnad, exklusive [6neskatt 24 20
Antal prestationsratter avseende aktierelaterad ersdttning
som ligger till grund for arets kostnad 17901 24391
Totalt tilldelade prestationsratter avseende
aktierelaterad ersattning 91 368 94788
Antal personer per 31 december 16 18

1) Inkluderar semesterersattning, ranteférman, aktieférman, lunchbidrag, férman for
sjukvardsforsakring, telefon och fondrabatt.

2) Inkluderar 16n under uppsdgningstid, avgangsvederlag, pensionskostnader samt
eventuella formaner.

NOTER KONCERNEN

4.2 Pension och andra avtalsvillkor till 6vriga ledande befattningshavare
4.2.1.Pension

Swedbank tilldmpar bankernas tjanstepensionsavtal BTP, en kollektivavtalad pension
som dr ett komplement till allman pension for medarbetare i Sverige. BTP bestdr av
BTP1, en premiebestamd dlderspension och BTP2, en i huvudsak formansbestamd
alderspension. BTP1 galler for alla medarbetare anstdllda fran 1 februari 2013. Taket
for den pensionsmedfdrande I6nen i BTP dr 30 inkomstbasbelopp (inkomstbasbeloppet
2018 var 62 500 kr).

Med férmansbestdmd alderspension menas att arbetsgivaren utger ett I6fte om
framtida pension ofta uttryckt i procent av Iénen. Med premiebestdmd pension menas
att arbetsgivaren avsdtter en viss procent av I6nen i en premie.

Tio ledande befattningshavare omfattas av BTP2 och tvd ledande befattnings-
havare omfattas av BTP1. Ddrutdver utgar en individuell premiebestamd alderspension
pa fast I6n 6verstigande 30 inkomstbasbelopp for 14 ledande befattningshavare.

Tva ledande befattningshavare omfattas av en helt premiebaserad pensionsldsning
(individuella avtal).

Den maximala pensionsmedfdrande I6nen for den premiebestdamda delen for samt-

liga ledande befattningshavare faststalls av styrelsen.

4.2.2 Andra avtalsvillkor

Uppsdgningstid vid
uppsagning fran
Swedbanks sida

Avgdngsvederlag
vid uppsagning fran
Swedbanks sida

Uppsdgningstid vid
uppsagning fran
medarbetarens sida

8 personer 12 manader 12 manader 6 manader
6 personer 12 manader 6 manader 6 manader
1 person 3 manader 12 manader 1 manad
1 person 1 manad 6 manader 1 manad

Forutsattningar inom ramen for avtalsvillkoren:

« Vid uppsdgning utgar 16n och formaner under uppsagningstiden

« VVid uppsagning fran Swedbanks sida utgar avgangsvederlag

« Om nytt arbete erhalles sker en avrakning under uppsagningstiden och under den
period da avgangsvederlaget utgar fér de som dr anstallda i Sverige.
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5 ERSATTNING TILL STYRELSEN
5.1 Allmant om ersadttning till hela styrelsen

Ersattningar for styrelsen som redovisas i nedanstdaende tabell dr beslutade av bolagsstdmman och avser drsarvodet fran arsstdmman 2018 till arsstdmman 20189. Ersdttningen
till styrelsen bestar av en fast ersattning for styrelsearbete samt en fast ersattning for arbete i respektive utskott. De tre utskotten &r: Revisionsutskottet, Risk- och Kapitalut-
skottet samt Ersattningsutskottet. Under dret har inga kostnader redovisats for tidigare styrelse, utéver vad som anges nedan. Koncernen har inte nagra pensionsutfastelser for
styrelseledamdter. Den 10 januari 2019 uttradde Annika Poutiainen ur styrelsen till féljd av att Ndmnden for svensk redovisningstillsyn, ddr Annika Poutiainen dr ordférande,
overtog helhetsansvaret for redovisningstillsynen i Sverige. Utbetalda ersdttningar har anpassats till det forkortade styrelsearbetet, vilka redovisas i tabellen nedan.

2018 2017

Ersattningar till styrelsen, drsarvodet fram till stimman. tkr Styrelsearvode  Utskottsarbete Summa  Styrelsearvode  Utskottsarbete Summa
Lars Idermark, styrelse ordférande 2540 833 2873 2460 325 2785
Ulrika Francke, vice ordférande 850 565 1415 825 550 1375
Bodil Eriksson, styrelseledamot 570 103 673 550 100 650
Mats Granryd, styrelseledamot 570 233 803 550 225 775
Bo Johansson, styrelseledamot 570 230 800 550 225 775
Peter Norman, styrelseledamot 570 463 1033 550 450 1000
Annika Poutiainen, styrelseledamot 456 186 642 550 225 775
Siv Svensson, styrelseledamot 570 590 1160 550 350 900
Magnus Uggla, styrelseledamot 570 410 980 550 400 950
Anna Mossberg, styrelseledamot 570 103 673

Summa 7836 3216 11052 7135 2850 9985

5.2 Ersattning till styrelsens ordférande

Styrelsens ordforande har fast ersattning for sitt styrelsearbete samt en fast ersdtt-
ning for sitt arbete i utskotten, det vill sdga inga rorliga delar, pension eller andra for-
maner. Tabellen nedan visar de kostnader som redovisats for ar 2018 respektive 2017.

tkr 2018 2017
Inom ramen for av styrelsen faststallda styrelsearvoden

Lars Idermark 2851 2775
Summa 2851 2775

6 SAMMANSTALLNING - ERSATTNING TILL STYRELSEN, VD OCH OVRIGA

| KONCERNLEDNINGEN (NYCKELPERSONER)

Tabellen nedan visar de kostnader som redovisats fér ar 2018 respektive 2017 for
styrelsen, VD och dvriga i koncernledningen. Kostnaderna dr exklusive sociala avgifter
och I8neskatt.

7 SAMMANSTALLNING - PENSION OCH LAN TILL STYRELSER OCH
MOTSVARANDE BEFATTNINGSHAVARE | HELA KONCERNEN
Pensionskostnaderna som redovisas i tabellen nedan avser nuvarande ledaméter,
VD:ar, vVD:ar samt motsvarande befattningshavare i koncernen. Kostnaderna dr exklu-
sive sociala avgifter och I6neskatt.

2018 2017
Arets kostnader avseende pensioner och liknande
formaner 55 45
Antal personer 68 65
Lamnade lan 346 416
Antal personer 116 150

Forpliktelser avseende pensioner for tidigare VD:ar och vVD:ar har tryggats genom
forsakringar samt genom pensionsstiftelser. Stiftelsetryggande forpliktelser uppgick
till 295 mkr (341). Koncernen har inte stdllt pant, annan sakerhet eller ingatt ansvars-
forbindelse till forman for ndgon i ovanstaende krets av ledande befattningshavare.

2018 2017 8 SAMMANSTALLNING - ERSATTNING TILL STYRELSER OCH MOTSVARANDE
Kortfristiga ersattningar 1L 98 BEFATTNINGSHAVARE | HELA KONCERNEN
Ersattningar efter avslutad anstdllning, pensionskostnader 28 25 Hdr redovisas l6ner och andra ersdttningar for styrelser, VD:ar, vVD:ar samt motsva-
Ersattningar vid uppsagning, avgangsvederlag 0 0 rande befattningshavare i koncernen. | denna grupp ingdr nuvarande anstdllda. Arvode
Aktierelaterade ersattningar 4 5 till VIZlJl:ar och motsvarande befattningshavareﬂfbr interlna styrelseuppdrag avr‘a?lknas
mot I6n om inte annat avtalats. Kostnaderna ar exklusive sociala avgifter och I6neskatt.
Summa 143 128
Lamnade lan 87 84
2018 2017
Styrelser, VD:ar, vVD:ar samt motsvarande Ovriga Samtliga Styrelser, VD:ar, vVD:ar samt motsvarande Ovriga Samtliga
befattningshavare anstadllda anstallda befattningshavare anstallda anstallda
Léner och Loéner och
Antal Loner och Rorliga rorliga Antal Loner och Rorliga rorliga
Land personer arvoden ersdttningar ersattningar Summa personer arvoden ersattningar ersdttningar Summa
Sverige 68 141 10 4614 4765 75 121 4458 4579
Estland 29 23 2 658 683 35 23 3 565 591
Lettland 17 13 2 367 382 15 11 2 313 326
Litauen 19 14 2 471 487 20 18 5 398 421
Norge 1 3 293 296 1 2 213 215
USA 1 5 32 37 1 5 30 35
Ovriga lander 3 4 123 127 3 4 95 99
Summa 138 203 16 6558 6777 150 184 10 6071 6 265
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9 NYCKELTAL
Medelantalet anstdllda berdknat efter 1 585 timmar Uttag fordldraledighet kvinnor/man, % 2018 2017
per anstalld 2018 2017 Sverige 71/29 73/27
Sverige Slalle 7407 Estland 99/1 99/1
Estland 2662 2626 | ettland 99/1 99/1
Lettland 1788 1749 Litauen 99/1 99/1
Litauen 2541 2430
Norge 324 178
USA 19 21 2018 2017
Ovriga |ander 152 126 Koénsfordelning per land, % Kvinnor Man Kvinnor Man
Summa 16102 14536  overige 56 44 56 44
Antal arbetade timmar (tusental) 25521 23040 Estland 75 25 75 25
Antal anstéllda i koncernen vid &rets utgang exkl. Lettland 77 23 77 23
langtidsfranvaro relaterat till tjanstgoringsgrad uttryckt i Litauen 71 29 72 28
heltidstjanster 14865 14588 Norge 26 74 32 68
USA 18 82 21 79
Personalomséttning exklusive pensionsavgangar, % 2018 2017 Ovriga linder 53 47 54 46
Svensk bankverksamhet 8,2 70
Stora foretag & Institutioner 7.6 8.2
Baltisk bankverksamhet 12,2 126 2018 2017
Koncernfunktioner 95 7.7 t::s;?r:?eeég::g Lﬁcrhssatn;:glg;:g/:ﬁ"da’ Kvinnor Man Kvinnor Mén
Totalt 96 88  Samtligaanstilida 63 37 64 36
Swedbanks styrelse 50 50 45 55
Personalomsattning inklusive pensionsavgangar, % 2018 2017 Koncernledning inkl. VD 41 59 42 58
svensk bankverksamhet 96 38 Koncernledning och respektive
Stora foretag & Institutioner 7.9 109 ledningsgrupp 37 63 41 59
Baltisk bankverksamhet 122 126 Styrelserihela koncernen inkl.
Koncernfunktioner 104 9,0 dotterfdretag 45 55 46 54
Totalt 10,4 10,3 Ledande befattningshavare i hela
koncernen inkl. dotterforetag 34 66 41 59
Personalomsdttning berdknas som antal medarbetare som avslutat sin anstalining
under dret genom antalet anstallda per sista december féregdende aret.
2018 2017
Ovriga nyckeltal 2018 2017 Konsfordelning pa chefspositioner, % Kvinnor Man Kvinnor Man
Antal anstdllda, medeltal 16102 14536 Chefspositioner, totalt! 54 46 53 47
Antal anstéllda vid arets slut 15879 15108 Chefspositioner, Sverige 48 52 46 54
Antal heltidstjanster 14 865 14588 Chefspositioner, Estland 66 34 67 33
Chefspositioner, Lettland 72 28 71 29
Chefspositioner, Litauen 53 47 52 48
Sjukfranvaro, % 2018 2017
Sjukfranvaro Sverige 3,7 3,6 1) Galler Swedbanks hemmamarknader Sverige, Estland, Lettland och Litauen.
Sjukfranvaro Estland 15 15
Sjukfranvaro Lettland 2,5 2,3
Sjukfranvaro Litauen 18 16
Langtidsfriska, %! 68,9 706

1) Avser svenska verksamheten. Langtidsfriska avser medarbetare med maximalt 5
arbetsdagar sjukfranvaro under rullande 12 manadersperiod.
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- 2018 2017 Kreditférluster 2018
Fastighetskostnader 2 16 Lan till upplupet anskaffningsvarde
Hyror, vriga lokalkostnader 1168 1136 Kreditreserveringar  steg 1 80
IT-kostnader L0 1963 Kreditreserveringar - steg 2 -502
Tele, porto Ly 133 Kreditreserveringar - steg 3 671
Korlsultler - =2 326 Kreditreserveringar - kreditforluster, kopt eller utgiven! 6
Ersattn|ng till sparbanker 224 223 Summa 255
Ovrigt kdpta tjanster 793 777 Bortskrivningar 867
Resor . 223 238 Atervinningar -364
Repre-sentanon 52 53 Summa 503
Materialkostnader 1o 95 Summa lan till upplupet anskaffningsvarde 758
Reklam, PR, marknadsforing 297 306
Vérdetrénsport, larm 50 71 Laneldften och finansiella garantiavtal
Reparation och underhall 90 115 Kreditreserveringar - steg 1 27
Ovriga administrationskostnader 344 332 Kreditreserveringar - steg 2 70
Ovriga rérelsekostnader 61 86 Kreditreserveringar - steg 3 -181
Summa 5865 5870 Summa -278
o . Bortskrivningar 41
Ers?ttnfng t{ll rewsorer" : : 2018 2017 Summa 41
Ersattning till bolagsstammovalda revisorer, Deloitte Summa - Lanelsften och finansiella garantiavtal 237
Revisionsuppdraget 38 35
/l-}nnan revisionsverksamhet B 7 Summa kreditférluster 521
Ovriga tjdnster 1
Ersalttlnlng till duriga Kreditférluster férdelade pa lantagarkategori
Revisionsuppdraget 1 Kreditinstitut 20
Summa _ ol 43 Almanheten 541
Kostnad for egen internrevision 76 69 Summa 521
1) Varav 3 mkr ar en fordndring av redovisat bruttovarde for forvdrvade eller Idamnade
osdkra fordringar till foljd av omvdrdering av forvantade kreditforluster som vid den
forsta redovisningen ingatt som en del av det redovisade bruttovdrdet.
Kreditférluster 2017
Reserveringar fér 1an som individuellt bedémts osdkra
Avskrivningar 2018 2017 Reserveringar 987
Inl\l/entanerl e 287 Atervinningar av tidigare gjorda reserveringar -267
Rorelseféstlghet”er - — e 37 Reserveringar for homogena grupper av osakra lan, netto 4
Immateriella anldaggningstillgdngar 329 276 Summa 724
Summa 88 600 Portféljreserveringar for Ian som individuellt inte
bedémts osdkra -40
Bortskrivningar av osdkra Idn
Konstaterade kreditférluster 801
lanspraktagande av tidigare reserveringar -431
Atervinningar -271
Nedskrivningar 2018 2017 Summa 99
Fastigheter varderade som varulager 7 20 Kreditférluster for ansvarsforbindelser och évriga kreditrisk-
Leasingobjekt, atertagna kontrakt 1 1 exponeringar 502
Summa 8 21 Kreditférluster, netto 1285
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Kreditférluster fordelade per varderingskategori

Lanefordringar 801
Verkligt varde via resultatrakningen 484
Summa 1285

Kreditférluster férdelade per lantagarkategori

Kreditinstitut -2
Allmanheten 1287
Summa 1285
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Skattekostnad 2018 2017
Skatt avseende tidigare ar 60 -7
Aktuell skatt 5365 4809
Uppskjuten skatt -51 141
Summa 5374 4943

Skillnaden mellan koncernens skattekostnad och skattekostnad baserad pa géllande skattesats férklaras nedan:

2018 2017
mkr procent mkr procent
Utfall 5374 20,2 4943 203
22 % pa resultatet fore skatt 5842 22,0 5348 22,0
Skillnad 468 1,8 405 1,7
Skillnaden bestar av fdljande poster:
Skatt tidigare ar -60 -0,2 7
Ej skattepliktiga intdkter/ej avdragsgilla kostnader -248 -09 -147 -06
Skattefria reavinster/ej avdragsgilla férluster och vardeférandringar pa aktier och andelar 139 0,5 1
Annan skattebas i forsakringsrorelsen 147 06 142 06
Skatt i Intressebolag 225 08 161 0,7
Avvikande skattesatser i andra lander 200 08 243 10
Omvdrdering av uppskjutna skatter till foljd av andrad skattesats i Sverige 65 0.2
Ovrigt, netto 0 -2
Summa 468 1,8 405 1,7
Skattekostnaden 2018 motsvarade en effektiv skattesats pa 20,2 procent (20.3).
2018
Andrad redo- .

visningsprincip Resultat- Ovrigt Valutakurs- Utgdende
Uppskjutna skattefordringar Ingdende balans IFRS 9 rakning totalresultat  Eget kapital differenser balans
Avdragsgilla tempordra skillnader
Ovrigt 49 -2 3 50
Aktierelaterad ersdttning 1 1
Underskottsavdrag 128 -11 5 122
Ej redovisade uppskjutna skattefordringar -5 -4 -9
Summa 173 -17 8 164
Uppskjutna skatteskulder
Skattepliktiga temporara skillnader
Obeskattade reserver 2443 -157 2286
Sdkring av nettoinvestering i utlandsverksamhet -368 =212 -580
Pensionsavsattningar -784 55 -366 -1095
Kassaflodessdkringar -60 61 8 4 13
Immateriella anldggningstillgangar 585 48 633
Reserveringar for kreditforluster 44 44
Valutabasisspreadar -61 -54 -16 -131
Aktierelaterad ersdttning -23 8 -15
Rérelsefastigheter 17 16
Ovrigt 372 33 405
Summa 2182 44 -68 -590 8 1576

Uppskjuten skatt avseende sakring av nettoinvestering i utlandsverksamhet och
kassaflodessakring redovisas direkt i Gvrigt totalresultat da vérdeférandringen pa
sakringsinstrumenten ocksd redovisas direkt i Gvrigt totalresultat.

Ej redovisad del av uppskjuten skattefordran uppgick till 9 mkr (5). Fordran ar ej redovi-
sad till foljd av osdkerheten om ndr skattepliktiga intakter kommer att genereras.
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Underskottsavdrag och andra framtida skattemdssiga avdrag enligt skattemdssig berdkning
Avdrag for vilka

uppskjuten skatt
Totalt avdrag Avdrag for vilka uppskjuten skatt redovisats inte redovisats
Forfallotidpunkt Lettland Litauen Danmark Norge
2018 17 17
Utan forfallotidpunkt 739 631 13 52 44
Summa 756 17 631 13 52 44
Nar koncernen faststaller hur stor uppskjuten skattefordran som ska redovisas 54 procent (66) av de skattemdssiga underskott som utgér underlag for redovisad
prognostiseras framtida skattepliktiga dverskott som kan anvandas emot underskotts- uppskjuten skattefordran utnyttjas fére 2021 ars utgang, det vill séga inom ramen
avdrag eller andra framtida skattemdssiga avdrag. Uppskjuten skattefordran redovisas for koncernens finansiella tredrsplaner. Skattemdssiga underskott for vilka uppskjuten
endast i den omfattning sadana Gverskott dr sannolika. Koncernen forvantar att cirka skattefordran redovisats finns inom koncernens hemmamarknader.
2017
Ovrigt Valutakurs-
Uppskjutna skattefordringar Ingdende balans  Resultatrdkning totalresultat Rdrelsefdrvarv Eget kapital differenser  Utgdende balans
Avdragsgilla tempordra skillnader
Ovrigt 41 6 2 49
Aktierelaterad ersdttning 5 -4 1
Underskottsavdrag 125 -14 13 4 128
Ej redovisade uppskjutna skattefordringar -11 8 -2 -5
Summa 160 0 13 -4 4 173
Uppskjutna skatteskulder
Skattepliktiga temporara skillnader
Obeskattade reserver 2480 -54 17 2443
Sdkring av nettoinvestering i utlandsverksamhet -212 -9 -147 -368
Pensionsavsdttningar -388 46 -424 -18 -784
Kassaflodessdkringar 65 -111 -14 -60
Immateriella anldggningstillgangar 315 141 129 585
Aktierelaterad ersdttning -54 31 -23
Rorelsefastigheter 17 17
Ovrigt 232 129 8 3 372
Summa 2438 142 -585 153 31 3 2182
Underskottsavdrag och andra framtida skattemdssiga avdrag enligt skattemdssig berdkning
Avdrag for vilka
uppskjuten skatt
Totalt avdrag Avdrag for vilka uppskjuten skatt redovisats inte redovisats
Forfallotidpunkt Lettland Litauen Danmark Norge
2018 32 32
2019 26 26
2020 13 13
Utan forfallotidpunkt 745 670 6 40 29
Summa 816 71 670 6 40 29
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Resultat per aktie berdknas genom att dividera arets resultat, efter justering, hanfor-
ligt till dgare av stamaktier i moderbolaget med ett vdgt genomsnittligt antal under
aret utestdende stamaktier. Resultat per aktie efter utspadning berdknas genom att
dividera arets resultat, efter justering, hanforligt till dgare av stamaktier i moderbo-
laget med ett genomsnitt av antalet under aret utestaende stamaktier justerat for
utspddningseffekten av potentiella stamaktier. Swedbanks aktierelaterade ersatt-
ningsprogram, Program 2015, Program 2016, Program 2017 och Program 2018 ger
upphov till potentiella stamaktier fran dagen da ratterna till dessa stamaktier ur ett

redovisningsmadssigt perspektiv har tilldelats. Med tilldelningstidpunkt avses hdr det
datum da parterna var Gverens om villkoren och bestammelserna i programmen.

For program 2015 var den redovisningsmadssiga tilldelningstidpunkten 26 mars
2015, fér program 2016 var den redovisningsmdssiga tilldelningstidpunkten 5 april
2016, fér program 2017 var den redovisningsmadssiga tilldelningstidpunkten 30 mars
2017 och for program 2018 var den redovisningsmadssiga tilldelningstidpunkten 26
mars 2018 . Ratterna behandlas som optioner i berdkningen av resultat per aktie efter
utspadning.

2018 2017

Genomshnittligt antal aktier

Vdgt genomsnittligt antal aktier fore justering for innehav av aktier foérvdrvade av intressefdretag, fore utspadning

1116238102 1113223329

Vagt genomsnittligt antal aktier, fore utspadning

1116238102 1113223329

Vagt genomsnittligt antal aktier for potentiella stamaktier som ger upphov till utspadningseffekt till foljd av

aktierelaterade ersattningsprogram

4267682 5547365

Vagt genomsnittligt antal aktier, efter utspadning

1120505784 1118770693

Resultat per aktie

Arets resultat hanforligt till aktiedgarna i Swedbank AB 21162 19350
Resultat anvdnt vid berdkning av resultat per aktie 21162 19350
Resultat per aktie fére utspadning, kr 18,96 17,38
Resultat per aktie efter utspddning, kr 18,89 17,30

2018 2017
Belopp fére  Uppskjuten Aktuell Summa Belopp fore Uppskjuten Aktuell Summa
skatt skatt skatt skatt skatt skatt skatt skatt

Komponenter som inte kommer att omklassificeras till resultatrdkningen
Omvarderingar av formansbestamda pensionsplaner -1806 366 366 -1928 424 424
Andel hanforlig till intresseféretag, omvdrderingar av formansbestamda
pensionsplaner -63 -49
Forandring i verkligt varde hanforlig till egen kreditrisk avseende finan-
siella skulder identifierade till verkligt varde via resultatrakningen 22 =5 -5
Summa -1847 366 -5 361 -1977 424 0 424
Kpmpunenter som har eller kan komma att omklassificeras till resultatrak-
ningen
Valutakursdifferenser vid omrdkning av utlandsverksamhet 1870 1081
Sdkring av nettoinvestering i utlandsverksamheter -1474 212 73 285 -651 147 -3 144
Kassaflodessakringar 18 -4 -4 -63 14 14
Valutabasisspreadar -72 16 16
Andel av intresseforetags dvrigt totalresultat 36 -80
Summa 378 224 73 297 287 161 -3 158
Ovrigt totalresultat -1469 590 68 658 -1690 585 -3 582

Redovisat vdrde

Nominellt belopp

2018 2017 1/1/2017 2018 2017 1/1/2017
Stater 94772 80901 102138 90706 79106 99895
Kommuner 4806 4449 4585 7118 4392 4514
Ovrigt 1 553 848 1 550 844
Summa 99 579 85903 107 571 97 825 84 048 105253

Upplupen ranta om -76 mkr dr inkluderad i redovisat vdrde for 2018.
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2018 2017 1/1/2017
Ldn 32342 26934 23565
Aterkdpsavtal 92 511 852
Stdllda kontantsdkerheter 3834 3301 7780
Summa 36 268 30746 32197
Efterstallda fordringar
Intresseféretag 620 620 620
Ovriga foretag 51 50 53
Summa 671 670 673

Upplupen ranta om 73 mkr &r inkluderad for 2018. Aterkdpsavtal innehas fér handel.

2018 2017 1/1/2017
Lan 1556032 1481292 1430894
Aterkopsavtal 39714 25047 48860
Leasing 30938 27 601 24852
Stallda kontantsdkerheter 684 1258 2641
Summa 1627 368 1535198 1507 247
Upplupen rdnta om 1 930 mkr &r inkluderad for 2018. Aterkdpsavtal innehas for handel.
Finansiella leasingavtal férdelade pa forfallotidpunkter
2018 <1ar 1-5&r >53&r Summa
Bruttoinvestering 9334 19633 3395 32362
Ej intjdnade finansiella intakter 553 732 139 1424
Nettoinvestering 8780 18901 3257 30938
Reserv for osakra fordringar avseende minimileaseavgifter 15

Leasingavtalens restvarden dr i samtliga fall garanterade av leasetagarna eller tredje part. Leasingintdkterna innehdll inga variabla avigfter. Finansiell leasing ingar i Utlaning till

allmdnheten och avser fordon, maskiner, batar m.m.

Finansiella leasingavtal férdelade pa férfallotidpunkter

2017 <1ar 1-53ar >5ar Summa
Bruttoinvestering 8506 16429 3890 28825
Ej intjdnade finansiella intakter 353 700 171 1224
Nettoinvestering 8153 15729 3719 27601
Reserv for osakra fordringar avseende minimileaseavgifter 16
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Emitterade av andra an offentliga organ

Redovisat vdrde

Nominellt belopp

2018 2017 1/1/2017 2018 2017 1/1/2017
Bostadsinstitut 26 545 30141 34839 25343 29288 33623
Banker 11452 15259 22132 11287 15092 21840
Ovriga finansiella foretag 3983 5343 8081 3872 5192 7836
Icke-finansiella foretag 11332 8388 9449 11152 8284 9284
Summa 53312 59131 74 501 51 654 57 856 72583

Upplupen ranta om 582 mkr dr inkluderad i Redovisat varde for 2018

2018 2017 1/1/2017
Fondandelar 162834 164 555 144 566
Rdntebdrande vardepapper 3801 3336 3104
Aktier 11233 12429 12 444
Summa 177 868 180 320 160114

Redovisat vdrde

Anskaffningsvarde

2018 2017 1/1/2017 2018 2017 1/1/2017
Handelslager aktier 1224 18206 12093 1478 17608 11426
Handelslager fondandelar 2058 1256 11547 1919 1196 10973
For skyddande av fordran 3
Bostadsrdtter 11 2 9 11 2 7
Ovrigt 1628 387 245 1657 357 233
Summa 4921 19850 23897 5066 19164 22639

K27
2018 2017 1/1/2017

Anldggningstillgangar
Kreditinstitut, intressefdretag 2821 2736 2612
Kreditinstitut, joint venture 2873 2822 2622
Ovriga intresseforetag 394 799 2085
Summa 6088 6357 7319
Ingdende balans 6357 7319
Andrad redovisningsprincip, IFRS 9 -196
Under dret tillkommande 88
Forandring av ackumulerade resultatandelar, totalresultat 1001 605
Erhalina utdelningar -1045 -1544
Under dret avgaende -29 -111
Utgdende balans 6088 6357
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2018 Andel av
Intressefdretag Organisations- Anskaffnings- intressefdretags
Firmanamn, sdte nummer Antal Redovisat vdrde virde Kapitalandel, % resultat
Kreditinstitut

Sparbanken Skane, Lund 516401-0091 3670342 1209 1070 22,00 39
Sparbanken Rekarne AB, Eskilstuna 516401-9928 865 000 392 125 50,00 58
Swedbank Sjuhdrad AB, Boras 516401-9852 950000 1134 288 47,50 106
Vimmerby Sparbank AB, Vimmerby 516401-0174 340 000 86 41 40,00 5
Summa kreditinstitut 2821 1524 208
Ovriga intresseféretag

Babs Paylink AB, Stockholm 556567-2200 4900 92 20 49,00 8
BGC Holding AB, Stockholm 556607-0933 29177 168 98 29,17 -3
Finansiell ID-Teknik BID AB, Stockholm 556630-4928 12735 18 24 28,30 -4
Getswish AB 556913-7382 10000 15 21 20,00 3
Rosengard Invest AB, Malmg 556756-0528 5625 1 10 25,00 1
UC AB, Stockholm 556137-5113 1
USE Intressenter AB 559161-9464 20,00

VISA Sweden, ek for, Stockholm 769619-6828 17 38,90 328
Agda av dotterforetag

Bankomat AB, Stockholm 556817-9716 150 69 66 20,00 3
AS Sertifitseerimiskeskus, Tallin 10747013 16 14 9 25,00 3
Summa 6vriga intresseféretag 394 248 340
Summa intresseféretag 3215 1772 548

Réstandelen i respektive féretag motsvaras av kapitalandelen. Samtliga aktier ar onoterade. Swedbank har inte nagra individuella vdsentliga andelar i intresseftretag. Swedbank
AB erholl under aret en utdelning om 691 mkr (1 348) fran VISA Sweden. Swedbanks del av intresseféretagens ansvarsférbindelser och dtaganden per arsskiftet uppgick till 379

mkr (430) respektive 2 444 mkr (2 427).

2018

Joint venture Organisations-

Anskaffnings-

Andel av joint

Firmanamn, sdte nummer Antal Redovisat vdarde varde Kapitalandel, % ventures resultat
Kreditinstitut

EnterCard Group AB, Stockholm 556673-0585 3000 2873 420 50,00 480
Summa joint ventures 2873 420 480
Summa intresseféretag och joint ventures 6088 2192 1028

EnterCard Holding ABs bada dotterforetag EnterCard Sverige AB och EnterCard Norge AS har under 2017 fusionerats in i moderféretaget. Verksamheten i det norska foretaget
bedrivs darefter som filial. EnterCard Holding AB har i samband med fusionen bytt namn till EnterCard Group AB. Swedbank AB har erhdllit utdelning uppgaende till 275 mkr (133)

under aret. Sammanfattad finansiell information for EnterCard Group AB visas nedan:

2018 2017
Utlaning till allmanheten 28902 24187
Totala tillgangar 35582 29308
Skulder till kreditinstitut 29176 22967
Totala skulder 29834 23675
Rantenetto 2929 2591
Totala intdkter 3356 3031
Totala kostnader 1471 1394
Kreditforluster -649 -513
Rdrelseresultat 1235 1124
Skatt -274 -280
Arets resultat 961 844
Arets totalresultat 1017 667

Aktierna dr onoterade.
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Koncernen handlar med derivat i den normala affarsverksamheten samt i syfte att Nedan anges redovisat vdrde separat for derivat som ingar i sdkringsredovisning.
sdkra vissa positioner som dr exponerade mot aktie-, rante-, kredit- och valutarisker. Samtliga derivats redovisade vdrden avser verkligt varde inklusive upplupen ranta.
Rénteswappar, som sdkrar ranteriskkompaonenten i portfoljer av utlaning eller i vissa Kvittade belopp for derivattillgangar respektive derivatskulder inkluderar kvittade
emitterade vardepapper och efterstdllda skulder, redovisas ibland som sdkringsinstru- kontantsdkerheter om 4 177 mkr (3 531) respektive 1 532 mkr (261).

ment i sakringsredovisning till verkligt varde. Derivaten redovisas till verkligt varde
med vardeforandring via resultatrakningen pa samma satt som for 6vriga derivat.

Nominellt belopp 2018

Aterstaende kontraktsenlig I6ptid Nominellt belopp Positiva marknadsvarden Negativa marknadsvdrden
Not <1ar 1-53ar >53ar 2018 2017 2018 2017 1/1/2017 2018 2017 1/1/2017
D_eriyat i sakringsredo-
visning
Verkligt vardesdkring,
rdnteswappar K29 47 283 442338 54536 544157 504072 10255 10514 16676 972 977 587
Portfdlj verkligt varde-
sdkring, ranteswappar K29 77 050 246 405 12350 335805 240905 207 278 223 1401 1392 2063
Kassaflodessdkringar,
valutaswappar K29 243 1536 7626 9405 9307 89 12 65 334 494
Summa 124576 690279 74512 889 367 754284 10551 10804 16899 2438 2703 3144
Derivat ej i sdkrings-
redovisning 7088730 4922017 922258 12933005 10663497 59379 54489 82749 61788 56381 96150
Bruttobelopp 7213306 5612296 996770 13822372 11417781 69930 65293 99648 64226 59084 99294
Kvittade belopp K47 -3540856 -2830906 -508 603 -6880365 -3738336 -30265 -9613 -11837 -32910 -12884 -13705
Summa 3672450 2781390 488 167 6942007 7679445 39665 55680 87811 31316 46200 85589
Derivat ej i sékrings-
redovisning
Rdnterelaterade kontrakt
Optioner 646 766 558865 145195 1350826 712663 894 616 1228 1823 1550 2288
Terminer 4175863 2184997 6360860 3482 668 643 376 580 579 360 547
Swappar 1146090 1878259 703 155 3727504 4665614 26410 28843 40537 28243 30418 42 469
Ovriga 178 178 54 1
Valutarelaterade
kontrakt
Optioner 49 504 1967 51471 60273 258 316 632 242 338 749
Terminer 807 501 22601 736 831238 1090975 5880 7927 12501 5831 10126 15369
Swappar 174614 270778 65391 510783 552351 7391 7288 9794 7927 6651 9275
Ovriga 3 1 1
Aktierelaterade kontrakt
Optioner 71680 3801 7781 83262 69389 17 292 8684 17 266 16633 6528 25018
Terminer 10719 10719 10448 447 190 68 236 96 64
Swappar 2058 259 2317 14030 22 124 16 138 198 246
Ovriga 62 62 41
Kreditrelaterade kontrakt
Swappar 982 30 14 25 15
Ravarurelaterade
kontrakt
Optioner 328 328 13 13
Ovriga 2967 490 3457 4006 129 95 112 122 91 109
Summa 7088730 4922017 922258 12933005 10663497 59379 54489 82749 61788 56381 96150
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Sakringsredovisning till verkligt varde

Koncernens sdtt att hantera marknadsrisk, inklusive rdnterisk samt exponeringen

mot dessa risker beskrivs i not K3. Risken for forandringar i verkligt varde, pa grund av

forandring i rantenivan, pa vissa finansiella fastrénteinstrument minskas enligt kon-

cernens strategi for riskhantering med hjdlp av ranteswappar. Da sakringsredovisning
tilldmpas for fastrantelan i Utlaning till allmanheten (bolan) anvénds portféljsdkring
medan emitterade vdrdepapper och efterstdllda skulder identifieras och sdkras per
emission. Ranteswappar identifierade som sakringsinstrument rapporteras i balansrak-
ningen som Derivat.

Identifierade sékringsforhallanden fér sakringsredovisning till verkligt vérde an-
vands for att sdkra ranterisken i referensrantan, vilken dr en observerbar och tillférlit-
ligt matbar komponent i ranterisken och i det verkliga vdrdet. Dar sakringsredovisning
tillampas sakerstaller koncernen att sdkringsforhallandena uppfyller de kriterier som
beskrivs i not K2 avsnitt.3.4A.4, inklusive kraven pa sékringens effektivitet. Koncernen
hanterar dven andra risker pa dessa exponeringar, sasom kreditrisk, men tilldmpar inte
sakringsredovisning fér dem.

Ineffektivitet i sakringsforhallanden redovisas i resultatrakningen inom Nettore-
sultat finansiella poster. Mojliga orsaker till ineffektivitet i sékringsférhallanden &r
relaterade till féljande:

« Det finns en exponering mot kreditrisken hos motparten i rantewappen som inte
finns i respektive sékrad post. Denna risk minimeras genom att inga i ranteswappar
med motparter med hog kreditvardighet.

« Olika diskonteringskurvor tilldmpas for vdrdering av sékrad post och ranteswappar.

Ett till ett sakringar - effektivitetstest enligt IFRS 9

Det ekonomiska sambandet mellan det emitterade vardepappret eller den efterstallda
skulden och ranteswappen beddms utifran en kvalitativ analys av kritiska villkor. De
kritiska villkoren fér de finansiella instrumenten matchas, sarskilt med avseende pa

Sakringsinstrument och effektivitet i sdkringar

valutor och I6ptider. Det verkliga vdrdet fér den sdkrade posten och sakringsinstru-
mentet forvdntas att utvecklas i motsatt riktning som ett resultat av férandringar i

den sdkrade referensranterisken. Effekten av kreditrisken anses inte vara dominerande
i fordndringen av verkligt vdrde. Sakringskvoten dr ett till ett eftersom det nominella
beloppet pa rdnteswappen matchar det emitterade beloppet fér det emitterade
vdrdepappret eller den efterstallda skulden. Koncernen bedomer sakringens effektivitet
genom att jdmfdra vardeforandringen som ar resultat av férdndringar i referensrdntan
for vardepappret eller den efterstallda skulden med vardeférandringen for den identi-
fierade ranteswappen.

Portféljsakringar - effektivitetstest enligt IAS 39
Bolan ar grupperade i kvartalsvisa intervall baserat pa ndsta rantejusteringsdatum.
Varje position i respektive tidsintervall ar sakrad med rdnteswappar motsvarande ett
nominellt belopp som tacker en del av det totala lanebeloppet. Ett specificerat lIanebe-
lopp i varje tidsintervall ar ddrmed identifierat som den sdkrade posten. Effektiviteten
i den sakrade portféljen bedéms av koncernen bade framatriktat och retroaktivt. |
den framatriktade bedémningen anvdnds en kvalitativ analys av kritiska villkor i den
sakrade posten och ranteswappen. Den retroaktiva beddmningen gors dagligen med
anvandning av dollar offset metoden pa kumulativ basis. Vardeférandringarna pa
bolanen som beror pa forandringar i referensrantan jamfors med vardeférandringarna
pa de identifierade rénteswapparna.

Tabellerna nedan ger information om sdkrad post och sakringsinstrument i verkligt
vdrdesakringar.

Redovisat vdrde

Ineffektivitet
redovisad i

Arets virdeférandring som
anvants for att vardera

Nominellt belopp Tillgangar Skulder sakringsineffektivitet resultatrdkningen
Ranterisk
Ranteswappar, Portfdljsdkring 335805 207 1401 -16 -38
Ranteswappar, Emitterade vardepapper 510180 9968 836 -308 -30
Ranteswappar, Efterstallda skulder 33976 287 136 -65 -5
Summa 879 962 10 462 2373 -389 -73

Ackumulerat justerings-

Sdkrade poster Redovisat varde belopp pa den sékrade posten

Arets vérdefor-

andring som

anvants for att

vdrdera sakrings-

Tillgangar Skulder Tillgangar Skulder ineffektivitet

Utlaning till allmanheten, Portfoljsakring 336 565 760 -23
Emitterade vardepapper 525610 7755 279
Efterstdllda skulder 34244 59 60
Summa 336 565 559 854 760 7813 316

Loptidsprofil och genomsnittspris fér sakringsinstrument
Aterstaende kontraktsenlig l6ptid

<1ar 1-5ar >5ar
Portfdljsakring
Nominellt belopp 77 050 246 405 12 350
Genomsnittlig fast ranta, % -0,11 021 093
Verkligt vardesdkring
Nominellt belopp 47 283 442 338 54535
Genomsnittlig fast ranta, % 1,63 0,56 1,99

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018




119

Kassaflodessakringar

Koncernens satt att hantera marknadsrisk, inklusive valutarisk samt exponeringen mot
dessa risker beskrivs i not K3. Enligt koncernens strategi for riskhantering anvands
valuta swappar fér att minska valutakursrisken i framtida rante- och amorterings-
betalningar pa emitterade vardepapper i utldndsk valuta. Den sdkrade posten ar den
aggregerade exponeringen i emitterade vdrdepapper i utlandsk valuta med fast rdnta
och rdnteswappar i samma valuta. Sakringsinstrumenten dr valutaswappar vilka
omvandlar kassafléden i utlandsk valuta till svenska kronor. Valutabasisspreaden i va-
lutaswapparna exkluderas fran sakringsforhallandet och redovisas som beskrivs i not
K2 avsnitt 3.4A.4. Valutaswappar identifierade som sdkringsinstrument rapporteras i
balansrakningen som Derivat.

|dentifierade sakringsforhallanden for kassaflodessakringar anvands for att sdkra
valutakursforandringar. Da sakringsredovisning tillampas sakerstaller koncernen att
sakringsforhallandena uppfyller de kriterier som beskrivs i not K2 avsnitt 3.4A.4.
Koncernen hanterar dven andra risker pa dessa exponeringar, sasom kreditrisk, men
tilldmpar inte sakringsredovisning for dem.

Koncernen sdkerstdller att kraven pa effektivitet i sakringsforhallandena uppfylls.
Det ekonomiska sambandet mellan den aggregerade exponeringen och valutaswappen
beddms med anvandning av en kvalitativ analys dar kritiska villkor matchas. Det verk-

Sakringsinstrument och effektivitet i sékringar Redovisat vdrde

NOTER KONCERNEN

liga vardet pa den sakrade posten och sdkringsinstrumentet forvdntas att utvecklas i
motsatt riktning som ett resultat av férandringar i valutakurserna. Effekten av kredit-
risken anses inte vara dominerande i férdndringen av verkligt vdrde. Sdkringskvoten dr
ett till ett eftersom det nominella beloppet pa valutaswappen matchar det emitterade
beloppet for den aggregerade exponeringen. Koncernen beddmer sdkringens effektivi-
tet genom att jdmfora vardeforandringen som ar resultat av forandringar i valutakur-
ser i den aggregerade exponeringen med vdrdeforandringen pa den identifierade delen
av valutaswappen. Vdrdeforandringarna berdknas med anvandning av ett hypotetiskt
derivat vilket speglar villkoren i den aggregerade exponeringen. Ineffektivitet i sak-
ringsforhallanden redovisas i resultatrdkningen inom Nettoresultat finansiella poster.
Mojliga orsaker till ineffektivitet i sakringsférhallanden dr relaterade till foljande:

« Det finns en exponering mot kreditrisken hos motparten i valutaswappen som inte
finns i respektive sakrad post. Denna risk minimeras genom att inga i valutaswappar
med motparter med hdg kreditvdrdighet.

« Olika diskonteringskurvor tilldmpas fér vardering av sdkrad post och valutaswappar.

Tabellerna nedan ger information om sdkrade poster och sakringsinstrument i kassa-
flédessdkringar.

Belopp som
Arets virdeforandring omklassificerats
som anvdnts for att Vardeférandring  fran sdkringsreserv Kassaflodes-
Nominellt vdrdera sakrings- iredovisad i till resultat- sakringar
belopp  Tillgéngar Skulder ineffektivitet sakringsreserv rakningen (efter skatt)
Valutarisk
Valutaswappar, EUR/SEK 9405 89 65 421 18 403 4
Sakrade poster
Arets vardeforandring
som anvants for att Ineffektivitet
vardera sakrings- redovisad i

ineffektivitet

resultatrakningen

Valutarisk
Emitterade vardepapper och ranteswappar i EUR 391 0
Forfallostruktur avseende framtida sdkrade kassafléden i kassaflodessakringar
<1ar 1-3ar 3-5ar 5-10 ar >10ar
Negativa kassafléden (skulder) 253 1082 665 7781 230

Ovanstaende framtida kassafléden, uttryckta i mkr, ar exponerade for variation hanforligt till dndrade réntesatser och/eller dndrade valutakurser.
Dessa framtida kassafléden ar sékrade med derivat, vilka redovisas som kassaflodessakringar, med kassafloden som eliminerar variationerna.

Forfalloprofil och genomsnittspris for sakringsinstrument

Aterstaende kontraktsenlig I6ptid

<1ar 1-53&r >53ar
Valutarisk
Nominellt belopp 243 1536 7 626
Genomsnittlig valutakurs 10,57 9,87 10,28
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Sakring av nettoinvestering i utlandsverksamhet

Omrakningsdifferenser uppkommer da dotterbolag med annan funktionell valuta dan
svenska kronor omrdknas. Valutakursrisken uppkommer som ett resultat av att avista-
kursen i den utldndska verksamhetens funktionella valuta fluktuerar gentemot svenska
kronan, vilket medfor att redovisat vdrde fér nettoinvesteringen varierar. Koncernen
sdkrar dessa exponeringar genom att emittera vardepapper eller efterstallda skulder i
samma valuta som den sdkrade nettoinvesteringen i utlandsverksamheten.

Koncernen tillampar sakringsredovisning avseende valutaomrakningen av dessa
skulder, varfor valutakursforandringarna rapporteras i rapporten for 6vrigt totalresul-
tat istdllet for i resultatrakningen.

Koncernens sdkringsstrategi dr generellt att sdkra nettoinvesteringar i dotterfore-
tag och intresseforetag med utlandsk funktionell valuta utifran att minimera effekten
av andrade valutakurser pa karnprimarkapitalet.

Koncernen sdkerstdller att kraven pa effektivitet i sakringsforhallandena uppfylls.
Det ekonomiska sambandet mellan nettoinvesteringen i utlandsverksamheten och de

Sakringsinstrument och sakringseffektivitet

emitterade vdrdepappren eller efterstdllda skulderna beddms med anvdndning av en
kvalitativ analys av kritiska villkor, vilka matchas. Det redovisade vardet pa den sakrade
posten och sdkringsinstrumentet forvantas att utvecklas i motsatt riktning som ett
resultat av fordndringar i valutakurserna. Sakringskvoten dr ett till ett eftersom det
redovisade vardet for de emitterade vardepappren eller efterstdllda skulderna matchar
det redovisade vardet for den del av nettoinvesteringen i utlandsverksamheten som
dr identifierad som sdkrad post. Koncernen beddmer sdkringens effektivitet genom att
jamfora vdrdefdrandringen for den del av nettoinvesteringen i utlandsverksamheten
som dr identifierad som sakrad post med férandringen av det redovisade vdrdet for de
emitterade vardepappren eller efterstallda skulderna, som uppkommit till foljd av dnd-
rade valutakurser. Sakringsférhallandet omférdelas manatligen eller under manaden
vid vasentliga férandringar av nettotillgangarna.

Tabellerna nedan ger information om sdkrad post och sdkringsinstrument i sakringar
av nettoinvestering i utlandsverksamhet.

Redovisat varde

Sakring av
nettoinvestering
i utlandsverksam-

Vérdeférandring
redovisad i Ovrigt
totalresultat

Arets virdeforandring som
anvants for att vardera

Skulder sakringsineffektivitet innan skatt het efter skatt
Valutarisk
Emitterade vardepapper i EUR 34187 -1410 -1410 -3 557
Emitterade vardepapper i USD 65 -5 -5 -12
Emitterade vardepapper i NOK 1370 -59 -59 125
Summa 35622 -1474 -1474 -3444
Sdkrade poster

Arets vardeforand-

ring som anvants for
att vardera sakrings-
ineffektivitet

Nettoinvestering i EUR

1410

Nettoinvestering i USD

5

Nettoinvestering i NOK

59

Summa

1474
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K30
Obestambar period Bestambar period
Internt utvecklad .
2018 Goodwill Varumarke Kundbas programvara Ovrigt Totalt
Anskaffningsvarde vid arets ingang 15211 161 1858 3418 1649 22297
Nyanskaffningar genom intern utveckling 888 888
Nyanskaffningar via separata forvarv 116 116
Avyttringar och utrangeringar -144 -144
Valutakursdifferenser 544 38 17 599
Anskaffningsvarde vid arets utgang 15755 161 1896 4 306 1638 23756
Avskrivningar vid arets ingang -1174 -771 -1242 -3187
Arets avskrivningar -64 -164 -101 -329
Avyttringar och utrangeringar -5 115 110
Valutakursdifferenser -34 -16 -50
Avskrivningar vid drets utgang -1277 -935 -1244 -3456
Nedskrivningar vid arets ingang -2111 -213 -417 -40 -2781
Arets nedskrivningar -24 -282 -306
Valutakursdifferenser -95 -95
Nedskrivningar vid drets utgang -2 206 0 -237 -699 -40 -3182
Redovisat vdrde 13549 161 382 2672 354 17118

For immateriella anldaggningstillgangar med bestambar nyttjandeperiod férdelas det avskrivningsbara beloppet linjart Gver nyttjandeperioden. Ursprunglig nyttjandeperiod dr
mellan 3 och 20 ar.

Obestdambar period Bestambar period
Internt utvecklad
2017 Goodwill Varumarke Kundbas programvara Ovrigt Totalt
Anskaffningsvarde vid arets ingang 14 463 1793 1999 1520 19775
Nyanskaffningar via rorelseforvarv 429 161 39 415 1044
Nyanskaffningar genom intern utveckling 1004 1004
Nyanskaffningar via separata forvdrv 164 164
Avyttringar och utrangeringar -67 -67
Valutakursdifferenser 319 26 32 377
Anskaffningsvarde vid arets utgang 15211 161 1858 3418 1649 22297
Avskrivningar vid arets ingang -1078 -689 -1157 -2924
Arets avskrivningar -76 -82 -118 -276
Avyttringar och utrangeringar 50 50
Valutakursdifferenser -20 -17 -37
Avskrivningar vid drets utgang -1174 -771 -1242 -3187
Nedskrivningar vid arets ingang -2055 -156 -321 -40 -2572
Arets nedskrivningar -57 -96 -22 -175
Avyttringar och utrangeringar 22 22
Valutakursdifferenser -56 -56
Nedskrivningar vid arets utgang -2111 0 -213 -417 -40 -2781
Redovisat varde 13100 161 471 2230 367 16 329

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018




122

NOTER KONCERNEN

Redovisat vadrde

Specifikation av immateriella tillgdngar med obestambar nyttjandeperiod Anskaffningsar 2018 2017 1/1/2017
Goodwill
Swedbank Robur AB 1995 328 328 328
Foreningsbanken AB 1997 1342 1342 1342
Swedbank Forsdkring AB 1998 651 651 651
Kontoret i Bergsjo 1998 13 13 13
Olands Bank AB 1998 9 9 9
FSB Bolandirekt Bank AB 2002 159 159 159
Soderhamns Sparbank AB 2007 24 24 24
PayEx 2017 429 429
Sverige 2955 2955 2526
varav bankverksamhet 1547 1547 1547
varav ovrigt 1408 1408 979
Swedbank AS 1999 1243 1189 1158
Swedbank AS 2000 12 12 12
Swedbank AS 2001 146 140 136
Swedbank AS 2005 9012 8623 8395
Baltikum 10413 9964 9701
varav allokerat till:
bankverksamhet i Estland 4358 4170 4060
bankverksamhet i Lettland 2244 2147 2090
bankverksamhet i Litauen 3811 3647 3551
First Securities ASA 2005 181 181 181
Norge 181 181 181
Summa 13549 13100 12 408
Nyttjandevarde

Goodwill forvdrvade i rérelseférvdry har allokerats till respektive ldgsta mojliga kassa-
genererande enhet. Atervinningsvérden for dessa har faststallts baserat pa nyttjande-
vardet, Detta innebdr att tillgdngarnas uppskattade framtida kassafloden nuvardesbe-
rdknas med en diskonteringsfaktor. De framtida uppskattade kassaflodena har baserats
pa koncernens upprattade finansiella tredrsplaner. De viktigaste antagandena i trears-
planen ar ledningens beddmning avseende nettovinst inklusive kreditforluster, tillvaxt
i respektive ekonomi, saval BNP som branschtillvéxt och utveckling av riskvagda
tillgdngar. Den ekonomiska planeringen sker ner pa lagre niva dn den kassagenererande
enheten. Nodvandiga férutsattningar i planeringen baseras sa langt det ar méjligt och
lampligt pa extern information. Darefter réknas de framtida kassaflddena fram med
hjalp av 1angsiktiga antaganden om tillvaxt i riskvdgda tillgdngar samt om nettovinst

i forhdllande till riskvagda tillgangar. Till foljd av investeringarnas langsiktiga karaktar
beddms ett evigt kassafldde. Anvandandet av ett evigt kassafldde motiveras av att
samtliga kassagenererande enheter dr delar av koncernens hemmamarknader, for vilka
det inte finns ndgra avsikter att Idmna. Med nettokassaflode avses det belopp som
teoretisk kan erhdllas som utdelning alternativt behdver tillskjutas som kapitaltillskott
med beaktande av att kapitaltdckningsregler eller solvensregler ska uppfyllas. Kon-
cernen anser for ndrvarande att en primdrkapitalrelation om 14 procent (14) dr rimlig
lagsta niva for den kassagenererande enheten, varfor Gverskott alternativt underskott
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berdknat emot denna niva anses teoretiskt kunna Iamnas som utdelning eller behéva
skjutas till som kapitaltillskott och utgdr darmed nettokassafldde. Diskonteringsfaktorn
faststalls utifran marknadens riskfria rénta, marknadens avkastningskrav, enhetens
utveckling pa en aktiemarknad i forhallande till hela aktiemarknaden samt tillgangens
specifika risk. Diskonteringsfaktorn anpassas vid behov till olika perioder. Eventuell
erforderlig anpassning av diskonteringsfaktorn faststalls utifran i vilken ekonomisk fas
aktuell kassagenererande enhet befinner sig och innebdr att varje ars ackumulerade
kassaflode diskonteras med unik diskonteringsfaktor. Antagen tillvaxt i riskvagda
tillgdngar baseras pa forvantad inflation, forvantad real BNP-tillvdxt samt eventuell
ytterligare forvdntad tillvaxt i banksektorn, beroende pa i vilken ekanomisk fas sektorn
befinner sig i. | det langsiktiga tillvdxtantagandet ingar inte, i enlighet med IAS 36,
nagon forvdntad ckning i marknadsandelar. Det langsiktiga tillvéxtantagandet har ba-
serats pa externa beddmningar samt koncernens erfarenhet och bedémning av tillvaxt
inom banksektorn i férhallande till BNP-tillvaxt och inflation. Fdrvantad nettovinst i
forhallande till riskvégda tillgangar har harletts baserat pd historisk erfarenhet och
anpassas ocksa utifran den ekonomiska fas den kassagenererande enheten befinner
sig. Anpassning sker dven utifran hur den kassagenererande enhetens sammansatt-
ning av balansrakning férvantas forandras. Parametrarna harleds i mojligaste man fran
externa kdllor. De viktigaste antagandena samt dess kdnslighet beskrivs i tabellen pa
ndsta sida.
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Arlig genomsnittlig REA tillvixt

Arlig REA tillvixt

Arlig genomsnittlig REA tillvixt
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Arlig REA tillvixt

% % % %

Kassagenererande enhet 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017

2019-2021 2018-2020 2022-2048 2021-2048 2022-2048 2021-2048 2049- 2049-
Bankverksamhet
Estland 3.3 0.2 3,6-30 3,7-30 3.2 3,0 3,0 3,0
Lettland 0.2 17 4,2-3,0 3,6-3,0 3.2 3.2 3,0 3,0
Litauen 53 2,0 2,6-31 45-2,3 33 3,7 3,0 3,0
Sverige 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0 2,0

Arlig genomsnittlig
diskonteringsfaktor

Arlig diskonteringsfaktor

Arlig genomsnittlig
diskonteringsfaktor

Arlig diskonteringsfaktor

% % % %
Kassagenererande enhet 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017

2019-2021 2018-2020 2022-2048 2021-2048 2022-2048 2021-2048 2049- 2049-
Bankverksamhet
Estland 109 99 10,9-9.0 99-9,0 9,5 9.3 9,0 9,0
Lettland 116 10,5 11,6-90 10,5-9,0 98 96 9,0 9,0
Litauen 116 10,5 11,6-90 10,4-9,0 98 96 9,0 9,0
Sverige 57 50 57 50 57 50 57 50
Kanslighetsanalys, forandring av nyttjandevarde

Nettotillgdng inklusive goodwill, Nyttjandevarde, Sankning av antagande om Hajning av diskonteringsfak-
redovisat varde, mkr mkr tillvdxt med 1 procentenhet tor med 1 procentenhet

Kassagenererande enhet 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017
Bankverksamhet
Estland 22421 21143 35403 31334 -1694 -1513 -2837 -2 354
Lettland 10368 9625 11408 11317 -240 -193 -612 -674
Litauen 12157 11137 15205 14886 -758 -770 -1349 -1293
Sverige! 63 044 57 488 75175 74596 -1012 -2120 -7 662 -10498

1) Den kassagenererande enheten dr en del av segmentet Svensk bankverksamhet.

Kanslighetsanalys

Vid en rimlig férandring av ett av ovanstaende antaganden sa skulle det inte
uppkomma nagot nedskrivningsbehov fér nagon kassagenererande enhet. For de
kassagenererande enheter finns det dven utrymme kvar om en rimlig férandring av
bada antagandena som askadliggjorts i tabellen intréffar samtidigt, det vill sdga bade
en 6kning av diskonteringsfaktorn, +1 procentenhet, och en sdnkning av tillvaxtanta-
gandet, -1 procentenhet. Det dr koncernens bedémning att det dven finns utrymme
for en rimlig férdndring av antagen nettovinstmarginal for dessa enheter utan att det
uppkommer ndgot nedskrivningsbehov.

Bankverksambhet i baltiska lander

Redovisad goodwill uppgick sammantaget till 10 413 mkr (3 964). Prévning for
nedskrivning av goodwillvdrdet sker separat for varje land. | nedskrivningsprévningen
for 2018 har i princip samma antaganden anvants som vid féregdende arsskifte. Den
finansiella tredrsplanen har uppdaterats, vilket inneburit att initiala tillvéxtantaganden
efter planeringsperioden reducerats. Diskonteringsfaktorn har uppdaterats med nya
landspecifika riskpremier. Nagot nedskrivningsbehov férelag inte per balansdagen.

De finansiella tredrsplanerna har uppdaterats utifran respektive lands férutsattningar.
Initial antagen tillvaxt efter upprattade finansiella tredrsplaner baseras pa foretagsled-
ningens bdsta beddmning av inflation, real BNP-tillvaxt samt tillvaxt i banksektorn for
aktuell marknad. Bedémningarna har gjorts med utgangspunkt fran externa kallor. Dar-
efter antas i princip en linjdr reduktion av drlig tillvaxt under perioden mellan ar 2019
till &r 2048 fran 5 procent ner till 3 procent, som anses vara langsiktigt hallbar tillvaxt
for en mogen marknad. Initial diskonteringsfaktor for motsvarande period inkluderar
landspecifik riskpremie som ddrefter konvergerar linjdrt emot 5 procent som anses vara
relevant fér en mogen marknad. Riskpremierna harleds fran externa kallor. Diskonte-
ringsrdntan fore skatt for perioden 2019-2021 uppgick till cirka 13 procent (13).

Ovriga kassagenererande enheter, exklusive bankverksamheter

Ovrig redovisad goodwill uppgick sammantaget till 1 589 mkr (1 589). Nagot nedskriv-
ningsbehov fdreldg inte pa balansdagen. Genomsnittlig drlig tillvaxt for dvriga kassa-
genererande enheter har antagits vara 3 procent (3) och ldgsta diskonteringsfaktor har
faststdllts till 6 procent (6), eller 7 procent (7) fore skatt.
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Omsattningstillgangar Anldggningstillgangar
Fastigheter varderade

2018 som varulager Inventarier Rorelsefastigheter Totalt
Anskaffningsvarde vid arets ingang 549 3095 1440 5084
Nyanskaffningar 80 367 9 456
Avyttringar och utrangeringar -455 -292 -68 -815
Valutakursdifferenser 7 33 58 98
Anskaffningsvarde vid drets utgang 181 3203 1439 4823
Avskrivningar vid drets ingang -2235 -486 -2721
Arets avskrivningar -317 -40 -357
Avyttringar och utrangeringar 256 65 321
Valutakursdifferenser -23 -22 -45
Avskrivningar vid drets utgang -2319 -483 -2 802
Nedskrivningar vid arets ingang -408 -408
Arets nedskrivningar -8 -8
Avyttringar och utrangeringar 362 362
Valutakursdifferenser

Nedskrivningar vid drets utgang -55 0 0 -55
Redovisat vdrde 126 884 956 1966

Inventariernas nyttjandeperiod beddms vara mellan tre och tio ar. Restvdrdena bedéms Enskilda byggnadskomponenter bedéms ha nyttjandeperioder mellan 12 och 25 ar.

vara noll liksom féregdende ar. Det avskrivningsbara beloppet redovisas linjart i Restvdrdet beddms vara noll. Det avskrivningsbara beloppet redovisas linjart i resultat-
resultatrakningen under nyttjandeperioden. Nagon férandring av nyttjandeperioderna rakningen under nyttjandeperioden. Mark bedoms ha en obestdmbar nyttjandeperiod
har inte skett under 2018. Nagon indikation for nedskrivningsbehov per balansdagen och skrivs darfor inte av.

fanns inte for inventarier och rérelsefastigheter.

Omsattningstill-

gdngar Anldggningstillgangar
Fastigheter varde-
2017 rade som varulager Inventarier Rorelsefastigheter Totalt
Anskaffningsvarde vid arets ingang 655 3018 1306 4979
Nyanskaffningar 50 402 201 653
Avyttringar och utrangeringar -160 -347 -102 -609
Valutakursdifferenser 4 22 35 61
Anskaffningsvarde vid arets utgang 549 3095 1440 5084
Avskrivningar vid drets ingang -2 246 -471 -2717
Arets avskrivningar -286 -38 -324
Avyttringar och utrangeringar 309 33 342
Valutakursdifferenser -12 -10 -22
Avskrivningar vid drets utgang -2235 -486 -2721
Nedskrivningar vid arets ingang -398 -398
Arets nedskrivningar -21 -21
Avyttringar och utrangeringar 13 13
Valutakursdifferenser -2 -2
Nedskrivningar vid arets utgang -408 0 0 -408
Redovisat vdarde 141 860 954 1955
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K32
2018 2017  1/1/2017
Fondlikvidfordringar 8466 9863 4659
Ovriga finansiella tillgéngar? 5504 4635 3408
Summa 13970 14 499 8067

1) Overtagen egendom for skyddande av fordran uppgick till 81 mkr (80) i koncernen.

K33
2018 2017 1/1/2017
Forutbetalda kostnader 1414 1044 1081
Annu ej fakturerade fordringar 399 563 540
Upplupna ranteintdkter 2353 2930
Summa 1813 3960 4551

Fran och med den 1 januari 2018 presenterar koncernen avtalsenlig upplupen ranta pa
finansiella tillgangar som en del av det redovisade vardet av den tillhérande tillgangen
eller skulden i balansrakningen. Tidigare presenterades avtalsenlig upplupen ranta
inom forutbetalda kostnader och upplupna intakter eller upplupna kostnader och

forutbetalda intdkter.

NOTER KONCERNEN

2018 2017 1/1/2017

Fondforsdkringssparande 161300 162938 142921
Livforsdkringssparande 17 362 18186 18130
Summa 178662 181124 161 051

K37

2018 2017 1/1/2017

Certifikat 131434 149974 102225
Sakerstdllda obligationer 497 936 519845 558295
Ovriga rantebarande obligationslan 164243 159536 166161
Strukturerade privatobligationer 10747 14849 14992
Summa 804360 844204 841673

Upplupen rdnta om 4 747 mkr dr inkluderad for 2018.

2018 2017 1/1/2017
Aktier 358 234 96
K34 Rdntebdrande vardepapper 37975 14225 11518
Summa 38333 14459 11614
2018 2017  1/1/2017 varav egna emitterade aktier 257 199 33
Sveriges Riksbank 7
Svenska banker 20944 20379 23788
Svenska kreditinstitut 4256 2623 1216
Utldnska centralbanker 13884 23199 22079
Utldndska banker 17 460 21229 23978
Utldndska kreditinstitut 401 625 757
Utlandska banker, dterképsavtal 266 13
Summa 57218 68 055 71831
Aterkdpsavtal innehas for handel.
Upplupen rénta om 225 mkr dr inkluderad i Redovisat varde for 2018.
K35
2018 2017 1/1/2017
Inlaning svensk allmanhet 685 383 640 328 593784
Inlaning utldndsk allmanhet 234726 206574 188248
Inlaning svensk allmanhet, dterképsavtal 641 8707 10892
Summa 920750 855609 792924

Upplupen rénta om 98 mkr ar inkluderad for 2018.
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Formansbestamda pensionsplaner redovisas i balansrékningen som en avsattning eller
tillgang och i resultatrdkningen i sin helhet som pensionskostnad inom personalkostna-
der. Omvarderingar av formansbestamda pensionsplaner redovisas i Gvrigt totalresul-
tat. Avsattningen eller tillgangen i balansrakningen ar ett netto av skuld for pensions-
forpliktelser och det verkliga vardet for de tillgangar som avsatts fér andamdlet att
trygga pensionsforpliktelserna, sa kallade forvaltningstillgangar. Koncernen beraknar
avsattning eller tillgang och kostnad for férmansbestdmda pensionsléften utifran
|6ftenas innebord samt utifran egna antaganden om framtida utveckling. Pensionsfor-
pliktelserna liksom tjdnstgdringskostnad och rantekostnad for pensionsforpliktelserna
inkluderar Iéneskatt. Léneskatten dr berdknad enligt en aktuariell metod.

Nadst intill samtliga anstdllda som har anstadllts fére 2013 i den svenska delen av
koncernen omfattas av en férmansbaserad pensionsplan bendamnd BTP 2 (Bankernas
tjdnstepension), en pensionsplan som omfattar flera arbetsgivare. Den formansbe-
stdmda pensionsplanen innebdr att den anstallde garanteras en livslang pension mot-
svarande en viss procentuell andel av slutlénen och omfattar i huvudsak dlderspension,
sjukpension och efterlevandepension. Ersattningsnivaerna dr olika for [6ner inom olika
inkomstbasbelopp. For I6ner 6ver 30 inkomstbasbelopp utgar ingen pension enligt
BTP 2. Koncernens avsattning eller tillgang och pensionskostnad paverkas darfor av
anstdlldas férvdntade livslangd, férvantade slutlon samt av férvdntat inkomstbasbe-
lopp. Pensionsplanen innehdller dven en kompletterande alderspension som fran 2001

Belopp redovisade i balansrakningen fér formansbe-

stamda pensionsforpliktelser 2018 2017 1/1/2017
Fonderade pensionsfdrpliktelser och l6neskatt 24272 22918 20900
Ofonderade pensionsforpliktelser och [dneskatt 214 189
Forvaltningstillgangarnas verkliga varde -19507 -19907 -19494
Avsattningar for pensioner 4979 3200 1406
varav redovisat som pensionsavsdttningar 4979 3200 1406
Forandringar av pensionsférpliktelser, inklusive
loneskatt 2018 2017
Ingdende forpliktelser 23107 20900
Rérelseforvdrv 152
Tjanstgoringskostnad och I6neskatt 646 581
Rantekostnad pa pensionsforpliktelser 580 571
Pensionsutbetalningar -805 -776
Loneskatteutbetalningar -146 -175
Omvdrdering 1105 1854
Utgdende forpliktelser 24486 23107
2018 2017 2018
Pensionsforpliktelser, inklusive loneskatt Antal
Aktiva 93920 8942 5441
Vilande 4750 5433 10284
Pensiondrer 9816 8732 12941
Summa 24486 23107 28 666
Intjdnade 21097 20665
Ejintjdnade 3390 2442
Summa 24486 23107
varav belopp som ar hanforliga till framtida
|6nedkningar 3228 2530
Forandringar av férvaltningstillgdngar 2018 2017
Ingdende verkligt virde 19907 19494
Ranteintakt pa forvaltningstillgangar 510 542
Pensionspremier och avsdttningar till stiftelser 597 721
Pensionsutbetalningar -804 -776
Omvadrdering -701 -74
Utgdende verkligt virde 19508 19907
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inte ar férmansbestamd utan avgiftsbestdmd. Under 2012 omforhandlades davarande
BTP till att i sin helhet bli en avgiftsbestdamd pensionsplan, BTP 1, for alla nyanstallda
fran och med 2013. Den formansbestdmda pensionsplanen omfattar darfor bara perso-
ner som anstallts fore 2013 och ar darmed under avveckling. Den férmansbestdmda
delen av pensionsplanen BTP 2 tryggas genom k&p av tjdnstepensionsforsakringar

i forsdkringsforetaget SPK (Sparinstitutens PensionsKassa Forsdkringsférening).

SPK administrerar pensioner och forvaltar tillgangar for pensionséndamalen bade

for Swedbank och andra arbetsgivare, Koncernen behdver darfor faststalla sin andel
av forvaltningstillgangarna som finns hos SPK. Andelen uppgick till 79 procent.
Fdrdelningen sker genom att anvdnda den fordelningsnyckel SPK sannolikt skulle ha
anvant per balansdagen for att férdela tillgangarna om planen omgdende avvecklats
alternativt om det forelegat en situation ddr det erfordrats en extra inbetalning fran
arbetsgivarna till foljd av otillrackliga tillgdngar. Arbetsgivarna har ett ansvar att
sdkerstdlla att SPK har tillrdckligt med tillgangar for att fullgéra pensionsplanens
forpliktelser matt utifran den lagstiftningen som dligger SPK. Nagot sadant underskott
finns inte. SPK:s forvaltning av tillgdngarna sker framst utifran det regelverk som dlig-
ger SPK. Koncernens tillgang eller avsattning och Ovrigt totalresultat paverkas darfér
av SPK:s forvaltningsresultat. Under 2017 forvdrvades PayEx. Dess svenska del utfds-
ter férmansbestamd pension i enlighet med den sd kallade ITP planen (Industrins och
handelns tilldggspension). Formanerna motsvarar huvudsakligen férmanerna i BTP 2.
Avsdttningen i balansrdkningen uppgick vid arsskiftet till 214 mkr (189). Pensionsfor-
pliktelserna tryggas i egen balansrakning i enlighet med Tryggandelagen. FOr personer
som har varit i ledande stallning finns kompletterande individuella férmansbestamda
pensionsloften. Dessa tryggas genom avsdttningar till pensionsstiftelser, vilka sker i
enlighet med Tryggandelagen.

varav varav

noterat pris noterat pris

Forvaltningstillgangarnas verk- pa aktiv pa aktiv
liga varden 2018 marknad 2017 marknad
Likvida medel 251 251 359 359
Derivat, valutarelaterade 45 45 36 36
Investeringsfonder, rantor 10707 10707 12352 12352
Investeringsfonder, aktier 3859 3859 3801 3801
Investeringsfonder, dvrigt 4646 4475 3359 1694
Summa 19508 19336 19907 18 242
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Odiskonterade kassafléden

Utan I6ptid/
diskonte-
Loptidséversikt 2018 <1ar 1-53ar 5-10 ar >10ar ringseffekt Totalt
Pensionsforpliktelser, inklusive l6neskatt 865 3360 4385 31845 -15969 24 486
Forvaltningstillgangar 251 19256 19508
Forvantade pensionspremier och avsattningar till stiftelser 818
Odiskonterade kassafléden
Utan loptid/
diskonte-
Loptidséversikt 2017 <1lar 1-5ar 5-10ar >10ar ringseffekt Totalt
Pensionsforpliktelser, inklusive l6neskatt 879 3306 4241 30658 -15976 23107
Forvaltningstillgangar 359 19548 19907
Forvdantade pensionspremier och avsdttningar till stiftelser 733
Pensionskostnad redovisad i resultatrakningen 2018 2017 Kanslighetsanalys, pensionsforpliktelser 2018 2017
Tjdnstgdringskostnad och I6neskatt 646 581 Finansiella
Rantekostnad pa pensionsforpliktelser 580 571 Férandring av diskonteringsranta - 25 bps 1164 1059
Ranteintakt pa forvaltningstillgangar -510 -542 Forandring av Ionedkningsantagande +25 bps 521 483
Pensionskostnad férmansbestamda planer 716 610 Forandring av pensionsupprakningar/inflation +25 bps 1127 1044
Erlagda premier for avgiftsbestamda pensionsplaner Férdandring av inkomstbasbelopp - 25 bps 225 213
och I8neskatt 412 337 Demografiska
Summa 1128 947 samtliga berattigade anstillda utnyttjar option till tidigare
pensionsavgang maximalt 901 762
Omvardering av formansbestamda pensionsplaner redovisad i Forandring av personalomsdattning - 25 bps 58 38
ovrigt totalresultat 2018 2017 . A A . - .
Férvdntad dterstaende livslangd for nu 65-drig man
Erfarenhetsmdssiga aktuariella vinster och forluster 54 -262  chkvinna +2 ar 1747 1623
Aktuariella vinster och forluster till f6ljd av andrade
finansiella antaganden -1159 -1592 . o L . . Lo . .
ilnad mell e avk - h beriknad ranteintak Nar resultatet for lamnade férmansbestdamda pensionsforpliktelser berdknas kravs att
Sc'ff]a lme an \{ﬁr °|g avkastning och beraknad ranteintakt 1 bade finansiella och demografiska antaganden gors for framtida utveckling av faktorer
pa forvaltningstillgangar = =74 som paverkar storleken av de framtida pensionsutbetalningarna. Diskonteringsrantan
Summa -1806  -1928  irden rintesats som anvands for att diskontera vérdet av framtida utbetalningar.
Rantan faststalls utifran en marknadsrantan for forstklassiga foretagsobligationer
Aktuariella antaganden, procent 2018 2017  som handlas pa en fungerande marknad med terstaende I8ptid och valuta som mot-
- - svarar pensionsforpliktelsernas egenskaper. Koncernen anser att svenska sakerstdllda
Finansiella . L e . L . . °
) L ) ) bostadsobligationer utgdr sadana obligationer varfér diskonteringsrdntan baseras pa
Diskonteringsranta 1 januari 256 279 prisnoteringar for dessa. Egna emissioner exkluderas. De avldsta prisnoteringarna jus-
Diskonteringsranta 31 december 2,42 2,56 teras till relevant aterstaende |6ptid med hjalp av priser for ranteswappar. Den vagda
Framtida arliga lonedkningar 1 januari 3,39 3,00  genomsnittliga I6ptiden for den formansbestémda forpliktelsen uppgick till knappa
Framtida arliga lnedkningar 31 december 3,55 339 21 ?r. En sanknmglav d|sklcl)ntevr|ngsrantanlrned 0,25 procentenheter sku!!e medfora
—— - — - - - - en 0kning av pensionsavsdttningen med cirka 1 164 mkr (1 059) och en 6kning av
Framtida drliga pensionsupprdkningar/inflation 1 januari 195 184 pensionskostnaden med 24 mkr (54). Framtida arliga Ionedkningar speglar férvdntade
Framtida drliga pensionsupprékningar/inflation 31 december 192 195  framtida Iénedkningar som en sammansatt effekt av bade avtalsenliga I6nedkningar
Framtida arliga férandringar av inkomstbelopp 1 januari 3,73 3,74 och I6neglidning. | och med att den formansbestamda pensionsplanen inte langre
Framtida arliga forandringar av inkomstbelopp 31 december 373 373 omf?tta“r nyanstallda utan enbalrt de ?om anstallt; folrle 2913 anvdnds ett aldgrsbaﬁe—
fisk rat Ionedkningsantagande. Det innebdr att ett unikt Idnedkningsantagande satts for
Der?°g.ra ska ) , o varje dldersgrupp av anstdllda. Inflationsantagandet faststdlls utifran noterade priser
Berattlgade anstalldas val att utnyttja option till tidigare f6r nominella respektive reala statsobligationer. For langre [ptider, dir noterade priser
pensionsavgdng 50,00 5000  saknas, antas inflationsantagandet gradvis anpassas till Riksbankens mal om 2,00
Framtida arlig personalomsattning 3,50 3,50 procentenheter. De slutliga formanerna enligt BTP styrs utifran inkomstbasbeloppet.
Férvintad aterstaende livslingd for 65-arig man, &r 22 22 E)'eirfb’r méns;el den' flzamt]idﬁ fliljréndurilr?gen avv inkomstPEspelopeet hte;dl'cji[nas. /?jrltagaqqket
Forvantad sterstaende livslingd for 65-arig kvinna, ar o4 24 aseras pa historiskt utfall. Aven arlig pensionsupprdkning mdste beddmas da upprak-

ning historiskt sett alltid har skett. Pensionsupprdkningen antas motsvara inflations-
antagandet. BTP 2 innehaller en méjlighet fér anstallda fodda 1966 och tidigare att
fritt vélja en nagot tidigare pensionsalder an normalt i utbyte mot en nagot lagre
ersattningsniva. Eftersom det &r en fri valmgjlighet for dessa anstallda gérs ett an-
tagande for ett sadant framtida utfall. Fértida pensioneringar som dr ett gemensamt
beslut mellan arbetsgivare och anstalld bedoms inte bland de aktuariella antagandena
utan kostnadsfars nar de intrdffar. Antagandet om formanstagarnas aterstaende
livslangd uppdateras arligen.
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Livforsakring Skadeférsakring Totalt
2018 2017 1/1/2017 2018 2017 1/1/2017 2018 2017 1/1/2017
Ingdende balans 1491 1592 1537 343 228 191 1834 1820 1728
Avsdttningar 1077 1137 978 600 526 405 1676 1663 1383
Utbetalningar -1135 -1264 -966 -530 -418 -375 -1665 -1682 -1341
Valutakursdifferenser 37 26 43 15 7 7 5¢2 33 50
Utgdende balans 1470 1491 1592 428 343 228 1897 1834 1820

Avsattningar for forsakringsavtal

Koncernen gor avsattningar for de forsakringsavtal eller delar av avtal ddr betydande
forsakringsrisk overfors fran forsakringstagaren till koncernen. Forsakringsrisk dr
annan risk an finansiell risk och innebdr att koncernen kompenserar forsakringstagaren
om en angiven oviss framtida handelse har negativ inverkan pa forsakringstagaren.
Koncernen kompenseras genom erhallna premier fran forsakringstagarna. Avsatt-

ningar gors for faststallda skador och motsvarar beloppet som ska betalas ut. Avsatt-
ningar gors dven for intrdffade skadefall som annu inte rapporterats. Till grund for
avsdttningens storlek gors en statistisk bedomning av forvéntat skadeutfall baserat pa
tidigare ars erfarenheter for respektive typ av forsdkringsavtal. Antaganden gors om
rantenivd, sjuklighet, dodlighet och omkostnader.

2018 2017 1/1/2017 2018 2017 1/1/2017
Fondlikvidskulder 5889 6 564 4894 Bundet eget kapital
Ovriga skulder 23687 18001 9860 Aktiekapital, stamaktier 24904 24904 24904
Reserveringar for finansiella garantier 407 132 128 Reservfond 9563 9458 9389
Omstruktureringsreserv 0 315 62 Ovriga fonder 23867 23997 20728
Ovriga avsattningar 53 47 44 Summa 58334 58359 55021
Summa 30035 25059 14989 Fritt eget kapital
. . — Valutaomrdkning av utlands-
Under 2017 redovisades en omstruktureringsreserv om 300 mkr till foljd av verksamhet 2064 1347 853
forandringar inom it-organisationen. Under 2018 ianspraktogs 106 mkr (47) och - —
resterande del om 209 mkr (0) aterférdes i resultatrakningen. Kassaflodessakringar & 28 7
Valutabasisspreadar -19
Egen kreditrisk -18
Overkursfond 13206 13206 13206
Balanserad vinst 63825 60432 60358
Summa 79062 75013 74494
Minoritetskapital 213 200 190
2018 2017 1/1/2017  gymma eget kapital 137 609 133572 129 705
Upplupna kostnader 2649 2385 2551
Avtalsskulder 736 611 597 Kvotvdrde per aktie dr 22 kronor.
Upplupna rantekostnader 6654 7769 1) Fond for utvecklingsavgifter ingar i Ovriga fonder med 2 122 mkr (1 739).
Summa 3385 9650 10917
Stamaktier
Fran och med den 1 januari 2018 presenterar koncernen avtalsenlig upplupen ranta Antal 2018 2017 1/1/2017

pa finansiella skulder som en del av det redovisade vardet av den tillhdrande skulden
i balansrdkningen. Tidigare presenterades avtalsenlig upplupen ranta inom upplupna
kostnader och forutbetalda intdkter.

K43
2018 2017 1/1/2017
Forlagslan 23015 14422 12925
Eviga forlagslan 11169 11086 14329
varav primdrkapitaltillskott 11169 11086 14329
Summa 34184 25508 27 254

Koncernen har 1 250 miljoner USD i utestdende primarkapitaltillskott (AT1), vilka &r
eviga. 750 miljoner USD emitterades den 12 februari 2015 med mdjlighet till dterbetal-
ning den 17 mars 2020. 500 miljoner USD emitterades den 9 december 2016 med mgj-
lighet till inlésen den 17 mars 2022. Skulder konverteras automatiskt till stamaktier i
Swedbank AB om Swedbank AB:s eller den konsoliderade situationens primdrkapital-
relation understiger 8.0 procent respektive 5.125 procent. Skulderna konverteras till
aktuell aktiekurs, dock Idgst till 15,70 USD omrdknat till svenska kronor med aktuell
valutakurs. Upplupen ranta om 388 mkr dr inkluderad i redovisat vdrde for 2018.
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Beslutade, emitterade och

fullt betalda 1132005722 1132005722 1132005722
Egna aktier -15331361 -18376 101 -21273902
Utestdende 1116674361 1113629621 1110731820

Ingdende balans 1113629621 1110731820 1105403750

Overlatna aktier till anstéllda
avseende aktierelaterad

ersattning 3044 740

1116674361

2897 801 5328070
1113629621 1110731820

Utgdende balans

Kvotvdrde per aktie dr 22 kronor.

Arets forandringar av eget kapital samt uppdelning enligt IFRS framgar av rapporten
Férandringar i eget kapital. Stamaktier berdttigar till vardera en rost och vinstutdelning.
Egna innehav ger inte ratt till vinstutdelning.
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Finansiella tillgangar 2018

Upplupet

Sakrings- anskaffnings-

Verkligt vdrde via resultatrakningen instrument vdrde

Obligatorisk
Andra
Redovisat varde mkr Handel affarsmodeller Summa Summa
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 163161 163161
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 11796 7479 19275 80304 93579
Utlaning till kreditinstitut 92 92 36176 36 268
Utlaning till allmdnheten® 39714 166 39880 1587 488 1627 368
Vardeférandring pa rantesédkrad post i portfoljsakring 766 766
Obligationer och andra réantebdrande vardepapper 31 237 19864 51101 2210 53312
Finansiella tillgdngar dar kunder bar placeringsrisken 177 868 177 868 177 868
Aktier och andelar 3127 1794 4921 4921
Derivat 29113 29113 10551 39665
Ovriga finansiella tillgédngar 13889 13889
Summa 115080 207 172 322 251 10551 1883993 2216 797
Finansiella skulder 2018

Upplupet

Sakrings- anskaffnings-

Verkligt varde via resultatrakningen instrument varde
Redovisat varde mkr Handel Identifierade Summa Summa
Skulder till kreditinstitut 266 266 56952 57218
In- och upplaning fran allmanheten? 641 641 920109 920750
Finansiella skulder dar kunder bar placeringsrisken 178662 178 662 178662
Emitterade vardepapper m.m.?2 10746 4004 14750 789611 804 360
Korta positioner vdrdepapper 38333 38333 38333
Derivat 28878 28878 2438 31316
Efterstdllda skulder 34184 34184
Ovriga finansiella skulder 29576 29576
Summa 78 864 182 666 261 530 2438 1830432 2094399

1) Leasingtillgangar ar klassificerade i enlighet med IAS 17 men inkluderas i varderingskategorin Upplupet anskaffningsvarde da kreditreserveringar berdknas pa samma satt som
Utlaning till allmanheten.
2) Nominellt belopp av emitterade vdardepapper identifierade till verkligt vdrde via resultatrakningen uppgick till 3 680 mkr.
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Finansiella tillgangar 1/1/2018
Sakrings- Upplupet an-
Verkligt varde via resultatrakningen instrument  skaffningsvarde
Obligatorisk
Andra
Redovisat vdrde Handel affarsmodeller Summa Summa
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 200 364 200 364
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 9786 10765 20551 65411 85962
Utlaning till kreditinstitut 511 511 30509 31020
Utlaning till allmé@nheten 25016 198 25214 1509679 1534893
Vardeforandring pa rantesdkrad post i portfoljsakring 789 789
Obligationer och andra rantebdrande vdrdepapper 16863 39253 56116 3331 59447
Finansiella tillgdngar dar kunder bar placeringsrisken 180320 180 320 180320
Aktier och andelar 19382 468 19850 19850
Derivat 44876 44876 10804 55680
Ovriga finansiella tillgdngar 13658 13658
Summa 116434 231 004 347 438 10 804 1823741 2181983
Finansiella skulder 1/1/2018
Sakrings- Upplupet an-

Verkligt vdrde via resultatrdkningen instrument  skaffningsvdrde
Redovisat vdarde Handel Identifierade Summa Summa
Skulder till kreditinstitut 68244 68 244
In- och upplaning fran allmanheten 8707 8707 847 006 855713
Finansiella skulder dar kunder bar placeringsrisken 181124 181124 181124
Emitterade vdrdepapper m.m.t 14836 7677 22513 827 696 850 209
Korta positioner vdrdepapper 14 459 14459 14 459
Derivat 43497 43497 2703 46 200
Efterstdllda skulder 25864 25864
Ovriga finansiella skulder 24643 24643
Summa 81 499 188 801 270 300 2703 1793453 2 066 456

1) Nominellt belopp av emitterade védrdepapper identifierade till verkligt vdrde via resultatrakningen, Identifierade, uppgar till 6 897 mkr.

Finansiella tillgangar 2017

Verkligt vdrde via resultat- Sakrings- Tillgangliga for Laneford- Halles till
Vdrderingskategorier rakningen instrument forsaljning ringar forfall Summa

Handel Identifierade

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 200371 200371
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 20492 65411 85903
Utlaning till kreditinstitut 511 30235 30746
Utlaning till allmé@nheten 25016 92803 1417379 1535198
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 55006 802 3323 59131
Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken 180320 180320
Aktier och andelar 19382 459 9 19850
Derivat 44876 10804 55680
Ovriga finansiella tillgangar 16772 16772
Summa 165 283 274384 10804 9 1664757 68734 2183971
Finansiella skulder 2017

Verkligt varde via resultat- Sakrings- Anskaffnings-
Vérderingskategorier rakningen instrument vdrde Summa

Handel Identifierade

Skulder till kreditinstitut 68 055 68 055
In- och upplaning fran allmanheten 8707 846 902 855609
Finansiella skulder dar kunder bdr placeringsrisken 181124 181124
Emitterade vardepapper m.m. 14836 7677 821691 844204
Korta positioner vdrdepapper 14459 14459
Derivat 43497 2703 46 200
Efterstallda skulder 25508 25508
Ovriga finansiella skulder 31219 31219
Summa 81 499 188 801 2703 1793375 2066378

1) Nominellt belopp av emitterade vdrdepapper identifierade till verkligt vdrde via resultatrakningen, Identifierade, uppgar till 6 897 mkr.
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Redovisat varde och verkligt varde for finansiella instrument
Nedan redogbrs foér en jdmfdrelse mellan redovisat och verkligt vdrde fér koncernens
finansiella tillgangar och finansiella skulder.

Faststdllande av verkligt varde for finansiella instrument

Nar koncernen faststdller verkliga varden for finansiella instrument anvands olika
metoder beroende pa graden av observerbarhet av marknadsdata i varderingen samt
aktiviteten pa marknaden. En aktiv marknad anses vara antingen en reglerad eller
tillférlitlig handelsplats dar noterade priser dr lattillgdngliga och uppvisar en regelbun-
denhet. Det gérs I6pande en beddmning av aktiviteten genom att analysera faktorer
sasom skillnader i kép- och saljkurser.

Metoderna dr uppdelade pa tre olika nivaer:

« Niva 1: Ojusterat noterat pris pa en aktiv marknad

« Niva 2: Justerat pris eller varderingsmodell med varderingsparametrar harledda fran
en aktiv marknad

« Niva 3: Varderingsmodell dar signifikanta vdrderingsparametrar inte &r observerbara
och ddrav baseras pa interna antaganden

Nar finansiella tillgangar och finansiella skulder pa aktiva marknader har marknadsris-
ker som motverkar varandra anvdnds genomsnitt av kdp- och sdljkurser som grund nar
verkliga varden faststalls. For eventuellt 0ppna nettopositioner tilldmpas kdp- eller
sdljkurs utifran vad som ar tillampligt, det vill séga kdpkurs for langa positioner och
sdljkurs for korta positioner. Dar verkligt vdrde harror fran en modelleringsteknik utférs

varderingen med mittpris. En kdp/salj justering utfors for att nettopositionen ska tas
upp till det relevanta av kdp- och saljkurs.

| de fall det saknas en aktiv marknad bestams verkligt varde med hjalp av etable-
rade vdrderingsmetoder och -modeller. | dessa fall kan antaganden som inte direkt
kan hdrledas till en marknad tilldampas, dessa antaganden baseras pa erfarenhet
och kunskap kring vardering pa de finansiella marknaderna. Malet ar dock att alltid
maximera anvdndningen av data fran en aktiv marknad. Samtliga vdrderingsmetoder
och modeller samt interna antaganden valideras kontinuerligt av den oberoende
riskkontrollenheten. | de fall som det anses nédvandigt gérs relevanta justeringar for
att spegla ett verkligt varde, sa kallade verkligt varde justeringar. Detta gors for att pa
ett korrekt sdtt aterspegla de parametrar som finns i de finansiella instrumenten och
som ska aterspeglas i dess vardering. Exempelvis for OTC-derivat, dar motpartsrisken
inte regleras med kontantsakerheter, sker verkligt vdrde justering utifran den aktuella
motpartsrisken (CVA och DVA). CVA och DVA berdknas utifran simulerade exponeringar
som kalibrerats med marknadsimplicita parametrar.

Koncernen har en fortldpande process dar finansiella instrument som indikerar hog
niva av egna uppskattningar eller 1ag niva av observerbar marknadsdata fangas upp. |
processen bestdms pa vilket satt berdkningen ska ske utifran hur de interna antagan-
dena forvdntas paverka varderingen. | de fall de interna antagandena har en betydande
paverkan pa det verkliga vardet rapporteras det finansiella instrumentet i niva 3. Pro-
cessen inkluderar dven en analys och beddmning, utifran kvalitén pd varderingsdata,
samt om nagon typ av finansiella instrument ska éverforas mellan de olika nivaerna.

For ut- och inldaning med rérlig ranta, vilka redovisas till upplupet anskaffningsvarde,
anses redovisat vdrde dverensstamma med verkligt varde.

2018 2017 1/1/2017
Verkligt Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt Redovisat
vdrde varde Skillnad varde varde Skillnad varde vérde Skillnad
Tillgangar
Finansiella tillgangar
Kassa ach tillgodohavande hos centralbanker 163161 163161 200371 200371 121 347 121 347
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 99 743 99579 164 85961 85903 58 107647 107571 76
varav redovisade till upplupet anskaffningsvarde 80 468 80304 164 65 469 65411 58 85478 85402 76
varav redovisade till verkligt vdrde via resultatrakningen 19275 19275 20492 20492 22169 22169
Utlaning till kreditinstitut 36 268 36 268 30746 30746 32197 32197
varav redovisade till upplupet anskaffningsvdrde 36176 36176 30235 30235 31345 31345
varav redovisade till verkligt vdrde via resultatrakningen 92 92 511 511 852 852
Utlaning till allma@nheten 1629641 1627368 2273 1532977 1535198 -2221 1512686 1507247 5439
varav redovisade till upplupet anskaffningsvdrde 1589761 1587488 2273 1415158 1417379 -2221 1322174 1322174
varav redovisade till verkligt vdrde via resultatrakningen 39880 39880 117819 117819 190512 190512
Vardeférandring pa rantesdkrad post i portféljsakring 766 766 789 789 1482 1482
Obligationer och rantebarande vdrdepapper 53316 53312 4 59136 59131 5 74508 74501 7
varav redovisade till upplupet anskaffningsvarde 2215 2211 4 3327 3322 5 3675 3668 7
varav redovisade till verkligt varde via resultatrdkningen 51101 51101 55809 55809 70833 70833
Finanisella tillgangar dar kunder bér placeringsrisken 177 868 177 868 180320 180320 160114 160114
Aktier och andelar 4921 4921 19850 19850 23897 23897
varav redovisade till verkligt varde via resultatrakningen 4921 4921 19850 19850 23897 23897
Derivat 39665 39665 55680 55680 87811 87811
(Ovriga finansiella tillgdngar 13889 13889 16772 16772 10851 10851
Summa 2219238 2216797 2441 2182602 2184 760 -2158 2132540 2127018 5522
Aktier och andelar i intresseféretag 6088 6357 7319
Icke finansiella tillgangar 23207 21519 19 866
Summa 2246 092 2212636 2154203
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2018 2017 1/1/2017
Verkligt Redovisat Verkligt  Redovisat Verkligt  Redovisat
vdrde varde Skillnad vdrde varde Skillnad varde vdrde Skillnad
Skulder
Finansiella skulder
Skulder till kreditinstitut 58595 57218 1377 68055 68 055 71615 71831 -216
varav redovisade till upplupet anskaffningsvdrde 58329 56 952 1377 68 055 68055 71602 71818 -216
varav redovisade till verkligt varde via resultatrakningen 266 266 13 13
In- och upplaning fran allmanheten 920745 920750 -5 855537 855609 -12 792905 792924 -19
varav redovisade till upplupet anskaffningsvdrde 920107 920112 -5 846890 846902 -12 782013 782032 -19
varav redovisade till verkligt varde via resultatrakningen 638 638 8707 8707 10892 10892
Emitterade vardepapper 810617 804360 6257 851908 844204 7704 849097 841673 7424
varav redovisade till upplupet anskaffningsvarde 795867 789610 6257 829395 821691 7704 825997 818573 7424
varav redovisade till verkligt vdrde via resultatrdkningen 14750 14750 22513 22513 23100 23100
Finansiella skulder ddr kunder bar placeringsrisken 178662 178662 181124 181124 161051 161051
Efterstallda skulder 34366 34184 182 25525 25508 17 27 254 27 254
varav redovisade till upplupet anskaffningsvdrde 34 366 34184 182 25525 25508 17 27 254 27 254
Derivat 31316 31316 46 200 46 200 85589 85589
Korta positioner vardepapper 38333 38333 14 459 14 459 11614 11614
varav redovisade till verkligt vdrde via resultatrdkningen 38333 38333 14459 14459 11614 11614
Ovriga finansiella skulder 29576 29576 31219 31219 22524 22524
Summa 2102209 2094 399 7810 2074087 2066 378 7 709 2021649 2014 460 7189
Icke finansiella skulder 14 084 12 686 10038
Summa 2108483 2079 064 2024498

Finansiella instrument redovisade till verkligt varde
Efterfoljande tabeller redovisar verkligt varde fordelat pa de tre olika varderingsnivaerna
avseende finansiella instrument som redovisas till verkligt vdrde.

Niva 1 innehaller i huvudsak aktier, fondandelar, obligationer, statsskuldsvdxlar,
certifikat, egna emitterade vardepapper och standardiserade derivat ddr det noterade
priset pa en aktiv marknad anvants vid varderingen. .

Niva 2 innehdller i huvudsak OTC derivat, mindre likvida obligationer, egna emit-
terade vardepapper, inlaning och investeringsavtal i forsakringsverksamheten.
Aktiederivat samt alla finansiella instrument som innehaller optionalitet vérderas
genom att anvanda optionsmodeller kalibrerade med parametrar som har observerats
pé& marknaden. Ovriga rénte-, valuta - och kreditderivat samt rantebdrande finansiella
instrument vdrderas genom att diskontera kassafléden med hjdlp av marknadsbase-
rade kurvor. Verkligt varde pa investeringsavtal i forsakringsverksamheten bestams av
det verkliga vardet pa de underliggande tillgangarna (det vill sdga det belopp som ska
betalas vid flytt av investeringsavtalet.

Niva 3 innehaller 6vriga finansiella instrument dar egna interna antaganden har en
betydande effekt for berdkningen av det verkliga vardet. Niva 3 innehaller i huvudsak
onoterade eget kapitalinstrument och illikvida optioner. De onoterade eget kapitalinstru-
menten inkluderar strategiska aktieinnehav. Under 2018 erhdll Swedbank fler konvertibla
preferensaktier i VISA Inc, som utdelning fran intresseforetaget VISA Sweden. Andelarna
i VISA Inc dr foremal f6r forsaljningsrestriktioner under en period pa upp till 10 ar och kan
ocksa under vissa forutsattningar behdva aterlamnas. Redovisat varde per arskiftet 2018
uppgick till 800 mkr. Da likvida noteringar saknas for instrumentet har dess marknadsvérde
faststdllts med betydande inslag av egna interna antaganden och rapporteras darfor i niva
3 som eget kapitalinstrument. De illikvida optionerna sakrar marknadsvardeférandringar
i sammansatta skuldinstrument, sa kallade strukturerade produkter. De strukturerade
produkterna bestar av ett motsvarande optionselement samt ett vardkontrakt vilket i
princip dr en vanlig rdntebarande obligation. Nar koncernen avgor i vilken niva de finansiella
instrumenten ska redovisas beddms de i sin helhet var for sig. Eftersom obligationsdelen i
strukturerade produkter i allt vasentligt utgdr det finansiella instrumentets verkliga varde
har egna interna antaganden som anvands for att vardera det illikvida optionselementet
normalt inte en betydande effekt for varderingen och det finansiella instrumentet rappor-
teras da normalt i niva 2. Koncernen sékrar marknadsrisker som uppkommer i strukturerade
produkter med innehav i enskilda optioner. De interna antagandena som anvands vid
varderingen for det enskilda finansiella instrumentet far da storre betydelse, varftr flera av
dessa rapporteras som derivat i niva 3. Givet historiska rérelser i de underliggande priserna
for optioner i niva 3 &r det inte sannolikt att kommande prisrorelser paverkar marknadsvar-
det mer dn +/- 0.3 mkr.
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Da varderingsmodeller anvands for att faststalla verkligt varde for finansiella instru-
ment i niva 3 anses den ersattning som erlagts eller erhallits vara bdsta bedémning
av verkligt varde vid forsta redovisningstillfallet. Da det skulle kunna uppkomma

en skillnad mellan detta verkliga varde och verkligt varde vid den tidpunkten enligt
varderingsmodellen, sa kallade dag ett resultat, kalibrerar koncernen sina vérderings-
modeller for att undvika skillnader. Per arsskiftet fanns inga operiodiserade skillnader i
balansrakningen.

Overfdringar mellan vérderingsnivaerna rapporteras som om de skett i slutet av
varje kvartal. Under aren 2018 och 2017 har det inte forekommit nagra éverféringar av
finansiella instrument mellan vdrderingsniva 1 och 2. Finansiella instrument dverftrs fran
niva 3 eller till niva 3 beroende pd att de interna antagandena har fatt dndrad betydelse for
vdrderingen.

Swedbank Hypotek identifierade en portfdlj av bolan som hanférts till kategorin varde-
rade till verkligt vdrde via resultatrakningen i enlighet med IAS 39 for att undvika redovis-
ningsmdssiga inkonsekvenser. Vid inforandet av IFRS 9 den 1 januari 2018, upphdrde kon-
cernen med den tidigare identifieringen i enlighet med IAS 39 for utlaning till allménheten
med 92 803 mkr, eftersom det inte langre fanns en eliminering eller betydande minskning
av redovisningsmassig inkonsekvens. Denna utldning till allmanheten omklassificerades
till varderad till upplupet anskaffningsvarde, eftersom beddmningen av affarsmodell och
egenskaper hos avtalsenliga kassafloden uppfylide de kriterierna. Den ackumulerade
vardeférandringen efter skatt, som harrdr fran férandring i egen kreditrisk, fér egna emit-
terade vardepapper varderade i enlighet med verkligt varde optionen i niva 2, uppgick till
-18 mkr (-36). Vardeforandringen uppgick under perioden till 22 mkr (3). Vardefdrandringen
avseende forandring i egen kreditrisk redovisas fran och med 2018 i rapporten Gver Gvrigt
totalresultat i enlighet med IFRS 9. Vardeférandringen redovisades fram till 2017 i resul-
tatrdkningen. Férdndring som hanfdrs till egen kreditrisk har faststalls genom att berdkna
skillnaden i vérde baserat pa aktuella priser fran externa parter avseende egen kreditrisk
for egna icke noterade emissioner i férhallande till varde baserat pa priser avseende egen
kreditrisk for egna icke noterade emissioner vid emissionstillfallet.

| efterfoljande tabell framgdr finansiella instrument redovisade till verkligt vérde per
arsskiftet fordelat per varderingsniva.
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Till verkligt varde 2018
Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 13083 6192 19275
Utlaning till kreditinstitut 92 92
Utlaning till allmanheten 39880 39880
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 22319 28782 51101
Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken 177 868 177 868
Aktier och andelar 3657 1264 4921
Derivat 466 39197 2 39665
Summa 217 393 114143 1266 332802
Skulder
Skulder till kreditinstitut 266 266
In- och upplaning fran allmanheten 638 638
Emitterade vardepapper 58 14692 14750
Finansiella skulder dar kunder bdr placeringsrisken 178662 178662
Derivat 406 30910 31316
Korta positioner vdrdepapper 38333 38333
Summa 38797 225168 263 965
2017
Nivad 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgangar
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 15731 4761 20492
Utlaning till kreditinstitut 511 511
Utlaning till allmanheten 117819 117819
Obligationer och andra rdantebdrande vdrdepapper 31651 24158 55809
Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken 180320 180320
Aktier och andelar 19401 449 19850
Derivat 162 55492 26 55680
Summa 247 265 202 741 475 450 481
Skulder
In- och upplaning fran allm@nheten 8707 8707
Emitterade vardepapper 3082 19431 22513
Finansiella skulder dar kunder bar placeringsrisken 181124 181124
Derivat 204 45996 46 200
Korta positioner vdrdepapper 14459 14 459
Summa 17 745 255258 273003
Férandringar inom niva 3 2018
Tillgéngar
Eget kapital
instrument Derivat Summa
Ingdende balans 449 26 475
Kop 65 65
Erhallna VISA Inc C-aktier 692 692
Forsaljning av tillgangar -3 -3
Forfall -15 -15
Overfort fran niva 2 till niva 3 3 2 5
Overfort frén niva 3 till niva 2 -13 -13
Vinster eller forluster redovisade i Nettoresultat finansiella poster 58 2 60
varav orealiserade vinster eller forluster for poster som innehas per balansdagen 63 63
Utgdende balans 1264 2 1266
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Forandringar inom niva 3 2017
Tillgangar
Eget kapital
instrument Derivat Summa
Ingdende balans 158 65 223
Kép 204 204
Forsdljning av tillgangar -9 -9
Forfall -37 -37
Overfort fran niva 2 till niva 3 68 68
Overfort frén niva 3 till niva 2 -14 -14
Vinster eller forluster redovisade i Nettoresultat finansiella poster 28 12 40
varav orealiserade vinster eller forluster for poster som innehas per balansdagen 3 3
Utgdende balans 449 26 475

Finansiella instrument redovisade till upplupet anskaffningsvarde

Efterfoljande tabeller férdelar verkliga varden pa de tre olika varderingsnivaerna for finansiella instrument som redovisas till upplupet anskaffningsvarde. Varderingsteknikerna
som anvdnds for att faststalla verkligt vérde pa finansiella instrument till upplupet anskaffningsvérde dverensstammer med dem som beskrivs i avsnittet "Finansiella instrument
redovisade till verkligt varde” ovan.

Till upplupet anskaffningsvarde 2018
Redovisat
varde Verkligt varde

Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgéngar
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 80304 80 468 80 468
Utlaning till kreditinstitut 36176 35972 204 36176
Utlaning till allmanheten 1587 488 1509859 79902 1589761
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 2211 40 2175 2215
Summa 1706179 80 508 1548 006 80 106 1708620
Skulder
Skulder till kreditinstitut 56952 56 667 1662 58329
In- och upplaning fran allmanheten 920112 831 385 88722 920107
Emitterade vardepapper 789610 322572 473 295 795867
Efterstallda skulder 34184 34 366 34 366
Summa 1800858 322572 1395713 90 384 1808669

2017
Redovisat
varde Verkligt varde

Niva 1 Niva 2 Niva 3 Totalt
Tillgéngar
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 65411 65 469 65469
Utlaning till kreditinstitut 30235 30235 30235
Utlaning till allmanheten 1417379 1415158 1415158
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 3322 51 3276 3327
Summa 1516 347 65520 1448669 1514189
Skulder
Skulder till kreditinstitut 68055 68 055 68055
In- och upplaning fran allmanheten 846 902 846 890 846 890
Emitterade vardepapper 821691 307 388 522007 829395
Efterstdllda skulder 25508 25525 25525
Summa 1762156 307 388 1462477 1769865
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K47

Tabellerna nedan redovisar finansiella instrument som har kvittats i balansrdkningen vid fallissemang. Sakerheternas varde ar begransade till det redovisade vardet pa det
i enlighet med IAS 32 och de som omfattas av rdttsligt bindande ramavtal avseende underliggande instrumenten och ddrfér dr sdkerheternas dvervdrden inte inkluderade.
nettning eller liknande avtal som inte har kvalificerat for kvittning. De finansiella in- Belopp som inte kvittats i balansrdkningen presenteras som en reducering av det

strumenten avser derivat, dterkdpsavtal och omvdanda aterképsavtal, vardepappersinld-  redovisade vdrdet for finansiella tillgdngar och skulder for att upplysa om tillgang-
ning och vardepappersutlaning. Sakerheter avser finansiella instrument eller kontanter  ens och skuldens nettoexponering. Kvittade belopp for derivattillgangar respektive
som erhallits eller ldmnats for transaktioner som omfattas av rattsligt bindande avtal derivatskulder inkluderar kvittade kontantsdkerheter om 4 177 mkr (3 531) respektive
om nettning eller liknande avtal, vilka tillater nettning av forpliktelser emot motparter 1532 mkr (261).

Tillgangar 2018 2017

Omvanda Omvdnda

aterkops- Inldnade aterkops- Inldnade

Derivat avtal vardepapper Summa Derivat avtal vdrdepapper Summa

Finansiella tillgangar som inte ar foremal for kvittning
eller nettningsavtal 1605 1605 1771 1771
Finansiella tillgdngar som &r féremal for kvittning
eller nettningsavtal 38060 39807 137 78 004 53909 25558 40 79507
Redovisat vdrde i balansrakningen 39665 39 807 137 79609 55680 25558 40 81278

Finansiella tillgangar som dr féremal for kvittning
eller nettningsavtal

Bruttobelopp 68325 93600 137 162 062 63522 34966 40 98528
Kvittade belopp -30265 -53793 -84 058 -9613 -9408 -19021
Redovisat varde i balansrakningen 38 060 39807 137 78 004 53909 25558 40 79507
Relaterade belopp som inte kvittats i balansrdkningen
Finansiella instrument, nettningsavtal 16676 644 17 320 24726 7797 32523
Finansiella instrument, sakerheter 135 34940 137 35212 482 17633 40 18155
Kontanter, sakerheter 1529 6 1535 9028 9125
Summa av belopp som inte har kvittats i balansrdakningen 18 340 35590 137 54 067 34236 25527 40 59803
Nettobelopp 19720 4217 23937 19673 31 19704
Skulder 2018 2017
Aterkops- Utlanade Aterkops- Utlanade

Derivat avtal vardepapper Summa Derivat avtal vdrdepapper Summa
Finansiella skulder som inte ar féremal for kvittning
eller nettningsavtal 1841 1841 1677 1677
Finansiella skulder som &r foremal fér kvittning eller
nettningsavtal 29475 907 22 30404 44523 8707 74 53304
Redovisat vdrde i balansrdkningen 31316 907 22 32 245 46 200 8707 74 54981
Finansiella skulder som &r féremal for kvittning eller nettningsavtal
Bruttobelopp 62385 54700 22 117107 57 407 18115 74 75596
Kvittade belopp -32910 -53793 -86703 -12884 -9408 -22292
Redovisat vdrde i balansrakningen 29 475 907 22 30 404 44 523 8707 74 53304
Relaterade belopp som inte kvittats i balansrakningen
Finansiella instrument, nettingsavtal 16676 644 17 320 24726 7797 32523
Finansiella instrument, sdkerheter 2309 263 22 2594 2912 3905 74 3891
Kontanter, sakerheter 4890 4890 9340 9340
Summa av belopp som inte har kvittats i balansrakningen 23875 907 22 24 804 36978 8702 74 45754
Nettobelopp 5600 5600 7 545 5 7 550
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2018 2017
Periodiserade uppldggningsavgifter -698 -684
Orealiserade vardeforandringar/valutakursforandringar -97 -1692
Realisationsresultat vid férsaljning av dotter- och
intressefdretag -688 -686
Realisationsresultat vid férsaljning av bostadsratter -8
Outdelad kapitalandel intresseforetag -1028 -776
Av- och nedskrivningar pa materiella anldggnings-
tillgangar inklusive atertagna leasingobjekt 358 325
Av- och nedskrivningar pa goodwill och dvriga
immateriella anldggningstillgangar 635 451
Nedskrivning av lan 886 1556
Upplupna intakter och forutbetalda kostnader 2156 682
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter -4497 -736
Aktierelaterad ersdttning 321 307
Ovrigt 554 13
Summa -2098 -1248

2018 2017

Stamaktier Kr per aktie  Summa Kr per aktie Summa
Utbetald utdelning 13,00 14517 13,20 14695
Foreslagen utdelning 1420 15885 13,00 14515

Styrelsen foreslar att en utdelning pa 14,20 kr per stamaktie (13,00) ges 2019 for
rakenskapsaret 2018, vilket motsvarar 15 885 mkr (14 515).

For mer information se moderbolagets not M43.
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Stdllda panter

For egna skulder stallda sdkerheter 2018 2017 1/1/2017
Statspapper och obligationer pantsatta hos

Riksbanken 9776 8047 8121
Statspapper och obligationer pantsatta hos

utlandska centralbanker 6691 6229 6434
Statspapper och obligationer pantsatta for

skulder till kreditinstitut, aterkopsavtal 6920 3621 2728
Statspapper och obligationer pantsatta for

inlaning fran allmdnheten, dterkdpsavtal 13506 7260 5687
Lanefordringar, utnyttjade for sakerstallda

obligationer? 497 691 518805 542278
Finansiella tillgangar pantsatta fér

forsdkringssparare 174668 177317 157804
Kontanter 4470 4484 10320
Summa 713722 725763 733372

1) Sékerhetsmassan anges som lantagarens nominella kapitalskuld inklusive upplupen
ranta. Avser de ldnefordringar av den totala tillgdngliga sakerhetsmassan som
utnyttjas vid var tidpunkt.

Redovisat vdrde for skulder ddr sakerhet stallts uppgick i kancernen till
702 637 mkr (707 677).

Ovriga stéllda sikerheter 2018 2017 1/1/2017
Egetkapital instrument 186 16 10

Statspapper och obligationer pantsatta for

Gvriga ataganden 1858 2857 3776
Kontanter 445 506 470
Summa 2489 3379 4256

Foretag i koncernen pantsdtter regelmdssigt finansiella tillgangar som sdkerhet for

sina skyldigheter gentemot centralbanker, borser, centrala vardepappersforvarare, clea-
ringorganisationer och andra institutioner med liknande eller narliggande funktioner
samt gentemot forsakringssparare. Transaktionerna kan vara gjorda av ett eller flera av
foretagen i koncernen beroende pa vilken verksamhet som bedrivs i respektive foretag.
Dessa finansiella tillgangar redovisas som stallda panter. Foretag i koncernen deltar
ocksa i arrangemang som inte dr pantsattningar men dar finansiella tillgdngar anvands i
liknande syfte. Aven sadana finansiella tillgdngar redovisas som stéllda panter. Exempel
pa stdllda panter &r da finansiella tillgangar av visst vdrde Gverlats till motparter i
derivat for att vaga upp dessa motparters kreditrisk pa koncernen. Ett annat exempel ar
vissa Overlatelser av finansiella tillgangar med dtagande fran koncernen att kopa tillbaka
dessa, sa kallade aterkdpsavtal. Ytterligare ett exempel ar att vissa typer av krediter

kan ingd i den sd kallade sdkerhetsmassan fr sékerstallda obligationer och darmed

ge formansratt i tillgdngarna for de investerare som innehar sadana obligationer. De
pantsdttningar och andra arrangemang som har ndmnts ovan medfor att de aktuella
finansiella tillgdngarnas varde inte kan utnyttjas pd annat satt sa lange pantsdttningen
eller arrangemanget varar. Transaktionerna gors pa marknadsmdssiga villkor.

Eventualforpliktelser

Nominella belopp 2018 2017 1/1/2017
Kreditgarantier 7 646 6268 5405
Ovriga fullgérandegarantier 36827 34171 33886
Accepterade och endosserade vaxlar 1988 439 159
Beviljade ej disponerade remburser 2528 2830 3015
Ovriga ansvarsférbindelser 366 349 285
Summa 49 355 44057 42750
Ataganden

Nominella belopp 2018 2017 1/1/2017
Beviljade ej utnyttjade krediter 215662 196 333 191783
Beviljade ej utnyttjade rakningskrediter 62677 66 588 70918
Summa 278339 262921 262701
Reservering for befarade kreditfdrluster for

eventualférpliktelser och dtaganden -407 -132 -128
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Koncernen Gverfor dganderdtten av finansiella tillgdngar i samband med aterkdpsavtal
och vdrdepapperslan. Trots att dganderatten dverforts i dessa transaktioner kvarstar
tillgangen i balansrdkningen da koncernen fortsatt ar exponerad emot tillgdngens var-
deférandringsrisk. Detta till foljd av att avtalet redan vid dverfdrandet dven innebdr att
tillgangen dterfas. Erhallen forsdljningslikvid i samband med aterkdpsavtal redovisas
som skuld. Tillhérande skulder redovisas i noten fore eventuell kvittning i balansrak-
ningen. Samtliga tillgangar och tillhérande skulder redovisas till verkligt vérde och

Overforda tillgdngar

ingar i varderingskategorin verkligt varde via resultatrékningen, handel. Tillhorande
skulder till vdrdepapperslan avser erhalina sakerheter i form av kontanter. Dessa skul-
der redovisas i vdrderingskategorin upplupet anskaffningsvarde. Utdver det som anges
i tabellen for vérdepapperslan erhalls sékerheter i form av andra vardepapper som
técker skillnaden mellan de Gverforda tillgangarnas verkliga varde och den redovisade
skuldens verkliga varde. Koncernen hade vid arsskiftet inga engagemang i finansiella
tillgdngar som tagits bort ifran balansrakningen.

Tillhérande skulder

varav varav varav varav
2018 Redovisat virde aterkopsavtal vardepapperslan Redovisat varde aterkopsavtal vardepapperslan
Eget kapital instrument 186 186 67 67
Rantebdrande vdrdepapper 20426 20426 20451 20451
Summa 20612 20 426 186 20518 20451 67
Overforda tillgdngar Tillhérande skulder

varav varav varav varav
2017 Redovisat varde aterkopsavtal vardepapperslan Redovisat virde aterkopsavtal vardepapperslan
Eget kapital instrument 1398 1398 36 36
Rantebdrande vdrdepapper 11138 11138 11143 11143
Summa 12536 11138 1398 11179 11143 36

Avtalen avser i huvudsak lokaler dar koncernen dr hyrestagare. Villkoren i avtalen féljer normal praxis med bland annat klausuler om inflation och fastighetsskatt. Det samman-
lagda beloppet av framtida minimileasingavgifter som hanfor sig till icke uppsagningsbara avtal fordelar sig pa forfallotidpunkter enligt nedan.

Intdkter vida- Intdkter
2018 Kostnader reuthyrning Total 2017 Kostnader vidareuthyrning Total
2019 859 11 849 2018 862 13 849
2020 730 7 723 2019 738 12 726
2021 589 1 588 2020 632 8 624
2022 535 1 534 2021 493 1 492
2023 479 1 478 2022 434 1 433
2024 410 1 409 2023 419 1 418
2025 370 1 369 2024 381 1 380
2026 325 1 324 2025 360 1 359
2027 310 1 309 2026 321 1 320
2028 eller senare 1685 2 1683 2027 eller senare 2034 8 2026
Summa 6292 27 6 265 Summa 6674 47 6627
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K53

Redovisat vérde i koncernen
per foérvarvstidpunkten
15 augusti 2017

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 0
Utlaning till kreditinstitut 330
Utlaning till allmanheten 271
Rdntebdrande vardepapper 28
Immateriella anldaggningstillgangar 653

varav goodwill 17
Materiella tillgangar 146
Aktuella skattefordringar 21
Uppskjutna skattefordringar 13
Ovriga tillgdngar 88
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 79
Totala tillgangar 1629
In- och upplaning fran allmanheten 224
Aktuella skatteskulder 2
Uppskjutna skatteskulder 153
Ovriga skulder 158
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 84
Pensionsavsattningar 152
Totala skulder 773
Totalt identifierbara tillgangar 856
Anskaffningsvarde, kontanter 1268
Goodwill 412

Kassafléde

Likvida medel i det forvarvade foretaget 0
Anskaffningsvarde, kontanter -1268
Netto -1268
Forvarvade 1an, verkligt varde 271
Forvarvade lan, kontraktsenliga belopp 398
Forvarvade 1an, badsta uppskattning av kontraktsenliga

betalningar som inte forvantas erhdllas 127

Med rérelseférvdrv avses forvdrv av verksamheter dar moderbolaget direkt eller
indirekt far kontroll 6ver den forvdrvade verksamheten.

Rérelseférvarv under 2017

Den 15 augusti 2017 forvdrvades samtliga aktier i PayEx Holding AB for 1 268 mkr.
PayEx Holding AB dger dotterforetagen: PayEx Norge AS och dess dotterforetag
PayEx Danmark A/S, PayEx Collection AB, PayEx Sverige AB och dess dotterféretag
PayEx Solution OY, PayEx Suomi QY samt PayEx Invest AB och dess dotterforetag
Faktab B1 AB, Faktab S1 AB samt Faktab V1 AB.

Forvarvet grundar sig till stor del pa de betallosningar for internet-, mobil och fysisk
handel som PayEx erbjuder. Uppkommen goodwill representerar de synergier som
férvantas. Fran forvarvstidpunkten bidrog det forvarvade foretaget med 163 mkr till
intdkter och med -27 mkr till resultatet efter skatt. Om foretaget forvdrvats i borjan
av rakenskapsaret 2017 sa skulle bolaget bidragit med cirka 485 mkr till intakter for
2017 samt bidragit med cirka -37 mkr till resultatet efter skatt.

Intresseforetag ~ Andra narstaende
Tillgangar 2018 2017 2018 2017
Utlaning till kreditinstitut 14588 11483
Utlaning till allmanheten 4 23
Ovriga tillgangar 5
Summa 14592 11511
Skulder
Skulder till kreditinstitut 3078 2928
In- och upplaning fran allmanheten 248 476
Emitterade vardepapper 520 470
Ovriga skulder 19
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 1 1
Summa 3599 3418 248 476
Ansvarsférbindelser
Derivat, nominellt belopp 867 2221
Intdkter och kostnader
Ranteintakter 270 76
Erhalina utdelningar 1544
Provisionsintakter 6 294
Provisionskostnader 11
Ovriga intakter 6 11

Intresseféretag och joint ventures
Aktier och andelar i intresseféretag framgar av not K27.

Under dret har kancernen lamnat kapitaltillskott till intresseforetagen med O mkr
(88). Intresseforetagen har vid arsskiftet stdllt ut garantier med 673 mkr (700) till
forman for Swedbank.

Koncernen har salt tjdnster till intresseféretagen som inte ar kreditinstitut i form av
framfor allt utveckling av produkter och system samt viss marknadsforing. Koncernens
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kostnader till och forvarv av tjanster fran intresseféretag som inte dr kreditinstitut
utgors framst av betalningsférmedling och kontanthantering.

Deldgda bankerna som ar intresseftretag saljer produkter som tillhandahalls av
koncernen och erhaller provision fér hantering av produkterna. Samarbetet mellan de
deldgda bankerna och Swedbank grundar sig pa det samarbetsavtal som beskrivs i
stycket Andra betydande relationer.

Koncernens innehav i EnterCard dr ett joint venture. EnterCard utfdrdar betal- och
kreditkort i Sverige och Norge for Swedbanks kunder. Swedbank AB finansierar Enter-
Card motsvarande andelsinnehavet.

Nyckelpersoner
Upplysningar avseende styrelseledaméter och koncernledningen framgar av not K13
Personalkostnader.

Andra ndrstdende
Swedbanks pensionsstiftelser och Sparinstitutens Pensionskassa tryggar anstalldas férma-
ner efter avslutad anstdlining. Dessa anlitar Swedbank for sedvanliga banktjdnster.

Andra betydande relationer

Swedbank har ndra samarbete med 59 av totalt 60 sparbanker i Sverige. Ett omfattan-
de samarbetsavtal har tecknats med 58 av sparbankerna, medan en mindre sparbank
enbart har ett avtal som omfattar clearing. Det nuvarande samarbetsavtalet ingicks i
september 2018 och Iéper till och med den 30 juni 2024.

Genom samarbetet har sparbankerna méjlighet att erbjuda sina kunder produkter
och tjanster fran Swedbank och dess dotterbolag. Sammantaget svarar sparbankerna
for cirka 30 procent av Swedbankkoncernens férsaljning pa den svenska marknaden.
Forutom i produkt- och marknadsfragor har man ett ndra samarbete pa en rad admi-
nistrativa omraden. Swedbank ar clearingbank fér sparbankerna och tillhandahaller
omfattande IT-tjdnster. Samarbetet innebdr dven en majlighet att fordela utvecklings-
kostnader pa storre affarsvolymer.

Sparbankerna utgdr, tillsammans med sparbanksstiftelserna, en av de storsta
aktiedgargrupperingarna i Swedbank med sammanlagt 13,9 procent (13,7) av résterna.

Swedbank har en réstandel om 1,4 procent (1,4) i den ideella féreningen Sparbanks-
Akademin. Koncernen har inga Ian lamnade till foreningen. Koncernen har inte heller
utfardat garantier eller stallt sakerheter till forman for féreningen.
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Ett strukturerat foretag ar ett féretag som har utformats sd att rostratter och liknande
rdttigheter inte ar den dominerande faktorn som avgdr vem som har bestdmmande
inflytande i foretaget, exempelvis nar alla réstrdtter avser enbart forvaltningsupp-
gifter och de berérda verksamheterna styrs genom avtalsbestammelser. Under 2018
dgde Swedbank andelar i strukturerade foretag som inte konsoliderats till fljd av att
Swedbank inte hade bestammande inflytande i féretagen. Information om koncernens
andelar i icke-konsoliderade strukturerade féretag redovisas nedan.

Sponsor definition

Swedbank dr beslutsfattare, sponsor, for strukturerade foretag ndr koncernen satter
upp och faststaller utformningen av ett strukturerat foretag och ndr det strukturerade
foretagets produkter forknippas med Swedbanks varumdrken.

Investeringsfonder

Swedbank ar primdrt sponsor i investeringsfonder dar koncernen agerar som forval-
tare. Swedbanks andelar i sddana investeringsfonder avser framst kapitalplaceringar
av koncernens forsakringsverksamhet, startkapital och arvoden erhallna for att
forvalta fondernas investeringar. Kapitalforvalningsavgifterna berdknas pa det verkliga
vardet av fondernas nettotillgangar. Ddrav exponerar dessa avgifter Swedbank for
rorlig avkastning fran investeringsfondernas forvaltningsprestationer. Swedbank har
lamnat ej utnyttjade laneloften till dessa investeringsfonder, vilket medfor ett krav pa
finansiellt stod till investeringsfonderna.

Swedbanks andelar i icke-konsoliderade strukturerade foretag redovisas nedan.
Andelarna inkluderar inte vanliga derivat, sasom rdnte- och valutaswappar och
transaktioner ddr Swedbank skapar, istdllet for att absorbera, rérlig avkastning i det
strukturerade féretaget. Totala tillgangar i investeringsfonder uppsatta av kancernen
uppgick till 857 321 mkr (870 707).

2018
Investeringsfonder

Investeringsfonder

uppsatta av koncernen uppsatta av andra Summa

Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken 16913 16913
Aktier och andelar 147 147
Summa tillgangar redovisade i balansrdkningen 17 060 17 060
Lanelcften 1905 1905
Koncernens maximala exponering for forluster 18 965 18 965
Resultat fran andelar? 4884 4884

2017
Investeringsfonder Investeringsfonder

uppsatta av koncernen uppsatta av andra Summa

Finansiella tillgdngar dar kunder bar placeringsrisken 17588 17588
Aktier och andelar 140 43 183
Summa tillgangar redovisade i balansrakningen 17 728 43 17771
Laneloften 2160 2160
Koncernens maximala exponering for forluster 19888 43 19931
Resultat fran andelar? 7023 4 7027

1) Resultat fran andelar i icke-konsoliderade strukturerade foretag inkluderar kapitalforvaltningsavgifter, forandringar i verkligt varde samt ranteintakter.

Under aret har Swedbank inte tillskjutit nagot icke avtalsenligt finansiellt eller annat stdd till icke konsoliderade strukturerade foretag och har heller inte per balansdagen

nagon avsikt att Idmna nagot sadant.
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Forandring 2018 2017
Réantenetto, 12 manader!
Hojda rantor + 1 %-enhet 7063 5484
Sdnkta rantor -1 %-enhet -4850 -3941
Vdrdeférandring?
Marknadsranta + 1 %-enhet 1486 969
-1 %-enhet -1570 -835
Aktiekurser +10% 15 10
-10% 9 31
Valutakurser +5% -39 -10
-5% 70 39
Ovrigt
Borsutveckling? +/-10 % +/-347 +/-388
Personalférandring +/- 100 personer +/-71 +/-69
Lonefordndring +/- 1 %-enhet +/-94 +/-86
Kreditforlustniva* +/-0,1 %-enhet  +/-1664 +/-1566

1) Réntenettokdnslighetsberdkningen omfattar alla rdntebarande tillgangar och
skulder, inklusive derivat, i dvrig verksamhet. Berdkningen dr en statisk analys
av effekterna av ett omedelbart ranteskifte pa 100 rdntepunkter, och illusterar
rantenettokdnsligheten under en 12 manaders period. Tillgangar och skulder med
forfall inom 12 manadsperioden antas omprissattas till den befintliga avtalsrantan
+/-100 rantepunkter. Omprissatta kontrakt antas ha samma ranta under hela den
aterstaende delen av 12 manadsperioden. Kontraktuella referensréntegolv pa Ian
med rorlig ranta ar inkluderade i kanslighetsberdkningen. Ndr rantan skiftas uppat
antas transaktionskonton ha O procent elasticitet (dvs. ingen justering av rdntan
g0Ors) medan alla andra insdttningskonton har en 100 procent elasticitet till forand-
ringar i marknadsrantan (dvs. rdntan justeras). | scenariot med sjunkande rantor
antas insdttningskonton ha 100 procent elasticitet till respektive golv. | scenariot
med sjunkande réntor appliceras ett golv pa kontraktsrantan for inlaningskonton.
Ett golv pa O procent pa kontraktsrdntan for inlaningskonton fran privatpersoner ar
applicerat. For alla andra typer av kontrakt tilldts negativ kontraktsranta.

2) Berdkningen avser den omedelbara resultateffekten av respektive scenario for
koncernens marknadsvdrderade rantepositioner respektive koncernens aktie- och
valutapositioner.

3) Avser paverkan pa provisionsnettot genom vardeforandring av Swedbank Roburs
aktiefonder.

4) 2018 reflekterar inférandet av IFRS 9 finansiella instrument och 2017 har inte
rdknats om.
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Den 9 januari 2019 meddelades att styrelseledamoten Annika Poutiainen begdrt ome-
delbart uttrdde ur Swedbanks styrelse. Beslutet dr en féljd av att Namnden for svensk
redovisningstillsyn, dar Annika Poutiainen dr ordférande, tar 6ver helhetsansvaret for
redovisningstillsynen i Sverige.

Den 22 januari 2019 beslutade Swedbanks vd Birgitte Bonnesen att omorganisera
Svensk bankverksamhet, som ett led i den transformation som banken genomgar. For-
dndringen innebdr att Svensk Bankverksamhet fram@ver kommer att organiseras uti-
fran omradena Forsaljning & Service, Kundsegment Privat & Smaforetag, Kundsegment
Foretag och Affarsutveckling Lana. Birgitte Bonnesen kommer tillsvidare att vara chef
for affarsomradet. Christer Tragardh, tidigare chef for Svensk bankverksamhet, kom-
mer att tilltrdda en tjdnst som bitrddande koncernkreditchef med sdrskilt ansvar
for att utveckla framtidens kreditprocesser.
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Forandring av balansrakningen fran IAS 39 till IFRS 9

Féljande tabell visar effekterna av den fordndrade presentationen av upplupen ranta omvdrderingar till foljd av omklassificeringar mellan vdrderingskategorier och omvar-
och inférandet av IFRS 9 i balansrakningen. Effekten av inférandet av IFRS 9 bestar av deringarna hanfdrliga till reserveringar och forvantade kreditforluster.

Andrad 31 december 2017 Omvardering
presentation justerat for andrad - forvantade

31 december av upplupen presentation av Omvardering - kreditforluster 1 januari
mkr 2017 ranta upplupen rdnta klassificering (ECL)* 2018
Tillgéngar
Kassa ach tillgodohavande hos centralbanker 200371 -7 200 364 200 364
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 85903 59 85962 85962
Utlaning till kreditinstitut 30746 301 31047 -27 31020
Utlaning till allmanheten 1535198 1656 1536854 -627 -1334 1534893
Vardeféréndring pa rantesédkrad post i portfoljsakring 789 789 789
Obligationer och andra rantebdrande vdrdepapper 59131 316 59447 59447
Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken 180320 180 320 180320
Aktier och andelar 19850 19850 19850
Aktier och andelar i intresseforetag 6357 6357 -196 6161
Derivat 55680 55680 55680
Immateriella anldggningstillgangar 16 329 16 329 16 329
Materiella tillgdngar 1955 1955 1955
Aktuella skattefordringar 1375 1375 1375
Uppskjutna skattefordringar 173 173 173
Ovriga tillgdngar 14499 28 14527 14527
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 3960 -2353 1607 1607
Summa tillgangar 2212636 2212636 -627 -1557 2210452
Skulder och eget kapital
Skulder
Skulder till kreditinstitut 68 055 189 68244 68 244
In- och upplaning fran allmanheten 855609 104 855713 855713
Finansiella skulder dar kunder bdr placeringsrisken 181124 181124 181124
Emitterade vardepapper 844 204 6005 850 209 850 209
Korta positioner vdrdepapper 14 459 14 459 14459
Derivat 46 200 46 200 46 200
Aktuella skatteskulder 1980 1980 -138 -463 1379
Uppskjutna skatteskulder 2182 2182 44 2226
Pensionsavsattningar 3200 3200 3200
Forsakringsavsdttningar 1834 1834 1834
Ovriga skulder och avsittningar 25059 6 25065 512 25577
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 9650 -6 660 2990 2990
Efterstdllda skulder 25508 356 25864 25864
Summa skulder 2079 064 2079 064 -138 93 2079019
Eget kapital
Minoritetskapital 200 200 2 202
Eget kapital hanforligt till aktiedgarna i moderbolaget 133372 133372 -489 -1652 131231
Summa eget kapital 133572 133572 -489 -1650 131433
Summa skulder och eget kapital 2212636 2212636 -627 -1557 2210452

1) Effekten inkluderar en omvdrdering av redovisat bruttovdrde avseende utlaning till allménheten uppgaende till 158 mkr (fére skatt).
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Omklassificering av finansiella tillgangar vid 6vergangen till IFRS 9

ringar av finansiella skulder under IFRS 9 ar of6randrade i jdmfdrelse med IAS 39.
Balanserna per den 31 december 2017, som presenteras i tabellen nedan, har justerats
for den forandrade presentationen av upplupen ranta.

Foljande tabell redogér hur redovisade varden for finansiella tillgangar férandras fran
varderingskategorierna i enlighet med IAS 39 per den 31 december 2017 till de nya vdrde-
ringskategorierna i enlighet med IFRS 9 per den 1 januari 2018. Koncernens klassifice-

Verkligt varde via resultatrdakningen

Upplupet

anskaffnings- Tillgéngliga for Sakrings-
Tillgangar varde* Handel Obligatoriskt Identifierad forsaljning instrument Summa
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker, 31 december
2017 (IAS 39) och 1 januari 2018 (IFRSS) 200 364 200 364
Belaningsbara statsskuldfdrbindelser m.m., 31 december
2017 (IAS 39) och 1 januari 2018 (IFRSS) 85962 85962
Utldning till kreditinstitut
31 december 2017 (IAS 39) 30536 511 31047
Omklassificering
Omvdrdering - férvantade kreditforluster -27 -27
1 januari 2018 (IFRS 9) 30509 511 31020
Utladning till allmdnheten
31 december 2017 (IAS 39) 1419035 25016 92803 1536854
Omklassificering 92 605 198 -92803
Omvadrdering - klassificering -627 -627
Omvadrdering - férvdntade kreditforluster -1334 -1334
1 januari 2018 (IFRS 9) 1509679 25016 198 1534893
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper
31 december 2017 (IAS 39) 3639 55006 802 59447
Omklassificering -38242 39044 -802
Omvdrdering - forvantade kreditforluster
1 januari 2018 (IFRS 9) 3639 16 764 39 044 59 447
Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken
31 december 2017 (IAS 39) 180320 180320
Omklassificering 180320 -180320
1 januari 2018 (IFRS 9) 180 320 180 320
Aktier och andelar
31 december 2017 (IAS 39) 19382 459 9 19850
Omklassificering 468 -459 -9
1 januari 2018 (IFRS 9) 19 382 468 19850
Derivat, 31 december 2017 (IAS 39) och 1 januari 2018
(IFRS9) 44876 10804 55680
Ovriga finansiella tillgéngar, 31 december 2017
(IAS 39) och 1 januari 2018 (IFRSS) 14 447 14 447
Summa 1844600 106 549 220030 10 804 2181983

1) Enligt IAS 39 varderas saval kategorin lanefordringar samt kategorin halles till forfall till upplupet anskaffningsvarde.

Utlaning till allmdnheten

Koncernen identifierade en portfdlj av bolan som hanforts till kategorin varderade till
verkligt vdrde via resultatrdkningen i enlighet med IAS 39 for att undvika redovis-
ningsmdssiga inkonsekvenser. Vid inférandet av IFRS 9 upphdrde koncernen med den
tidigare identifieringen i enlighet med IAS 39 for utlaning till allmanheten med 92 803
mkr pa grund av att det inte Idngre fanns en eliminering eller betydande minskning av
redovisningsmdssig inkonsekvens. Denna utlaning till allmdnheten omklassificerades
som varderad till upplupet anskaffningsvdrde, eftersom beddmningen av affarsmodell
och egenskaper hos avtalsenliga kassafloden uppfyllde de kriterierna.

Koncernen upprdttar avbetalningskontrakt till kunder i sparbanker, vilka darefter
sdljs till respektive sparbank. Denna portfdlj ingdr i en "sdlj"-affarsmodell och ar darfar
obligatoriskt klassificerad till verkligt varde via resultatrakningen enligt IFRS 9. Port-
foljen klassificerades som lanefordringar enligt IAS 39.

Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken

Enligt IAS 39 identifierades finansiella tillgdngar hanforliga till koncernens férsdk-
ringsverksamhet till verkligt varde via resultatrakningen. Dessa finansiella tillgdngar
dren del av andra affarsmodeller i enlighet med IFRS 9 da portfoljen forvaltas och
dess resultat utvarderas utifran verkligt vérde. Foljaktligen omklassificeras dessa
finansiella tillgangar fran identifierade till obligatoriskt klassificerade till verkligt vérde
via resultatrdkningen.
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Beldningsbara statsskuldsférbindelser m.m., obligationer och andra
rantebdrande vardepapper

Koncernens likviditetsportfdljer dr obligatoriskt klassificerade till verkligt varde via
resultatrakningen enligt IFRS 9. Dessa finansiella tillgangar ar en del av andra affars-
modeller da portfoljen forvaltas och dess resultat utvérderas utifran verkligt varde.

Aktier och andelar

Eget kapitalinstrument om 8 mkr som klassificerades som tillgdngliga for forsdljning
enligt IAS 39 dr obligatoriskt klassificerade till verkligt varde via resultatrdkningen
enligt IFRS 9, eftersom koncernen inte valt att infora alternativet att klassificera
tillgangarna till verkligt vérde via Gvrigt totalresultat.

Omklassificering fran vdrderingskategorier enligt IFRS 9 utan forandring

i vardering

Finansiella tillgdngar som var klassificerade som halles till forfall samt Ianefordringar
per den 31 december 2017, med undantag for avbetalningskontrakt som tidigare
beskrivits, varderades till upplupet anskaffningsvdrde enligt IAS 39. Dessa finansiella
tillgdngar dr ocksa klassificerade till upplupet anskaffningsvarde enligt IFRS 9 pa grund
av att affarsmodellen bygger pd att inneha en tillgang i syfte att erhalla avtalsenliga
kassafloden samtidigt som kraven for kassaflddesegenskaper uppfylits.
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Reserveringar enligt IAS 39 och IAS 37 jamfért med reserveringar enligt IFRS 9

Foljande tabell visar utgdende balans for nedskrivningar enligt 1AS 39 och reserveringar bindelser och eventualtillgadngar och ing&ende balans for kreditreserveringar enligt
for laneléften och finansiella garantiavtal i enlighet med IAS 37 Avsdttningar, ansvarsfor-  |FRS 9.

31 december 2017,

IAS 39 och IAS 37 Forandring 1 januari 2018, IFRS 9
Portflj-
reserve- Individuella

mkr ringar reserveringar Summa Summa Steg 1 Steg 2 Steg 3
Utlaning till kreditinstitut 23 23 9 14
Utlaning till allmé@nheten 1010 2876 3886 1492 5378 390 2126 2861
Ovriga skulder och avsattningar 132 132 513 645 117 261 267
Summa 1010 3008 4018 2028 6 046 516 2401 3128
Reserveringar per rérelsesegment

31 december 2017,

IAS 39 och IAS 37 Forandring 1 januari 2018, IFRS 9

Portfélj-re- Individuella
mkr serveringar reserveringar Summa Summa Steg 1 Steg 2 Steg 3
Svensk bankverksamhet 374 750 1124 267 1391 144 500 747
Baltisk bankverksamhet 350 717 1067 -93 974 32 257 685
Strora foretag & Institutioner 286 1409 1695 1318 3013 214 1369 1430
Summa 1010 2876 3886 1492 5378 390 2126 2861
De individuella reserveringarna for finansiella instrument som bedémts som osdkra Stora foretag & Institutioner bidrar med 1.369 mkr till reserveringar i Steg 2, ddr mer-
enligt IAS 39, har i regel ersatts av reserveringar i Steg 3 enligt IFRS 9, medan port- parten dr hanforlig till oljerelaterade industrier. Reserveringar i Steg 2 for bolaneport-
foljreserveringar for finansiella instrument som inte beddmts som osakra i regel har féljen inom Svensk bankverksamhet uppgick till 100 mkr.
ersatts av antingen reserveringar i Steg 1 eller Steg 2 enligt IFRS 8. Det finns en liten 6kning i reserveringar for tillgangar i Steg 3 i jamforelse med
Okningen i reserveringarna beror huvudsakligen pa reserveringar i Steg 2, vilka ar individuella reserveringar enligt IAS 39. Detta beror huvudsakligen pa inforandet av

redovisade som finansiella tillgangar som inte har bedémts som osakra, men som har framatblickande scenarier i berdkningarna av forvantade kreditforluster

genomgatt en betydande 6kning i kreditrisk sedan det forsta redovisningstillfallet.
Reserveringar for dessa finansiella tillgangar varderas som forvantade kreditforluster
under det finansiella instrumentets hela dterstaende I6ptid, i motsatts till att varderas
som forvdntade kreditférluster inom de kommande 12 manaderna vilket &r fallet for
finansiella tillgangar i Steg 1.
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Foljande tabell visar finansiella tillgangar som har blivit omklassificerade till upplupet
anskaffningsvdrde. Tabellen visar verkligt vdrde per 31 december 2018 och den
verkligt varde vinst eller férlust som skulle ha redovisats om dessa finansiella tillgangar
inte hade blivit omklassificerade i samband med Gvergangen till IFRS 9.

mkr 2018

Utldning till allmdnheten

Frdn verkligt vdrde via resultatrdkningen, Identifierade i enlighet
med IAS 39

Verkligt varde 31 december 2018 82204
Minskning i verkligt vérde som skulle ha redovisats i 2018 drs

rérelseresultat om Ianen inte omklassificerats -327
Effektiv ranta vid forsta tilldmpning av IFRS 9 2,03%
Ranteintakt redovisad under 2018 1714
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Paverkan pa eget kapital fran 6vergang till IFRS 9
Paverkan av 6vergangen till IFRS 9 pa eget kapitalreserver och balanserade vinstmedel
presenteras i tabellen nedan.

Paverkan fran
6vergang till
mkr IFRS 9

Forandring av egen kreditrisk
Utgaende balans i enlighet med IAS 39 (31 december 2017)

Omklassificering fran Balanserad vinst, fore skatt -46
Skatt, omklassificering fran Balanserad vinst 10
Ingaende balans i enlighet med IFRS 9 (1 januari 2018) -36
Kassaflédessdkringar
Utgaende balans i enlighet med IAS 39 (31 december 2017) 28
Omklassificering till Valutabasisspread, fore skatt -49
Skatt rapporterad via Ovrigt totalresultat 11
Ingdende balans i enlighet med IFRS 9 (1 januari 2018) -10

Valutabasisspreadar
Utgdende balans i enlighet med IAS 39 (31 december 2017)

Omklassificering fran kassaflodessakringar, fore skatt 49
Skatt rapporterad via Ovrigt totalresultat -11

Ingdende balans i enlighet med IFRS 9 (1 januari 2018) 38

Balanserad vinst

Utgaende balans i enlighet med IAS 39 (31 december 2017) 89818
Omklassificering till egenfdrandrad kreditrisk 46
Skatt, omklassificering till egenférdndrad kreditrisk -10
Omklassificeringar i enlighet med IFRS 9 -627
Skatt, omklassificeringar i enlighet med IFRS 9 138
Omvadrderingar i enlighet med IFRS 9 -1875
Skatt, omvarderingar i enlighet med IFRS 9 419
Investeringar i intresseféretag, omvarderingar i enlighet med IFRS 9 -252

Skatt, investeringar i intresseféretag 56

Ingaende balans i enlighet med IFRS 9 (1 januari 2018) 87713

Minoritet

Utgdende balans i enlighet med IAS 39 (31 december 2017) 200
Omvadrderingar i enlighet med IFRS 9 2
Betald inkomstskatt, omvarderingar i enlighet med IFRS 9

Ingdende balans i enlighet med IFRS 9 (1 januari 2018) 202

IFRS 9 kraver att forandringar i verkligt varde beroende pa egen kreditrisk pa sadana
finansiella skulder som identifierats till verkligt varde ska redovisas via dvrigt
totalresultat istallet for via resultatrdkningen, utan tillhdrande omklassificering till
resultatrdkningen.

Koncernen har valt att tilldmpa majligheten att exkludera komponenten fér valuta-
basisspreadar fran sakringsférhallanden retroaktivt. Den huvudsakliga effekten av det
dr en omklassificering fran reserven for kassaflddessakring till den nya reserven fér
valutabasisspreadar i eget kapital.
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For mer information se not K2 Redovisningsprinciper.

Ny Intresse- Tidigare Ny Tidigare
redovisning Provisions- foretags redovisning redovisning redovisning
Resultatrdkning 2017 intdkter  skatter 2017 Provisionsnetto 2017 Foérdndring 2017
Rdnteintakter 34494 34494  Provisionsintdkter
Negativ ranta pa finansiella Betalningsformedling 1916 144 1772
tillgangar -2306 -2306  Kortprovisioner 5098 33 5065
Ranteintdkter inkl. negativ Kundkoncept 807 807
ra“nta pa finansiella tillgangar 32188 32188 Kapitalférvaltning och depdavgifter 6240 6240
Rantelfosfnader . : -8382 -8382 Livférsakringar 660 660
N?gatw ranta pa ﬁnansnella sk-ulder 789 789 Vardepapper 557 557
I'\'"antek?s'fnade.r inkl. negativ Corporate finance 137 137
ranta pa finansiella skulder -7593 -7593 —
— Utldning 938 938
Rdntenetto 24 595 24 595 -
P Garantier 231 231
Provisionsintakter 17 542 176 17 366 —
— Inlaning 200 200
Provisionskostnader -5336 -5336 - - -
— Fastighetsférmedling 198 198
Provisionsnetto 12 206 176 12 030 —
- - Sakforsakringar 80 80
Nettoresultat finansiella poster 1934 1934 —— —
o Ovriga provisioner 480 -1 481
Forsakringsnetto 937 937
- - Summa 17 542 176 17 366
Andel av intresseforetags resultat 736 -235 971
Ovriga intakter 1795 -176 1971
Summa intdkter 42 203 -235 42 438  Provisionskostnader
Personalkostnader 9945 9945  Betalningsformedling -1078 -1078
Ovriga allmédnna administrations- Kortprovisioner -2115 -2115
kostnader 5870 5870 Kundkoncept -70 -70
A;/lskrivningar: av materiel:la Kapitalforvaltning och depaavgifter -1368 -1368
tillgdngar och immateriella PP - N
anlaggningstillgangar 600 600 Lll\./forsaknngar 189 189
Summa kostnader 16 415 16415 Yerdepapper : ~ers ~ers
Resultat fére kreditférluster Utlar}'”% OFh garantier 60 -60
och nedskrivningar 25788 -235 26023 Sakforsakringar -23 -23
Nedskrivning av immateriella Ovriga provisioner -154 -154
tillgdngar 175 175 Summa -5336 -5336
Nedskrivning av materiella
tillgdngar 21 21
Kreditférluster, netto 1285 1285 FProvisionsnetto
Rérelseresultat 24307 235 2454z Betaningstormediing 838 144 694
Skatt 4943 35 517g Kortprovisioner 2983 33 2950
Arets resultat 19364 19364 Kundkoncept 37 737
Kapitalférvaltning och depdavgifter 4872 4872
Arets resultat hanforligt till: Livforsakringar 471 471
All(tlelagarna i Swedbank AB 19350 19350 Vardepapper 278 278
Minoriteten 14 14 Corporate finance 137 137
Utlaning 878 878
Ny Tidigare ~ Carantier 231 231
redovisning redovisning Inldning 200 200
Ovriga intdkter 2017  Férandring 2017 - - -
— — Fastighetsformedling 198 198
Realisationsresultat vid férsaljning av —
dotter- och intresseforetag 686 686 ?akforsakrn?gfar >/ >/
Fastighetsintakter 17 17 Ovriga provisioner 326 -1 327
Realisationsresultat vid férsaljning av Summa 12 206 176 12030
bostadsratter 8 8
Salda tillgdngar varderade som varulager 69 69
varav forsdljningsintdkt 383 383
varav kostnader for sdlda varor -314 -314
IT-tjanster 718 -176 894
Ovriga rorelseintakter 298 298
Summa 1795 -176 1971
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Rapport éver totalresultat

Ny redovisning

Tidigare redo-

2017 Férandring  visning 2017

Arets resultat redovisat dver resultatrikningen 19 364 19 364
Komponenter som inte kommer att omklassificeras till resultatrdkningen
Omvdrderingar av férmansbestamda pensionsplaner -1928 -1928
Andel hanforlig till intresseféretag, omvdrderingar av formansbestamda pensionsplaner -49 14 -63
Forandring i verkligt vdrde hanférlig till forandringar i egenférandrad kreditrisk av finansiella skulder identifierade
till verkligt varde via resultatrakningen
Skatt 424 -14 438
Summa -1553 -1553
Komponenter som har eller kan komma att omklassificeras till resultatrakningen
Valutakursdifferenser vid omrdkning av utlandsverksamhet

Vinster/forluster uppkomna under aret 1077 1077

Omfort till resultatrakningen, nettoresultat finansiella poster till verkligt varde 4 4
Sdkring av nettoinvestering i utlandsverksamheter

Vinster/férluster uppkomna under aret -732 -732

Omfdrt till resultatrakningen, nettoresultat finansiella poster till verkligt varde 81 81
Kassaflodessdkringar

Vinster/férluster uppkomna under aret -76 -76

Omfort till resultatrdkningen, rdntenetto 13 13
Valutabasisspread

Vinster/férluster uppkomna under aret

Omfort till resultatrdkningen, nettoresultat finansiella poster till verkligt varde
Andel hanforlig till intresseféretag

Valutakursdifferenser vid omrakning av utlandsverksamhet -80 -80

Kassaflodessakringar
Skatt

Skatt 161 161

Omfort till resultatrakningen, skatt -3 -3
Summa 445 445
Arets dvrigt totalresultat, efter skatt -1108 -1108
Arets totalresultat 18 256 18 256
Arets totalresultat hanfarligt till:
Aktiedgarna i Swedbank AB 18 242 18 242
Minoriteten 14 14
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Skattekostnad Tidigare
Ny redovisning redovisning

2017 Forandring 2017

Skatt avseende tidigare ar -7 1 -8
Aktuell skatt 4809 -245 5054
Uppskjuten skatt 141 9 132
Summa 4943 -235 5178

Skillnaden mellan koncernens skattekostnad och skattekostnad baserad pa géllande skattesats férklaras nedan:

Ny redovisning 2017 Forandring Tidigare redovisning 2017
mkr procent mkr procent mkr procent
Utfall 4943 20,3 -235 -08 5178 211
22 % pa resultatet fore skatt 5348 22,0 -51 0,0 5399 22,0
Skillnad 405 1,7 184 0,8 221 0,9
Skillnaden bestar av féljande poster:
Skatt tidigare ar 7 8
Ej skattepliktiga intakter/ej avdragsgilla kostnader -147 -0,6 24 0,1 -171 -0,7
Skattefria reavinster/ej avdragsgilla férluster och vardeférandringar
pa aktier och andelar 1 1
Annan skattebas i forsdkringsrorelsen 142 06 142 06
Skatt i Intressebolag 161 0,7 161 0,7
Avvikande skattesatser i andra lander 243 10 243 1,0
Ovrigt, netto -2 00 -2
Summa 405 1,7 184 0,8 221 0,9
Ny redovisning 2017 Forandring Tidigare redovisning 2017
Belopp Upp- Belopp Upp- Belopp Upp-
fore  skjuten Aktuell Summa fore skjuten Aktuell Summa fore skjuten  Aktuell Summa
skatt skatt skatt skatt skatt skatt  skatt skatt skatt skatt skatt skatt
Komponenter som inte kommer att omklassificeras
till resultatrakningen
Omvarderingar av formansbestamda
pensionsplaner -1928 424 424 -1928 424 424
Andel hanfdrlig till intresseféretag, omvdrderingar
av formansbestamda pensionsplaner -49 14 -14 -14 -63 14 14

Verkligt vardeforandring hanforligt till forandringar

i egen kreditrisk av finansiella skulder identifierade

till verkligt varde via resultatrakningen

Summa -1977 424 0 424 14 -14 -14 -1991 438 0 438

Komponenter som har eller kan komma att
omklassificeras till resultatrékningen

Valutakursdifferenser vid omrdkning av utlands-

verksamhet 1081 1081

Sdkring av nettoinvestering i utlandsverksamheter -651 147 -3 144 -651 147 -3 144
Kassaflodessdkringar -63 14 14 -63 14 14
Valutabasisspread

Andel av intresseforetags dvrigt totalresultat -80 -80

Summa 287 161 -3 158 287 161 -3 158
Ovrigt totalresultat -1690 585 -3 582 14 -14 -14 -1704 599 -3 596
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Resultatrakning

Rapport dver totalresultat

Balansrdkning

Forandringar i eget kapital

Kassaflodesanalys

Inledande noter

153
154
154
157
158
158
159
160
162

Resultatrdkning

162
163
163
163
163
164
165
165

165
166
166
166

Not
Not

Not
Not

Not
Not
Not
Not
Not
Not
Not
Not

Not
Not
Not
Not

Balansrdkning

167
167
167
168
168
169
170
171
171
172
173

Not
Not
Not
Not
Not
Not
Not
Not
Not
Not
Not

173 Not M28 Materiella tillgangar

M1 Redovisningsprinciper 174 Not M29 Ovriga tillgangar
M2 Risker 174 Not M30 Forutbetalda kostnader och upplupna intdakter
Kreditrisker 174 Not  M31 Skulder till kreditinstitut
Likviditetsrisker 174 Not  M32 In- och upplaning fran allmanheten
Marknadsrisker 174 Not M33 Emitterade vdrdepapper
Rénterisker 174 Not  M34 Ovriga skulder
Valutarisker 174 Not M35 Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter
M3 Kapitaltdckningsanalys 174 Not M36 Avsdttningar
M4 Geografisk fordelning av intakter 175 Not  M37 Efterstdllda skulder

176 Not  M38 Obeskattade reserver
176 Not  M39 Eget kapital

M5 Rdntenetto 176 Not M40 Verkligt varde for finansiella instrument
M6 Erhalina utdelningar 180 Not M41 Finansiella tillgangar och skulder som har kvittats eller
M7 Provisionsnetto omfattas av nettningsavtal eller liknande avtal
M8 Nettoresultat finansiella poster
M3 Ovriga intakter Kassaflédesanalys
M10 Personalkostnader 181 Not  M42 Specifikation av justeringar for poster som ej

M11 Ovriga allmdnna administrationskostnader ingar i kassaflodet i den [3pande verksamheten

M12 Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella

anlaggningstillgangar Ovriga noter
M13 Kreditforluster, netto 181 Not M43 Utbetald utdelning samt forslag till vinstdisposition
M14 Nedskrivningar av finansiella anldggningstillgdngar 181 Not M44 Stallda panter, eventualforpliktelser och dtaganden
M15 Bokslutsdispositioner 182 Not M45 Overforda finansiella tillgangar
M16 Skatt 182 Not  M46 Operationell leasing

183 Not  M47 Narstdende och andra betydande relationer
183 Not  M48 Handelser efter 31 december 2018

M17 Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 184 Not  MA49 Effekter av férdndrade redovisningsprinciper, IFRS 8 och

M18 Utldning till kreditinstitut presentation av upplupen rdnta

M19 Utlaning till allmanheten

M20 Obligationer och andra rantebdrande vdrdepapper

M21 Aktier och andelar

M22 Aktier och andelar i intresseféretag

M23 Aktier och andelar i koncernféretag

M24 Derivat

M25 Sdkringsredovisning

M26 Immateriella anldggningstillgangar

M27 Leasingobjekt
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Resultatrakning, moderbolaget

mkr Not 2018 2017
Rdnteintakter 15450 13556
Negativ rdnta pa finansiella tillgangar -2991 -2132
Leasingintdkter 4773 4361
Ranteintdkter inkl. negativ ranta pa finansiella tillgangar 17 232 15785
Rantekostnader -5727 -4273
Negativ rdnta pa finansiella skulder 735 746
Réntekostnader inkl. negativ ranta pa finansiella skulder -4992 -3527
Rantenetto M5 12 240 12 258
Erhalina utdelningar M6 19831 17 005
Provisionsintakter 10064 9820
Provisionskostnader -3607 -3195
Provisionsnetto M7 6457 6625
Nettoresultat finansiella poster M8 1277 2142
Ovriga intakter M9 2039 1427
Summa intakter 41 844 39457
Personalkostnader M10 7787 8147
Ovriga allmanna administrationskostnader M1l 4889 5146
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anldggningstillgdngar M12 4837 4544
Summa kostnader 17513 17 837
Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar 24331 21620
Kreditforluster, netto M13 556 1308
Nedskrivning av finansiella anldggningstillgangar M14 11 13
Rorelseresultat 23764 20299
Bokslutsdispositioner M15 72 368
Skatt M16 4225 3725
Arets resultat 19 467 16 206

Rapport over totalresultat, moderbolaget

mkr Not 2018 2017
Arets resultat redovisat Gver resultatrakningen 19467 16 206
Arets totalresultat 19 467 16 206

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018



150

RAKNINGAR MODERBOLAGET

Balansrakning, moderbolaget

mkr Not 2018 2017 1/1/2017
Tillgangar

Kassa ach tillgodohavande hos centralbanker 80903 136061 64193
Belaningsbara statsskuldforbindelser m. m. M17 96 006 82779 102618
Utlaning till kreditinstitut M18 523699 449733 409763
Utlaning till allmé@nheten M19 428966 398 666 430 406
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper M20 56 407 58543 73247
Aktier och andelar M21 4629 19569 23654
Aktier och andelar i intresseforetag M22 2085 2087 1999
Aktier och andelar i koncernforetag M23 62 135 62016 56 614
Derivat M24 43275 62153 96 243
Immateriella anldggningstillgangar M26 351 375 435
Leasingobjekt M27 16170 15466 14016
Materiella tillgangar M28 576 592 523
Aktuella skattefordringar 1935 1361 1774
Uppskjutna skattefordringar M16 146 141 133
Ovriga tillgdngar M29 25666 24 450 15699
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter M30 1589 2399 2857
Summa tillgangar 1344538 1316391 1294174

Skulder och eget kapital

Skulder

Skulder till kreditinstitut M31 83218 95106 129276
In- och upplaning fran allménheten M32 700 256 671323 617 704
Emitterade vardepapper m. m. M33 303622 322684 282 369
Derivat M24 54063 65704 114620
Aktuella skatteskulder 1284 951 374
Ovriga skulder M34 63992 33984 23314
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter M35 1793 2957 3530
Avsdttningar M36 427 422 172
Efterstdllda skulder M37 34184 25508 27 254
Summa skulder 1242839 1218639 1198613
Obeskattade reserver M38 10647 10575 10206
Eget kapital M39

Aktiekapital 24904 24904 24904
Andra fonder 5968 5968 53968
Balanserad vinst 60180 56 305 54483
Summa eget kapital 91 052 87177 85 355
Summa skulder och eget kapital 1344538 1316391 1294174

Vid arsstamman 28 mars 2019 kommer balansrakning och resultatrakning faststallas.
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Forandringar i eget kapital, moderbolaget

Aktie- Overkurs- Reserv- Balanserad

mkr kapital fond fond vinst Totalt
Utgaende balans 31 december 2017 24904 13 206 5968 43 099 87177
Andrad redovisningsprincip avseende IFRS 9 -1406 -1406
Ingdende balans 1 januari 2018 24 904 13 206 5968 41 693 85771
Utdelning -14517 -14517
Aktierelaterade ersdttningar till anstdllda 321 321
Uppskjuten skatt pa aktierelaterade ersattningar till anstallda -7 -7
Aktuell skatt pa aktierelaterade ersattningar till anstallda 17 17
Arets totalresultat 19467 19467

varav redovisat dver resultatrdkningen 19467 19467
Utgdende balans 31 december 2018 24904 13 206 5968 46 974 91 052
Ingdende balans 1 januari 2017 24904 13206 5968 41277 85 355
Utdelning -14695 -14695
Aktierelaterade ersdttningar till anstallda 307 307
Uppskjuten skatt pa aktierelaterade ersdttningar till anstallda -31 -31
Aktuell skatt pa aktierelaterade ersattningar till anstéllda 35 35
Arets totalresultat 16 206 16 206

varav redovisat dver resultatrakningen 16 206 16 206
Utgdende balans 31 december 2017 24904 13206 5968 43 099 87177
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Kassaflodesanalys, moderbolaget

mkr Not 2018 2017
Den I6pande verksamheten

Rorelseresultat 23764 20299
Justeringar for poster som e] ingdr i kassaflédet i den Iopande verksamheten M42 -13188 -7 745
Betalda skatter -4073 -2764
Okning/minskning av utléning till kreditinstitut -73886 -39973
Okning/minskning av utldning till allménheten -31061 31221
Okning/minskning av innehav av virdepapper fér handel 4937 38867
Okning/minskning av inl&ning och upplaning fran allmanheten inklusive privatobligationer 27278 53577
Okning/minskning av skulder till kreditinstitut -12111 -34171
Okning/minskning av 6vriga fordringar 33977 574
Okning/minskning av 8vriga skulder 17959 -38255
Kassaflode fran den Iopande verksamheten -26 404 21630
Investeringsverksamheten

Férvdrv av/tillskott till dotterforetag eller intresseforetag -5367
Avyttring av/aterbetalning fran dotterforetag eller intresseféretag 207

Forvarv av andra anlaggningstillgangar och strategiska finansiella tillgangar -27784 -16 454
Forsaljning av andra anldggningstillgangar och strategiska finansiella tillgangar 23718 10798
Utdelningar och koncernbidrag 16786 12244
Kassaflode fran investeringsverksamheten 12 927 1221
Finansieringsverksamheten

Emission av rantebdrande vardepapper 36 906 51925
Aterbetalning av rantebérande virdepapper -37610 -51568
Emission av certifikat m.m. 992 449 1048895
Aterbetalning av certifikat m.m. -10183909 -985 541
Utbetald utdelning -14517 -14695
Kassaflde fran finansieringsverksamheten -41 681 49016
Arets kassaflode -55158 71868
Likvida medel vid drets bérjan 136 061 64193
Arets kassaflode -55158 71868
Likvida medel vid arets slut 80903 136 061

Kommentarer till kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen visar in- och utbetalningar under aret samt likvida medel vid
arets borjan och slut. Kassaflodesanalysen redovisas enligt indirekt metod och delas
in i utbetalningar fran den I6pande verksamheten, investeringsverksamheten samt
finansieringsverksamheten.

Den lI6pande verksamheten

Kassaflodet fran den Iopande verksamheten utgar fran arets rérelseresultat.

Justering gors fér poster som inte ingar i den I6pande verksamhetens kassaflade.
Forandringar i den I6pande verksamhetens tillgangar och skulder bestar av sadana
poster som ingdr i den normala affarsverksamheten sasom ut- och inldning fran
allmdnheten och kreditinstitut och som inte dr att hanfora till investerings- eller finan-
sieringsverksamheten. | kassaflodet ingar rdnteinbetalningar med 17 076 mkr (16 195)
samt rdnteutbetalningar med 4 823 mkr (3 157). Kapitaliserade rdntor ar inkluderade.
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Investeringsverksamheten
Investeringsverksamheten bestdr av férvarv respektive forsaljning av strategiska
finansiella tillgangar, tillskott till och dterbetalning fran dotter- och intresseféretag
samt andra anldggningstillgangar. Den 29 juni 2018 avyttrades intresseforetaget
UC AB. En kontant forsdljningslikvid om 206 mkr erhélls. | samband med avyttringen
erholls ocksa aktier motsvarande 7,4 procent i det finska kreditinformationsféretaget
Asiakastieto Group Plc till vardet av 502 mkr. Den redovisade vinsten blev 677 mkr.
Den 23 mars 2018 férvdrvades 6 procent i Meniga Ltd for 31 mkr och den 19 de-
cember forvarvades 14 procent i Asteria AB for 6 mkr. Dessutom okade investeringen i
Minna Technologies AB (fore detta Mina tjénster) med 10 mkr den 7 december. Qvriga
forvdrv och avyttringar/forfall av strategiska finansiella tillgangar avser rdntebarande
vardepapper redovisade inom affarsmodellen halles till forfall.

Likvida medel

Likvida medel bestar av kassa och tillgodohavande hos centralbank, vilket motsvarar
balansposten Kassa och tillgodohavande hos centralbank. Likvida medel i kassaflo-
desanalysen definieras i enlighet med IAS 7, och dverensstammer inte med det som
koncernen betraktar som likviditet.
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Noter

NOTER MODERBOLAGET

Angivna belopp i noter ar i miljoner kronor (mkr) och redovisat varde om inget annat anges. Siffror inom parantes avser féregaende ar.

Redovisningsprinciper

GRUNDER FOR REDOVISNINGEN

Moderbolaget foljer som huvudregel IFRS och de redovisningsprinciper som tillampas

i kancernredovisningen, vilka det redogors for pa sidan 55-65. Moderbolaget behdver
darutéver beakta och upprétta arsredovisning i enlighet med Lag om arsredovisning

i kreditinstitut och vardepappersbolag (ARKL), Finansinspektionens féreskrifter och
allmadnna rad FFFS 2008:25 samt rekommendation RFR 2 Redovisning for juridiska
personer, utgiven av Radet for finansiell rapportering. Moderbolagets arsredovisning ar
darfor upprattad enligt IFRS sa langt det &r forenligt med ARKL, RFR 2 och Finansin-
spektionens foreskrifter. De mest vdsentliga principiella avvikelserna mellan moderbo-
lagets redovisning och koncernens redovisningsprinciper avser redovisning av:

« valutakomponenten avseende valutasdkringar av investeringar
i utlandska dotter- och intresseforetasg,

« intresseforetag,

« goodwill och internt utvecklade immateriella tillgangar,

« finansiella leasingavtal,

* pensioner,

« obeskattade reserver och koncernbidrag samt

« rorelsesegment.

Rubriceringar i rakningar féljer ARKL och Finansinspektionens féreskrifter, varfor de i
vissa fall avviker fran rubriceringar i koncernens rakningar.

OVRIGA FORANDRINGAR I IFRS OCH SVENSKA REGELVERK

Nya eller dndrade IFRS standarder eller tolkningar eller férandringar i svenska regelverk
utgivna men som dnnu gj tillampas férvantas inte ha nagon vdsentlig effekt pa moder-
bolagets finansiella stdllning, resultat, kassafldde eller upplysningar.

VASENTLIGA SKILLNADER | MODERBOLAGETS REDOVSNINGSPRINCIPER
JAMFORT MED KONCERNENS REDOVISNINGSPRINCIPER

Sdkring av nettoinvestering i utlandsverksamhet

Valutakomponenten pd skulder som utgér valutasdkringar avseende nettoinveste-
ringar i utlandska dotter- och intressefdretag vdrderas i moderbolaget till anskaff-
ningsvarde.

Intressefdretag

Investeringar i intresseféretag redovisas i moderbolaget till anskaffningsvdrde med av-
drag for eventuell nedskrivning. Alla erhdllna utdelningar redovisas i resultatrakningen
inom Erhallna utdelningar.

Dotterforetag

Andelar i dotterféretag redovisas enligt anskaffningsvdardemetoden. Prévning for
nedskrivning av andelarnas vdrde gors nar en indikation finns pa att vardet minskat.
| de fall vardet har minskat sker nedskrivning till koncernmdssigt varde. Alla erhallna
utdelningar redovisas i resultatrakningen inom Erhallna utdelningar.

Immateriella tillgangar

Moderbolaget skriver av goodwill systematiskt utifran bedomd nyttjandeperiod.
Alla utgifter, dven utvecklingsutgifter, hanforliga till internt utvecklade immateriella
tillgangar redovisas i resultatrakningen som kostnad.

Leasingobjekt

Moderbolaget redovisar finansiella leasingavtal som operationella leasingavtal. Det
innebdr att tillgangarna redovisas som inventarier med avskrivningar inom Avskriv-
ningar av materiella och immateriella tillgangar i resultatrakningen. Hyresintakter
redovisas som leasingintdkter inom Rantenettot i resultatrakningen.

Pensioner

Moderbolaget redovisar pensionskostnader fér svenska formansbestamda pensions-

planer enligt tryggandelagen, vilket medfor att dessa redovisas som avgiftsbestamda
planer. Premier till en avgiftsbestamd plan redovisas som kostnad ndr en anstdlld har
utfort tjansterna.

Obeskattade reserver och koncernbidrag

Pa grund av sambandet mellan redovisning och beskattning sdrredovisas i moderbo-
laget inte den uppskjutna skatteskuld som ar hanférlig till de obeskattade reserverna.
Dessa redovisas saledes med bruttobeloppet i balansrakningen och resultatrakningen.
Erhallna koncernbidrag redovisas i resultatrdkningen inom Erhallna utdelningar.

Rérelsesegment

Moderbolaget l[amnar inte segmentinformation da den informationen lamnas for
koncernen. Geografisk fordelning av intdkter redovisas daremot.
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Risker

Swedbanks riskhantering beskrivs i not K3. Specifika upplysningar éver moderbolagets risker presenteras i féljande tabeller.

Kreditrisker

Utlaning till kreditinstitut 2018

Ej osdker fordran

Steg 1 Steg 2 Summa
Redovisat vdrde fore reserveringar
Ingdende balans 446 604 197 446 801
Utgdende balans 519056 101 519157
Reserveringar
Ingdende balans 14 13 27
Forandringar redovisade som kreditforluster
Nya och borttagna finansiella tillgangar, netto -5 -8 -13
Forandringar i riskfaktorer (EAD, PD, LGD) -1 -3 -4
Férandringar i makroekonomiska scenarion -3 -1 -4
Summa -9 -12 -21
Utgdende balans 5 1 6
Redovisat vdrde efter reserveringar
Ingaende balans 446 590 184 446774
Utgdende balans 519051 100 519151
Utldning till allménheten 2018 Ej osdker fordran Osdker fordran
Steg 3 inkl kdpta
eller utgivna osdkra
Steg 1 Steg 2 fordringar Summa
Redovisat vdrde fore reserveringar
Ingaende balans 314160 56125 6237 376522
Utgdende balans 345 145 40607 8041 393793
Reserveringar
Ingaende balans 307 1594 1982 3883
Forandringar redovisade som kreditforluster
Nya och borttagna finansiella tillgangar, netto 77 -146 70 1
Forandringar i riskfaktorer (EAD, PD, LGD) 131 52 19 202
Foérdndringar i makroekonomiska scenarion -8 -79 2 -85
Forandringar pga. expertutlatanden (individuella bedémningar och manuella justeringar) BE3) 333
Overforingar mellan steg -126 -332 626 168
fran 1 till 2 -111 253 142
fran 1 till 3 -40 45 5
fran 2 till 1 25 -76 -51
fran 2 till 3 -510 595 85
fran 3 till 2 1 -11 -10
fran 3 till 1 =3 =3
Ovriga -1 -92 -93
Summa 73 -505 958 526
Férandringar ej redovisade som kreditforluster
Rdnta 92 92
Valutakursdifferenser 9 86 111 206
Utgdende balans 389 1175 3143 4707
Redovisat varde efter reserveringar
Ingdende balans 313853 54531 4255 372639
Utgdende balans 344 756 39432 4898 389 086
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Ataganden och finansiella garantier 2018 Ej osdker fordran Osadker fordran

Steg 3 inkl kdpta
eller utgivna osdkra

Steg 1 Steg 2 fordringar Summa
Nominellt belopp
Ingdende balans 774 864 11642 721 787 227
Utgaende balans 721485 8292 797 730574
Reserveringar
Ingdende balans 115 258 266 639
Férandringar redovisade som kreditforluster
Nya och borttagna finansiella tillgangar, netto 5 -78 -1 -74
Forandringar i riskfaktorer (EAD, PD, LGD) -10 36 -38 -12
Fordndringar i makroekonomiska scenarion -12 -11 -23
Forandringar pga. expertutlatanden (individuella bedémningar och manuella justeringar) -167 -167
Overféringar mellan steg -11 -16 26 -1
fran 1 till 2 -16 46 30
fran 1 till 3 -1 1
fran 2 till 1 6 -35 -29
fran 2 till 3 -27 27
fran 3 till 2 -1 -1
fran 3 till 1 -1 -1
Summa -28 -69 -180 -277
Forandringar ej redovisade som kreditforluster
Valutakursdifferenser 5 17 18 40
Utgaende balans 92 206 104 402

Redovisat bruttovérde fér 1an med lattnader i villkor 2018

Total
Betalande 6375
Forfallna 6370
Summa 12 745

Koncentrationsrisk, kundexponering
Koncernen hade per arsskiftet 2018 inga exponeringar emot skilda motparter som
oversteg 10 procent av kapitalbasen.

Erhallna sdkerheter som kan séljas eller pantsdttas dven da motparten
fullgdr kontraktsenliga villkor

Utlaning i form av aterkdpsavtal innebdr att moderbolaget erhaller vardepapper vilka
kan saljas eller pantsdttas. Vardepapprens verkliga varde tacker aterkdpsavtalens
redovisade vdrden. Moderbolaget erhaller dven sakerheter i form av vdrdepapper
som kan sdljas eller pantsdttas fr derivat och 6vriga exponeringar. Verkligt varde for
sadana erhallna sakerheter uppgick per arsskiftet till 414 mkr (482). Inga av dessa
erhdllna sakerheter har sélts eller pantsatts.
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Osdkra, férfallna 1dn, samt 1an med lattnader i villkor 2017 Reserveringar 2017
Total Ingdende balans 2271
Osakra Ian Nya reserveringar 859
Redovisat vdrde fore reserveringar 6000 lanspraktagande av tidigare gjorda reserveringar -151
Reserveringar 2077 Atervinningar av tidigare gjorda reserveringar -174
Redovisat vdrde efter reserveringar 3923 Portfoljreservering fér lan som inte ar osdkra -16
Valutakursdifferenser och andra justeringar -142
Andel osdkra lan, netto % 0,46 Utgdende balans 2647
Andel osdkra lan, brutto % 071
Total reserveringsgrad osakra lan, % 44
Eérfallna Ian som inte 4r osikra Reserveringsgrad for osékra 1an, % 35
Varderingskategori, lanefordringar
Kapitalfordran med forfallet belopp,
5-30 dagar 22
31-60 dagar 88
61-90 dagar 36
mer dn 90 dagar 51
Summa 197
Lan med lattnader i villkor
Betalande 9214
Forfallna 4788

Osdkra lan ar sadana for vilka det &r sannolikt att betalningarna inte fullféljs enligt
kontraktsvillkoren. Ett 1an &r inte osdkert om det finns sakerheter som med betryggan-
de marginal tacker bade kapital, réntor och ersattning fér eventuella forseningar. Ovan
specificeras reserver som gjorts for osakra lan samt for 6vriga delar av utlaningen dar
forlusthdndelser intrdffat men dar individuella 1an nnu inte har identifierats. Exempel

pa férlusthandelser ar uteblivna eller férsenade betalningar, det ar sannolikt att

lantagaren gar i konkurs, inhemska eller lokala ekonomiska villkor som har koppling till
uteblivna betalningar sasom forsamring i tillgangsvarden. Redovisat varde for osdkra
|an motsvarar huvudsakligen sdkerhetens vérde i de fall sakerheter finns. Lan med

|attnader i villkor avser 1an dar nagon férandring gjorts i kontraktsvillkoren till fljd av

kundens férsémrade aterbetalningsférmaga.
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| 16ptidsversikten fordelas odiskonterade kontraktsenliga kassafloden utifran terstaende I6ptid till avtalad forfallotidpunkt. Fér utlaning till allmanheten férdelas lan med

amortering utifran amorteringsplan. Skulder, dar dterbetalningstidpunkten kan bero pd olika optionaliteter, har fordelats utifran den tidigaste tidpunkten da aterbetalningen
kan bli aktuell. Skillnad mellan nominellt belopp och redovisat varde, diskonterade kassafléden, redovisas tillsammans med poster utan avtalad forfallotidpunkt ddr férvantad
realisationstidpunkt inte faststdllts i kolumnen Utan I6ptid/diskonteringseffekt.

Odiskonterade kontraktsenliga kassafloden

Utan I6ptid/
. Betalbar pa Diskonterings-
Aterstaende I6ptid 2018 anfordran <3 man 3 man-1ar 1-5ar 5-10ar >10ar effekt Totalt
Tillgangar
Kassa och tillgodohavanden hos centralbanker 80903 80903
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 80732 2479 7 445 1588 903 2859 96 006
Utlaning till kreditinstitut 12357 8135 487772 13718 783 934 523699
Utlaning till allmanheten 63758 103805 216 226 35892 9285 428966
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 7 150 10487 33892 3728 89 1061 56 407
Aktier och andelar 68 849 68 849
Derivat 9862 10774 20623 2340 443 -767 43275
Immateriella anldggningstillgangar 351 351
Materiella tillgangar 16 746 16 746
Ovriga tillgdngar 12935 2081 14320 29336
Summa 93 260 182572 617 398 291 904 44331 11 654 103419 1344538
Skulder
Skulder till kreditinstitut 59006 23726 235 251 83218
In- och upplaning fran allmanheten 679909 13423 6045 879 700 256
Emitterade vdrdepapper 99 754 65 786 133134 7 441 -2493 303622
Derivat 8590 10320 20812 2723 585 11033 54063
Ovriga skulder 65574 1520 402 10647 78143
Efterstdllda skulder 7700 111 25759 406 208 34184
Eget kapital 91052 91052
Summa 738915 218767 84017 181 237 10570 585 110447 1344538

Merparten av inlaning fran allmanheten dr avtalsmassigt betalbar pa anfordran. Trots avtalsmdssiga villkor @r inldningen i praktiken en langsiktig och stabil finansieringskalla.

Odiskonterade kontraktsenliga kassafléden

Utan I6ptid/
. Betalbar pd Diskonterings-
Aterstaende l6ptid 2017 anfordran <3 man 3 man-1 ar 1-5ar 5-10ar >104ar effekt Totalt
Tillgangar
Kassa ach tillgodohavanden hos centralbanker 136061 136061
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 67 327 2682 7 524 72 2292 2882 82779
Utlaning till kreditinstitut 2015 16382 416692 13638 860 146 449733
Utlaning till allmé@nheten 48679 100905 207 205 33947 7930 398 666
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 6572 24820 24062 1827 37 1225 58543
Aktier och andelar 83672 83672
Derivat 14870 16462 27797 3371 642 -989 62 153
Immateriella anldggningstillgangar 375 375
Materiella tillgangar 16058 16058
Ovriga tillgdngar 14367 1717 12267 28351
Summa 138076 168197 563278 280226 40077 11 047 115490 1316391
Skulder
Skulder till kreditinstitut 51842 40444 2510 310 95106
In- och upplaning fran allmé@nheten 628 109 31801 10303 1110 671323
Emitterade vardepapper 125554 46 959 145552 5019 246 -646 322684
Derivat 12401 13260 23382 3125 674 12862 65704
Ovriga skulder 35857 2358 99 10575 48889
Efterstdllda skulder 14308 11094 106 25508
Eget kapital 87177 87177
Summa 679951 246 057 75390 170453 22452 12014 110074 1316391

Merparten av inlaning fran allmanheten dr avtalsmdssigt betalbar pa anfordran. Trots avtalsmdssiga villkor dr inlaningen i praktiken en langsiktig och stabil finansieringskalla.
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Emission av vardepapper

Efterstallda skulder

Omséttning under dret 2018 2017 Omsattning under aret 2018 2017

Certifikat Efterstallda skulder

Ingdende balans 149976 102186 Utgdende balans 2017 25508 27 254

Emitterat 992449 1048803 Andrad presentation av upplupen rinta 356

Aterbetalat -1018909 -985541 Ingdende balans 25864

Valutakursforandring 7923 -15472 Emitterat 8306 6386

Utgaende balans 131439 149976 Aterbetalat -1559 -7183
Upplupen ranta 32

Ovriga rintebidrande obligationslan Férdndring av sdkrad post i sakringsredovisning till

Utgaende balans 2017 157872 165205  verkligt virde -50 -60

Andrad presentation av upplupen rinta 812 Valutakursforandring 1 5l -883

Ingaende balans 158 684 Summa efterstallda skulder 34184 25508

Emitterat 26435 45539

Aterkopt -145 -275

Aterbetalat -30866  -44386

Upplupen ranta 90

Marknadsvdrdefdrandring -612 -1419

Valutakursférandring 7862 -6792

Utgaende balans 161448 157872

Strukturerade produkter

Ingdende balans 14836 14978

Emitterat 2166 2833

Aterbetalat -5040 -2504

Marknadsvardeférandring -1227 -471

Utgaende balans 10735 14 836

Summa emitterade vdrdepapper 303622 322684

Marknadsrisker

Ranterisker

Vdrdeférdandring om rdntan stiger med en procentenhet

Inverkan pa nettovardet av tillgangar och skulder, inklusive derivat, om marknadsrantorna héjs med en procentenhet.

2018 <3 man 3-6man  6-12man 1-23ar 2-3ar 3-4ar 4-5 ar 5-103ar >103ar Totalt

Svenska kronor -545 288 -352 -177 -119 -76 1066 -765 -310 -990

Utldndsk valuta 907 860 165 53 -13 -70 4 -78 93 1921

Summa 362 1148 -187 -124 -132 -146 1070 -843 -217 931

varav finansiella instrument varderade till verkligt varde via resultatrakningen

2018 <3 man 3-6man  6-12man 1-23ar 2-3ar 3-4ar 4-5 ar 5-103ar >103ar Totalt

Svenska kronor 30 10 -108 -194 58 35 54 -61 -100 -276

Utldndsk valuta 576 841 148 15 -8 -15 30 -59 90 1618

Summa 606 851 40 -179 50 20 84 -120 -10 1342

2017 <3 man 3-6man  6-12man 1-23ar 2-3ar 3-4ar 4-5ar 5-103ar >103ar Totalt

Svenska kronor -752 -147 435 36 -178 206 -587 177 -45 -855

Utlandsk valuta 772 981 -107 49 16 3 -88 -60 86 1651

Summa 19 833 328 85 -162 209 -675 117 41 796

varav finansiella instrument varderade till verkligt vérde via resultatrakningen

2017 <3 man 3-6man  6-12man 1-2ar 2-3ar 3-4ar 4-5ar 5-103ar >103ar Totalt

Svenska kronor -55 -52 -19 -23 -69 141 -95 -30 -17 -220

Utldndsk valuta 389 937 -119 34 -28 -27 52 -40 85 1283

Summa 335 885 -138 11 -98 114 -44 -70 68 1063
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Valutarisker

Valutaférdelning

2018 SEK EUR usb GBP DKK NOK Ovriga Totalt
Tillgangar

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 4594 49239 26 163 61 795 5il 80903
Utlaning till kreditinstitut 497 765 3212 11589 332 1710 5569 3522 523699
Utlaning till allmanheten 317678 33386 34 560 3747 5657 32071 1867 428966
Rantebdrande vardepapper 136223 6030 2389 572 7199 152413
Ovriga ej valutaférdelade tillgangar 158557 158557
Summa 1114817 91 867 74701 4079 8000 45 634 5440 1344538
Skulder

Skulder till kreditinstitut 42632 11815 20861 1279 2005 1758 2868 83218
In- och upplaning fran allmé@nheten 671759 10109 10066 688 1460 4541 1633 700 256
Emitterade vdrdepapper och efterstdllda skulder 22977 97 261 178840 25323 524 12881 337806
Ovriga ej valutaférdelade skulder 132206 132 206
Eget kapital 91052 91052
Summa 960626 119185 209767 27 290 3 465 6823 17382 1344538
Ovriga tillgdngar och skulder inklusive positioner i derivat -17244  -135202 -23 268 4558 39049 -11942
Nettopositioner i valuta 10074 -136 -57 23 238 10143

Valutaférdelning

2017 SEK EUR usbD GBP DKK NOK Ovriga Totalt
Tillgangar

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 1629 89903 40070 67 4284 108 136061
Utlaning till kreditinstitut 428 250 8365 3549 160 1634 5871 1904 449733
Utlaning till allmanheten 297837 26389 35664 3391 4846 28983 1556 398 666
Rantebdrande vdrdepapper 123680 6057 6539 267 4779 141322
Ovriga ej valutaférdelade tillgangar 190609 190 609
Summa 1042005 130714 85 822 3551 6814 43917 3568 1316391
Skulder

Skulder till kreditinstitut 48752 13771 26071 1107 2041 1037 2327 95 106
In- och upplaning fran allmé@nheten 634 008 8982 20062 551 1707 4309 1704 671323
Emitterade vardepapper och efterstdllda skulder 32 266 75549 203591 23972 1104 11710 348192
Ovriga ej valutaférdelade skulder 114593 114593
Eget kapital 87177 87177
Summa 916 796 98302 249724 25630 3748 6450 15741 1316391
Ovriga tillgdngar och skulder inklusive positioner i derivat 42197 -163973 -22102 3062 37679 -12172
Nettopositioner i valuta 9785 -71 -23 -3 211 9900
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Kapitaltackningsanalys

Swedbanks legala kapitalkrav ar baserad pa CRR. Moderbolaget berdknar ocksa ett internt bedomt kapitalkrav. Per den 31 december 2018 uppgick det interna kapitalbehovet till

29,6 miljarder. Kapitalbasen uppgick till 115,6 miljarder.

Moderbolaget

Moderbolaget

Kapitaltackning 2018 2017 Krav avseende kapitalbuffertar?, % 2018 2017
Karnprimarkapital 81 824 78687 Totalt kdrnprimarkapitalkrav inklusive buffertkrav 85 85
Ovrigt primarkapital 10937 11040 varav krav pa kdrnprimarkapital 4.5 4,5
Primdrkapital 92 761 89727 varav krav pa kapitalkonserveringbuffert 2,5 2,5
Supplementdrkapital 22862 13683 varav krav pa kontracyklisk kapitalbuffert 15 15
Total kapitalbas 115623 103410 Karnprimarkapital tillgangligt att anvandas som buffert* 20,7 20,7
Riskexponeringsbelopp 325180 312647
Kdrnprimarkapitalrelation, % 25,2 25,2 Moderbolaget
Primdrkapitalrelation, % 28,5 28,7  Bruttosoliditetsgrad 2018 2017
Total kapitalrelation, % 35,6 33,1  Priméarkapital 92761 89727
Exponeringsmatt® 1017859 979217
Bruttosoliditetsgrad, % 91 9.2

Moderbolaget

Kapitaltackning 2018 2017
Eget kapital enligt balansrdakning 91052 87177
Berdknad utdelning -15885 -14515
Kapitalandel av periodiseringsfond 8305 8248
Forandringar i vardet pa egna skulder -125 -1e
Ytterligare vardejusteringar! -427 -563
Goodwill -710 -725
Immateriella tillgangar efter uppskjuten skatteskuld -341 -348
Reserveringsnetto for IRK rapporterade kreditexponeringar -530
Avdrag for aktier, kdrnprimdrkapital -45 -45
Karnprimarkapital 81 824 78 687
Primdrkapitaltillskott 10937 11040
Primdrkapital 92 761 89727
Supplementdrkapital 22862 13683
Totalt kapital 115623 103410
Minimikapitalkrav for kreditrisker enligt schablonmetoden 6415 6197
Minimikapitalkrav for kreditrisker enligt IRK 13048 12721
Minimikapitalkrav obestandsfond 29 27
Minimikapitalkrav fér marknadsrisker 1040 692
Handelslagret 997 668
varav VaR och SVaR 722 487
varav risker utanfor VaR och SVaR 275 181
Valutakursrisk dvrig verksamhet 43 24
Minimikapitalkrav for kreditvardighetsjustering 302 305
Minimikapitalkrav fér operativ risk 2816 2825
Ytterligare minimikapitalkrav enligt Artikel 3 CRR? 2325 2245
Ytterligare minimikapitalkrav enligt Artikel 458 CRR® 39
Minimikapitalkrav 26014 25012
Riskexponeringsbelopp kreditrisker enligt schablonmetoden 80197 77 459
Riskexponeringsbelopp kreditrisker enligt IRK 163098 159018
Riskexponeringsbelopp obestandsfond 358 343
Riskexponeringsbelopp marknadsrisker 13 000 8655
Riskexponeringsbelopp kreditvdrdighetsjustering 3781 3797
Riskexponeringsbelopp operativ risk 35201 35317
Ytterligare riskexponeringsbelopp enligt Artikel 3 CRR? 29058 28058
Ytterligare minimikapitalkrav enligt Artikel 458 CRR® 487
Riskexponeringsbelopp 325180 312647
Karnprimarkapitalrelation, % 25,2 25,2
Primdrkapitalrelation, % 28,5 28,7
Total kapitalrelation, % 35,6 33,1
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1) Justering i samband med implementeringen av EBAs tekniska standard avseende for-
siktig vardering. Syftet dr att justera for varderingsosdkerhet avseende positioner
varderade och redovisade till verkligt varde.

2) For att ta hansyn till underskattning av fallissemangsfrekvens i modell for expo-
neringar mot stora foretag haller Swedbank mer kapital i vdntan pa att uppdaterad
modell godkanns av Finansinspektionen. Beloppet inkluderar dven planerad impl-
mentation av EBAs riktlinjer for ny fallissemangsdefinition och 6kad sakerhets-

marginal.

3) Krav avseende kapitalbuffertar enligt svensk implementering av CRD IV.

4) Berdknas som karnprimdrkapitalrelation minus lagstadgat minimikrav pa 4,5 procent
(exklusive buffertkrav) samt minus eventuella kdrnprimdrkapitalposter som anvands
for att uppfylla primdrkapitalkravet och totala kapitalkravet.

5) Med hdnsyn tagen till undantag enligt CRR artikel 429.7 som exkluderar vissa

koncerninterna exponeringar.

6) Ytterligare riskexponeringsbelopp samt minimikapitalkrav till fljd av forandrad til
lampning av riskviktsgolv for svenska bolan i enlighet med beslut fran Finans-

inspektionen.

2018

Exponerings- Genomsnittlig Minimi-
Kreditrisker enligt IRK belopp riskvikt, % kapitalkrav
Exponeringar mot nationella
regeringar eller centralbanker 205617 2 255
Institutsexponeringar 52256 20 821
Fdretagsexponeringar 433572 29 10115
Hushallsexponeringar 94 045 21 1605
Motpartsldsa exponeringar 3286 96 252
Totalt kreditrisker enligt IRK 788776 21 13 048

2017

Exponerings- Genomsnittlig Minimi-
Kreditrisker enligt IRK belopp riskvikt, % kapitalkrav
Exponeringar mot nationella
regeringar eller centralbanker 249271 1 294
Institutsexponeringar 65945 18 934
Fdretagsexponeringar 408710 29 9575
Hushallsexponeringar 97 650 22 1709
Motpartsldsa exponeringar 2759 95 209
Totalt kreditrisker enligt IRK 824 335 19 12721
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NOTER MODERBOLAGET

Moderbolaget Moderbolaget
Minimikapitalkrav for marknadsrisker 2018 2017 Minimikapitalkrav for operativa risker 2018 2017
Ranterisker 990 641 Schablonmetoden 2816 2825
varav for specifik risk 275 181 varav handel och finansforvaltning 168 106
varav for generell risk 716 460 varav hushallsbank 1596 1715
Aktiekursrisker 53 125 varav storkundsbank 846 791
varav for generell risk 53 125 varav betalning och avveckling 189 177
Valutakursrisk i handelslagret 202 217 varav privatkundsmdkleri 1 2
Summa minimikapitalkrav for risker i handelslagret * 997 668 varav administrationsuppdrag 30 27
varav stressad VaR 589 375 varav kapitalforvaltning -42 -32
Valutakursrisk utanfor handelslagret 43 24 varav foretagsfinansiering 28 39
Summa 1040 692 Summa 2816 2825

1) Moderbolagets kapitalkrav for generell ranterisk, aktiekursrisk och valutakursrisk i
handelslagret berdknas enligt VaR-modell.

Moderbolaget

2018 Moderbolaget 2017
Exponerings- Riskexponerings- Minimi-  Exponerings- Riskexponerings- Minimi-
Exponeringsbelopp, riskexponeringsbelopp och minimikapitalkrav belopp belopp kapitalkrav belopp belopp kapitalkrav
Kreditrisker enligt schablonmetoden 1045728 80197 6 415 1043965 77 459 6197
Exponeringar mot nationella regeringar eller centralbanker 19 17
Exponeringar mot delstatliga eller lokala sjalvstyrelseorgan och myndigheter 34 7 1 69 14 1
Exponeringar mot offentliga organ 1024 2 646
Exponeringar mot multilaterala utvecklingsbanker 2452 3439
Exponeringar mot internationella organisationer 280 273
Institutexponeringar 968 031 841 67 966 482 654 52
Foretagsexponeringar 4205 4020 322 3453 3323 266
Hushallsexponeringar 301 225 18 385 287 23
Exponeringar sakrade genom pant i fastigheter 2919 1022 82 2495 873 70
Fallerade exponeringar 0 0 0
Aktieexponeringar 65374 72995 5838 64012 71624 5730
Ovriga poster 1089 1087 87 694 684 55
Kreditrisker enligt IRK 788776 163098 13048 824335 159018 12271
Exponeringar mot nationella regeringar eller centralbanker 205617 3188 255 249271 3678 294
Institutexponeringar 52 256 10259 821 65945 11680 934
Foretagsexponeringar 433572 126 438 10115 408710 119682 9575
Hushallsexponeringar 94 045 20058 1605 97 650 21366 1709
varav fastighetskrediter 11333 2 346 188 12871 2610 209
varav dvrig utlaning 82712 17712 1417 84779 18756 1500
Motpartslosa exponeringar 3286 3155 252 2759 2612 209
Kreditrisker, obestandsfond 358 29 343 27
Avvecklingsrisk 177 0 0
Marknadsrisker 13000 1040 8655 692
Handelslagret 12 460 997 8350 668
varav VaR och SVaR 9023 722 6086 487
varav risker utanfor VaR och SVaR 3437 275 2264 181
Valutakursrisk dvrig verksamhet 540 43 305 24
Kreditvdrdighetsjustering 15072 3781 302 15351 3797 305
Operativ risk 35201 2816 35317 2825
varav schablonmetoden 35201 2816 35317 2825
Ytterligare riskexponeringsbelopp enligt Artikel 3 CRR 29058 2325 28058 2245
Ytterligare riskexponeringsbelopp enligt Artikel 458 CRR 487 39
Summa 1849753 325180 26 014 1883651 312 647 25012
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Geografisk fordelning av intakter

2018 Sverige Norge Danmark Finland USA Ovrigt Totalt
Ranteintakter 8274 2754 79 -574 1759 167 12459
Leasingintdkter 4773 4773
Erhalina utdelningar 19831 19831
Provisionsintdkter 8971 535 49 426 54 29 10064
Nettoresultat finansiella poster 1716 -376 5 -142 -1 75 1277
Ovriga intakter 1984 3 1 51 2039
Summa 45 549 2916 133 -290 1813 322 50 443
2017 Sverige Norge Danmark Finland USA Ovrigt Totalt
Ranteintakter 7682 2033 76 -355 1849 139 11424
Leasingintdkter 4361 4361
Erhalina utdelningar 17 005 17 005
Provisionsintakter 9136 326 13 90 46 33 9644
Nettoresultat finansiella poster 1997 -600 6 745 -6 2142
Ovriga intakter 1555 1 1 1 45 1603
Summa 41736 1760 96 480 1896 211 46179
Den geografiska férdelningen har framst skett utifran var verksamheten bedrivs.
Rantenetto
2018 2017
Ranteintakter 12459 11424
Leasingintakter fran finansiella leasingavtal 4773 4361
Rdntekostnader 4992 3527
Rantenetto fore avskrivningar enligt plan for finansiella leasingavtal 12 240 12 258
Avskrivningar enligt plan for finansiella leasingavtal 4490 4113
Rantenetto efter avskrivningar enligt plan for finansiella leasingavtal 7 750 8145
2018 2017
Genomsnittlig Genomsnittlig
Medelsaldo Rinta  arlig rdnta, % Medelsaldo Ranta  arligranta, %
Utlaning till kreditinstitut 458 565 -42 -0,01 434230 257 0,06
Utlaning till allmanheten 396 434 10723 2,70 428797 10380 2,42
Rantebdrande vardepapper 143050 -22 -0,02 174884 55 0,03
Summa rantebérande tillgangar 998 049 10659 1,07 1037911 10692 1,03
Derivat 71218 1603 83200 542
Ovriga tillgdngar 383 747 4970 426 345 4551
Summa tillgdngar 1453014 17 232 1,19 1547 456 15785 1,02
Skulder till kreditinstitut 155270 1050 0,68 187985 843 0,45
Inlaning fran allmanheten 694 024 1002 0,14 733760 1044 014
varav insdttningsgarantiavgifter 265 282
Emitterade vdrdepapper 378383 7141 1,89 360419 4485 1,24
Efterstallda skulder 27 484 1016 3,70 28985 1193 412
Summa rantebdrande skulder 1255161 10209 0,81 1311149 7 565 0,58
Derivat 75600 -5999 89276 -4 655
Ovriga skulder 45184 782 66 152 617
varav avgift statlig resolutionsfond 741 607
Summa skulder 1375945 4992 0,36 1466577 3527 0,24
Eget kapital 77 069 80879
Summa skulder och eget kapital 1453014 4992 0,34 1547 456 3527 0,23
Summa rantenetto 12 240 12 258
Placeringsmarginal 0,85 0,79
Ranteintakter fran 1an i Steg 3 (Osdkra fordringar 2017) 201 92
Ranteintakter pa finansiella tillgdngar
till upplupet anskaffningsvarde 15667 15235
Rantekostnader pa finansiella skulder
till upplupet anskaffningsvarde 11144 8352
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Erhallna utdelningar == Vid viss = Vid vies
Provisionsintdkter Over tid tidpunkt Over tid tidpunkt
2018 2017 Betalningsférmedling 520 1198 519 1103
Aktier och andelar 867 278 Kortprovisioner 20 3709 14 3379
Aktier och andelar i intresseforetag 354 1543 Kundkoncept 606 569
Aktier och andelar i koncernfgretag! 18610 15183 Kapitalférvaltning och
Summa 19831 17 005 depaavgifter 1623 1771
D varav genom koncernbidrag 14314 12262 Lividrsakringar 438 2 434 3
Vdrdepapper 2 417 10 520
Corporate finance 113 133
o e Utlaning 619 137 607 132
Provisionsnetto Corantior 163 66
o Inlaning 16 15 16 25
Provmfznsmltlakter : _ 2018 2017 Sakforsikringar 54 58
BetaInmgs‘formedl|ngsprOV|S|0ner 1718 1622 Briga provisioner 379 33 350 11
Kortprovisioner 3729 3393 Summa 4553 5511 4647 5173
Kundkoncept 606 569
Kapitalférvaltningsprovisioner 1623 1771
Livforsakringsprovisioner 440 437
Vardepapper 419 530 Nettoresultat finansiella poster
Corporate finance 113 133
Utlaningsprovisioner 756 739 2018 2017
Garantiprovisioner 163 166 Verkligt virde via resultatrakningen
Inlaningsprovisioner 31 41 Handel och derivat
Sakforsdkringsprovisioner 54 58 Aktier och aktierelaterade derivat 785 227
Ovriga provisioner 412 361 Rantebdrande vardepapper och ranterelaterade derivat 306 849
Summa 10 064 9820 Summa 1091 1076
Andra affarsmodeller
Provisionskostnader 2018 2017 Aktier -37 46
Betalningsformedlingsprovisioner -958 -917 Rantebdrande instrument -174 67
Kortprovisioner -2 081 -1777 Summa -211 113
Kundkoncept -12 -12 Identifierade
Kapitalforvaltningsprovisioner -95 -86 Finansiella skulder -3
Vdrdepapper -253 -225 Summa -3
Utlanings- och garantiprovisioner -61 -58 Sakringsredovisning till verkligt virde
Ovriga provisioner -147 -119 Ineffektiv del i verkligt vardesakring
Summa -3607 -3195 Sdkringsinstrument -81 -799
Sakrad post 61 817
Provisionsnetto 2018 2017 Summa -20 18
Betalningsfdrmedlingsprovisioner 760 705 Vinster och forluster vid bortbokning av finansiella skulder
Kortprovisioner 1648 1616 till upplupet anskaffningsvarde 1 -2
Kundkoncept 594 557 Vinster och férluster vid bortbokning av finansiella till-
Kapitalfrvaltningsprovisioner 1528 1685 gangar till upplupet anskaffningsvarde 3 4
Livférsdkringsprovisioner 440 437 Valutakursforéndring 413 936
Vardepapper 166 305 Summa 1277 2142
Corporate finance 113 133
Utlaningsprovisioner 695 680
Gaurar\tlprovwfo.ner 163 166 Ovriga intﬁkter
Inldningsprovisioner 31 41
Sakforsdkringsprovisioner 54 58 2018 2017
Ovriga provisioner 265 242 IT-tjdinster 668 974
Summa 6457 6625  {uriga rirelseintakter 1371 453
Summa 2039 1427

Moderbolaget har dndrat presentation av vissa intdkter fran sparbankerna. Jamforelse-
talen har rdknats om varfdr vriga intdkter 2017 har minskat med 176 mkr och

presenteras istallet som provisionsintdkter.
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Personalkostnader
Totala personalkostnader 2018 2017 Antal prestationsratter som ligger till grund for aktierelaterad
Loner och arvoden 4610 4814 redovnsoad kostrjad: mlljone"r .styck 2018 2017
Ersittningar i form av aktier | Swedbank AB 223 213 Utestdende vid drets borjan 2:5 53
Socialforsdkringsavgifter 1553 1619 Tl|lI|deIade Iz 03
Pensionskostnader 1045 1141 Fo'r‘verkade L 05
Utbildningskostnader 93 94 Inlostag — L/ 19
Ovriga personalkostnader 263 266 Ut?stlaende Vld. al;ets slut ei 38
Summa 7787 8147 In.Iosnmgsbara Yld érets sIu‘t i ‘ - 0 0
varav resultatbaserade personalkostnader 383 324 V.I,ktat genomsnlttllgt verkligt varde per prestationsratt vid
varderingstidpunkten, kr 198 185
Viktad genomsnittlig dterstaende |6ptid, manader 17 12
Rorligt ersattningsprogram 2013-2018 2018 2017 Viktat genomsnittlig l6senpris per prestationsratt, kr? 0 0
Program 2013 1) Tilldmpas pa féljande grupper, utestaende vid periodens bérjan, tilldelade under
Redovisad kostnad avseende ersattningar i form av aktier perioden, forverkade under perioden, inldsningsbara under perioden, férfallna under
i Swedbank AB 8 perioden, utestdende vid periodens slut, inlésningsbara vid periodens slut.
Redovisad kostnad for sociala avgifter avseende
aktierelaterad del 7 .
Styrelse, VD samt motsvarande Ovriga
Program 2014 2018 befattningshavare anstillda
Redovisad kostnad avseende ersdttningar i form av aktier Antal Léner och Rérliga er-
i Swedbank AB 14 53 Land personer, st arvoden sattningar Loner Totalt
Redovisad kostnad for sociala avgifter avseende Sverige 29 101 10 4181 4292
aktierelaterad del 6 18 Danmark 24 24
Program 2015 Norge 230 230
Redovisad kostnad avseende ersdttningar i form av aktier USA 32 32
i Swed.bank AB i ‘ . 34 35 Finland 42 42
Reqowsad kostnad for sociala avgifter avseende Luxemburg 21 21
aktierelaterad del 17 12 -
Kina 14 14
Program 2016
. L . . Estland 57 57
Redovisad kostnad avseende ersdttningar i form av aktier
i Swedbank AB 41 47  lettland 31 31
Redovisad kostnad for sociala avgifter avseende Litauen S0 EY
aktierelaterad del 14 13 Summa 29 101 10 4722 4833
Redovisad kostnad avseende kontantbaserad del -8
Redovisad kostnad for Idnebikostnader avseende Styrelse, VD samt motsvarande Ovriga
Kontantbaserad del P 2017 befattningshavare anstallda
Antal Léner och Rorliga er-
Program 2017 Land personer, st arvoden sattningar Léner Totalt
RSeGO\[/ji;ad:oAthnad avseende ersdttningar i form av aktier . . Sverige 29 89 9 4483 4581
‘R ‘;VE - aZk pr™ o - p Danmark 22 22
edovisad kostnad for sociala avgifter avseende
aktierelaterad del 12 20 Norge 191 191
Redovisad kostnad avseende kontantbaserad del 1 33 UISA <8 <8
Redovisad kostnad for I6nebikostnader avseende Finland 30 30
kontantbaserad del 1 14 Luxemburg 19 19
Program 2018 Kina 15 15
Redovisad kostnad avseende ersdttningar i form av aktier Estland 45 45
i Swedbank AB 100 Lettland 25 25
Redovisad kostnad for sociala avgifter avseende Litauen 71 71
aktierelaterad del 28 Summa 29 89 9 4929 5027
Redovisad kostnad avseende kontantbaserad del 56
Redovisad kostnad for [Gnebikostnader avseende Styrelse, VD samt motsvarande befattningshavare 2018 2017
kontantbaserad del 25 R - - —
Totalt redovisad kostnad 383 324 rets kostnader avseende pensioner och liknande formaner 30 27
Antal personer 17 17
Lamnade lan, mkr 87 84
Antal personer 18 19
2018 2017
Koénsfordelning, % Kvinnor Mdn  Kvinnor Mén
Samtliga anstdllda 57 43 56 44
Styrelseledamoter 50 50 44 56
Ovriga ledande befattningshavare inkl. VD 42 58 40 60
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Ovriga allmanna administrationskostnader

NOTER MODERBOLAGET

Kreditforluster, netto

2018 2017 Kreditférluster 2018
Hyror, 6vriga lokalkostnader 902 893 Upplupet anskaffningsvirde
Datakostnader 2000 2125  Kreditreserveringar - steg 1 64
Tele, porto 107 94 Kreditreserveringar - steg 2 -516
Konsulter 381 495 Kreditreserveringar - steg 3 958
Ovrigt képta tjdnster 653 628  summa 506
Resor 146 172 Bortskrivningar 473
Representation 31 33 Atervinningar -187
Materialkostnader 78 76 Summa 286
Reklam, PR, marknadsféring 194 215 Summa upplupet anskaffningsvirde 792
Vdrdetransport, larm 39 44
Reparation och underhall 76 98 Ansvarsforbindelser och finansiella garantier
Ovriga administrationskostnader 209 210  Kreditreserveringar - steg 1 -28
Ovriga rérelsekostnader 73 63 Kreditreserveringar - steg 2 -68
Summa 4889 5146 Kreditreserveringar - steg 3 -181
Summa -277
Ersattning till bolagsstammovalda revisorer, Deloitte AB 2018 2017 Bortskrivningar 4l
Revisionsuppdraget >3 > Summa ansvarsférbindelser och finansiella garantier -236
Annan revisionsverksamhet 2 6 Summa kreditfrluster 236
Ovriga
Summa 25 29 Kreditférluster férdelade per lantagarkategori
Kostnad for egen internrevision 67 61 Kreditinstitut el
Allmanheten 577
Summa 556
Av- och nedskrivningar av materiella och Kreditforiuster 2017
immaterie"a anléggningsti"géngar Reserveringar for Ian som individuellt beddomts osdkra
Reserveringar 859
2018 2017 Atervinningar av tidigare gjorda reserveringar -193
Avskrivningar Reserveringar for homogena grupper av osékra Ian, netto 19
Inventarier 232 208 Summa 685
Immateriella anlaggningstillgangar 92 131 portfiljreserveringar for Ian som individuellt inte bedémts osikra -16
Leasingobjekt 4490 4113 Bortskrivningar av osdkra 1an
Summa 4814 4452 Konstaterade kreditforiuster 355
Nedskrivningar lanspraktagande av tidigare reserveringar -150
Immateriella anldggningstillgangar 80 Atervinningar 67
Leasingobjekt 23 12 Summa 138
Summa 23 92 Kreditférluster for ansvarsforbindelser och dvriga kreditrisk-
Summa 4837 4544  exponeringar 501
Kreditférluster, netto 1308
Kreditférluster fordelade per varderingskategori
Lanefordringar 830
Verkligt varde via resultatrakningen 478
Summa 1308
Kreditférluster férdelade per lantagarkategori
Kreditinstitut -1
Allmanheten 1309
Summa 1308
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Nedskrivningar av finansiella
anlaggningstillgangar

Bokslutsdispositioner

Obeskattade reserver 2018 2017
2018 2017 Overavskrivningar inventarier 72 368
Aktier och andelar i dotterféretag och intresseféretag Summa 72 368
Ektornet AB, Stockholm 2 4
FR &R Invest AB, Stockholm 9
Rosengard Invest, Malmo 2
Swedbank Management Company S.A., Luxemburg 7
Summa 11 13
Skatt
Skattekostnad 2018 2017
Skatt avseende tidigare ar 61 -17
Aktuell skatt 4160 3779
Uppskjuten skatt 4 -37
Summa 4225 3725
2018 2017
mkr procent mkr procent
Utfall 4225 17,8 3725 18,7
22,0 % pa resultatet fore skatt 5212 22,0 4385 22,0
Skillnad 987 4,2 660 3,3
Skillnaden bestar av féljande poster
Skatt tidigare ar -61 -0,2 17 01
Ej skattepliktiga intakter/ej avdragsgilla kostnader -208 -09 -288 -1,5
Ej skattepliktiga utdelningar 1177 49 982 49
Ej avdragsgill goodwillavskrivning -9
Skattefria reavinster/ej avdragsgilla férluster och vardeférandringar pa aktier och andelar 146 06 1
Schablonintakt periodiseringsfond -4 -4
Ej avdragsgill nedskrivning av finansiella anldggningstillgdngar =3 -3
Avvikande skattesats i andra ldnder -53 -0,2 -36 -0,2
Omvdrdering av uppskjutna skattefordringar/skatteskulder pga forandrade skattesatser i Sverige -7
Summa 987 4,2 660 3,3
2018
Uppskjutna skattefordringar Resultat- Valutakurs- Utgdende
Ingdende balans rakning Eget kapital differenser balans
Avdragsgilla och skattepliktiga tempordra skillnader
Pensioner 124 -7 117
Aktierelaterad ersattning 23 -8 15
Immateriella tillgdngar -11 2 -9
Ovrigt 5 1 17 23
Summa uppskjutna skattefordringar 141 -4 -8 17 146
2017
Uppskjutna skattefordringar Resultat- Valutakurs- Utgdende
Ingdende balans rakning Eget kapital differenser balans
Avdragsgilla och skattepliktiga tempordra skillnader
Pensioner 107 17 124
Aktierelaterad ersdttning 54 -31 23
Immateriella tillgdngar -34 23 -11
Ovrigt 6 -3 2 5
Summa uppskjutna skattefordringar 133 37 -31 2 141
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Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m.

Redovisat varde

NOTER MODERBOLAGET

Upplupet anskaffningsvarde

Nominellt belopp

2018 2017 1/1/2017 2018 2017 1/1/2017 2018 2017 1/1/2017
Varderingskategori, verkligt varde via resultatrakningen
Handel
Svenska staten 8941 10611 9902 9236 10670 8620 7276 8910 7818
Svenska kommuner 512 4449 4584 513 4412 4543 501 4392 4514
Utldndska stater 1796 2163 2279 1804 2159 2260 1791 2155 2245
Ovriga utldndska emittenter 1 553 848 1 553 849 1 550 844
Summa 11250 17776 17613 11 554 17 794 16272 9569 16 007 15421
Andra affarsmodeller
Svenska kommuner 4294 4294 4277
Utldndska stater 571 573 548
Summa 4865 4867 4825
Vdrderingskategori, upplupet anskaffningsvdrde
(2017 investeringar som halles till forfall)
Sveriges Riksbank 79891 65003 85005 80129 65003 85005 80 000 65000 85000
Summa 79891 65003 85 005 80129 65 003 85 005 80 000 65 000 85 000
Summa 96 006 82779 102618 96 550 82797 101277 94 394 81007 100421
Upplupen ranta om -143 mkr dr inkluderad i redovisat vdrde och upplupet anskaffningsvarde for 2018.
Utlaning till kreditinstitut Utlaning till allmanheten

2018 2017 1/1/2017 2018
Vdrderingskategori, upplupet anskaffningsvdrde Varderingskategori, upplupet anskaffningsvarde
(2017 lanefordringar) Svensk allmanhet 308496
Svenska banker BEIIS 4097 4772 Utlindsk allmanhet 80590
Svenska kreditinstitut 499107 429179 384773 Summa 389 086
Utldndska banker 13530 10780 12 866
Utlandska kreditinstitut 3195 > 444 6500 Vdrderingskategori, verkligt vdrde via resultatrakningen
Summa 519151 446500 408911  ande!

. - . Svensk allmanhet, dterképsavtal 7955
e 181 varde Utlandsk allmanhet, aterkopsavtal 31759
Handel Andra affiarsmodeller
Svenska kreditinstitut, aterképsavtal 4548 3187 235 Svensk allmanhet 166
Utlandska banker, aterkopsavtal 46 617 Summa 39880
Summa 4548 3233 852 Summa 428 966
Summa 523699 449733 409763

Upplupen ranta om 703mkr dr inkluderad i redovisat varde for 2018.
Efterstallda fordringar 2018 2017 1/1/2017 2017 1/1/2017
Koncernféretag 4000 Varderingskategori, Ianefordringar
Intressefbretag 620 620 620 Svenskallménhet 297984 305179
Qvriga foretag 51 50 53 Utlandsk allmanhet 75544 75842
summa 57 670 4673  gymma 373528 381021
Upplupen ranta om 84 mkr ar inkluderad i redovisat vérde for 2018. Vérderingskategori, verkligt varde via resultatrékningen
Handel
Svensk allmanhet, aterkdpsavtal 10669 18282
Utldndsk allménhet, dterkdpsavtal 14347 30543
Andra affarsmodeller
Svensk allmanhet 122 560
Summa 25138 49 385
Summa 398666 430406

Maximal kreditriskexponering fér utlaning vdrderad till verkligt vdrde motsvarar

redovisat vdrde.
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Obligationer och andra rantebarande vardepapper

Emitterade av andra an offentliga organ

Redovisat vdrde

Upplupet anskaffningsvarde

Nominellt belopp

2018 2017 1/1/2017 2018 2017 1/1/2017 2018 2017 1/1/2017
Vdrderingskategori, verkligt varde via
resultatrakningen
Handel
Svenska bostadsinstitut 15603 32135 39492 15573 32118 39423 14992 31272 38230
Svenska finansiella féretag 5276 8541 11734 6781 8444 11572 5141 8333 11341
Svenska icke-finansiella foretag 3913 2608 1612 5808 2614 1596 5713 2586 1592
Utlandska finansiella féretag 4990 6 646 9310 3487 6612 9236 4915 6565 9189
Utldndska icke-finansiella foretag 5119 5336 7475 3255 5311 7427 3215 5274 7 345
Summa 34 901 55266 69623 34 904 55099 69 254 33976 54030 67 697
Andra affarsmodeller
Svenska bostadsinstitut 15646 15685 15040
Svenska finansiella féretag 257 257 250
Utldndska finansiella féretag 1525 1525 1505
Utldndska icke-finansiella foretag 1904 1904 1838
Summa 19332 19371 18634
Vérderingskategori, upplupet anskaffningsvarde
(2017 investeringar som halles till forfall)
Utlandska banker 2174 3277 3624 2174 3277 3624 2152 3277 3624
Summa 2174 3277 3624 2174 3277 3624 2152 3277 3624
Summa 56 407 58543 73247 56 449 58376 72878 54761 57 307 71321

Upplupen ranta om 586 mkr ingar i redovisat varde och upplupet anskaffningsvarde for 2018.

Aktier och andelar

Redovisat varde

Anskaffningsvdrde

2018 2018
Varderingskategori, verkligt varde via resultatrdakningen
Handel
Handelslager, aktier 1207 1459
Fondandelar 1808 1832
Andra affarsmodeller
Ovriga aktier 1597 1629
Bostadsratter 11 11
Ovrigt 6 6
Summa 4629 4937

Redovisat vdrde

Anskaffningsvarde

2017 1/1/2017 2017 1/1/2017
Varderingskategori, verkligt varde via resultatrakningen
Handel
Handelslager, aktier 18186 12081 17 584 11414
Fondandelar 1018 11398 999 10846
Identifierade
Ovriga aktier 356 160 331 149
Summa 19560 23639 18914 22409
Varderingskategori, tillgangliga for forsaljning
Bostadsratter 2 7 2 7
Ovrigt 7 8 7 8
Summa 9 15 9 15
Summa 19569 23654 18923 22424

Innehav i varderingskategorien tillgangliga for forsaljning har varderats till anskaffningsvarde da nagot annat mer tillforlitligt verkligt varde inte ansetts kunna faststdllas.
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Anlaggningstillgangar 2018 2017 1/1/2017

Kreditinstitut 1944 1944 1944

Ovriga intresseféretag 141 143 55

Summa 2085 2087 1999

Ingdende balans 2087 1999

Under aret tillkommande 0 88

Under aret nedskrivet -2

Under aret avyttrat 0

Utgaende balans 2085 2087
Organisations- Redovisat  Anskaffnings- Kapital

Firmanamn, sdte nummer Antal varde varde andel, %

Kreditinstitut

EnterCard Holding AB, Stockholm 556673-0585 3000 420 420 60

Sparbanken Skane AB, Lund 516401-9928 3670342 1070 1070 22

Sparbanken Rekarne AB, Eskilstuna 516401-0091 865 000 125 125 50

Swedbank Sjuhdrad AB, Boras 516401-9852 950 000 288 288 48

Vimmerby Sparbank AB, Vimmerby 516401-0174 340000 41 41 40

Summa 1944 1944

Ovriga intressefdretag

Babs Paylink AB, Stockholm 556567-2200 4900 20 20 49

BGC Holding AB, Stockholm 556607-0933 29177 98 98 29

Finansiell ID-Teknik BID AB, Stockholm 556630-4928 12735 4 24 28

Getswish AB, Stockholm 556913-7382 10000 18 21 20

Rosengard Invest AB, Malmg 556756-0528 5625 1 10 25

Summa 141 173

Summa 2085 2117

Rdstandelen i respektive foretag motsvaras av kapitalandelen. Samtliga aktier och andelar ar onoterade.

Den 29 juni 2018 avyttrades intresseféretaget UC AB. En kontant férsaljningslikvid om 206 mkr erhdlls. | samband med avyttringen erholls ocksa aktier motsvarande 7,4 procent
i det finska kreditinformationsfretaget Asiakastieto Group Plc till vardet av 502 mkr. Den redovisade vinsten blev 677 mkr. | samband med avyttringen férvarvades dven aktier i

USE Intressenter AB for O mkr.
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Aktier och andelar i koncernforetag

Anlaggningstillgangar 2018 2017 1/1/2017
Svenska kreditinstitut 24208 24208 20208
Utldndska kreditinstitut 29276 29196 29109
Ovriga foretag 8651 8612 7297
Summa 62135 62 016 56614
Ingdende balans 62 016 56 614
Under aret tillkommande 128 5415
Under aret nedskrivet -9 -13
Under dret avgdende 0
Utgdende balans 62135 62016

Organisations- Redovisat Anskaff- Kapital
Firmanamn, site nummer Antal vdrde ningsvarde andel, %
Svenska kreditinstitut
Swedbank Hypotek AB, Stockholm 556003-3283 23000000 24073 24073 100
Olands Bank AB, Borgholm 516401-0034 780 000 135 135 60
Summa 24208 24208
Utlandska kreditinstitut
Swedbank AS, Tallinn 10060701 85 000 000 18404 18404 100
Swedbank AS, Riga 40003074764 575000 000 4228 4227 100
Swedbank AB, Vilnius 112029651 164 008 000 6570 6570 100
Swedbank First Securities LLC, New York 20-416-7414 100 48 89 100
Swedbank (Luxembourg) S.A., Luxemburg 302018-5066 300 000 15 143 100
Swedbank Management Company S.A., Luxemburg B149317 250000 11 27 100
Summa 29276 29 460
Ovriga bolag
ATM Holding AB, Stockholm 556886-6692 350 40 47 70
Ektornet AB, Stockholm 556788-7152 5000 000 157 1969 100
FR &R Invest AB, Stockholm 556815-9718 10000000 34 61 100
Payex Holding AB, Stockholm 556714-2798 500 000 1294 1294 100
Sparframjandet AB, Stockholm 556041-9995 45000 5 5 100
Sparia Group Fdrsakring AB, Stockholm 516406-0963 70000 146 146 100
Swedbank Franchise AB, Stockholm 556431-1016 1000 280 281 100
Swedbank Férsdkring AB, Stockholm 516401-8292 150000 3354 3354 100
Swedbank Robur AB, Stockholm 556110-38395 10000000 3314 3314 100
Ovriga bolag 50105 26 107
Summa 8651 10577
Summa 62135 64 245

Rostandelen i respektive foretag motsvaras av kapitalandelen. Samtliga bolag dr onoterade.

Under 2018 avyttrades dotterforetaget Swedbank Mobile Solutions om O mkr och bolaget Goldcup 17968 AB anskaffades om 0 mkr. Under 2018 betalades kapitaltillskott till
Ektornet AB om 7 mkr samt till Payex Holding AB om 21 mkr. Under 2017 anskaffades dotterforetaget PayEx Holding AB om 1 272 mkr och ett kapitaltillskott betalades till

dotterforetaget Swedbank Hypotek AB om 4 000 mkr.
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Derivat
Nominellt belopp/
aterstaende kontraktsenlig loptid Nominellt belopp Positiva marknadsvarden Negativa marknadsvarden
Not <1lyr. 1-5yrs. >5yrs. 2018 2017 2018 2017 2018 2017

Derivat i sakrings-
redovisning
Verkligt vardesdkring,
rdnteswappar M25 29258 115139 6916 151313 130535 1043 950 714 498
Derivat ej i sdkringsredo-
visning 7313193 6217640 1095204 14626037 12157839 72497 70816 86 259 78089
Bruttobelopp 7342451 6332779 1102120 14777350 12288374 73 540 71766 86 973 78587
Kvittade belopp M41 -3540856 -2830906 -508 603 -6 880 364 -3738336 -30265 -9613 -32910 -12884
Summa 3801595 3501873 593517 7 896 986 8550038 43275 62153 54063 65703
Derivat ej i sakrings-
redovisning
Ranterelaterade kontrakt

Optioner 645534 558865 148 265 1352664 714618 1942 1665 1823 1550

Terminer 4175864 2184998 6360 860 3482 668 645 376 579 360

Swappar 1366916 3056135 823117 5246 168 5991993 37733 41127 40823 43872
Valutarelaterade kontrakt

Optioner 49523 1947 51470 60077 258 315 242 337

Terminer 814 424 22611 736 837771 1097073 5924 7973 5850 10151

Swappar 176786 389050 115306 681 142 717 570 8239 10358 19938 14986
Aktierelaterade kontrakt

Optioner 71371 3775 7780 82 927 68381 17 287 8659 16630 6515

Terminer 10718 10719 10448 447 190 236 96

Swappar 2057 259 2316 14030 22 124 138 198
Kreditrelaterade kontrakt

Swappar 982 30 25
Summa 7313193 6217640 1095204 14626037 12157839 72 497 70816 86 259 78089

Sakringsredovisning till verkligt varde

Redovisat varde

Arets vardeférandring
som anvdnts for att

vardera sakrings- Ineffektivitet redovisad
Sdkringsinstrument och effektivitet i sakringar Nominellt belopp Tillgangar Skulder ineffektivitet i resultatrakningen
Rénterisk
Rdnteswappar, Emitterade vdrdepapper 117 337 756 578 -16 -15
Ranteswappar, Efterstallda skulder 33976 287 136 -65 -5
Summa 151313 1043 714 -81 -20
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Redovisat vdarde

Ackumulerat justeringsbelopp pa den
sdkrade posten

Arets virdeférandring som anvints
for att vardera sakrings-

Sdkrade poster Skulder Skulder ineffektivitet
Emitterade vdrdepapper 118202 189 1
Efterstallda skulder 34 244 59 60
Summa 152 446 248 61
Aterstaende kontraktsenlig I6ptid
Loptidsprofil och genomsnittspris for sakringsinstrument <1ar 1-53ar >5ar
Verkligt vardesakring
Nominellt belopp 29258 115139 6916
Genomsnittlig fast ranta, % 1,98 0,83 1,00
Immateriella anlaggningstillgangar
2018 2017

Goodwill Kundbas Ovrigt Totalt Goodwill Kundbas Ovrigt Totalt
Anskaffningsvarde vid arets ingang 3439 130 1198 4767 3439 130 1091 4660
Nyanskaffningar via separata férvarv 73 73 143 143
Avyttringar och utrangeringar -10 -10 -36 -36
Anskaffningsvarde vid arets utgang 3429 130 1271 4830 3439 130 1198 4767
Avskrivningar vid arets ingang -3424 -73 -615 -4112 -3367 -64 -570 -4 001
Arets avskrivningar -14 -78 -92 -57 -9 -66 -132
Avyttringar och utrangeringar 10 -5 5 21 21
Avskrivningar vid arets utgang -3428 -73 -698 -4199 -3424 -73 -615 -4112
Nedskrivningar vid arets ingang -57 -223 -280 -223 -223
Arets nedskrivningar -57 -23 -80
Avyttringar och utrangeringar 23 23
Nedskrivningar vid drets utgang -57 -223 -280 -57 -223 -280
Redovisat varde 1 350 351 15 360 375

Goodwill skrivs av 6ver en bedémd nyttjandeperiod pa 5 till 20 ar. For Gvriga immateriella anldggningstillgangar med bestambar nyttjandeperiod fordelas det avskrivningsbara
beloppet linjart Gver nyttjandeperioden. Ursprunglig nyttjandeperiod ar mellan 3 och 15 ar. Nagot nedskrivningsbehov fanns inte per balansdagen.
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Leasingobjekt

Anlaggningstillgangar 2018 2017
Anskaffningsvérde vid arets ingang 24730 22717
Nyanskaffningar 12104 8341
Avyttringar och utrangeringar -10 585 -6328
Anskaffningsvarde vid arets utgang 26 249 24730
Avskrivningar vid arets ingang -9233 -8676
Arets avskrivningar -4490 -4113
Avyttringar och utrangeringar 3700 3556
Avskrivningar vid arets utgang -10023 -9233
Nedskrivningar vid arets ingang -31 -25
Andrad redovisningsprincip avseende IFRS9 -10

Arets nedskrivningar -23 -12
Avyttringar och utrangeringar 8 6
Nedskrivningar vid arets utgang -56 -31
Redovisat varde 16170 15466
2018 <1ar 1-5ar >5ar Summa
Framtida minimileaseavgifter 4683 9008 3269 16 960

Samtliga leasingobjekts restvarden dr garanterade av leasetagaren eller tredje part. Leasingobjekten skrivs av under leasingavtalets I6ptid enligt annuitetsmetod.
Leasingobjekten bestar huvudsakligen av fordon och maskiner. Leasingavgifterna innehaller inga variabla avgifter.

Materiella tillgangar

2018 2017
Anldggnings-  Anldggningstill-
tillgangar gangar
Inventarier Inventarier
Anskaffningsvarde vid arets ingang 2311 2135
Nyanskaffningar 233 301
Avyttringar och utrangeringar -102 -125
Anskaffningsvarde vid arets utgang 2442 2311
Avskrivningar vid drets ingang -1719 -1612
Arets avskrivningar -232 -208
Avyttringar och utrangeringar 85 101
Avskrivningar vid drets utgang -1866 -1719
Redovisat varde 576 592

Inventariernas nyttjandeperiod beddms vara mellan 3 och 10 ar. Restvardena beddms
vara noll liksom féregdende ar. Det avskrivningsbara beloppet redovisas linjart i
resultatrakningen under nyttjandeperioden. Nagon indikation for nedskrivningsbehov
fanns inte per balansdagen. Enskilda byggnadskomponenter for rérelsefastigheter

skrivs av under nyttjandeperioden. Restvdrdet beddms vara noll. Det avskrivningsbara
beloppet redovisas linjart i resultatrakningen under nyttjandeperioden. Mark bedéms
ha en obestdmbar nyttjandeperiod och skrivs ddrfor inte av.
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Ovriga tillgangar

Emitterade vardepapper

2018 2017 1/1/2017 2018 2017 1/1/2017
Fondlikvidfordringar 8192 9785 4442 Varderingskategori, upplupet
- anskaffningsvarde
Koncernbidrag 14319 12267 9457 N
o - — Certifikat 131439 149976 102186
Ovriga finansiella tillgangar 3101 2344 1685 - - — "
— - - — Ovriga rantebdrande obligationslan 161 448 157872 165 206
Ovriga icke finansiella tillgangar 54 54 115
Summa 292 887 307848 267392
Summa 25666 24450 15699
Varderingskategori, verkligt varde
via resultatrakningen
Handel
Forutbetalda kostnader och Ourigt 10735 14836 14977
o e Summa 10735 14836 14977
upplupna intakter
pp p Summa 303622 322684 282369
2018 2017 1/1/2017
Omsattningen av emitterade vdrdepapper redovisas i not M2 Likviditetsrisker.
Forutbetalda kostnader 1285 1009 1050
Annu ej fakturerad fordran 304 316 321
Upplupna ranteintakter 1074 1486
Summa 1589 2399 2857 ("')vriga skulder
2018 2017 1/1/2017
. .. . Fondlikvidskulder 5790 5242 4735
SkUIder tl" kredltlnStltUt Korta positioner aktier 358 234 96
2018 2017 1/1/2017 varav elgrlwa em|t"terad? aktier i 257 199 33
Virderingskategori, upplupet anskaffningsvérde Ifort‘a positioner rantebdrande vardepapper 38255 14224 11519
Sveriges Riksbank 7 Ovrigt 19589 14284 6964
Svenska banker 21021 20532 23868  oumma BEEEE) 33984 23314
Svenska kreditinstitut 26104 26223 58051
Utlandska centralbanker 13884 23199 22078
Utlandska banker 21618 24 640 24641 Upplupna kostnader OCh
Utldndska kreditinstitut 318 512 625 f6rutbetalda intékter
Summa 82952 95106 129263
V_'a'rderingskz_n_tegfori, verkligt varde 2018 2017 1/1/2017
via resultatrdkningen
Handel Upplupna kostnader 1791 1500 1697
Utlandska banker, dterképsavtal 266 13 Avta\sskuldﬂer 10 16
Summa 266 13 Upplupna rdntekostnader 1447 1817
Summa 83218 95106 129276 umma BN 2957 3530
. . Avsattningar
o o
In- och upplaning fran allmanheten &
2018 2017 1/1/2017 2018 2017 1/1/2017
- X - - Reserveringar for finansiella garantier och
Vdrderingskategori, upplupet anskaffningsvarde andra staganden 402 100 98
Inlaning svensk allmanhet 689927 644517 596 589 :
A Fandsk allmanh e 18099 10223 Omstruktureringsreserv 300 44
Snanlng B 6996 662616 606812 Ourigt e = 20
umma 15 ! 12 Summa 427 422 172
Varderingskategori, verkligt varde
via resultatrakningen Under 2017 redovisades en ny omstruktureringsreserv om 300 mkr till f6ljd av férand-
Handel ringar inom IT-organisationen. Under 2018 ianspraktogs 91 mkr och resterande del om
Inlaning svensk allmanhet, terképsavtal 641 8707 10892 209 mkr dterfordes i resultatrakningen.
Summa 641 8707 10892
Summa 700256 671323 617704
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Efterstallda skulder

2018 2017 1/1/2017

Varderingskategori, upplupet anskaffningsvarde
Forlagslan 23015 14422 12925
Eviga forlagslan 11169 11086 14329
varav primarkapitaltillskott 11169 11086 14329
Summa 34184 25508 27 254

Swedbank AB har 1 250 miljoner USD i utestaende primarkapitaltillskott(AT1), vilka ar stamaktier i Swedbank AB om Swedbank AB:s eller den konsoliderade situationens

eviga. 750 miljoner USD emitterades den 12 februari 2015 med mgjlighet till dterbe- primarkapitalrelation understiger 8 procent respektive 5,125 procent. Skulderna
talning den 17 mars 2020. 500 miljoner USD emitterades den 9 december 2016 med konverteras till aktuell aktiekurs, dock ldgst till 15,70 USD omraknat till svenska kronor
majlighet till dterbetalning den 17 mars 2022. Skulderna konverteras automatiskt till med aktuell valutakurs.

Specifikation av efterstdllda skulder
Tidsbundna forlagslan

Ratt till

fortidsinlosen Nominellt Redovisat
Loptid for Swedbank AB Valuta belopp belopp, mkr Kupongranta, %
1989/2019 2019 SEK 110 120 11,00
2014/2024 2019 EUR 750 7 866 2,38
2017/2027 2022 EUR 650 6692 1,00
2018/2028 2023 JPY 8000 653 0,75
2018/2028 2023 SEK 1200 1219 1,59
2018/2028 2023 JPY 11000 896 095
2018/2028 2028 EUR 500 5157 1,50
2018/2033 2028 JPY 5000 412 0,90
Summa 23015
Eviga forlagslan med sddana villkor att de av Finansinspektionen
godkants som primarkapitaltillskott

Ratt till

fortidsinlésen Nominellt Redovisat
Loptid for Swedbank AB Valuta belopp belopp, mkr Kupongrénta, %
2015/evigt 2020 usD 750 6732 5,50
2016/evigt 2022 usbh 500 4437 6,00
Summa 11169

Vissa forlagslan anvands som sakringsinstrument vid sékring av nettoinvestering i utlandsverksamheter. | moderbolaget redovisas valutakomponenten for dessa skulder till
anskaffningsvdrde, medan den redovisas till balansdagskurs i koncernen.
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Obeskattade reserver

Ackumulerade

Eget kapital

2018 2017 1/1/2017
Bundet eget kapital
Aktiekapital, stamaktier 24904 24904 24904
Reservfond 5968 5968 5968
Summa 30872 30872 30872
Fritt eget kapital
Overkursfond 13 206 13206 13206
Balanserad vinst 46974 43099 41277
Summa 60 180 56 305 54 483
Summa eget kapital 91 052 87177 85 355

dver- Periodiserings-
avskrivningar fond Total
Ingaende balans 2017 4756 5451 10206
Avsdttning/Upplésning 368 368
Utgdende balans 2017 5124 5451 10575
Ingaende balans 2018 5124 5451 10575
Avsdttning/Upplésning 72 72
Utgaende balans 2018 5196 5451 10647

Skattemassigt Tillgangar

vdrde enligt utanfoér

rakenskapsenlig  rdkenskapsenlig
avskrivning avskrivning Total
Immateriella anldggningstillgangar 101 250 351
Leasingobjekt 16170 16170
Materiella tillgangar 545 31 576
Ovriga tillgdngar 98 25568 25666
Overavskrivningar -5196 -5196
Redovisat vdrde, netto 11718 25849 37 567

Ovriga tillgdngar som ingdr i underlaget for rakenskapsenlig avskrivning avser
programlicenser med I6ptid under 36 manader. Skattemassigt ej avskrivningsbara
anlaggningstillgangar som konst, preliminart registrerade anlaggningstillgangar,
fusionsgoodwill samt andra tillgangar som inte bedomts utgdra anldggningstillgangar
enligt rakenskapsenlig avskrivning, har undantagits fran berékningen, totalt 281 mkr.

Periodiseringsfond 2018 2017 1/1/2017
Avsdttning 2011 1862
Avsdttning 2012 3538 3538

Avsdttning 2013 51 51 51

Avsdttning 2017 1862 1862
Avsdttning 2018 3538
Summa 5451 5451 5451

Verkligt varde for finansiella instrument

Redovisat vdrde och verkligt varde for finansiella instrument
Nedan redogors fér en jdmforelse mellan redovisat och verkligt varde fér moder-
bolagets finansiella tillgangar och finansiella skulder.

Faststdllande av verkligt varde for finansiella instrument

Nar moderbolaget faststdller verkliga varden for finansiella instrument anvands olika
metoder beroende pa graden av observerbarhet av marknadsdata i varderingen samt
aktiviteten pa marknaden. En aktiv marknad anses vara antingen en reglerad eller
tillforlitlig handelsplats dar noterade priser dr Idttillgangliga och uppvisar en regelbun-
denhet. Det gors I6pande en beddmning av aktiviteten genom att analysera faktorer
sasom skillnader i kép- och saljkurser.

Metoderna ar uppdelade pa tre olika nivaer:
« Niva 1: Ojusterat noterat pris pa en aktiv marknad
« Niva 2: Justerat noterat pris eller varderingsmodell med vérderingsparametrar
harledda fran en aktiv marknad
« Niva 3: Varderingsmodell ddr signifikanta varderingsparametrar inte dr observer-
bara och ddrav baseras pa interna antaganden

Nar finansiella tillgangar och finansiella skulder pa aktiva marknader har marknads-
risker som motverkar varandra anvdnds genomsnitt av kdp- och sdljkurser som grund
ndr verkliga vdrden faststdlls. Fér eventuellt 6ppna nettopositioner tillampas kdp- eller
sdljkurs utifran vad som ar tillampligt, det vill séga kdpkurs for langa positioner och
sdljkurs for korta positioner. Dar verkligt varde harror fran en modelleringsteknik utférs
vdrderingen med mittpris. En kép/sdlj justering utfors for att nettopositionen ska tas
upp till det relevanta av k&p- och saljkurs.
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Arets forandringar av eget kapital samt uppdelning enligt IFRS framgar av rapporten
Férdndringar i eget kapital.

| de fall det saknas en aktiv marknad bestams verkligt vdrde med hjdlp av etablerade
vdrderingsmetoder och -modeller. | dessa fall kan antaganden som inte direkt

kan hdrledas till en marknad tillampas, dessa antaganden baseras pa erfarenhet

och kunskap kring vérdering pa de finansiella marknaderna. Malet &r dock att alltid
maximera anvandningen av data fran en aktiv marknad. Samtliga varderingsmetoder
och modeller samt interna antaganden valideras kontinuerligt av den oberoende
riskkontrollenheten. | de fall som det anses nodvdndigt gors relevanta justeringar for
att spegla ett verkligt vérde, sa kallade verkligt varde justeringar. Detta gérs for att pa
ett korrekt satt aterspegla de parametrar som finns i de finansiella instrumenten och
som ska aterspeglas i dess vdrdering. Exempelvis fér OTC-derivat, dar motpartsrisken
inte regleras med kontantsakerheter, sker verkligt varde justering utifran den aktuella
motpartsrisken (CVA och DVA). CVA och DVA berdknas utifran simulerade exponeringar
som kalibrerats med marknadsimplicita parametrar.

Moderbolaget har en fortlépande process ddr finansiella instrument som indikerar
hég niva av egna uppskattningar eller 13g niva av observerbar marknadsdata fangas
upp. | processen bestdams pa vilket satt berdkningen ska ske utifran hur de interna
antagandena forvantas paverka varderingen. | de fall de interna antagandena har en
betydande paverkan pa det verkliga vérdet rapporteras det finansiella instrumentet i
niva 3. Processen inkluderar dven en analys och bedémning, utifran kvalitén pa varde-
ringsdata, samt om nagon typ av finansiella instrument ska Gverféras mellan de
olika nivaerna.

For ut- och inlaning med rorlig ranta, vilka redovisas till upplupet anskaffningsvarde,
anses redovisat vdrde dverensstamma med verkligt varde.
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2018 2017 1/1/2017
Verkligt Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt Redovisat
varde varde  Skillnad vdrde varde Skillnad varde varde  Skillnad
Tillgangar
Finansiella tillgangar
Kassa ach tillgodohavande hos centralbanker 80903 80903 136061 136061 64193 64193
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 96125 96 006 119 82776 82779 -3 102623 102618 5
varav vdrderat till upplupet anskaffningsvarde 80010 79891 119 65000 65003 -3 85010 85005 5
varav vdrderat till verkligt vdrde via resultatrakningen 16115 16115 17776 17776 17613 17613
Utlaning till kreditinstitut 523699 523699 449733 449733 409763 409763
varav vdrderat till upplupet anskaffningsvarde 519151 519151 446 501 446 501 408911 408911
varav vdrderat till verkligt vdrde via resultatrakningen 4548 4548 3232 3232 852 852
Utlaning till allmanheten 428966 428966 398 666 398 666 430406 430 406
varav vdrderat till upplupet anskaffningsvarde 389 086 389 086 373528 373528 381021 381021
varav vdrderat till verkligt vdrde via resultatrakningen 39880 39880 25138 25138 49385 49385
Obligationer och rantebdrande vdrdepapper 56 408 56 407 58543 58543 73247 73247
varav vdrderat till upplupet anskaffningsvarde 2174 2174 3277 3277 69623 69623
varav vdrderat till verkligt vdrde via resultatrdkningen 54234 54233 55266 55266 3624 3624
Aktier och andelar 4629 4629 19569 19569 23654 23654
varav vdrderat till verkligt vdrde via resultatrakningen 4629 4629 19569 19569 23654 23654
Derivat 43275 43275 62153 62153 96 243 96 243
Ovriga finansiella tillgéngar 25612 25612 25470 25470 17154 17 154
Summa 1259617 1259497 119 1232971 1232974 -3 1217283 1217278 5
2018 2017 1/1/2017
Verkligt Redovisat Verkligt Redovisat Verkligt Redovisat
varde varde  Skillnad vdrde varde Skillnad varde varde  Skillnad
Skulder
Finansiella skulder
Skulder till kreditinstitut 83218 83218 95106 95106 129276 129276
varav vdrderat till upplupet anskaffningsvarde 82952 82 952 95107 95107 129 264 129264
varav vdrderat till verkligt vdrde via resultatrakningen 266 266 13 13
In- och upplaning fran allmanheten 700 256 700 256 671323 671323 617 704 617 704
varav vdrderat till upplupet anskaffningsvarde 699618 699618 662616 662616 606812 606812
varav vdrderat till verkligt vdrde via resultatrakningen 638 638 8707 8707 10892 10892
Emitterade vdrdepapper 306 969 303622 3347 324662 322684 1978 283452 282 369 1084
varav vdrderat till upplupet anskaffningsvarde 296234 292887 3347 309826 307848 1978 268475 267391 1084
varav vdrderat till verkligt vdrde via resultatrakningen 10735 10735 14836 14836 14977 14977
Efterstdllda skulder 34366 34184 182 25525 25508 17 27 254 27 254
varav vdrderat till upplupet anskaffningsvarde 34 366 34184 182 25525 25508 17 27 254 27 254
Derivat 54063 54063 65 704 65704 114620 114620
Skulder inldnade vardepapper 38333 38333 14 459 14459 11614 11614
varav vdrderat till verkligt vdrde via resultatrakningen 38333 38333 14 459 14 459 11614 11614
Ovriga finansiella skulder 25379 25379 20972 20972 13517 13517
Summa 1242584 1239055 3529 1217751 1215756 1995 1197438 1196354 1084

Finansiella instrument redovisade till verkligt varde
Efterfoljande tabeller redovisar beloppsmassiga fordelningar pa de tre olika vdrderings-
nivaerna avseende finansiella instrument som redovisas till verkligt vdrde.

Niva 1 innehdller i huvudsak aktier, fondandelar, obligationer, statsskuldsvaxlar, certifi-
kat, egna emitterade vardepapper och standardiserade derivat dar det noterade priset pa
en aktiv marknad anvants vid vdrderingen.

Niva 2 innehaller i huvudsak OTC derivat, mindre likvida obligationer, egna emitterade
vardepapper, inlaning och investeringsavtal i forsakringsverksamheten. Aktiederivat
samt alla finansiella instrument som innehaller optionalitet varderas genom att anvanda
optionsmodeller kalibrerade med parametrar som har observerats pa marknaden. Ovriga
rdnte-, valuta - och kreditderivat samt rdntebdrande finansiella instrument vdrderas
genom att diskontera kassafloden med hjdlp av marknadsbaserade kurvor. Verkligt
vdrde pa investeringsavtal i forsakringsverksamheten bestams av det verkliga vardet
pa de underliggande tillgangarna (det vill séga det belopp som ska betalas vid flytt av
investeringsavtalet).

Niva 3 innehdller vriga finansiella instrument ddr egna interna antaganden har en

betydande effekt for berdkningen av det verkliga vardet. Niva 3 innehaller i
huvudsak onoterade eget kapitalinstrument och illikvida optioner. De onoterade eget

kapitalinstrumenten inkluderar strategiska aktieinnehav. Under 2018 erhdll Swedbank
fler konvertibla preferensaktier i VISA Inc, som utdelning fran intresseforetaget VISA
Sweden. Andelarna i VISA Inc ar féremal for forsaljningsrestriktioner under en period
pa upp till 10 &r och kan ocksa under vissa férutsattningar behtva aterlamnas. Redo-
visat varde per arskiftet 2018 uppgick till 800 mkr. Da likvida noteringar saknas for in-
strumentet har dess marknadsvarde faststallts med betydande inslag av egna interna
antaganden och rapporteras darfor i niva 3 som eget kapitalinstrument. De illikvida
optionerna sakrar marknadsvdrdeforandringar i sammansatta skuldinstrument, sa
kallade strukturerade produkter. De strukturerade produkterna bestar av ett motsva-
rande optionselement samt ett vardkontrakt vilket i princip dr en vanlig rantebdrande
obligation. Nar koncernen avgor i vilken niva de finansiella instrumenten ska redovisas
beddms de i sin helhet var for sig. Eftersom obligationsdelen i strukturerade produkter
i allt vasentligt utgor det finansiella instrumentets verkliga vdrde har egna interna
antaganden som anvdnds for att vardera det illikvida optionselementet normalt inte
en betydande effekt for varderingen och det finansiella instrumentet rapporteras da
normalt i niva 2. Koncernen sakrar marknadsrisker som uppkommer i struktureradepro-
dukter med innehav i enskilda optioner. De interna antagandena som anvdnds vid
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modeller for att undvika skillnader. Per arsskiftet fanns inga operiodiserade skillnader i
balansrakningen.

Overféringar mellan vérderingsnivaerna rapporteras som om de skett i slutet av
varje kvartal. Under aren 2018 och 2017 har det inte forekommit nagra 6verféringar av
finansiella instrument mellan vérderingsniva 1 och 2. Finansiella instrument éverférs
fran niva 3 eller till niva 3 beroende pa att de interna antagandena har fatt andrad
betydelse for varderingen.

| efterfcljande tabell framgar finansiella instrument redovisade till verkligt varde per
arsskiftet fordelat per varderingsniva.

varderingen for det enskilda finansiella instrumentet far da storre betydelse, varfor
flera av dessa rapporteras som derivat i niva 3. Givet historiska rérelser i de underlig-
gande priserna fér optioner i niva 3 dr det inte sannolikt att kommande prisrorelser
paverkar marknadsvardet mer an +/- 0.3 mkr.

Da vérderingsmodeller anvdnds for att faststalla verkligt varde for finansiella instru-
ment i niva 3 anses den ersattning som erlagts eller erhallits vara basta bedémning
av verkligt varde vid forsta redovisningstillfdllet. Da det skulle kunna uppkomma en
skillnad mellan detta verkliga vdrde och verkligt varde vid den tidpunkten enligt var-
deringsmodellen, sa kallade dag ett resultat, kalibrerar moderbolaget sina varderings-

2018 2017
Nivd 1 Niva 2 Niva 3 Totalt Nivd 1 Nivd 2 Niva 3 Totalt
Tillgéngar
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 9922 6193 16115 13015 4761 17776
Utlaning till kreditinstitut 4548 4548 3232 3232
Utlaning till allmanheten 39880 39880 25138 25138
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 20504 33729 54233 29301 25965 55266
Aktier och andelar 3462 1167 4629 19204 366 19569
Derivat 456 42817 2 43275 148 61979 26 62153
Summa 34343 127167 1169 162680 61668 121075 392 183134
Skulder
Skulder till kreditinstitut 266 266 -1 -1
In- och upplaning fran allmé@nheten 638 638 8707 8707
Emitterade vdrdepapper 10735 10735 14836 14836
Derivat 397 53666 54063 193 65511 65 704
Skulder inldnade vardepapper 38333 38333 14459 14459
Summa 38730 65 305 104 035 14652 89 053 103 705
Forandringar inom niva 3 2018
Tillgangar
Eget kapital
instrument Derivat Summa
Ingdende balans 366 26 392
Forvdrv 57 57
Erhallna VISA Inc C-aktier 692 692
Forfall -15 -15
Overfort frén niva 1 till niva 3 2 2
Overfort fran niva 3 till nivé 2 -13 -13
Vinst eller forlust 52 2 54
varav orealiserade vinster eller forluster for poster som innehas per balansdagen 54 54
Utgaende balans 1167 2 1169
Forandringar inom niva 3 2017
Tillgangar
Eget kapital
instrument Derivat Summa
Ingdende balans 152 65 217
Forvarv 194 194
Forsaljning av tillgangar -6 -6
Forfall -37 -37
Overfért frén nivd 3 till nivé 2 -14 -14
Vinst eller forlust 26 12 38
varav orealiserade vinster eller forluster for poster som innehas per balansdagen 3 3
Utgdende balans 366 26 392
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Efterfoljande tabeller fordelar verkliga varden pa de tre olika varderingsnivaerna for finansiella instrument som redovisas till upplupet anskaffningsvarde.

2018
Verkligt varde

Redovisat vérde Nivd 1 Niva 2 Totalt
Tillgangar
Belaningsbara statsskuldforbindelser m.m. 79891 79891 79891
Utlaning till kreditinstitut 519151 519151 519151
Utlaning till allmanheten 389 086 389 086 389 086
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 2174 2174 2174
Summa 990 302 79891 910411 990 302
Skulder
Skulder till kreditinstitut 82952 82952 82952
In- och upplaning fran allmanheten 699618 699618 699618
Emitterade vardepapper 292 887 296 234 296 234
Efterstdllda skulder 34184 34 366 34366
Summa 1109641 1113170 1113170

2017
Verkligt varde

Redovisat vérde Nivd 1 Niva 2 Totalt
Tillgéngar
Beldningsbara statsskuldforbindelser m.m. 65003 65000 65000
Utlaning till kreditinstitut 446 500 446 500 446 500
Utlaning till allmanheten 373528 373528 373528
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 3277 3277 3277
Summa 888 308 65 000 823 305 888 305
Skulder
Skulder till kreditinstitut 95106 95106 95106
In- och upplaning fran allmanheten 662 615 662 615 662615
Emitterade vardepapper 307 848 309 826 309 826
Efterstdllda skulder 25508 25525 25525
Summa 1091077 1093072 1093072
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Finansiella tiligangar och skulder som har kvittats eller omfattas av

nettningsavtal eller liknande avtal

Upplysningar nedan avser redovisade finansiella instrument som har kvittats i balansrakningen alternativt omfattas av rdttsligt bindande ramavtal av nettning, dven da de
inte har kvittats i balansrakningen, samt relaterade rattigheter till finansiella sakerheter. Per balansdagen avsag dessa finansiella instrument derivat, aterképsavtal (inklusive

omvanda) och vardepapperslan.

2018 2017
Omvénda Inlanade Omvénda Inlanade
Tillgangar Derivat  aterkopsavtal vardepapper Summa Derivat  aterkopsavtal vardepapper Summa
Finansiella tillgangar som inte &r féremal for kvittning
eller nettningsavtal 1764 1764 1945 1945
Finansiella tillgangar som ar féremal for kvittning
eller nettningsavtal 41511 44 259 137 85907 60209 28248 40 88 497
Redovisat varde i balansrakningen 43 275 44 259 137 87671 62154 28 248 40 90 442
Finansiella tillgangar som ar féremal for kvittning, nettningsavtal
eller liknande avtal
Bruttobelopp 71776 98052 137 169965 69822 37 656 40 107518
Kvittade belopp -30265 -53793 -84 058 -9613 -9408 -19021
Redovisat vdrde i balansrdkningen 41511 44 259 137 85907 60209 28 248 40 88 497
Relaterade belopp som inte kvittats i balansrakningen
Finansiella instrument, nettningsavtal 20430 644 21074 31352 7797 39149
Finansiella instrument, sdkerheter 135 34942 137 35214 482 20354 40 20876
Kontanter, sakerheter 1529 1529 9028 9028
Summa av belopp som inte har kvittats i balansrdkningen 22094 35 586 137 57817 40 862 28151 40 69053
Nettobelopp 19417 8673 28090 19347 97 19444
. Utlanade . Utlanade
Skulder Derivat Aterkopsavtal vardepapper Summa Derivat Aterkopsavtal vardepapper Summa
Finansiella skulder som inte ar féremal for kvittning,
nettningsavtal 1872 1872 1724 1724
Finansiella skulder som &r foremal for kvittning, nettningsavtal 52191 907 22 53120 63979 8707 74 72760
Redovisat vdrde i balansrakningen 54063 907 22 54992 65703 8707 74 74484
Finansiella skulder som &r foremal fér kvittning, nettningsavtal
eller liknande avtal
Bruttobelopp 85101 54700 22 139823 76863 18115 74 95052
Kvittade belopp -32910 -53793 -86 703 -12884 -9408 -22292
Redovisat varde i balansrdkningen 52191 907 22 53120 63979 8707 74 72760
Relaterade belopp som inte kvittats i balansrakningen
Finansiella instrument, nettingsavtal 20430 644 21074 31352 7797 39149
Finansiella instrument, sdkerheter 2309 263 22 2594 2912 905 74 3891
Kontanter, sdkerheter 4890 4890 9340 9340
Summa av belopp som inte har kvittats i balansrakningen 27 629 907 22 28558 43 604 8702 74 52380
Nettobelopp 24 562 24 562 20375 5 20 380
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Specifikation av justeringar for poster
som e€j ingar i kassaflédet i den I6pande

verksamheten
2018 2017

Periodiserade uppldggningsavgifter -532 -542
Orealiserade vdrdeférdndringar/valutakursforandringar 1681 222
Avskrivningar av materiella och immateriella
anlaggningstillgangar 4814 4452
Nedskrivningar pa anldggningstillgangar 34 105
Nedskrivning av lan 743 1308
Utdelning koncernfdretag -19522 -13356
Upplupna intakter och forutbetalda kostnader -420 457
Upplupna kostnader och forutbetalda intdkter 501 -573
Aktierelaterad ersattning till anstallda 221 214
Reavinst finansiella tillgdngar -705 -22
Ovrigt -3 -10
Summa -13188 -7745

Utbetald utdelning samt forslag till

vinstdisposition

2018 2017

Stamaktier Kr per aktie  Summa Kr per aktie Summa
Utbetald utdelning 1300 14517 13,20 14695
Foreslagen utdelning 1420 15885 13,00 14515

NOTER MODERBOLAGET

sdtta sin verksamhet och férvéntas fullgora sina forpliktelser pa kort och ldng sikt samt
ha férmaga att géra de investeringar som ar nddvandiga. Styrelsens bedémning dr att
storleken pa det egna kapitalet, dven efter foreslagen utdelning, star i rimlig proportion
till omfattningen pa moderbolagets och koncernens verksamhet samt de risker som dr
férenade med verksamhetens bedrivande. Det dr styrelsens bedémning att féreslagen
utdelning dr forsvarlig med hansyn till de krav som verksamhetens och koncernverk-
samhetens art, omfattning och risker stéller pa storleken av moderbolagets och koncer-
nens egna kapital liksom pa moderbolagets och koncernens konsalideringsbehov,
likviditet och stdllning i dvrigt.

Stallda panter, eventualforpliktelser
och ataganden

Stdllda panter

For egna skulder stallda sdkerheter 2018 2017 1/1/2017
Statspapper och obligationer pantsatta

hos Riksbanken 9776 8047 8121
Statspapper och obligationer pantsatta

hos utldndska centralbanker 6691 6229 6434
Statspapper och obligationer pantsatta

for skulder till kreditinstitut, aterkdpsavtal 6920 3856 3062
Statspapper och obligationer pantsatta

for inlaning fran allménheten, aterkops-

avtal 13506 7 260 5687
Kontanter 4470 4484 10320
Summa 41 363 29 876 33624
Redovisat vdrde for skulder ddr pant stdllts uppgick i moderbolaget 2018 till

38 753 mkr (25 655).

Ovriga stillda sikerheter 2018 2017 1/1/2017

Styrelsen foreslar att en utdelning pa 14,20 kr per stamaktie (13,00) ges 2019 for
rakenskapsaret 2018, vilket motsvarar 15 885 mkr (14 515).

Till arsstammans forfogande star vinstmedel, enligt balansrakningen
i Swedbank AB, med 60 180 mkr:
Styrelsen fores|ar att vinstmedlen disponeras pa féljande satt (mkr):

2018 2017
14,20 kronor utdelas kontant per stamaktie 15885 14515
Till ny rakning dverfors 44295 41790
Summa disponerat 60180 56 305

De totala beloppen som foreslas delas ut samt som foreslas dverforas till ny rékning
har berdknats pa samtliga 1 116 674 361 utestaende stamaktier per den 31 december
2018 med tillagg for 1 978 610 utdelningsberdttigade stamaktier som berdknas dver-
|atas till anstallda under perioden den 1 januari till bolagsstamman den 28 mars 2019
till foljd av ersdttningsprogram. De totala beloppen som féreslds delas ut samt som
foreslas Gverforas till ny rakning faststalls slutligen berdknat pa antalet utdelnings-
berattigade aktier per avstamningsdagen. Beloppen kan ddrfor komma att andras pa
grund av férvarv av egna aktier eller genom att aktier i eget forvar kan komma att
sdljas fram till avstamningsdagen. Orealiserade vardefdrandringar pa tillgangar och
skulder varderade till verkligt vdrde har paverkat det egna kapitalet negativt med

955 mkr. Som avstdmningsdag for utdelning foreslas den 1 april 2019. Sista dag for
handel med Swedbanks aktier med ratt till utdelning blir ddrmed den 28 mars 2019
Beslutar arsstamman enligt styrelsens forslag, berdknas utdelningen komma att
utbetalas genom Euroclears férsorg den 4 april 2019. Den konsoliderade situationens
totala kapital Gversteg vid arsskiftet kapitalkravet enligt pelare 1 och buffertkrav med
40 596 mkr. Overskottet i Swedbank AB var 76 595 mkr.

Den verksamhet som bedrivs i moderbolaget och koncernen medfor inte risker utdver
vad som férekommer eller kan antas forekomma i branschen eller de risker som ar
forenade med bedrivande av ndringsverksamhet. Styrelsen har beaktat moderbolagets
och koncernens konsolideringsbehov genom en allsidig beddmning av moderbolagets
och koncernens ekonomiska stdllning och moderbolagets och koncernens mojligheter
att pa sikt infria sina ataganden. Beddmningen har dven gjorts utifran nu férvéntade
framtida regelverksférandringar. Moderbolagets och koncernens ekonomiska stallning
ger inte upphov till annan beddmning dn att moderbolaget och koncernen kan fort-

Egetkapital instrument 186 16 10

Statspapper och obligationer pantsatta

for dvriga ataganden 1858 2857 3776
Kontanter 423 482 455
Summa 2 467 3355 4241

Sakerheter stdlls i form av statspapper eller obligationer till centralbanker for att
transaktioner ska kunna genomftras med centralbankerna. | sa kallade dkta dter-
kopstransaktioner, ddr moderbolaget sdljer ett vdrdepapper och samtidigt avtalar att
vardepappret ska kipas tillbaka, redovisas det sdlda vdrdepappret fortsatt i balansrak-
ningen. Vardepapprets redovisade varde tas ocksa upp som stalld pant. Moderbolaget
kan i princip inte avyttra stdllda sakerheter. Generellt géller ocksa att tillgangarna
separeras for formanstagarnas rakning i hdndelse av att moderbolaget skulle hamna
pa obestand.

Eventualforpliktelser

Nominella belopp 2018 2017 1/1/2017
Kreditgarantier 454 939 522334 554184
Ovriga fullgérandegarantier 33538 31061 30910
Accepterade och endosserade vaxlar 1988 439 159
Beviljade ej disponerade remburser 2417 2697 2897
Ovriga ansvarsférbindelser 6 17
Summa 492 882 556 537 588167
Ataganden

Nominella belopp 2018 2017 1/1/2017
Beviljade ej utnyttjade krediter 174118 163305 161 040
Beviljade ej utnyttjade rakningskrediter 63574 67 385 71094
Summa 237692 230690 232134
Reservering for befarade kreditforluster

for eventualfarpliktelser och ataganden 402 100 98

Nominellt belopp for rante-, aktie- och valutarelaterade kontrakt framgar av not M24
Derivat.
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Overforda finansiella tillgangar

Moderbolaget dverfor dganderatten av finansiella tillgangar i samband med aterkdps-
avtal och vdrdepapperslan. Trots att dganderdtten Gverforts i dessa transaktioner
kvarstar tillgangen i balansrakningen da moderbolaget fortsatt &r exponerad emot
tillgangens vdrdeforandringsrisk. Detta till foljd av att avtalet redan vid Gverfran-
det dven innebdr att tillgangen aterfas. Erhallen forsaljningslikvid i samband med
aterképsavtal redovisas som skuld. Tillhérande skulder redovisas i noten fore eventuell
kvittning i balansrakningen. Samtliga tillgdngar och tillhdrande skulder redovisas till

Overforda tillgdngar

verkligt varde och ingar i vérderingskategorin verkligt varde via resultatrdkningen,
handel. Tillhérande skulder till vardepapperslan avser erhallna sakerheter i form av
kontanter. Dessa skulder redovisas i varderingskategorin upplupet anskaffningsvdrde.
Utdver det som anges i tabellen for vardepapperslan erhalls sakerheter i form av andra
vardepapper som tdcker skillnaden mellan de 6verforda tillgangarnas verkliga varde
och den redovisade skuldens verkliga vdrde. Moderbolaget hade vid arsskiftet inga
engagemang i finansiella tillgangar som tagits bort ifran balansrakningen.

Tillhdrande skulder

Varav Varav vdrde- Varav Varav
2018 Redovisat vdrde aterképsavtal papperslan Redovisat vdrde aterkopsavtal vdrdepapperslan
Vdrderingskategori, verkligt varde via resultatrakningen
Handel
Eget kapitalinstrument 186 186 67 67
Rantebdrande vdrdepapper 20426 20426 20451 20451
Summa 20612 20426 186 20518 20451 67

Overforda tillgdngar Tillhérande skulder

Varav Varav vérde- Varav Varav
2017 Redovisat vdrde aterképsavtal papperslan Redovisat vdrde dterképsavtal vardepapperslan
Varderingskategori, verkligt varde via resultatrdkningen
Handel
Eget kapitalinstrument 1398 1398 36 36
Rantebdrande vdrdepapper 11138 11138 11143 11143
Summa 12536 11138 1398 11179 11143 36

Operationell leasing

Avtalen avser i huvudsak lokaler dar moderbolaget ar hyrestagare. Villkoren i avtalen féljer normal praxis med bland annat klausuler om inflation och fastighetsskatt.
Det sammanlagda beloppet av framtida minimileasingavgifter som hanfor sig till icke uppsagningsbara avtal fordelar sig pa forfallotidpunkter enligt nedan.

Intdkter vidare-

Intdkter vidare-

2018 Kostnader uthyrning Total 2017 Kostnader uthyrning Total
2019 737 31 706 2018 768 34 734
2020 628 27 601 2019 696 32 664
2021 509 21 488 2020 606 28 578
2022 472 21 451 2021 477 21 456
2023 430 21 409 2022 422 21 401
2024 372 21 351 2023 410 21 389
2025 346 21 325 2024 372 21 351
2026 314 21 293 2025 350 21 329
2027 301 21 280 2026 321 21 300
2028 eller senare 1658 242 1416 2027 eller senare 2034 248 1786
Summa 5767 447 5320 Summa 6457 467 5990
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Narstaende och andra betydande relationer

NOTER MODERBOLAGET

Dotterféretag Intresseforetag Andra ndrstaende

2018 2017 2018 2017 2018 2017
Tillgangar
Utlaning till kreditinstitut 488 339 419 866 14588 11483
Utlaning till allménheten 638 451
Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 4963 2244
Derivat 3894 6740
Ovriga tillgangar 14356 12296
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 186 137
Summa 512376 441734 14588 11 483
Skulder
Skulder till kreditinstitut 26307 27 357 3080 2931
In- och upplaning fran allm@nheten 8 446 8012 248 476
Derivat 22919 19646
Ovriga skulder 158 94
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 12 1 1
Summa 57 830 55121 3081 2932 248 476
Ansvarsforbindelser
Garantier 453917 517 644
Derivat, nominellt belopp 971435 887 495 867 2221
Intdkter och kostnader
Ranteintakter -1835 -1332 270 70
Rdntekostnader 1756 2330
Erhallna utdelningar 4161 2786 355 1544
Provisionsintdkter 1641 1698 6 6
Provisionskostnader 26 2 11 12
Ovriga intakter 210 255 6 11
Ovriga allmidnna administrationskostnader 14 8 591 674

Handelser efter 31 december 2018

Se koncernens not K57.
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NOTER MODERBOLAGET

Effekter av forandrade redovisningsprinciper, IFRS 9 och presentation av upplupen ranta

Férandring av balansrakningen fran IAS 39 till IFRS 9

Foljande tabell visar effekterna av den férandrade presentationen av upplupen rénta och inférandet av IFRS 9 i balansrékningen. Effekten av inférandet av IFRS 9 bestar av
omvarderingar till foljd av omklassificeringar mellan vdrderingskategorier och omvarderingarna hanforliga till reserveringar och férvantade kreditforluster.

Andrad 31 december 2017 Omvadrdering
presentation justerat for andrad - forvantade
31 december av upplupen presentationav  kreditforluster 1 januari
2017 ranta upplupen rdnta (ECL) 2018
Tillgangar
Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 136061 136061 136061
Utlaning till kreditinstitut 449733 301 450034 -27 450007
Utlaning till allmanheten 398 666 422 399 088 -1233 397 854
Rantebdrande vardepapper 141 322 352 141674 141674
Aktier och andelar 83672 83672 83672
Derivat 62153 62153 62153
Ovriga tillgdngar 44784 -1075 43709 -3 43706
Summa tillgdngar 1316391 1316391 -1263 1315128
Skulder och eget kapital
Skulder till kreditinstitut 95106 188 95294 95294
In- och upplaning fran allménheten 671323 91 671414 671414
Emitterade vardepapper 322684 812 323496 323496
Derivat 65 704 65704 65 704
Ovriga skulder och avsattningar 38314 -1447 36867 143 37010
Efterstdllda skulder 25508 356 25864 25864
Obeskattade reserver 10575 10575 10575
Eget kapital 87177 87177 -1406 85771
Summa skulder och eget kapital 1316391 1316391 -1263 1315128

Omklassificering av finansiella tillgdngar vid 6vergangen till IFRS 9

Nedan forklaras forandringar for finansiella tillgangar fran varderingskategorier i
enlighet med IAS 39 per 31 december 2017 till de nya vdrderingskategorierna i enlig-
het med IFRS 9 per den 1 januari 2018. Moderbolagets klassificeringar av finansiella
skulder under IFRS 9 dr oférdndrade i jamforelse med IAS 39.

Utldning till allmdnheten

Moderbolaget upprattar avbetalningskontrakt till kunder i sparbanker inom utlaning
till allmdnheten, vilka ddrefter sdljs till respektive sparbank. Denna portfdlj, 198 mkr,
ingar i en "salj"-affarsmodell och &r darfor obligatoriskt klassificerad till verkligt vdrde
via resultatrakningen enligt IFRS 9. Portftljen klassificerades som lanefordringar enligt
IAS 39.

Belaningsbara statsskuldsférbindelser m.m., obligationer och andra
rantebdrande vardepapper

Moderbolagets likviditetsportfdljer dr obligatoriskt klassificerade till verkligt varde via
resultatrakningen enligt IFRS 9. Dessa finansiella tillgangar ar en del av andra affdrs-
modeller da portfdljen forvaltas och dess resultat utvarderas utifran verkligt varde.
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Aktier och andelar

Eget kapitalinstrument om 8 mkr som klassificerades som tillgdngliga for forsdljning
enligt IAS 39 dr obligatoriskt klassificerade till verkligt varde via resultatrdkningen
enligt IFRS 9, eftersom koncernen inte valt att infdra alternativet att klassificera
tillgdngarna till verkligt varde via dvrigt totalresultat.

Omklassificering fran vdrderingskategorier enligt IFRS 9 utan forandring

i vardering

Finansiella tillgangar som var klassificerade som halles till forfall samt lanefordringar
per den 31 december 2017, med undantag for avbetalningskontrakt som tidigare
beskrivits, varderades till upplupet anskaffningsvdrde enligt IAS 39. Dessa finansiella
tillgdngar dr ocksa klassificerade till upplupet anskaffningsvarde enligt IFRS 9 pa grund
av att affdrsmodellen bygger pa att inneha en tillgang i syfte att erhdlla avtalsenliga
kassafloden samtidigt som kraven for kassaflddesegenskaper uppfyllits.
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Reserveringar enligt IAS 39 och IAS 37 jamfért med reserveringar enligt IFRS 9

NOTER MODERBOLAGET

Foljande tabell visar utgaende balans fér nedskrivningar enligt IAS 39 och reserveringar for lanel6ften och finansiella garantiavtal i enlighet med IAS 37 Avsattningar,

ansvarsforbindelser och eventualtillgdngar och ingaende balans for kreditreserveringar enligt IFRS 3.

1 januari 2018, IFRS 9

31 december 2017,
IAS 39 och IAS 37
Portfolj-reserve- Individuella reser-
ringar veringar Summa

Utlaning till kreditinstitut
Utlaning till allmanheten 569 2076
Leasingobjekt 31
Ovriga skulder och avsattningar 100
Summa 569 2207

Steg 1 Steg 2 Steg 3
14 13

305 1594 1981

8 13 20

115 258 266

442 1878 2267

Tabellen visar kreditreserveringar enligt IFRS 9. Som en foljd av 6vergangen till kreditreserveringar enligt IFRS 9 har dven det redovisade vdrdet fore reserveringar omvarderats

med 11 mkr.

Paverkan pa eget kapital fran dvergang till IFRS 9
Paverkan av Gvergangen till IFRS 9 pa eget kapitalreserver och balanserade vinstmedel

presenteras i tabellen nedan. .
Inverkan fran

6vergang till
IFRS 9

Balanserad vinst
Utgaende balans i enlighet med IAS 39 (31 december 2017) 87177
Omklassificeringar i enlighet med IFRS 9 -2
Skatt, omklassificeringar i enlighet med IFRS 9 0
Omvadrderingar i enlighet med IFRS 9 -1800
Skatt, omvarderingar i enlighet med IFRS 9 396
Ingdende balans i enlighet med IFRS 9 (1 januari 2018) 85771
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Alternativa nyckeltal

Alternativa nyckeltal

Swedbank upprattar de finansiella rapporterna enligt av EU antagna internationella redovisningsstandarder, IFRS, sdsom anges i not K2. Arsredovisningen innehaller ett antal
alternativa nyckeltal, vilka exkluderar vissa poster som koncernledningen anser inte dr representativa for resultatet av den underliggande/Iépande verksamheten. Darfor ger de
alternativa nyckeltalen en mer jdmforbar information mellan rapporteringsperioderna. Koncernledningen beddmer att inférandet av dessa nyckeltal ger information till Idsaren

som mdjliggor jamforbarhet mellan perioderna.

Nyckeltal och definitioner

Syfte

Net stable funding ratio (NSFR)

NSFR syftar till att ha en tillrdckligt stor andel stabil finansiering i relation till de langfristiga tillgangarna.
Mattet regleras i EU:s kapitalkravsforordning (CRR), dock har inga berakningsmetoder faststdllts dnnu. Félj-
aktligen dr det inte mojligt att géra en berdkning av mattet baserat pa nuvarande regler. NSFR presenteras i
enlighet med Swedbanks tolkning av Baselkommitténs rekommendation (BCBS295).

Detta matt dr relevant for investerare da det kommer att stdl-
las som krav pa banker inom en snar framtid och da det redan
féljs som en del av den interna styrningen.

Placeringsmarginal fore avdrag for handelsrelaterade rantor
Berdknade som rdntenetto fére avdrag for handelsrelaterade rantor i relation till genomsnittliga totala till-

gangar. Genomsnittet dr beraknat utifran vardet vid varje manadsbokslut 1), inklusive foregaende arsbokslut.

Det ndrmaste IFRS-mattet dr rantenetto och kan stammas av i not K8.

Presentationen av detta matt ar relevant for investerare
eftersom hansyn tas till alla ranteintakter och rantekostnader
oavsett var i resultatrakningen dessa presenteras.

Allokerat eget kapital
Allokerat eget kapital ar ett matt for allokering av eget kapital till de olika rorelsesegmenten och dr inte ett
matt som &r direkt reglerat i IFRS. Koncernens eget kapital tillhérande aktiedgarna allokeras till respektive rg-
relsesegment med hansyn till kapitaltdckningsreglerna och bedomt ianspraktaget kapital baserat pa bankens
interna kapitalutvdrdering ("IKU").

Det allokerade egna kapitalet per rérelsesegment dr avstamt mot koncernens totala egna kapital, det
narmaste IFRS-mattet, i not K5.

Presentationen av detta matt &r relevant for investerare efter-
som koncernledningen anvdnder det i den interna styrningen
och uppfdljningen av de olika rérelsesegmenten.

Rantabilitet pa allokerat eget kapital
Berdknas utifran drets resultat fér rérelsesegmenten (rérelseresultat med avdrag for berdknad skatt och
minoritetsandel) i relation till genomsnittligt allokerat eget kapital for rorelsesegmenten. Genomsnittet dr
berdknat utifran vardet vid varje manadsbokslut 1), inklusive féregaende arbokslut.

Det allokerade egna kapitalet per rérelsesegment dr avstamt mot koncernens totala egna kapital, det
narmaste IFRS-mattet, i not K5.

Presentationen av detta matt &r relevant for investerare efter-
som koncernledningen anvander det i den interna styrningen
och uppfdljningen av de olika rérelsesegmenten.

Resultatrakning exklusive intakt for UC och Hemnet

Nettoresultat finansiella poster, andel av intresseforetags resultat och dvriga intdkter ar presenterade
exklusive intakten relaterad till UC (2018) och Hemnet (2017) . Beloppen dr avstdamda mot de olika IFRS
intaktsraderna i resultatrakningen, det narmaste IFRS-matten, pa sidan 50.

Presentationen av detta matt ar relevant for investerare for
att ge investerare en mer jamfdrande information mellan
perioderna.

Réntabilitet pa eget kapital exklusive intakt for UC och Hemnet
Representerar drets resultat hanforligt till aktiedgarna, exklusive intdakten fér UC och Hemnet i relation till
genomsnittligt eget kapital hanforligt till aktiedgarna i Swedbank AB. Genomsnittet dr berdknat utifran vardet
vid varje manadsbokslut 1), inklusive féregdende arbokslut.

Arets resultat hanférligt till aktiedgarna i Swedbank AB, exklusive intakten fér UC (2018) och Hemnet
(2017) ar avstamt mot drets resultat hanforligt till aktiedgarna i Swedbank AB, det ndrmaste IFRS-mattet, pa
sidan 50.

Presentationen av detta matt ar relevant for investerare for
att ge investerare en mer jdmforande information mellan
perioderna

K/I-talet exklusive intakt for UC and Hemnet

Summa kostnader i relation till summa intdkter, exklusive intdkten for UC och Hemnet. Summa intdkter exklu-
sive intdkten for UC (2018) och Hemnet (2017) ar avstamt mot summa intakter, det narmaste IFRS-mattet,
pa sidan 50.

Presentationen av detta matt ar relevant for investerare for
att ge investerare en mer jdmforande information mellan
perioderna

Ovriga alternativa nyckeltal
Dessa nyckeltal definieras pa sidan 223 och berdknas fran rapporter och noter utan nagon justering.

 Andel Ian i steg 3, brutto

 Andel osdkra lan, brutto (2017)

 Andel osdkra 1an, netto (2017)
 Avkastning pa totalt kapital

« Eget kapital per aktie

 K/l-tal

« Kreditforlustniva

« Placeringsmarginal

« Reserveringsgrad for lan i steg 3

« Reserveringsgrad for osdkra lan (2017)
« Rantabilitet pa eget kapital *

« Total reserveringsgrad for 1an

« Total reserveringsgrad osdkra fordringar (2017)
« Utlaning/inlaning

1) Vardet vid varje manadsbokslut som anvands for berdkningen av genomsnitt kan hittas pa
sidan 73 i faktaboken.

Presentationen av dessa matt ar relevant for investerare efter-
som koncernledningen anvander det i den interna styrningen
och uppfdljningen av de olika rérelsesegmenten.
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HALLBARHET

Hallbarhetsredovisning

Swedbank har ett starkt engagemang i att bidra till en sund och hallbar utveckling fér bankens
kunder, medarbetare och fér samhallet i stort. Ekonomisk, social, miljomassig och etisk hall-
barhet ar integrerat i affaren. Resultat inom hallbarhet presenteras som enintegrerad del av
Swedbanks arsredovisning. Hallbarhetsredovisningen féljer Global Reporting Initiatives (GRI)
ramverk, version Standards niva core, och har granskats av revisionsbyran Deloitte i enlighet

med bestyrkanderapporten pa sidan 214.

I Swedbank kannetecknas hallbart féretagande av ansvarsfulla affarsbe-
slut, vardeskapande och transparens. Swedbank har atagit sig att folja flera
internationellainitiativ och har byggt upp ettintegrerat hallbarhetsram-
verk féransvarstagande och riskminimering. FN:s Global Compacts tio prin-
ciper och FN:s Principer for ansvarsfullainvesteringar ar exempel pa viktiga
ataganden som vagleder Swedbanks arbete och &r basen for de stallnings-
tagandenochsdttattagera.

Strukturen for hallbarhetsarbetet dskadliggtrs dversiktligt i modellen
nedan. lden redovisas majoriteten av Swedbanks ataganden, styrdokument
ochredovisning vilket ger en Gvergripande bild Gver hallbarhetsstyrningen
och hur hallbarhetimplementeras och foljs upp i Swedbank. I hallbarhets-
redovisningen presenteras Swedbanks syn pa ansvarsfull bankverksamhet.

Ataganden

Internationella ataganden

¢ FNGlobal Compact

e FN:smiljoprogramforden
finansiella sektorn

* FN:svdgledande principer for

féretag och manskligarattigheter

FN:s principer for hallbara

investeringar

Internationella Handelskamma-

rens (ICC) naringslivsprogram for

hallbar utveckling

Montreal Carbon Pledge

Global Investment Performance

Standards

Science Based Targets

¢ TaskForceonClimate-Related-
Financial Disclosures

Nationella ataganden

» Natverket for Hallbart néringsliv

¢ Finanskoalitionen mot barnsex-
handel

Det somredovisas avser kalenderaret 2018 (senaste redovisningen var
2017)ominteannatanges,och lyfter fram de viktigaste delarna av Swed-
banks hallbarhetsarbete.

Hallbarhetsredovisningen omfattar Swedbank och dess dotterforetag
(senotK1ochM24). Ambitionen ar att presentera bade framsteg och omra-
densombehdver utvecklas vidare.

Inoternaredovisas resultatet av hallbarhetsarbetet med utgangspunkt
i Swedbanks karnprocesser; betala, Iana/finansiera, spara/placera och upp-
handla. Resultatet presenteras dven utifran bankens arbete med personal-
fragor, miljo, skatt, antikorruption, IT-sékerhet, manskliga rattigheter och
samhallsengagemang. Hallbarhetsinformationen finns pa sidorna 14-19
och 188-208 samt pa www.swedbank.com.

Styrning

Policys

« Antikorruptionspolicy

 Hallbarhetspolicy

¢ Hdlsaocharbetsmiljépolicy

¢ Jamstdlldhet och mangfalds-
policy

¢ Kreditpolicy

 Miljépolicy

« Palicy finansiell rapportering och
skattehantering

* Policy foransvarsfulla
investeringar

¢ Policy foratt motverka penning-
tvdttochterroristfinansiering

¢ Policy fér mdnskligarattigheter

Stallningstaganden

¢ Stallningstagande forsvars-
industrin

 Stdllningstagande klimat

e Uteslutningslista

Uppforandekod

Uppforandekod leverantérer

Sektorriktlinjer
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Styrelse Rapportering
« Ytterstansvarigaftrstyrningen Arsredovisninginklusive
av Swedbanks hallbarhetsarbete hallbarhet

genom antaganden av policys e Ansvarsfullainvesteringar
¢ Klimatrapport

CEO e Klimatavtryck fonder
* Beslutar omkoncernens « Effektrapportering gréna
stdliningstaganden obligationer

Swedbanks Business Ethics
Committee

» Hanterardrendendar hallbarhet
och affarsetik ar kritiska faktorer
iaffdrsbeslut

Green Bond Committee

* Beslutar om gronatillgangar
i enlighet med Swedbank Green
Bond Framework

Group Savings Sustainability
Forum

» Hanterar héllbarhetsrelaterade
drenden gallande produkterinom
spara-omradet

1SO 14001
* Certifierat miljoledningssystem
Hallbarhetsstrategi och mal
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Vasentlighetsanalys

HALLBARHET

Swedbank fér dagligen dialog med intressenter; kunder, dgare/investerare, medarbetare

och samhallsaktorer. Kundkommunikationen fors bade genom Swedbanks digitala och fysiska
kanaler. Internt pagar en standig dialog mellan medarbetare och chefer. Swedbank har dven
en kontinuerlig kontakt med myndigheter och relevanta aktérer i samhallet.

Varje ar genomfér Swedbank kund-, varumarkes- och opinionsundersok-
ningar samt deltariolika branschforum som behandlar aktuella utmaningar
ochtrenderisamhdllet. Sammantaget ger dettaen god vdgledning i Swed-
banks arbete och en bra bild om banken fokuserar pa ratt saker. Det ger
Swedbank ocksa méjlighet att standigt utveckla och férbattra sin verksam-
het. Den aterkoppling Swedbank far fran sinaintressenter ar mycket varde-
full, badeibankens strategiarbete ochiaffdrsplanering.

Vasentlighetsanalys

Under 2017 genomfordes den senaste vdsentlighetsanalysen for att ta
reda pa vilka fragor som Swedbanks intressenter tycker ar viktiga och mest
vasentliga fér bankens langsiktiga 6verlevnad - utifran etiskt, socialt, miljo-
massigt och ekonomiskt hallbart perspektiv. Analysen genomftrdes
iSverige, Estland, Lettland och Litauen.

Arbetetinleddes med enintern undersdkningiform av en enkat. Enka-
ten skickades till ett 40-tal nyckelpersoner i banken, som representerar
olika affarsomraden och stabsfunktioner pa samtliga marknader, med god
kunskap om Swedbanks intressenter. Svaren fran den interna undersok-
ningen anvandes sedan som underlag till vasentlighetsanalysen. Antalet
vasentliga fragor konsoliderades fran 21 till 15 fragor i syfte att fokusera
padet Swedbank tyckte var viktigt att mata, och sominte fangas upp
iandra kundundersékningar.

Utifran dettakonstruerades vdsentlighetsanalysen. Den bestod av en
enkatundersokning med 30 fragor som handlar om allt ifran ekonomisk
stabilitet till sakra IT-system, klimatpaverkan, samhallsengagemang och

Vasentliga fragor for Swedbank: 10 T
1) Ekonomiskt stabil bank
2) Tillganglighet

3) Motverkakorruptionoch
penningtvatt

4) Transparent rapportering
5) Ansvarsfullutlaning
6) SakralT-system

7) Godlénsamhet och konkurrens-
kraftig avkastning tillinvesterare

8) Samhadllsengagemang

9) Jamstalldhet och mangfald

10) Ansvarsfulldgare

11) Attraktivarbetsgivare

12) Sundkultur forlénochersattning
13) Hallbara produkter och tjanster
14) Hallbarainkop

15) Motverkaklimatforandringar -

Instammer

Mindre viktigt och kanne-
tecknarinte Swedbank

jamstalldhet. Fragorna skickades till drygt 1 000 privatkunder, 800 fore-
tagskunder, 1 800 medarbetare och 20 samhadllsaktorer (till exempel
myndigheter ochintresseorganisationer). | tilldgg genomfordes intervjuer
med 10 dgare/investerare. Intressenterna tillfragades hur val de ansag att
ettvisst pastaende stamde in pa Swedbank, till exempel "Swedbank ar en
finansiellt stabil bank” samt hur viktig frdgan ansags vara.

Resultat
Vdsentlighetsanalysenresulteradei 15 vasentliga fragor. Resultatet visar
pastoralikheter mellanintressenterna och marknaderna nar det kommer till
vad somvarderas som allra viktigast. Det kan dven konstateras att samtliga
fragoranses vara viktigamed ett Idgsta genomsnitt for en enskild fraga pa
8,1 (skala 1-10). Att Swedbank ar en ekonomisk stabil bank och har sakraoch
palitligaIT-system ansag respondenterna vara allra viktigast oberoende av
marknad. Andra omraden som varderades hogt var att motverkakorruption
och penningtvatt, transparentredovisning av resultat, skatter och avgifter,
lattillgangliga produkter och tjdnster samt en ansvarsfull utlaning.
Attvaraenfinansiellt stabil bank anses inte bara vara viktigt utan var
ocksa det omrade Swedbank bast levde upp till, enligt respondenterna.
Sammantaget visar undersékningen att Swedbank har en stor paverkan
pa samhallsekonomin och paintressenternas bedomningar och beslut. Swed-
banksbeddmning ar att de vasentliga fragorna fortsatt drrelevanta ochillus-
trerar Swedbanks paverkan pa samhallet och betydelse for olikaintressent-
grupper. Las mer om hur Swedbank tar ansvar for sin paverkan pa samhallet
och betydelse for kunder, medarbetare och andraintressenter pa sid 14-19.

Viktigt och kdnnetecknar
Swedbank helt och hallet

Ganska viktigtoch Viktigt och
Swedbank levererar e Swedbank
levererar

(2
(5 75 0o
@® Ganska viktigt
men kannetecknar

@ inte Swedbank

13)
(15114

Betydelse 10
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HALLBARHET

Intressentengagemang

Intressentgrupper

Swedbanksintressenter delasinifyra huvudkategorier: Kunder,
Medarbetare, Agare och Investerare samt Samhélle och omvérld.
Utover dessa huvudkategorier interagerar Swedbank med ett
stortantal dvrigaintressentgrupper med varierande periodicitet.
Nedan listas ett urval av dessaintressentgrupper.

* Myndigheter

« Kommuner och landsting
¢ Reglerare

« Pensionsfdrvaltare

* Kapitalforvaltare

« Foreningar
« Grundskolor
¢ Gymnasium
* Hdgskolor
e Universitet

* Analytiker L everantdrer
e Journalister * Dotterbolag
e Fackforbund «Koncernbolag
« Studenter « Konkurrenter
e Stiftelser ¢ Ratinginstitut

« Hallbarhetsindex
¢ Revisorer

« |deella organisationer
e Intresseorganisationer
* Branschorganisationer

Identifiering och urval avintressenter

Swedbanksintressenter dr de som vasentligt paverkas av och har paverkan
pa Swedbanks verksamhet. Detta utgdr grunden for urval av Swedbanks
dvergripande intressentgrupper. Utifran Swedbanks koncerntvergripande
ramverk, omvarldsanalys, interna diskussioner och ett aktivt och struktu-
rerat arbete med att skapa och deltaiolika forum for dialog och paverkan,
har Swedbank utvecklat en process for attidentifieraoch valja ut relevanta
intressenter inom respektive intressentgrupp.

Formerna for intressentengagemang

Swedbanks ambition dr att beslut skafattas sa narakunden och det lokala
samhadllet som mdjligt. Detta galler bade for affarsbeslut samt beslut som
drrelaterade till bankens Ovriga intressenter,

Swedbank har ett stort samhallsengagemang och kommunicerar dven
med andra grupper och privatpersoner gdllande viktiga fragor for det lokala
samhallet eller samhalletistort. De koncerndvergripande enheterna
Kommunikation, Public Affairs och Hallbarhet bistar med riktlinjer, stéd
och coachning for savdl intressentengagemang som intressentdialoger.
Swedbanks hemmamarknad stracker sig éver fyra olika lander, och
intressentdialogen har darfor anpassats vad gdller lokal implementering.
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Uppmirksammade fragor
under 2018

Nedan beskrivs nagraav de mest centrala eller uppmarksammade fragorna
i media ochidialog med intressenterna som Swedbank hanterat under aret.

Bedragerier

Bedragerier har varit ett frekvent amne i medier under detta ar. Det finns en
madngd olika sattattutnyttjandtet for bedragerier darinternet, mejl, tele-
foner och automater anvands som verktys. Bedragarna utger sig ofta for
attringafran banken, myndigheter eller andra valkanda foretag. Swedbank
harinformerat via medier, med brevutskick till utvalda kunder och tillsam-
mans med flera storbanker och polismyndigheterna gatt ut med en gemen-
sam information om hur man ska skydda sig mot bedrdgerier.

Kann din kund - KYC

Swedbank har under aret kontaktat kunderna bade digitalt och genom
brevutskick med fragor for att 6ka kundkdnnedomen och sakerstalla att
banken foljer gdllande regelverk.

Swedbank anslot sig under hosten till det nordiska initiativet dar mojlig-
heten tillen gemensam struktur for KYC("kann din kund”)-processen
utreds. Bakgrunden tillinitiativet dr att bankernas hantering av kunddata
arenviktig deliarbetet mot finansiell brottslighet, penningtvdtt och
terrorfinansiering.

Bostadsmarknaden

Bostadmarknaden har fortsatt att vara en aktuell fraga for fleraintressent-
grupper under aret. Svensk bostadsmarknad har utvecklatsilinje med
Swedbanks prognos; med en tydlig skillnad i prisutveckling mellan saval
storstadsregionerna och 6vriga landet, som mellan bostadsratter och villor.
Etthogt utbud av nyproducerade bostadsratter i kombination med de nya
amorteringskraven fortsatter att pressa prisernaistorstadsregionerna,
medan priserna pa bostadsrdtteri dvriga landet stabiliseras, samtidigt som
villamarknaden utanfor storstadsregionernakan se en fortsatt uppgang.

Partnerskap

Under aret har Swedbank fortsatt med utékade samarbeten och partner-
skap forattkunna oka utbudet av tjdnster. Swedbank och State Street, en
av vdrldens ledande leverantdrer av finansiella tjdnster till institutionella
investerare, inleder ett strategiskt partnerskap. Swedbank fortsatter
ocksa arbetet att tillsammans med utvalda Fintech-leverantdrer, utveckla
nyadigitalalosningar for bade smaftretag och privatkunder som férenklar,
sparar tid och ger bankens kunder en annu bdttre kundupplevelse.
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Visentlig paverkan och strategiska styrdokument

Véasentliga fragor

Vasentlig paverkan

HALLBARHET

Strategiska styrdokument
som stédjer vara vdsentliga fragor

Medarbetare Kunder Samhille & Omvirld  Agare & Investerare
Ansvarsfull utlaning X X X Antikorruptionspolicy
B Effektrapportering gronaobligationer

Ansvarsfull dgare X X X Hallbarhetspolicy

. . Hallbarhetsriskanalys i kreditgivning
Attraktivarbetsgivare X X X Hilsa och arbetsmilispolicy

; . Intressekonfliktpolicy
Ekonomiskt stabil bank X X X X Jamstélldhet och mangfaldspolicy
God lénsamhetmed konkurrenskraftig X X X X Kreditpolicy
avkastning anﬂeprlntlperISwedbank

Miljopolicy
Hallbara inkop X Policy féransvarsfullainvesteringar
Policy fér manskliga rattigheter
Hallbara produkter och tjdnster X X X Sektorriktlinjer
. N Strategiinformationssdkerhet
Jamstalldhet och mangfald X X Stallningstagande forsvarsindustrin
. o Stdllningstagande klimat

Motverka klimatférandringar X X X X Uppfﬁragndekgod
Motverka korruption och penningtvdtt X X X X Uppfdrandekod for leverantbrer
Samhallsengagemang X X X X
Sund kultur forlon och ersattning X X
SdkralT-system X
Tillgdnglighet X
Transparent rapportering X X X X

Forsiktighetsprincipen

Swedbank féljer FN:s Global Compacts 10 principer, som bland annat

inkluderar principen om forsiktighet. Banken harintegrerat

hallbarhetsriskanalyseride centrala processerna och genomfor bland
annat foljande forsiktighetsatgarder i verksamheten:

* Via bankens miljledningssystem, som dr certifierat enligt 1SO 14001,
genomfors arligen en utredning och bedémning av koncernens miljo-

ochintressenter,

paverkan samt 6vervakning av lagar och miljckrav fran myndigheter

* | samarbete med Finanskoalitionen arbetar Swedbank aktivt foratt
motverka barnpornografi genom att forhindra att betalningar sker
genom det finansiella systemet.

« | dialog med kunder och leverantorer tillampas sektorriktlinjer med
information om specifika risker, mgjligheter och rekommendationer
relaterade till olika branschers hallbarhetsproblematik.

* TillSwedbanks Business Ethics Committee kan enheter fran hela
koncernen eskalera drenden for rekommendation och vdgledning
avseende hallbarhetsrisker inom tillexempel affarsetik, miljé och
manskligarattigheter.

* Som endel avden finansiella analysen vid investering och kredit-
givning granskas hallbarhetsrisker.

» Bankens medarbetare genomgar obligatoriska intern utbildningar
inom hallbar bankverksamhet, etik, uppforandekod, penningtvatt och
finansiering av terrorism och miljo.

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018
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Hallbarhetsstyrning

Swedbanks vision och varderingar ar vagledande i hallbarhetsarbetet. Bankens styrmodell

och operativa struktur ska stédja Swedbanks syfte; en sund och hallbar ekonomi for de manga
hushallen och féretagen, och ar dven styrande for hallbarhetsarbetet i banken. Hallbarhets-
styrningen ar sdledes till stor del integrerad i koncernens verksamhetsstyrning och omfattar
bankens hallbarhetspolicys, strategi, koncernmal, implementering, uppfdljning och redovisning.
Malet dar att maximera affars- och samhallsnyttan samt minimera de negativa effekterna av

Swedbanks affdr och verksamhet.

Swedbanks héllbarhetsstrategitydliggor bankens stravan att verka foren
positivsamhallsutveckling och har utvecklasirelation till FN:s globala mal
for hallbar utveckling samt Parisavtalet. Hallbarhetsstrategin faststalls
utifran Swedbanks styrande ramverk (policys, stallningstaganden och
sektorriktlinjer) och implementerasindra samarbete med affarsenhets-
cheferna, till specifika enhetsmal och aktiviteter for att sakerstalla
dverensstammelse med koncernens mal och affarsplanering.

Styrande ramverk

Swedbanks styrelse har det ytterstaansvaret for styrningen av hallbar-
hetsarbetet och antar bankens policys pa omradet (finns tillgéngliga pa
swedbank.com/sustainability). Dessa policys galler for koncernen och
syftartillattsdttaen generell standard for att bedriva verksamhet samt
attanstalldas agerande drienhetligt med gallande lagar och regelverk.

De koncerndvergripande stallningstaganden om férsvarsindustrin
ochklimat beslutas av bankens vd och koncernchef. Dessa instruktioner
innehaller mer detaljerade regleringar anien policy. Vd och koncernchef
kan utfdardainstruktioner férimplementering av en policy.

Swedbanks sektorriktlinjer, som ger stdd till hallbarhetsanalysen, fast-
stdlls av chefen for CEO Office som ocksa ar ytterst ansvarig for dessa. Det
dvergripande malet med sektorriktlinjerna ar att framja hallbarhet i Swed-
banks affarsrelationer med féretagskunder, portfdljbolag och leverantérer
i Swedbank Group.

Enheten Group Sustainability leds av Swedbanks hallbarhetschef och
bestarav en expertgrupp om fem medarbetare och ar en deli koncernfunk-
tionen CEOQ Office. Hallbarhetschefen rapporterar direkt och indirekt till
medarbetareibankens kancernledning och har ansvararet fér utvecklingen
av bankens policys och riktlinjer inom hallbarhet, miljé och manskliga rattig-
heter samt for bankens strategi, uppféljning och redovisning pa omradet.
Ansvaret forimplementering och utférande ligger dock pa hela verksam-
heten. Enstrategisk analys av kreditriskerna gors bland annat arligen av
Group Risk med rekommendationer till affarssegmenten infor affarsplane-
ringen. Det Gvergripande syftet aratt uthalligt bevara bankens Iaga risk-
profil. Under senare ar har klimatrelaterade risker och mgjligheter fatt allt
storre utrymme och integreras nu successivtibankens strategioch verk-
samhetsplanering.

Business Ethics Committee

Forattkomplettera regelverket kring hallbarhet och affarsetik har
Swedbank en kommitté for dessa fragor - Swedbanks Business Ethics
Committee. Fragor kring miljo, manskliga rattigheter, socialt ansvars-
tagande, affarsetik och korruption kan eskaleras tillkommittén fran alla
delarav organisationen. Kommittén har till uppgift att vara vdgledande
vid affarsbeslut med koppling till hallbarhetsrisker och pa sa vis minska
eventuell negativ paverkan.
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Styrelse Palicys
Swedbank’s Business i Stallnings-
Ethics Committee taganden

CEQ Officeinkl.
Hallbarhet

GreenBond

Committee Sektorriktlinjer

Klimat och miljéledning

Swedbanks klimat och miljdarbete styrs genom miljdledningssystemet,
certifierat enligt IS0 14001. Syftet med Swedbanks miljdledningssystem
drattskapabattre systematik och struktur i miligarbetet, minska miljopa-
verkan och sékerstalla hallbara afférer, Banken upprattar, infor, underhaller
ochforbdttrar standigt ledningssystemetienlighet med kravenistandar-
den. Miljéledningssystemet och miljopolicyn kompletterar den koncern-
dvergripande hallbarhetspolicyn och anger de specificerade riktlinjerna
gdllande Swedbanks miljdarbete.

Bankens miljdpolicy och miljomal behandlar den mest betydande miljo-
paverkan, visar vagen och satter fokus pa atgarder dar banken kan gora
storst skillnad for miljon. Utifran detta genomfors ett ambitiost arbete for
attuppnaenansvarsfull resurshantering och minskad klimatpaverkan
ifleraav bankens karnprocesser. Arbetet med att minska egna direkta
utslapp som genereras fran tjansteresor, forbrukning av energiilokaler och
genom inkdp dr koncerndvergripande. Som en del i miljdledningssystemet
genomfors aven en kontinuerlig redovisning till den arliga rapporten
"Ledningens Genomgang" samt till interna och externarevisioner av
miljdledningssystemet.

Swedbank har under dret anslutit sig till Science Based Targets Initiative
som genom vetenskapliga metoder arbetar for attidentifiera och stodja
metoder foratt faststalla mal kring minskning av véxthusgaser for foretag
i linje med Parisavtalet. Swedbank kommer att vara med och bidra till den
metodutveckling som kan resulterai vetenskapliga mal for hela finans-
branschen. Dessa mal kommer att vara vdgledande och styrande fér ban-
kens héllbarhetsarbete. Swedbank har under aret dven anslutit sig
till TCFD:s rekommendationer vilket paverkar Swedbanks verksamhets-
styrning, strategi, riskhantering, mal, matetal och rapportering gallande
klimat och miljo.
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Uppfoljning och monitorering av Swedbanks vasentliga fragor

Resultat, rantabilitet och kapitaltackningsgrad foljs upp.
Kundnojdheten foljs upp genom Swedbanks arliga kundundersdkning
(NKI).

Mal kopplade till prioriterade omraden féljs upp hos samtliga chefer

i bankens koncernledning.

Amorteringsnivaer ner till 50 procent av bostadens varde féljs upp.

Engagemanginom privatekonomioch samhadllsinitiativ foljs upp bland
annat genom att mata antal foreldsningar pa skolor samt antal distribue-
rade exemplar av Lyckoslanten.

Antalet hallbarhetsriskbedémningarikreditgivningsprocessen mats
och foljs upp I6pande.

Hallbarhetsanalyser av svenska respektive utlandsnoterade bolag
och dess resultat redovisas och foljs upp I6pande.

Koldioxidanalysberdkningar genomfors pa Swedbank Roburs aktie-
ochblandfonder och redovisas arligen.

Vidinkdp foljer Swedbank upp att uppforandekoden for leverantdrer
undertecknas vid upphandling.

Utmarkelser under aret

Swedbank bast i Nordens stérsta hallbarhetsstudie - Swedbank
har dven detta ar utsetts till den mest hallbara banken i studien
Sustainable Brand Index Business to Business. Det dr beslutsfattare
i Sveriges storsta bolag som gjort bedémningen.

Sustainability Index 2018 - Swedbank i Lettland erhdll pris
i platinumkategorin.

Equal Pay Employer - Swedbank i Lettland fick utmadrkelse for jam-
stalldaloner av Fontes baserat pa resultatet av Fontes arliga nationella
|[6neundersokning.

Swedbank Robur utsedd till Arets Fondbolag 2018 - Swedbank
Robur utsags av Sveriges stérsta fondhandelsplats, fondmarknaden.se
till Arets Fondbolag 2018 fér goda resultat sett till avkastningen och
forettvdlintegrerat hallbarhetsarbete gdllande investeringar, och
lansering av nya produkter med hallbarhetsfokus.

» Uppfdljning av leverantdrer genomfdrs kontinuerligt for kontroll av att
Swedbanks uppforandekod for leverantorer och andra 6verenskomna
ataganden efterlevs, bland annat genom fysiska leverantérsbesck.

Intern energiforbrukning, tjdnsteresor, vardetransporter, resurs-
forbrukning och avfallshantering foljs upp Iopande.

.

Direkt klimatpaverkan mats, berdknas och foljs upp.
* Listadveruteslutnabolag uppdateras och féljs upp l6pande.

Privat- och féretagsradgivarna foljs upp I6pande via sina "scorecards”
darrespektive chef foljer upp medarbetarnas individuella mal mot de
gemensamma malen.

* Medarbetarundersokningen féljer arligen upp medarbetarnas engage-
mang, rekommendationsbendgenhet, ledarskapsindex med mera.

Varje affarsomrade foljs kvartalsvis upp pa konsfordelning och mangfald.

Interna utbildningar och obligatoriska e-utbildningar som till exempel
Sustainable Banking, Code of Conduct och AML-riktlinjer féljs upp av
respektive chef,

.

Antalet kreditarenden som eskalerats till Swedbanks Business Ethics
Committee foljs upp. Protokollen fran radets moten distribueras till vd
ochkoncernledningen.

National Responsible Business Awards i Litauen - Swedbanki
Litauen utndmns som det mest socialt ansvarsfulla féretaget, genom
sitt betydande arbete inom finansiell utbildning, framjande av volon-
térkultur och byggande av ett 6ppet och héllbart samhalle i Litauen.

Green Banking Awards - Swedbank har utsetts till den basta grona
bankeniSverige enligt Capital Finance International.

Climetrics Climate Impact Rating - Swedbank Robur har utsetts till
varldens framsta fondforvaltare enligt Climetrics avseende klimat-
smart fondforvaltning utifran rapportering av koldioxidavtryck till CDP.

Responsible Business Awards - Swedbanki Estland tilldelades den
hégstanivan, guld, for ansvarsfullt féretagande av The Responsible
Business Forum.

Hallbarhetsindex

I tabellen redovisas Swedbanks resultat i externa hallbarhetsindex och
investerarundersokningar som genomforts under aret. Resultaten
geren bild av Swedbanks prestation pa hallbarhetsomradet utifran olika
intressenters prioriteringar.

Hallbarhetsindex/ranking 2018 2017 2016
AllBright (placering)? 32 47 71
CDP (betyg)? B B B
Dow Jones Sustainability Index (betyg)? 79 81 77
Fair Finance Guide (betyg %)* 64 61 55
FTSE4Good ESGrating (betyg)® 4,4 4,1 4,3
ISS Corporate Governance (betyg)® 1 -
Sustainalytics (betyg)’ 80 - -

1)Swedbanks placering av totalt 329 foretag 2018.

2)Maxbetyg A och B- dr genomsnittsbetyget for finanssektorn 2018.

3)Maxpodng ar 100. Ny berdkningsmetod 2018. Resultatet for 2017 dr omrdknat enligt den nya metoden.
Swed bank drinte inkluderadiD)SI World Index, daremot i DJSI Europe.

4)Maxbetygdr 100%.

5)Swedbank ar kvalificerad for FTSE4Good Index. Maxpodng ar 5.

6) Riskniva 1-10 (1 lagrisk, 10 hig risk). Avser risknivé géllande Environment, Social, Governance.
7)ESGRating, Outperformer

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018
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Swedbanks digitala tjdnster méjliggor for kunderna att enkelt kommaikontakt med
banken och utfdra sinabankarenden nadr och hur det passar dem. God tillgdnglighet,
oavsettkanal, drenavde viktigaste faktorerna ndrkunderna besvarar undersok-
ningar. Utdver lokala kontor, finns ett stort antal tjdnster pa digitala plattformar
sommobilbank, internetbank och Facebook.

Tillgdnglighet

Tillgangligheten skavara hég for allakundgrupper och flerainitiativ har tagits foratt
enklare na och forsta de produkter och tjdnster som banken erbjuder. Det finns intro-
duktionsfilmer fér Mobilbanken och Mobilt bank-I1D pa 8 sprak utéver svenska, saker-
hetsinformation pa 12 sprak och méjlighet for hérselskadade att anvanda teletal nar
deringer bankens personliga service. Flerasamarbeten med organisationer som fore-
trader personer med funktionsnedsattningar, exempelvis Funka.nu, harinitierats for
attutformahemsidan saatt den fungerar sa bra som majligt for sa manga som majligt.
Sakerhetsdosan kan dven fas med stdrre knappar och ljud, och det finns foldrar/pro-
duktbladiblindskrift. Fératt bidra till att fler dldre blir digitalt inkluderade hélls utbild-
ningstraffaromdigitala tjdnster pa flera bankkontor samt for pensiondrsnatverk.

Betalningar och e-handel
Betalningsomradet ar i snabb forandring vilket drivs pa av ny teknik, nya aktcrer och
lagstiftningar som 6ppnar upp betalningsmarknaden ytterligare. Under aret harnya
regleringar inforts pa omradet. Syftet med regleringarna ar att frdmja elektroniska
betalningar, géraEU:sinre marknad mer tillganglig for privatpersoner och féretas,
6ka konkurrensen, sdkerheten och konsumentskyddet samt reducera avgifterna.
Persondataskyddsdirektivet General Data Protection Regulation (GDPR) och betal-
ningsdirektivet Payment Service Directive (PSD2) inférdes under aret.
Redanislutetav 2017 lanserade Swedbank en testmiljd for PSD2, ddr externa
utvecklare kunde testasina tjdnster och idéer mot testdata. Nya tredjepartssamar-
beten som prenumerationshantering via Mina Tjanster i Sverige, reskontrahantering
via Erply i Baltikum och SpeedLedger i Sverige har lanserats under ret, med stor okad
kundnyttasom foljd.

Betalningstransaktioner och kort

Swedbank fortsatter att utveckla digitala tjdnsterinom betalnings- och kortomradet.
Bankendr stdrsta betalningsformedlareniBaltikum och har storst antal bankgiro-
transaktioneriSverige.

P& kortomradet dr Swedbank en av de stérsta betalningsférmedlarnainom EU,
tionde storst gdllande flest antal kép med kort utgivna av banken och femte storst pa
attldsainkortbetalningar fran butiker. Antalet kortbetalningar har fortsatt att 6ka,
medan kontantuttagen minskar. Kontaktlosa kort, med méjlighet att gora betalningar
under 200 kr genom att endast hallakortet mot terminalenikassan, har fortsattatt
distribueras under aret. Samma funktionalitet galler for kontaktlos betalning for
mobiltelefoner for svenska kortiSamsungPay och betalningstjdnsten Masterpass.
Pa dettasatt mojliggors saker e-handel med kort i mobiltelefoner och ldsplattor. Kon-
taktldsakort framjar en mer sparsamdistribuering av bankkort,ioch med att dessa
harenldngre livslangd dn bankkort med chip eftersom dessa sliter mer pakortet.

Forladdat kort @r ytterligare entjanstinom kortomradet, som erbjuds till kommu-
ner,landsting, myndigheter och offentligdgda foretag. Tjansten anvdnds for utbetal-
ning av forsorjningsstod och ersdttning till personer som saknar personnummer eller
bankkonto, men dven somettkollektivt handkassekortinom offentlig verksamhet
sasom skolor, boenden, fritidsverksamhet med mera. Produkten/tjansten hjalper
kommuner attersattasinkontanthantering med en elektronisk betalningsform.
Kortet kananvdndasiallabutiker och uttagsautomater, cirka 50 procent av landets
kommuner anvander tjansten och ddrtillkommer avtal med offentligdgda féretasg,
kommunalférbund samt landsting.

Butiksinlésen

Swedbank vaxer dveninom butiksinlésen pa hemmamarknaderna samtiNorge,
Danmark och Finland. Under aret uppgick bankens kortinlgsen till knappt 3 miljarder
kop fran butiker. Genom férvarvet av PayEx erbjuds ett komplett tjdnsteutbud bade
for fysiska butiker samt e-handel, inklusive en checkout-tjdnst med alla vanligen fore-
kommande betalnings- och finansieringssdtt.
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Samarbeten/Partnerskap

Antalet formedlade mobilbetalningar via Swish forsatteratt dka. Swish drettsam-
arbete med andra banker och formed|ar privatpersoners och handelsbetalningar
iSverige, dven e-handel for svenska e-handelsforetasg.

Swedbank drenav flera nordiska banker som underscker méjlighetenaven
harmonisering av den lokala betalningsinfrastrukturen och betalningsprodukterna
iNorden, kallat P27.Syftet dr att bdttre stodja den nordiska betalningstrafiken, ka
konkurrensen samt stimulerahandel och tillvaxtiregionen. Visionen drattiNorden
skapa varldens forsta omrade for bade nationella och internationella betalningari
multipla valutor (SEK, DKK,NOK och EUR).

Genom ett strategiskt samarbete mellan Swedbank och Intrum Justitia far kunder
som hareller &r pa véginifinansiella svarigheter hjdlp att forebygga och hantera
problemiettsatidigt skede somméjligt.

Ytterligare ett samarbete med andra banker dr Finanskoalitionen mot barnsex-
handel dar fokus dr att stanga saljarens méjlighet att taemot betalningar genom det
finansiellasystemet.

Sverige 2018 2017 2016
Kort (milj) 43 4,2 4,2
Antalkortkdp (milj) 1320 1248 1173
Kontor 186 218 248
Antal aktiva kunder idigitala kanaler (milj)* 3,0 29 -
Andel férsdljning i digitala kanaler, (%) 50 49 47
-varav dagliga bankprodukter? 29 29 24
- varav spara & pension 82 81 76
-varav privatlan 11 6 7
-varav féretags 6 5 -
-varav forsdkring 10 10 -
Swishbetalningar (milj)? 192 130 -

1) Antal kunder som gjort minst 3inloggningar i en digital kanal, snabbsaldo inkluderat, under féregaende manad,
inklusive Sparbanker.

2) Avser kort och betalningar.

3) Avser Swedbank inklusive Spabanker

Estland 2018 2017 2016
Kort (milj) 11 11 11
Antal kortkop (milj) 211 192 -
Kontor 33 34 35
Funktionsanpassade kontor 31 32 33
Insdttnings- och uttagsautomater 391 392 419
Antal aktiva kunder i digitala kanaler (milj)* 0,5 0,5 -
Andel forsdljning i digitala kanaler, (%) 52 46 43
-varav dagliga bankprodukter? 52 47 47
-varav spara &pension 63 52 50
-varav privatlan 68 60 54
-varav foretag 15 10 -
-varav forsdkring 54 47 -

1) Antalkunder som gjort minst 3inloggningar i en digitala kanal, snabbsaldo inkluderat, under féregdende manad.
2) Avser kort och betalningar.
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Lettland 2018 2017 2016
Kort (milj) 1,0 1,0 10
Antal kortkdp (milj) 165 142 -
Kontor 33 36 41
Funktionsanpassade kontor 25 26 30
Insdttnings- och uttagsautomater 367 389 396
Antal aktivakunderidigitala kanaler (milj)* 0,6 0,5 -
Andel férsaljningidigitalakanaler, (%) 51 43 36
-varav dagliga bankprodukter? 47 40 37
-varav spara &pension 46 42 40
-varav privatlan 64 58 57
-varav foretag 6 3 -
-varav férsdkring 77 68 -

1) Antal kunder som gjort minst 3inloggningar i en digitala kanal, snabbsaldo inkluderat, under féregdende manad.

2)Avser kort och betalningar.

Litauen 2018 2017 2016
Kort (milj) 1,7 1,7 17
Antal kortkop (milj) 161 132 -
Kontor 59 63 65
Funktionsanpassade kontor 59 59 62
Insattnings- och uttagsautomater 416 418 423
Antal aktivakunderidigitala kanaler (milj)* 0,7 0,6 -
Andel férsdljningidigitalakanaler, (%) 65 51 39
-varav dagliga bankprodukter? 67 53 42
-varav spara &pension 77 69 58
-varav privatlan 54 42 31
-varav foretag 14 10 -
-varav forsakring 72 43 -

1) Antalkunder som gjort minst 3inloggningarien digitala kanal, snabbsaldo inkluderat, under féregaende ménad

2)Avser kort och betalningar.

HALLBARHET

Swedbank och Swedbank Robur anser att ansvarsfulla och hallbara placeringar gor
skillnad for hallbar utveckling palang sikt. Hallbarhet har blivit en alltmer sjalvklar och
integrerad del inom kapitalférvaltningen och efterfragan pa den typen av sparformer
Okar. Via kapitalférvaltningen erbjuds olika former av hallbart sparande.

Hallbarhet i Swedbank Roburs fonder

Swedbanks dotterbolag Swedbank Robur har som mal att varaledande inomansvars-
fullainvesteringar. For att uppna det gér Swedbank Robur det enklare for kunder som
villta hansyn till hallbarhet i sina investeringsbeslut. Kriterier inom hallbarhet har
infortsifler fonder och nya produkter med fordjupat hallbarhetsinnehall har lanse-
rats. Oppenhet och enkelhet har ldnge varit centrala varderingar i saval banken som
ifondbolaget och det 6kade intresset som lagstiftaren nu visatifragaomtydlig
fondinformation om hallbarhet ar positivt.

Som stor dgare pa Stockholmsborsen och med innehav i ndrmare 3000 bolag bade
ioch utanfor Sverige har Swedbank Robur ett ansvar och méjlighet att paverka.
Genom dialog och aktivt dgande bidrar fondbolaget till att utveckla bolagens arbete
med hallbarhet och ansvarsfull bolagsstyrning. Under aret har Swedbank Roburs
policy for ansvarsfullainvesteringar utvecklats ytterligare. Den utgor grundenihall-
barhetsarbetet ochomfattar fondbolagetsalla fonder. I policyn beskriver Swedbank
Robur att FN:s globala mal for hallbar utveckling tydligare ska végledainvesteringar.
I majlanserades den nyafonden Global Impact, sominvesteraribolag med produkter
ochtjdnster somdirekt bidrar till de globala malen.

Integrerad forvaltning

Hallbarhetingariinvesteringsfilosofin for all forvaltning. Hallbarhetskriterier var
endelavinvesteringsanalyseninom rantefdrvaltning, indexndra forvaltning samt
aktieférvaltning. I policyn foransvarsfullainvesteringar har hallbarhetsinnehallet

i fonderna fortydligats. Swedbank Roburs hallbarhetsanalytiker besoker verksam-
heter, utvarderar bolags risker och méjligheter och ger dem konkreta utvecklingsfor-
slag. Dettavagsiniinvesteringsanalyser och urval. Vissa fonder har aktivtinvesterat
ibolag som arbetar malinriktat med miljd och klimat, manskliga rattigheter, arbets-
villkor och affarsetik.

Paverkan som dgare

Swedbank Robur arenaktiv dgare och har I6pande kontakt med styrelse och ledning,
huvudsakligenibolag dar fondernadr stora dgare. Syftet med dgararbetet ar att ge
en hallbar god avkastning palang siktide bolag fonderna dger. Swedbank Robur arbe-
tar for att bolagen ska minska hallbarhetsriskerna och utveckla affaren utifran hall-
barhetsaspekter. Swedbank Robur paverkar bolag 6ver hela varlden - dels via eget
arbete, delsisamarbete med andra, tillexempel PRI:s investerargrupper, analysleve-
rantorer ochintresseorganisationer. Forutom att arbeta direkt med bolag har ett
antaltemanidentifierats dar hela branscher kan paverkas. Under aret har dialogerna
bland annat berdrt klimat och energi, palmoljeproduktion, barns rattigheter, levnads-
|6ner och skogsproduktion.

Swedbank Robur deltar och réstar pa bolagsstammor och medverkar i valbered-
ningarisvensknoterade bolag. Viktiga fragor ar styrelsens sammansattning, ledning-
ensersdttningarinklusive aktierelaterade incitamentsprogram, hallbarhet samt att
bolagen har brasystem for styrning, kontroll och informationsgivning. Swedbank
Robur verkar for att styrelserna ska vara val sammansatta avseende kompetens,
erfarenhet och mangfald, inklusive jamn kénsfordelning, samt ha en balans mellan
beroende och oberoende ledamoter. Styrelsen ska ocksa aktivt driva de hallbarhets-
fragorsomdr relevantafor bolaget. Fér de bolag Swedbank Robur medverkat i val-
beredningen harigenomsnitt enjamn kdnsfordelning uppnatts fér nyvalda styrelse-
ledamoter, andelen kvinnor tkar och ar dven for detta ar hogre an fér borsbolagen
som helhet.

Iamerikanska bolaghar fondbolaget rostat for flera aktiedgarforslag, exempelvis
avseendeklimat och miljo, cybersakerhet och dataintegritet.

Exkluderingar

Swedbank Roburinvesterarinteibolag som tillverkar, moderniserar, sdljer eller koper
klusterbomber, personminor, kemiska och biologiska vapen samt karnvapen. Aven
bolag som producerar kol tillmer dn 30 procent av omsdttningen eller producerar
pornografiskt material exkluderas. | november beslutades att bolag som producerar
tobaksprodukter tillmer dn 5 procent av omsattningen exkluderas fran samtliga fon-
derfranoch med 1 januari2019. Bolag har ocksa uteslutits till f6ljd av att dessa all-
varligtkrdnktinternationellanormer och konventioner till skydd for mdnniska och
miljé, utan att visa forandringsvilja. Flera fonder har tillampat mer Iangtgdende krite-
rier och uteslutit produkter sasom alkohol, tobak, spel, vapen och pornografisamt
produktion och el av fossilabranslen.
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Kapitalforvaltning® 2018 2017 2016
Totalt forvaltat kapital (mdkr) 1266 1252 1170
-varav ifonder (mdkr) 857 871 789
Andel férvaltat kapital med fordjupat
héllbarhetsarbete (%)? 50 34 40
-varav férvaltat med positiva och negativa
kriterier (%)? 5 5 4
-varav forvaltat mediforsta hand negativa
kriterier (%)* 45 29 36
1)Kapitalforvaltning per 2018-12-31.
2)Inkluderar fonder och diskretionar forvaltning med fordjupat hallbarhetsarbete.
3)Andel av totalt forvaltat kapital, forvaltat i Ethica, Talenten, Forbundsfond, Global Impact, Stiftelsefond
ochHumanfond.
4) Andel av totalt forvaltat kapital. Avser exkluderingar enligt kriterier for Access- och Transferfonder vilka
uttkades 1 januari, samt exkluderingar enligt Folksam och KPA:s kriterier.
Paverkansarbete fonder, antal 2018 2017 2016
Kontaktade bolagihallbarhetsfragor? 425 299 382
-varav bolagnoteradeiSverige 74 81 65
-varav bolagnoterade i utlandet 351 218 317
-varav kontaktade av egna analyiker 186 160 160
Antal kontakttilfdllen, egna analytiker 265 261 283
-varav moten? 142 96 79
Deltagandeibolagsstammor 424 336 295
-varavibolagnoteradeiSverige? 232 195 171
-varavibolagnoteradeiutlandet 192 141 124
DeltagandeivalberedningariSverige* 91 81 69
-andelkvinnoribolagsstyrelser (%)>%7 38 37 36

1)Kontaktade avegnaanalytiker (186), av leverantorer (84) ochinom ramen férinvesterarsamarbeten (155).
2) Avser telefonkonferenser och fysiska méten.

Klimatpdverkanifonderna

Swedbank Robur har 6kat sina samarbeten i klimatfragor. Genom ndtverk sdsom
Swedish Investors for Sustainable Development (SISD), Climate Action 100+ och
International Investors Group on Climate Change (IIGCC) arbetar Swedbank Robur
aktivt foratt paverka regeringar och bolag att stélla om till hallbara Iosningar. Klimat-
fragor haringattihallbarhetsanalys och paverkansdialoger. Bolag med sarskilt hoga
utsldpp och storklimatpaverkan har kontaktats, i syfte att fa bolagen att 6ka takten
i sinomstalining. Swedbank Robur redovisar arligen klimatavtryck! for aktie- och
blandfonder. Ytterligare steg har tagits med hjdlp av Task Force on Climate-related
Financial Disclosures (TCFD) fér att bedéma hur bolagenifonderna paverkas finansi-
elltavklimatfordndringar.

1)Hur mycket koldioxid bolagenienfondsldpper utirelation tillintdkterna.

Klimatavtryck, fonderiurval jdmfért med sina
respektive index!

ton CO,e/mkr, tonCO,e/mkr,
fond index

Tre storstafonderna (fondférmdgenhet, mkr)

- Allemansfond Komplett (59 087) 5 23
- Aktiefond Pension (43 916) 29 23
-Kapitalinvest (36 586) 7 23

Regionala aktiefonder (fondférmégenhet, mkr)

-Sverigefond (14 148) 16 9
-Europafond (3837) 29 26
- Globalfond (24 510) 10 29
- Amerikafond (8 723) 9 22
- Asienfond (4032) 36 48

1) Berdkningarna baseras pa fondinnehav per 2018-07-03. Avtryck for fondenirelation till avtrycket for fondens
jdmforelseindex.

3) Inklusive &tta stimmor | onoterade bolag. Klimatavtryck Ethica, ton CO,e/mkr? 2018 2017 2016

4)Varav 90ibolag noteradeiSverige och enibolag noteratiFinland. .

5)Istyrelser dar Swedbank Robur deltagit i valberedningen. Ethica Global

6)Jamforelsen gors for varje enskilt ar separat da valberedningsbolagen varierar mellan dren. Utgangsléaget for _fond 4 8 7
aren 2016-2018 var 33%, 34% och 35%, vilket inneb&r en dkning for respektive dr med cirka 3 procentenheter.

7)Inklusive vd om bolagsstammovald. ~MSCIWorld Index 25 33 37

Ethica Sverige

Férdjupad hallbarhetsanalys 2018 2017 2016 _¢4ng G 13 11

Fordjupad hallbarhetsanalys (antal) 60 17 69 - 0OMXStockholm Benchmark Cap Gl 9 16 16

Héllbarhetsgranskning, svenskaindex 1) Ton CO,e/mkr, berdkningarna baseras pa fondinnehav 2018-07-03 respektive 2017-06-30 och 2016-06-30.

(cirka antal)? 180 180 175

Hallbarhetsgranskning, utldndskaindex Strukturerade produkter

(cirkaantal)® 2320 2350 1800  syedbankerbjuder dvensparande i form av aktieindexobligationer med eller utan

1)20184rssiffrainnehaller analyser av svenska och utldndska bolag. 2016 och 2017 ingér endast analyser av
svenskabolag. Nedgangeniantalet analyser 2017 berodde pa féréndrad analysprocess och férandring av jam
forelseindex.

2) Granskning av bolag i SIX PRX och Sthim Benchmark Cap Gl.

3) Granskning av bolag i MSCI World samt iBoxx EUR Corporates 1-5.

Fonder med férdjupat hallbarhetsarbete,

kapitalskydd ddr avkastningen arknuten till olika tillgangsslag och marknader, sa
kallade SPAX och Aktiebevis. Vissa av dessaomfattas av sarskilda etikkrav. Har vdljs
bolagbort som tillexempel kan associeras med bristande respekt for manskliga
rattighetereller daliga arbetsforhallanden. Vissa index vdljs speciellt eftersom de
utesluter kol- och oljeproduktion. Placeringarna kan fokuseras till bolag som drar
nyttaav framtidainvesteringar forattl6sa omfattande globala utmaningar.

mkr 2018 2017 2016

Forvaltat kapitalihallbarhetsfonder Strukturerade produkter med

— Ethica Sverige 6970 7866 4945  hallbarhetsprofil, mkr 2018 2017 2016
- EthicaSverige MEGA 1895 2709 2473  SPAXEuropaHallbar! 52 78 -
- Ethica Global 2589 2364 2039  SPAXGlobalHallbar? 208 121 -
—EthicaGlobal MEGA 11790 11131 4824  SPAXHorisont Sverige/Sverige Horisont - - 113
- Ethica Foretagsobligationsfond 2178 1978 - SPAXHa3llbar Horisont - 89 28
- Ethica Obligation 9755 9361 8433  SPAXJdmstdlldhet 11 N -
- Ethica Obligation Utd 8995 8840 10219  SPAXKlimatsmart - - 65
- Global Impact* 848 - - SPAXNordenHallbar - 9 -
-Humanfond? 1892 2207 2090 SPAXPension® 42 - -
-Talenten Aktiefond MEGA 2642 1968 1689  SPAXSverige - - 71
- Talenten Réntefond MEGA 1379 1132 1134  SPAXVatten = - 24
- Stiftelsen Utd 837 901 - SPAXVaérldenHallbar* 12 243 -
- Stiftelsefond 444 552 - SPAXWeeffectRefugee - - 10
Avsattningtillideella organisationer fran Aktiebevis Autocall Svenska Bolag - 9 -
Swedbank Robur Human fond? 42 45 42 Aktiebevis Global Skydd 80 _ _ 10
l)Fc:nden startayesden 29:emajochinvesteraribolag vars verksamhet bidrar tillatt uppfylla FN:s Globala Aktiebevis Sverige Etik/Ba\ans/Ostersjt’)Iax = - 24
2)?oat‘lalljlirant;ettas\rsjr‘{deriHumanfondenvarzg 231 stochantalet anslutna organisationer var 74 st. Aktiebevis WinWin Svenska Bolag - 80 -
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Swedbank framjar en ansvarsfull och Iangsiktig utlaning genom att riskbedéma
kundens langsiktiga ekonomiska situation samt tydliggéra eventuella hallbarhets-
risker for kunden genom radgivning.

Amortering

Forattdampa de senaste arens 6kade skuldsattning bland svenska hushall har amor-
teringskraven skdrpts av Finansinspektionen, vilken drilinje med Swedbanks arbete
férenansvarsfull utlaning. | tabellen for amorteringar redovisas hur statistiken ser ut
vad galleramorteringirelation till beldning.

Tillgdnglighet och digitalal6sningar

Swedbanks strdvan dratt varaentillganglig bank for de manga hushallen. Swedbank
utvarderar och vidareutvecklar sin tillganglighet fér bankens kunders olika behov,
bland annat vidareutvecklas de digitala erbjudandena for att gora utlaningstjanster
annu mer tillgangliga och férenkla vardagen for Swedbanks kunder. Bolaneléftet har
automatiserats under aret och Swedbank har genomfort ett forberedande arbete for
attautomatiseraoch digitalisera svensk bolaneprocess.

Hallbarhetsanalys

I kreditprocessen beaktas hallbarhetsrisker vid alla kreditbeslut. En utkad hallbar-
hetsanalys genomfors vid féretagsengagemang som 6verstiger 5 mkriSverige och
0,8 meur i de baltiskaldnderna. For 6vriga kunder gors en allmdn beddmning av hall-
barhetsrelaterade faktorer och med det djup som det enskilda drendet kraver utifran
verksamhetens art och komplexitet.

Somettstdd till hallbarhetsanalysen finns 13 sektorriktlinjer. Sektorriktlinjerna ér
verktyg foratt pa battre satt fainblickiolika branschers hallbarhetsproblematik samt
fatipsochrad pa vilka aspekter som bor adresseras med kunden. Swedbank har daven
tva stallningstaganden inom klimat och férsvarsindustrin. Dessa stéllningstaganden
redog0r for hur Swedbank ska verkaiférhallande till fragor rérande klimatforand-
ringar och férsvarsindustrin. | Swedbanks stallningstagande for klimat tydliggors
bland annat att Swedbank avstar fran direktfinansieringikolkraftverk och investe-
ring och finansiering i bolag som har 6ver 30 procent av sin omsattning fran produk-
tionav kol.

Under aret har Swedbank etablerat en checklista for fastighetsspecifika hallbar-
hetsrisker. Syftet med denna checklista dratt fungerasomverktygidialogen med
kunden kring fastighetsspecifika hallbarhetsrisker.|och med att Swedbanks utlaning
inom fastighetssektorn ndstan omfattar halften av Swedbanks utldning, ardettaen
strategisk sektor att fokusera pa foratt fa storst effekt vid hantering av bankens
hallbarhetsrisker.

Daett drende bedéms ha en férhojd hallbarhetsrisk eskaleras den till Swedbanks
Business Ethics Committee for ytterligare beddmning och vdgledning. Kommittén
behandlar drenden kopplade till fragor rorande miljo, manskliga rattigheter, socialt
ansvarstagande, affarsetik och korruption. Swedbank har en koncerndvergripande
uteslutningslista dar de bolag som Swedbank helt utesluter finns med. Bakgrunden
tillatt bolagen utesluts kan varaatt de krankt olika internationella normer kring
manskligarattigheter, korruption, arbetsrdtt och milj6. De drenden som inkom till
radet under 2018 berdrde etiska dilemman relaterade till t.ex. forsvarsutrustning,
bankens deltagandeiolikaslags finansieringsstrukturer, kryptokurvor, cannabis
ochspel.

Utldning foretag 2018 2017 2016
Féretagsutlaning (mkr) 547724 521001 521638
Utlaning férnyelsebar energi (mkr)* 7756 7466 10131
Kunder utlaning férnyelsebar energi (antal)* 158 138 157
Hallbarhetsriskanalysikreditgivning
- Svensk bankverksamhet

(antal beviljade kreditdrenden) 427402 342972 39590
- Baltisk bankverksamhet

(antal beviljade krediter) 2102 1873 1513
- Storafdretagoch Institutioner

(antal beviljade/tillstyrkta krediter)? 1448 1291 -
Kreditfall som eskalerats till Swedbanks
Business Ethics Committee (antal) 5 2 4
Totalt antal drenden som eskaleratstill Swed-
banks Business Ethics Committee (antal) 13 11 20

1) Total utlaning till férnyelsebar energi avser finansiering av vattenkraft, vindkraft, sol, fidrrvarme med biomassa
ochbiogas.

2)Inkluderar dvenkreditdrenden hanterade av Swedbank Finans fr.o.m december 2017

3)Avser féretag och borjade mdtas 2017.

HALLBARHET
Utlaning privat (Sverige) 2018 2017 2016
Energilan (mkr)t 38 42 57
Hushdll med beldningsgrad 6ver 70 % av
bostadens vadrde (%) 16 11 11
Andel hushall med beldning 6ver 70 % som
amorterar (nyutlaning)? 99 99 98
Andel hushall med belaning 6ver 70 % som
amorterar (totalt portféljen) 97 96 93

1) Energildnet erbjuds till kunderi Sverige och anvands till finansiering av energibesparande dtgarder i bostader.
2) Nyutlaning avser alla bolan utbetalda under fjarde kvartalet fér respektive ar.

Féretagsutlaning férdelat pa lander, % 2018 2017 2016
Sverige 86 86 76
Estland 5 5 6
Lettland 2 2 3
Litauen 3 3 4
Norge 3 3 8
Finland 1 1 2
Ovriga 0! 0! 1
1) Andelen uppgar till 0,5%.

Féretagsutlaning férdelat pa sektorer, % 2018 2017 2016
Fastighetsfdrvaltning 42 42 43
Jordbruk, skogsbruk och fiske 13 13 13
Tillverkningsindustri 9 9 9
Handel 6 6 6
Shipping 4 5 5
Offentliga tjdnster 4 4 5
Byggnadsverksamhet 4 4 4
Foretagstjdnster 5 5 4
Transport B 3 3
Finansoch forsdkring 2 2 2
Hotell ochrestaurang 2 1 1
Informations- och kommunikations-

verksamhet 2 1
Ovrig féretagsutlaning 4 4 4

Gronaobligationer

Gronaobligationer ar vardeskapande for saval féretaget, investerare som for sam-
hdlletistort. Swedbank etablerade 2017 ett ramverk for grona obligationer ochi
oktober 2017 emitterade Swedbank sin forsta gréna obligation med en volym om
500 meur. Under dret har Swedbank publicerat 2017 ars effektrapportering for grona
obligationer (Swedbank Green Bond Impact Report 2017), som redogdr fér det gréna
registrets volym och effekt per densistadecember 2017. Effektrapporteringen finns
publikt pa Swedbanks officiella hemsida.

Imars manad 2018 utfdrdade Swedbank sinandra gréna obligation, med en volym
om 2 mdkr med fem ars I0ptid. Det investerade kapitalet kommer framst att anvéndas
foratt finansiera hallbarainvesteringarifastigheter och férnybara energikdllor som
minskar koldioxidanvandningenisamhallet.

Swedbank har aven ett starkt fokus pa grona produkter for kunderinom kapital-
marknaden. Swedbank Debt Capital Market, inom affarsomradet Stora Féretag och
Institutioner, erbjuder grona obligationer, sociala obligationer samt dven hallbarhets-
obligationer ochrelaterad radgivning inom omradet. Detta gynnar bade emittenter
somsoker gron finansiering, exempelvis foretag och kommuner, ochinvesterare som
visaren aktiv efterfragan pa hallbara investeringar, exempelvis forsakringsbolag,
pensionsforvaltare och fondférvaltare.

Grona obligationer 2018 2017 2016
Gronaobligationer som emitterats under aret

(mkr)* 2000 4866 -
Emissionsinstitut fér grona obligationer

(antal)? 30 12 8
Emissionsinstitut for grona obligationer, total

summa som samlatsin fran start (mdkr)? 56,7 28,2 20,4

1) Swedbank AB emittent (finansiering av vindkraft och miljémarkta fastigheter).
2) Swedbank AB emissionsinstitut (finansiering av t.ex. sol, vind och vattenkraft).
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Den centralainkdpsprocessenreglerarattavrapporterade inkép Over 50 000 euro,
hanteras med stdd av bankens centrala inkdpsenhet. Swedbank har under de tre
senaste arenslutit fler ramavtal och ddrmed har antalet totala inkdpsarenden
minskat eftersom avrop mot befintligt ramavtal mojliggjorts. Speciellt inom konsult-
omradet ar detta tydligt.

Uppférandekod for leverantdrer

Riskerrelaterat till hdllbarainkop for Swedbank @r bland annat ryktes- och kvalitets-
risker.1syfte att minimera dessa genomfors, vid de upphandlingar som bankens cen-
tralainkopsenhet hanterar, ett undertecknande av Swedbanks uppférandekod for
leverantorer. Det drendelav ett bindande avtal och ska undertecknas av samtliga
leverantorer. Uppforandekoden for leverantdrer reglerar viktiga omraden inom
ramen for mdnskliga rdttigheter, arbetstagarrdttigheter, affdrsetiska aspekter och
miljo. Darutover inkluderas sarskilda hallbarhetsfragor direkt i den specifika upphand-
lingen, sasomrelevanta certifieringar och processbeskrivningar.

Hallbarhetsanalys

Fornyaleverantorer utfors dven riskklassificering utifran bransch- och landspecifika
hallbarhetsrisker med std av Swedbanks sektorriktlinjer. De leveranttrer dar hall-
barhetsrisker haridentifierats somhéga genomfor en sjdlvskattning av hur vdl de
féljer Swedbanks krav i uppférandekoden for leverantdrer. Vid sdrskilda behov gérs
besok hos leverantdren pd plats, s.k.look-arounds och om nddvéndigt utformas en
férandringsplan tillsammans med leverantdren som sedan féljs upp. Vid oklarheter
kan fallet dven eskaleras till Swedbanks Business Ethics Committee for rekommen-
dation och vdgledning.

Uppfdljning

Befintliga leverantdrer féljs upp framst vialopande dialoger och av bankensinterna
revisorer. Féringangna avtal gér Swedbank fysiska look-arounds av leverantors-
relationer, utvalda utifran riskklassificering,for att félja upp hur dverenskomna
ataganden efterféljs. Swedbanks affarsomraden dger alla leverantdrsavtal och krav-
specifikationer lokalt och darfor kan vissa avtalivissa fallingas utan att den centrala
inkdpsenheteninvolveras.

Swedbank arbetar aktivt fér att minska den miljépaverkan som verksamheten ger
upphov till. Swedbanks miljdarbete tar avstamp i miljledningssystemet som dr certi-
fieratenligt1SO 14001. Det ger Swedbank méjlighet att arbeta strukturerat foratt
kontinuerligt minska verksamhetens miljopaverkan, bade den som genererasindirekt
viafinansieringar, investeringar, betalningar och inkdp samt den som genereras direkt
via Swedbanks interna verksamhet.

Direkt miljépaverkan

Swedbank har mer dn halverat de vaxthusgasutsldpp som deninterna verksamhet
direkt ger upphov till sedan 2010. Swedbanks kancernévergripande reduktionsmal
fér 2018 uppnaddes genom att reducera utslapp till mer an 60 procent jamfért med
2010-ars totalautslapp. Under 2018 utokades matomfanget genomattinkludera
PayEx miljérelaterade dataikoncernens miljérapportering, andock uppnades
utsldppsreduceringar fran foregaende ar.

Till stor del genereras utslappen av elfdrbrukning och uppvdrmning av Swedbanks
kontorslokaler samt via tjdnsteresor. Den interna fastighetsavdelningen pa Swed-
bank verkar for sdval energieffektiva som yteffektiva lokaler och arbetar kontinuer-
ligt med att paverka fastighetsdgaren att vidta energieffektiviserande atgarderide
fastigheter dar Swedbank har verksamhet. Swedbanks huvudkontor i Sundbyberg
harunder aret tilldelats certifieringen BREEAM Exellent som bland annat bedémer
byggnadens miljoprestanda och arbetsmiljo.

Swedbank arbetar kontinuerligt med att éka andelen méten via digitala plattfor-
mar. Swedbank tror att det ger positiva aterkopplingseffekter genom att det frigors
mer tid och resurser fér bankens medarbetare och savél restid som tjdnsteresornas
miljébelastning minskar.

Swedbank har under aret klimatkompenserat fér 6 500 ton koldioxidutslépp via
projektet Godarwiilndien. Projektet ar certifierat enligt GOLD standard och inne-
fattar produktion av fornyelsebar energivia en solvarmeanlaggning som genererar
elektricitet. Utdver sjdlvaklimatnyttan som projektet bidrar med sa avsdtts motsva-
rande tva procent av de certifierade utsldppsreduktionsintakterna till sociala projekt
indromradet.

Utsldpp véxthusgaser’, ton CO,e 2018 2017 2016
Utveckling av leverantérsstyrning Totalautsldpp 26983 29342 37357
Under 2018 har Swedbank etablerat en digital leverantdrsplattform foratt under- Reduktionsmal 2018, 60%? 28912 28912 28912
I'a'ltta en bedbmninsav bankens leverantdrer utifran ?tthéllbarhetsﬂperseektiv. I.E.n Klimatkompensering® 6500 _ _
pilot har startats dar uppemot 200 av Swedbanks stdrsta leverantdrer far godkanna Totala utskion efter Kimatk - SE
denuppdaterade uppforandekoden for leverantérer, och svara pa hur och var produk- otala utsiapp erterkimatkompensering
tionsker, ivilkalanderde verkarietcetera. Sammantaget skapas ett antal nyckeltal
for respektive leverantdr och dessa data anvands for Swedbanks hallbarhetsarbete Utsldpp per scope enligt GHG protocol
med det Gvergripande syftet att framja en hallbar leverantérskedja tillsammans med Utslapp scope 14 1017 780 881
bankens leverantdrer. Utslapp scope 2° 5014 7771 16583
Utsldpp scope 3° 19952 20791 19893
Utvdrdering av leverantérer 2018 2017 2016
Antalavrapporterade inkép som har genom- Utslapp per land
gdttenhdllbarhetsbeddmning® 155 375 470 Utslapp, Sverige 16151 16743 15841
Andel avrapporterade inkép som har genom- |4pD. Estland® 797 4 12291
gatten hallbarhetsbeddmning (%)? 61 - - Btslépp,Lst alndd 2632 33932;] 3232
Genomfordaleverantorsbesok (st)? - 30 30 tsldpp. Lettlan
Utsldpp, Litauen 3511 4391 4626
1)Minskningen beror pa en 6kning i antalet ramavtal. N O -
2) Andelen baseras pa total inkdpskostnad. Utslapp, Ovrigalander’ 922 947 1357
3)Under dret haringaleverantorsbesok genomférts.
Energirelaterade utsldpp enligt scope 2
Marknadsbaserade® 6014 7771 16583
Platsbaserade 21588 23395 23322
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1)Koldioxid, Metan och Kvaveoxid. Swedbank har i samtliga berdkningar av bankens vaxthusgasutsldpp anvant
berdkningsmjukvaran Ecometrica via systemet Our Impact som administreras av U&We, utsldppen rapporteras
ienlighet med Greenhouse Gas Protocol (World Resources Institute).

2)Basaret ar 2010, da redovisade Swedbank 72 279 ton véxthusgasutslapp.

3)Klimatkompensering avser GOLD standard projektet GodarwiiIndien.

4)Swedbanks direkta utsldpp. Beraknat fran bransleférbrukning i féretagsagda bilar samt Iackage av koldmedium.
Utslépp fran bankens kylanldggningar berdknas genom driftskontroll (utifrén vikt och typ av kylmedium som
fylls paikylanldggningen). Utslapp fran Swedbanks féretagsagda bilar berdknas med hjdlp av bankens finansiella
kontroll Gver fordonen. Inga av Swedbanks Scope 1 utsldpp ar biogena.

5)Swedbanks indirekta utslappi form av forbrukning av el, virme och kyla. Utslépp berdknas baserat pa den ope-
rativa kontrollen dver Swedbanks kontor/byggnader. Fjdrrkyla ddar Swedbank inte har operativ kontrolloch som
harestimerats viakvadratmeter har tagits bort for 2017.

6) Swedbanks dvrigaindirekta utslapp, fran tjdnsteresor, sakerhetstransporter, pappersférbrukning, vatten-
forbrukning ochavfall. Inga av Swedbanks Scope 3 utsldpp ar biogena.

7)Norge, Finland, Danmark, USA, Luxemburg ochKina.

8) Utsldppsminskningen mellan 2016-2017 beror pa inkdp av ursprungsgarantier av elférbrukningen i Estland.
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Utsldpp per kategori, ton CO,e 2018 2017 2016
Sverige

Kontorslokaler 2579 3040 3550
Tjansteresor 13393 13536 12145
Ovriga utslapp? 179 167 146
Estland

Kontorslokaler 1807 1888 10484
Tjansteresor 1937 1999 1753
Ovrigautslapp* 53 53 54
Lettland

Kontorslokaler 1386 2151 2258
Tjansteresor 1137 1084 892
Ovriga utslapp? 79 86 92
Litauen

Kontorslokaler 1104 1620 2228
Tjdnsteresor 2264 2606 2258
Ovriga utslapp? 143 165 140
Ovrigaliander

Kontorslokaler 373 356 429
Tjansteresor 547 588 925
Ovrigautslapp* 2 3 3
1)Sdakerhetstransporter och pappersforbrukning.

Ovrig miljodata 2018 2017 2016
Energiférbrukningivarakontorslokaler

(Mwh) 105425 114658 116335
EIforbrukningivarakontorslokaler (Mwh) 57598 65379 66158
Andel férnybar el av total el forbrukning (%)* 90 82 69
Pappersforbrukning (ton) 1184 1075 929
Vattenférbrukning (m*/FTE) 8 7 8
Avfall till dtervinning (ton) 406 401 473
Avfall till forbranning (ton) 335 317 312
Avfall till deponi (ton) 276 220 363
1)Fornybar energiavser vind, biomassa och vattenkraft.

Intern energianvandning? 2018 2017 2016
Totalautslapp fran energianvandning

(ton CO,e/MWh) 0,06 0,07 0,14
Energianvdndning per anstdlld (MWh/FTE) 6.5 81 76
Energianvandning per kvm (MWh/kvm) 0,237 0,251 0,252
1) Swedbanksinterna energianvandning bestar av forbrukning av el, varme, kyla och gas.
Jamférelsetal, ton COe* 2018 2017 2016
Utsldpp peranstdlld 1,68 2,02 2,44
Scope 1 och 2 utsldpp per anstdlld 0.44 0,59 1,14
Utsldpp per kvm kontorsyta 0,061 0,064 0,081
Scope 1 och 2 utsldpp perkvmkontorsyta 0,016 0,019 0,038

1) Exklusive klimatkompensering pd 6 500 ton.

HALLBARHET

Indirekt miljopaverkan

Swedbank arbetar brett med att minska sinindirekta miljgpaverkan och haridentifie-
ratklimatpaverkansomen vasentlig hallbarhetsfraga att aktivt hantera. Hante-
ringen av den indirekta miljdpaverkan via investering, finansiering, betalning och
inkop finns attldsa om inom respektive omrade. Swedbank har under dret atagit sig
attfoljaScience Based Target Initiative vilket bland annat innebar att Swedbank kom-
merimplementera klimatmal fér bankensindirekta utslappienlighet med Parisavtalet,
ndr Science Based Target Initiative publicerar metoden fér den finansiella sektorn.

Ett exempel pa Swedbanks indirekta miljopaverkan, ér den leasingaffar dar Swed-
bank drenav Sveriges stdrsta bildgare med cirka62 400 bilar. Inom ramen for produk-
tenvagnparksadministration, AutoPlan som omfattar cirka43 800 bilar hjalper de
sinakunder att tafram miljdanpassade bilpolicys, stéttarihallbarhetsfragor samt
mater och rapporterar klimatpaverkan. Arligen genomfor Swedbank AutoPlan milj-
seminarier som belyser aktuelladmnen. Seminarierna har varit valbestkta och
mycket uppskattade. Swedbank har en egen flotta av formansbilar dar Swedbank
jobbar aktivt foratt minska miljgpaverkan. | tabellen nedan framgar den nedatgaende
trendenivaxthusgasutslapp, fran Swedbanks egna férmansbilar och franallanya
formansbilar sominforskaffas av Swedbank AutoPlan.

Leasing av bilar via AutoPlan 2018 2017 2016
Leasingav fordon (ton CO,e)* 196497 198120 192143
Totalt antal leasade bilar 42839 43537 42573
Genomsnittligt utslapp, nya bilar CO, (g/km)? 111,9 1125 115,5
Genomsnittligtutsldpp, totalt CO, (g/km)? 1151 119,0 1257
Genomsnittligt utsldpp, nya formansbilar

i Swedbank CO, (g/km) 92,3 929 108,3

1) Utsldppen berdknas fran forbrukad mangd brénsle och brénsletyp per fordon under ett ar.
2) Avser férmansbilar som administreras av Swedbank AutoPlan.
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Swedbanks viktigaste resurs ar medarbetarna. len verksamhet som bygger pa kom-
petensochdar verksamheten kommit att blialltmer komplex blir de an mer betydelse-
fulla. Det drav stérstavikt att arbeta fér att fa behalla kvalificerade och engagerade
medarbetare, genom att erbjuda bra villkor, utveckling och méjlighet att gora karriar
inom banken.

Kompetensutveckling

Medarbetare som kontinuerligt utvecklas och har erfarenhet fran olika delar av ban-
ken skapar férutsattningar for férbattrade kunderbjudanden och bidrar pa s satt till
framgangsrika affarer for bankens kunder. Finansbranschen drunder stark utveckling
med en mangd nya lagar, férordningar och riktlinjer. Det stéller hdga krav pa den
enskilde individens egen kompetensutveckling. Swedbank erbjuder kompetensut-
veckling bland annat genominterna utbildningar och genom att medarbetaren
utvecklarenindividuell utvecklingsplan tillsammans med sin chef, bade pa bade kort
ochlangsikt. Kompetensutvecklingen genomférsistor utstrackningidet dagliga
arbetet,isamverkan med andra medarbetare och genominternrorlighet. Utdver
dettafinnsettstortaktuellt utbud av utbildningaribankens egenregi, bland annat
inom ledarskap, agilt arbetssatt samt kompetensutveckling fér att stddja de med-
arbetare somjobbar med kunder.

Jamstdlldhet och mangfald

Jamstdlldhet och mangfald dr ett prioriterat omrade i Swedbank, och ska dterspeglas
ihelaverksamheten. Det dr viktigt for affaren, for arbetsmiljon, i kundmdtet och 6kar
mojligheten att attrahera och behdlla kompetens.

Swedbank areninkluderande bank med ambitionen att medarbetarna ska ater-
spegladet omgivande samhdllet ddr banken har sin verksamhet. Det har varit enlang-
siktigmalsattning under flera ar,och arbetet fortgar. Koncernledningen har detta
hégt pasinagenda, vilketinnebdr ett systematiskt arbete i helakoncernen foratt
motverka och férebygga aktiviteter mot diskriminering. Fokus har legat pa omraden
dar var okunskap om vart omedvetna (unconcious bias) riskerar att fa oss att fatta
ojdmlika beslut, till exempel I6ner, rekrytering och karridr, férdldraskap samt arbets-
miljo och hdlsa. Under detta ar har ett 50-tal ledningsgrupper med ndrmare 1 000
cheferdeltagitiworkshops kring amnet; genus, jdmstalldhet, mangfald, inkludering
ochnormersbetydelse. Det drettarbete som bankens ledare kommer attarbeta
vidare medisinateam. Alla affarsomraden och gruppfunktionerinvolveras och
beslutarommalisina affarsplaner.

Forattuppnaen merjdmstalld ochinkluderande bank dar medarbetare har olika
bakgrund, genomférs arligainsatser for att framja mangfald, motverka diskrimine-
ring och trakasserier samt regelbundna utvarderingar dar relevanta atgarder sedan
vidtas. Det finnsriktlinjer mot diskriminering och trakasserier somregelbundet ses
6veroch allainom Human Resource partners utbildas I6pande i hur dessa fragor ska
hanteras. Detdrtydligt attdettaigrunden handlar omrespekt fér manskligarattig-
heter och banken har nolltolerans mot alla former av diskriminering. Allamedarbetare
harettansvar féren god arbetsmiljo fri fran diskriminering och trakasserier.

Ettaktivtarbete foratt nd balansikonsférdelningen pa alla nivaeribanken har
resulteratiattandelenkvinnliga specialister, mellanchefer och seniora medarbetare
6kat. Pade hogsta chefspositionerna har andelen ékat fran 29 till 42 procent sedan
satsningeninitierades 2014,

Kartlaggningar pa omradet utfors regelbundet och flerainsatser genomforsi
syfteatt forbattra styrningen och kunskapen om detta. Aven Iéneskillnader féljs upp
ocharbetet med att underscka, identifiera och dtgarda osakliga loneskillnader har
genomforts de senaste aren med forbattrat resultat. VerksamheteniLettland fick
tillexempel utmarkelsen "Lettlands mest jamstdllda féretag” under aret.

Arbetsmilj6 och hdlsa
Arbetsmiljdomradet ar strategiskt viktig och storainsatser gors for att férebygga
ohdlsaoch kommatillrdtta med problem som uppstar. Arbetsmiljén i Swedbank ska
varatrygg, utvecklande, skapaférutsattningar for goda prestationer och langvariga
relationer, savdlinternt som externt. Hallbara medarbetare ger hallbara kundrelationer
somisintur skaparett hallbart resultat fér banken.

|Swedbank pagar arbetet med att forebygga ohalsa genom att satta mal for
hallbara medarbetare, félja upp sjuktalen och proaktivt arbeta med tidiga signaler
forohalsa. Under aret har ett arbete pabérjats for att forandra arbetsmiljéarbetet
igrunden. UtGver de tidigare gjorda satsningarna pa fysisk hdlsa, intensifieras nu
arbetet mer mot den psykosociala delen. | samband med detta gjordes en justering
av koncernens arbetsmiljémal enligt foljande;
- Total sjukfranvaro (rullande 12 manader) < 2,8%
-Hallbara medarbetareindex > 85%
-Nolltolerans krankande sarbehandling
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Medarbetarundersdkningar

Swedbank har sedan lang tid tillbaka genomfort arliga medarbetarundersokningar
med hog svarsfrekvens och 6kat resultatisamtliga undersokningar under 2017,
Human Capital Report, Ledarskapsindex, Medarbetarindex och Hallbara medarbetare-
index. Aven viljan att rekommendera Swedbank som arbetsgivare, det sa kallade
eNPS-vdrdet visade pa en forbattring under féregarende ar.

Under 2018 har det gjorts en dversyn av arbetet gallande medarbetarundersok-
ningarna. Ett samarbete med enny leverantdr harinlettsochett nyttarbetssatt for
medarbetarundersokningar harimplementerats. Undersdkningar som kommer att
goras pa regelbunden basis &r Engagement Pulse (EP) och Human Capital Report
(HCR).EP mater engagemang och har som syfte att skapa underlag och férutsatt-
ningar for medarbetare, chefer och teamattarbetamedsittresultatiteamen. EP
kommer att géras varannan manad och bestar av 7 fragor varav en ar eNPS.HCR ar en
arlig undersokning dar strategiskt viktiga omraden som bland annat ledarskap, fére-
tagskultur, halsa, jamstalldhet och mangfald utvdrderas.

Antal och andel nyanstallda uppdelat pa

kén, dldersgrupp och land, % 2018 2017 2016
Antalnyanstallda 1877 1598 1680
Kvinnor 62 60 61
Mdn 38 40 39
0-29ar 59 60 65
30-443ar 32 30 29
45-59ar 8 9 6
60-ar 1 1 0
Sverige 30 36 31
Estland 24 22 21
Lettland 17 17 13
Litauen 29 25 35
Totalt antal anstdllda 2018,

uppdelat pa kén Kvinnor Man Total
Heltid 8796 5165 13961
Deltid 1471 551 2022
Summa 10267 5716 15983
Totalt antal anstadllda per anstdllnings-

avtal 2018, uppdelat pa kén Kvinnor Man Total
Permament 9418 5321 14739
Tempordr 849 395 1244
Summa 10267 5716 15983
Totalt antal anstdllda per

anstdllningsavtal 2018,

uppdelat paregion Sverige  Estland Lettland Litauen Total
Permament 8049 2531 1713 2446 14739
Tempordr 843 122 137 142 1244
Summa 8892 2653 1850 2588 15983
Internutbildningar? 2018 2017 2016
Antal utbildningstimmar 465165 449083 362349
Utbildningskostnader (mkr) 123 121 117
Utbildningstimmar per heltidsanstdlld

(medeltal FTE) 32 31 24
- utbildningstimmar mdn 18 18 11
- utbildningstimmar kvinnor 24 25 17
- utbildningstimmar chefer 28 26 19
- utbildningstimmar specialister 21 10 8
Genomfdrda utbildningar i Miljo och hallbar-

het, Uppforandekod och Antipenningtvdtt

(antal) 3456 12204 9299
Genomfdrda utbildningar i Hallbar Bank-

verksamhet och Penning tvdttoch finans-

iering av terrorism (antal) 25743 3158 5266

1) Antalet utbildningstimmar mdter endast hur stor del av kompetenshdjande insatser som sker via traditionell
utbildning (e-utbilding och klassrumsutbildning). Tabellen inkluderar dven Sparbanker.
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Medarbetarundersdkningar, index 2018 2017 2016  Arbetstagar-/Arbetsgivarrelationer 2018 2017 2016
Medarbetarskapsindex Utfall/Jamforelse! - 84 82  Andelavmedarbetare medkollektivavtaleller
.. oo 5 lokala 8verenskommelser eller som omfattas
Rekommendationsindex Utfall/Jdmférelse 24 21 15 av arbetsratten - Sverige! 100 100 100
i 3 o 1 -
Ledarskapsindex Utfall/Jamfdrelse 86 85 Andelav medarbetare som omfattas av obe-
1) Under 2018 har Swedbank reviderat medarbetarundersékningen vilket medfor attinga jamforbara data finns. roende fackférbund eller kollektivavtal® 69 69 70
2)Bendgenhet att rekommendera Swedbank som arbetsgivare externt. Berdknas pé en skala fran 0-10 dar
andelen negativasvar (0-6) dras fran andelen positiva svar (3-10). 1)Medlemmarnai Group Executive Committee omfattasinte av kollektivavtal (med undantag for semester-
bestdmmelserna) och Lagen om anstallningsskydd.
2)100procentiSverigeochiLitauen.
Total andel av personalomsdttning upp-
2L 2 o
delat pa kon, aldersgrupp och land, % 2018 2017 2016 Utbildningsniva, % 2018 2017 2016
Kvinnor 9,2 10,0 9,2 "
— Sverige
Mdn 03 114 21 Universitetsexamen 29 40 40
- Annan universitetsutbildning 13 14 14
0'2932 L 150 100 & mnasieutbildning 47 45 45
30_445” 2l 10,3 8.2 Annan utbildning 1 1 1
45_%9 ar 5.4 54 53 Estland
60-ar = 364 368 Universitetsexamen 61 61 60
- Annan universitetsutbildning 12 13 14
sverige £ 3.3 87 Gymnasieutbildning 20 19 19
Estland LUl 3.5 8.7 Annan utbildning 7 7 7
L.ettland 10,9 134 10,1 Lettland
Litauen 124 128 14,5 Universitetsexamen 72 72 68
Totaltkoncernen =7 103 29 Annan universitetsutbildning 16 16 23
Gymnasieutbildning 12 12 9
Léneskillnad kvinnor jmfrt med man, A hildni 0 0
chefspositioner? per land, %? 2018 2017 2016 nnan utbildning
Litauen
Sverige -22 -21 -22 - -
Universitetsexamen 81 83 85
Estland -28 -31 -38
Annan universitetsutbildning 6 7
Lettland -43 -46 -46 G eutbidn F 4 7
Litauen 36 =29 -30 ymnasieutbicning
Annan utbildning 8 6
Totalt koncernen -32 -33 -35
1) Innefattar samtliga chefspositioner. Personalansvar dr den gemensamma namnaren for denna kategori. o .
2)|tabellentas ejhansyn till vare sig yrkesomrade eller chefsniva. En forklaring till skillnaderna kan vara att det AlderSfordEInmg'% 2018 2017 2016
fortfarande & manistorre omfattning sominnehar chefspositioner pa en hégre niva med tillhérande hogre Iéner. R
Sverige
Léneskillnad kvinnor jmfrt med mén, 0-294r 20 19 18
chefspositioner® per affarsomrade, %? 2018 2017 2016 30-443r 35 36 36
Svensk bankverksamhet -17 -16 -18 45-59 3r 37 38 39
Storafdretag &Institutioner -48 -44 -43 60-3r 8 7 7
Baltisk bankverksamhet -41 -41 -40 Estland
Koncernfunktioner -21 -19 -24 0-2934r 21 21 23
1) Innefattar samtliga chefspositioner. Personalansvar & den gemensamma namnaren for denna kategori. 30-44ar 53 55 55
2)Itabellentas ejhansyn till vare sig yrkesomrade eller chefsniva. En forklaring till skillnaderna kan vara att det N
fortfarande armanistorre omfattning sominnehar chefspositioner pa en hogre niva med tillhérande hogre loner. 45-58ar 23 21 20
60-ar 3 3 2
Léneskillnad kvinnor jmfrt med mén, Lettland
specialister per land, % 2018 2017 2016 0-293r 24 26 27
Sverige -20 -21 -22 30-44ar 62 61 61
Estland -36 -38 -35 45-594r 13 12 11
Lettland -29 -30 -29 60-ar 1 1 1
Litauen -35 -35 -35  Litauen
Totalt koncernen -34 -37 -38 0-29ar 32 29 30
30-44ar 48 51 50
Léneskillnad kvinnor jmfrt med mén, 45-593ar 17 18 18
P = 24 o
specialister per affarsomrdde, % 2018 2017 2016 60-ar 3 > >
Svensk bankverksamhet -14 -15 -15
Storaforetag &Institutioner -36 -39 -40
Baltisk bankverksamhet -30 -33 -30
Koncernfunktioner -21 -24 -24
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Densnabbadigitaliseringenisamhallet accelererar ocksa 6vergangen fran kontor till
mobil ochinternetbank, vilket 6kar efterfragan pa stabila IT-miljéer och skydd mot
yttrehot.Detdrytterstviktigtatt Swedbanksintressenter har fortroende for saker-
hetenibankens IT-system, sa som stabila och palitliga digitala kanaler och endriftsdker
IT-miljé. Det drenforutsdttning forintressenternas fértroende i och fér samhadllet.

Sdkerhetsunderrdttelser och samarbete

Etteffektivt sdkerhetsarbete forutsatter tillgang till underrattelseinformation.
Swedbank samarbetar med ett antal offentliga och privata aktorer foratt kartldgga
och forsta huraktorer och hot verkar gentemot finansiell sektor. Swedbanks funktion
férhantering av sakerhetsincidenter samarbetar operativt med andra aktorer inom
sektorn, férutom polisidara myndigheter. Som bank ar Swedbank skyldiga att rappor-
teramisstankt marknadsmissbruk, sésom misstanktinsiderhandel, marknadsmanipu-
lation och olovligt réjande av insiderinformation (MAR). Enligt Penningtvdttslagen
(Lagom atgarder mot penningtvatt och finansiering av terrorism) ar Swedbank dven
skyldig att utan dréjsmal anmala misstankt penningtvatt eller terrorfinansiering
(SAR) till Finanspolissektionen inom Polismyndigheten

Interntregelverk

Foratt forhindraatt bankens betalningssystem anvdnds som verktyg for kriminell
verksamhet har Swedbank byggt uppetttydligtinterntregelverk, processer och sup-
portfunktioner foratt se till att gallande lagar och regler pa omradet foljs. Swedbank
haren skyldighet att kanna alla bankens kunder, férsta varifran deras pengar kommer
ochderasrelation till banken da det ger Swedbank battre mgjlighet att upptacka avvi-
kande beteenden. Genom bankens "Kann-Din-Kund” process, systemstdd for 6ver-
vakning av transaktioner och avstamningar av kunddatabaser mot sanktionslistor
minimerar Swedbank dessa risker.

Swedbank dr dven ackrediterad enligt TF-CSIRT Trusted Introducer sedan 2010.
Swedbank har organiserat en central funktion somansvarar for att koordinera och
leda arbetet med informationssakerhet. Funktionen leds av bankens Chief Informa-
tion Security Officer (CISO) ochomfattar arbetet med attdrivaett effektivtlednings-
systemforinformationssdakerhet men dven funktioner forincidenthantering och
proaktiv sakerhetstestning av bankens IT-milj6. | varje affarsomrade finns dven Infor-
mation Security Managers som koordinerar sakerhetsarbetet lokalt.

Motverkande av brott 2018 2017 2016

Antal misstanktaordrar och
transaktioner (MAR) rapporterade 43 40 22

Antal rapporter ommisstdnkta transaktioner
avseende penningtvdtt/finansiering av

terrorism(SAR) 2773 1927 1751
Antal kontorsrant 0 0 0
Antal radgivare med Swedsec licens? 4035 4062 4160
Antal anstalldasom genomfdrde den arliga

kunskapsuppdateringen (AKU)? 6143 3971 3903

1)Avser Sverige, Estland, Lettland och Litauen.
2) Avser Sverige.
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Swedbanks verksamhet och upptrddande ska kdnnetecknas av bankens vadrderingar;
oppen, enkel och omtdnksam. All verksamhet i Swedbank ska praglas av en hég etisk
standard, dar Swedbank och dess medarbetare aktivt prévar varje affdr, relation och
aktivitet utifran bankens etiska normer och forhallningssatt. Detta gors genomett
tydligtantikorruptionsarbete.

Ramverk

Swedbanks styrelse har antagit en koncerndvergripande antikorruptionspolicy och
enpolicy fér att motverka penningtvdtt och terroristfinansiering. Utdver det haren
uppfdérandekod fér medarbetarnaimplementerats vilken tydliggtr bankens stand-
punktienradolikariktlinjer, exempelvis for gdvor och event och medarbetares even-
tuellabisysslor. Dessa dokument tydliggor bankens dtagande, roll och arbetssatti
savdldeninterna verksamheten somirelationer till kunder och samarbetspartners.

Hallbarhetsanalys

Genom att genomfdra hallbarhetsanalyser tas hdnsyn till miljo, manskliga rattigheter,
affarsetik och korruptionisaval utlaning till kund, investeringar och inkop (resultat
redovisas pasidorna197).

Events

Eventsoch aktiviteter somarrangerasav bankenisyfte att stdrka och bygga affdrs-
relationer ska félja gdllande lag och god affdrssed och arrangerasienlighet med det
internaregelverket. Fér att uppna transparens, god kontroll och uppféljning har
banken upprattat en handledning med konkretariktlinjer for kundevent samtinfort
ettsystemforregistrering.

Visselblasning

For Swedbank drdet viktigt att risker och oegentligheteriverksamheten upptdcks
ochatgardasitid. Enkoncerndvergripande intern rutin for visselblasning har upp-
rattats, dar medarbetare anonymt kan larma om de missténker att nagot avviker fran
detinternaeller externaregelverket. Under 2018 inkom 58 visselblasardrenden.

Bisysslor
Den grundlagganderegelniSwedbank om en bisyssla ska bligodkand, arattdeninte
farvaraarbetshindrande, konkurrerande, fértroendeskadlig, innebaraintresse-
konflikt elleri 6vrigt anses som oldmplig. De anstdlldas bisysslor utvdrderas arligen.
Medlemmarikoncernledningen omfattasav sdrskilda regler gallande personliga
investeringar dar féljande i normala fall inte beddms ge upphov till betydande intres-
sekonflikter; UCITS-fonder och liknande finansiella instrument, fastigheter avsedda
for privat bruk av medlemmen eller dennes familj, aktieri Swedbank, évriga aktier
under férutsdttning att de férvaltas diskretiondrt och attavtalet ar godkdantavden
interna Compliance-enheten.

Business Ethics Committee

Swedbanks Business Ethics Committee behandlar drenden dar fragor kring miljo,
manskligardttigheter, socialt ansvarstagande, affarsetik eller korruption ar en avgo-
rande faktor for affdrsbeslut. Kommitténs uppgift aratt vagleda organisationen for
att minimera hallbarhetsrisker och eventuell negativ paverkan for banken. Medlem-
marnarepresenterar bankens olika affarsomrdden och koncernfunktioner, dar bland
andrarepresentanter fran koncernledningen samt Swedbanks hallbarhetschef ingar.
Antalet drenden som eskaleras till Business Ethics Committee foljs upp, och proto-
kollen fran kommitténs moten distribueras till vd och koncernledning (se sidan 197).

Incident under aret

Den 15februari2018 gav Litauens centralbank, efter enrutinkontroll av Swedbanks
verksamhetiLitauen, envarning till Swedbank och gav Swedbank i uppdrag att
atgdrdaidentifierade bristeriSwedbanksinterna kontrollsystem, processer och
dokumentation kopplat till att forebygga penningtvatt. Swedbank tar resultaten
frankontrollen pa stortallvarochinitierade enrad aktiviteter med syfte att férbattra
deinternakontrollsystemen, sakerstallaatt relevantinformation finns kopplat till
kundkannedom samt forbattra processer ochrutiner. De brister som den litauiska
centralbanken pekade pa har korrigerats. En varning dr den ldgsta graden av sanktion
somden litauiska centralbanken kan utfarda.
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Attvaraengodskattebetalare och bidratill det samhdlle dar man bedriver sin verk-
samhetdrenviktigdelavett foretags hallbarhetsarbete. | enlighet med Swedbanks
vision ochvarderingar ar det viktigt att hantera skattefragor pa ettansvarsfullt,
etiskt och transparent satt. Ansvaret avser bade skattefragor som géller banken och
bankens kunder.

Skatt éren central hallbarhetsfraga fér Swedbank. Swedbank har sedan ar 2008
enkoncerndvergripande skattepolicy antagen av Swedbanks styrelse, Swedbank
redogtr Oppet for vilket rorelseresultat, vilka tillgangar och vilken skattekostnad
Swedbank haride lander dar banken ar verksam. Swedbank agerar transparentiall
sinkommunikation med skattemyndigheterisamtligadessaldnder.

Swedbanks ekonomiska bidrag

Forutom betalning av bolagsskatt &r Swedbank en betydande arbetsgivare pa sina
hemmamarknader och ger sysselsattning tillmerdn 15000 personer. Genom att
Swedbank betalar sociala avgifter for sina anstallda bidrar banken till att starka den
socialatryggheten. Swedbank har stora nettokostnader for moms. Darutdver betalar
Swedbank bankavgifteriformav resolutionsavgift ochinsdttningsgarantiavgift
som bidrar till den finansiella stabiliteten i samhdllet. Swedbanks sammantagna kost-
nad forskatt och sociala avgifter var cirka 8 768 mkr for 2018. Swedbank betalade
under aret darutdver cirka 2069 mkribankavgifter.

Skattiverksamheten

Vidkreditgivning till féretag gérs en hallbarhetsanalys som bland annat stéller krav
paattforetaget harentransparent rapportering av skatt. Swedbank har interna pro-
cesser for att minska risken for att bankens verksamhet skulle gynna skatteundan-
dragande.

Swedbank engagerar siginteiartificiella transaktioner vars huvudsakliga syfte ar
attundvika skatt. Swedbankinnehdller, betalar och rapporterar den skatt som ban-
kens privatkunder dr skattskyldiga for avseende rdntor, utdelningar och olika typer av
sparande.

Inom Swedbankkoncernen finns utdver skattepolicyn ytterligare stdllningstagan-
denvad gdller skattefragor. Hanvisningar till skatt finns i Swedbanks sektorrik tlinjer
samtiSwedbanks publika standpunkter forinvesteringar och kapitalforvaltning.

2018 Sverige Estland Lettland Litauen  Norge USA  Ovriga®
Rérelse-

resultat, mkr 19062 2768 1189 1542 1477 106 408
Tillgéngar,

mkr 1808342 119511 62271 99863 81184104624 74862
Antal

anstdllda® 8149 2405 1631 2268 267 15 130
Skatt, mkr 3981 500 233 244 327 25 64
Ejavdrags-

gillmoms,

mkr 1165 59 32 68 21 - -
Sociala

avgifter, mkr 1529 221 86 141 62 2 8
Resolutions-

avgifter, mkr 1587 27 23 17 - - -
Insdttnings-

garanti-

avgifter, mkr 265 45 58 47 - - -

1)Finland, Danmark, Luxemburg, Kina, Spanien och Sydafrika
2)Antal anstalldaikoncernen vid &rets utgang exkl. Iangtidsfranvaro relaterat till tjanstgéringsgrad uttryckt
iheltidstjanster.
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Swedbank ska alltid verkaienlighet med universellamdnskligardttigheter, och detta
dtagande omfattar alla de marknader dar Swedbank dr verksam ochirelation till alla
Swedbanks affdrsrelationer.

Policy och ataganden

Somutgangspunkt for Swedbanks ansvar att respektera manskligarattigheter, foljer
Swedbank FN:s vagledande principer for féretag och mdnskliga rdttigheter och FN:s
Global Compact. Principerna framhaver vikten av att féretag ar medvetnaom
manniskordttsrisker,ocharbetar med att starkade manskligardttigheternaisin affdrs-
verksamhet. Swedbank Robur har skrivit under PRI (Principles for Responsible Invest-
ment), ett Oppet globaltinitiativ férinstitutionellainvesterare med stéd av FN, som
bland annat adresserar respekt for manskligarattigheter vid investeringar.

Swedbank har enkoncernévergripande policy for manskligardttigheter foratt
tydliggora Swedbanks ansvar att vidta forsiktighetsatgdrder och forebygga krank-
ningar av manskliga rattigheter.| Swedbanks uppforandekod tydliggtrs ocksa att alla
medarbetare i Swedbank skaageraienlighet med Swedbanks varderingar om respek-
ten forallas lika varde. Utifran detta bedémer Swedbank kontinuerligt risker relate-
rade tillmdnskliga rattigheteriSwedbanks processer och affarsbeslut.

Hansyn till manskliga rattigheterifinansiering och investering

|Swedbanks kreditgivning till féretag genomférs en hallbarhetsanalys. Vid analysen
diskuteras risker med kunden kopplat till exempelvis foretagets produktionskedja.
Om foretaget har produktion, inkop eller férsaljning i hogrisklander ar dess formaga
attkunnahantera hdllbarhetsrelaterade risker avgtrande (for resultat se sidan 197).
Somstadd till analysen har radgivaren sektorriktlinjer som adresserar respektive
bransch hallbarhetsrisker, sdsom manniskordttsrisker, och som syftar till att under-
ldttadialogen ochriskbedémningen. Om foretaget bedéms ha betydande hallbar-
hetsrisker gar drendet vidare till en kreditkommitté for slutgiltigt beslut.

Swedbank Robursinvesteringsprocesser inkluderar analys av héllbarhetsaspekter
darmdnskliga rattigheteringar. Analysen varierar i omfattning for olika fonder och
beroende pa faktorer som bransch och geografi. Specifikt fokus Idggs pa branscher
med forhojda risker, sdsom bolag verksammai lagkostnadslander eller i icke-demo-
kratier. Swedbank Robur féren aktiv dialog med bolag for att forbdttra hallbarhet
ochlénsamhetibolagenoch attforebygga och minskaallvarliga konsekvenser for
madnniskor och miljd. Det férs olika typer av dialoger, exempelvis med bolag med sar-
skilt hoga risker som finns pa Swedbank Roburs bevakningslista, vid uppféljning av
incidenter, genom hallbarhetsanalys, temadialoger om manskliga rattigheter samt
intressentdialoger med foretag dar fonderna dr storadgare. Manskligardttigheterar
ettavfyraomradensom ligger till grund fér bedomningen om bolag kaningai Swed-
bank Roburs hallbarhetsfonder. Barn ér ofta en sarskilt utsatt grupp och Swedbank
Robur har utvecklat en standpunkt som tydliggor barns rattigheter, vilken bland annat
anvandsiarbetet med att paverka bolag. Standpunktens syfte dratt presentera
Swedbank Roburs hallning och forvdntan pabolagatt tahdnsyn till barns rattigheter.

Swedbank harantagit ett koncerndvergripande stdllningstagande kring férsvars-
industrin, som sdtter upp villkoren for bankens tillhandahallande av finansiella tjans-
tertillsektorn, och arett skydd fér brott mot mdnskliga rattigheter. Detinnebdr bland
annatett forbud motinvesteringar och finansiering av karnvapen och galler samtliga
marknader dar Swedbank har verksamhet.

Respekt for manskliga rattigheterileverantorskedjan

Swedbank beddmer risker relaterade till manskliga rdttigheter i bankens inképspro-
cess. Riskbedémningens omfattning beror pa vilken bransch och var leverantéren &r
geografiskt placerad vilket avgorsien forsta screening. Om leverantéren anses ha
hog risk kopplat till mdnskliga rattigheter genomfors en mer grundlig utvardering och
krav utformas gdllande hantering av manskligarattigheter somreglerasiavtalet.
Swedbank gor dven leverantérsbesok och harI6pande dialog med leverantdrer for att
undersokaatt faststalldakrav foljs.

Jamstalldhet och mangfald
Kunskap aravgérande fér attlyckas integrera hallbarhetsaspekter och fératt arbeta
systematiskt med forbattringar. Allamedarbetare i Swedbankkoncernen far grund-
ldggande obligatoriska utbildningar inom hallbarhet som bland annat berér jamstalld-
het ochmanskliga rattigheter. Antalet utforda utbildningar redovisas pa sidan 200.
Jamstélldhet och mangfald &r viktiga bidrag till bankens arbetsmiljé och foretags-
kultur. Arbetet utgar fran en central jamstalldhets- och mangfaldsplan och varje chef
f6ljs upp pajamstalldhets- och mangfaldsmal som en del av prestationsbedmningen.
Koncernledningen har sedan flera ar tillbaka tagit krafttag fératt satta fokus paoch
accelerera utvecklingen av dessa fragoribanken. Det innebar dven ett starkare fokus
paatttydligareintegreraettjamstalldhets- och mangfaldsperspektiviaffaren. Alla
enheterinvolveras och satter mal for omradet i sina affarsplaner.

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018
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Swedbanks samhdllsengagemang har format banken och dess verksamhet. Redan
franforstabdrjan var malet att uppmuntra allmanheten till sparande och langsiktig
ekonomisk stabilitet. Som en stor finansiell aktér bade paverkar och paverkas banken
avdet som hander isamhallet,och engagemanget i fragor kring utbildning, arbets-
marknad och entreprendrskap ar starkt. En positiv utvecklinginom dessa omraden
gynnar savdl samhdllet som banken.

Socialtengagemang
Swedbanks initiativ inspirerar och uppmuntrar mdnniskor att aktivt deltaioch for-
battrasamhallet. Genom det sociala engagemanget ges ocksa méjlighet att bygga
kompetens och utveckling, bade fér den enskilde individen och fér samhallet i stort.

Antligen Jobb &r ett exempel pé ett initiativ dér inkludering pa arbetsmarknaden
for utrikesfodda akademiker bidrar tillbankens kompetensforsorjning. | samarbete
med Arbetsformedlingen har Swedbank kunnat erbjuda upp till 6 manaders praktik
vilketimanga fall lett vidare till anstélining i banken.

|Swedbank Lettland lanserades under 2015 ett stodprogram for bostadslan med
syfteatt stodjaekonomiskt utsatta barnfamiljer att finansiera enegen bostad. Sedan
programmet lanserades har Swedbank finansierat 3446 lan med ett totalbelopp om
234 miljoner euro. Sedan mars 2018 har Swedbank Lettland dven deltagitiett lik-
nande statligt utvecklat stodprogram for bostadslan som riktar sig till medborgare
upptill 35 ars alder med en hogre utbildning alternativt yrkesutbildning. Programmet
tillhandahaller en statsgaranti om 20 procent av lanebeloppet, maximalt 50 000 euro.
Lantagaren farsjalv svara féreninsats pa minst 5 procent.

Folkbildning i privatekonomi

Finansiell kompetens och utbildning spelar en stor roll bade for individer och samhaillet.
Genom Swedbanks olika initiativ far barn och ungdomar léra sig privatekonomi via
skolundervisningen. Pa sa sdtt nar banken alla grupper i samhdllet, oavsett bakgrund,
och lardem om pengar, sparande och hur man sjélv, genom medvetna val kan paverka
sinekonomiochkarridr.

Ung Ekonomikallas Swedbank och sparbankerans initiativ i Sverige. Under 2018
fick 60000 elever tadel av foreldsningariprivatekonomi. Ready for life dr ett liknande
initiativilLettland ochochiprojektet | Will BeiLitauen ges elever en forbattrad forsta-
else for arbetsmarknaden och far hjdlp med sin framtida karriar. | Estland dr ungefar
10procentav medarbetarna aktiva gastforeldsare och cirka400(15%) ar registre-
rade pa dendigitala plattformen Back to School.

Lyckoslanten, tidningen for barniarskurs 4 -6, har sedan 1926 bidragit till 6kad
kunskap och forstaelse for ekonomiska fragor. Samarbetet med stiftelsen Friends
iSverigedrytterligareett viktigt engagemangiskolorna sominriktas pa att fére-
byggamobbning.

Swedbanks privat- och féretagsekonomer ar aktiva i samhallsdebatten och utbil-
darkunder och allménheten genom att uppmarksamma ekonomiska fragor inom sina
respektive omraden. Swedbank arrangerar dven seminarier om ekonomiska fragor
ochandraaktuellaamnen kopplade till bankens samhallsengagemang. Banken deltar
bland annatipolitikerveckaniAlmedaleniSverige ochiLettlands motsvarighet,
LAMPA, ettevenemang for att framja dialogisamhallet mellan politiker och vdljare.

Uppmuntrar entreprenérskap och innovation
Detbehévs manganyaféretagare och foretagsamma medarbetare fér att sakra bade
landets och Swedbanks tillvaxt. Genom olikainitiativ och samarbeten framjar och
utbildar Swedbank darforentreprendrer. Bland annat bidrar Swedbank till att ung-
domar farldrasigentreprendrskapiskolan, vilket 6kar mojligheten tillatt nyaféretag
ocharbetstillfallen véxer fram. Detta gynnar bade samhallet och banken.
UngFdretagsamhetiSverige och Lettland, Everyone CanBe GreatilLitauenoch
PrototroniEstland dr alla olika typer av samarbeten medinriktning pa entreprendrskap
férungdomar. Det estniska initiativet Prototron har som syfte att eliminera finansie-
ringsgapet for tekniska idéer genom att teknikféretag far mojlighet att utvecklaenidé
tillen forstaarbetsprototyp. Det drett samarbete mellan Swedbank, Teknisk Hog-
skolaniTallinn och Science Park Tehnopol. Hittills har Prototron finansierat 59 projekt
med 730000 euro och hjalpt tillatt fa ut 25 nya produkter pa marknaden.
Ennatverksplattform for foretag skapades av SwedbankiLettland, Institute of
Finances och andraexternapartners 2013. Det dreninnovativ digital plattform fér
befintliga och potentiellaforetagskunder i Swedbank, vilket mojliggor kontaktutbyte
och affdrsutveckling mellan foretagskunder och andra sociala natverk. Under 2018
besdkte Business Network mer an 200000 unika anvdndare.

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018

Samhdllsinvesteringar, mkr 2018 2017 2016
Samhadllsinvesteringar totalt 105 121 116
-varav Sverige 92 88 91
-varav Estland 7 9 7
-varav Lettland g° 17 14
-varav Litauen 4 7 4
1) Bidragen till donationsportalen ziedot.lv har upphort under aret.
Samhadllsinvesteringar per
engagemang 2018, % Sverige Estland Lettland Litauen
Sponsring av samhallsaktiviteter 48 65 78 26
Betald arbetstid som anstallda
engagerat sigisamhdllsengage-
mang 5 23 4 21
Administrativakostnader 1 12 15 53
Produkteroch tjdnster medett
socialt samhdllsvdrde 0 0 3 0
Gavor fran kunder via bankens
produkteroch tjdnster 46 0 0 0
Antal foreldsningar 2018 2017 2016
Sverige? 2183 2128 1971
Estland 1177 347 612
Lettland 573 1031 520
Litauen 433 539 280
1) Inklusive Sparbanker.
2) Fokus pé e-utbildning i Estland. Genom dessa métte banken cirka 13 000 studenter.

2018
Skapat och levererat direkt ekonomiskt varde, % mkr %*
Totalaintdkter 44222 -
Rantor betalda till allmé@nheten (inlaning) 1234 3
Rantor betalda for 6vrig upplaning/finansiering 14713 33
Insdttningsgarantiavgifter 414
Resolutionsavgifter 1656 4
Arets aktuellaskatt 5365 12
Ejavdragsgillmoms 1345 3
Socialaavgifter och pensioner 3177 7
Lénerocharvodeninkl. aktier i Swedbank 6777 15
Leverantdrsbetalningar, hemmamarknader 8354 19
Foreslagenutdelning till aktiedgarna 15885 36
Aretsvinst som aterinvesteras i banken 5277 12

1)Férdelning av ekonomiskt vardeskapandeirelation till totalaintakter



205

GRI Standards Index

Swedbank redovisar enligt GRI Standards, niva core. Nedan redovisas
GRI-indikatorer kopplade till de vasentliga fragor som definierats utifran
bankens vdsentlighetsanalys, samt hur dessa vasentliga fragor samman-
faller med GRI:s generella och amnesspecifika upplysningar. Tabellen redo-
visar dven hur Swedbanks arbete stddjer Global Compacts tio principer
samt hur Swedbank lever upp till den nyalagen om hallbarhetsredovisning.
Forvarje vasentlig fraga redovisas en eller flera upplysningar. Swed-

bank haranvéanteneller fleraav GRI:s upplysningar dar sadana funnits och
redovisar dessaitabellen nedan med GRI:s beteckningar. For vasentliga

Upplysningens

HALLBARHET

fragor dar GRI:s upplysningar saknats anvands egna upplysningar, dessa

saknar da GRI-beteckning. For samtliga av Swedbanks vdsentliga fragor

redovisas minst en generell eller dmnesspecifik upplysningienlighet med
GRIStandards.

GRI200: Ekonomi
GRI300: Miljg
GRI400: Social

GRI101: Grundldggandeinformation
GRI102: Generellaupplysningar
GRI103: Hallbarhetsstyrning

Global Compact

nummer Upplysningens namn Sidhdnvisning (princip nr)
GRI102: Generella upplysningar

102-1 Organisationens namn Framsida

102-2 Viktigaste varumdrkena, produkternaoch /eller tjdnsterna 99 notK6

102-3 Lokalisering av organisationens huvudkontor 55notK1

102-4 Ldnder ddr organisationen dr verksam 2,100 notK7

102-5 Agarstrukturoch féretagsform 20-21

102-6 Marknader dar organisationen dr verksam 2,100 notK7

102-7 Organisationens storlek 2-3

102-8 Medarbetardata 106 notK13,200-201 1-6
102-9 Organisationens leverantdrskedja 198 1-6
102-10 Vdsentliga forandringariorganisationen och dess leverantdrskedja 4,54 1-10
102-11 Omoch hur organisationen foljer Forsiktighetsprincipen 55notKe, 191 7-9
102-12 Externaregelverk, standarder, principer som organisationen omfattas av/stodjer 188

102-13 Medlemskap i organisationer och sammanslutningar 188

Identifierade vdsentliga fradgor och var paverkan sker

102-14 Uttalande av verkstdllande direktor 6-7

102-16 Organisationens vdrderingar, principer, standarder, uppférandekod och etiska policys 1,188,191 1-10
Styrning

102-18 Organisationens bolagsstyrning 30-47

102-40 Intressentgrupper 180
102-41 Procentav arbetsstyrkan med kollektivavtal 200-201 3
102-42 Identifiering ochurvalavintressenter 190
102-43 Formernaforintressentengagemang 190
102-44 Vasentliga fragor somrests av respektive intressentgruppidialogen och vilkainitiativ som tagits 190
102-45 QOrganisationsstrukturinkl. redogorelse for enheter somingar alt. exkluderas 31,188
Forklaring av processen for definition av rapportens innehdll och for var paverkan sker, samt hur
102-46 rapporteringsprinciperna harimplementerats 189-193 1-10
102-47 Samtligaidentifierade vésentliga fragor 189
102-48 Effektenavochorsaken tillomrdkning av data/information 55notKe2,198
102-49 Signifikanta fordndringar vad géller omfattning av och gréansdragning for vasentliga fragor 189
102-50 Redovisningsperiod 188,214
102-51 Senaste redovisningen 188
102-52 Redovisningscykel 188
102-53 Kontaktpersoner for rapporten 225
102-54 Val av rapporteringsniva, rapportering enligt GRI Standards 188,205
102-55 GRIinnehallsindex 205
102-56 Referens till extern granskning 188,214 1-10

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018
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GRI Amnesspecifika upplysningar

Nedan redovisas dmnesspecifika upplysningar kopplade till de vdsentliga
fragor som definierats utifran arets vasentlighetsanalys, samt hur dessa
vasentliga fradgor sammanfaller med GRI:s @mnesspecifika upplysningar.
Tabellen redovisar dven hur Swedbanks arbete stddjer Globala Compacts tio

principer och FN:s globala mal for hallbar utveckling.

For varje vasentlig fraga redovisas en eller flera upplysningar. Swedbank har
anvdnteneller fleraav GRI:s upplysningar dar sadana funnits och redovisar
dessaitabellen nedan med GRI:s beteckningar. For vasentliga fragor dar
GRI:s upplysningar saknats har egna upplysningar anvants, darfor saknar

dessa upplysningsnummer. Fér samtliga av Swedbanks vasentliga fragor
redovisas minst en dmnesspecifik upplysningienlighet med GRI Standards.

Global
. Compact
Upplysningens nummer Vasentliga fragor Amnesspecifika upplysningar Sidhdnvisning (princip nr) SDG
Ansvarsfull utldning 1-10
GRI103: Hallbarhetsstyrning
103-1 Férklaring av vdsentlighet och avgrdsningar 15,17,188-189,197
103-2 Styrning 17,30-47,192
103-3 Utvardering av hallbarhetsstyrningen 197
Hushadll med belanings vardegrad 6ver 70% av bostadens 197
Andel hushall med beldning 6ver 70% som amorterar 197
Ansvarsfull dgare 1-10
103-1 Forklaring av vdsentlighet och avgransningar 14,17,188-189,197
103-2 Styrning 17,30-47,192
103-3 Utvdrdering av hallbarhetsstyrningen 195-196
G4-FS10 Procentuellandel och antal bolagiportfélijen somden
rapporterande organisationen har samverkat med i miljo- -
ach/eller sociala fragor 196 S
Attraktiv arbetsgivare 1-6
GRI103: Hallbarhetsstyrning
103-1 Forklaring av vdsentlighet och avgrdnsningar 16,188-189,200
103-2 Styrning 30-47,192
103-3 Utvdrdering av hallbarhetsstyrningen 200-201
GR1401: Anstallning
401-1 Nyanstallningar och personalomsdttning 200
401-3 Fordldrarledighet 106,n0tK13
GR1404: Utbildning och kompe-
tensutveckling
404-1 Genomsnittligt antal utbildningstimmar per anstalld 200
Ekonomiskt stabil bank 1-10
GRI1103: Hallbarhetsstyrning
103-1 Forklaring av vdsentlighet och avgransningar 14,17,22-29,188-189
103-2 Styrning 30-47,192
103-3 Utvdrdering av hallbarhetsstyrningen 3,22-29
GRI201: Ekonomiskt resultat
201-1 Skapatoch levererat direkt ekonomiskt varde
204
Resultat och rantabilitet 3,50-51
Kapitaltdckningsgrad 90 notK4
Aretsresultat 3,50-51
Utdelning per aktie 3,20-21
God lénsamhet med konkurrenskraftig avkastning 1-10

GRI103: Hallbarhetsstyrning

103-1 Forklaring av vdsentlighet och avgrdnsningar 20-29,188-189
103-2 Styrning 30-47,192
103-3 Utvérdering av hallbarhetsstyrningen 3,22-29
201-1 Skapatochlevererat direkt ekonomiskt varde
204
Resultat och rantabilitet 3,50-51
Kapitaltdckningsgrad 90 not K4
Aretsresultat 3,20-21
Utdelning per aktie 3,20-21
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HALLBARHET
Global
B Compact
Upplysningens nummer Vdsentliga fragor Amnesspecifika upplysningar Sidhdnvisning (princip nr) SDG
Hallbara inkép 1-10
GRI1103: Hallbarhetsstyrning
103-1 Forklaring av vdsentlighet och avgransningar 15,188-189,198
103-2 Styrning 30-47,192
103-3 Utvardering av hallbarhetsstyrningen 198
GRI308: Utvdrdering av leverantérer avseende miljo
308-1 Andelnyaleverantorer som utvdrderats enligt
miljokriterier 198
GRI414: Utvdrdering av leverantérer avseende sociala
kriterier
414-1 Andelnyaleverantorer som utvarderats utifran
socialakriterier 198
Hallbara produkter och tjdnster 1-10
GRI103: Hallbarhetsstyrning
103-1 Forklaring av vdsentlighet och avgrdnsningar 14-15,188-189
103-2 Styrning 30-47,192
103-3 Utvdrdering av hallbarhetsstyrningen 18-19,195
G4-FS6 Andel av foretagsportfoljen per region, storlek och sektor 197
G4-FS7 Monetdrt vdrde av produkter och tjdnster som har positiva
socialaeffekter angett per affarsomrade och syfte 196
G4-FS8 Monetdrt vdrde av produkter och tjdnster som har positiva
miljéeffekter per affarsomrade och syfte 196-197
Jamstélldhet och mangfald 1-6
GRI103: Hallbarhetsstyrning
103-1 Forklaring av vdsentlighet och avgransningar 16,188-189
103-2 Styrning 30-47,192
103-3 Utvardering av hallbarhetsstyrningen 18-19,200
GRI405: Mangfald och lika moj-
ligheter
405-1 Mangfald hos styrelse, ledning och medarbetare 30-47,106 notK13,200
Motverka klimatférandring 7-9
GRI103: Hallbarhetsstyrning
103-1 Forklaring av vdsentlighet och avgransningar 16-17,188-189,198
103-2 Styrning 17,30-47,192
103-3 Utvdrdering av hallbarhetsstyrningen 18-19,198-199
GRI1302: Energi
302-3 Intern energianvdndning
199
GRI305: Utslapp
305-1 Direkta utsldpp av véxthusgaser (Scope 1) Te E E
198 BHE
305-2 Energirelaterade indirekta utsldpp av vaxthusgaser E E
(Scope 2) 198 B8
305-3 Ovrigaindirekta utslépp av véxthusgaser E
Geope3) 198 =
305-4 Utsldppsintensitet av vaxthusgaser 199 E E E
Motverka korruption och penningtvatt 10

GRI103: Hallbarhetsstyrning

103-1

Forklaring av vdsentlighet och avgransningar

15-16,188-189

103-2 Styrning 30-47,192
103-3 Utvdrdering av hallbarhetsstyrningen 202
GRI1205: Antikorruption
205-1 Andelav verksamhen som granskats med avseende
pa karruptionsrisker 202
Andel av leverantérer riskutvérderade utifran affdrs-
etiska aspekter 198
Andelavinnehavifondportfdljernariskutvarderade
utifran affdrsetiska aspekter 196
Antal foretagskunder riskutvadrderade utifran affars-
etiskaaspekter 197
205-2 Kommunikation kring och utbildning i policys ochrutiner
forantikorruption 202
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HALLBARHET

Global
B Compact
Upplysningens nummer Vasentliga fragor Amnesspecifika upplysningar Sidhdnvisning (princip nr) SDG
Samhadllsengagemang 1-6
GRI1103: Hallbarhetsstyrning
103-1 Forklaring av vdsentlighet och avgransningar 14,188-189,204
103-2 Styrning 30-47,192
103-3 Utvardering av hallbarhetsstyrningen 18-19,204
GRI201: Ekonomiskt resultat
201-1 Skapatoch levererat direkt ekonomiskt varde 204
Sund kultur foér 16n
och ersattning 1-6,10
GRI103: Hallbarhetsstyrning
103-1 Férklaring av vdsentlighet och avgransningar 188-189,200
103-2 Styrning 30-47,192
103-3 Utvérdering av hallbarhetsstyrningen 106 notK13,200-201
Ersdttningarinom Swedbank 106 notK13
GRI201: Ekonomiskt resultat
201-3 Omfattning av organisationens formansbestamda
ataganden 106 notK13
GRI405: Mangfald och lika majligheter
Léneskillnad kvinnor jdmfért med man 200-201
SdkralIT-system 3-6,10
GRI103: Hallbarhetsstyrning
103-1 Forklaring av vdsentlighet och avgrdnsningar 16,188-189
103-2 Styrning 30-47,192
103-3 Utvardering av hallbarhetsstyrningen 202
Tillgdnglighet 1-2
GRI1103: Hallbarhetsstyrning
103-1 Forklaring av vdsentlighet och avgrasningar 188-189
103-2 Styrning 30-47,192
103-3 Utvédrdering av hallbarhetsstyrningen 194
GRI-413 Tillganglighetiglesbefolkade eller ekonomiskt
missgynnade omraden 194 E
GRI-413 Initiativ att forbattra tillganglighet till finansiella tjdnster
for missgynnade grupperisamhallet 194 E
Transparent rapportering 1-10
GRI103: Hallbarhetsstyrning
103-1 Forklaring av vdsentlighet och avgransningar 188-189,203
103-2 Styrning 30-47,192
103-3 Utvérdering av hallbarhetsstyrningen 203
201-1 Skapatoch levererat direkt ekonomiskt varde 204
Redovisning av arets skatt 111 notK18,203
Redovisning av arets resultat 3,50-51

sociala forhallanden, personal, respekt fér manskliga rattigheter och mot-
verkande av korruption. I syfte att tydliggdra hur Swedbank méter de nya
lagkraven presenteras nedanstaende tabell med hanvisningar till redovis-

Under 2017 infordes krav pa hallbarhetsrapportering i Arsredovisnings-
lagen (6:e kapitlet 12:e paragrafen). De nyakraven fastslar att hallbarhets-
rapporteringen skainnehalla de hallbarhetsupplysningar som behdvs for

forstaelsen av foretagets utveckling, stallning och resultat och konse-
kvensernaav verksamheten, déribland upplysningar i frégor som rér miljo,

ningens olika sidor.

Sidhdnvisning per omrade Miljo Personal Sociala férhdllanden Manskligarattigheter Antikorruption
Affdrsmodell 12-13 12-13 12-13 12-13 12-13
Vdsentligarisker 189,192,198-199 189,192,200-201 189,192,204 189,192,203 189,192,202
Policy, resultat och indikatorer 191,198-199 191,200-201 191,204 191,203 191,202

Miljopolicy tillgdnglig
pa swedbank.com/
sustainability

Halsa och arbetsmiljopolicy Jamstdlldhet och mangfalds- Policy for manskliga réattig-

tillgdnglig pa swedbank.
com/sustainability

policy tillganglig pa swed-
bank.com/sustainability

heter tillganglig pa swed-
bank.com/sustainability

Antikorruptionspolicy till-
ganglig pa swedbank.com/
sustainability

Hantering av risker

NotK3sid 66, Pelare
3-rapporten, tillganglig pa
swedbank.com

NotK3sid 66, Pelare
3-rapporten, tillganglig pa
swedbank.com

NotK3sid 66, Pelare
3-rapporten, tillganglig pa
swedbank.com

NotK3sid 66, Pelare
3-rapporten, tillganglig pa
swedbank.com

NotK3sid 66, Pelare
3-rapporten, tillganglig pa
swedbank.com
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STYRELSENS OCH VD:S UNDERSKRIFT

Styrelsens och vd:s underskrift

Styrelsen och verkstallande direkttrenintygar hdarmed att arsredo-
visningen har upprattats enligt Lag om Arsredovisning i kredit-
institut och virdepappersbolag (ARKL), Finansinspektionens
foreskrifter och allmanna rad (FFFS 2008:25) samt RFR 2 Redo-
visning for juridiska personer och ger enrattvisande bild av
moderbolagets stallning och resultat och att férvaltningsberdt-
telsen gerenrattvisande dversikt dver utvecklingen av bolagets
verksamhet, stallning och resultat samt beskriver vasentliga
risker och osakerhetsfaktorer som foretaget starinfor.

Styrelsenoch verkstallande direktorenintygar harmed att kon-
cernredovisningen har upprattats enligt International Financial
Reporting Standards (IFRS), sasom de antagits av EU, och geren
rattvisande bild av koncernens stadllning och resultat och att for-
valtningsberdttelsen for koncernen gerenrattvisande dversikt
over utvecklingen av koncernens verksamhet, stallning och
resultat samt beskriver vasentliga risker och osakerhetsfaktorer
somde foretag somingari koncernen star infor.

Stockholm den 19 februari 2019

LarsIdermark
Ordférande

Bodil Eriksson Mats Granryd

Peter Norman

Camilla Linder
Arbetstagarrepresentant

Siv Svensson

Ulrika Francke
Vice ordforande

Bo Johansson Anna Mossberg

Magnus Uggla

Roger Ljung
Arbetstagarrepresentant

Birgitte Bonnesen
Koncernchef och verkstadllande direktor

Var revisionsberdttelse har avgivits den 19 februari 2019

Deloitte AB

Patrick Honeth
Auktoriserad revisor
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REVISIONSBERATTELSE

Revisionsberattelse

Tillbolagsstamman i Swedbank AB (publ), org.nr 502017-7753

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN OCH
KONCERNREDOVISNINGEN

Uttalanden

Viharutfértenrevision av arsredovisningen och koncernredovis-
ningen for Swedbank AB (publ) for rakenskapsaret 2018-01-01 -
2018-12-31 med undantag for bolagsstyrningsrapporten pa sidorna
30-47.Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar pa
sidorna 22-186idettadokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattatsienlighet
med lagen om arsredovisning i kreditinstitut och vardepappersbolag
ochgereniallavdsentligaavseendenrattvisande bild av moderbola-
gets finansiella stdllning per den 31 december 2018 och av dess finan-
siellaresultat och kassafldde for dret enligt lagen om drsredovisning
i kreditinstitut och vardepappersbolag. Koncernredovisningen har
upprattatsienlighet medlagen omarsredovisningikreditinstitut och
vdrdepappersbolagoch gereniallavdsentligaavseendenrdttvisande
bild av koncernens finansiella stallning per den 31 december 2018 och
avdessfinansiellaresultat och kassaflode for aret enligt International
Financial Reporting Standards (IFRS), sa som de antagits av EU, och
lagen om arsredovisningikreditinstitut och vardepappersbolag. Vara
uttalanden omfattarinte bolagsstyrningsrapporten pasidorna
30-47.Forvaltningsberdttelsen dr férenlig med arsredovisningens
och koncernredovisningens dvriga delar.

Vitillstyrker darfor att bolagsstamman faststdller resultat-
rdkningen och balansrakningen for moderbolaget och koncernen.

Varauttalandenidennarapport omarsredovisningen och kon-
cernredovisningen ar forenliga med innehallet i den kompletterande
rapport som har 8verlamnats tillmoderbolagets revisionsutskott
ienlighet med Revisorsforordningens (537/2014) artikel 11.

Grund for uttalanden
Viharutfortrevisionen enligt International Standards on Auditing
(ISA) och godrevisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa stand-
arder beskrivs ndrmareiavsnittet Revisornsansvar. Vidr oberoende
i forhallande tillmoderbolaget och koncernen enligt god revisorssed
i Sverige och haridvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvarenligt dessa
krav. Dettainnefattaratt, baserat pa var bastakunskap och Gver-
tygelse,inga forbjudna tjdnster som avses i Revisorsforordningens
(537/2014) artikel 5.1 har tillhandahallits det granskade bolaget eller,
iforekommande fall, dess moderféretag eller dess kontrollerade fore-
taginomEU.

Vianser att derevisionsbevis viharinhdmtat dr tillrdckliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefullaomraden

Sarskilt betydelsefullaomraden for revisionen dr de omraden som
enligt var professionella bedémning var de mest betydelsefulla for
revisionen av arsredovisningen och kancernredovisningen for den
aktuella perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for
revisionenav, ochivartstallningstagande till, arsredovisningen
och koncernredovisningen som helhet, men vi goringa separata
uttalanden om dessa omraden.

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018

Beddmningar och uppskattningar avseende vardering
avlanefordringar

Redovisning och vdrdering av finansiellainstrument enligt gdllande
regelverkilFRS 9 drett komplext omrade med stor paverkan pa Swed-
banks verksamhet och finansiella rapportering.IFRS 9 drett nyttoch
komplext redovisningsregelverk som krdver vdsentliga beddmningar
forattfaststallastorleken pa reserven for forvantade kreditforluster.

Vdsentliga bedémningar inkluderar:

« Tolkning av kraven for att faststdlla storleken pa reserven for for-
vdntade kreditforluster enligt IFRS 9, som aterspeglas i bankens
modell for berdkning av férvdntade kreditforluster.

« |dentifiering av exponeringar med signifikant forsamring av kredit-
kvalitet.

* Antaganden som appliceratsimodellen for berakning av forvantade
kreditforluster, sasom motpartens finansiella stallning, forvantade
framtida kassafloden och framatblickande makroekonomiska fakto-
rer (tex arbetsloshet, rdntor, bruttonationalprodukttillvdxt, fastig-
hetspriser).

Per den 31 december 2018 uppgick utlaning till allmanheten till 1 627
368 miljoner, med enreserv for forvantade kreditforluster pa 6 023
miljoner. Givet utlaningens vasentliga andel av de totala tillgangarna
(representerar 72% av de totala tillgangarna), den paverkan somden
inneboende osakerheten och subjektiviteteninvolveradibeddm-
ningen av kreditreserveringsbehov ger, samt da upplysningskraven
under IFRS 9dr betydande anser viattdettadrettsarskilt betydelse-
fullt omradeivar revision.

Se dvenredovisningsprinciperinot K2 och M1 avseende bety-
dande beddmningar och uppskattningar och relaterade upplysningar
omkreditriskinotK3,K17,M2 ochM13.

Vararevisionsatgarder har omfattat meninte uteslutande
utgjortsav:
¢ Viharutvdrderat att nyckelkontrollerinom kreditreserverings-

processen varit andamalsenligt utformade och effektivt fungerande
under dret; innefattande nyckelkontroller fér godkdnnande, regist-
rering och uppfaljning av lanefordringar, indata, korrekthet, fullstan-
dighet och godkannande av reserven for forvantade kreditforluster.
Viharocksa skapat oss en forstaelse for processen for vasentliga
beslut vid lednings- och kommittémoten som utgjort del av god-
kannandeprocessen for reserven for férvantade kreditforluster.

« Viharinvolverat varaIT-specialister och utformat granskningsat-
gdrder for att testaattidentifierade nyckelkontroller varit effektivt
fungerande under aret for de IT-applikationer som anvandes vid
berdknandet av reserven for forvantade kreditforluster och veri-
fieratintegritetenidatan somanvdnds sominput till modellerna,
inklusive éverféring av data mellan kdllsystem och modellen for
berdkning av forvantade kreditférluster. Vihar ocksa skapat oss en
forstaelse for systembaserade och manuellakontroller avseende
redovisning och vardering av reserven fér forvantade kreditfor-
luster och testat attidentifierade nyckelkontroller varit effektivt
fungerande under aret.

« Viharutvarderat, med stod av vara specialister for kreditriskmodel-
lering, modelleringsteknikerna och modellmetodernamotkraveni
IFRS 9. Vihar granskat dndamalsenligheteniett urval av de under-
liggande modellerna som utvecklats for berakningen av reserven for
forvantade kreditforluster. Viharinvolverat vara specialister inom
kreditriskmodellering vid beddmning av om grundldggande kredit-
riskmodelleringsbeslut dr forenligamed kraveniIFRS S och bransch-
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praxis. Vihar utvdrderat vasentliga antaganden, vihar utvdrderat
berakningsmetoden och granskat ett urval av Ian mot kalldata. Vi
har utfort oberoende modellberdkningar for att utvarderariskpara-
metrarnasindataoch utfall samt verifieraatt forvdntat kreditfor-
lustbelopp drkorrekt. Vihar utvdrderat vasentliga antaganden
sasom troskelvarden for att faststalla Signifikant Okning av Kredit-
risk och framatblickande makroekonomiska scenarier inklusive den
relaterade viktningen.

¢ Vihar granskat ett urvalav kreditengagemangidetaljoch utformat
granskningsatgdrder for att utvardera huruvida kreditengagemang
med ensignifikant forsamring av kreditkvalitet identifieras i tid.

¢ Avseende reserveringar for forvantade kreditforluster som berdk-
nas paindividuell basis har vi granskat ett urval av enskilda kredit-
engagemangidetaljoch utvdrderat féretagsledningens beddmning
av atervinningsvardet. Vihar granskat de antaganden som legat till
grund forreserven for forvdntade kreditforluster, vilket har inklude-
rat prognoser for framtida kassafléden, vdrdering av underliggande
sakerheter samt uppskattningar av atervinningar vid fallissemang.

« Slutligen har vigranskat fullstandigheten och tillforlitligheteniupp-
lysningarna hdnférliga till reserven for forvdntade kreditforluster
foratt bedoma efterlevnaden av upplysningskraven enligt IFRS.

Vérdering avkomplexa och illikvida finansiellainstrument
Varderingen av finansiellainstrument ar ett nyckelomrade i var revi-
sionmed hansyn tagen tillden komplexitet som drinvolverad vid var-
dering av vissa av de finansiellainstrumenten samt de bedémningar
och uppskattningar som féretagsledningen gor.

Perden 31 december 2018 bestod finansiellainstrument vdrde-
rade till verkligt varde av tillgangar uppgaende till 332 786 miljoner
SEK samt skulder uppgdende till 263 965 miljoner SEK. For finansiella
instrument som aktivt handlas pa en marknad och dar marknadspriser
finns tillgangliga, finns det enhog grad av objektivitetiatt bestamma
marknadspris (niva 1 instrument). Nar observerbara marknadspriser
inte finns tillgangliga ar det verkliga vardet pa finansiellainstrument
féremal for vasentlig osdkerhet i estimaten (niva 2 och 3instrument).
Varderingen av sadanainstrument faststdlls genom olika varderings-
tekniker, vilka oftainkluderar betydande beddmningar och uppskatt-
ningar av féretagsledningen. | var revision har viriktat fokus mot
finansiellainstrument vdrderadeiniva 2 och 3, ddr osdkerheteni
beddmningarna dar betydande, vilket dr anledningen till att dessa
instrument utgor ett sarskilt betydelsefullt omradeivar revision.

Seavsnitt om betydande beddmningar och uppskattningarinot
K2 ochM1iarsredovisningen samt relaterade upplysningar om finan-
siellainstrument varderade till verkligt varde i not K45,K46 och M40.

Vararevisionsdtgarder har omfattat meninte uteslutande
utgjortsav:

« Genomgang av varderingsprocessen for identifiering av nyckelkon-
troller samt framtagande av granskningsatgdrder fératt testaatt
identifierade nyckelkontroller varit effektivt fungerande under aret,
vilket inkluderade kontroller for datainput till varderingsmodeller,
validering av vdrderingsmodeller samt fordndringari tilldmpade
modeller.

 FOrniva 1 instrument har vi granskat verkligt varde genom att jam-
féraredovisat verkligt varde mot tillganglig publik marknadsdata.
Forniva 2 och 3instrument har vibedémt andamalsenligheteni
anvdnda modeller samtinputdata. Detta arbete harinkluderat
vdrdering av ett urvalav finansiellainstrument genom att anvdnda
sjalvstandiga modeller och data for att sedan jamfora resultatet mot
bolagets vdrdering.

REVISIONSBERATTELSE

« Forinstrument med vdsentlig ochicke-observerbar data, framst
olika derivat, har vianvantinterna vdrderingsexperter for att
beddma och utvdarderade olika antaganden som anvants.

« Vihardven skapat oss en forstaelse fér den metodik ochindata som
anvantsav foretagsledningen for att bestdmma vdrderingsjuste-
ringar pa derivatportfoljen och utvarderat dess forenlighet med
IFRS och marknadspraxis. Vihar dven utformat gransknings-
atgdrder foratt verifiera att beskriven metod Gverensstammer
med implementerad metod.

« Slutligen har vi granskat fullstandigheten och tillforlitligheteniupp-
lysningarna relaterade till finansiella instrument varderade till verk-
ligt varde for att bedéma huruvida upplysningarna efterlever kraven
enligt IFRS.

Nedskrivning av goodwill

Perden 31 december 2018 uppgick goodwill till 13 549 miljoner SEK,

vilket framst avser Baltisk bankverksamhet. Enligt IAS 36 Nedskriv-

ningar skall en nedskrivningsprovning genomforas arligen for att
faststdllaomdet foreligger nagot nedskrivningsbehov avseende
goodwill.

Nedskrivningsprovningen baseras pa framtida kassafléden dis-
konterade med en ldmplig diskonteringsranta. Uppskattningen av
framtida kassafléden och nivan som de diskonteras till har en innebo-
ende osdkerhet och krdver betydande beddmningar. Med hansyn till
omfattningen av beddmningar och storleken pa redovisat varde av
goodwill anser viatt detta ar ett sarskilt betydelsefullt omrade i var
revision.

Seavsnitt om betydande beddmningar och uppskattningarinot
K2 ochM1iarsredovisningen samt relaterade upplysningar om good-
willinotK30o0chM26.

Vararevisionsatgarder har omfattat meninte uteslutande
utgjortsav:

«Vihar granskat att metodiken och modellen som anvdnts vid ned-
skrivningsprovningen ar forenlig med I1AS 36.

« Vihar, tillsammans med vara varderingsexperter, utvarderat olika
beddmningar och antagandenikassaflédesmodellen; till exempel
diskonteringsranta, langsiktig tillvaxt, kreditreserveringar samt
kostnadsnivaer.

« VVdsentligdataimodellen har stamts av mot underliggande
dokument sasom verksamhetsplaner och finansiella planer.

 VViharutvdrderat hanteringen av processen for nedskrivnings-
beddmning genom att utvarderainvolvering av ldmplig kompetens
ibedomningarnasamtattbeslut fattats parattnivaiforetaget.

« Slutligen har vi granskat fullstandigheten och tillforlitligheten
iupplysningarna hanforliga till goodwill for att bedéma huruvida
upplysningarna uppfyller de krav som féljer av IFRS.

IT-system som stodjer fullstandig och tillforlitlig

finansiell rapportering

Swedbank dr beroende av sinaIT-system for att (1) erbjuda tjdnster till
sina kunder, (2) stédja sina affarsprocesser, (3) sakerstdlla fullstandig
och korrekt bearbetning av finansiella transaktioner samt (4) uppratt-
hallaen dndamalsenliginternkontroll. Flertalet av Swedbanks interna
kontroller fér finansiell rapportering dr beroende av automatiserade
applikationskontroller samtintegritet och fullstandighet ide underlag
som genererasav IT-systemen. Med hansyn tillden héga graden av IT-
beroende, anser viatt dettaarett sarskilt betydelsefullt omradeivar
revision.
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REVISIONSBERATTELSE

Swedbank kategoriserar sinamest vasentliga IT-risker och
kontrollomraden relaterade till finansiell rapportering enligt nedan:
e Forandringar av IT-miljon
« Drift och @vervakningav IT-miljon
« Informationssakerhet

Férandringar av IT-miljén
Otillborlig forandring av IT-miljon kanresulteraisystem sominte
fungerar som forvdntat och leda till felaktig informationsbearbetning
med inverkan pa den finansiella rapporteringen. Mot bakgrund av
detta harforetagsledningenimplementerat processer och kontroller
somunderstddjer att forandringar av IT-miljon ar korrekt utférda och
attIT-miljén 6verensstammer med foretagsledningens intentioner.
Vararevisionsatgdrder har omfattat meninte uteslutande
utgjortsav:
Vihar skapat oss en forstdelse for och testat identifierade nyckel-
kontrollers effektivitet under aret relaterat till;
« foretagsledningens principer och processer for férandring av
[T-miljon,
« foretagsledningens kvalitetssakring vid férandringar i IT-miljén,
samt
« foretagsledningensrollseparation alternativt andra dvervakande
kontroller for personal som arbetar med Swedbanks utvecklings-
miljder och produktionsmiljéer.

Drift och 6vervakning av IT-miljén
Bristande drifts- och 6vervakningsrutiner av IT-miljon kan resultera
ioformaga att forhindra eller upptdcka felaktiginformationsbear-
betning.Med hdnsyn tilldetta har foretagsledningenimplementerat
processer och kontroller som understddjer att IT-miljon Overvakas
|6pande och att felaktig informationsbearbetning identifieras och
korrigeras.
Vararevisionsatgarder har omfattat meninte uteslutande
utgjortsav:
Vihar skapat oss en forstaelse for och testat identifierade nyckel-
kontrollers effektivitet under aret relaterat till;
« foretagsledningens processer fér schemalagd informations-
bearbetning och larmkonfigurationer il T-miljon, samt
« foretagsledningens processer for 6vervakning av driftsstatus,
status dver schemalagda jobb och larmuppféljning.

Informationssakerhet
Om fysiskaoch logiska sakerhetsmekanismer inte implementeras och
konfigureras pa ettkorrekt satt kan det leda till att nyckelkontroller
blirineffektiva, att 6nskvadrd ansvarsférdelning av arbetsuppgifter
inte uppratthalls,och attinformation férandras, gors otillganglig eller
sprids pa ettoldmpligt satt. Detta ar sarskilt kritiskt med hansyn till
radande cyberhot. Mot bakgrund av detta har foretagsledningen
implementerat processer och kontroller for att understddja attinfor-
mation skyddas genom andamalsenliga dtkomstkontroller och att
kdnda systemsarbarheter hanteras inom rimlig tid.
Vararevisionsatgadrder har omfattat meninte uteslutande
utgjortsav:
Vihar skapat oss en forstdelse for och testat identifierade nyckel-
kontrollers effektivitet under aret relaterat till;
« foretagsledningens processer for identitets- och dtkomsthantering,
inklusive tilldelning, férandring samt borttagande av behdrigheter,
« foretagsledningens processer och verktyg for att forsakra tillgang-
lighet tillinformation baserat pa anvandarbehov och verksamhets-
krav, inklusive back-up avinformation och aterldsningsrutiner, samt
« foretagsledningens processer for styrning och kontroll av system-
konfigurationer foratt skydda system ochinformation fran obehd-
rig dtkomst, inklusive loggning av sdkerhetsincidenter och rutiner
forattidentifierakandasarbarheter.
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Annan information an arsredovisningen och
koncernredovisningen

Dettadokumentinnehaller dven annaninformation dn drsredovis-
ningen och koncernredovisningen och aterfinns pasidorna 1-21,
187-2080ch 215-224. Det dr styrelsen och verkstallande direktoren
som haransvaret for denna andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och koncernredovis-
ningenomfattarinte dennainformation och vigoringet uttalande
med bestyrkande avseende denna andrainformation.

Isamband med var revision av arsredovisningen och koncernredo-
visningen ardet vart ansvar attldsadeninformation somidentifieras
ovan och dvervdga ominformationenivdsentlig utstrackning dr ofor-
enligmed arsredovisningen och koncernredovisningen. Vid denna
genomgang beaktar vi dven den kunskap vii Ovrigtinhamtat under
revisionen samt bedomer om informationeniévrigt verkarinnehalla
vdsentliga felaktigheter.

Omvi, baserat padet arbete som har utforts avseende denna
information, drar slutsatsen att denandrainformationen innehaller
envasentlig felaktighet, ar viskyldiga att rapporteradetta. Vihar
inget attrapporteraidet avseendet.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Det drstyrelsen och verkstdllande direktéren som har ansvaret for att
arsredovisningen och koncernredovisningen upprattas och att de ger
enrdttvisande bild enligt lagen om arsredovisning i kreditinstitut och
vdrdepappersbolagoch, vad galler koncernredovisningen, enligt IFRS
sasomde antagitsav EU. Styrelsen och verkstéllande direktoren
ansvarar dven for deninternakontroll som de bedémer ar nédvandig
forattupprattaenarsredovisning och koncernredovisning sominte
innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentlighetereller pafel.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernredovisningen
ansvarar styrelsen och verkstdllande direktdren for beddmningen av
bolagetsoch koncernens formaga att fortsatta verksamheten. De
upplyser, narsa ar tillampligt, om forhallanden som kan paverka for-
magan att fortsdtta verksamheten och att anvdnda antagandet om
fortsattdrift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock inte om
styrelsenoch verkstdllande direktdren avser att likvidera bolaget,
upphoramed verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ
tillatt géranagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar styrelsens
ansvaroch uppgifteridvrigt, bland annat dvervaka bolagets finan-
siellarapportering.

Revisorns ansvar
Varamal arattuppnaenrimlig grad av sakerhet om huruvida arsredo-
visningen och koncernredovisningen som helhet inte innehaller nagra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller
pafel,ochattldamnaen revisionsberdttelse sominnehaller vara utta-
landen. Rimlig sdkerhet drenhdg grad av sakerhet, mendringen
garantiforattenrevision som utférs enligt ISA och god revisionssed
i Sverige alltid kommer att upptdcka en vdsentlig felaktighet omen
sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av oegentligheter eller
felochanses vara vdsentliga omde enskilt eller tillsammans rimligen
kanforvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar
med grundiarsredovisningen och koncernredovisningen.
Envytterligare beskrivning av vartansvar for revisionenav ars-
redovisningen och koncernredovisningen finns pa Revisorsinspektio-
nens webbplats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar.
Dennabeskrivning arendel av revisionsberdttelsen.
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RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR
OCH ANDRA FORFATTNINGAR
Uttalanden
Utdver var revision av arsredovisningen och koncernredovisningen
har vidven utfértenrevisionav styrelsens och verkstallande
direktorens forvaltning for Swedbank AB (publ) for rakenskapsaret
2018-01-01-2018-12-31 samtav forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vitillstyrker att bolagsstamman disponerar vinsten enligt for-
slagetiforvaltningsberdttelsen och beviljar styrelsens ledamoter
och verkstdllande direktdren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden
Vihar utfortrevisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt denna beskrivs ndrmare iavsnittet Revisorns ansvar. Vidr
oberoendeiforhallande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssediSverige och haridvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessakrav.

Vianser attderevisionsbevis viharinhdmtat dar tillrdckliga och
andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Styrelsens och verkstallande direktérens ansvar

Detdrstyrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner
betraffande bolagets vinst eller férlust. Vid forslag till utdelning inne-
fattardettabland annat en bedémning avom utdelningen dr forsvar-
ligmed hansyn till de krav som bolagets och koncernens verksamhets-
art,omfattning ochrisker staller pa storleken av moderbolagets och
koncernens egna kapital, konsolideringsbehov, likviditet och stallning
iovrigt.

Styrelsenansvarar for bolagets organisation och férvaltningen
av bolagets angeldgenheter. Detta innefattar bland annat att fort-
|6pande beddma bolagets ekonomiska situation och att tillse att bola-
getsorganisation ar utformad sa att bokfdringen, medelsférvalt-
ningen och bolagets ekonomiska angeldgenheteridvrigt kontrolleras
paettbetryggande satt. Den verkstallande direktoren ska skdta den
|6pande férvaltningen enligt styrelsensriktlinjer och anvisningar och
bland annat vidta de atgdrder som ar nddvandiga for att bolagets bok-
foring ska fullgorasidverensstammelse med lag och for att medels-
forvaltningen ska skotas pa ett betryggande satt.

Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och dérmed vart

uttalande omansvarsfrihet, drattinhdmtarevisionsbevis for att med

enrimlig grad av sakerhet kunna bedoma om nagon styrelseledamot

eller verkstdllande direktérenindgot vasentligt avseende:

« foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon férsummelse
somkan foranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller

 pd nagotannat satt handlatistrid med aktiebolagslagen, lagenom
bank- ochfinansieringsrérelse, lagen om arsredovisning i kredit-
institut och vardepappersbolageller bolagsordningen.

REVISIONSBERATTELSE

Vart mal betraffande revisionen av férslaget till dispositioner av bola-
getsvinsteller forlust, och ddrmed vart uttalande omdetta, aratt
med rimlig grad av sdkerhet beddma om férslaget ar férenligt med
aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet drenhdg grad av sdakerhet, meningen garantifor
attenrevisionsomutforsenligt god revisionssediSverige alltid kom-
mer att upptdcka atgarder eller férsummelser som kan foranleda
ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett férslag till dispositioner
avbolagets vinsteller forlustinte dr férenligt med aktiebolagslagen.

Enytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen av forvalt-
ningen finns pa Revisorsinspektionens webbplats: www.revisors-
inspektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning dren delav
revisionsberattelsen.

Revisorns granskning av bolagsstyrningsrapporten
Detdrstyrelsen som har ansvaret fér bolagsstyrningsrapporten pa
sidorna 30-47 och fératt den arupprattadienlighet med arsredovis-
ningslagen.

Var granskning har skett enligt FARs uttalande RevU 16 Revisorns
granskning av bolagsstyrningsrapporten. Dettainnebéarattvar
granskning av bolagsstyrningsrapporten har en annaninriktning och
envdsentligt mindre omfattning jamfdért med deninriktning och
omfattning somenrevision enligt International Standards on Audit-
ing och god revisionssed i Sverige har. Vianser att denna granskning
ger oss tillracklig grund for vara uttalanden.

Enbolagsstyrningsrapport har upprattats. Upplysningarienlighet
med 6 kap. 6 §andrastycket punkterna 2-6 arsredovisningslagen
samt 7 kap. 31 §andrastycket sammalag ar férenliga med arsredovis-
ningens och koncernredovisningens évriga delar samt dridverens-
stammelse medlagen om arsredovisningikreditinstitut och varde-
pappersbolag.

Deloitte AB, utsdgs till Swedbank ABs revisor av bolagsstamman
den22 mars 2018 och har varit bolagets revisor sedan féreden 17 juni
1994,

Stockholmden 19 februari2019
Deloitte AB

Patrick Honeth
Auktoriserad revisor
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HALLBARHETSREDOVISNING - BESTYRKANDERAPPORT

Revisors rapport over oversiktlig
granskning av Swedbank AB:s
hallbarhetsredovisning

TillSwedbank AB, org.nr 502017-7753

Inledning

Viharfattiuppdragav styrelsenoch verkstallande direktoren i Swed-
bank ABatt dversiktligt granska Swedbank AB:s hallbarhetsredovis-
ning for ar 2018. Foretaget har definierat hallbarhetsredovisningens
omfattning pasidan 188idetta dokument.

Styrelsens och foretagsledningens ansvar for
hallbarhetsredovisningen

Detdrstyrelsenoch foretagsledningen som har ansvaret for att upp-
ratta hallbarhetsredovisningen i enlighet med tillampliga kriterier,
vilka framgar pa sidan 188i hallbarhetsredovisningen, och utgors av
de delarav Sustainability Reporting Guidelines (utgivna av The Global
Reporting Initiative (GRI)) som &r tilldmpliga for hallbarhetsredovis-
ningen, samt av foretagets egna framtagna redovisnings- och berdk-
ningsprinciper. Dettaansvarinnefattar dvendeninternakontroll som
bedéms nddvandig for att uppratta enhallbarhetsredovisning som
inteinnehaller vasentliga fel, vare sig dessa beror pa oegentligheter
eller pafel.

Revisorns ansvar
Vartansvar aratt uttalaenslutsats om hallbarhetsredovisningen
grundad pa var dversiktliga granskning.

Viharutfort var éversiktliga granskning i enlighet med ISAE 3000
Andra bestyrkandeuppdrag dnrevisioner och 6versiktliga gransk-
ningar av historisk finansiellinformation. En 6versiktlig granskning
bestarav att géraforfragningar,iforsta handtill personer somar
ansvariga for upprattandet av hallbarhetsredovisningen, att utféra
analytisk granskning och att vidta andra 6versiktliga granskningsat-
gdrder. En dversiktlig granskning harenannaninriktningoch en
betydligt mindre omfattning jdmfort med deninriktning och omfatt-
ning som enrevision enligt IAASBs standarder for revision och god
revisionssedidvrigt har.

Revisionsforetaget tilldamparISQC 1 (International Standard on
Quality Control) och har darmed ett allsidigt system fér kvalitetskon-
troll vilketinnefattar dokumenterade riktlinjer och rutiner avseende
efterlevnad av yrkesetiska krav, standarder fér yrkesutdvningen och
tilldmpligakravilagaroch andraforfattningar. Vidr oberoende i for-
hallande till Swedbank AB enligt god revisorssed i Sverige och hari
6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

De granskningsatgarder som vidtas vid en dversiktlig granskning
gOr det inte majligt for oss att skaffa oss en sadan sakerhet att vi blir
medvetnaom alla viktiga omstdndigheter som skulle kunna ha blivit
identifierade omenrevision utforts.

Den uttalade slutsatsen grundad pa en Gversiktlig granskning har
darforinte den sakerhet som en uttalad slutsats grundad pa en revi-
sion har.

Var granskning utgar frande av styrelsen och féretagsledningen
valdakriterier, som definieras ovan. Vianser att dessakriterier dr
lampliga for upprattande av hallbarhetsredovisningen.

Vianser att de bevis som viskaffat under var granskning ar till-
rackligaochandamalsenligaisyfte att ge oss grund for vart uttalande
nedan.

Uttalande

Grundat pa var dversiktliga granskning har det inte kommit fram nagra

omstdndigheter som ger oss anledning att anse att hallbarhetsredovis-
ningeninte,iallt vasentligt,ar upprattadienlighet med de ovanav sty-

relsen och foretagsledningen angivnakriterierna.

Stockholmden 19 februari2019
Deloitte AB

Elisabeth Werneman
Auktoriserad revisor

Patrick Honeth
Auktoriserad revisor

Revisorns yttrande avseende den
lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till bolagsstamman i Swedbank AB (publ), org.nr 502017-7753

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar
2018pasidornal2-13,66,189,191-192,198-204 och forattden ar
upprattadienlighet med lagen om arsredovisning i kreditinstitut och
vdrdepappersbolag.

Granskningens inriktning och omfattning

Var granskning har skett enligt FARs rekommendation RevR 12 Revi-
sorns yttrande omden lagstadgade héllbarhetsrapporten. Dettainne-
bar att var granskning av hallbarhetsrapporten harenannaninriktning
ochenvdsentligt mindre omfattning jamfért med deninriktning och
omfattning somenrevision enligt International Standards on Auditing

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018

och god revisionssediSverige har. Vianser att denna granskning ger
oss tillrdcklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En héllbarhetsrapport har upprattats.

Stockholmden 19 februari2019
Deloitte AB

Patrick Honeth.
Auktoriseradrevisor
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Arsstimma

Arsstdmman dger rum pa Oscarsteatern, Kungsgatan 63, Stockholm,
torsdagenden 28mars 2019 klockan 11.00.

Anmalan

Aktiedgare somvilldeltagaiarsstamman ska:

¢ delsvarainfordidenav Euroclear Sweden AB (Euroclear)
forda aktieboken den 22 mars 2019.

¢ delsanmdlasittdeltagandeigodtid fore stdmman och
senastden 22 mars 2018.

Anmadlan gors antingen viainternet http://www.swedbank.com/ir
under rubriken Arsstamma, per telefon 08-402 90 60 eller per brev till
Swedbank, c/o Euroclear, Box 7839, 103 98 Stockholm markt "Ars-
stdmman”.|anmadlan ska namn, personnummer/ organisationsnum-
mer, adress, telefonnummer och antal bitrdden (hogst tva) uppges.
Deltagande kan ske med stdd av fullmakt, om fullmakten dr hogstett
ar gammal, och skickas till Swedbank i god tid fére arsstamman och
helst senastden 22 mars 2019. Om fullmaktsgivaren drjuridisk person
ska dvenregistreringsbevis eller annan handling utvisande firma-
tecknares behdrighet insandas.

ARSSTAMMA

Férvaltarregistrerade aktier

Forattfadeltaiarsstamman maste aktiedgare som har férvaltar-
registrerat sina aktier utdver attanmdlasig, dven tillfdlligt registrera
aktiernaieget namniaktieboken hos Euroclear. Sddan omregistrering
bor goras hos férvaltarenigod tid fore avstamningsdagen for ars-
stdmman som dr den 22 mars 201S.

Kallelse och arenden

Foredragningslista med uppgift om vid arsstamman
férekommande drenden anges i kallelsen till arsstamman.
Kallelsen publiceras senast den 20 februari 2019 pa bankens
hemsida http:.//www.swedbank.com/ir under rubriken
Arsstdmma och den 22 februarii Post- och Inrikes Tidningar.
Avenannonser, ibland annat Dagens Nyheter, om att kallelse
har skett kommer att publiceras.

Utdelning

Swedbanks styrelse foreslar arsstamman att besluta om en utdelning
pa 14,20 kr per aktie. Som avstamningsdag for utdelning foreslas den
1 april 2019. Sistadag for handel med Swedbanks aktier med ratt till
utdelning blir dérmed den 28 mars 2019. Beslutar arsstamman enligt
styrelsens férslag berdknas utdelningen komma att utbetalas genom
Euroclears férsorgden 4 april 2019.

Swedbank Ars- och hallbarhetsredovisning 2018
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MARKNADSANDELAR

Marknadsandelar

Marknadsandelar, procent Volymer, mdkr
Sverige 2018 2017 2016 2015 2014 2018 2017 2016 2015 2014
Privatmarknaden
Inlaning? 20 20 20 20 21 381 357 337 310 286
Utlaning 23 23 23 23 24 904 867 825 770 731
varav bostadslan 24 24 25 25 25 800 761 720 665 627
Bankkort (antal tusen) us. us. u.s. us. us. 4291 4226 4152 4066 3903
Foretagsmarknaden
Inlaning? 18 17 18 17 16 186 173 163 140 126
Utlaning! 18 18 20 20 20 415 399 403 391 381
Marknadsandelar, procent Volymer, mdkr
Baltikum 2018 2017 2016 2015 2014 2018 2017 2016 2015 2014
Privatmarknaden
Estland (per 2018-11)
Inlaning 55 55 55 55 54 43 39 35 30 29
Utlaning 47 46 47 47 46 40 36 33 30 29
varav bostadslan 46 46 46 46 45 36 33 30 27 27
Bankkort (antal tusen) (per 2018-09) 62 60 60 60 60 966 1118 1108 1104 1100
Lettland (per 2018-09)
Inlaning 34 32 31 28 28 29 26 24 20 19
Utlaning 88 31 31 29 29 18 17 16 15 16
varav bostadslan 37 34 34 31 31 15 14 14 13 14
Bankkort (antal tusen) 46 45 43 43 42 1007 1000 988 982 978
Litauen (per 2018-09)
Inlaning 42 40 40 37 37 54 47 43 34 33
Utlaning 35 34 34 28 28 33 29 26 19 18
varav bostadslan 35 33 33 26 27 30 26 23 16 16
Bankkort (antal tusen) 51 51 50 48 49 1664 1673 1705 1659 1700
Marknadsandelar, procent Volymer, mdkr
Baltikum 2018 2017 2016 2015 2014 2018 2017 2016 2015 2014
Foretagsmarknaden
Estland (per 2018-11)
Inlaning 47 43 43 41 36 40 35 35 32 28
Utlaning 37 37 34 34 34 42 37 34 31 31
Lettland (per 2018-09)
Inlaning 25 15 15 12 12 19 17 19 18 17
Utlaning 19 17 16 17 17 16 15 15 17 16
Litauen (per 2018-09)
Inlaning 27 25 25 24 22 21 18 17 13 13
Utlaning 19 18 18 23 23 20 18 19 21 19

1) Swedbank har uppdaterat definitionerna av féretagsutlaning och inldning avseende Sverige fran kv2 2018. Féretagsutlaning inkluderar utlaning till icke-finansiella foretag. Féretagsinlaning inkluderar
inlaning franicke-finansiella féretag. Tidigare perioder har rdknats om.
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Fem ari sammandrag

FEM AR ISAMMANDRAG - KONCERNEN

Nyckeltal 2018 2017 2016 2015 2014
Lénsamhet

Réntabilitet pd eget kapital, % 161 151 158 135 150
Rantabilitet pa eget kapital kvarvarande verksamhet, % 161 151 158 135 152
Avkastning pa totalt kapital, % 0,84 0,79 0,82 0,67 0,80
K/1-tal 0,38 0,39 0,38 043 044
Placeringsmarginal fore avdrag for handelsrelaterade rdntor, % 1,02 1,03 101 0,98 1,10
Kapitaltackning

Kdrnprimdrkapitalrelation, % 16,3 24,6 25,0 24,1 21,2
Primdrkapitalrelation, % 18,0 27,3 28,7 269 224
Total kapitalrelation, % 21,5 30,7 31,8 30,3 25,5
Karnprimdrkapital 103812 100510 98679 93926 87916
Primdrkapital 114761 111560 112960 104 550 92914
Kapitalbas 136993 125256 125189 117819 105588
Riskexponeringsbelopp 637882 408351 394135 389 098 414214
Kreditkvalitet

Kreditférlustniva netto, % 0,03 0,08 0,09 0,04 0,03
Total reserveringsgrad for lan, % 0,37 i.u i.u i.u i.u
Andel lan i steg 3, brutto, % 0,69 i.u i.u i.u i.u
Andel osdkra fordringar, brutto, % i.u 0,55 0,52 0,40 041
Reserveringsgrad for osakra fordringar, % i.u 34 33 40 35
Total reserveringsgrad fér osdkra fordringar, % i.u 45 46 56 53
Antalsuppgifter 2018 2017 2016 2015 2014
Privatkunder, miljoner* 73 74 73 7.2 73
Féretagskunder, tusen 620 625 651 640 642
Heltidstjanster 14865 14588 14061 13893 14583
Kontor? 519 565 603 658 709
Insdttnings- och uttagsautomater? 1166 1199 1238 1290 1397

1)Franochmed 2015 redovisas antal privatkunder enligt en ny definition i de baltiska ldnderna. Detta har sankt antalet kunder med ca 0,8 miljoner jgmfért med vad som tidigare redovisades for 2014.

2)Inklusive sparbanker och deldgda banker.
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Kommentarer till fem ar i ssmmandrag

2018 - Aretsresultat kade med 9 procent till 21 162 mkr, jamfért med
19350 mkr 2017. Okningen forklaras av ett hdgre rante- och provisions-
netto samt kade Svriga intakter. Aven ligre kreditforluster bidrog
positivt till utvecklingen. Intdkterna ékade med 5 procent, till 44 222 mkr
(42 203).Kostnaderna 6kade till 16 835 mkr (16 415), till stor del till f6ljd
av Okade personalkostnader efter férvdrvet av Payex. Kreditforlusterna,
enligt IFRS 9, uppgick till 521 mkr.

2017 - Aretsresultat minskade till 18 350 mkr, jsmfért med 19 539 mkr
under motsvarande period 2016. Minskningen férklaras framstavatt
resultatet 2016 paverkades positivt till foljd av forsaljningen av Visa
Europe med 2 115 mkr. Intakterna 0kade med 4 procent, till 42 438 mkr
(40821). Kostnaderna 0kade till 16 415 mkr (15 627), till stor del till fljd av
Gkade personalkostnader. Under dretavsattes en omstruktureringsreserv
pa 300 mkr till féljd av férandringar inom it-organisationen. PayEx bidrog
tillatt kostnaderna ékade med 194 mkr. Valutakursforandringar
6kade kostnaderna med 64 mkr.Kreditforlusterna sjonk till 1 285 mkr
(1367),dadet gjordes lagre reserveringar for oljerelaterade engagemang
inom Stora foretag &Institutioner. | Svensk bankverksamhet ékade kredit-
forlusternatill féljd av reserveringar for ett antal enskilda engagemang
medan Baltisk bankverksamhet redovisade nettodtervinningar.

2016 - Aretsresultat kade med 24 procent, till 19539 mkr (15 727).
Okade intakter, framst till f6ljd av férsaljningen av Visa Europe, ett fr-
bdttratnettoresultat finansiella posterinom Group Treasury och hogre
rdntenetto, bidrog positivt till resultatet.

Kostnadernaminskade till 15627 mkr(15816). Orsaken var fram-
forallt hogre ersdttningar till sparbankerna, till foljd av hogre utlanings-

marginaler under aret. Personalkostnaderna uppgick till 8 376 mkr (3 395).
Kreditforlusterna dkade till 1 367 mkr (594) till féljd av 6kade reserve-
ringarinom Storaforetag &Institutioner for oljerelaterade engagemang
medan Svensk- och Baltisk bankverksamhet redovisade nettodter-
vinningar under perioden.

2015 - Aretsresultat minskade med 4 procent, frimst pa grund av ett
ldgre nettoresultat finansiella poster till verkligt vdrde och en skatte-
kostnad av engangskaraktar. Kostnaderna minskade med 7 procent och
forklaras av engangskostnader pa 615 mkrisamband med forvarvet av
Sparbanken Oresund under 2014, men dven av effektiviseringar. Nedskriv-
ning avimmateriella tillgdngar bestod av en nedskrivning av IT-system
samtennedskrivning av ett tidigare forvarvat kapitalforvaltningsuppdrag.
Dentotala utlaningen till allmanheten, exklusive aterkpsavtal och Riks-
gdlden, 6kade med 3 procent, primart drivet av 6kad utlaning till bolan.
Swedbanks 6kade inlaning var framst hanforlig till Svensk bankverksamhet

2014 - Resultat fore kreditforluster och nedskrivningar ékade med
7 procent. Samtliga affdrssegment, samt férvarvet av Sparbanken
Oresund, bidrog till 6kade intékter. Starkare provisionsintékter och rante-
nettobidrog mest. Aven nettoresultat finansiella poster 8kade, medan
gvrigaintdkter minskade exklusive engangseffekten om 461 mkr vid for-
varvet av Sparbanken Oresund. Kostnaderna tkade med 6 procent och
uppgick till 17 119 mkr, ndgot under det uppsatta kostnadsmalet. Av kost-
nadernaavsag 615 mkrengangskostnader hanforliga till forvarvet av
Sparbanken Oresund under andra kvartalet 2014. Exklusive Sparbanken
Oresund minskade kostnadernandgot.

Resultatrakning, mkr 2018 2017 2016 2015 2014
Rantenetto 25228 24 595 22850 22476 22159
Provisionsnetto 12836 12 206 11502 11199 11204
Nettoresultat finansiella poster 2112 1934 2231 571 1986
Forsdkringsnetto 1192 937 754 708 581
Andel av intresseforetags resultat 1028 736 2263 863 980
Ovriga intakter 1826 1795 1017 1290 1911
Summa intakter 44222 42 203 40617 37107 38821
Personalkostnader 10284 9945 9376 9395 10259
Ovriga kostnader 5865 5870 5622 5749 6142
Av- och nedskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar 686 600 629 672 718
Summa kostnader 16 835 16 415 15627 15816 17119
Resultat fére kreditférluster och nedskrivningar 27 387 25788 24990 21291 21702
Nedskrivning av immateriella tillgangar 306 175 35 254 1
Nedskrivning av materiella tillgdngar 8 21 31 72 256
Kreditforluster 521 1285 1367 594 419
Roérelseresultat 26 552 24 307 23557 20371 21026
Skatt 5374 4943 4005 4625 4301
Arets resultat fran kvarvarande verksamheter 21178 19364 19552 15746 16725
Resultat for avvecklade verksamheter efter skatt -6 -262
Arets resultat 21178 19 364 19552 15740 16 463
Arets resultat hanférligt till:

Aktiedgarna i Swedbank AB 21162 19350 19539 15727 16 447
Minoriteten 16 14 13 13 16
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Balansrakning, mkr 2018 2017 2016 2015 2014
Utlaning till kreditinstitut 36 268 30746 32197 86 418 113820
Utlaning till allmanheten 1627368 1535198 1507247 1413955 1404507
Rantebdrande vardepapper

Belaningsbara statsskuldsforbindelser 99579 85903 107571 76552 46225

Obligationer och andra rantebdrande vardepapper 53312 59131 74501 88610 124 455
Aktier och andelar

Finansiella tillgangar ddr kunder bar placeringsrisken 177 868 180320 160114 153442 143319

Aktier och andelar 4921 19850 23897 11074 9931

Aktier och andelar i intresseforetag 6088 6357 7319 5382 4924
Derivat 39665 55680 87811 86 107 123202
Ovrigt 201023 239451 153546 227315 150914
Summa tillgangar 2246092 2212636 2154203 2148855 2121297

Skulder till kreditinstitut 57218 68055 71831 150493 171453
Inlaning och upplaning fran allmanheten 920750 855 609 792 924 748271 676679
Emitterade vardepapper 804 360 844 204 841673 826535 835012
Finansiella skulder ddr kunder bdr placeringsrisken 178662 181124 161051 157836 146177
Derivat 31316 46 200 85589 68681 85694
Ovriga skulder och avsattningar 81993 58364 44176 49 084 69952
Efterstdllda skulder 34184 25508 27 254 24613 18957
Eget kapital 137609 133572 129705 123342 117373
Summa skulder och eget kapital 2246092 2212636 2154203 2148855 2121297
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Tre ari sammandrag

Svensk bankverksamhet

mkr 2018 2017 2016

Resultatrdkning

Rantenetto 15403 15103 13969
Provisionsnetto 75385 7481 6967
Nettoresultat finansiella poster 400 398 306
Andel av intresseforetags resultat 693 654 618
Ovriga intakter 1484 1311 583
Summa intakter 25575 24947 22443
Personalkostnader 3116 3137 3106
Rorliga personalkostnader 71 103 136
Ovriga kostnader 5776 5621 5517
Avskrivningar 57 67 97
Summa kostnader 9020 8928 8856
Resultat fore kreditforluster och

nedskrivningar 16 555 16 019 13587
Nedskrivning av immateriella tillgangar 80

Nedskrivning av materiella tillgdngar

Kreditférluster, netto 727 413 -51
Rérelseresultat 15828 15526 13638
Skatt 3047 2946 2768
Arets resultat hanférligt till: Aktiedgarna i Swedbank AB 12 765 12 566 10857
Minoriteten 16 14 13

Balansrdkning, mdkr
Kassa ach tillgodohavande hos centralbanker

Utlaning till kreditinstitut 6 5 5
Utlaning till allmanheten 1188 1150 1135
Rantebdrande vardepapper

Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken 174 176 156
Derivat

Ovriga tillgangar 9 15 10
Summa tillgdngar 1377 1346 1306
Skulder till kreditinstitut 28 26 24
In- och upplaning fran allmanheten 564 530 500
Emitterade vardepapper

Finansiella skulder ddr kunder bar placeringsrisken 174 177 157
Derivat

Ovriga skulder 548 556 572
Efterstdllda skulder

Summa skulder 1314 1289 1253
Allokerat eget kapital 63 57 53
Summa skulder och eget kapital 1377 1346 1306
Intdktsposter

Intdkter fran externa kunder 25519 24845 22342
Intdkter fran transaktioner med andra rérelsegrenar 56 102 101
Nyckeltal

Rantabilitet pa allokerat eget kapital, % 20,8 22,5 20,5
Utlaning/inlaning, % 213 219 229
Utlaning till allmanheten exkl dterkdpsavtal och Riksgdld, mdkr 1188 1150 1135
Inlaning fran allmdnheten exkl aterkdpsavtal och Riksgald, mdkr 559 525 496
Kreditférlustniva, % 0,06 0,04 0,00
K/I-tal 0,35 0,36 0,39
Riskexponeringsbelopp, mdkr 382 171 182
Heltidstjanster 3846 3980 4090
Genomsnittligt allokerat eget kapital, mdkr 61 56 53
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Tre ari sammandrag

Baltisk bankverksamhet

mkr 2018 2017 2016

Resultatrakning

Rdntenetto 4768 4221 3994
Provisionsnetto 2503 2364 2074
Nettoresultat finansiella poster 272 220 220
Andel av intresseforetags resultat

Ovriga intakter 737 621 520
Summa intdkter 8280 7 426 6808
Personalkostnader 946 858 828
Rarliga personalkostnader 57 50 64
Ovriga kostnader 1840 1666 1546
Avskrivningar 91 102 113
Summa kostnader 2934 2676 2551
Resultat fore kreditforluster och

nedskrivningar 5346 4750 4257
Nedskrivning av immateriella tillgangar

Nedskrivning av materiella tillgangar 8 21 21
Kreditforluster, netto -208 -97 -35
Rérelseresultat 5546 4826 4271
Skatt 802 822 580
Arets resultat hanférligt till: Aktiedgarna i Swedbank AB 4744 4004 3691
Minoriteten

Balansrdkning, mdkr

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 3 3 3
Utlaning till kreditinstitut

Utlaning till allmé&nheten 169 149 140
Rantebdrande vardepapper 1 2 1
Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken 4 4 4
Derivat

Ovriga tillgdngar 73 52 47
Summa tillgdngar 250 210 195
Skulder till kreditinstitut

In- och upplaning fran allménheten 221 185 171
Emitterade vardepapper 1

Finansiella skulder ddr kunder bdr placeringsrisken 5 4 4
Derivat

Ovriga skulder
Efterstallda skulder

Summa skulder 227 189 175
Allokerat eget kapital 23 21 20
Summa skulder och eget kapital 250 210 195
Intdktsposter

Intakter fran externa kunder 8280 7 426 6811

Intakter fran transaktioner med andra rérelsegrenar

Nyckeltal

Rantabilitet pa allokerat eget kapital, % 20,6 19,2 181
Utlaning/inlaning, % 77 81 83
Utlaning till allmanheten exkl aterképsavtal och Riksgald, mdkr 170 149 140
Inlaning fran allmdnheten exkl aterképsavtal och Riksgald, mdkr 221 185 170
Kreditforlustniva, % -013 -0,07 -0,03
K/I-tal 0,35 0,36 037
Riskexponeringsbelopp, mdkr 89 82 79
Heltidstjanster 3569 3476 3642
Genomsnittligt allokerat eget kapital, mdkr 23 21 20
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Tre ari sammandrag

Stora foretag & Institutioner

mkr 2018 2017 2016

Resultatrdkning

Rantenetto 3963 3545 3333
Provisionsnetto 2620 2348 2336
Nettoresultat finansiella poster 1791 1854 2068
Andel av intresseforetags resultat

Ovriga intakter 158 123 77
Summa intakter 8532 7870 7814
Personalkostnader 1420 1454 1529
Rarliga personalkostnader 208 148 233
Ovriga kostnader 2168 1837 1652
Avskrivningar 84 78 76
Summa kostnader 3880 3517 3490
Resultat fore kreditforluster och

nedskrivningar 4652 4353 4324
Nedskrivning av immateriella tillgdngar 35
Nedskrivning av materiella tillgangar 8
Kreditférluster, netto 13 969 1482
Rérelseresultat 4639 3384 2799
Skatt 1005 725 456
Arets resultat hanfarligt till: Aktiedgarna i Swedbank AB 3634 2659 2343
Minoriteten

Balansrdkning, mdkr

Kassa och tillgodohavande hos centralbanker 3 8 2
Utlaning till kreditinstitut 116 54 43
Utlaning till allmanheten 260 228 228
Rantebdrande vardepapper 46 27 34
Finansiella tillgangar dar kunder bar placeringsrisken

Derivat 46 63 97
Ovriga tillgangar 17 39 33
Summa tillgangar 488 419 437
Skulder till kreditinstitut 209 179 164
In- och upplaning fran allm@nheten 143 138 127
Emitterade vdrdepapper 13 18 18
Finansiella skulder dar kunder bdr placeringsrisken

Derivat 45 60 103
Ovriga skulder 53 5
Efterstdllda skulder

Summa skulder 463 395 417
Allokerat eget kapital 25 24 20
Summa skulder och eget kapital 488 419 437
Intdktsposter

Intdkter fran externa kunder 8405 7823 7760
Intdkter fran transaktioner med andra rérelsegrenar 127 47 54
Nyckeltal

Rantabilitet pa allokerat eget kapital, % 143 12,0 120
Utlaning/inlaning, % 157 158 148
Utlaning till allmé@nheten exkl dterkdpsavtal och Riksgald, mdkr 220 203 178
Inlaning fran allmanheten exkl aterkdpsavtal och Riksgald, mdkr 140 128 116
Kreditforlustniva, % 0,01 0,40 0,59
K/I-tal 0,45 0,45 045
Riskexponeringsbelopp, mdkr 146 137 110
Heltidstjanster 1256 1266 1304
Genomsnittligt allokerat eget kapital, mdkr 25 22 20
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DEFINITIONER

CAPITAL REQUIREMENT REGULATIONS, CRR, STATED IN EU REGULATION NO 575/2013 REQUIREMENT

Bruttosoliditetsgrad
Primarkapitalirelation till det totala exponeringsmattet, ddr exponerings-
mattetinkluderar bade tillgangar och poster utanfér balansrakningen.

Exponeringsbelopp, IRK

Exponering efter hansyn till kreditriskreducering med substitutions-
effekter och konverteringsfaktorer, exponeringsbeloppet dr det belopp
som multipliceras med enriskvikt for att berdkna det riskvdgda expone-
ringsbeloppet.

Forvantade forluster

Forvdntade forluster skaindikera hur storakreditforluster Swedbank
forvantas adrasig. Forvantade forluster &ren produkt av parametrarna
forlust vid fallissemang, risk for fallissemang och exponeringsbeloppet.

Forlust vid fallissemang (Loss given default - LGD)
Forlustvid fallissemang mater hur stor del av exponeringsbeloppet som
férvantas férlorasihdndelse av fallissemang.

Genomsnittlig riskvikt
Det totalariskvagdaexponeringsbeloppetirelation till det totala
exponeringsbeloppet for ett antal exponeringar.

Kapitalbas
Summan av primarkapital och supplementarkapital.

Karnprimarkapital

Kapital som bestar av kapitalinstrument, relaterade dverkursfonder,
balanserade vinstmedel, och ackumulerat dvrigt totalresultat efter
avdrag.

Karnprimarkapitalrelation
Karnprimdrkapitalirelation till det totala riskexponeringsbeloppet.

ALTERNATIVA NYCKELTAL

Minimikapitalkrav

Den minstamangd kapital en bank mdste halla fér att tacka sina kredit-,
marknads, kreditvardighetsjusterings, avvecklings och operativa risker
ienlighet med Pelarel,d.v.s.8 procent av det totalariskexponerings-
beloppet.

Primarkapital
Summan av karnprimdrkapital och 6vrigt primdrkapital.

Priméarkapitalrelation
Primdrkapitalirelation till det totala riskexponeringsbeloppet.

Riskexponeringsbelopp
Riskvdgt exponeringsbelopp, dvs exponeringsbeloppet efter hdnsyn
tagen tilldeninneboende riskeni tillgangen.

Risk fér fallissemang (Probability of Default - PD)
Risken for fallissemang indikerar risken att en motparteller ett kontrakt
fallerarinomen 12 manaders period.

Supplementart kapital
Kapitalinstrument och efterstallda ldn samt relaterade Gverkursfonder
somuppfyllervissakrav efteravdrag.

Total kapitalrelation
Kapitalbasirelation till det totala riskexponeringsbelopp.

Ovrigt primarkapital
Kapitalinstrument samtrelaterade 6verkursfonder som uppfyller vissa
krav efteravdrag.

Allokerat eget kapital

Allokerat eget kapital drett matt for allokering av eget kapital till de olika
rérelsesegmenten och drinte ett matt somar direkt regleratilFRS.
Koncernens eget kapital tillhrande aktiedgarna allokeras till respektive
rorelsesegment med hdnsyn till kapitaltdckningsreglerna och bedomt

ianspraktaget kapital baserat pa bankens interna kapitalutvdrdering ("IKU").

Andel lanisteg 3, brutto
Redovisat varde forlanisteg 3, brutto, iforhallande till redovisat varde
forutlaning till kreditinstitut och allmanheten exklusive reserveringar.

Andel osikra lan, brutto (2017)
Redovisat varde for osakralan, brutto, iférhallande till redovisat vérde
forutlaning till kreditinstitut och allmanheten exklusive reserveringar.

Andel osikralan, netto (2017)
Redovisat varde for osakralan, netto, i forhallande till redovisat varde
forutlaning till kreditinstitut och allmanheten.

Avkastning pa totalt kapital

Berdknas utifran aretsresultatirelation till genomsnittlig balansomslut-
ning. Genomsnittet dr berdknat utifran vardet vid varje manadsbokslut
inklusive foregaende arsbokslut.

Eget kapital per aktie
Egetkapitalirelation tillantalet utestaende aktier.

K/I-tal
Summa kostnaderirelation tillsummaintakter.

Kreditférlustniva

Kreditforluster palan och vriga kreditrisk reserveringar, netto, i férhal-
lande tillingdende balans for utlaning till kreditinstitut och allménheten
efterreserveringar.

NSFR (Net stable funding ratio)

NSFR syftartillatt haentillrackligt stor andel stabil finansiering irelation
till de langfristiga tillgdngarna. Mattet reglerasi EU:s kapitalkravsforord-
ning (CRR), dock haringa berdkningsmetoder faststdllts dnnu. Foljaktligen
drdetintemojligt att gbraen berdkning av mattet baserat pa nuvarande
regler.NSFR presenterasienlighet med Swedbanks tolkning av Basel-
kommitténs rekommendation (BCBS295).

Placeringsmarginal

Berdknade somréntenettoirelation till genomsnittliga totala tillgangar.
Genomsnittet ar berdknat utifran vardet vid varje manadsbokslut, inklu-
sive foregdende arsbokslut.

Placeringsmarginal fore avdrag for handelsrelaterade rantor
Berdknade som rantenetto fore avdrag for handelsrelateradeirelation till
genomsnittliga totala tillgangar. Genomsnittet ar berdknat utifran vdrdet
vid varje manadsbokslut, inklusive féregaende arsbokslut.

Reserveringsgrad for lanisteg 3
Reserveringar for lanisteg 3irelationtilllanisteg 3 brutto.

Reserveringsgrad for osikralan (2017)

Reserveringar forindividuellt varderade osdkralanirelation till osdkra
lanbrutto.
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DEFINITIONER

ALTERNATIVA NYCKELTAL, FORTS.

Réntabilitet pa allokerat eget kapital

Berdknas utifran drets resultat for rérelsesegmenten (rorelseresultat med
avdrag for berdknad skatt och minoritetsandel)irelation till genomsnitt-
ligtallokerat eget kapital fér rorelsesegmenten. Genomsnittet ar berdknat
utifran vardet vid varje manadsbokslut, inklusive foregaende arbokslut.

Réntabilitet pa eget kapital

Berdknat utifran arets resultat hanforligt till aktiedgarnairelation till
genomsnittligt eget kapital hanforligt till aktiedgarna. Genomsnittet ar
berdknat utifrén vardet vid varje manadsbokslut, inklusive foregaende
arbokslut.

OVRIGA

Total reserveringsgrad for lan
Samtligareserveringarirelationtilllan, brutto.

Total reserveringsgrad osikra fordringar (2017)
Samtligareserveringar for fordringarirelation till osakra fordringar brutto.

Utlaning/inlaning
Utlaning till alimdnheten exklusive aterkdpsavtal och Riksgéldenirelation
tillinldaningen fran allmanheten exklusive aterkdpsavtal och Riksgalden.

Antal anstallda
Antal anstallda vid arets utgang, exklusive langtidsfranvarande, irelation
tilltjdnstgoringsgrad uttrycktiheltidstjdnster.

Borskurs/Eget kapital
Borskurs vid arets utgangirelation tillutgdende eget kapital per aktie.

Direktavkastning
Utdelning per aktieirelation till borskursen vid arets utgang.

Duration
Den genomsnittligt vagda [optiden pa det nuvdrdesberdknade betalnings-
flodet uttrycktiantal ar.

Exponeringar i fallissemang (Exposure at default - EAD)
Exponeringarifallissemang (EAD) mdter de utnyttjade exponeringar vilka
arifallissemang. Forexponeringar utanfor balansrdkningen, beraknas EAD
genomanvdndning av en kredit konverterings faktor (CCF) som berdknar
det férvantade utnyttjandetiframtidenavidag outnyttjat belopp.

Fallissemang

Kreditexponeringar anses varaifallissemang nar beddmning har gjorts
somindikerar att motparten sannoliktinte kommer att betala sina kredit-
ataganden som Gverenskommits eller om motparten dr férsenad med
betalningimeran90dagar.

Forfall
Tidensomkvarstartillattentillgangeller skulds villkor forandras eller
tillsdess forfallodag.

Individuella reserveringar (2017)
Reserveringar forindividuella exponeringar vilka klassificerats som
osakra fodringar.

Kassaflode per aktie
Aretskassaflodeirelation till ett vigt genomsnitt av antalet under aret
utestdende aktier.

Kreditforluster

Konstaterade och reserveringar for kreditforluster med avdrag for ater-
vinningar samt arets nettokostnad avseende kreditforluster fér garantier
ochandraansvarsforbindelser.

Likviditetstickningsgrad (LCR)

LCRintroduceradesavEU genom "The Delegated Act on LCR"i oktober
2015. LCRanvands for att definiera ett kvantitativt regelverks krav for
europeiska bankers likviditetsrisk. Ett LCR 6ver 100 % antyder att banken
hartillrdckligt med likvida tillgangar for att tacka sin likviditet Gver en
30kalenderdagars period under en allvarligt stressat likviditets scenario.
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Omstrukturerat lan
Ettlanddr villkoren har forandrats till mer férdelaktiga for galdenaren, till
foljd av galdendrens finansiella svarigheter.

Osékralan (2017)

Landardet, paindividuell niva, finns objektiva beldgg for intraffad forlust-
héndelse och dennaférlusthandelse har en paverkan pa exponeringens
kassaflode. Osdkralan, brutto, med avdrag for reserveringar for indivi-
duellt varderade lan utgor osdkralan netto.

P/E-tal
Borsvarde vid drets utgangirelation till Arets resultat hanforligt
tillaktiedgarna.

Portféljreservering (2017)

Ettforstastegtillenindividuell reservering. Reserveringen dr relaterad till
enforlusthdndelseinomen grupp av exponeringar med liknande kreditrisk-
egenskaper. Enforlusthdndelse harintraffat men effektenkandnnuinte
kopplastillenindividuell exponering. Effekten av forlusthdndelsen kan
berdknas pa ett tillforlitligt satt foren grupp av exponeringar.

Resultat per aktie efter utspadning

Aretsresultat hanforligt till aktiedgarnairelation till ett vigt genomsnitt
avantalet under aret utestdende aktier justerat for utspadningseffekten
av potentiella aktier, inklusive emissionselement.

Resultat per aktie fore utspadning
Aretsresultat hanforligt till aktiedgarnai relation till ett végt genomsnitt
avantalet under dret utestaende aktier, inklusive emissionselement.

Rantebindningstid
Avtalad tid under vilken rantan paentillgang eller skuld ar bunden.

Substansvirde per aktie

Egetkapital enligt balansrakningen samt kapitalandelen av skillnaden
mellan bokfort varde och verkligt varde pa tillgangar och skulder i relation
tilldet utgaende antalet utestaende aktier.

Totalavkastning
Aktiens kursutveckling under tolvmanadersperioden inklusive verkstalld
utdelning per aktie, dividerat med borskurs vid periodens bérjan.

VaR

Value-at-Risk (VaR) ar ett statistiskt matt som anvdnds for att kvantifiera
marknadsrisk. VaR definieras som den férvdantade maximala vardeminsk-
ningen av en portfdlj givet en viss sannolikhet 6ver en viss tidsperiod.
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