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Connecta i korthet

Connecta ar ett svenskt management- och IT-konsultbolag som hjilper féretag
att genomféra komplexa och bestaende féradndringar. Ibland mot alla odds.

587 anstallda (31 december 2008).

Kontor i Stockholm och Oresund.

De fem storsta kunderna ar Ericsson, Forsakringskassan, ICA, Lansforsakringar
och Sony Ericsson.

Kunderbjudanden inom Change Management, Customer Relationship Management,
Finance and Performance Management, IT Value, Strategy and Business Transfor-
mation och Supply Chain Management.

Strategiska partnerskap med IBM, Microsoft, Oracle och SAP.

Microsoft Gold Certified Partner och IBM Premier Business Partner.

Aktien handlas sedan 2005 pa NASDAQ OMZX Nordic, Small Cap (ticker CNTA).

Vasentliga handelser 2008

Generationsvaxling i Connectas dgande: Connectas tidigare huvudagare, Tiktaal Holding,
avyttrade sitt &gande om 21,7 procent. Aktier motsvarande 10,5 procent saldes till det nybilda-
de Tikk2, som &gs av ledning och nyckelpersoner pa Connecta. Tikk2 blev i och med transak-
tionen ny storsta dgare i Connecta.

Connecta startar bolag for styrning och dgande av delagda partners: I mars 2008 startades
Connecta Partner Investment AB (CPI), for att initiera, styra och driva verksamheter som
starker Connectas konkurrenskraft men som inte ryms inom ramen f6r Connectas strategiska
fundament. Exempel pa deldgda bolag &r Qube och Techta, samt Influence, ett konsultbolag
inom foretagstraning som startades under aret.

Connecta rekryterar VD till nystartat dotterbolag: Per Westholm anstalldes som VD foér CPI.
Per kommer narmast fran riskkapitalbolaget H2 Ventures.

Connecta startar en ny omgang av sitt traineeprogram: For fjarde aret i rad har Connecta
beslutat att starta ett traineeprogram. Startdatum fér programmet &dr den 12 januari 2009.

Connecta bildar nytt konsultbolag inom forvaltning: Connecta startade tillsammans med
Deseven Capital AB det delagda bolaget Tarento AB. Bolaget erbjuder tjanster inom applikations-
forvaltning.

Forlikning i process fran 2001: Den tvangsinlésenprocess som pagéatt mellan Klévern och mino-
ritetsaktiedgarna i Adcore Stockholm AB (f.d. Connecta AB) har natt en foérlikning. Fér Connecta
innebar uppgorelsen en resultatpaverkan om 2,6 miljoner kronor for fjdirde kvartalet 2008.

Connecta rankas inom lénsam tillvaxt i bade Sverige och Europa: I tva rankingar av lénsamt
viaxande bolag uppméirksammades Connecta. Tidningen Business Week sétter bolaget pa
sjatte plats pa listan European Hot Growth. Samtidigt utndmner Dagens Industri Connecta till
Gasellforetag.

Connecta och Sony Ericsson i fordjupat samarbete: Connecta och Sony Ericsson har tecknat
avtal om att Connecta fran arsskiftet utékar sin leverans av utveckling, drift och férvaltning av
integrationstjanster f6r Sony Ericsson.

Vasentliga handelser efter arets utgang

Connecta startar nya kompetensomraden: Den 1 januari 2009 startade Connecta tre nya
kompetensomraden; IBM, IT Business Solutions och Enterprise Web, utifran det tidigare
kompetensomradet Development.
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VD-ord

Pa Connecta &r personligt ledarskap en viktig del i vart satt att arbeta och jag kan konstatera

att det &r mer aktuellt &n nagonsin nar vi sammanfattar 2008. Det férsta halvaret var lagkonjunktur
nagot som manga pratade om, men fa ville kdnnas vid. Det andra halvaret var alla berérda av
finanskrisen och den allménna nedgangen. I sddana lagen behdver féretag och organisationer i
tjanstesektorn en tydlig kultur och gemensamma virderingar for att behalla fart och riktning.

Personligt ledarskap ar nagot som alla anstéllda pa Connecta far trédna pa och anvander i vardagen.
Det handlar om att ta ansvar fér allt det outtalade, att snabbt fa en grupp péa banan och prestera
effektivt tillsammans. Dessa fragor ir centrala pa Connecta och jag vill hivda att de blir allt vikti-
gare nar omvéarlden férandras. Infor valet att antingen aka i bakséatet och 1ata férandringen styra
oss, eller att agera utifran personligt ledarskap och driva var egen utveckling - da véljer vi alltid
det senare.

Vi har fatt anvandning fér denna instéllning nér vi snabbt stillt om infér marknadens férandring.
Under arets sista kvartal 6kade alla medarbetares fokus pa férsaljning och leverans. Vi intensi-
fierade vara satsningar inom energisektorn och bearbetning av den offentliga sektorn. Erbjudan-
deutvecklingen fokuserades dn mer pa effektivisering av verksamheter och IT-processer. Aven
internt har vi agerat snabbt. Alla interna utvecklingsinitiativ genomférs med kostnadseffektivitet
som ledord. Dessutom har Connectas kassafléde starkts under 2008, delvis tack vare effektiva in-
terna processer. Infér 2009 har samtliga interna kostnader setts 6ver och var beredskap for ytter-
ligare besparingar hojts.

Viktigast under aret som gatt ir sjalvklart allt det vi gjort foér vara kunder. Under min tid pa
Connecta har strategin hela tiden baserats pa kundnérhet. Det innebar att vi i alla uppdrag stra-
var efter att leverera den losning som ar bast med hansyn till kundens unika férutsattningar och
behov. Genom vart kundné&ra arbetssétt har vi byggt langsiktiga och starka relationer, vilket ar
en av vara viktigaste tillgangar nar konjunkturen mattas av. Att ytterligare fortjana och utveckla
kundrelationerna &r var huvuduppgift infér 2009.




Under aret har vi liksom tidigare drivit en ambitios
affarsutveckling nar vi sett 6ppningar pa markna-
den. Connecta har en stark position inom SAP-
omradet dar vi som Service Partner fortsatter att
utveckla oss i takt med marknadens férandringar.
Vi har tagit med oss mycket goda erfarenheter
fran uppdrag i granssnittet mellan affar och IT in i
utvecklingen av andra partneraffarer. Kompetens-
omrade Microsoft ar ett fantastiskt exempel pa
just detta. Pa bara tva ar har omradet vuxit fran ett
30-tal medarbetare till att vara snart 100 konsulter.
Idag ar kompetensomradet en av de viktigaste part-
nerna till Microsoft i Sverige. Nu gor vi en liknande
satsning tillsammans med IBM. Under 2008 har vi
gatt ifran idé till att i samtal med IBM sjosétta ett
helt nytt kompetensomrade. Malet ar att bli bast

i Sverige pa att skapa affarsvarde med hjélp av
utvalda IBM-produkter. Redan idag ar vi klassade
som IBM Premier Business Partner och har ett antal
spannande uppdrag baserade pa IBM WebSphere-
plattformen.

Parallellt med satsningen pa IBM skapar vi
kompetensomradet Enterprise Web, som ska bli
ledande inom internetapplikationer. Fokus ligger
pa integreringen mellan portaler och affarssystem
dar utvecklingen inom e-handel ar ett exempel pa
varfor detta blir allt viktigare for vara kunder. Dess-
utom Okar kraven pa anvandbarhet. Vi ser darfor
behov av vassare portallosningar hos flera av vara
kunder och far nu ett starkt erbjudande genom

var kombination av kompetenser inom strategi,
tekniska l6sningar, anvandbarhet, integration och
forandringsledning. Ytterligare ett nytt kompetens-
omrade ar IT Business Solutions som fokuserar pa
affarsdriven systemutveckling. Konsulterna inom
detta omrade ar experter pa att strukturera och
agera pa de fragor som uppstar vid inférandet av
komplexa systemlosningar. Detta kombineras med
spetskompetens fran olika branscher, plattformar
och vara andra erbjudanden. Jag ser fram emot ut-
vecklingen av dessa tre nya satsningar under 2009!

Affarsidéer som inte ryms inom Connectas
verksamhet hanteras av vart helagda dotterbo-

lag Connecta Partner Investment AB (CPI). CPI
sakerstaller en effektiv styrning och dgande av vara
delagda partnerbolag: Qube, Techta, Influence och
Tarento. De tvéa sistndmnda har tillkommit under
2008. Sammantaget bidrar de nya bolagen till att
skapa en sfar av verksamheter som starker var
leveransformaga och attraktion pa bade kund- och
medarbetarmarknaden. Flera av dessa bolag bedo-
mer vi ha erbjudanden som ar attraktiva under en

lagkonjunktur och vi ser positivt pa den fortsatta
utvecklingen av dem.

I slutet av 2007 foljde vi upp var strategi och
konstaterade att vi agerat konsekvent utifran
Connectas strategiska fundament och fastslagna
affarsmal. Strategiarbetet uppdaterades infor 2008
och flera spannande utvecklingsprocesser initiera-
des. Under 2008 har vi tagit stora steg inom en rad
omraden och fortsétter resan under 2009 med flera
fastslagna fokusomraden. En del av dem har redan
berorts. Vi utdkar dessutom vara branschsatsning-
ar och lagger stor kraft pa att utveckla ytterligare
spetskompetenser inom telekom, detaljhandel,
bank, forsékring, energi och tillverkande industri.
Tillsammans med satsningar pa bade nya sfarbo-
lag och erbjudanden ska vi fortsétta att driva var
egen utveckling och de férandringsprocesser som
efterfragas av kunderna.

Efter tva &r som VD pa Connecta slés jag fortfaran-
de av hur mycket det finns att bli stolt 6ver nar jag
ser vad vara medarbetare utrattar. Ovanstaende

ar nagra exempel fran aret som gatt. Med det som
bakgrund far formagan att satta var egen agenda
utgora ett sammanfattande exempel fran det
gangna aret. Jag vill mena att det handlar om det
personliga ledarskapet. Med det i ryggen skapas
en speciell formaga att placera sig i framséatet nar
vagen svanger tvart — vilket framforallt vara kunder
har stor nytta av. Nar vi sager att vi ska genomfora
nagot, ja, da gor vi det. Oavsett om det ar ett internt
initiativ eller en leverans som verkar omojlig. Det

ar lika fantastiskt att se det hdnda - varje gang.
Nyckeln &r att vara aktiviteter inte drivs av chefer
utan av ledande konsulter, tranade i att alltid bidra
till gruppens béasta och som agerar i en férandrings-
benagen och resultatorienterad foretagskultur.

Jag ser oerhort mycket fram emot 2009, samtidigt
som jag har en stor ddmjukhet infér de utmaningar
som aret for med sig i form av en snabbféranderlig
och komplex marknad. Avslutningsvis vill jag tacka
alla medarbetare pa Connecta som gor sma och
stora underverk varje dag. Det ar era insatser, er
drivkraft och ert personliga ledarskap som gjort
2008 till ett spdnnande ar och som anger tonen for
vagen framat!

LA

Per Agélii, VD Connecta



Om Connecta

Connecta ar ett svenskt management- och I'T-
konsultbolag som hjalper foretag att genomfora
komplexa och bestdende férandringar. Genom
att kombinera egen och andras kompetens inom
strategi, affarskunnande och IT nar Connecta den
basta losningen for varje kundforetag.

Connectas konsulter har en bred affarsforstaelse
och djup kunskap inom ett eller flera specialistomra-
den. Deras erfarenheter gor det maojligt att genom-
fora omfattande forandringsprojekt och leverera
l6sningar som haller marknadsledande kvalitet

- alltid med kundens mal, organisation, marknads-
situation och IT-struktur som utgangspunkt.

Connectas uppdrag praglas av ndra samarbeten
med kunder och partners. Ofta handlar det om att
l6sa utmaningar i granslandet mellan affars- och
IT-verksamhet.

Connecta stravar efter att sétta en hogre standard
for vad konsulter kan astadkomma, och vet att med-
arbetarna kommer allra bast till sin ratt nar upp-
drageninte ar rutinmassiga, utan snarare nar en
forandring kan verka omajlig men likval nodvandig.

Connectas verksamhet utgar fran Sverige, med
kontor i Stockholm och Oresund.

Affarsidé

Connectas affarsidé ar att hjalpa féretag och
organisationer att forandras for att na uppsatta mal
genom att kombinera egen och andras kompetens
inom bade management och IT.

Vision
Connectas vision ar att satta en ny, hogre standard
for vad konsulter kan astadkomma.

Mission
Connectas mission ar att géra vara kunder och
medarbetare framgangsrika.

Affarsmodell

Connectas underliggande affarsmodell bygger
pa att foretagsledning och konsulter stravar efter
attidentifiera foretag som behover forandras for
att starka sin konkurrenskraft. Dessa foretag

behover ofta konsulter som kan driva utmanande
forandringsprojekt med hjalp av ratt blandning av
kompetenser och kapacitet. Allt for att snabbt och
effektivt dstadkomma bestdende resultat.

Connectas konsulter kan i forandringsprojekten
skapa stora varden for kunden och samtidigt uveck-
las sjalva. Darfor ar det centralt att Connectas
malséttningar och strategier i lika delar handlar om
kunder, medarbetare och I6nsamhet.

Connectas strategi

Connectas strategi sedan manga ar fortsatter att
vara en stabil och framgangsrik grund att utga
ifran. Kombinationen av de olika delarna i funda-
mentet ar det som gor Connecta unikt.

Forandrings-
konsulter
Management & IT

Ledningens
fokus:
Kunder och
konsulter

Begransat
antal kunder

En kultur
som gor
skillnad

Professionalism

Flexibel
kostnadsstruktur

Bygger bolaget

Strategi 2009-2013

Fundamentet kompletteras med ett antal fokusom-
rédden som bolaget ser som viktiga delméal under
aren 2009-2013. Dessa satsningar innebar att
Connecta ska:

= bygga starka partnerskap med IBM, Microsoft,
Oracle och SAP

» vara branschexperter inom telekom, detaljhan-
del, bank, forsékring, energi och tillverkande
industri

» arbeta med erbjudandeutveckling i skarnings-
punkter mellan bransch och partners

= (Oka antalet projektataganden

= utveckla fler delagda partnerbolag som starker
Connectas erbjudanden och skapar 6kad kdnne-
dom om Connecta.



Marknad och kunder

Kundnérhet som strategi

Connecta har under 2008 fortsatt verka for att vara den konsultpartner som bast férstar kun-
dens unika problem och behov. Under aret har bolagets beprévade arbetsformer kring nyckel-
kunder kompletterats med branschfokus. Det innebar att Connecta samlar egen branschkom-
petens for att kunderna ska kunna dra nytta av specifika erfarenheter och uppdrag. For Connecta
betyder det att foérsaljning och leverans samordnas sé att erfarenheter fran olika uppdrag tas
till vara. Detta ger 6ver tid battre mojligheter att bista kunderna med unik kompetens fér de
villkor och utmaningar respektive bransch har.

Connecta arbetar idag med denna typ av tjansteutveckling inom sektorerna telekom, detalj-
handel, bank, forsdkring, energi och tillverkande industri. Arbetet omfattar exempelvis rekry-
tering av spetskompetens, undersékningar om branschtrender, utveckling av branschspecifik
kompetens, kundaktiviteter och leveranskontroll.

Branschfokuseringen bedéms successivt medféra en bredare kundportfélj. Malsattningen &r
att 60-70 procent av omséttningen ska komma fran Connectas nyckelkunder och 20-30 procent
fran de strategiska. De senare 4r kunder som bolaget bedémer kommer 8ka sina behov av
konsulttjanster, eller behover specifika tjanster, som Connecta utgor basta leverantor av.

Connectas strategi 4r kundnéarhet, och bolaget fortsétter att efterstrédva langsiktiga och for
Connecta vasentliga kundrelationer. For att bedriva detta arbete framgangsrikt prioriteras

langa uppdrag hos samma kund. Genom komplettering med branschfokus kommer denna
kontinuitet &ven att omfatta ndgot mindre konsultkdpare inom vissa branscher. Fér kunder-
na innebar det battre leveranser dir Connecta kan kombinera erfarenheter fran olika aktorer
inom en viss bransch. Samtidigt ger fler kunduppdrag 6kad riskspridning f6r Connecta.

Connectas kunder ar ledande aktorer inom telekom, detaljhandel, bank, forsdkring, offentlig
sektor, energi och tillverkande industri i Sverige. Bolagets storsta kunder har under 2008 varit
Ericsson, Forsakringskassan, ICA, Lansforsdkringar och Sony Ericsson. Bland 6vriga viktiga
kunder kan ndmnas Apoteket, DeLaval, Dackia, ITT Water & Wastewater och Nynas.

Marknads- och kundutveckling

Under forsta halvaret 2008 var Connectas marknad fortsatt stark, vilket gjorde det majligt fér
bolaget att 6ka omsattningen hos flera kunder och inom flera omraden. Under forsta halvaret
medforde dven den starka efterfragan att Connectas snittpriser héjdes. Trenden var tydligast
inom management konsulting, dar kunderna efterfragade mer kvalificerade tjanster 4n tidigare.

Fran och med september kdnnetecknas marknaden av en generell inbromsning. Pa grund av
den osédkerhet som det medfért har Connecta slagit av pa tillvaxttakten. Trenden med gradvis
okande priser har brutits och ersatts av en 6nskan fran kunderna att omférhandla avtal med
krav pa prissankningar. Detta géller framst for konsulter med generalistkompetens. Under
arets sista kvartal har dessa prisférandringar inte paverkat Connectas genomsnittspris.

Trots féorandringarna pa marknaden behaller Connecta sin position hos manga kunder. I takt
med att kundernas ink6p koncentreras till farre leverantorer, som fatt utdkade ansvarsomra-
den, har Connecta i flera fall kunnat fortséatta eller utéka uppdragen. For en del andra kunder
har utvecklingen skett mer gradvis, t ex for att ramavtal har styrt inkopen till farre leveranto-
rer. Bolaget har i flera fall utsetts som huvudleverantor av mer kvalificerade konsulttjanster,
vilket ytterligare starkt bolagets position som en hogkvalitativ leverantor.




Marknad och kunder, forts.

Uppdrag som syftar till att forbattra och effek-
tivisera bade generella affars- och IT-processer
-"operational excellence”- efterfragasistorre ut-
strackning. Det har medfort att flera av Connectas
kompetensomraden utvecklats frAn generella
systemutvecklingstjanster till mer specialiserade
tjanster. Exempelvis inom portalutveckling eller
forandring av [T-strategi. For att mota de 6kande
kraven pa hur portallésningar utvecklas och imple-
menteras har Connecta samlat kompetensen inom
ett kompetensomrade - Enterprise Web.

Trenden mot 6kad specialisering innebar att
Connectas nara samarbete med strategiska partners
ytterligare har forstarkts. Bolaget har numera tre
kompetensomraden som fokuserar pa tjanster och
erfarenheter avimplementeringslosningar fran
SAP, Microsoft respektive IBM. Satsningen pa IBM
har under aret intensifierats med flera lyckade
rekryteringar och nya uppdrag.

Starkt varumarke

Connectas varumarke byggs genom starka kundle-
veranser och externa kommunikationsinsatser via
reklam, PR och aktiviteter riktade mot Connectas
malgrupper. Varuméarket har starkts ytterligare
under 2008. Detta marks bland annat genom en
marknadsundersokning fran Radar Group, som
genomfors pa halvarsbasis sedan varen 2007.
Undersokningen har fran start visat 6kade varu-
markesvarden for Connecta inom de parametrar
som mats, bland annat kannedom och preferens.
Under aret har ett stort antal aktiviteter genomforts
inom PR, reklam och kundrelationer. Ett stort fokus
laggs aven pa intern traning i kommunikation och
ledarskap vilket beddms ha en viktig paverkan i
Connectas varumarkesarbete. Den 6kade kanne-
domen om Connecta har markts bade i arbetet med
bolagets nyforsaljning och rekrytering. Dessutom
méarks ett 6kat intresse fran olika medier att fa
féretagets syn pa fragor om konsultbranschen och
trender inom bolagets kompetensomraden.

Leveranskvalitet

Connecta kopplar leveranskvalitet till bolagets vi-
sion och varderingar. Pa det sattet blir kvalitetsmed-
vetenheten en viktig komponent i Connectas kultur.
Samtliga medarbetare introduceras till bolagets
kvalitetsmodell och ytterligare traning sker bade
iforetagets kompetensutvecklingsprogram, och
hoskund. Detta ar fundamentalt for att bolaget ska
kunna leva upp till de alltmer omfattande krav som
kunderna stéller, och hantera den risk som Connecta
isina storre ataganden tar ansvar fér. Connecta har
enval utvecklad kvalitetsmodell, och en kvalitetsor-
ganisation som kontinuerligt genomfér interna och
externa kvalitetsmatningar med gott resultat.

OMSATTNING
20 storsta kunderna

Andel av omséttningen,
20 stérsta kunder: 86 %

Andel av omsattningen,
6vriga kunder: 14 %

86 %

OMSATTNING
5 storsta kunderna

Andel av omsattningen,
b storsta kunder: 55 %

Andel av omsattningen,
6vriga kunder: 45 %

Hos de storre kunderna och i de mest kritiska ata-
gandena méater Connecta sina insatser genom ett
N6jd Kund Index, NKI. Matningarna sammanfattar
den kundupplevda kvaliteten. Det skapar forutsatt-
ningar for bade strategiska och operativa atgarder.
NKI har gradvis forbattrats sedan Connecta borjade
mata kundnojdhet. Lopande drivs ett antal initiativ
for att oka leveranskvaliteten, bl.a. i form av ett leve-
ransforum, dar Connectas leveransansvariga deltar.
I forumet utbyts erfarenheter fran leveranser, dar
béade styrkor och forbattringar lyfts fram. Connecta
har minskat redan 1aga projektrisknedskrivningar
och har endast sma kundforluster.

Konkurrenter

Connecta har ett brett erbjudande och moéter olika
konkurrenter beroende pa vilken typ av uppdrag
och kompetens det ror sig om. Pa 6vergripande
niva marks framst Accenture och Capgemini, vars
konsultverksamheter har liknande inriktningar
som Connecta. [ tekniktunga uppdrag konkurre-
rar Connecta med Logica och HiQ, saval som min-
dre nischade konsultbolag. Samtidigt konkurrerar
Connecta om managementuppdrag med exempel-
vis McKinsey, Bain eller Boston Consulting Group.
Connecta stravar efter att vara det svenskagda
alternativet.

Marknadsutvecklingen med en 6kad forandrings-
takt hos kundforetagen far till foljd att fragestall-
ningarna blir mer komplexa och spanner 6ver fler
kompetensomraden. Det 0kar kraven pa bredd

hos leverantorerna av konsulttjanster, och alltfor
nischade eller sma konsultforetag far pa denna
marknad svart att mota kundernas krav och behov.
Connecta ar idag en av fa svenska aktérer med
tillrackligt bred kompetens och storlek inom mana-
gement och IT for att framgangsrikt kunna konkur-
reramed de stora internationella aktorerna.



Erbjudanden

Connecta erbjuder tjanster inom sex évergripande
omraden som matchar centrala behov hos féretagets
kunder: Change Management, Customer Relationship
Management, Finance and Performance Manage-
ment, IT Value, Strategy and Business Transforma-
tion och Supply Chain Management.

Under 2008 har Connecta genomfort flera viktiga
uppdrag inom dessa omraden och delat med sig av
kunskap och erfarenheter vid bland annat frukost-
seminarier for bolagets kunder.

Change Management

"For ledning av komplexa féréndringsprocesser”
Change Management ar ett strukturerat angrepps-
satt for genomforande av verksamhetsforandringar
med kundernas medarbetare och de affarsmassiga
resultaten i fokus. Connectasroll ar att praktiskt
implementera nya affarsstrategier, arbetssatt och
IT-system. Det handlar alltid om att fa féretag,
avdelningar och organisationer att agera enligt det
nya. Att &ndra beteenden, fa ledare att visa vagen
och medarbetarna att ta till sig forandringarna.
Connecta samarbetar engagerat och nara kunder-
na utifran deras situation, organisation och kultur.
Bolaget har konkreta verktyg och processer som
bygger pa gedigen erfarenhet och som strukturerat
tillfor kunskap till nyckelpersoner hos kunden.

Customer Relationship Management

"For marknadsforing, forsélining, service

och kundinsikt”

Framgangsrik marknadsforing, forsaljning och
service har alltid sin utgangspunkt i ett foretags
overgripande strategi och mal. Det i kombination
med djup kunskap om kundernas behov, varde och
position i kundlivscykeln skapar positiv langsiktig
tillvaxt. Connecta hjalper foretag att generera, ana-
lysera och agera pa affarskritisk kundinformation.
Det gerisin tur forutsattningar for att framgangs-
rikt differentiera erbjudanden, agera kostnadsef-
fektivt, skapa kundtillfredsstallelse och lonsam
tillvaxt. Customer Relationship Management hand-
lar om attialla kundmoten och processer satta
kundenicentrum - utan att férlora det langsiktiga
foretagsekonomiska perspektivet.

Finance and Performance Management

"For finans- och foretagsstyrning”

Finance and Performance Management handlar om
operativ- och finansiell effektivitet, féretagsstyrning
och affarsutveckling. Connectas uppdrag handlar
ofta om att utveckla strategiska vagval och aven
praktisktimplementera modeller, metoder samt
system inom ekonomi- och féretagsledningsomra-

det. Med Connectas hjalp kan CFO och andra chefer
skapa storre varde i verksamheten. Inom Finance
and Performance Management arbetar Connecta
bland annat med att maximera kassaflode, optimera
kapitalbindning, styrning och uppfoljning samt att
hantera systemstod for denna verksambhet.

IT Value

"For effektiv IS/IT”

Connecta hjalper foretag och organisationer att
Oka verksamhetens effektivitet genom att anpassa
IT-organisationen till vergripande affarsmal.
Connecta arbetar med CIO:s* hela agenda och
utmaningar. P4 det sattet kan kunden sakerstalla
att [T-verksamheten bedrivs effektivt och affars-
massigt. Verksamhetens aktiviteter ska vara
transparenta, kvantifierbara, ha tydliga mal,
strategier samt fokusera pa affarsverksamhetens
nuvarande och framtida behov. Connectas erbju-
dande inom IT Value stracker sig fran samordning
av [T-och affarsverksamheten, till optimerad styr-
ning av I'T-leveransen och operationell effektivitet
av IT-processerna.

* Chief Information Officer

Strategy and Business Transformation

"For strategiutveckling, beslutsunderlag

och foretagsovergripande forandringar”

Inom Strategy and Business Transformation
hjalper Connecta foretagsledningar med utma-
ningarna som star 6verst pa deras agenda. Utifran
gedigen analys kombinerad med handlingskraft
och djup forstaelse for affars- och strategiutveck-
ling driver Connecta initiativ med avgorande
betydelse for kundernas framgang. Det kan
handla om intern effektivitet, lonsamhet, tillvaxt
och expansion, forandring av affarsmodeller, eller
operationalisering av strategier i affarsplaner,
organisationer och processer.

Supply Chain Management

"For inkop, logistik, produktion och planering”
Supply Chain Management handlar om att effekti-
visera floden av varor, information och betalningar.
For att uppna malen ska verksamheten och I'T-
systemen samverka i vardagen — bade hos foreta-
get och dess leverantorer. Ratt hanterat bidrar detta
till ett samlat grepp om inkop, produktion, logistik,
reservdelshantering och integrationen mellan stan-
dardsystem och specifika [T-verktyg. Inom Supply
Chain Management arbetar Connecta exempelvis
med oversyn och forandring av en hel forsérjnings-
kedja, effektivisering av befintlig logistikprocess
och utveckling av sofistikerade verktyg for bland
annat automatisk orderlaggning.



Affarsutveckling

For att bli ett framgangsrikt tjanstebolag &r standig férandring en nédvandighet. Connecta
arbetar som férandringskonsulter och bolaget kdnnetecknas av mycket hog forandringstakt.

For att mota de allt snabbare forandringarna pa marknaden arbetar Connecta aktivt med
affarsutveckling. Bolagets affarsutveckling bestar av tva tydliga delar. En del &r fokuserad pa
att standigt vidareutveckla Connectas tjansteutbud och méta kundernas férandrade behov av
konsulttjanster. Den andra delen fokuserar pa att skapa deldgda partnerbolag och expandera
Connectas representation till delar som inte ligger inom féretagets huvudomraden.

Den foérsta delen av affarsutvecklingen hanteras helt internt inom ramen fér Connectas orga-
nisation, dar nya tjanster utvecklas inom sa kallade satsningsomraden. Affarsutvecklingens
fokus ligger pa verksamheter bedéms som strategiskt viktiga fér bolagets marknadspositione-
ring. Genom att utveckla ny kompetens, eller kraftsamla existerande kompetenser, skapas nya
erbjudanden. Under 2008 har Connecta till exempel tagit satsningsomradet "IBM WebSphere”
fran ett nischat erbjudande inom integration till ett komplett erbjudande. Connecta kan idag
erbjuda ett brett utbud av konsulttjanster i anknytning till IBM Softwares produkter och 16s-
ningar.

Connecta utvecklar ocksa sin affar och kompetens genom att kombinera starka partnerskap
med ett branschfokus. Exempel pa detta 4r kompetensomradet SAP, som med st6d av sin
partner SAP, satsar pa omradena SME (Small and Medium Enterprises) och detaljhandel. Inom
bank- och finansbranschen finns en tydlig koppling till IBM:s produktportfolj, vilket innebar
samverkan mellan partnern IBM, kompetensomradet och branschsatsningen pa Connecta.

Ett ytterligare exempel pa utvecklingsomrade som Connecta initierade under 2008 4r sam-
arbetet med Oracle, inom lésningar for detaljhandelsféretag. Connecta ar val positionerat for
att kunna kombinera bolagets erfarna managementkonsulter inom detaljhandel, med applika-
tions- och teknisk kompetens inom Oracles produkter och plattformar.

Den andra delen av affarsutvecklingen syftar till att komplettera Connectas tjansteutbud med
helt nya erbjudanden som inte ryms inom befintlig organisation och strategi. Denna externa
affarsutveckling har under 2008 lett till att flera affarsidéer identifierats och utvecklats till nya
deldgda partnerbolag. Exempel pa sddana ar Tarento, som &r ett deldgt dotterbolag med fokus
pa forvaltningstjanster, samt Influence som erbjuder konsulttjanster till stérre féretag med behov
av att bygga och forvalta en stark féretagskultur. De delagda partnerbolagen har marknadsan-
passade erbjudanden inom exempelvis offshore, férvaltning och infrastruktur. Sammanlagt har
bolagen cirka 45 anstéllda. Bolagen bidrar till att stéarka Connectas konkurrenskraft.




Kompetensomraden

Connecta ar ett renodlat konsultforetag vars kom-
petensomraden levererar likformiga tjanster till
Connectas gemensamma kunder. Bada bolagets
regioner, Stockholm och Oresund, erbjuder tjdnster
inom Connectas alla kompetensomraden. Connectas
kompetensomraden har likartade marginaler sett
over en konjunkturcykel och hela verksamheten
f6ljs upp med samma nyckeltal. Likformigheten
innebar att risker och maojligheter analyseras
utifran ett helhetsperspektiv snarare an inom res-
pektive kompetensomrade. Bolagets konsulttjans-
ter levereras av projektteam med en blandning av
olika kompetenser, beroende pa projektets behov.
Connectas konsulter har saval omfattande konsult-
erfarenhet som hog utbildning och oavsett kompe-
tensomrade arbetar konsulterna enligt bolagets
leveransmodell. Connectas kompetensutveckling
erbjuds alla konsulter och sakerstaller en enhetlig
leverans till bolagets gemensamma kunder.

Connecta har idag cirka 200 managementkonsulter
fordelade pa samtliga kompetensomraden, dar de
flesta arbetar inom Management och I'T Manage-
ment. Det finns cirka 250 konsulter som arbetar
med plattformsbaserad teknik (IBM, Microsoft,
SAP). Darutover arbetar cirka 150 utvecklare och
projektledare med plattformsoberoende teknik.

Management — "Erbjuder ledningsstod i férdand-
ringsprojekt och strategiska fragestéllningar”
Konsulterna inom Management arbetar framst
tillsammans med kundernas hogsta affars- och
verksamhetsledning. De hjalper bland annat till att
genomfora forbattringar och implementera strate-
gier inom verksamheten.

IT Management - "Maximerar vardet av kundernas
ITinvesteringar”

IT Management identifierar och realiserar kunder-
nas affarsvarde av I'T genom att 6ka IT-avdelning-
ens lonsamhet och effektivitet. Exempelvis genom
att stodja beslut, genomforande av out- och insour-
cingprojekt och integrering av IT-verksamheten
med foretagets affarsprocesser.

SAP - "Levererar affarssystemlésningar pa
SAP-plattformen”

Inom SAP har vi samlat specialistkompetens med
lang och gedigen kompetens inom affarssystemet
SAP. Konsulterna ar specialiserade pa implemen-
tering, projektledning och utveckling inom SAP:s
produktportfd]j for alla kundsegment.

IT Business Solutions - "Bést inom affdrsdriven
systemutveckling i komplexa miljcer”

IT Business Solutions arbetar med de fragor som
uppstar vid inférande av komplexa systemldsning-
ar. Konsulterna har en kombination av bred affars-
och djup IT-expertis. De ar specialister pa att utreda,
planera, leda och genomfora komplexa, affarsnara
systemutvecklingsprojekt. Kompetensomradet
startadeijanuari 2009.

Microsoft - "Leder och levererar afféarskritiska
I6sningar baserade pa Microsoftteknik”
Konsulterna inom kompetensomradet ar experter
pa Microsofts produkter inom omradena Integra-
tion, Portaler, Dynamisk I'T och CRM. Vinnare av
.Net Awards 2007 i kategorin Information Worker.

Business Services - "Connectas kvalificerade och
verksamhetsnéara affarsstod”

Kompetensomradet bestar av enheterna Ekonomi,
Support, HR och IT. Genom att arbeta affarsnara
och proaktivt ska Business Services satta en ny,
hogre standard for vad gemensamma funktioner
kan &stadkomma - bade internt och externt.

IBM - "Ledande i att skapa affarsvarde baserat pa
IBM:s programvara”

Kompetensomrade IBM:s mal ar att bliledande pa
marknadeniatt skapa affarsvarde for Connectas
kunder baserat pa utvalda programvaror fran IBM.
Erbjudandet omfattar kvalificerade tjanster inom
Business Process Management, Integration och
Portal. Kompetensomradet startade i januari 2009.

Enterprise Web - "Skapar véarde f6r verksamheten
genom internetbaserade portaler”

Enterprise Web levererar tjanster inom utveckling
ochradgivning av interna och externa portaler.
Exempel pa sadana tjanster ar e-handels- och
kanalstrategier, web management och interak-
tionsdesign. Radgivning och utveckling for interna
och externa portaler sker oberoende av plattform.
Kompetensomradet startade i januari 2009.

Nova - "De bésta konsulterna med mindre dn

fem ars erfarenhet”

Traineeprogrammet Nova har drivits sedan 2006.
Programmet ar branschens i sarklass mest ambi-
tiosa, dar konsulterna varvar uppdrag med utbild-
ning under tre ar. "Nova-konsulter” har hos manga
av bolagets kunder blivit ett begrepp som star for
extremt ambitiosa, valutbildade och resultatoriente-
rade unga konsulter.
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Medarbetare, foretagskultur
och varderingar

Framgangen i ett konsultbolag bygger pa bolagets férmaga att attrahera, utveckla och behalla
de basta medarbetarna. For att integrera nya medarbetare och utveckla befintliga genomfor
Connecta regelbunden, uthallig och malinriktad trédning.

Kompetensutveckling

Kompetensutvecklingen pa Connecta ar ett unikt satt att omséatta foretagets vision och strate-

gieri praktiskt vardagsarbete. Manga av medarbetarna har valt Connecta for att de vill utveck-

las professionellt och som individer. For att behalla fokus pa att vara ett varderingsstyrt bolag
satsas offensivt pa utbildning och tréning, styrd av visionen. Utbildningen leds i stor utstrack-
ning av Connectas chefer och konsultledare, ibland i kombination med extern fakultet.

Den gemensamma kompetensutvecklingen utgar fran ett par enkla principer, dar de tydligaste
ar upplevelsebaserad fardighetstraning och varderingsstyrning. Kompetensutvecklingen ar
fokuserad till fem omraden:

Kultur och ledarskap
Konsultmannaskap
Projektledning

» Affarsmannaskap

s Chefskap

All tréning utgar fran grunden som laggs i kultur- och ledarskapstraningen som har bedrivits
pa Uto i Stockholms skirgard sedan slutet av 2002. Connectas utbildningar virderas hogt

i de undersckningar som lopande genomfors bland medarbetarna. Alla medarbetare har
regelbundna utvecklingssamtal och individuella utvecklingsplaner. Som ett led i att utveckla
medarbetarna och féretagskulturen arbetar Connecta dven med mentorskap.

Medarbetartraningen ska resultera i en 6kad fardighet i att ta ansvar for det egna larandet ute
i uppdrag. Kvalificerade interna och externa utbildningar bidrar sedan till den specialistkompe-
tens som behovs for att medarbetarna ska kunna leverera Connectas kvalificerade erbjudanden.




"Connectas varderingar ar
ambition, laganda, personligt
ledarskap, arlighet och integritet
samt halsa och balans i livet.”

Rekrytering

Connecta har under 2008 fortsatt expandera
organiskt, dock med en avtagande takt mot slutet
av aret. Under aret har manga kvalificerade och
strategiskt viktiga personer valt att borja pa
foretaget, och en stor andel avdem har kommit via
rekommendationer fran Connectas medarbetare.
Vid utgangen av 2008 uppgick antalet anstallda
till 587, varav 27 procent var kvinnor. Medelantalet
anstéllda under aret uppgick till 579.

Trots en hard konkurrens pa medarbetarmark-
naden erhéller Connecta méanga kvalificerade
ansokningar. Under 2008 har 210 nya medarbetare
paborijat sin anstallning. Connecta kommer att fort-
satta expandera selektivt genom riktade satsning-
ar, bland annat for att rekrytera specialister inom
Connectas nya kompetensomraden. Connecta
staller hoga krav pa konsulterfarenhet och en stark
inriktningskompetens hos blivande medarbetare.

Personalomsattningen uppgick under 2008 till 26
procent (18). Detta ar hogt i relation till Connectas

Aldersfb'rdelning anstillda 2008 (2007), antal

mal for personalomsattning, 10-15 procent 6ver en
konjunkturcykel. Personalomsattningen under aret
ar koncentrerad till vissa typer av kompetenser.
Connectas bedémning ar att detta delvis beror pa
att den varit lag under lang tid. Fér det andra halv-
aret ar bedomningen att en stor del av personalom-
sattningen ar konjunkturstyrd.

Bolaget fortsatter att arbeta aktivt med att rekry-
tera selektivt och behalla medarbetare utan att
forandra Connectas flexibla kostnadsstruktur.
Enligt intervjuer med medarbetare som valt att
sluta kan 86 procent tédnka sig att arbeta pa
Connectaigeniframtiden.

Connecta fortsatter med traineeprogrammet Nova.
Bolagets fjarde program startade i borjan av 2009.
Under 2008 examinerades de forsta konsulterna
fran Nova, och har nu forstarkt Connectas 6vriga
kompetensomraden. Det finns sammanlagt 35
trainees inom Nova, varav 37 procent ar kvinnor.

Miljé

Connecta arbetar aktivt med miljéfragor. Med
utgangspunktikoncernens miljopolicy har bolaget
utarbetat en handlingsplan f6r det miljdarbete som
praktiskt ska bidra till att koncernens 6vergripande
miljomal uppfylls samt att Connectas ambitioner i
miljchanseende tydliggors.

Nyckeltal, medarbetare

20-29 ar 75 (53) 41(31) Antal anstéllda vid utgangen av aret 587 526
30-39 ar 249 (249) 85 (73) Medelantal anstéllda under aret 579 502
40-49 ar 93 (82) 27 (27) Debiterande konsulter, % 89 88
50-59 ar 15(11) 4(3) Genomsnittsalder 35 35
60-69 ar 2(1) 3(3) Genomsnittlig anstallningstid, ar 3 3

Personalomséttning, % 26 18

Medarbetarnas utbildningsniva

%

Hogskoleutbildning ca86
Eftergymnasial yrkesutbildning cab
Gymnasium ca’?
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Finansiella mal

Lonsamhet och tillvaxt

Det priméra finansiella méalet fér Connecta ar att
leverera god lonsamhet. Féretaget har som mal att
over en konjunkturcykel uppnéa en rérelsemarginal
pa 10-15 procent, exklusive underkonsulter. Rérelse-
marginalen exklusive underkonsulter uppgick
2008 till 14,3 procent. Connecta anser att tillvaxt
ar nodvandigt, och malsattningen ar att bolaget
ska ha en organisk tillvaxt om mer an 10 procent
per ar 6ver en konjunkturcykel. Tillvdxten kan

ske savaliform av ett Okat antal konsulter som i
okade intakter per konsult. Omsattningstillvaxten
uppgick 2008 till 6 procent.

Connectas konsult- och lonemodell ar en viktig
och unik framgéngsfaktor for bolaget. Modellen
kombinerar erfarenhet och utbildningsnivaer med
ansvar och befogenhet. Connectas konsulter ska
erbjudas konkurrenskraftiga 1oner samtidigt som
bolaget har kontroll pa omséttning och marginal.
Konsultmodellen ar tatt knuten till en enhetlig
lénemodell som baseras pa en fast grundlén och
en prestationsbaserad rorlig lonedel. Connecta-
modellen skapar starka incitament for den enskilda
konsulten att prestera och utvecklas, samtidigt som
den ger en flexibel kostnadsstruktur for bolaget. Ett
av de mest betydelsefulla nyckeltalen ar debite-
ringsgraden, som under 2008 uppgick till 78,3
procent (84,5).

Connecta arbetar aktivt dels med att utveckla
och vaxa sin affar med utvalda kunder, dels med
att begransa antalet kunder med en liten andel
av Connectas affar. Malsattningen &r att bolagets
fem storsta kunder ska sté for 50 procent av bola-
gets omséttning, och att de 20 storsta ska sta for
80 procent. Som en konsekvens bedoms detta leda
till langre uppdrag, hogre kundnytta och minska-
de forsaljningskostnader. Under 2008 stod de fem
storsta kunderna for 65 procent (60) av Connectas
omsattning och de tjugo storsta for 86 procent (91)
av omsattningen.

Personalomsattningen uppgick under 2008 till 26
procent (18). Detta ar hogt irelation till Connectas
mal for personalomsattning, 10-15 procent 6ver en
konjunkturcykel. For mer information hanvisas till
sidan 13.

Soliditet

Connecta har som malsattning att soliditeten ska
uppga till 1agst 35 procent. Per den 31 december
2008 uppgick soliditeten till 43,9 procent (42,2).

Utdelningspolicy

Connecta har som ambition att ge aktiedgarna

en god direktavkastning. Darfor ska alla utdel-
ningsbara medel delas ut till aktiedgarna sa lange
behov av operativ likviditet och verksamhetsbe-
framjande investeringar tacks.

Mot bakgrund av den markant 6kade osakerheten
pa Connectas marknad foreslar styrelsen arsstam-
man en utdelning om 4,06 + 2,71 SEK per aktie, att
utdelas vid tva tidpunkter, tillhopa 6,77 SEK per
aktie. Den andra omgangen av utdelningen foreslas
vara villkorad av att styrelsenisamband med den
andra kvartalsrapporten bedomer att utdelningen
ar forsvarlig.

Connecta ar sjalvfinansierande. Bolagets kassa-
likviditet per den 31 december 2008 var 92,4 miljoner
kronor, darutéver har Connecta tillgang till outnytt-
jade check- och factoringkrediter om 80 miljoner
kronor.

Valutapolicy

En eventuell exponering i frammande valuta ska
begransas sa att bolaget vid en valutaférandring
om 10 procent inte gor en forlust Overstigande 0,3
miljoner kronor. Valutapositioner ska sakras till
den del de inte ryms inom ovanstaende.



Sadsongsvariationer

Connecta uppvisarilikhet med andra konsultbolag
variationer i resultatet under aret beroende pa an-
talet tillgangliga arbetstimmar. Antal arbetsdagar
och sasongseffekter ar viktiga for jamforbarheten
mellan olika perioder. Sommarmanaderna paver-
kar intdkterna negativt da tillgangliga timmar
sjunker betydligti samband med semesteruttag.

Konsultbranschen ar beroende av antalet tillgang-
liga timmar, vilket &ven varierar mellan samma
manader for olika ar beroende pa hur exempelvis
jul- och paskledigheter infaller. Ovanstaende inne-
bar att det uppstar sdsongsvariationer i forsaljning
ochresultat. I tabellen nedan askadliggors hur
antalet tillgangliga dagar varierar mellan kvartalen
under 2008 och 2009.

Period Justerat antal arbetsdagar 2008* Justerat antal arbetsdagar 2009*
Kvartal 1 60 60
Kvartal 2 58 56
Kvartal 3 43 43
Kvartal 4 61 62
Totalt 222 221

*) Verkligt antal arbetsdagar reducerat med semesteruttag utifran antagandet att semesteruttaget i genomsnitt uppgér till 30 dagar
per anstélld samt fordelar sig 6ver aret med 5, 15, 75 respektive 5 procent for kvartalen 1-4.

Kéanslighetsanalys

Connectas nettoomsattning och resultat paverkas
framst av tva faktorer; debiteringsgraden samt
intakten per konsult och timme. Intakt per timme
péaverkas av konsultens kompetens, priskanslighet
inom respektive kundsegment och kompetensom-
rédde samtivilken grad Connecta kan ateranvanda
kunskap och strukturkapital. Debiteringsgraden
paverkas av formagan att vid varije tillfalle ha en

Variabel

Paverkan pa omsattning

balans avseende kundefterfraga och tillgang vilket
staller krav pa kontinuerlig kompetensutveckling,
god projektstyrning och aktiv kundnara forsalj-
ning. Nedan redovisas paverkan pa omséttning res-
pektive rorelseresultat pa arsbasis vid férandring
av dessa variabler. Redovisade effekter baseras pa
rakenskaperna 2008 och ska ses som en indikation
pa effekter vid en isolerad forandring av respektive
variabel pa kort sikt.

Péaverkan pa rorelseresultat

+/- b procentenheter debiteringsgrad +/- 6 procent +/- 23 MSEK
+/- 5 procent intékt per timme (timpris) +/- 5 procent +/- 26 MSEK
+/- 1 arbetsdag per ar +/- 0,4 procent +/- 16 MSEK
+/- 5 procent férandring i I6nekostnader - +/- 23 MSEK
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Aktien

Aktiekapital

Aktiekapitaleti Connecta uppgar till 5 193 677,50
kronor och ar fordelat pa 10 387 355 aktier. Det
nominella beloppet per aktie ar 0,50 kronor. Varje
aktie berattigar till en rost, och varje rostberattigad
far vid arsstdmman rosta for fulla antalet av denne
agda och foretradda aktier. Samtliga aktier medfor
lika ratt till andel i bolagets tillgangar och resultat.

Notering

Aktierna handlas pa NASDAQ OMX Nordic, Small
Cap (ticker CNTA). Antalet aktiedgare i Connec-
ta AB uppgick den 31 december 2008 till 2 816
stycken, vilket innebar en 6kning med 22 procent
sedan arsskiftet 2007. Antalet aktiedgare har ckat
under varje kvartal 2008 jamfort med motsvarande
kvartal 2007.

Kursutveckling och omsattning

Under perioden 2 januari 2008 till 30 december
2008 har Connectas aktiekurs sjunkit fran 69,00
kronor till 40,10 kronor (slutkurs), en minskning med
28,90 kronor eller 41,9 procent. Hogsta betalkurs
under aret var 79,50 kronor, vilket noterades den

14 mars (slutkurs 77,50 kronor). Lagsta betalkurs
var 31,30 kronor vilken noterades den 24 november
(slutkurs 36,70 kronor). Under 2008 handlades totalt
6034 817 (8 671 162) aktier till ett varde motsvarande
365,9 (662,5) miljoner kronor. I genomsnitt per han-
delsdag innebar det att 23 984 (34 824) aktier omsat-
tes till ett varde av cirka 1,4 (2,6) miljoner kronor. For
att kunna erbjuda aktiedgarna en god likviditet och
effektiv kurssattning i aktien, har Connecta anlitat
Remium Securities som likviditetsgarant.

Tio storsta aktiedgarna per 2008-12-31 Antal aktier Andel av réster och kapital, %
Tikk2 AB 1091079 10,50
Swedbank Robur 987 200 9,50
Livforsakringsaktiebolaget Skandia 828 073 797
Fjarde AP-fonden 481800 4,64
Fidelity Nordic Fund 451 498 4,35
The Northern Trust Company, W9 436 250 4,20
Awake Swedish Equity Fund 300 424 2,89
Thyra Hedge 263 765 254
Hagstromer & Quiberg Svea 247 091 2,38
GTM Holdings AS 159 046 1,63
Summa 5246 226 50,50
Aktiedgare Resultatandelsstiftelse

Ovanstaende tabell visar Connectas storsta agare
baserat pa uppgifter fran Euroclear Sweden AB
per den 31 december 2008. De tio storsta aktie-
agarna svarade for 50,5 (51,4) procent av kapitalet.
Totalt hade Connecta 2 816 (2 306) aktiedgare per
ovanstaende datum, varav 94,3 (93,8) procent var
bosattaiSverige. Svenska juridiska personer agde
vid arsskiftet 58,5 (61,5) procent av Connectas
aktiekapital.

Connectas tidigare huvudagare, Tiktaal Holding,
avyttrade i februari 2008 sitt Agande om 21,7
procent. Aktier motsvarande 10,5 procent saldes

till det nybildade Tikk?2, som ags av ledning och
nyckelpersoner pa Connecta. Tikk2 blevioch med
transaktionen ny storsta agare i Connecta. Connecta
har inga aktierelaterade incitamentsprogram.

Connecta startade en resultatandelsstiftelse i
februari 2006 som bidrar till att gora Connecta till
en annu mer attraktiv arbetsplats. Stiftelsen place-
rar 33 procent av sina tillgangar i Connecta-aktier.
For varje hundra kronor som investeras i Connecta-
aktier har bolaget sedan februari 2008 bidragit med
ytterligare 62,50 kronor till stiftelsen (fore februari
2008 var bidraget 40 kronor per hundra kronor).
Den totala kostnaden for detta incitamentsprogram
beror till stor del paivilken utstrackning de an-
stallda valjer att delta, men kostnaden uppskattas
till ca 2-3 miljoner kronor per ar. Bolagets atagande
gentemot stiftelsen gors ett aritaget.

Connectas resultatandelsstiftelse ar den tolfte
storsta agaren per den 31 december 2008, med
ettinnehav om 120 460 aktier motsvarande 1,16
procent av roster och kapital.



Agarstruktur

Nedan visas fordelning av aktieinnehav i Connecta, baserat pa utdrag ur Euroclear Sweden AB per den

31 december 2008.
Innehav Antal aktier Innehav (%) Antal aktiesgare
1-500 289 846 279 1544
501-1000 479 041 4,61 592
1001-2500 618 159 5,95 364
2501-56000 560 707 5,39 157
5001-10000 531148 5,11 71
10001~ 7909 454 76,15 87
Summa 10 387 355 100,00 2816

Kursutveckling och handelsvolym 2008
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Forvaltningsberattelse

Styrelsen och verkstallande direktoren i Connecta
AB (publ.), orgnr 556610-5705 och med sate i Stock-
holm, Sverige, far harmed avge arsredovisning och
koncernredovisning fér rakenskapséaret 2008-01-01
-2008-12-31.

Connecta ar ett management- och I'T-konsultbolag
som hjalper foretag och organisationer att 6ka

sin konkurrenskraft och uppna énskade resultat
genom att kombinera djup IT-kompetens med brett
affarskunnande.

Marknad och kunder

Under forsta halvaret 2008 var Connectas marknad
fortsatt stark, vilket gjorde det majligt for bolaget
att 6ka omsattningen hos flera kunder - och inom
flera omraden. Under forsta halvaret medforde
aven den starka efterfragan att Connectas snitt-
priser hojdes. Trenden var tydligast inom mana-
gementkonsulting, dar kunderna efterfragade mer
kvalificerade tjanster an tidigare.

Fran och med september kdnnetecknas marknaden
av en generell inbromsning. Pa grund av den osa-
kerhet som det medfort har Connecta slagit av pa
tillvaxttakten. Trenden med gradvis 6kande priser
har brutits och ersatts av en énskan fran kunderna
att omforhandla avtal med krav pa prissankningar.

Connecta har fortsatt att utveckla erbjudanden
inom Change Management, Customer Relationship
Management, Finance and Performance Manage-
ment, I'T Value, Strategy and Business Transforma-
tion och Supply Chain Management under 2008.
Detta har resulterat i saval férdjupade som nya
kundrelationer.

Connecta har under aret arbetat intensivt med att
starka samarbetet med strategiska partnerskap —
IBM, Microsoft, Oracle och SAP.

Connectas kunder ar ledande aktorer inom
telekom, detaljhandel, bank, férsdkring, offentlig
sektor, energi och tillverkande industrii Sverige.
Connectas fem storsta kunder har under 2008 varit
Ericsson, Forsakringskassan, ICA, Lansforsakring-
ar och Sony Ericsson.

Den finansiella utvecklingen

Intakterna for perioden januari-december 2008
uppgick till 765,2 miljoner kronor (721,8), en 0kning
med sex procent. Detta forklaras dels av en stark
marknad under de férsta atta manaderna 2008 och
en inbromsning under arets sista manader jAmfort
med 2007, och dels av att andelen underkonsulter
ar lagre 2008 an 2007, 3 procent (10).

Omsattningstillvaxt exklusive underkonsulter
uppgar till 13 procent. Debiteringsgraden uppgar
for helaret till 78,3 procent (84,5).

Genomsnittlig omséattning per medarbetare, rul-
lande tolv ménader, i tjanst uppgick vid utgangen
av 2008 till 1 350 tusen kronor (1 377), en minskning
med tva procent jamfort med samma tidpunkt 2007.

Rorelseresultatet uppgick till 100,8 miljoner kronor
(96,4) vilket innebar en 6kning med fem procent.
Som framgar av nedanstaende graf ligger rorelsere-
sultatet (rullande tolv manader) kvar pa en fortsatt
hog niva. Utvecklingen speglar Connectas starka
historiska tillvaxt samt, under det fjarde kvartalet,
en lagre tillvaxttakt och debiteringsgrad som delvis
vags upp av en stabil snittprisutveckling och intern
kostnadseffektivitet.

Rorelsemarginalen uppgick till 13,2 procent (13,4).
Rorelsemarginalen rensad for underkonsulter och
engangskostnader* ger en rérelsemarginal om 14,3
procent (14,9).

*) Engangskostnaderna avser kostnad under 2008 fér tvangs-
inlésen med totalt 4,6 miljoner kronor.

Omséttning och rorelseresultat rullande tolv manader, MSEK
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Koncernens finansnetto var 1,4 miljoner kronor
(1,0). Resultat fore skatt var 102,2 miljoner kronor
(974). Nettoresultatet uppgick till 70,3 miljoner
kronor (68,4).

Balansrakning och kassaflode

Connectas balansomslutning uppgick till 348,9 mil-
joner kronor (357,8) vid arets utgang. Det egna kapi-
talet var 153,0 miljoner kronor (161,1). Soliditeten per
den 31 december 2008 var 43,9 procent (42,2), en
férbattring med 1,7 procentenhet. Connectas mal
ar att ha en soliditet pa lagst 35 procent.

Anldggningstillgdngar

Bolagets anldggningstillgangar var vid arsskif-
tet bokforda till 65,3 miljoner kronor (62,9), varav
immateriella tillgangar svarade fér 48,0 miljoner
kronor (47,4).

Omséttningstillgangar

Bolagets omsattningstillgangar uppgick vid arets
slut till 283,6 miljoner kronor (294,9). Kortfristiga
fordringar uppgick den 31 december 2008 till 191,2
miljoner kronor (205,2).

Kundfordringarna uppgick per den 31 december
2008 till 154,0 miljoner kronor, en minskning sedan
forra arsskiftet med 13,2 miljoner kronor. Forutbetal-
da kostnader och upplupna intakter uppgick per den
31 december 2008 till 36,6 miljoner kronor, en minsk-
ning sedan forra arsskiftet med 0,7 miljoner kronor.

Andelen rorelsekapital av totala omsattningen var
lagreislutet av 2008 &n vid arets ingang, vilket
forklaras av Connectas kontinuerliga interna effek-
tiviseringsarbete.

Likvida medel uppgick per den 31 december 2008
till 92,4 miljoner kronor (89,7).

Eget kapital och skulder

Eget kapital uppgick vid arsskiftet till 153,0
miljoner kronor (151,1). Ranteb&arande langfristiga
skulder uppgick till 8,3 miljoner kronor (9,1). Kortfris-
tiga skulder uppgick vid arsskiftet till 187,6 miljoner
kronor (197,7), varav leverantorsskulder svarade for
17,9 miljoner kronor (14,2) och skatteskulder for 22,0
miljoner kronor (18,8).

Aktien

Aktiekapitaleti Connecta uppgar till 5 193 677,50
kronor och ar fordelat pa 10 387 355 B-aktier med en
10st per aktie och ett nominellt varde om 0,5 kronor
per aktie. Varje aktie berattigar till en rost och

varje rostberéattigad far vid arsstamman rosta for
fulla antalet av denne agda och foretradda aktier.
Samtliga aktier medfor lika ratt till andel i bolagets
tillgdngar och resultat. Det forekommer inga res-
triktioner vad avser utdelning eller andra typer av
aterbetalning av kapital.

Tikk2 AB ager 10,5 procent av aktierna och har 67
delagare varav de flesta ar lednings- och nyckelper-
soner i Connecta.

Mer information om aktien finns pa sid 18-19.

Kassaflode

Under 2008 har Connecta framgangsrikt minskat
kapitalbindningen. Effektiviseringsprojektet om-
fattar flera olika interna processer sasom inkop och
"fran uppdrag till betalning”. Det sistndmnda har
resulterat i kortare ledtider och sakrare fakturering.
For helaret var kassaflodet fran rorelsen 89,6 mil-
joner kronor (88,6). Forandringen i rorelsekapitalet
uppgick till -11,5 miljoner kronor (-45,9). Kassaflodet
fran den lopande verksamheten var 78,1 miljoner
kronor (42,7). Kassaflodet har paverkats av utbetal-
ningar av arsbaserade rorliga prestationsloner och
skatter.

Kassaflodet fran investeringsverksamheten var
-3,9 miljoner kronor (-0,8). Kassaflodet fran finan-
sieringsverksamheten uppgick till -71,4 miljoner
kronor (-43,0) vilket huvudsakligen ar hanforligt till
utbetald utdelning om 68,4 miljoner kronor (40,3).
Det totala kassaflodet var 2,7 miljoner kronor (-1,1).
Justerat for utdelningen var kassaflodet 71,1 miljo-
ner kronor (39,2). Justerat for utdelning och normala
sasongsvariationer visar Connectas totala kassa-
flode en positiv utveckling under hela aret.

Medarbetare

Connecta har under aret fortsatt expandera orga-
niskt, dock med en avtagande takt mot slutet av aret.
Vid utgadngen av 2008 uppgick antalet anstallda till
587 (526) varav 27 procent (26) var kvinnor. Medelan-
talet anstallda uppgick till 579 (502). Under 2008 har
210 (177) nya medarbetare pabodrjat sin anstallning.
Connecta kommer att fortsatta expandera selektivt
genom riktade satsningar, bland annat for att rekry-
tera specialister inom Connectas nya kompetens-
omraden. Personalomséttningen uppgick under 2008
till 26 procent (18).

Moderbolaget
Connectas verksamhet ar samlad i moderbolaget.
Intakterna for helaret 2008 uppgick till 765,0 miljoner
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Forvaltningsberattelse, forts.

kronor (721,8). Resultat efter finansiella poster var
98,3 miljoner kronor (92,0).

Moderbolagets egna kapital uppgick den 31 decem-
ber 2008 till 114,1 miljoner kronor (116,2). Investe-
ringarna under aret uppgick till 3,9 miljoner kronor
(0,8). Likvida medel uppgick per den 31 december
2008 till 92,2 miljoner kronor (89,6).

Finansiella risker
Enbeskrivning av finansiella instrument och risk-
hantering framgéar av not 26 pa sidan 44.

Styrelsens arbete
Fn sarskild beskrivning av styrelsens arbete ater-
finnsibolagsstyrningsrapporten pa sidorna 49-55.

Riktlinjer for ersattning till

ledande befattningshavare

Arsstamman 2008 beslutade foljande riktlinjer fér
ersattning till ledande befattningshavare.
Connectas ledning ska ha ersattning enligt samma
lénemodell som 6vriga medarbetare pa Connecta,
dvs. att medarbetarna (och darmed ledningen) ar
med och delar risk och framgéang med féretaget.
Detta gor att utfallet i hogkonjunktur kan uppfattas
som gott samtidigt som medarbetarna far vara med
och ta ansvar for de utmaningar och eventuella
beldggningsproblem som uppkommer vid lagkon-
junktur.

Lonemodellen bestéar av tva delar: en grundlén som
ar beroende av medarbetarens roll och ansvar och
en rorlig del som styrs av medarbetarens prestatio-
ner. Lonemodellen syftar till att ge medarbetarna
ett langsiktigt incitament att vdxa och ta nya roller
och ansvar samtidigt som kortsiktiga prestationer
ockséa premieras. De prestationskomponenter som
bestammer den rérliga lonen ar individuellt satta.
Gemensamt for alla ar att de ar tydligt kopplade
till bolagets framgang och omfattar till exempel
kvalitet, kundrelationer, merférsaljning, langsiktig-
het, utveckling, fakturering eller utfall jamfort med
budget. Malsattningen ar att alla medarbetare ska
ha 50 procent fast 16n och 50 procent rorlig 16n.

De som ingériSLG (strategiska ledningsgruppen)
har sina rérliga loner kopplade till ett prestationslo-
nesystem. Det totala utfallet i prestationslonesyste-
met ar kopplat till Connectas vinsttillvaxt, och indi-
videns andel av utfallet ar kopplat till uppfyllelse av
individuella mal (se ovan) samt ansvar i féretaget.

Syftet med Ionemodellen ar dels kostnadsflexibi-
litet, och dels intressegemenskap mellan aktiea-
gare och medarbetare. Verkstallande direktoren
har en uppsagningstid om sex manader och ett
avgangsvederlag om ytterligare sex manader vid
uppsagning fran bolagets sida. Pensionspremier for
den verkstallande direktoren uppgar till maximalt
27 procent av grundlénen. Ovriga ledande befatt-
ningshavare har 3-6 manaders uppsagningstid,
och inget avgangsvederlag.

De forslag till riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare som kommer att framlaggas vid
arsstamman den 26 mars 2009 ar oférandrade
jamfort med de som framlades vid arsstdmman
2008. For ytterligare information angaende ersétt-
ning till féretagsledningen, se not 8, sidan 40.

Forslag till vinstdisposition
Till bolagsstammans forfogande star féljande vinst-
medeli moderbolaget:

Balanserad vinst SEK 20834056
Arets vinst SEK 66366820
Summa 87200876

Styrelsen och verkstallande direktoren foreslar att
dessa medel disponeras enligt foljande:

Utdelning till aktieagarna

4,06 per aktie SEK 42172661
Balanserasinyrakning SEK 45028215"
Summa 872008767

Balans-ochresultatrakningarna for koncernen och
moderbolaget kommer att forelaggas arsstamman
den 26 mars 2009.

Utdelningsbeloppet ar berdknat pa antalet utesta-
ende aktier per den 31 december 2008, dvs.
10 387 355 aktier.

) Styrelsen foreslar arsstamman en utdelning om 4,06 + 2,71 SEK
per aktie, att utdelas vid tva tidpunkter, tillhopa 6,77 SEK per
aktie (6,59). Den andra omgangen av utdelningen féreslas vara
villkorad av att styrelsen i samband med den andra kvartals-
rapporten bedomer att utdelningen ar forsvarlig.

?)Iposten Balanserasiny rakning ingar den ovan beskrivna
villkorade andra utdelningen om 2,71 SEK per aktie eller
28149 732 SEK. Om bada utdelningarna genomfors innebar
det att totalt 70 322 393 SEK utdelas till bolagets aktiedgare
och att fria vinstmedel pa 16 878 483 SEK aterstar.



Styrelsens yttrande avseende
foreslagen vinstutdelning

Motivering

Koncernens eget kapital har beraknats i enlighet
med de av EU antagna IFRS-standarderna och
tolkningarna av dessa (IFRIC) samt i enlighet med
svensk lag genom tillampning av Radet for finan-
siell rapportering, RFR 1.1 (Kompletterande redo-
visningsregler for koncerner). Moderbolagets eget
kapital har beraknats i enlighet med svensk lag och
med tillampning av Radet for finansiell rapporte-
ring, RFR 2.1 (Redovisning for juridiska personer).

Styrelsen finner att full tackning finns for bolagets
bundna egna kapital efter utbetalning avden

forsta delen av den foreslagna vinstutdelningen.
Styrelsen finner aven att den forsta delen av den
foreslagna utdelningen till aktiedgarna ar férsvarlig
med hansyn till de bedémningskriterier som anges
iaktiebolagslagen 17 kap. 3 § 2-3 st. Styrelsen vill
darvid framhalla foljande:

Verksambhetens art, omfattning och risker
Styrelsen beddmer att bolagets och koncernens
eget kapital efter den forsta delen av den foreslagna
vinstutdelningen kommer att vara tillrackligt stort
irelation till verksamhetens art, omfattning och
risker. Styrelsen beaktar i sammanhanget bland
annat bolagets och koncernens soliditet, historiska
utveckling, budgeterade utveckling, investerings-
planer, konjunkturlaget samt den markant dkade
osakerheten pa Connectas marknad.

Konsolideringsbehov, likviditet och stallning
10vrigt

Styrelsen har foretagit en allsidig beddmning av
bolagets och koncernens ekonomiska stallning
och dess mojligheter att infria sina &taganden. Den
forsta delen av den foéreslagna utdelningen utgor

37 procent av bolagets eget kapital och 28 procent
av koncernens eget kapital. Styrelsen bedémer
attintjaningsformagan under arets férsta mana-
der gor att soliditeten uppnar malet om minst 35
procent nar den forsta utdelningen betalats. Mot
denna bakgrund anser styrelsen att bolaget och
koncernen har goda forutséattningar att tillvarata
framtida affarsmojligheter och aven tala eventuella
forluster. Planerade investeringar har beaktats vid
bestammande av den foreslagna vinstutdelningen.
Vinstutdelningen kommer inte att negativt paverka
bolagets och koncernens formaga att gora ytterli-
gare affarsmaéssigt motiverade investeringar enligt
antagna planer.

Likviditet

Den forsta delen av den foreslagna vinstutdelning-
en bedoms inte paverka bolagets och koncernens
férmaga att iratt tid infria sina betalningsforplik-
telser. Bolaget och koncernen har god tillgang till
likviditetsreserver i form av bade kort- och langfristiga
krediter.
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Forvaltningsberattelse, forts.

Intygande

Styrelsen och verkstallande direktoren intygar
harmed att arsredovisningen har uppréattats enligt
arsredovisningslagen samt RFR 1.1 och 2.1, och
ger en rattvisande bild av foretagets stallning och
resultat och att forvaltningsberattelsen ger en
rattvisande 6versikt dver utvecklingen av kon-
cernens verksamhet, stallning och resultat samt
beskriver vasentliga risker och osakerhetsfaktorer
som foretaget star infor. Styrelsen och verkstal-
lande direktoren intygar harmed att koncernre-
dovisningen har upprattats enligt International
Financial Standards (IFRS), sdsom de antagits

av EG, och ger en rattvisande bild av koncernens

Stockholm den 11 mars 2009

Johan Wieslander Gunnel Linnertz
Styrelseordférande
Caroline af Ugglas Lars Gronberg

Var revisionsberattelse har avgivits den 11 mars 2009.

Deloitte AB

Svante Forsberg
Auktoriserad revisor

stallning och resultat och att forvaltningsberattel-
sen for koncernen ger en rattvisande 6versikt Gver
utvecklingen av koncernens verksamhet, stall-
ning och resultat som beskriver vasentliga risker
och osakerhetsfaktorer som de foretag som ingar i
koncernen star infor.

Arsredovisningen och koncernredovisningen
har, som framgar ovan, godkénts for utférande av
styrelsen den 11 mars 2009. Koncernens resultat-
och balansrakning blir foremal for faststallelse pa
arsstdmman den 26 mars 2009.

Goran Westling

Per Agelii
Verkstallande direktor



Koncernens resultatrakning

KSEK

Rérelsens intakter
Intakter 765 152 721816
Summa intakter 765 152 721816

Rérelsens kostnader

Ovriga externa kostnader -57 596 -39 682
Personalkostnader -580 902 519 758
Kostnader for underkonsulter =21 760 —62 528

Avskrivningar av materiella och immateriella tillgangar -4108 -3409
Summa rérelsens kostnader —664 366 -625 377
Roérelseresultat 100 786 96 439
Réanteintakter 3281 2 440
Rantekostnader —-15641 -1102

Ovriga finansiella poster -306 -321
Resultat efter finansiella poster 102 220 97 456
Skatt -31943 -29 043
Arets resultat 70 277 68413
Hanforligt till:

Innehavare av andelar i moderféretag 70 277 68413

Data per aktie

Resultat per aktie fore utspadning, SEK 6,77 6,59
Resultat per aktie vid full utspadning, SEK 6,77 6,59
Eget kapital per aktie, SEK 14,73 14,54
Eget kapital per aktie vid full utspadning, SEK 14,73 1454
Likvida medel per aktie , SEK 8,90 8,63
Antal aktier vid periodens slut 10 387 3565 10 387 365
Antal aktier vid full utspadning 10 387 3565 10387 3565
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Koncernens balansrakning

TILLGANGAR, KSEK

Anlaggningstillgangar

2008-12-31

2007-12-31

Goodwill 11 46 600 46 600
Ovriga immateriella tillgangar 12 1410 814
Materiella anlaggningstillgangar 13 14 100 14 274
Uppskjuten skattefordran 10 = 617
Ovriga langfristiga fordringar 23 628 628
Andelar i intresseforetag 23 2538 1
Summa anlaggningstillgangar 65 276 62 945
Omsittningstillgangar

Kundfordringar 32,33 154 043 167 217
Ovriga fordringar 509 630
Forutbetalda kostnader och upplupna intakter 14 36 641 37 376
Likvida medel 29 92 396 89 692
Summa omséttningstillgangar 283 589 294 915
Summa tillgangar 348 865 357 860

EGET KAPITAL OCH SKULDER, KSEK

Eget kapital 15,31

Aktiekapital 5194 5194
Ovrigt tillskjutet eget kapital 61714 61714
Balanserade vinstmedel inklusive arets resultat 86999 84175
Eget kapital hanférligt till moderféretagets aktiedgare 162 907 1561083
Minoritetsintresse -

Summa eget kapital 152 907 151 083
Langfristiga skulder

Skulder for finansiella leasingavtal 16 8341 9108
Summa langfristiga skulder 8 341 9108
Kortfristiga skulder

Leverantérsskulder 17 931 14169
Skatteskulder 22 029 18773
Ovriga skulder 17 25938 29216
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 18 121719 13565611
Summa kortfristiga skulder 187617 197 669
Summa eget kapital och skulder 348865 357 860
Skulder 195 958 206 777
varav rantebarande 8341 9108
varav ej rantebéarande 187 617 197 669

Stéllda sakerheter

Eventualforpliktelser 19

Noter 34 och 36 avseende bokfort varde fér respektive kategori av finansiella instrument och 16ptidsanalys avseende kontraktsenliga

betalningar for finansiella skulder saknar referens i balansrakningen.



Forandring i koncernens eget kapital

Ovrigt Totalt eget kapital Totalt

tillskjutet ~ Balanserade hanférligt till moder- eget

Aktiekapital kapital vinstmedel foretagets dgare kapital

Ing&ende balans per 1 januari 2007 5194 61714 56 064 122972 122972
Utdelning - - -40302 -40 302 —40302
Avrets resultat - - 68413 68413 68413
Utgaende balans per 31 december 2007 5194 61714 84175 151 083 151 083
Ingéende balans per 1 januari 2008 5194 61714 84175 1561083 161083
Utdelningar - - —68 453 —68 453 —68 453
Avrets resultat - - 70277 70277 70 277
Utgaende balans per 31 december 2008 5194 61714 85999 152 907 152 907
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Koncernens kassaflodesanalys
KSEK Not 2008 2007

Den I6pande verksamheten

Rorelseresultat 100 786 96 439
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet 20 4108 3409

104 894 99 848
Erhallen ranta 3281 2440
Erlagd ranta —1847 —1424
Betald inkomstskatt -16 774 -12298
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fore férandringar av rérelsekapital 89 554 88566

Férandringar i rérelsekapital

Kundfordringar 13174 -50 694
Kortfristiga fordringar 2099 -7538
Kortfristiga skulder -26 761 12324
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 78 066 42658

Investeringsverksamheten

Forvarv av intressebolag 23 -2 800 -
Forvarv avimmateriella tillgangar —-363 =377
Forvary av materiella anlaggningstillgangar =741 -389
Kassafléde fran investeringsverksamheten -3904 766

Finansieringsverksamheten

Forandring av leasingskulden -3005 -2710
Utbetald utdelning —68 453 -40303
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -71 458 -43013
Arets kassaflsde 2704 -1121
Likvida medel vid arets borjan 89 692 90813

Likvida medel vid arets slut 30 92 396 89 692



Moderbolagets resultatrakning

KSEK

Rorelsens intakter
Nettoomsattning 765 032 721816
Summa intakter 765 032 721816

Rorelsens kostnader

Ovriga externa kostnader 61316 -42 993
Personalkostnader =579 260 -519 758
Kostnader for underkonsulter -21 760 -62 528

Avskrivningar av materiella och immateriella anlaggningstillgangar —-6510 -6 106
Summa rérelsens kostnader -668 846 —631385
Roérelseresultat 96 186 90 431
Rénteintakter 3190 2440
Réantekostnader =760 =502
Ovriga finansiella poster -306 -321
Resultat efter finansiella poster 98 310 92 048

Bokslutsdispositioner

Skatt pa arets resultat

Arets resultat




Moderbolagets balansrakning

TILLGANGAR, KSEK 2008-12-31 2007-12-31

Anlaggningstillgangar
Goodwill

Ovriga immateriella tillgangar

Andelar i intresseforetag

Materiella anlaggningstillgangar

Inventarier

Finansiella anlaggningstillgangar

Andelar i koncernféretag

Uppskjuten skattefordran

Ovriga langfristiga fordringar

Summa anlaggningstillgangar

Omsittningstillgangar
Kundfordringar 1563943 167 217
Ovriga fordringar 208 630
Fordringar till koncernbolag 34563 -
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 36 449 37 376
194 053 205 223
Kassa och bank 92 232 89610
Summa omsittningstillgangar 286 285 294 833
SUMMA TILLGANGAR 298 483 310538

Noter 34 och 35 avseende bokfort varde fér respektive kategori av finansiella instrument och I6ptidsanalys avseende
kontraktsenliga betalningar fér finansiella skulder saknar referens i balansrakningen.




Moderbolagets balansrakning, forts.

EGET KAPITAL OCH SKULDER, KSEK 2008-12-31 2007-12-31
Eget kapital 15,31
Bundet eget kapital
Aktiekapital 5194 5194
Reservfond 21714 21714
26 908 26 908
Fritt eget kapital
Balanserad vinst 20 834 26 282
Arets resultat 66 367 63 005
87 201 89 287
Summa eget kapital 114109 116 195
Kortfristiga skulder
Leverantérsskulder 17 908 14169
Skatteskulder 22 029 18773
Ovriga skulder 17 22 929 25 790
Skulder till koncernforetag 104 104
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 18 121 404 136 507
Summa kortfristiga skulder 184 374 194 343
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 298 483 310538
Skulder 184 374 194 343
varav rantebérande = -
varav ej rantebarande 184 374 194 343
Poster inom linjen
Stallda sékerheter = -
Ansvarsforbindelser 19 = -
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Forandring 1 moderbolagets eget kapital

Connecta AB, KSEK Aktiekapital Reservfond Balanserade vinstmedel Totalt
Ingéende balans 1 januari 2007 5194 21714 66 584 93 492
Utbetald utdelning - - -40 302 -40 302
Arets resultat - - 63 005 63 005
‘ Utgaende balans 31 december 2007 5194 21714 89 287 116 195
Ingéende balans 1 januari 2008 5194 21714 89 287 116 195
Utbetald utdelning - - —68 453 —68 453
Arets resultat - - 66 367 66 367
Utgdende balans 31 december 2008 5194 21714 87 201 114109



Moderbolagets kassaflodesanalys
KSEK Not 2008 2007

Den I6pande verksamheten

Rorelseresultat 96 186 90 431
Justeringar for poster som inte ingér i kassaflodet 20 6510 6106

102 696 96 537
Erhallen rénta 3190 2440
Erlagd ranta -1 066 -823
Betald inkomstskatt -16 774 -12298
Kassafléde fran den I6pande verksamheten fore férandringar av rérelsekapital 88 046 85 856

Foérandringar i rérelsekapital

Kundfordringar (6kning) 13 274 -50 694
Kortfristiga fordringar (6kning) 402 -7 538
Kortfristiga skulder (6kning) —26 734 12324
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 74 979 39948

Investeringsverksamheten

Forvarv av dotterbolag 23 -2 800 -
Forvarv avimmateriella tillgangar -363 =377
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar =741 -389

Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar - -

Kassaflde fran investeringsverksamheten -3904 766

Finansieringsverksamheten

Utbetald utdelning —68 453 —40 303
Kassafléde fran finansieringsverksamheten —68 453 —40 303
Avrets kassaflode 2 622 -1121
Likvida medel vid arets bérjan 89610 90 731

Likvida medel vid arets slut 29 92 232 89610
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Noter

Not 1. Allman information

Connecta AB (publ.) med organisationsnummer
556610-5705 ar ett aktiebolag registrerati Sverige.
Foretagets sate ar Stockholm. Connecta AB:s (publ.)
aktie ar noterad pa NASDAQ OMX Nordic, Small Cap.
Foretagets storre aktiedgare presenteras pa sidan 18.

Connecta AB ar ett management- och I'T-konsult-
bolag som hjalper foéretag och organisationer att dka
sin konkurrenskraft och uppnéa énskade resultat
genom att kombinera djup [T-kompetens med
brett affarskunnande. Foretagets verksamhet
beskrivsiarsredovisningen pa sidan 6-13.

Arsredovisningen faststalldes av styrelsen den 11
mars 2009 och faststalls slutligen pa moderbola-
gets arsstdmma den 26 mars 2009.

Not 2. Vasentliga redovisningsprinciper
Koncernredovisningen har upprattats i enlighet
med de av EU godkanda International Financial
Reporting Standards (IFRS) samt tolkningar av
International Financial Reporting Interpretations
Committée (IFRIC). Vidare tillampar koncernen
aven Radet for finansiell rapportering, RFR 1.1 Kom-
pletterande redovisningsregler for koncerner vilken
specificerar de tillagg till IFRS:s upplysningar som
kravs enligt bestdmmelserna i arsredovisningslagen.

De finansiella rapporterna har upprattats baserat
péa historiska anskaffningsvarden.

Moderbolagets redovisningsprinciper foljer
koncernens, med de undantag och tillagg som
framgar i Radet for finansiell rapportering, RFR
2.1 Redovisning for juridiska personer. Redovis-
ningsprinciperna for moderbolaget framgar under
rubriken "Moderbolagets redovisningsprinciper”.

Nya standarder och tolkningar

International Accounting Standards Board
("TASB”) har publicerat féljande nya och d&ndrade
standarder vilka vid utfardandet av denna arsre-
dovisning annu ej tratt i kraft: IFRS 8 Operating
Segments med tillampning fran rakenskapsaret
2009 eller senare. IFRS 8 innebar att rapporterade
segment samt tillampade redovisningsprinciper
utgar fran foretagsledningens synsatt och jamfo-
relsesiffror ska raknas om. Foretagsledningen har
analyserat hur IFRS 8 paverkar koncernens finan-
siella rapporter och bedomer att detta inte innebar
nagon forandring for Connecta.

IASB har publicerat foljande standarder vilka
annu ar ej godkanda for tillampning inom EU:

andring i IFRS 2 Aktierelaterade ersattningar,

IAS 1 Utformning av finansiella rapporter, IAS 23
Lanekostnader och IAS 32 Finansiella instrument:
Klassificering med tillampning fran rékenskapsar
som bérjar 1januari 2009 eller senare. Andring av
IFRS 3 Rorelseforvarv, IAS 27 Koncernredovisning
och separata finansiella rapporter, IAS 28 Innehav
iintresseforetag och IAS 31 Andelarijoint ventu-
res med tilldmpning fran rakenskapsar som borjar
1juli 2009 eller senare. Andringen i IAS 1 kommer
att medfora forandrade uppstallningsformer i
koncernens finansiella rapporter.

IFRIC har givit ut foljande tolkningar vilka har
antagits av EU; IFRIC 13 Kundlojalitetsprogram
med tillampning 1 juli 2008 eller senare, IFRIC 15
Avtal om uppforande av fastigheter med tillamp-
ning 1 januari 2009 eller senare. IFRIC 17 Distribu-
tions of Non-cash Assets to Owners och IFRIC 18
Transfers of Assets from Customers trader i kraft 1
juli 2009 eller senare och ar ej annu godkanda for
tillampning inom EU. IFRIC har givit ut f6ljande
tolkningar vilka inte har antagits av EU; IFRIC 12
Service concession arrangements med tillamp-
ning for rakenskapséar som borjar 1 januari 2008 el-
ler senare, IFRIC 14 The limit on a Defined Benefit
Asset, Minimum Funding Requirements and their
Interaction med tillampning for rakenskapsar som
borjar 1januari 2008 eller senare och IFRIC 13
Customer Loyalty Programmes med tillampning
for rakenskapsar som borjar 1juli 2008 eller se-
nare. IFRIC 11-18 ar inte tillampliga for koncernens
verksamhet.

Foretagsledningen beddmer att 6vriga nya och
andrade standarder och tolkningar inte kommer
att fA ndgon vasentlig paverkan pé koncernens
finansiella rapporter den period de tillampas for
forsta gangen.

Nedan beskrivs de vasentliga redovisningsprin-
ciper som har tillampats. Dessa principer har
tillampats konsekvent for presenterade ar, savida
inte annat anges.

Koncernredovisningen

Koncernredovisningen omfattar moderbolaget
samt bolagivilka moderbolaget, direkt eller
indirekt, innehar mer an 50 procent av rosterna.
Forvarvade bolag redovisas enligt forvarvsmeto-
den och ingér i koncernredovisningen fr.o.m. for-
varvstidpunkten. Avyttrade bolag ingar i koncern-
redovisningen intill dagen for avyttringen. Om det
koncernmassiga anskaffningsvardet for férvarva-
de aktier 6verstiger det i forvarvsanalysen upp-



tagna marknadsvardet av bolagets nettotillgangar,
upptas skillnaden som koncernmassig goodwill.
Goodwill hanforlig till férvarvade bolag redovisas
som immateriella anlaggningstillgangar.

Segmentrapportering

Verksamheten utgors av ett primart segment, kon-
sulttjanster. Konsulttjansterna ar till sin karaktar
likartade oavsett bransch och geografisk place-
ring. Tillgangar och anstallda gar inte att separera
utifran branschférdelning. Connecta utvecklar
inga egna produkter. Intakter, resultat och évriga
upplysningar for Connectas priméra rérelsegren,
konsulttjanster, framgar av koncernens totala
resultat- och balansrakning samt noter till dessa.

Intaktsredovisning

Bolagets intakter utgors av konsultintakter. Intak-
ternaredovisas i den omfattning det ar troligt att
de ekonomiska fordelarna kommer att erhallas och
intdkterna kan berdknas pa ett tillforlitligt satt.

Tjanster som utfors mot l6pande rakning intakts-
forsiden takt arbetet utfors. Det innebar att saval
intakter som kostnader redovisas i den period

déa de intjanas respektive forbrukas. Arbeten till
fast pris intaktsforsiforhallande till respektive
uppdrags fardigstédllandegrad pa balansdagen.
Som grund for faststallelsegrad ligger kostnad for
nedlagt arbete i férhallande till totalt prognostise-
rad kostnad. Vid berakning av kostnader anvands
normalt antal timmar som approximation. Om
avtalets fardigstallandegrad inte kan berdknas pa
ett tillforlitligt satt redovisas intédkter som motsva-
rar atervinningsbara kostnader.

Vid bokslutstillfallet annu ej fakturerade tjanster
redovisas som upplupna intdkter. Om fakturerat
belopp 6verstiger vardet pa upparbetade intadkter
redovisas skillnaden som kortfristig skuld. Avsatt-
ning gors for befarade forluster.

Leasing

Leasingavtal klassificeras som finansiella
leasingavtal nar ekonomiska fordelar och risker
forknippat med dgandet av den leasade tillgangen
overforts till Connecta. Ovriga leasingavtal klas-
sificeras som operationella.

Tillgdngar hanforliga till finansiella leasingavtal
redovisas som anlaggningstillgang i balansrak-
ningen till det lagsta av antingen dess verkliga
varde eller nuvardet av minimileaseavgifterna.
Tillgdngarna under finansiella leasingavtal ar fo-

remal for avskrivning 6ver den kortare av nyttjan-
deperioden och leasingperioden. Forpliktelsen att
till leasegivaren betala leasingavgifter redovisas
som skuld i balansrakningen. Leasingbetalningar
fordelas mellan rénta och amortering av skulden.
Réantan fordelas 6ver leasingperioden sa att varje
redovisningsperiod belastas med ett belopp som
motsvarar en fast rantesats pa den under respek-
tive period redovisade skulden.

Leasingavgifter for operationella leasingavtal
kostnadsfors linjart 6ver leasingperioden.

Ersattningar till anstallda

Pensioner

Connectas medarbetare omfattas inte av nagra
kollektiva pensionsplaner. Connectas pensions-
planer ar avgiftsbestdmda och premierna kost-
nadsfors l1opande.

Uppségningsloner

Ersattningar vid uppsagning utgar nar en anstallds
anstallning sagts upp fére normal pensionstidpunkt
eller d& en anstalld accepterar frivillig avgang fran
anstallning i utbyte mot sddana ersattningar. Kon-
cernen redovisar avgangsvederlag nar den bevisli-
gen ar forpliktad endera att sdga upp anstallda enligt
en detaljerad formell plan utan majlighet till aterkal-
lande, eller attlamna ersattningar vid uppsagning
somresultat av ett erbjudande som gjorts for att
uppmuntra till frivillig avgang fran anstallning.

Rorliga Ioner
Rorlig 1on till ledande befattningshavare redovisas
pa sidan 40.

Koncernen tillampar dessutom rorlig 16n for
befattningshavare med sddana arbetsuppgifter
dar resultatet av den anstalldes arbetsinsats har
en méatbar paverkan pa koncernens rorelseresul-
tat. Kostnad for rorlig 1on resultatfors 1opande och
finnsreserveradikoncernbalansrakningen.

Klassificeringar av tillgangar och skulder
Anlaggningstillgdngar och langfristiga skulder
bestéariallt vasentligt enbart av belopp som
forvantas atervinnas eller betalas efter mer &n
tolv manader rdknat frdn balansdagen. Omsatt-
ningstillgdngar och kortfristiga skulder bestar
iallt vasentligt enbart av belopp som férvantas
atervinnas eller betalas inom tolv manader raknat
fran balansdagen.
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Noter, forts.

Anlaggningstillgangar

Materiella anlaggningstillgangar (not 15) samt
immateriella anldaggningstillgangar (not 14) med
bestambar nyttjandeperiod redovisas till an-
skaffningsvarde med avdrag fo6r ackumulerade
avskrivningar och ackumulerade nedskrivningar.
Ide fall dessa anlaggningstillgangar bestar av
vasentliga komponenter med olika nyttjandepe-
rioder redovisas dessa som om de vore separata
anlaggningstillgangar.

Avskrivningar baseras pa tillgdngarnas anskaff-
ningsvarde med avdrag for beraknat restvarde vid
nyttjandeperiodens slut och redovisas linjart 6ver
tillgdngarnas bedémda nyttjandeperiod. Nyttjan-
deperioder och restvarden ar foremal for arliga
omprovningar.

Beddmda nyttjandeperioder ar enligt foljande:
Inventarier 5ar
Immateriella tillgangar  5ar

Datorutrustning som anvands i konsultverksam-
heten bedoms ha en nyttjandeperiod som inte
overstiger ett ar och kostnadsférs darfor i sin
helhet vid anskaffningstidpunkten.

Goodwill

Goodwill redovisasibalansrakningen som enimma-
teriell tillgang till anskaffningsvarde med avdrag for
eventuella ackumulerade nedskrivningar. Goodwill
har allokerats till kassagenererande enheter och
provas arligen for eventuellt nedskrivningsbehow.
Provning av nedskrivningsbehov sker dock oftare
om det finns indikationer pa att en vardeminskning
kan ha intraffat under aret. Om det vid ett forvarv
visar sig att verkligt varde pa forvarvade tillgangar,
skulder och ansvarsférbindelser 6verstiger anskaff-
ningsvardet redovisas dverskottet omedelbart som
enintaktiresultatrakningen.

Intresseforetag

Intresseforetag ar alla de foretag dar koncer-

nen har ett betydande men inte bestammande
inflytande, vilket i regel galler for aktieinnehav
som omfattar mellan 20 procent och 50 procent
avrosterna. Innehaviintresseforetag redovi-

sas enligt kapitalandelsmetoden och varderas
inledningsvis till anskaffningsvarde. Koncernens
andel av resultat som uppkommit i intresseforeta-
get efter forvarvet redovisas i resultatrakningen.
Ackumulerade forandringar efter forvarvet
redovisas som andring av innehavets redovisade
varde. Nar koncernens andel i ett intresseforetags
forluster uppgar till eller 6verstiger dess innehav

iintresseforetaget, redovisar koncernen inte yt-
terligare forluster, om inte koncernen har patagit
sig forpliktelser eller gjort betalningar for intres-
seforetagets rakning. Om intresseforetaget senare
visar vinst atergar koncernen till att redovisa sin
andel av dessa vinster forst néar dessa uppgar till
samma belopp som andelen av férlusterna vilka
inte redovisats av koncernen.

Nedskrivningar av materiella och

immateriella anlaggningstillgdngar

Vid varje rapporttillfalle gérs en bedémning om né-
gonindikation pa vardenedgang foreligger avseende
koncernens anlaggningstillgdngar. Foreligger nagon
indikation pa vardenedgang gors en nedskrivnings-
provning genom att berdkna tillgangens atervin-
ningsvarde. Atervinningsvérdet ar det hdgsta av till-
gangens nettoforsaliningsvarde och nyttjandevarde.

Ennedskrivning redovisasiresultatrakningen i

de fall &tervinningsvardet understiger tillgangens
bokforda varde. Gjorda nedskrivningar aterférs om
forandringar skett i de antaganden som ledde fram till
den ursprungliga nedskrivningen. Aterforing av gjord
nedskrivning gors inte sa att det redovisade vardet
overstiger vad som skulle ha redovisats, efter avdrag
foér planenliga avskrivningar, om nagon nedskrivning
inte gjorts. En aterforing av gjorda nedskrivningar
redovisasiresultatrakningen. Gjorda nedskrivningar
av goodwill aterfors inte.

Finansiella instrument

Connectas finansiella instrument bestar framst av
kundfordringar, leverantorsskulder och likvida med-
el. Connecta har inga finansiella derivatinstrument.
En finansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp
ibalansrakningen nar bolaget blir part till instru-
mentets avtalsméssiga villkor. En finansiell tillgdng
tas bort fran balansrakningen nér rattigheterna
iavtalet realiseras, forfaller eller bolaget forlorar
kontrollen ¢ver dem. En finansiell skuld tas bort fran
balansrakningen nar forpliktelsen i avtalet fullgors
eller pa annat satt utslacks. Forvarv och avyttring
av finansiella tillgangar redovisas pa affarsdagen.

Vid varje rapporttillfalle utvarderar foretaget om
det finns objektiva indikationer pa att en finansiell
tillgang ar i behov av nedskrivning.

Kundfordringar

Kundfordringar redovisas netto efter reservering
for befarade kundforluster. Kundfordringarnas
forvantade 16ptid ar kort och darfor redovisas
kundfordringar till nominellt belopp utan diskon-
tering enligt metoden for upplupet anskaffnings-



varde. Enreservering for befarade kundforluster
pa kundfordringar gors nar det finns objektiva
grunder att anta att koncernen inte kommer att
kunna erhalla alla belopp som &r forfallna enligt
fordringarnas ursprungliga villkor. Reservering-
ens storlek utgors av skillnaden mellan tillgang-
ens redovisade varde och vardet av bedomda
framtida kassafloden. Det reserverade beloppet
redovisasiresultatrakningen.

Likvida medel

Tlikvida medel ingar kassa, banktillgodohavanden
och 6vriga kortfristiga placeringar med forfallo-
daginom tre manader. Tillgodohavanden under
kassa och bank redovisas till dess nominella
belopp och kortfristiga placeringar till dess verk-
liga varde med vardeférandringar redovisade i
resultatrakningen.

Leverantorsskulder

Leverantorsskulders forvantade 10ptid ar kort och
darfor redovisas skulden till nominellt belopp utan
diskontering enligt metoden for upplupet anskaff-
ningsvarde.

Fordringar och skulderiutlandsk valuta
Transaktioner i utlandsk valuta omraknas till den
kurs som galler pa transaktionsdagen. Monetéara
fordringar och skulder som ar uttrycktaiutlandska
valutor redovisasibalansrakningen till den kurs
som galler pa balansdagen. Alla kursdifferenser
redovisasirorelseresultatet.

Skatt
Koncernens totala skatt bestar av aktuell skatt
och uppskjuten skatt.

Aktuell skatt for perioden baseras pa periodens
resultat justerat for skatteméssigt icke avdrags-
gilla kostnader och icke skattepliktiga intakter.
Den aktuella skatten berdknas utifran de pa
balansdagen beslutade skattesatserna.

Uppskjuten skatt redovisas i enlighet med balans-
rakningsmetoden, innebarande att uppskjuten skatt
beraknas for pa balansdagen samtliga identifierade
temporara skillnader, dvs. mellan & ena sidan till-
gangarnas eller skuldernas skatteméssiga varden
och & andra sidan deras redovisade varden.

Uppskjuten skatteskuld redovisasibalansrak-
ningen for alla skattepliktiga temporara differenser
utom da den uppskjutna skatteskulden avser good-
will eller avser en tillgang eller skuld i en transak-
tion som inte ar ett foretagsforvarv och som, vid

tidpunkten for transaktionen, varken paverkar
redovisad eller skattepliktig vinst eller forlust.

Uppskjutna skattefordringar redovisas for alla av-
dragsgilla temporéara differenser och outnyttjade

underskottsavdrag, i den utstrackning det ar san-
nolikt att framtida skattepliktiga vinster kommer

att finnas tillgangliga och mot vilka de temporéara
differenserna eller outnyttjade underskottsavdra-
gen kan komma att utnyttjas.

De uppskjutna skattefordringarnas redovisade
varde provas vid varje balansdag och minskas i
den utstrackning som det inte langre ar sannolikt
att tillrackligt stor beskattningsbar vinst kom-
mer att finnas tillganglig for att utnyttja hela eller
delar av de uppskjutna skattefordringarna.

Uppskjutna skattefordringar och skatteskul-
der berdknas med hjalp av de skattesatser som
forvéantas gélla for den period da fordringarna
avraknas eller skulderna regleras, baserat pa de
skattesatser (och den skattelagstiftning) som
foreligger pa balansdagen.

Avsattningar

Avsattningar definieras som skulder som &r ovissa
med avseende pa belopp eller tidpunkt da de kom-
mer att regleras. En avsattning redovisasibalans-
rakningen nar det finns ett &tagande (legalt eller
informellt) som foljd av en intraffad handelse, nar
det ar sannolikt att ett utflode av resurser som ar
forknippade med ekonomiska fordelar kommer att
kravas for att uppfylla forpliktelsen och beloppet
kan berédknas pa ett tillforlitligt satt. Om koncernen
réaknar med att erhalla en gottgorelse motsvarande
en avsattning som gjorts, till exempel genom ett
forsakringsavtal, redovisas gottgorelsen som en
tillgang i balansrakningen, men detta sker forst da
gottgorelsen ar i det narmaste saker. Om effekten
av tidsvardet for den framtida betalningen bedoms
som vasentlig faststalls avsattningens varde ge-
nom att det forvantade framtida kassaflodet nuvar-
deberaknas med en diskonteringsfaktor fore skatt
som avspeglar marknadens aktuella vardering av
tidsvardet och de eventuella risker som hanfors

till forpliktelsen. I de fall nuvardeberakning sker,
redovisas den successiva 6kningen av det avsatta
beloppet som nuvardeberakningen medfoér som en
rantekostnad iresultatrakningen.

Kassaflodesanalys

Kassaflodesanalysen visar in- och utbetalningar.
Indirekt metod har anvants for den l6pande verk-
samheten.
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Moderbolagets redovisningsprinciper
Moderbolaget har upprattat sin arsredovisning
enligt arsredovisningslagen och Radet for finan-
siell rapportering, RFR 2.1 Redovisning for juridiska
personer samt tillampliga uttalanden fran Akut-
gruppen. Moderbolagets redovisningsprinciper
overensstammer med koncernens utomide fall
som anges nedan. RFR 2.1 innebar att moderbola-
getiarsredovisningen for den juridiska personen
ska tillampa samtliga av EU godkanda IFRS och
uttalanden salangt detta &r mojligt inom ramen

for arsredovisningslagen och tryggandelagen och
med hansyn till sambandet mellan redovisning
och beskattning. Rekommendationen anger vilka
undantag och tillagg som ska goras fran IFRS. Skill-
naderna mellan koncernens och moderbolagets
redovisningsprinciper framgar nedan.

Aktier i dotterbolag

Imoderbolaget redovisas aktier i dotterforetag till
anskaffningsvardet med avdrag for ackumulerade
nedskrivningar.

Immateriella tillgangar

Goodwill redovisas till anskaffningsvardet och
skrivs av enligt plan 6ver den bedomda nyttjande-
perioden som uppgar till fem ar.

Intresseféretag

Redovisning av andel i intresseforetag gors enligt
anskaffningsvardemetoden, vilket praktiskt
innebar att andelarna redovisas till sitt anskaff-
ningsvarde, enligt vanliga regler for vardering av
finansiella anlaggningstillgdngar. Erhallen utdel-
ning redovisas i resultatrakningen.

Leasing
Samtliga leasingavtal redovisas enligt reglerna om
operationell leasing.

Not 3. Vasentliga uppskattningar och bedémningar
Upprattande av bokslut och tillampning av redovis-
ningsprinciper baseras ofta pa ledningens be-
domningar eller pa uppskattningar som paverkar
tillampningen av redovisningsprinciperna och de
redovisade beloppen av tillgangar, skulder, intakter
och kostnader.

Successiv vinstavrakning
Bolaget tillampar successiv vinstavrakning pa
atagandeprojekt som ar av fastpriskaraktar och gor

kontinuerligt reserveringar for eventuella risker och
avvikelseridessa. Dessa beddmningar baseras pa
historiska erfarenheter samt andra faktorer som
beddéms vara rimliga under rédande omstandighe-
ter. Faktiskt utfall kan skilja sig fran dessa bedom-
ningar om andra antaganden gors eller andra
forutsattningar foreligger.

Prévning av nedskrivningsbehov av goodwill

For att beddma om ett nedskrivningsbehov forelig-
ger avseende goodwill behover vardet pa den
kassagenererande enheten som goodwillen ar
allokerad till estimeras. For att f& fram vardet pa
den kassagenererande enheten prognostiseras det
framtida kassaflodet, och nuvardet av det framtida
kassaflodet beraknas med hjalp av en framtagen
diskonteringsfaktor. Osakerheten liggeri anvan-
dandet av prognostiserade framtida kassafloden
samt de rantesatser som ligger till grund for dis-
konteringsfaktorn som anvands vid nuvardesbe-
rakningen. En redogorelse for de antaganden som
anvants finnsinot 11.

Not 4. Intakters fordelning pa geografiska

marknader
2008 2007 2008 2007
Sverige 758 366 712800 758 246 712800
Ovriga marknader 6786 9016 6786 9016
Summa 765 152 721816 765 032 721816

Not b. Ersattning till revisorerna

KSEK Koncernen Moderbolaget
2008 2007 2008 2007

Revisionsuppdrag

Deloitte AB 795 504 795 504

Summa revisionsuppdrag 795 504 795 504

Ovriga uppdrag

Deloitte AB 448 628 448 628

Summa 6vriga uppdrag 448 628 448 628

Summa 1243 1132 1243 1132

Med revisionsuppdrag avses granskningen av arsredovisningen och
bokféringen samt styrelsens och verkstéllande direktérens forvalt-
ning, 6vriga arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets reviso-
rer att utfora samt radgivning eller annat bitrade som féranleds av
iakttagelser vid sadan granskning eller genomférande av sadana
dvriga arbetsuppgifter. Allt annat &r évriga uppdrag.



Not 6. Operationell leasing

Operationella leasingavtal omfattar inventarier, datautrustning,
lokaler med mera. Arets kostnad for operationella leasingavtal upp-
gar till 10 592 KSEK (7 956 KSEK).

KSEK Koncernen Moderbolaget
Framtida minimileasing-

avgifter har f6ljande

forfallopunkter: 08-12-31 07-12-31 08-12-31 07-12-31
Forfaller till

betalning inom 1 ar 12 055 7729 12 055 7729
Forfaller till betalning sena-

re an 1 armen inom 5 ar 14 247 14378 14 247 14378
Forfaller till betalning

senare an 5 ar S - S -
Summa 26 302 22107 26 302 22107

Connectas avtal avseende lokaler innehéller indexklausuler som
innebar att hyran ar féremal for arlig prisjustering enligt KPI. Avta-
len avseende datautrustning innehéller utbytesoptioner som innebar
att Connecta har mojlighet att byta ut viss del av hyresobjekten an-
givna i hyresavtalet.

Not 7. Medeltal anstallda

2008 2007

Antal Varav Antal Varav

anstallda kvinnor anstillda kvinnor
Moderbolaget 578 27 % 502 26 %
Dotterféretag 1 0% = -
Koncernen totalt 579 27 % 502 26 %
KSEK Koncernen Moderbolaget
Férdelning ledande
befattningar per
balansdagen 08-12-31 07-12-31 08-12-31 07-12-31
Kvinnor:
Styrelseledamoter 2 1 2 1
Andra personer i
foretagets ledning inkl. VD 3 1 3 1
Mén:
Styrelseledaméter 3 4 3 4
Andra personer i
foretagets ledning inkl. VD 13 14 18 14

Not 8. Loner, ersattningar, sociala, kostnader
och sjukfranvaro

KSEK Koncernen totalt Moderbolaget

2008 2007 2008 2007
Léner
och erséttningar 365 135 3349561 364 024 334 951
Soc. kostnader (varav 160 807 138 455 160 202 138 455
pensionskostnader”) (34 258) (24 479) (34 060) (24 479)

* Kostnad for avgiftsbestamda pensioner.

Léner och ersattningar fordelade mellan
styrelseledamoter och VD samt 6vriga anstallda

KSEK Koncernen totalt Moderbolaget totalt
2008 2007 2008 2007

Styrelse och VD

(varav tantiem o.d) 5815(0) 5248(0) 4704(0) 5248(0)

Ovriga anstallda 3569 320 329703 | 359320 329 703

Ersattningar till ledande befattningshavare

Principer

Till styrelsens ordférande och ledaméter utgar arvode enligt ars-
stammans beslut. Nagot sarskilt arvode har inte utgatt till kommitté-
arbete. Erséttning till verkstéllande direktéren och andra ledande
befattningshavare utgérs av grundlon, rorlig ersattning, évriga for-
méaner och pensioner. Med andra ledande befattningshavare avses
de 15 personer som tillsammans med verkstallande direktéren utgor
ledningsgruppen. For ledningsgruppens sammansattning, se sid 58.

Den rérliga erséattningen till VD och ledningsgruppen &r kopplad till
Connectas [dnsamhet och individuellt uppsatta méal.

For VD baserades den rérliga ersattningen for 2008 till 100 procent
pa koncernens rorelseresultat. Den rorliga erséttningen for 2008
motsvarade 212 procent av grundldnen. Fér dvriga i ledningsgruppen
baserades den rérliga ersattningen for 2008 till en tredjedel pa kon-
cernens rorelseresultat, och tva tredjedelar pa det egna anvarsomré-
dets utfall. Den rérliga ersattningen for 6vriga i ledningsgruppen mot-
svarade 192 procent av grundlénen. De senaste beslutade riktlinjerna
om l6n och annan ersattning till VD, vWD och andra personer i bola-
gets ledning &r i enlighet med Iénemodellen som galler for alla med-
arbetare dar I6nemodellen bestér av tvé delar: en grundién som &r be-
roende av medarbetarens roll och ansvar och en rorlig del som styrs
av medarbetarens prestationer. Den rorliga erséttningen fér 2009 for
VD, vWD och 6vriga i ledningsgruppen kommer att baseras p& samma
principer som under 2008.
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Erséattningar och 6vriga formaner

2008

Grundlon/ Rérlig Ovriga

styrelse- ersatt- ersatt-  Pensions-
KSEK arvoden ning ningar  kostnad  Summa
Styrelsens ordforande 300 - 188 41 529
Ovriga styrelseledamoter
(150 tkr vardera) 600 - - - 600
Verkstallande
direktéren 1200 2345 71 340 3956
wWD 1060 2101 28 251 3440
Andra ledande
befattningshavare 9791 16207 455 2237 28690
Summa 12951 20653 742 2869 37215

2007

Grundlon/ Rérlig

styrelse- ersétt- Ovriga Pensions-

KSEK arvoden ning foérmaner kostnad  Summa

Styrelsens ordférande 250 - 684 171 1105

Ovriga styrelseledaméter

(125 tkr vardera) 500 - - - 500

Verkstéllande

direktoren 1200 2545 69 329 4143

wWD 1080 2230 100 306 3716

Andra ledande

befattningshavare 95669 17722 480 2132 29893

Summa 12589 22497 1333 2938 39357
Pensioner

Koncernen har endast avgiftsbestdamda pensionsplaner. Pensions-
kostnad avser den kostnad som paverkat arets resultat.

Pensionsaldern for verkstallande direktéren ar 60 ar. Pensionspre-
mien far maximalt uppga till 27 procent av den pensionsgrundande
I6nen. Med pensionsgrundande 16n avses grundiénen. Pensionsaldern
for andra ledande befattningshavare ar mellan 60 och 65 ar. Pensions-
premien for andra ledande befattningshavare ar individuellt avtalade
och far maximalt uppga till 20-25 procent av den pensionsgrun-
dande I6nen.

Avgangsvederlag

Vid uppsagning fran bolagets sida ar verkstallande direktéren berat-
tigad till, utéver 16n under sex manaders uppsagningstid, avgangs-
vederlag motsvarande sex manadsloner samt pensionsférméner un-
der motsvarande tidsperiod. Avgangsvederlaget avraknas inte mot
andra inkomster. Vid uppsagning fran verkstallande direktérens sida
utgar inget avgéngsvederlag. Fér andra ledande befattningshavare
géller en uppsagningstid om 3-6 manader. Avtal om avgangsveder-
lag saknas for andra ledande befattningshavare.

Berednings- och beslutsprocess

Ersattningar till verkstallande direktéren fér verksamhetsaret 2008
har beslutats av styrelsen. Ersattningar till 6vriga ledande befatt-
ningshavare har beslutats av verkstallande direktoren efter samrad
med styrelsens ordf6rande.

Upplysningar om sjukfranvaro Moderbolaget, %

2008 2007
Total sjukfranvaro ' 1 2
Langtidssjukfranvaro 2 31 33
Sjukfranvaro fér kvinnor 2 2
Sjukfranvaro for man 1 2
Sjukfranvaro anstallda under 29 ar 1 1
Sjukfranvaro anstallda 30-49 ar 1 2
Sjukfranvaro anstallda 50 ar och aldre 2 1

") Den totala sjukfranvaron anges i procent av de anstalldas sammanlagda ordinarie
arbetstid.

2) Langtidssjukfranvaro avser franvaro under en sammanhéngande tid av 60 dagar
eller mer. Den anges i procent av den totala sjukfranvaro.

Not 9. Avskrivningar av materiella och immateriella
anldggningstillgdngar

KSEK Koncernen Moderbolaget

2008 2007 2008 2007
Avskrivningar av goodwill = - =5 407 -5 407
Avskrivningar av 6vriga
immateriella tillgangar -363 —225 -363 —225
Avskrivningar
av inventarier -3 745 -3 184 -740 —474
Summa -4108 -3 409 -6510 -6106



Not 10. Skatt pa arets resultat

KSEK Koncernen Moderbolaget
2008 2007 2008 2007
Aktuell skatt -31318 -28795 | -31318  -28795
Uppskjuten skatt -625 -248 -625 -248
Redovisad skatt -31943  -29043 | -31943 -29043

En avstdmning mellan skattekostnaden avseende resultat fore skatt
beréknad enligt gdllande inkomstskattesats och koncernens res-
pektive moderbolagets effektiva skattekostnad fér 2008 och 2007
ser ut pa foljande satt:

Ledningen har faststallt den prognostiserade budgeterade brut-
tomarginalen baserat pé tidigare resultat och férvantningar pa
marknadsutvecklingen. Den vagda genomsnittliga tillvaxttakt

som anvands éverensstdmmer med de prognoser som finns i
branschrapporter. Diskonteringsrantan som anvands, 13,5 procent
fore skatt, och aterspeglar de risker som géller for konsultrérelsen.
En rimlig férandring av nagot av dessa antaganden skulle inte for-
anleda nagot nedskrivningsbehov.

KSEK Moderbolaget

08-12-31 07-12-31

Ingaende anskaffningsvarden 53 763 53753

(OER AEREIIR Llodeibolioe: Goodwill uppkommen under éret - -
2 2007 2 2007
g8 00 o2 00 Utgaende ackumulerade avskrivningar 53753 53 753
Redovisat resultat fore
skatt 102 220 97 456 98310 92 049 Ingaende anskaffningar enligt plan —47 459 —42 052
Skatt enligt gallande Arets avskrivningar enligt plan =5 407 -5 407
skattesats 28 % —28 622 —-27 288 =27 527 —25 774
Utgéende ackumulerade avskrivningar -52 866 —-47 459
Skatteeffekt av:
Bokfort varde vid arets slut 887 6294
Icke skattepliktiga intakter 625 248 625 248
Ej avdragsgilla kostnader -3 321 —1755 -2902 —1755 L . . . N
Not 12. Ovriga immateriella tillgangar
Avskrivning goodwill = - -1514 -1514
Skillnaden mellan bok- KSEK Konc Moderbolaget
féringsmassiga och skatte-
massiga avskrivningar —625 -248 —625 —248 08-12-31 07-12-31 | 08-12-31 07-12-31
: _ _ N _ Ingéende anskaffnings-
Redovisad skatt 31943 29 043 31943 29 043 Virden 5362 4985 4399 3945
Inkép 959 377 959 377
Uppskjuten skattefordran ar hanférlig till: Utgéende
anskaffningsvarden 6321 5362 5281 4322
Ingaende avskrivningar
Inventarier - 617 - 617 enligt plan -4 548 -4323 -3508 -3283
617 = 617 Avrets avskrivning
enligt plan —363 —225 -363 —225
Utgaende
Not 11. Godwill avskrivningar -4 911 —4548 -3871 -3508
Bokfort varde
KSEK Koncernen vid &rets slut 1410 814 1410 814

08-12-31 07-12-31

Ingaende anskaffningsvarden 46 600 46 600

Goodwill uppkommen under aret = -

Bokfort varde vid arets slut 46 600 46 600

Goodwill férdelas pa koncernens kassagenererande enheter
identifierade pa rorelsegren.

KSEK Koncemen

08-12-31 07-12-31

Connecta 46600 46600
Summa 46 600 46 600

Proévning av nedskrivningsbehov fér goodwill sker arligen samt da
indikationer pa att nedskrivningsbehov féreligger. Atervinningsbart
belopp fér kassagenererande enheter faststélls baserat pa berék-
ningar av nyttjandevarden. Dessa berdkningar utgar fran uppskat-
tade framtida kassafléden baserade pé finansiella budgetar som
godkants av styrelse och ledning och som tacker en femarsperiod.
Kassafléden bortom femarsperioden prognostiseras med hjalp av
bedémd evig tillvéxttakt om tva procent. Vad det galler nedskriv-
ningstest har detta gjorts pa den lagsta niva dar separerbara kassa-
fléden identifierats.

Bokfort varde avser i huvudsak aktiverade utgifter fér ekonomisystem.
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Not 13. Materiella anlaggningstillgangar Not 14 Forutbetalda kostnader och
upplupna intakter
KSEK Koncernen Moderbolaget
0812-31  07-12-31 | 08-12-31  07-12-31 I Kojcalnen Mot
0812-381 071231 | 08-12-31  07-12-31
Inventarier Upparbetade o
Ingaende anskaffnings- fakturerade intakter 9226 18079 9226 18079
varden Sl 8617 BEE0 6290 Férutbetalda hyror 70 245 70 245
Inkdp 8749 7972 1800 389 Férutbetalda forskringar 2023 2935 2923 2235
Férstljning/utrangeringar  JESSISEIN 3639 (R - Férutbetalda lner 15443 13116 | 15443 13116
Utgaende Ovriga poster 8979 3702 8787 3702
anskaffningsvarden 22 356 22950 7151 6679
Summa 36 641 37376 | 36449 37376
Ingéende avskrivningar
enligt plan -8676 -6896 -4938 -4 465
Forsaljningar/ Not 16. Skulder for finansiella leasingavtal
utrangeringar 4166 1404 1329 -
Arets avskrivning KSEK Koncernen
enligt plan -3746 -3184 =741 —473
08-12-31 07-12-31
Utgaende
avskrivningar -8 256 -8 676 -4 350 -4938 Skulder for leasingavtal 11299 12534
Bokfért vérde Summa 11299 12534
vid &rets slut 14100 14 274 2801 1741

KSEK Koncernen

Varav inventarier som innehas under finansiell leasing

08-12-31 07-12-31 08-12-31 07-12-31
KSEK Koncernen - -
Nuvardet  Nuvardet

08-12-31 07-12-31 av minimi=  av minimi-
Minimi- Minimi-  leaseavgift leaseavgift
Ingaende anskaffningsvarden 16272 12327 leaseavgift leaseavgift 2008 2007
Inkop 6947 7583 Forfaller till betalning
inom 1 &r 29568 3426 2868 3326
Forsaljning/utrangeringar -8014 -3639 Forfaller il betalning
Utgaende anskaffningsvarden 15 205 16 272 senare &nom1 armen
inom 5 ar 8341 9108 8091 8843
Ingéend krivni ligt pl. =37 -2433
ngéende avskrivningar enligt plan Forfaller il betaining
Forsaljningar/utrangeringar 2 876 1404 senare anom b ar = - = -
Arets avskrivning enligt plan -3 005 -2710 Summa 11299 12534 10959 12169
Utgaende avskrivningar -3 906 -3738

Koncernens finansiella leasingavtal omfattas av bilar och redovisas

som anlaggningstillgangar, se not 13. Leasingavtalen I6per pa 3 &r.

Variabla avgifter som ingar i periodens resultat uppgar till

780 KSEK (600). Nuvardet av minimileasingavgifter baseras pa

Totala kostnader fr finansiell leasing -3786  -3310 diskonterade skulder for leasingavtal med anvandning av en rante-
sats som baseras pa lanerantan pa 3 procent.

Bokfort varde vid arets slut 11299 12534

Totalt utgaende planenligt restvéirde 11299 12534

Not 15. Aktiekapitalets forandring

Registreringsdatum Aktiebelopp i Antal aktier, Nominellt

hos Bolagsverket Transaktion SEK, forandring Totalt férandring Totalt SEK/aktie
2001-05-03 Bolaget grundades 100 000 100 000 1000 1000 100,00
2004-01-15 Split 1:200 - 100 000 199 000 200 000 0,50
2004-01-16 Nyemission 400000 500 000 800 000 1000 000 0,50
2004-02-04 Apportemission 3062 17760 3562 17760 6 124 355 7 124 365 0,60
2004-04-13 Apportemission 1631 500,00 519367750 3263000 10387 365 0,50

Aktiekapitalet var 2008-12-31 férdelat pa 10 387 355 B-aktier med en rost per aktie och ett nominellt varde om 0,6 kronor per aktie.
Det férekommer inga restriktioner vad avser utdelning eller andra typer av aterbetalning av kapital.



Not 17. Ovriga skulder

KSEK Koncernen Moderbolaget

08-12-31 07-12-31 08-12-31 07-12-31
Personalens kallskatt 10 473 10896 10 473 10897
Leasingskulder 1970 3426 = -
Moms 12226 13624 12 226 13624
Ovriga poster 1269 1269 230 1269
Summa 25938 29216 22 929 25 790

Not 18. Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

Koncernen

Moderbolaget

08-12-31 07-12-31 08-12-31 07-12-31

Upplupna personalkost-
nader inkl. sociala avgifter 93314 104219 93314 104 219

Ovriga poster 28 405 31292 28 090 31288
Summa 121 719 135511 121 404 135507

Not 19. Eventualforpliktelser

Tvangsinlésenprocessen mellan Klévern och minoritetsaktiedgarna i
Adcore Stockholm AB (f.d. Connecta AB) &r avslutad. Det finns inga
utestaende reserveringar eller risker. | samband med tvangsinlosen
har Connecta AB for verksamhetsaret 2008 redovisat en kostnad
om 4,6 miljoner kronor. | évrigt finns inga kanda forpliktelser.

Not 20. Poster som ej ingar i kassaflodet

KSEK Koncernen Moderbolaget
2008 2007 2008 2007
Avskrivningar 4108 3409 1103 699
Goodwillavskrivningar - - 5 407 5407
Summa 4108 3409 6510 6106

Not 21. Andelar i koncernféretag

KSEK

08-12,31 07-12-31

Ingéende anskaffningsvérden 11140 11140
Inkop 1500 -
Forsaljning - -

Utgéende ackumulerade
anskaffningsvarden 12640 11140

Ingaende nedskrivningar -5 540 -5 540

Avrets nedskrivningar - -

Utgéende ackumulerade
nedskrivningar -6 540 -5 540

Utgaende bokfért vérde 7100 5600

Bokfort Bokfort

Foretagets Antal Kapital-  varde  vérde
namn Org.nr Sate andelar andel% 2008 2007
Dotterbolag

Adcore AB 5566624-3209  Stockholm 1000  100% 5500 5500
CPIAB 566669-0789  Stockholm 1000  1009% 1600 100

Kapitalandel 6verenstammer med rostréttsandel.

Not 22. Utdelning per aktie

Utdelningen som faststélldes pa arsstdamman den 18 mars 2008
uppgick till 68 452 669 kronor (6,59 kronor per aktie). Utdelningen
betalades utimars 2008.

Vid bolagsstamman den 26 mars 2009 kommer en utdelning av-
seende ar 2008 om 4,06 kronor per aktie, totalt 42 172 661 kro-
nor, att féreslas. Fér mer information hanvisas till sidan 22, férslag
till vinstdisposition.

Not 23. Andelar i intresseforetag

Under 2008 har lanet till Qube SIA Lettland i sin helhet overforts
till Connecta Partner Investment AB.

| slutet av 2007 startade Connecta tillsammans med Deseven
Capital ett konsultbolag, Techta, dar Connecta ager 40 procent av
aktiekapitalet.

Under verksamhetsaret 2008 har Connecta investerat totalt
2,8 miljoner kronor i intressebolagen Techta AB och Influence
AB via dotterbolaget Connecta Partner Investment AB i form av
aktiedgartillskott.
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Not 24. Transaktioner med narstaende

Det féreligger inga vasentliga avtalsrelationer eller transaktioner
mellan Connecta AB och dess narstaende. Ersattningar och villkor
i anstéliningsavtal for ledande befattningshavare och enskilda
styrelseledamoéter framgar i not 8. Connecta AB har inte [amnat
garantier eller borgensforbindelser till eller till férman for styrelse-
ledaméterna eller ledande befattningshavare. Ingen av styrelse-
ledaméterna eller de ledande befattningshavarna har under inne-
havande rakenskapsar eller foregaende rakenskapsar haft nagon
direkt eller indirekt delaktighet i affarstransaktioner med bolaget,
som ér eller var ovanlig till sin karaktar eller avseende pa villkoren
och som i ndgot avseende kvarstar oreglerad eller oavslutad.

Inga inkop eller férséljning har skett mellan moderbolag och
dotterbolag eller mellan dotterbolagen.

Not 25. Handelser efter balansdagen

Inga ledningsforandringar eller andra vasentliga férandringar som
avser verksamheten har skett efter arsskiftet 2008.

Not 26. Finansiella risker

Connecta AB &r genom sin verksamhet exponerad for rante-,
kredit-, likviditets- samt valutarisk. Hantering av dessa risker
regleras i koncernens finanspolicy som &r faststalld av styrelsen.
Koncernens finansiella instrument utgdrs av checkrakningskredit,
factoringkredit och likvida medel. Huvudsyftet med dessa
finansiella instrument &r att finansiera koncernens verksamhet.
Dessutom finns kundfordringar och leverantérsskulder som
|6pande uppstar i verksamheten. Verksamhetens natur gor att
de finansiella riskerna ar laga. Finansiella transaktioner inom
Connecta AB utgor endast stéd for den I6pande verksamheten
och inga transaktioner sker i spekulationssyfte.

Ranterisk

Koncernens exponering mot férandring i rantenivaer uppstar
framst vid placering av likvida medel, upplaning via checkraknings-
kredit och factoringkredit samt till f6ljd av finansiella leasingavtal
av inventarier. Rantebindning vid koncernens upplaning far inte
overstiga tolv manader. Finansiella leasingavtal far inte tecknas
for en langre period &n tre ar. Enligt finanspolicyn far Connecta
AB inte anvanda derivatinstrument for att hantera ranterisk. Per
den 31 december 2008 var Connecta endast exponerat for rante-
risk avseende likvida medel och finansiell leasing.

Kreditrisk

Koncernens kundstock bestér av storre féretag och organisationer
i Sverige. Koncernens fem storsta kunder star for 55 procent av
omsattningen. Alla kundfordringar évervakas lépande och koncer-
nens exponering mot osakra fordringar ar obetydlig. Om en fordran
bedéms som oséker sker reservering i redovisningen.

Kreditrisk avseende 6vriga finansiella tillgangar, framst likvida medel,
utgors av risken for att motparten inte kan fullgéra sina ataganden.
Maximal kreditrisk motsvaras av det bokforda vardet pa de finansiella
tillgangarna. Férutom placering i form av inlaning i bank far placering
endast goras i kortfristiga rantebarande papper emitterade av
svenska staten med rantebindningstid upp till tolv manader.

Likviditetsrisk

Enligt finanspolicyn ska koncernen vid varje tidpunkt ha tillréckliga
medel for att dels kunna mota tillfalliga likviditetspafrestningar,
dels kunna hantera uppkommande investeringsbehov. Denna
beredskap far koncernen genom sin egen likviditet, eller genom
att utnyttja checkkredit och factoringkredit.

Connectas kassalikviditet per den 31 december 2008 var 92,4
miljoner kronor, darutéver har bolaget tillgang till outnyttjade
check- och factoringkrediter om 80 miljoner kronor.

Valutarisk

Enligt foretagets valutapolicy ska en eventuell exponering i
frammande valuta begransas sa att bolaget, vid en valutaférand-
ring om 10 procent, inte gor en forlust éverstigande 0,3 miljoner
kronor. For rakenskapsaret 2008 uppgick Connectas fakturering i
frammande valutor till cirka 0,2 procent av koncernens fakture-
ring. Valutarisken beddms vara begransad och det férekom inga
innehav av derivatinstrument per den 31 december 2008

Kénslighetsanalys avseende marknadsrisker

Effekt pa resultat

Féréndring (MSEK)
Marknadsrantor +/-1% +/-08
Valutakurser SEK/EUR +/-10% +/-05

Not 27. Verkligt varde for finansiella instrument

Inga finansiella tillgangar eller skulder redovisas till ett varde som
vasentligt awiker fran verkligt varde pa grund av korta I6ptider.

Not 28. Resultat per aktie

Fére utspadning

Resultat per aktie fére utspadning beréknas genom att det resultat
som ar hanférligt till moderforetagets aktiedgare divideras med

ett vagt genomsnittligt antal utestdende stamaktier under perioden.

KSEK 2008 2007
Resultat som ar hanférligt till

moderbolagets aktieagare (KSEK) 70 277 68413
Vagt genomsnittligt antal utestaende stamaktier 10387 10387
Resultat per aktie fére utspadning (kronor per aktie) 6,77 6,59

Resultat per aktie efter utspadning = -

Resultat som &r hanforligt till
moderbolagets aktieagare 70 277 68413

V&gt genomsnittligt antal utestaende stamaktier 10387 10387

Resultat per aktie efter utspadning
(kronor per aktie) 6,77 6,59

Not 29. Likvida medel

KSEK Koncernen Moderbolaget
08-12-31 07-12-31 08-12-31 07-12-31

92 232 89610

Kassa och bank 92 396 89 692

Summa 92 396 89 692 92232 89610



Not 30. Ranteintakter och rantekostnader

Not 33. Forfallna fordringar som ej anses vara osakra

KSEK Koncernen Moderbolaget KSEK Koncernen Moderbolaget
08-12-31  07-12-31 | 08:12:31  07-12-31 08-12-381  07-12:31| 08-12:31  07-12-31
Ranteintakter fran banken 3167 2320 3128 10897 1-30 dagar 80 576 97 194 80576 97 194
Rénteintikter langfristigt 31-90 dagar 73 467 70 044 73 367 70 044
lan till Qub 50 36 o 36
an it Summa 154043 167238 153943 167238
Kundfordringar 64 84 62 84
Summa rénteintékter 3281 2440 3190 2440 Not 34. Bokfort varde for respektive kategori av
. finansiella instrument
Réantekostnader
skatteskulden 729 502 729 502
Koncernen Moderbolaget
Réantekostnader
leasingskulden 780 600 . B 08-12-31  07-12-31 | 08-12-31  07-12-31
Leverantorsskulder 32 - 31 - Tilgéngar X » »
Finansiella tillgangar varderade till verkligt varde via resultatrakningen
Summa réntekostnader 1541 1102 760 502 Finansiella tilgangar som
innehas for handel (inklu-
) B . . derar enbart likvida medel) 92 396 89 692 92 232 89610
Not 31. Upplysningskrav forvaltning av kapital
Lanefordringar och kund-
Kapital avser eget kapital. Koncernens mal for forvaltning av fordringar (bestar av kund-
. z . . fordr, évriga fordr. och lang-
kapﬁalet. aratt tr‘ygga k(.).ncernens“forflevna.d ochﬂ handhngsfn.het ) fistiga forcringar) 155180 168475 | 154151 168 475
och att tillse att 4garna &ven fortsattningsvis erhéller avkastning pa
sina placerade medel. Det langsiktiga malet for koncernens soliditet Skulder
ar 3b procent. Féra att bibehalla och anpassa kapitalstrukturen kan Ovriga skulder (inkluderar
koncernen dela ut medel, 6ka det egna kapitalet genom utgivande enbart leverantérsskulder) 17931 14169 17908 14169
av nya aktier eller kapitaltillskottet eller minska eller 6ka skulderna. Summa 265507 272336 | 265336 272254

Enligt Connectas utdelningspolicy ska alla utdelningsbara medel
delas ut till akiedgarna sa lange behov av operativ likviditet och
verksamhetsbeframjande investeringar tacks. Av not 15 och
férandringen av koncernens eget kapital framgar uppdelningen
av eget kapital pa dess komponenter samt férandringen under
perioden.

Not 32. Kundfordringar

KSEK Koncernen Moderbolaget
08-12-31 07-12-31 08-12-31 07-12-31

Kundfordringar, brutto 164 196 167 238 164 096 167 238

Ackumulerad reserv for

osékra fordringar, 1 januari 2l -21 Sl -21

Ackumulerad reserv for

osakra fordringar,

31 december -163 -21 -153 -21

Summa 154 043 167 217 153943 167 217

Not 35. Loptidsanalys avseende kontraktsenliga
betalningar for finansiella skulder

<1 mén 3-12 mén
Leverantérsskulder 17 931 -
Ovriga skulder 50925 50514
Summa 68 856 50514
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Revisionsberattelse

Till arsstamman i Connecta AB
Organisationsnummer 556610-5705

Vihar granskat arsredovisningen, koncernredo-
visningen och bokféringen samt styrelsens och
verkstallande direktorens forvaltning i Connecta
AB for rakenskapsaret 2008. Bolagets arsredo-
visning ingar i den tryckta versionen av detta
dokument pa sidorna 20-45. Det ar styrelsen och
verkstallande direktoren som har ansvaret for
rakenskapshandlingarna och férvaltningen och
for att arsredovisningslagen tillampas vid upprét-
tandet av arsredovisningen samt for att interna-
tionella redovisningsstandarder IFRS sadana de
antagits av EU och arsredovisningslagen tillam-
pas vid upprattandet av koncernredovisningen.
Vart ansvar ar att uttala oss om arsredovisningen,
koncernredovisningen och foérvaltningen pa
grundval av var revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revi-
sionssed i Sverige. Det innebar att vi planerat och
genomfort revisionen for att med hog men inte
absolut sédkerhet forsakra oss om att arsredovis-
ningen och koncernredovisningen inte innehaller
vasentliga felaktigheter. En revision innefattar att
granska ett urval av underlagen for belopp och
annan information i rakenskapshandlingarna. I
enrevision ingar ocksa att prova redovisnings-
principerna och styrelsens och verkstallande
direktorens tillampning av dem samt att bedoéma
de betydelsefulla uppskattningar som styrelsen
och verkstallande direktdren gjort nar de upprat-
tat arsredovisningen och koncernredovisningen
samt att utvardera den samlade informationen i
arsredovisningen och koncernredovisningen. Som
underlag for vart uttalande om ansvarsfrihet har

Stockholm den 11 mars 2009

Deloitte AB
Svante Forsberg
Auktoriserad revisor

vi granskat vasentliga beslut, atgarder och forhal-
landen i bolaget for att kunna bedéma om nagon
styrelseledamot eller verkstallande direktoren

ar ersattningsskyldig mot bolaget. Vi har aven
granskat om nagon styrelseledamot eller verkstal-
lande direktdren pa annat satt har handlati strid
med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen eller
bolagsordningen. Vi anser att var revision ger oss
rimlig grund f6r vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen har upprattats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en rattvisande bild
av bolagets resultat och stallning i enlighet med
god redovisningssed i Sverige. Koncernredovis-
ningen har upprattats i enlighet med internatio-
nella redovisningsstandarder, IFRS, sddana de
antagits av EU och arsredovisningslagen och ger
enrattvisande bild av koncernens resultat och
stallning. Forvaltningsberattelsen ar forenlig med
arsredovisningens och koncernredovisningens
ovriga delar.

Vitillstyrker att &rsstdmman faststaller resultat-
rakningen och balansrakningen for moderbolaget
och for koncernen, disponerar vinsten i moder-
bolaget enligt forslaget i forvaltningsberattelsen
och beviljar styrelsens ledamoter och verkstal-
lande direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsarets
ovriga delar.

Vitillstyrker att arsstamman faststaller resultat-
rakningen och balansraakningen for moderbolaget
och for koncernen, disponerar vinsten i moderbo-
laget enligt forslaget i forvaltningsberattelsen och
beviljar styrelsens ledamoter och verkstallande
direktoren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.



Flerarsoversikt, koncernen

Resultatrakning i sammandrag, MSEK

Intakter

Rérelsens kostnader

Rérelseresultat

Finansnetto

Resultat efter finansnetto
Skatt

Avrets resultat

Hanforligt till:

Innehavare av andelar i moderforetag

Minoritetsintresse
Balansrzkning i sammandrag, MSEK 2008-12-31

Immateriella tillgangar

2007-12-31

2006-12-31

2005-12-31

2004-12-31

Materiella anlaggningstillgangar

Ovriga langfristiga fordringar

Uppskjuten skattefordran

Andelar i intressebolag
Summa anlaggningstillgangar

Kundfordringar

Ovriga omsattningstillgangar

Likvida medel

Summa omsiéttningstillgangar

Summa tillgangar
Eget kapital
Réntebérande langfristiga skulder

Summa langfristiga skulder

Leverantérsskulder

Ovriga skulder

Summa kortfristiga skulder

Summa eget kapital och skulder
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Koncernens kvartalsdata, nyckeltal

MSEK 2008 2007

Kv. 4 Kv. 3 Kv. 2 Kv. 1 Kv. 4 Kv. 3 Kv. 2 Kv. 1
Intakter 1943 1685 2126 1998 199,0 1623 1853 1852
Rérelsens kostnader -1708 = —-13878 -1830 -1728 -1697 -1325 -161,1 -1621
Roérelseresultat 2315 20,7 29,6 270 29,3 19,8 24,2 23,1
Finansnetto -02 0,6 0,2 08 0,0 04 03 03
Resultat efter finansnetto 23,3 213 29,8 278 29,3 20,2 245 23,4
Skatt -8,2 —6,3 =62 -82 -9,0 -59 =74 -6,7
Periodens resultat 15,1 150 20,6 19,6 20,3 14,3 171 16,7
Hanforligt till:
Innehavare av andelar i moderforetag 15,1 15,0 20,6 19,6 20,3 14,3 171 16,7
Nyckeltal 2008 2007

Kv. 4 Kv. 3 Kv. 2 Kv. 1 Kv. 4 Kv. 3 Kv. 2 Kv. 1
Omsattning per medarbetare i tjanst,
rullande 12 manader (KSEK) 13560 1402 1413 1386 1377 1340 1346 1130
Omsattning per konsult i tjanst,
rullande 12 manader (KSEK) 1522 1583 1596 1569 1568 1536 1553 1546
Antal konsulter, medeltal 528 512 518 487 470 450 437 404
Antal anstallda, medeltal 594 580 584 554 535 513 501 466
Debiteringsgrad, % 72 79 82 81 83 82 89 84




Bolagsstyrningsrapport 2008

Connecta AB (publ.), 556610-5705, ar ett svenskt pu-
blikt aktiebolag med sate i Stockholm. Under 2008
bedrev bolaget verksamhet i Sverige (Stockholm

och Malmo). Connectas aktie &r noterad pa NASDAQ

OMX Nordic Stockholm (Stockholmsborsen), small
cap, sedan den 30 maj 2005.

Till grund for styrningen av bolaget ligger bland
annat bolagsordningen, den svenska aktiebolags-
lagen och Stockholmbdrsens regelverk, vilket for

styrning (koden) fran och med den 1 juli 2008.
Bolagsstyrningsrapporten 2008 ar inte granskad
av Connectas revisorer.

Connectas bolagsordning finns att tillga pa
www.connecta.se, rubrik Finansiellt.

Svensk kod for bolagsstyrning
Connecta tillampar koden, men avviker fran reg-
lerna rérande foljande punkter och med foljande

Connectas del inkluderar Svensk kod for bolags- motivering:
Connecta har avvikit fran koden pé foljande punkter:
Punkt Regel Motivering
Majoriteten av valberedningens ledaméter ska vara oberoende | Per Appelgren ar anstalld som vice VD pé Connecta och ingar i
2.3 i forhallande till bolaget och bolagsledningen. Person fran valberedningen som representant fér Tikk2, Connectas stérsta
bolagsledningen ska inte vara ledamot av valberedningen. 4gare, dar han ar styrelseordforande.
Bolaget ska senast sex manader fore arsstamman lamna Tidpunkten for valberedningens offentliggérande 2008 skedde
uppgift om namnen pa valberedningens ledaméter pa bola- | i samband med publiceringen av bolagets tredje kvartalsrapport,
gets webbplats. i enlighet med arsstammobeslut 2008. Detta ar fem manader
2.5 innan arsstdamman 2009 som planeras till den 26 mars.
Connecta har valt att lagga arsstdmman sé tidigt som majligt
for att fa ut information till aktiedgarna sa tidigt som majligt
paaret.
I bolag som inte har en sarskild granskningsfunktion (intern- Connecta harﬂlnte Inrvelttat en sarskid granslknlngsfu.n.ktlon.
revision) ska styrelsen arligen utvardera behovet av en sadan Styrelsen utvarderar arligen behovet av en internrevisions-
106 funktion och har bedomt att den &r 6verflodig givet omfattning-

funktion och i beskrivningen av den interna kontrollen motivera
sitt stallningstagande.

en av Connectas verksamhet samt slutsatserna fran bolagets
externa revision (se vidare sid 55-56).
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Bolagsstyrningsrapport 2008, forts.

Rapporteringsstruktur for Connectas styrorgan:

9 Arsstamma [ Valberedning

—
/]\

o

Organ och regelverk

Aktiedgare

Vid slutet av 2008 hade Connecta 2 816 aktiedgare,
varav b,7 procent var bosatta utanfor Sverige. Den
storsta agaren var Tikk2 ABmed 10,5 procent av
roster och kapital. Finansiella och institutionella ak-
torer agde vid arsskiftet 77,5 procent och privatper-
soner 22,5 procent av aktierna. For mer information
se avsnittet Aktien pa sid 18-19.

Arsstamma

Connectas hdgsta beslutande organ ar arsstam-
man, vid vilken varje aktieagare har ratt att delta,
personligen eller genom ombud. Arsstamman halls
inom sex manader efter rakenskapsarets utgang.
Aterkommande beslutspunkter vid &rsstamman ar
att faststalla bolagets resultat- och balansrakning,
besluta om vinstdisposition och ersattningsprinci-
per for Connectas ledande befattningshavare samt
besluta om ansvarsfrihet for styrelseledamoter och
VD. Arsstamman valjer, efter forslag fran valbe-
redningen, styrelseledamaoter fram till slutet av

Valberedningen infor arsstdmman 2008

nastkommande arsstdmma och beslutar &ven om
principer for valberedningens sammansattning.
Infor arsstamman 2009 har bolagets aktiedgare in-
formerats pa http;//www.connecta.se/finansiellt/
bolagsordning/Pages/arsstammor.aspx om sin
ratt att fa ett arende behandlat pa arsstdmman.

Valberedning

Valberedningen nominerar ledamater till Connectas
styrelse som sedan foreslas for arsstdmman. Val-
beredningens arbete inleds med en utvardering av
sittande styrelse. [ nomineringen av kommande
styrelse tar valberedningen hansyn till de potentiel-
laledamoternas strategiska kompetens, utbildning
och eventuellt andra styrelseuppdrag. Valberedning-
eninhdmtar &ven synpunkter fran de storre dgarna.
Pa arsstdémman lamnar valberedningen forslag pa
ersattning till styrelseledamoterna. Valberedningen
lamnar dven forslag pa ersattning till revisorer och i
forekommande fall forslag till val av revisorer.

Styrelse

Styrelsens ansvar

Connectas styrelse har det 6vergripande ansvaret
for bolagets organisation och ledning samt for att
riktlinjer for foérvaltningen av bolagets medel ar
andamalsenligt uppbyggda. Styrelsen ansvarar vi-
dare for utveckling och uppfoljning av bolagets stra-
tegier genom planer och mal, beslut om forvarv och
avyttringar av verksamheter, storre investeringar,
tillsattningar av och ersattningar till bolagets
ledning samt 16pande uppfoljning av verksamheten
under aret. Styrelsen faststéller ocksa affarsplan

Ledamot Representerande Antal aktier
Sten Wranne, ordférande Tiktaal Holding 2258 079
Peter Werleus HQ 457 933
Erik Sjostrom Skandia Liv 826 900
Johan Wieslander Styrelseordférande Connecta (privat) 26 167

Valberedningen infor arsstdmman 2009

Ledamot Representerande Antal aktier
Erik Sjostrom, ordforande Skandia Liv 828 073
Asa Nisell Swedbank Robur fonder 987 200
Peter Werleus HQ 247 091
Annika Andersson Fjarde AP-fonden 481800
Per Appelgren, Vice VD i Connecta Tikk 2 1091079
Johan Wieslander Styrelseordférande Connecta (privat) 26 167




och arsbokslut samt 6vervakar VD:s arbete. Den
senast gallande "VD-instruktionen" faststalldes 18
mars 2008.

Styrelsens ordférande

Ordforande leder styrelsens arbete sa att detta
utovasienlighet med relevanta lagar och foreskrif-
ter. Ordféranden foljer verksamheten i dialog med
VD och ansvarar for att dvriga ledamaoter far den
information som ar néodvandig for hog kvalitet i dis-
kussion och beslut. Ordféranden foretrader bolaget
iagarfragor. Ordféranden ar aven delaktigiutvard-
ering och utvecklingsfragor avseende koncernens
ledande befattningshavare.

Styrelsens sammansattning

Sedan arsstdmman 2008 bestar Connectas sty-
relse av fem ledaméter. VD ingar inte i styrelsen,
utan deltar som foredragande. Detsamma galler
Connectas CFO. Bolagets vice VD ar sekreterare
vid styrelsens moéten. Vid behov deltar aven andra
tjansteman i bolaget som féredragande. Nedansta-
ende tabell visar bland annat styrelsens medlem-
mar, samt bedomning av styrelsens beroendestall-
ningiférhallande till bolaget och aktiedgarna.

Styrelsens arbetsordning

Styrelsens arbetsordning faststalls arligen vid det
konstituerande styrelsesammantradet och revi-
deras darutover vid behov. Arbetsordningen ska
sakerstalla behovet av information och en lamplig
arbetsfordelning mellan styrelsen och verkstal-
lande direktoren. Arbetsordningen faststaller

Styrelsens ledamoter

Huvudsysselséttning

darutover beslutsordningen inom bolaget, firma-
teckning, styrelsens motesordning samt ordforan-
dens arbetsuppgifter. Arbetsordningen innehaller
styrelsens ansvar och arbetsuppgifter, styrelseord-
férandens arbetsuppgifter, revisionsfragor samt en
rapporteringsinstruktion som anger vilka rapporter
och finansiell information VD ska tillhandahalla
styrelsen. Arbetsordningen anger att styrelsen ska
ha en arlig genomgang av verksamheten med bola-
getsrevisor. Den senast gallande arbetsordningen
faststalldes 18 mars 2008.

Utvardering av styrelsens arbete
Arbetsordningen anger dven att en arlig utvard-
ering av styrelsens arbete ska aga rum genom en
systematisk och strukturerad process. For 2008
har ordféranden tillsett att valberedningen har
informerats om resultatet av utvarderingen infor
valberedningens nomineringsarbete till arsstam-
man 2009.

Utskott

Styrelsen uppfyller kraven pa ersattningskommit-
téns och revisionskommitténs sammansattning
enligt Koden. Fran och med 2009 kommer styrelsens
arbetsordning attinnehalla en instruktion om att
styrelsen arligen ska 6vervaga behovet av att inratta
dessa utskott. Connectas styrelse har inga sarskilda
utskott — hela styrelsen tar ansvar for att sakerstalla
att bolaget har godtagbara rutiner for intern kontroll
och en korrekt finansiell rapportering av hog kvalitet
samt att faststalla och folja upp riktlinjer for ersatt-
ning till ledande befattningshavare.

Beroendestillining
gentemot bolaget

Beroendestillining

gentemot dgarna Aktieinnehav

Johan Wieslander, ordférande” | 2004 | Konsult och styrelsearbete Nej Nej 26 167 aktier
Aktiechef,

Caroline af Ugglas 2008 | Livforsékrings AB Skandia Nej Nej 400 aktier

Lars Gronberg 2003 Aktivt styrelsearbete Nej Nej | 100 000 aktier

Gunnel Linnertz 2005 | Lantbruk och styrelsearbete Nej Nej 3 000 aktier

Goran Westling 2004 Aktivt styrelsearbete Nej Nej 0 aktier

*) Styrelsens ordférande sedan 2007.
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Bolagsstyrningsrapport 2008, forts.

Strategiska Ledningsgruppen

Taktiska Ledningsgruppen

Operativa Ledningsgruppen

VD och ledning

Verkstallande direktoren (VD) leder verksamheten
inom de ramar styrelsen har lagt fast. Den senast
gallande VD-instruktionen faststalldes av sty-
relsen den 18 mars 2008. Styrelseordférande har
arligen utvarderingssamtal med VD. VD tar fram
nodvandigt informations- och beslutsunderlag in-
for styrelsemoten, foredrar arendena och motiverar
forslag till beslut. Connecta har en operativ, en tak-
tisk och en strategisk ledningsgrupp vars arbete
leds av den verkstéallande direktéren. VD fattar
beslutisamrad med respektive ledningsgrupp.

Den taktiska ledningsgruppen (TLG) bestar av 16
personer som ar ansvariga for Connectas vasent-
liga verksamhetsomraden. Ledningsgruppen
driver utvecklingen mot Connectas strategiska
malséttning och affarsutveckling. Rapporteringen
till ledningsgruppen fokuserar pa uppfoljning av
den arliga affarsplanen och de viktigaste operati-
vanyckeltalen. Styrelsen traffar samtliga personer
iledningsgruppen minst en gang per ar.

Revisorer

Pa arsstamman 2007 utsags revisionsfirman
Deloitte till revisorer f6r perioden fram till bolags-
stamman 2011. Revisorerna har i uppgift att granska
arsredovisning, koncernredovisning och bokforing,
samt styrelsens och VD:s forvaltning. Minst en

gang per ar redogor bolagets revisor for huruvida

styrelsen och verkstallande direktoren tillsett att
bokféring, forvaltning och ekonomisk kontroll fung-
erar. Revisorerna rapporterar da sina observationer
och presenterar samtidigt sin syn pa kvaliteten pa
den interna kontrollen inom Connecta. Deloitte har
under de senaste aren, utéver revision, ocksa bistatt
Connectairevisionsnara uppdrag framst relaterade
till skatte- och redovisningsfragor, inklusive Connecta
Partner Investment.

Styrelsens kontroll av den

finansiella rapporteringen

Styrelsen Overvakar den ekonomiska rapportering-
ens kvalitet genom instruktioner till verkstallande
direktoren. VD har i uppgift tillsammans med CFO
att granska och sékerstalla all extern ekonomisk
rapportering inklusive bokslutsrapporter, delars-
rapporter, arsredovisning, pressmeddelanden med
ekonomiskt innehall samt presentationsmaterial i
samband med md&ten med media, agare och finan-
siella institutioner.

Arbetet under aret

Arsstdmma 2008

ArsstammaiConnecta AB (publ) héllsi Stockholm
tisdagen den 18 mars 2008. Moderbolagets och
koncernensresultat- och balansréakningar faststall-
des och styrelsen samt verkstallande direktéren
beviljades ansvarsfrihet for verksamhetsaret 2007.
Arsstamman beslutade om utdelning med 6,59



kronor per aktie. Avstamningsdag for att erhalla
utdelning var den 25 mars 2008, vilket innebar
att utdelningen betalades ut via VPC den 28 mars
2008.

® Till styrelseledamoter omvaldes Johan Wieslander,
Lars Gronberg, Goran Westling, och Gunnel
Linnertz, samt nyvaldes Caroline af Ugglas.

® Johan Wieslander omvaldes till styrelsens
ordférande.

= Arsstamman godkéande styrelsens forslag till
principer for ersattning till bolagsledningen. Mer
information om styrelsens férslag om riktlinjer
for ersattning till bolagsledningen finnsiforvalt-
ningsberattelsen.

B Stadmman beslutade om foljande principer for ut-
seende av valberedning infér arsstamman 2008.
Valberedningen skall besta av minst tre leda-
moter, varav en skall vara styrelsens ordférande
och de ovriga skall representera bolagets storre
aktiedgare. Styrelsens ordférande skall vara
sammankallande i valberedningen. Namnen pa
de personer som ska inga i valberedningen ska
offentliggéras i samband med delarsrapporten
for tredje kvartalet. Om ledamot lamnar valbe-
redningen innan dess arbete ar slutfort skall den-
ne ersattas av annan representant for den agare
vars representant lamnade valberedningen. For
de fall vasentlig forandring i agarstrukturen sker
skall ocksa valberedningens sammansattning
andrasienlighet darmed.Se arsstammoproto-
kollet pa www.connecta.se, rubrik Finansiellt/
Bolagsstyrning/Arsstammor.

Arsstamma 2009

Nésta ordinarie arsstdmma for aktiedgarna i
Connecta ABhélls den 26 mars 2009 k1 15.001 bola-
gets lokaler pa Master Samuelsgatan 60 i Stockholm.

Valberedningen

Infor arsstdmman 2009 har valberedningen haft
sex protokollférda sammantraden, varav ett holls
via telefon. Arbetet avsag forslag till nya styrelsele-

damoter infor arsstamman 2009. For valberedning-
ens forslag infér arsstdmman 2009, se kallelse pa
www.connecta.se. Dar aterfinns aven information
om hur aktiedgare kan lamna forslag till valbered-
ningen.

Styrelsen

Styrelsen har under aret genomfort tio styrelsemo-
ten (inga per capsulam-moten). Av dessa moten var
tva telefonmoten med i férvag utskickat material
som underlag. Den genomsnittliga nédrvaron var 98
procent och i genomsnitt varade motena fyra tim-
mar. Nedan redovisas narvaron per styrelseledamot.
Styrelsen har vid varje sammantrade behand-

lat ett antal fragor avseende strategiska och
verksamhetsmassiga omraden. Under aret har
aven tjansteman i Connecta deltagit i styrelsens
sammantraden som féredragande. Varje manad
erhaller styrelsen en rapport dver bolagets affars-
lage och resultatutveckling, inklusive vasentliga
nyckeltal. Connectas framgang ar bland annat ett
resultat av ett aktivt samarbete mellan styrelse och
ledning. For upplysningar om styrelsens ledamoter
se sidorna 51 och 58.

Bland de arenden som styrelsen har behandlat kan
namnas bolagets strategi, mal, affarsplan, mark-
nad och extern rapportering.

Néarvaro 2008

Johan Wieslander, ordforande 100 %
Caroline af Ugglas! 86 %
Lars Gronberg 100 %
Gunnel Linertz 100 %
Goran Westling 100 %
Borje Fors ? 100 %

) Ledamot fr.o.m. 2008-03-18.
?) Ledamot t.o.m. 2008-03-18.
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Styrelsens moten 2008

Sammantréade: Februari

Behandlade: Bokslutskommunikén for det gangna
aret. Beslut om forslag till utdelning. Avrapporte-
ring frén revisorn.

Sammantrdde: Mars

Behandlade: Arsredovisning for det gangna aret.
Kallelse till arsstamma.

Sammantrédde: Mars

Behandlade: Investeringsbeslut avseende Con-
necta Partner Investment.

Sammantrdde: Mars

Behandlade: Konstituerande mote. Sedvanliga
beslut om firmateckningsratt och annan formalia
sasom styrelsens arbetsordning.

Sammantrade: April

Behandlade: Forsta kvartalsresultatet.
Sammantrade: Juni

Behandlade: Connectas strategi (24-timmarsmaote).
Sammantrade: Augusti

Behandlade: Andra kvartalsresultatet.
Sammantrade: Oktober

Behandlade: Tredje kvartalsresultatet.
Sammantrdade: December

Behandlade: Affarsplan och budget.
Sammantrdde: December

Behandlade: Faststallande av budget.

Revision och revisorer

Revisorerna avrapporterade sina iakttagelser vid
tva tillfallen under aret och var ndrvarande i sam-
band med de styrelsemoten som behandlade tredje
kvartalsbokslutet (oktober 2008) och arsbokslutet
(februari 2009).

Ersattning till Connectas ledning

Fast ersattning

Rérlig ersattning

Auktoriserade revisorn Svante Forsberg, fodd 1952,
Deloitte, ar sedan arsstdmman 2003 huvudrevisor
i Connecta AB. Forsberg ar dessutom revisor i
Anticimex, Black Earth Farming, Diligentia, Fabege,
Skandia Liv och Stockholm Vatten. Han har inga
uppdrag i bolag vilka &r narstaende till Connectas
storre agare eller verkstallande direktor.

Ersattningar

Erséttning till styrelsen

Arsstdmman 2008 beslutade att styrelsearvode ska
utga med ett belopp om 900 000 kronor for tiden intill
slutet av nésta arsstdmma, varav 300 000 kronor
till styrelsens ordférande och 150 000 kronor vardera
till vriga styrelseledamoter.

Erséttning till VD och bolagsledning

Ersattning till verkstallande direktoren och de 15
ovriga personerna i den taktiska ledningsgruppen
utgors av grundlon, rorlig 16n, 6vriga formaner och
pensioner. Se not 8 och forvaltningsberattelsen.

Ersattning till revisor

Arsstamman 2008 beslutade att revisorernas
arvode ska utga enligt godk&and rakning. Till revi-
sorer och revisionsforetag har under 2008 totalt
1243 000 kronor utgatt i ersattningar. Summan
avser arbete for revision, radgivning och annan
granskning i samband med revision. Ersattning
har &ven utgatt for annan radgivning, varav
merparten avser revisionsnara konsultationer i
redovisnings- och skattefragor.

Férmaner

Pensions-
kostnader Totalt

VD, Johan Wieslander 2006 1170 990 78 306 2544
VD, Per Agélii 2007 1200 2545 69 329 4143
2008 1200 2345 71 340 3966
Ovriga i ledningsgruppen ° 2006 7166 8 476 423 1649 17714
2007 10639 19952 580 2438 33609
2008 10 851 18308 483 2488 32130
VD t.0o.m 31 december 2006, %) VD fr.o.m. 1 januari 2007, °) Samtliga medlemmar i den Taktiska Ledningsgruppen, exkl VD.
Ersattning till Connectas revisorer
KSEK Koncernen Moderbolaget
2006 2007 2008 2006 2007 2008
Ersattning for revisionsuppdrag 494 504 795 494 504 795
Ovrig ersattning * 688 628 448 688 628 448
Summa 1182 1132 1243 1182 1132 1243

*)Ersattning for uppdrag narliggande revisionsuppdraget.



Styrelsens rapport om internkontroll
avseende den finansiella rapporteringen

Styrelsen ansvarar enligt den svenska aktiebolags-
lagen och Svensk kod for bolagsstyrning for den
interna kontrollen. Denna beskrivning har upprat-
tatsienlighet med Svensk kod for bolagsstyrning,
avsnitt 10.5 och 10.6, och ar darmed avgransad till
intern kontroll avseende den finansiella rapporte-
ringen. Denna beskrivning utgor inte en del av de
formella arsredovisningshandlingarna och har inte
granskats av bolagets revisorer.

Organisation av intern kontroll avseende den
finansiella rapporteringen

Den interna kontrollen definieras som den process
som utfors av styrelsen och annan berérd personal
for att fa en rimlig forsakran om tillforlitligheten
och regelefterlevnaden i den externa finansiella
rapporteringen, och bestar av delarna kontrollmiljo,
riskbeddmning, kontrollaktiviteter, information
och kommunikation samt uppfoljning.

Kontrollmiljo

Kontrollmiljon utgor basen for bolagets interna
kontroll. Connectas ambition ar att bolagets kontroll-
miljo, liksom alla 6vriga omraden, ska genomsyras
av foretagets varderingar, foretagskultur och strate-
giska fundament. Connectas varderingar omfattar
exempelvis integritet samt personligt ledarskap
och ligger till grund fér all Connectas verksamhet,
inklusive den finansiella rapporteringen. Over-
gripande styrande dokument i form av policys

och instruktioner beslutas av Connectas styrelse.
Darutover utformas riktlinjer och rutiner baserat pa
Connectas behov.

Styrelsen har det yttersta ansvaret for Connectas
interna kontroll och har, i VD-instruktionen, delegerat
den l6pande forvaltningen av bolagets/koncernens
angelagenheter till Connectas VD. Firman tecknas
av styrelsen, styrelsens ledamater tva i férening, el-

ler av VD betraffande 16pande forvaltningsatgarder.
Styrelsen faststaller arligen en attestinstruktion
som reglerar den vidare ansvarsférdelningen fran
VD till 6vriga cheferi Connecta. Attestinstruktionen
kommuniceras till alla medarbetare pa Connectas
intranat.

Riskbeddmning

Connecta identifierar arligen ett antal kritiska
processer for bolagets verksamhet. Dessa kritiska
processer har hog prioritet for den finansiella rappor-
teringen och innehaller vasentliga transaktioner.
Connecta beddmer att intédktsprocessen ("fran
uppdrag till betalning”), 16neprocessen, boksluts-
och arsredovisningsprocessen, IT-integritet samt
hantering av leverantorsfakturor och attestrutiner
utgér kritiska processer. Ovriga processer som
péaverkar den finansiella rapporteringen ar bl.a.
budgetprocessen och ink6psprocessen. Med
hansyn tagen till Connectas interna kontroller av
de kritiska processerna och befintligt systemstod
riskbeddms respektive process utifran risken att
det kan uppsta véasentliga fel i Connectas externa
finansiella rapportering.

Kontrollaktiviteter

Connecta har skapat &ndamalsenliga kontroll-
aktiviteter for de kritiska processerna. Dessa
kontrollaktiviteter syftar till att férebygga, upp-
tacka och korrigera eventuella fel och brister i den
finansiella rapporteringen. Fokusomradena omfattar
exempelvis vardering av pagaende projekt och
kundfordringar, intdktsredovisning, vardering

av goodwill, finansiell rapportering samt periodi-
sering och utfall av rorliga 16ner. Under 2008 har
exempelvis processen "fran uppdrag till betalning”
kvalitetssakrats i ett internt projekt och ytterligare
kontrollaktiviteter har implementerats for att
sakerstalla korrekt intédktsredovisning baserat pa
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forts.

tillforlitliga underlag i processens varje delsteg.
Ekonomiavdelningens rutiner for de kritiska process-
erna syftar till att forebygga felaktigheter och
forhindra oegentligheter. Syftet med controlling ar
att sdkerstalla att allt gar ratt till genom granskning
iefterhand samt att sdkerstalla att alla har ratt forut-
sattningar for beslut och handlande.

Information och kommunikation

Alla medarbetare deltar i internutbildningar for att
forsta och férhalla sig till Connectas varderingar
och féretagskultur. Connectas policys, riktlinjer och
rutiner for andamalet gors tillgdngliga via Conntact,
Connectas intranat. Kunskap och kdannedom om
dessa erhélls genom 16pande intern utbildning och
information for olika enheter och funktioner som
omfattas avinternt rapporteringsansvar. Connectas
ekonomihandbok beskriver i detalj ekonomiavdel-
ningens rutiner for varje process och delprocess
iden finansiella rapporteringen. All information
uppdateras och utvecklas kontinuerligt. Connectas
IT-avdelning ansvarar for att bolagets informations-
sakerhet ar uppdaterad och fullgod.

Uppfdljining

En d&ndamalsenlig process finns for 16pande upp-
foljning och arlig utvardering av efterlevnaden av
interna policies, riktlinjer, manualer och koder samt
av &ndamalsenlighet och funktionalitet i etablera-
de kontrollaktiviteter. En sarskild process finns for
uppfdlining av att rapporterade brister atgardas.
Ansvaret att uppratthalla aktuella dokument

och kommunicera dessa aligger styrelsen for de
overgripande styrdokumenten och respektive chef
for ovriga dokument. Vid efterfoljande granskning
gors uppfoljning pa tidigare ars rekommendationer
dar atgarder och alternativt férklaringar till icke
utford atgard beaktas.

Internrevision

Styrelsen har gjort bedomningen att Connecta inte
har behov av en internrevisionsfunktion. Denna
beddmning grundas pa att bolaget har en andamals-
enlig intern kontrollfunktion samt att verksamheten
inte ar tillrackligt komplex eller omfattande. En arlig
beddmning gors dock huruvida detta ar nodvandigt
for att ha en fortsatt god intern kontroll inom bolaget.

Stockholm den 11 mars 2009

Styrelsen



Definitioner

Avkastning pa genomsnittligt eget kapital

Arets resultat i férhallande till genomsnittligt eget
kapital. Genomsnittligt eget kapital berdknas som
eget kapital vid arets borjan samt eget kapital vid
varje kvartalsutgang plus eget kapital vid arets slut
dividerat med fem.

Avkastning pa genomsnittligt sysselsatt kapital
Resultat efter finansiella poster plus finansiella
kostnader, i férhallande till genomsnittligt syssel-
satt kapital.

Debiteringsgrad
Debiterad tid dividerat med normalarbetstid (aktiva
konsulter) minskat med uttagen semester.

Eget kapital per aktie
Eget kapital i férhallande till antal utestaende
aktier.

Likvida medel per aktie
Likvida medeliforhallande till antal utestdende
aktier.

Medeltal anstallda
Genomsnitt av antal medarbetare under aret.

Omsattning per konsultitjanst
Omsattning exklusive underkonsulter dividerat
med genomsnittligt antal konsulter i tjanst.

Omsattning per medarbetareitjanst
Omsattning exklusive underkonsulter dividerat
med genomsnittligt antal medarbetare i tjanst

Personalomsattning

Antal personer som har slutat, exklusive av bolaget
initierade avgangar, i forhallande till genomsnitt-
ligt antal medarbetare under aret.

Resultat per aktie
Aretsresultatiforhallande till genomsnittligt antal
aktier.

Resultat per aktie efter utspadning
Aretsresultatiforhallande till genomsnittligt antal
aktier justerat for eventuell utspadningseffekt.

Rorelsemarginal
Rorelseresultat i forhallande till arets intékter.

Skuldsattningsgrad
Réantebarande skulder och avsattningar i forhal-
lande till eget kapital.

Soliditet
Eget kapital i forhallande till balansomslutning.

Sysselsatt kapital

Totalt kapital med avdrag for icke rantebarande
skulder och 6vriga avsattningar. Genomsnittligt
sysselsatt kapital beraknas som sysselsatt kapital
vid arets borjan samt sysselsatt kapital vid varje
kvartalsutgang plus sysselsatt kapital vid arets slut
dividerat med fem.

Vinstmarginal
Aretsresultatiforhallande till Arets intakter.

Information om arsstamma

AktiedgarnaiConnecta AB (publ.,) kallas harmed till
arsstamma torsdagen den 26 mars 2009 kl. 15.00i bo-
lagets lokaler, Master Samuelsgatan 601 Stockholm.

Anmalan

Aktieagare som Onskar delta i stamman skall dels
vara inford som aktiedgare i den utskrift av aktiebo-
ken som gors av Euroclear Sweden AB per den

20 mars 2009, dels anmala sin avsikt att delta i
stamman senast den 20 mars 2009 kl. 16.00 till bo-
laget under adress: Connecta AB (publ.), Box 3216,
103 64 Stockholm, per fax 08-635 80 02, eller per
e-mail: ir@connecta.se. Vid anmalan uppges namn,
adress, telefonnummer, personnummer eller orga-
nisationsnummer, aktieinnehav samt i forekom-
mande fall uppgift om stallféretradare, ombud och

antal bitraden. Till anmaéalan ska i forekommande
fall bifogas behorighetshandlingar.

Aktieagare som latit forvaltarregistrera sina aktier
maste for att fa delta i stamman lata omregistrera
aktiernaieget namn sa att vederborande ar regist-
rerad i aktieboken avseende forhallandena fem
vardagar fore stamman. Detta innebar att under-
rattelse till forvaltaren maste ske i god tid fére den
20 mars 2009.

Kallelse med dagordning och det huvudsakliga
innehalletistyrelsens forslag till beslut publiceras i
Post-och Inrikes Tidningar samt i Svenska Dagbla-
det tidigast sex veckor och senast fyra veckor fére
stamman.
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Connectas styrelse

Caroline af Ugglas

Ledamot

Fodd: 1958

Ledamot sedan: 2008

Innehav i Connecta: 400 aktier

Ovriga styrelseuppdrag: Investment
AB Latour (publ.), Overseas Telecom
AB, Férvaltnings AB Lennartsnas,
Féreningen Nationalmuseums
Vénner.

Ledningsgruppen

Per Agélii, VD

Fodd: 1966

Anstalld sedan: 2002

Innehav i Connecta: Indirekt &gande
motsvarande 116 148 aktier

Per Appelgren, vice VD

Fodd: 1967

Anstalld sedan: 2001

Innehav i Connecta: Indirekt
agande motsvarande 89 003 aktier

Sofia Ericsson Holm, CFO och
kompetensomradeschef Business
Services

Fodd: 1968

Anstalld sedan: 2007

Innehav i Connecta: Indirekt
agande motsvarande 30 769 aktier

Tina Algkvist, Region Oresund
Fodd: 1966
Anstalld sedan: 2007

Johan Wieslander
Styrelseordférande

Fodd: 1960

Ledamot sedan: 2004

Innehav i Connecta: 26 167 aktier,
direkt och via bolag

Ovriga styrelseuppdrag: Styrelse-
ledamot i Deseven International AB,
02 Vind AB, J&J Wieslander AB,
Radarspot AB, 360 Rekrytering &
Search AB.

Géran Westling

Ledamot

Fodd: 1949

Ledamot sedan: 2004
Innehav i Connecta: O aktier

Ovriga styrelseuppdrag: Ordforande
i Innowest Konsult AB, Inveritas
Holding AB, Tritech Technology AB
och Gula Linien AB, Ledamot i
Scientific Golfers AB.

Anna Bertilson, kompetens-
omradeschef IBM

Fodd: 1974

Anstalld sedan: 2008

Stefan Anjou, kvalitetsansvarig
Fodd: 1966
Anstalld sedan: 2000

Johan Bolin, erbjudandeansvarig
Fodd: 1967
Anstalld sedan: 2005

Johan Lanner, kompetensomréades-
chef Enterprise Web

Fédd: 1971

Anstalld sedan: 1999

Petter L Lundgren, kompetens-
omradeschef IT Management
Fodd: 1968

Anstalld sedan: 2001

Lars Grénberg

Ledamot

Fodd: 1949

Ledamot sedan: 2003
Innehav i Connecta: 100 000
aktier

Ovriga styrelseuppdrag: Styrelse-
ordférande i Br Perssons Byggnads
AB, HeadWeb, Matkompaniet,
Narva Projekt och RiksNet. Styrelse-
ledamot i Bindomatic, Teracom,
Swedish Oats Fiber och Business
Security.

Fredrik Olofsson, kompetens-
omradeschef Microsoft

Fodd: 1971

Anstalld sedan: 2000

Andreas Schafers, kompetens-
omradeschef SAP

Fédd: 1967

Anstalld sedan: 2008

Arne Richtnér, férsaljningsansvarig
Fodd: 1961.
Anstalld sedan: 2005

Jens Takte, kompetensomrades-
chef Management

Fodd: 1971

Anstalld sedan: 2005

Innehav i Connecta: direkt 4gande
om 5 350 aktier

Gunnel Linnertz

Ledamot

Fodd: 1945

Ledamot sedan: 2005

Innehav i Connecta: 3 000 aktier

Ovriga styrelseuppdrag: Vice
styrelseordférande i Bliwa skade-
forsakring AB, ledamot i Bliwa
livforsakring dmsesidigt och Bliwa
Stiftelsen.

Fredrik Westlund, kompetens-
utvecklingsansvarig

Fédd: 1970

Anstalld sedan: 1999

Fredrik Winroth, rekryterings-
ansvarig

Fodd: 1970

Anstélld sedan: 2000

Olof Akesson, kompetensomrades-
chef IT Business Solutions

Fédd: 1972

Anstalld sedan: 1999

Ledande befattningshavare och nyckel-
personer i Connecta ager indirekt
via Tikk2 aktier motsvarande 10,5
procent av aktiekapitalet i Connecta,
inklusive ovan specificerade innehav
for VD, vice VD och CFO. Utéver
detta finns nagra direkta innehav
redovisade ovan.




2008 i siffror

» Intékterna har ckat med 6 procent (31) och uppgick till 765,2 MISEK (721,8).
= Rorelseresultatet har kat med 5 procent (67) till 100,8 MSEK (96,4).
» Rorelsemarginalen uppgick till 13,2 procent (13,4).
» Rorelsemarginal rensad for underkonsulter och engangskostnader uppgick till 14,3 procent (14,9).
Debiteringsgrad: 78,3 procent (84,5).
Genomsnittlig omsattning per konsult: 1 522 KSEK (1 568).
Organisk tillvaxt genom 210 (177) nyanstéallda.
Personalomséttning: 26 procent (18).

Nyckeltal

Intakter, MSEK

Rorelseresultat, MSEK

Arets resultat, MSEK
Lénsamhet

Raérelsemarginal, %

Rérelsemarginal, % '

Vinstmarginal

Avkastning pa genomsnittligt sysselsatt kapital, %

Avkastning pa genomsnittligt eget kapital, %
Finansiell stéllning

Soliditet, procent

Skuldsattningsgrad, ggr

Kassaflode fran den [opande verksamheten efter
férandringen av rérelsekapital, MSEK

Medarbetare

Antal anstéllda vid arets slut

Medeltal anstallda

Debiteringsgrad, procent

Omséttning per medarbetare i tjanst,
rullande 12 manader, KSEK

Omsattning per konsult i tjanst,
rullande 12 manader, KSEK

Data per aktie
Resultat per aktie (fére och efter utspadning), SEK 6,77 6,59 3,88 2,79 2,03

Eget kapital per aktie (fére och efter utspadning), SEK 14,73 14,65 11,84 10,75 8,79

Utdelning ? 4,06+271 3 6,59 3,88 2,79 0,85

Likvida medel per aktie, SEK 890 8,63 874 5,68 334

Borskurs, SEK (slutkurs) 40,10 69,25 69,25 473 e/t

Antal aktier vid periodens slut 10387355 10387355 | 10387355 | 10387 365 | 10387 365

Antal aktier vid full utspadning 103873565 10387355 | 10387355 | 10387 365 | 10387 365

') Rérelsemarginal rensad fér underkonsulter och engangskostnader inkl. kostnad fér tvangsinlésen.

2) Med utdelning fér 2008 avses foreslagen utdelning.

%) Styrelsen féreslar arsstamman en utdelning om 4,06 + 2,71 SEK per aktie, att utdelas vid tva tidpunkter, tillhopa 6,77 SEK per aktie. Den andra omgangen av
utdelningen féreslas vara villkorad av att styrelsen i samband med den andra kvartalsrapporten beddmer att utdelningen ar férsvarlig.




: CONNECTA

CONNECTA AB

Besoksadress: Master Samuelsgatan 60
Box 3216, SE-103 64 Stockholm

Tel +46 8 635 80 00

Fax +46 8 635 80 02

Djéknegatan 16
SE-211 35 Malmo

Tel +46 40 602 73 00
Fax +46 40 602 73 01

www.connecta.se
Overgripande information om Connecta
info@connecta.se

IR-koordinator
Mette Bystrom
Tel +46 8 635 84 34
ir@connecta.se

PR- och kommunikationsansvarig
Robin Askeléf

Tel +46 8 635 88 60
robin.askelof@connecta.se

Inte fér rutinuppdrag.
Men nar det verkar omgjligt.
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