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sid 86

Datum 2020

Loomis arsstdmma 2020 ager rum onsdag den
6 maj kl 17 i Stockholms konserthus, Stockholm.
>Las mer pa sidan 151.

Delarsrapport jan — mars
Delarsrapport jan — juni
Delarsrapport jan — sept

6 maj 2020
24 juli 2020
5 november 2020

Om denna rapport

Den formella arsredovisningen omfattar
sidorna 87-144. Koncernens hallbarhetsfragor
ar integrerade i verksamheten och den lagstad-
gade hallbarhetsrapporten, inkl GRI-indexering,
omfattas av sidorna 59-85.

Dér annat ej anges anvénds Loomis interna
undersdkningar och studier.
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Innehallsférteckning Loomis i korthet Vd-ord

Aret i siffror

2019 annu ett starkt ar Loomis ar verksamt pa 23 marknader, +400 lokalkontor

21 2.6

mdr SEK nettoomsattning  mdr SEK rérelseresultat

22 25

kr resultat per aktie tusen heltidsanstallda

Loomis tjansters andel av totala intakter 2019

B Virdetransporter* (CIT), 61%
[l Kontanthantering® (CMS), 31%
. Internationell vardehantering (VIS, VIT), 5%
Ovrigt, 3%
“Inkluderar intékterna fran SafePoint, vilka i Loomis redovisning férdelas mellan vérde- >For fler nyckeltal se Loomis forvaltningsberattelse med start pa sidan 87. >Loomis hallbarhetsrapport borjar pa sidan 59.

transporter och kontanthantering.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019 3
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Innehallsférteckning Loomis i korthet Vd-ord

Loomis effektiviserar kontantflodet i samhallet

([
(o

Kontanter ar varldens vanligaste betalningsmedel. saval i det lokala samhallet som internationelit. integrerat i den dagliga verksamheten och genomsyras
Varje dag cirkulerar sedlar och mynt mellan banker, Verksamhetens framgang bygger pa kundernas for- av sex fokusomraden: nollvision for skador, ansvar for
konsumenter och detaljhandeln. Med kunniga med- troende, hog sékerhet samt mer kostnadseffektiva milj6 i form av sankta koldioxidutslapp och plastfor-
arbetare, sakra vardetransportbilar och tekniskt avan-  och hallbara processer. Det gor att Loomis kan brukning, ansvaret som arbetsgivare, nolltolerans for
cerad utrustning sékerstaller Loomis att kontanter garantera att ratt mangd kontanter finns pa ratt plats, oetiskt beteende samt Loomis roll som lokal aktor i

cirkulerar snabbt, kostnadseffektivt och sakert, vid ratt tidpunkt. Loomis hallbarhetsarbete ar sambhallet.
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Specialist pa vardehantering

PN

Vardetransporter

(Cash in Transit, CIT)

Dagligen hdmtar Loomis dagskassor,
forser detaljhandel och banker med
vaxel och utlandsk valuta, fyller pa
uttagsautomater och utfor service pa
automaterna. Genom noggrann plane-
ring av fardvag och upphamtningar per
korstracka uppratthalls en hog effek-
tivitet i verksamheten. Loomis varde-
transportorer arbetar efter noga utfor-
made rutiner for att minimera risker
féorknippade med vardetransporter och
har fordon och utrustning for hogsta
mojliga sakerhet.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Kontanthantering

(Cash Management Services, CMS)
Dagskassor och kontanter fran de-
taljhandeln, bankkontor och uttags-
automater transporteras vanligtvis till
nagon av Loomis upprakningscentra-
ler. Dar raknas, kvalitetskontrolleras,
forvaras och paketeras sedlar och mynt
med hjalp av toppmodern utrustning
och effektiva processer. Loomis erbjud-
er ocksa tjanster for analys, prognosti-
sering och rapportering av kundernas
kontantfloden, samt anpassade l6s-
ningar for detaljhandeln (se SafePoint).

Bolagsstyrningsrapport

SafePoint

SafePoint ar en egenutvecklad helhets-
I8sning for detaljhandeln. Kunden de-
ponerar [6pande kontanter i den slutna
enheten for registrering och saker for-
varing i den egna butiken till dess att
uppha@mtning av Loomis vardetrans-
portorer sker. Kundens bankkonto kre-
diteras senast dagen efter deponering.
Utover snabbare tillgang till likvida
medel medfor SafePoint-konceptet
betydande kostnadsbesparingar och
effektivitetsforbattringar fér anvanda-
ren, samtidigt som sakerheten for

de anstallda forbattras. SafePoint-
erbjudandet utvecklas I6pande och
har bland annat utékats med en hel-
hetslésning for insattning och uttag

av kontanter, aven kallade "recyclers”.

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

Internationell vdrdehantering
(Valuables in Transit, VIT, Valuables
in Storage, VIS)

Loomis International transporterar,
hanterar och forvarar kontanter, adel-
metaller och andra vardeféremal sa-
som klockor, smycken och kreditkort,
l&nder emellan. Loomis International
organiserar hela kedjan, sa kallad
"one-stop-shop”, genom upphamtning
av vardeféremalet, internationella
transporter, bista med tullhantering
och tillfallig eller langvarig forvaring,
for att slutligen leverera vardeféremalet
till en slutmottagare. Utdver de lander
dar Loomis har en nationell narvaro
anvander sig Loomis International av
ett varldsomfattande agentnatverk och
samarbetspartners.
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Innehallsférteckning Loomis i korthet Vd-ord

Loomis prioriteringar

Leverera enligt finansiella mal och hallbarhetsmal Outsourcingtrend skapar affairsmoéjligheter Nya tjanster och betalningslésningar

» Loomis har sedan borsnoteringen 2008 arbetat med » Loomis stabila tillvaxt och 6kade Idnsamhet har » Nya betalplattformar och betalningslésningar utveck-
strategiperioder och mal som foljer upp koncernens understotts av en stark outsourcingtrend hos banker las i snabb takt i det system av transaktioner som for-
ekonomiska och hallbara utveckling. Hittills har samt- och detaljhandlare, for saval vardetransport- som binder banker och detaljhandel. Loomis har starka
liga mal for varje strategiperiod natts. kontanthanteringstjanster. relationer till samtliga involverade aktorer och en

valetablerad position pa marknaden.

« Nuvarande strategiperiod I16per 2018—2021. Arets

Nu vaxer en ny vag av outsourcing fram som omfattarallt < Loomis strategi prioriterar egen och férvarvad innova-

resultat visar att de finansiella malen ligger val inom fler och mer kvalificerade tjanster, daribland hantering av tion och produktutveckling inom betalnings- och trans-
rackhall. Aven hallbarhetsmalen utvecklas positivt. fysisk utlandsk valuta och helhetsuppdrag for uttags- aktionsomradet i syfte att na hogre upp i vardekedjan
automater. Det skapar nya affarsmajligheter for Loomis. och darmed hogre Idnsamhet och fortsatt tillvaxt.
EBITA
+192% T-- --
0 — - Okad omsattning
3000 200 ~ - och marginal \
~ Nya —_—
» g (¥ ] LOOMIS
L2250 150 3 Digiala Detaljhandel
. X g’ plattformar
2 > ¢ |
5 g e
w £ ° ) \
kel 1500 100 5 g FX-16sning ‘:’é E —D— D @
© 2 < X Handelskunder/Bank \ | | | | |
9 LE © E&ne’%ﬂ%&)s Front Office-1sningar
(ﬁ‘ = SafePoint verk?ygg \ I
_g 750 - — 50 aerom Plattformar f§r \
E CMS N Uttagsautomater
cIr Avancerade! \ -
VIT, VI l6sningar for
0 0 handelskunder L
-08 -09 -10 -11 -12 -13 -14 -15 -16 -17 -18 2019 Rérelsemarginal g Konsument Bank
Valutajusterad EBITA-tillvaxt, 2008—2019. Hogre upp i kundernas vardekedja. Nya betalningslésningar starker Loomis affar med detaljhandeln.
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”2019 ar ett nytt rekordar
och vi ligger val i linje
med malen for 2021.”

Patrik Andersson,
Vd och koncernchef

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Verksamhet Bolagsstyrningsrapport

Vd-ord

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter

Pa god vag mot vara mal

Utbékade kundfértroenden och ett intensivt arbete vad avser utveckling samt breddning av var kdrn-

affér gor att vi kan summera 2019 som ett nytt rekordar fér Loomis. Halvvéags in i strategiperioden

kan vi konstatera bade god tillvéxt och 6kad Ibnsamhet, och att vi haller en tydlig kurs mot vara

langsiktiga mal.

Pa stadig kurs mot vara finansiella mal

2019 blev annu ett framgangsrikt ar for Loomis. Vi fort-
satter att utveckla var karnaffar inom vardetransporter
och kontanthantering och kan erbjuda vara kunder en
standigt hogre kvalitet i vara tjanster. Mycket tack vare
vart kontinuerliga fokus pa atgarder som effektiviserar
verksamheten. Det ar ett arbete som hamtar kraft i var
decentraliserade organisations starka tavlingsanda och
tydliga vilja att forbattra resultaten ar efter ar.

Intdkterna 2019 blev 21 miljarder SEK, vilket betyder

att intaktsmalet om 24 miljarder SEK foér innevarande
strategiperiod som stracker sig till 2021 ar inom rackhall.
Lénsamheten, var EBITA marginal, blev fér 2019 12,4
procent. Vart Ibnsamhetsmal for strategiperioden ar att
na inom spannet 12—14 procent. Detta betyder att vi
ligger val i linje med de mal vi faststallt for perioden.

Leda omvandlingen av var marknad
Det accelererade affarsutvecklingsarbete som vi har be-
drivit under senare ar, visar att det finns ytterligare goda

affarsmojligheter inom rackhall for Loomis. Den enskilt
viktigaste drivkraften for var marknadsutveckling ar
bankernas och detaljhandelns vilja till outsourcing
inom vara tjansteomraden. | Norden har outsourcingen
kommit Iangt och i en del andra lander har den precis
tagit fart. For Loomis betyder det att vi kan addera
tjanster och implementera I6sningar som redan ar val
beprévade inom var organisation pa fler marknader

i takt med att de utvecklas.

Ett sadant omrade ar fysisk utlandsk valuta, det vi kallar
FX. Har kan Loomis erbjuda banker och andra aktorer
tjanster som ar kostnadseffektiva och dar vi kan integre-
ra hanteringen med var 6vriga verksamhet. Loomis har
redan goda erfarenheter fran Norden och Frankrike inom
affarsomradet. FX erbjuder god I6nsamhet och tillvaxt-
mojligheter och var ambition ar att na arliga intékter om

1 miljard SEK under de kommande tre aren.

Ett annat omrade dar vi ser stora méjligheter att utveckla
vart tjansteerbjudande galler uttagsautomater for kon-



— > Introduktion Strategi

Innehallsférteckning Loomis i korthet

tanter. Har kan Loomis ta ett helhetsansvar som opera-
tor, vilket innebar en mycket bredare roll an tidigare. Ut-
over pafylinad av kontanter kan vi addera tjanster som
prognostisering, service och underhall i samarbete med
bade etablerade och nya aktérer. Vi bedémer att vardet
pa Loomis europeiska marknader uppgar till cirka 10
miljarder SEK och vi siktar pa att na en femtedel av
marknaden inom fem ar.

Under aret har vi ocksa tagit ytterligare steg for att ut-
veckla var position pa marknaden for kontanthantering
och betalningar, vilket ar en marknad i stark omvand-
ling. Loomis finns mitt i flddet genom vart omfattande
natverk, vart starka varumarke och véra fortroendefulla
relationer. Ofta moter vi vara kunder flera ganger i veck-
an. Det ar en idealisk utgangspunkt for att utveckla och
efterhand addera nya tjanster som kunderna efterfragar,
oavsett om det galler fysiska eller digitala betalningar.
Vi ser manga framkomliga vagar framat dar vi antingen
kan utveckla konceptet pa egen hand, via férvarv av
foretag eller i partnerskap med andra aktérer. Malet ar
att kontinuerligt utvidga var karnaffar och na hégre upp

i kundernas vardekedja. Ett flertal initiativ ar under
uveckling. >Las exempelvis om hur vart samarbete
med Sonect har utvecklats under aret pa sidan 13.

Forvarvsfokus — geografi och ny teknik
| slutet av juli slutférdes vart forvarv av Prosegurs fran-
ska verksamhet som kompletterar var egen, bade vad

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Verksamhet Bolagsstyrningsrapport

Vd-ord

avser kundportfélj och platskontorens lokalisering.
Frankrike &r en stor marknad och vi réknar med att
integrationsarbetet slutférs under 2020 och langsiktigt
bidrar positivt till resultatutvecklingen. Tyvarr blev vi i
december informerade att de tyska konkurrensmyndig-
heterna stoppar vart forvarv av Ziemann. Den tyska
marknaden ar aven fortsattningsvis en mycket attraktiv
marknad for Loomis och vi satsar nu pa att vaxa utifran
var redan befintliga plattform.

En viktig lardom

Det mesta har gatt Loomis vag under aret, men i maj
2019 anklagades vi av dansk media for att ha levererat
valuta till danska vaxlingskontor som misstanktes for in-
blandning i penningtvatt. Sedan vi uppmarksammades
pa fragan har bade interna och externa utredningar
genomforts och vi har vidtagit ett antal atgarder for att
sakerstalla en god regelefterlevnad. Loomis har inte
anklagats av rattsvasendet i nagot land, men for oss
innebar fragan en viktig lardom. Med de forandringar
som vi genomfort for att starka organisationen och vara
interna processer ar vii dag an battre rustade.

Vart hallbarhetsarbete ar prioriterat

Arbetet for att na vara hallbarhetsmal har ocksa tagit
nya steg under aret. Vart fokus ligger pa medarbetarnas
sakerhet och miljofragor. For att 6ka vara medarbetare-
ras sakerhet har vi bland annat for avsikt att genomféra
omfattande utbildningsprogram for samtliga vara

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

anstallda i var digitala utbildningsplattform, Loomis
Academy. Pa miljdbomradet har vi kommit langt med vart
arbete vad avser minskad anvandning av plastpasar.
Kontanter hamtas hos och Iamnas till vara kunder i spe-
ciella sakerhetspasar tillverkade av plast. Vi har lyckats
minska plastanvandningen med 22 procent jamfort med
basaret 2017. For att minska vara koldioxidutslapp

har vi inlett en dialog med de stora leverantérerna av
drivmedel for att verka for battre tillgang till férnybara
branslen, sa kallad HVO-bransle. En 6kad tillgang till
fornybara branslen ar avgorande for att na faststallt
koldioxidmal.

Avslutningsvis vill jag passa pa att tacka alla kollegor for
den hoga ambitionsnivan och det stora engagemang ni
visar for att vidareutveckla och forbattra verksamheten.
Det ar en stor gladje att fa leda "Team Loomis”. Ett varmt
tack vill jag ocksa rikta till kunder, aktiedgare och andra
intressenter for ert fortroende.

Patrik Andersson
Vd och koncernchef,
Stockholm, den 3 april 2020
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Strategi Mal 2021 Omvarld och marknad

Leda omvandlingen av kontanthantering i samhallet

Loomis strategi strécker sig under perioden 2018—-2021. Okad tillvéxt och Iénsamhet ska nds genom att
utveckla den befintliga kdrnaffaren, men ocksa genom att ta nya steg uppat i vérdekedjan inom kontant-
hantering och nya betaltjdnster. Férvérv pa redan etablerade marknader och pa utvalda tillvéxtmarknader,
i kombination med férvérv och samarbeten med féretag som adderar ny teknologi &r ocksa prioriterat.
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. @ > Lansera nya nirliggande tjanster

@ > Forflytta Loomis upp i vardekedjan genom att kombinera
traditionella och digitala affarsmodeller

O > stirka Loomis geografiska och teknologiska positioner
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Tillvaxtstrategins bestandsdelar

@ Accelerera kirnaffiren

Kontant- och vardehanteringsmarknaderna fortsatter
att vaxa i takt med den ekonomiska tillvaxten. Sam-
tidigt finns en 6kande vilja hos banker och detaljhan-
del att Idgga ut allt fler kvalificerade tjanster till aktorer
som Loomis pa entreprenad, for att darigenom 6ka
sin egen kostnadseffektivitet och sékerhet. Varde-
transporter outsourcas vanligen forst, darefter allt fler
delar av kontanthanteringen och narliggande tjanster.
Det skapar goda forutsattningar fér Loomis att acce-
lerera karnafféren och stor potential for 6kad organisk
tillvaxt och hojda marginaler.

@ Lansera nya nirliggande tjanster

Samma potential finns ocksa genom att addera nya
narliggande tjanster till karnerbjudandet pa fler av
Loomis marknader. De senaste arens utrullning av
koncernens SafePoint-koncept pa marknad efter
marknad ar ett mycket lyckat exempel. Erbjudandet
att kunna képa och salja fysisk utlandsk valuta fran
Loomis ar ett annat. Utveckling av SafePoint-erbju-
dandet och andra I6sningar for detaljhandelskunder
drivs framfor allt av koncernens kunskapscenter i
Houston, USA. Kunskapscentret i Madrid, Spanien,
fokuserar pa och vidareutvecklar erbjudandet inom
vardetransporter och kontanthantering.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Verksamhet

Bolagsstyrningsrapport

© Ta nya steg uppat i virdekedja

En helt central utgangspunkt i Loomis strategi ar ock-
sa att gora en forflyttning uppat i kundernas varde-
kedja genom att kombinera traditionella och digitala
affarsmodeller. Arbetet drivs av koncernens innova-
tionscenter i Stockholm, Sverige, i nara samarbete
med den 6vriga organisationen och med kundinsikter
som bransle. Piloter pa nya produkter och tjanster
testas pa marknaden och kundernas respons ligger
till grund for utvardering av beslut om nasta steg. Ett
exempel ar Loomis egna uttagsautomater som erbjud-
er utlandsk valuta direkt till konsument som nyligen
lanserats i Norge. Andra exempel pa nya typer av
tjanster som ar under utveckling ar nya digitala betal-
plattformar och nya betalningslosningar.

(4 Geografisk och teknologisk positionering
Loomis strategi tar ocksa sin utgangspunktien
beddmning att konsolideringen pa marknaden kom-
mer att fortga och tillta de kommande aren. Det ger
Loomis, som har en stark finansiell stéllning, goda
mojligheter att gora vardeskapande forvarv. Avsikten
ar att halla en hdg forvarvstakt och beddmningen ar
att cirka halften av tillvaxten under strategiperioden
ska erhallas genom férvarv. Forvarvsstrategin bygger
pa tva kriterier: 1) att vaxa inom bolagets karnaffar pa

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter

saval befintliga marknader som utvalda tillvaxtmark-
nader, samt 2) att ta till vara pa affarsmdojligheterna i
ny teknik pa mogna marknader.

@ Bevara och utveckla Loomis sitt att arbeta

En viktig del i strategin ar ocksa att utveckla Loomis
framgangsrika affarsmodell, Loomismodellen, for att
sakra de centrala delarna i framgangsreceptet och
ytterligare hdja den operationella kvaliteten. Loomis-
modellen bygger pa en hogt decentraliserad organisa-
tion och ger ett stort ansvar till lokalkontorscheferna
med ett tydligt fokus pa att mata och utvardera verk-
samheten och dela erfarenheter och férvarvade kun-
skaper i koncernen. Den nya strategin pekar ocksa pa
behovet av att utveckla och stimulera nya formagor
och kompetenser. Regelefterlevnad ar av hdgsta prio-
ritet och organisationens kontrollfunktioner sékerstal-
ler en god intern styrningen och kontroll. Koncernens
hallbarhetsarbete summeras i sex fokusomraden och
plattformen ar integrerad i affarsmodellen. Tre hallbar-
hetsmal ar kopplade till strategiperioden: noll arbets-
skador samt 30-procentig minskning av koldioxidut-
slapp respektive plastférbrukning.



Introduktion > Strategi

Strategi Mal 2021

Verksamhet

Omvarld och marknad

Bolagsstyrningsrapport

Fortsatt forflyttning i vardekedjan

Central position i samhallets betalningsfléden
Loomis har en solid karnaffar pa en fortsatt vaxande
vardetransport- och kontanthanteringsmarknad.
Affaren bygger nara relationer med kunder inom
banksektorn och detaljhandeln, vilket dver tid har
skapat en stark position mitt i samhallets betalnings-
floden. | takt med att allt fler tjanster laggs ut pa entre-
prenad har Loomis fatt fortroendet att hantera allt fler
av sina kunders fléden. Vilket i sin tur ger méjlighet att
utveckla och addera nya tjanster utifran kundernas
forandrade behov. Efterfragan pa mer avancerade och
integrerade helhetslosningar 6kar stadigt, och kraven
pa innovation och ny teknologi. Loomis erbjudanden
inom fysisk utlandsk valuta, helhetslosning for uttags-
automater och nya tjanster pa betalplattformar ar
exempel pa detta.

Hantering av fysisk utldndsk valuta

Bankerna har inlett ytterligare en vag av outsourcing
dar aven hantering av fysisk utlandsk valuta (FX)
laggs ut pa entreprenad. De nordiska landerna har
kommit langst och Loomis ar en ledande aktor i regio-
nen. Forvarvet av det franska kreditinstitutet CPoR
Devises, som slutfordes i slutet av 2018, bidrog till att
Loomis vaxande erbjudande har utokats till att aven
omfatta bland annat Frankrike, varldens storsta turist-
marknad. | rollen som grossist tillgodoser Loomis

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Forflyttning uppat i kundernas vardekedja

Central position i samhallets
betalningsfléden och'nara relationer till
kunderna ger mojligheteratt utveckla
och vaxa affaren i flera riktningar.

Accelerera Loomis karnaffar och
lansera nya narliggande tjansterpa
nyckelmarknader. &

Forvarv och samarbeten for att
konsolidera nyckelmarknader och
etablering pa utvalda tillvaxtmarknader.

Okat fokus pa innovation och.utveckling
samt férvarv av foretag som adderar.ny
teknik och nya kompetenser for att'na
hégre upp i kundernas vardekedja.

=

bade konsumentens och kundernas behov av att kopa
och sélja utlandsk valuta. Lésningarna anpassas efter
respektive marknad. | Frankrike spelar fortfarande det
lokala bankkontoret en viktig roll, medan uttagsauto-

Hogre upp i kundernas vardekedja
= hogre rérelsemarginal

(FX-I6sningar)
Front- och back officetja
SafePoint

CIT CMS

VIS, VIT

mater i allt hogre grad blir den primara leverantéren
av utlandsk valuta pa mer mogna marknader som de
nordiska. Fokus framat ar att expandera erbjudandet
av uttagsautomater med utlandsk valuta genom att
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bland annat 6ka narvaron pa flygplatser och introdu-
cera kompletterande webbaserade tjanster. Loomis
har till exempel under 2019 lanserat valuta till privat-
personer via Benify i Sverige, ett techbolag som ut-
vecklat en molnbaserad féormans- och kompensations-
plattform for anstallda. Ambitionen ar att Loomis arliga
intékter fran FX nar 1 miljard SEK inom den komman-
de trearsperioden.

Helhetsldsning for uttagsautomater

Loomis starka lokala narvaro, breda basutbud och in-
tegrerade affarsmodell ligger ocksa till grund foér nya
affarsmajligheter nar hantering av uttagsautomater
outsourcas allt mer och snabbvaxande aktorer sker
samarbetspartners. Loomis nya globala uttagsauto-
materbjudande innebar att bolaget kan ta ansvar for
hela kedjan. Utover sakra vardetransporter och kon-
tanthantering erbjuder Loomis aven tjanster inom
bland annat prognostisering, service och underhall.
Loomis besitter kompetensen och kapaciteten oavsett
typ av uttagsautomat, saval traditionella som nya 16s-
ningar for kontantuttag, och kan erbjuda den senaste
tekniken. Bade lokal och utlandsk valuta kan tillhanda-
hallas. Erbjudandet ger kunden full insyn och majlig-
het till kontroll och uppfdljning. Detta i kombination
med Loomis etablerade SafePoint-teknik ger malsatt-
ningen attinom fem ar na en marknadsandel i Europa
pa 20 procent dar intdkterna arligen uppgar till cirka

2 miljarder SEK.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Verksamhet Bolagsstyrningsrapport

Nya tjanster pa nya betalplattformar

Dagens betalningslandskap ar under férandring och
EU:s andra direktiv om betaltjanster (PSD2) 6ppnar
upp for helt nya aktdrer och betalningslésningar. For
Loomis del innebar det ytterligare tillvaxtmojligheter.
Genom tillgang till ett omfattande natverk av detalj-
handelskunder, banker, partnerskap och foérvarv kan
Loomis skapa en ny position pa marknaden. Det stra-
tegiska partnerskapet med Sonect, baserati Schweiz,
inleddes 2018 och &r ett forsta exempel. Sonect till-
handahaller virtuella uttagsautomater i form av en
applikation som kopplar ihop privatpersoner med
narmaste kontantdistributor, till exempel kiosken eller
matvarubutiken runt hérnet. Kontanterna dras direkt
fran kundens konto och ar bankoberoende. Sonect
och Loomis bygger gemensamt infrastrukturen och

ATM

MULTICURRENCY

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter

hittills &r dver 2 000 virtuella uttagsautomater i drift
bara i Schweiz och Sonects I6sning ar darmed landets
storsta uttagsautomatnatverk. Partnerskapet med
Sonect mojliggdr en attraktiv intdktsmodell och skapar
synergier for Loomis andra affarsomraden. Arbete
med expansion pa fler marknader pagar liksom fort-
satt analys av utvecklingspotential for tjansten.

"Det finns méanga fintech-bolag
som bryter mark med nya idéer
for betalningslosningar. Sonect ar
ett exempel. Var ambition ar fler
forvarv och samarbeten framover.”

Kristoffer Wadman, innovationsdirektor

4
MULTICURRENCY
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Malen 2021 inom rackhall

Loomis har sedan bérsnoteringen 2008 I6pande formulerat mal som féljer upp koncernens ekonomiska
utveckling inom tidsbestdmda strategiperioder. Den fjérde strategiperioden I6per under perioden 2018
till 2021 och dér ingar &ven tydligt formulerade hallbarhetsmal. Utfallen fér 2019 &ar positiva och visar att
Loomis, sin vana trogen, levererar i linje med férvéntningarna.

Fokus pa tillvaxt, Ionsamhet och utdelningspolicy
Loomis ar en av de ledande internationella aktérerna ”Gy _ar‘k balansr'aikning och
pa den vaxande marknaden for vardehanteringstjans- : -

ter. Loomis ar nummer ett eller tva pa de flesta mark-
nader dar bolaget ar verksamt. Det ar ett starkt ut-
gangslage. | kombination med en stark finansiell stall-
ning och ett accelererat fokus pa innovation och ut-
veckling av nya tjanster skapar det goda forutsattning-
ar for fortsatt tillvaxt och forbattrad Ionsamhet. Strate-
gin bygger pa fem grundpelare och med utgangspunkt
i dessa har de finansiella malen formulerats. Det ar
mal for tillvaxt, Ionsamhet och utdelningspolicy, vilka
presenteras pa efterféljande sida. >Las mer om
Loomis strategi pa sidan 10.

Kopplat till strategiperioden 2018-2021 ar aven tre
héallbarhetsmal. De avser arbetsskador, minskade

koldioxidutslapp och minskning av plast. >Las mer
om Loomis hallbarhetsarbete pa sidan 23.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Finansiella rapporter
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Mal for intékter

24

miljarder SEK ar 2021

Intdkter 2015-2019, mdr SEK

30

Mal
20

0
2015 2016 2017 2018 2019 2021

21 mdr SEK (2019)

Loomis valutajusterade tillvaxt paverkades positivt av forvarven i Frankrike
samt det i juni 2018 genomfdérda forvarvet i Chile. Spanien, Belgien, Turkiet
och Sydamerika bidrog framfor allt till den positiva organiska tillvaxten inom
Europasegmentet. | USA 6kade intakterna fran hanteringen av uttagsauto-
mater samt fler installerade SafePoint-enheter. Omstruktureringsprojektet
av den internationella verksamheten samt en nagot lagre tillvaxttakt for CIT
och CMS dampade daremot tillvaxttakten i USA nagot.

Mal for rérelsemarginal

12-14.,

rérelsemarginal ar 2021

Roérelsemarginal (EBITA) 2015-2019, %

14 Mal
12 <_——"“‘,;—-i..‘;—"'III
10
8

2015 2016 2017 2018 2019 2021

12,4% (2019)

Atgardsprogrammen i Frankrike och Sverige, som genomférdes 2018, har
paverkat rorelsemarginalen positivt. Fler installerade SafePoint-enheter i
USA fortsatter att forbattra Ionsamheten. Pagaende effektiviseringsprojekt
pa lokalkontoren i Europa och USA gav goda resultat. Det omstrukturerings-
program som under 2019 har pagatt inom den internationella verksamheten
i USA har ocksa hjalpt till att lyfta rérelsemarginalen.

Mal for utdelning

40-60..

av resultat efter skatt

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Utdelning 2015-2019, %
60 Mal
— 1
40

20

0
2015 2016 2017 2018 2021

Forslag 2019

Den 27 mars 2020 beslutade styrelsen att dra tillbaka det tidigare kommuni-
cerade forslaget till arsstdmman 2020 om en utdelning fér 2019 om 11 SEK
per aktie. Styrelsen meddelade vidare att ett slutligt stallningstagande om
utdelning avses ske pa en extra bolagsstdmma nar konsekvenserna av
coronapandemin kan éverblickas.

>For fler nyckeltal se Loomis forvaltningsberattelse med start pa sidan 87.
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Mal for arbetsskador

0

arbetsskador ar 2021

Antal skador 2017-2019

300

Mal:0
——
2017 2018 2019 2021

186 skador (2019)

Arets skador" till féljd av trafik och/eller vald uppgar till 186 stycken. 20
procent harror fran vald, och resterande 80 procent ar skador fran trafiken.
Fordelningen ar i niva med féregaende ar. | arets resultat finns en klar for-
battring pa flertalet marknader. Ett fatal lander med en agressiv trafikkultur
representerar merparten av skadorna. Arbetet med att proaktivt starka ett
sakert korbeteende fortsatter.

Mal for koldioxidutslapp

30..

minskade koldioxidutslapp ar 2021

Koldioxidutslapp 2017-2019, férandring %

0

2% .5y, :
25 Mal

-50

-75

2017 2018 2019 2021

-5% (2019)

2019 har koncernen minskat koldioxidutslapp fran egna transporter? med
tre procent i absoluta tal. Detta trots att fler marknader har tillkommit sedan
basaret 2017. Relativt operationell volym blir arets resultat en reduktion
med fem procent. | den minskningen finns bland annat effekterna av att
verksamheten i USA skiftar till fler lattare och mindre fordon som ar mer
branslesnala. Dar ingar aven koncernens kontinuerliga arbete med att
effektivisera transporterna med 6kad densitet som resultat.

Mal for plastférbrukning

30

minskning av plast ar 2021

Nyligen forvérvade bolag ingar inte i resultatsammanstéllningen.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Plastférbrukning 2017-2019, tkg

2000

-9%
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1000 — — —

500 — — —
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Utvecklingen mot koncernens mal att sénka sin plastférbrukning med 30
procent i absoluta tal ar tillfredsstéllande. Arets resultat ger en minskning
med 22 procent jamfért med basaret 2017. Det ar framférallt den europeiska
verksamheten som driver den positiva utvecklingen med en total minskning
om 29 procent. Segmentets nya ramavtal for tillverkning av sékerhetspasar
innebar ocksa att varje pase tillverkas av 80 procent atervunnet material.

1) Skada intréffat i tiansten till foljd av vald ochleller trafik, och orsakat frénvaro fran jobbet.
2) Direkta koldioxidutslapp motsvarande Scope 1.

>For fler nyckeltal se Loomis hallbarhetsrapport med start pa sidan 59.
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| takt med marknadens utveckling

En hég kontantanvéndning har en positiv paverkan pa efterfragan av vérdetransporter. En minskande

kontantanvdndning 6kar viljan hos banker att 6verlata kontanthanteringen till féretag som kan géra
den mer kostnadseffektiv. Dértill véxer efterfragan av vardeskapande helhetslésningar och en 6kad

forstaelse for kundernas behov. Vilket i sin tur stéller krav pa ny teknologi och innovation.

En diversifierad marknad

Kontanter ar det dominerande betalningsmedlet i varl-
den och den totala mangden kontanter 6kar i takt med
den ekonomiska tillvaxten. Betydligt mer an halften av
alla transaktioner betalas kontant i USA och Europa®.
| stora delar av 6vriga varlden ar andelen annu stoérre.
Vilka betalningssatt som anvands vid olika typer av
transaktioner, hur betalningssystemen ser ut och
synen pa kontanter som betalningsmedel bestams

av en rad faktorer som traditioner samt politiska och
ekonomiska forutsattningar. Marknaderna for varde-
transporter och kontanthantering har manga likheter,
men landernas utveckling och mognadsgrad skiljer sig
at. Loomis har verksamhet i ver 20 lander och bola-
gets affar ser foljaktligen olika ut pa dessa marknader.

En marknad praglad av konsolidering
Den totala globala marknaden for vardetransporter och
kontanthantering bedéms uppga till cirka 20 miljarder

1) Kélla: McKinsey.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

USD?2. De flesta marknader &r fortfarande fragmentera-
de och sammantaget bedéms det finnas mer &an 500
aktorer. Nagra fa aktorer ar globala men det stora fler-
talet ar mindre och verksamma pa endast en lokal
marknad. Den generella trenden ar att kontantindustrin
genomgar en konsolidering, vilket gynnar Loomis som
har en stark stéllning och vars ambition ar att vara
marknadsledare pa de marknader dar bolaget verkar.

Viljan att 6verlata viardehantering pa entreprenad
Over tid har graden av outsourcing dkat pa Loomis
samtliga marknader, men dess utgangspunkter, hur
utvecklingen ser ut och hur lang tid den tar, skiljer sig
vasentligt at. Erfarenhetsmassigt brukar vardetran-
sporter outsourcas forst, darefter andra delar av kon-
tanthanteringen och narliggande tjanster. Den tredje
och fjarde vagen av outsourcing fran banker och
andra aktorer inkluderar omraden som hantering av
fysisk utlandsk valuta och serviceerbjudande inom

2) Kélla: Freedonia och ledningens uppskattningar.

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter

marknaden for uttagsautomater. Generellt galler

att en hog kontantanvandning pa en marknad har en
positiv paverkan pa efterfragan av vardetransporter
fran banker och detaljhandel. En minskande kontant-
anvandning daremot, okar viljan hos banker att out-
sourca kontanthanteringstjanster eftersom hantering-
en blir mer kostsam nér volymerna minskar och en
aktér som Loomis kan utféra dessa typer av tjanster i
storre skala och mer kostnadseffektivt.

Fortsatt stark outsourcingtrend

| de skandinaviska landerna och i Spanien ar banker-
nas grad av outsourcing av vardehanteringstjanster
mycket hog. | USA syns ocksa en stark outsourcing-
trend som drivs av nationella, regionala och lokala ban-
kers dnskemal att hitta mer kostnadseffektiva I6sningar
och samtidigt en vilja att i storre utstrackning fokusera
pa sin karnverksamhet. PA manga andra av Loomis
marknader, som till exempel i Tyskland, Turkiet, Chile
och Argentina, befinner sig trenden i ett tidigt skede.
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Loomis har tagit positionen som marknadsledare pa ett
antal marknader dar trenden har startat tidigt. Det gor det
mojligt att dra nytta av kunskaper och erfarenheter for att
identifiera Idbnsamma affarer och implementera bepréva-
de affarsmodeller pa nya marknader.

Véardeskapande helhetslésningar och ny teknologi

| takt med att kunder fokuserar alltmer pa sin karnverk-
samhet efterfragas i allt hdgre utstrackning avancerade
och integrerade betalningsldsningar. Ny teknologi spe-
lar har en avgorande roll. Innovationsgraden pa kon-
tanthanteringsmarknaden sker i sma steg. Det handlar
om att hoja effektiviteten, hitta smarta produkter och I16s-
ningar med direkt kundnytta for slutkund. Ett bra exem-
pel ar Loomis Value Solutions som spar tid och férenklar
kunders vardag genom att ta éver den interna kontant-
hanteringen och skapa ett slutet system dar kontanter-
na kan cirkulera internt hos kunden.

Andra situationer, som den snabbrdrliga betalnings-
marknaden dar nya betalningsmetoder vaxer fram, kra-
ver mer radikal innovation och helt nya I6sningar. Det
staller krav pa nya arbetsmetoder och arbetssatt, ratt
kompetens och ledarskap, samt en annan syn pa inves-
teringsavkastning och finansiella nyckeltal i stort. For
Loomis del handlar det om ett 6kat fokus pa innovation
och utveckling samt férvarv av verksamheter som adde-
rar ny teknik och nya kompetenser. Ett arbete som drivs
av koncernens innovationscenter i Stockholm, Sverige.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Verksamhet

Bolagsstyrningsrapport

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter
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Affarsmodell Hallbarhet Segment Europa Segment USA Arbetsgivaransvar Riskhantering Aktie

Loomismodellen

Loomismodellen beskriver gemensamma principer, processer, rutiner och policys fér hur verksamheten
Ska styras. Affdérsmodellen har utan tvekan bidragit till en stadigt 6kande rérelsemarginal sedan bérs-
introduktionen 2008. Rérelsemarginalen har férbéttrats fran 6,6 procent 2008 till 12,4 procent 2019.
Digitalisering snabbar pa kunskapséverféring och stimulerar implementering av nya innovativa tjénster.

KUNDFOKUS

~

LEDARPRINCIPER

PERSONAL

FORSALJNING
OCH MARKNAD
INNOVATION

RISKHANTERING

HALLBARHET
UPPFORANDEKOD

SERVICE

Manga ars samlade erfarenheter och kunskaper finns
INTEGRITY beskrivna i en enkel och tydlig affdrsmodell.
> ds mer om Loomismodellen pa nésta sida.

PEOPLE

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019 20
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Segment USA Arbetsgivaransvar Riskhantering Aktie

Loomismodellens bestandsdelar

@ Grundliggande virderingar

Loomis verkar utifran tre grundlaggande varderingar,

"People, Service och Integrity”:

» People: Vi ska utveckla kunniga medarbetare och
bemdta dem med respekt.

 Service: Vi efterstravar exceptionell kvalitet, innova-
tionsférmaga, mervarde och att dvertraffa kundens
forvantningar.

¢ Integrity: Vi utfor vart arbete med arlighet, vaksam-
het samt hog etik och moral.

@ Uppférandekod

Bolagets uppférandekod ger etisk och kulturell vag-
ledning for Loomis alla medarbetare och bidrar till
regelefterlevnad. Genom att leva upp till koden fram-
jas en kultur av 6msesidigt fortroende, baserad pa
integritet och respekt, vilket minskar risken for oetiskt
beteende och oegentligheter. Koden ligger till grund
for ett konsekvent bemdétande medarbetare emellan
och av alla externa parter. Under 2019 har narmare
22 000 medarbetare genomgatt en obligatorisk kurs,
via internet, dar bland annat koncernens uppférande-
kod behandlas.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

@ Hallbarhet

Rollen som ett av varldens ledande vardehanterings-
foretag kraver ett Iangsiktigt ansvarstagande. Skapa
bestaende varden for kunder, medarbetare och &gare,
i dag och i framtiden, ar centralt i ansvaret. Under
2017 utvecklades nuvarande plattform for hallbarhets-
arbetet och integrerades i Loomismodellen. >Las mer
om Loomis hallbarhetsarbete pa sidan 23.

@ Affirsprocesser

Loomis har sex affarsprocesser for att utveckla och
stddja verksamheten: riskhantering, ekonomi, verk-
samhet, forsaljning och marknad, personal samt
innovation. Verksamhet ar affarsmodellens karna
och ovriga processer stddjer denna.

@ Ledarprinciper

Loomismodellen innehaller tio ledarprinciper som ar
centrala for hur verksamheten styrs. De omfattar
bland annat riktlinjer for hur verksamhetsmal formule-
ras, I6pande erfarenhetsutbyte, matning och uppfolj-
ning. Principerna ger grunden fér en sund och kost-
nadsmedveten verksamhet med fokus pa att leverera
hdg kvalitet och god I6nsamhet. Loomis ar en mycket
tavlingsinriktad organisation som stimulerar jamforel-
ser mellan olika lokalkontor. Loomis ar av uppfattning-
en att det som mats, blir gjort.

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

@ Kundfokus

Pa toppen av modellen aterfinns kundfokus. For
Loomis del handlar det framférallt om att forsta kun-
den och att noga lyssna till dennes behov, hur det

ser uti dag och hur det kan komma att se utimorgon.
Genom att aktivt lyssna pa kunden, skapas utrymme
for att utveckla battre 16sningar, nya affarsmajligheter
inom de traditionella verksamheterna och utrymme for
att utforska nya majligheter och tjanster. For att uppna
en hdg niva av kundforstaelse genomfor Loomis regel-
bundet kundundersokningar.
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Segment USA Arbetsgivaransvar Riskhantering Aktie

En affarsmodell som ger fortsatt resultat

Grundad i den lokala organisationen
Loomismodellen uppdateras i takt med att nya
erfarenheter, kunskaper och affarsmajligheter till-
kommer. Utan att tappa de centrala delarna i Loomis
framgangsrecept adderades innovation, kundfokus
och hallbarhet i samband med att den nya strategin
lanserades 2017. Loomismodellen bygger vidare pa
en decentraliserad organisations forutsattningar. Den
ger stort lokalt ansvar med ett tydligt fokus pa att mata
och utvardera verksamheten, samt dela erfarenheter
inom gruppen. Inte minst har modellen ett stort varde
nar koncernen kompletteras med nya verksamheter
och nar nya chefer och medarbetare ansluter.

Digitalisering for 6kad effekt

Digitalisering av Loomismodellen och framtagande
av "best practice” bidrar till snabbare spridning av kun-
skaper och erfarenheter 6ver landsgranserna, liksom
till en snabbare implementering av kompletterande
innovativa tjanster pa fler marknader. Digitaliseringen
gor ocksa Loomismodellen tillganglig for alla med-
arbetare i koncernen samt férenklar implementering
vid bolagsforvarv via "plug-and-play”. Varje land
ansvarar for att alla medarbetare har tillgang till den
digitala Loomismodellen pa lokalt sprak.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

”I Loomismodellen
hittar jag som
lokalkontorschef
bade vagledning
och inspiration fran
andra marknader
och andra lokal-

ontor.”

ddie Saenz, lokalkontorschef
or Dallas, Waco och Tyler, USA
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Loomis hallbarhetsarbete

Loomis hallbarhetsarbete utgar fran en plattform med sex fokusomraden som omfattar ansvar

fér medarbetare, milj6, sdkerhet och oetiskt beteende. Hallbarhetsarbetet ar integrerat i bolagets

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter

affarsmodell och tre hallbarhetsmal ar kopplade till strategiperioden 2018—-2021, som komplement till
de finansiella malen. Hallbarhetsarbetet foljs upp I6pande och utfallen rapporteras i arsredovisningen.

Fokus pa medarbetare, sakerhet och miljo

Loomis hallbarhetsarbete ar utformad efter dialog med
bolagets intressenter och bygger pa en analys av va-
sentliga aspekter med relevant koppling till verksam-

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

heten. Barande ar ansvaret for medarbetare, sakerhet
och oetiskt beteende samt miljo. Detta sammanfattas
i sex fokusomraden (se bild). Tre omraden har fortyd-
ligats som mal i koncernens strategiperiod 2018-2021:

A

fokusomraden %
for hallbarhets-
arbetet

noll arbetsskador, en minskning av koldioxidutslapp
samt plast med respektive 30 procent.

Framsteg under aret

Koncernens hallbarhetsplattform utformades 2017
och integrerades i affarsmodellen 2018. Fokus har in-
ledningsvis varit att implementera ramverket, utbilda
samt sdkra inhamtning och rapportering av data in-
ternt. Med detta pa plats 6kar nu koncernens aktivitet
och initiativ. Framsteg under aret fér malen kring
arbetsskador, koldioxidutslapp och plastanvandning
sammanfattas nedan.

Noll skador fréan trafik och vald 2021
@ Den storsta delen av arets arbetsskador,

80 procent, ar fortsatt trafikrelaterade. Det
befaster hur viktigt kdrbeteendet ar fér den enskilde

medarbetarens sdkerhet. Loomis har under aret fortsatt
att lyfta skerhetsaspekterna och utbilda vardetrans-
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portérerna i sékrare kdrning. Den specialiserade mjuk-
vara som assisterar med information om kdérbeteende
finns nu installerade i 76 procent av koncernens
vardetransportfordon vilket kan jamféras med 20 pro-
cent2017.

-30 procent koldioxidutsldpp 2021
| arbetet med att sdnka koncernens koldioxid-

utslapp pagar flera parallella initiativ. Okad
bransleeffektivitet (bland annat genom vardetranspor-
torernas korbeteende), fornybart bransle, diversifie-
ring av bilflottan och optimering av transporter ar de
viktigaste. Nagra vinster kan ses pa kort sikt, men de
flesta sker dver langre tid. Diversifiering av bilflottan ar
ett langsiktigt arbete. Aldre fordon byts ut mot lattare
och mer branslesnala fordon dar sakerheten och reg-
lerna tillater det. Den viktigaste komponenten for att
lyckas sanka utslappen till 5nskade nivaer ar dock att
byta ut fossil diesel mot fornybar diesel, sa kallad
HVO-bransle. Det ar dock en utmaning da tillgang till
HVO i manga fall ar bristfallig utanfér Norden. Loomis
har under 2019 kontaktat politiker och bransleleveran-
torer pa bolagets samtliga marknader for att uppmark-
samma situationen.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

> Verksamhet

Segment Europa

Bolagsstyrningsrapport Hallbarhetsrapport

Segment USA Arbetsgivaransvar Riskhantering Aktie

-30 procent plastférbukning 2021
@ Arets viktigaste framsteg ar det nya avtal

for sdkerhetspasar som Loomis europeiska
verksamhet slutfort och aven implementerat under
2019. Det omfattande arbetet bidrar till att 106 olika
storlekar och format kan reduceras till elva. Det ger en
vasentlig reduktion i plastférbrukning och innebar ett
stort kliv framat mot att na malet 2021. Dartill har den
europeiska verksamheten aven lyckats sakra att alla
pasar tillverkas av minst 80 procent atervunnen plast.
| Loomis amerikanska verksamhet pagar initiativ for
att 6ka inblandningen av atervunnen plast i produktio-
nen, och férandringar kommer att markas under de
narmaste tva aren.

>L.4s mer om Loomis hallbarhetsarbete i hallbarhets-
rapporten pa sidorna 59-85.

Finansiella rapporter
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Affarsmodell Hallbarhet Segment Europa Segment USA Arbetsgivaransvar Riskhantering Aktie

Ett starkare och mer lonsamt Europa

2019 har pa manga vis varit ett framgangsrikt ar fér Loomis europeiska verksamhet. Samordnings-
arbetet fortsétter med 6kad effektivitet och lagre kostnader, kédrnaffaren véaxer samtidigt som inte-
grationen av nya férvérv utvecklar organisationen fér framtiden.

Standardisering ger hogre marginaler Fortsatt tillvaxt och produktutveckling SafePoint-tjansterna, sa kallade "recyclers”, okar. Det
Sedan sammanslagningen av tre fristdende europeiska Loomis erbjudande inom kontanthantering vaxer i takt galler aven for helhetslésningen for uttagsautomater.
regioner 2017 har fokus varit att utveckla den decentra- med att graden av outsourcing tilltar, och via Center of Darutdver vidareutvecklas erbjudanden inom interna-
liserade organisationen och ta tillvara pa skalférdelar. Excellence undersoks hur karnaffaren kan utvecklas tionell vardehantering, utlandsk valuta och adelmetaller.
Det omfattar standardisering av interna arbetsrutiner, med modern teknik. Intresset fér de mer avancerade Det ar en bra affar i tider av internationell osakerhet.

forsaljningsprocesser och gemensamma verktyg. Pa
initiativ av Loomis AB skapades hosten 2017 ett Center
of Excellence i Madrid, Spanien, for att stotta bade
Europa och USA. Via kunskapscentret sker ett syste-
matiskt internt kunskapsutbyte och ett proaktivt arbete
for att identifiera gemensamma optimala I6sningar.
Under 2019 har det lett till flera goda resultat som ger
betydande kostnadsbesparingar. Bland annat har ut-
varderingar av utvalda marknader med lagre Ibnsamhet
lett till handlingsplaner fér 6kad produktivitet. Upprak-
ningsutrustning och SafePoint-l6sningar har testats for
att definiera en europeisk standard. Antalet verksam-
hetssystem kommer att reduceras till tva, varav ett ar
egenutvecklat och den interna utrullningen pagar for
fullt. Upphandling av en gemensam arbetsuniform har
slutforts och en standardisering fér anvadndande och

inkdp av sakerhetspasar har genomforts.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019 25
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Nya forvarv starker upp

Nya férvarv pa befintliga marknader leder till goda
synergier. Under 2019 genomfordes forvarvet av det
franska vardehanteringsbolaget, Prosegur Cash
Holding France, fran Prosegur. Loomis blir darmed

en nationell aktdér med full geografisk kapacitet i Frank-
rike. Det skapar goda chanser till 6kad forséljning, hdog
transportdensitet och forbattrad effektivitet. Det kom-
pletterar aven forvarvet av franska CPoR Devises
(CPoR) val. Det forvarvet genomfordes i december
2018. Dartill har forvarv pa Kanariedarna, Spanien,
ytterligare starkt affaren. For att till fullo dra nytta av
synergier och forvarvets fulla potential &r en snabb inte-
gration i Loomisgruppen viktigt. Under aret har integra-
tionen av forra arets forvarv av Compania Chilena de
Valores S.A (CCV) och CPoR, fallit val ut. Arets forvarv
har inférlivats i samma strukturerade integrations-
process. Med forvarven far Loomis tillgang till ny kompe-
tens, vilket tillsammans med investering i befintlig perso-
nal starker organisationen for framtidens utmaningar.

> Verksamhet

Bolagsstyrningsrapport

Segment USA Arbetsgivaransvar Riskhantering Aktie

Hallbarhet i den dagliga verksamheten

Med utgangspunkt i koncernens hallbarhetsplattform
och den dagliga verksamheten har ett antal initiativ
sjosatts som forvantas ge full effekt inom de narmaste
aren. For att sanka koldioxidutslappen pagar dels en
intensiv jakt pa fossilfri diesel, dels implementering

av mjukvara som guidar vardetransportérens kor-
beteende. Transporten blir sdkrare och mindre resurs-
kréavande. For att diversifiera fordonsflottan pagar
pilotprojekt med elbilar pa vissa rutter. Tillsammans
med kunder arbetar Loomis for att effektivisera
logistiken och optimera antal rutter, sarskilt i omraden
med lag densitet. Det nya avtalet for sdkerhetspasar
bidrar till en stark reduktion av plastvolymer. Dartill till-
verkas alla pasar av minst 80 procent atervunnen
plast och klimatkompenseras till 100 procent.

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

”Systematiskt arbete ger resultat.
Sedan basaret 2017 har vi sankt
inkopen av plast med 29 procent,
och vi star starkta i det fortsatta
arbetet.”

Georges Lopez Periago, regionchef Europa

En strukturerad process for integration av férvarvade bolag

Ledning
Loomismodellen

pa plats

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Implementering
av tillvaxtplan
(SafePoint, "recyclers”)

Nésta steg for
konsolidering
pa den lokala

Arbete med CoE,
nasta niva av
effektivitet

Aktivt deltagande
i branschférening

marknaden
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Om segment Europa

Utover verksamhet i 14 europeiska lander*,
inraknas aven Argentina, Chile och Turkiet

i segment Europa liksom Loomis Inter-
nationals verksamhet i Hong Kong, Dubai,
Shanghai och Singapore. Marknaden for
vardehantering skiljer sig mycket at mellan
landerna. Medan graden av outsourcing i
Norden ar hdg, hanterar fortfarande manga
banker i 6vriga delar av Europa kontanter
internt. Trenden ar dock tydlig, allt fler ar vill-
iga att outsourca sin kontanthantering till
vardehanteringsféretag som Loomis. I till-
vaxtlander som Turkiet, Chile och Argentina
ar kontantanvandningen mycket hég, ban-
kerna svarar for en stor del av kontanthante-
ringen sjalva och aven om outsourcing okar
ar det fortfarande relativt ovanligt. Loomis
har en stark position i Europa dar koncernen
ar nummer ett eller tva pa marknaden i de
flesta av de lander dar Loomis verkar.

*Belgien, Danmark, Finland, Frankrike, Norge, Portugal, Schweiz,

Slovakien, Spanien, Storbritannien, Sverige, Tjeckien, Tyskland
och Osterrike.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Strategi

> Verksamhet Bolagsstyrningsrapport

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

Segment Europa Segment USA Arbetsgivaransvar Riskhantering Aktie
Nyckeltal
Intdkter, MSEK Rorelseresultat, MSEK Roérelsemarginal, %
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Andel av Loomis totala

intakter 2019 intakter 2019

W Segment
Europa, 54%

B Ovrigt, 5%

Andel tjanster av segment Europas

B Vardetransporter, 60%
Kontanthantering, 28%
| Ipternationell vardehantering, 7%

Andel av Loomis totalt antal

heltidsanstallda 2019

W Segment
Europa, 61%

Antal skador Koldioxidutslapp/km, férandring %
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+-0% T
100 -10
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-30
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Skada intréffat i idnsten till foljd av vald ochleller trafik,
och orsakat franvaro fran jobbet.

Féréndring koldioxidutslépp/kilometer jamfért med baséret 2017.
Verksamheterna i Tyskland och Chile &r adderade fran 2018.

Plastforbrukning, tkg
1500
-12%
1000 — | -29%
500 — —
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Férandring av plastférbrukning i absoluta tal jgmfért
med baséret 2017.

Data fér 2017 och 2018 &r uppdaterad med volymer fran Internationals verksamhet. Nyligen férvérvade bolag ingar inte i resultatsammanstéliningen.

>For fler nyckeltal se Loomis forvaltningsberattelse pa sidorna 87-144. >Se ocksa koncernens hallbarhetsrapport pa sidorna 59-85.
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> Verksamhet

Segment Europa

Bolagsstyrningsrapport Hallbarhetsrapport

Segment USA  Arbetsgivaransvar Riskhantering Aktie

Fortsatt forbattrad lonsamhet i USA

En hég anvéandning av kontanter i kombination med bankernas 6kade outsourcing driver den positiva
utvecklingen pa den amerikanska marknaden. Under 2019 sj6sattes en ny organisation med &kat fokus
pa kvalitet, effektivitet, ny teknologi och affarsutveckling. Det stéttar forflyttningen uppat i vardekedjan.

Kontanthantering och SafePoint driver tillvaxt
Bankernas outsourcingtrend fortsatter och Loomis
star val positionerad med en stark karnaffar inom kon-
tanthantering och vardetransporter. Samtidigt fortsat-
ter anvandningen av kontanter att 6ka, sarskilt i trans-
aktioner med mindre valorer vilket driver anvandning-
en av uttagsautomater och SafePoint-erbjudandet pa
detaljhandelsmarknaden. Efterfragan pa automatise-
rade helhetsldsningar ar en viktig tillvaxtmaojlighet, dar
en central framgangsfaktor ar utvecklingen av mjuk-
varuldsningar och ny teknologi. Partnerskap och for-
varv av teknikbolag kommer att vara avgoérande for
den langsiktiga tillvaxten.

Kvalitet nyckeln till framgang hos kunderna
Historiskt har aktorer pa den amerikanska marknaden
framst konkurrerat genom pris men utvecklingen haller
snabbt pa att forandras. | takt med att kunder allt mer
fokuserar pa sin karnverksamhet och kringliggande
tjanster outsourcas, varderas kvalitet och hdg sékerhet
i vardehanteringstjanster an mer. Loomis har en stark

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

position i USA dar bolaget ar nummer tva pa markna-
den och kvalitet, hdg serviceférmaga och god operatio-
nell effektivitet har alltid statt hogt pa agendan. Genom
att systematiskt mata, félja upp och darefter agera for-
battras kvaliteten i erbjudandet steg for steg. Det ska-
par fordjupade kundrelationer, vilket ger goda férutsatt-
ningar for fortsatt tillvaxt.

Ny organisation pa plats

Hog kvalitet, professionalism och kundfokus forblir
centralt i den nya organisationen i USA. Den nya
strukturen, med 17 distrikt konsoliderade i fyra regio-
ner med varsin regionchef, resulterar i snabbare be-
slut och hogre effektivitet. Det ger en starkare position
med 6kade mojligheter for tillvaxt. For att utveckla

ny kundcentrerad teknik som lyfter féretaget uppat

i vardekedjan har ledningsgruppen utdkats med en
ny position med ansvar for affarsutveckling. Da kan
aven nya mojligheter att genomfoéra forvarv identifie-
ras battre. Ledningen har ocksa forstarkts med en ny
salj- och marknadschef samt en ny personalchef.

Finansiella rapporter
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Arbetslosheten i USA ar lag vilket ar en stor utmaning
for amerikanska tjansteforetag i allmanhet. Ett centra-
liserat, standardiserat men samtidigt moderniserat
arbete for att rekrytera och behalla personal ar darfor
prioriterat. Under aret har aven integrationen av
Loomis International i den egna organisationen
genomfdrts med gott resultat.

Hallbarhet i den dagliga verksamheten

2019 visar pa stadiga framsteg inom hallbarhetsarbe-
tet. For att minska koldioxidutslappen anvands i dag
|attare fordon i hégre utstrackning. Fordonsflottan blir
darmed mer resurseffektiv. Loomis ar det forsta varde-
hanteringsbolaget i USA att anvanda sig av tva eldriv-
na bepansrade vardetransportbilar, genom ett pilot-
projekt i Kalifornien. Loomis undersdker aven fler al-
ternativ till traditionell diesel och en mjukvara i bilen
guidar vardetransportoérerna att kora sakrare och mer
ekonomiskt. Det leder &ven till reduktion av utslapp
och minskar risken for olyckor. Medarbetarnas saker-
het ar avgorande i den dagliga verksamheten och det
pagaende arbetet med fokus pa sakerhetsrutiner visar
pa en positiv utveckling. Loomis anvandning av saker-
hetspasar tillverkade av atervunnen plast har fortsatt
att 6ka och motsvarar i dag cirka 25 procent.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

> Verksamhet Bolagsstyrningsrapport Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter

Segment USA  Arbetsgivaransvar Riskhantering Aktie

Vi tar vara pa styrkan i var infrastruktur och befintliga verk-
samhet. Det kommer vi kunna knyta samman med den digitala
betalningsmarknaden och framtidens teknologi.”

Aritz Larrea Uribiarte, regionchef USA
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Om segment USA Nyckeltal

Intdkter, MSEK Rorelseresultat, MSEK Roérelsemarginal, %
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Loomis en av marknadsledarna inom varde- Andel av Loomis totala Andel tjanster av segment USA:s Andel av Loomis totalt antal
hantering i USA Verksamheten spénner |ntakter 2019 |ntakter 2019 heltidsansta"da 2019
over hela det kontinentala USA, inkl Alaska,
Hawaii och &ven Puerto Rico. Det integre- W Segment W Vardetransporter, 62% W Segment
. ) i USA, 46% ‘ Kontanthantering, 34% USA, 39%
rade natverket tillhandahaller tjanster till M Internationell vardehantering, 3%

. . . L . W Ovrigt, 1%
finansiella institutioner och detaljhandels- o

féretag i hela regionen. Kombinationen av

tjanster och helhetslosningar skapar ett
omfattande sakert ekosystem for

vardehantering.
Antal skador Koldioxidutslapp/km, férandring % Plastforbrukning, tkg
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1% ‘_3% +-0% -3%
60 — — -10 400 — -
30 — 1 20 200 — E——
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Skada intréffat i tiansten till foljd av vald och/eller trafik, Féréndring kolidioxidutslépp/kilometer jamfort med basaret 2017. Féréndring plastférbrukning i absoluta tal jgmfort
och orsakat franvaro fran jobbet. med basaret 2017.

Data fér 2017 och 2018 &r uppdaterad med volymer fran Internationals verksamhet. Nyligen férvérvade bolag ingar inte i resultatsammanstéliningen.

>For fler nyckeltal se Loomis forvaltningsberattelse pa sidorna 87-144. >Se ocksa koncernens hallbarhetsrapport pa sidorna 59-85.
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Bolagsstyrningsrapport Hallbarhetsrapport

Segment USA Arbetsgivaransvar Riskhantering Aktie

Vikten av ratt kompetens och ledarskap

Loomis driver verksamhet pa fler &n 20 marknader. Oavsett hur betalningsmarknaden utvecklas
i stort och pa enskilda marknader, ska Loomis vara redo att méta férdndringarna i efterfragan. En

organisation med rétt kompetens hos ledare och medarbetare ar centralt, liksom varderingar som

ar vél forankrade i kulturen.

Tre strategiska ansvarsomraden

Loomis fokus som arbetsgivare sammanfattas i tre
strategiska, och nara sammanlankande, ansvars-
omraden: 1) fortsatta investeringar i den gemensam-
ma vardegrunden, 2) 6kade satsningar pa kompetens-
utveckling samt 3) ett 6kat kunskapsutbyte mellan de
olika landerna. Under 2019 har ett flertal aktiviteter

genomforts for att stddja utvecklingen.

1) En gemensam vérdegrund

Nyckeln till framgangsrika relationer med kunder och
andra intressenter ar medarbetarnas formaga att utfora
sina uppgifter utifran Loomis gemensamma varderingar
och uppférandekod. Dessa ar ett rattesndre for den
etik och moral som genomsyrar hela verksamheten,
oavsett marknad eller arbetsuppgift, och ar integre-
rade i koncernens affarsmodell, Loomismodellen.

2) Kompetensutveckling
Loomis verksamhet ar internationell och kraven pa
ledarskap och vad som ar kritiska kompetenser skiljer

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

sig at mellan olika marknader utifran forutsattningar
och utmaningar. Oavsett den enskilda marknadens
forutsattningar, maste nya kompetenser forvarvas och
ledarskapet utvecklas for att bidra till den forflyttning
hogre upp i vardekedjan som Loomis genomfor. Ett
initiativ till ett ledarskapsprogram ar framtaget och lan-
sering planeras under 2020. Férberett ar aven Loomis
Improvement Method, en metod som syftar till att ge
landernas lokala ledningsgrupper hjalp till sjalvhjalp

i affarsutveckling och kontinuerlig férnyelse. Malet ar
att under 2020 involvera intresserade landsledningar
som ska delta i pilotprojekt. Baserat pa |6pande lar-
domar kommer fler [ander att anslutas.

3) Kunskapsutbyte och best practice

Gemensamma verktyg och kunskapsutbyte mellan lan-
derna blir allt viktigare. Ett centralt stdd i detta arbete ar
den digitala interna moétesplatsen, tillika Loomis affars-
modell "Loomis Model 2.0”. Modellen har tagits fram fér
att 6ka forstaelsen for och kunskapen om Loomis stra-
tegi, verksamhet och arbetssatt. Samtliga koncernens

Finansiella rapporter
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medarbetare har fatt en introduktion och tillgang till det
digitala verktyget, tillganglig i mobil och dator. “Loomis
Model 2.0” anvands aven i rekryteringssituationer, vid
interna chefsutbildningar och i méten med Loomis kun-
der. Aterkoppling fran organisationen lyfter fordelar som
verktygets enkelhet, tillganglighet och anvandarvanliga
innehall. Fokus for 2020 och framat ar att vidareutveck-
la innehall och den interna kommunikationen for att
framija interaktion och uppratthalla "Loomis Model 2.0”
som en aktiv moétesplats internt.

Utveckling och utbildning via Loomis Academy
Loomis Academy &r koncernens gemensamma digitala
utvecklings- och utbildningsplattform och har anvants

i manga av de ovan namnda satsningarna. Har har
utbildningar genomforts i bade Loomismodellen och
regelefterlevnad for bekampning av penningtvatt och
finansiering av terrorism. Under 2019 har ocksa obliga-
toriska e-kurser i bolagets uppférandekod och motver-
kande av korruption fortsatt, och plattformen har aven
anvants i andra typer av lokala utbildningar. Framgent
ska Loomis Academy aven nyttjas for att mer proaktivt
dela kunskap och lardomar kring befintliga och nya
produkter i syfte att 6ka effektivitet och Ibnsamhet inom
gruppen. Det finns goda méjligheter att kopiera och
sprida kunskap kring optimala kontanthanteringsrutiner
fran ett land med hog Idnsamhet till Ander med lagre
I6nsamhet, eller utbilda medarbetare i nya produkter.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

> Verksamhet

Bolagsstyrningsrapport

Segment USA Arbetsgivaransvar Riskhantering Aktie

Med fokus pa det lokala ansvaret

Loomis hallbarhetsarbete ar en integrerad del inom
arbetsgivaransvaret och inkluderar bland annat socia-
la fragor, medarbetare och motverkande av korrup-
tion. Transparens i attitydmatningar kopplat till arbets-
givaransvaret ar en av flera viktiga faktorer som mats
och utvarderas. Koncernens hallbarhetsplattform om-
fattar sex fokusomraden, varav ett handlar om att vara
en lokal aktér. Under 2019 har Loomis initierat ett glo-
balt arbete dar syftet ar att Loomis lokalt ska finna en
eller flera samarbetspartners. Sammanfattningsvis
handlar det om att identifiera lokala partners som
bidrar till att unga far en battre uppvéaxtmiljé och skol-
gang. Deras framtidsutsikter kan forbattras och dari-
genom minskar risken for att hamna inom kriminalitet.
Det ar till gagn for den enskilde individen, det lokala
samhallet och det bidrar till en sékrare arbetsmiljo for
Loomis anstallda.

”I Schweiz marknadsfor vi Loomis
Academy pa var externa webb-
plats. Da nar vi inte bara vara
medarbetare, utan ocksa kunder
och potentiella kollegor.”

Ernesto Zimmermann, HR-chef Loomis Schweiz

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter

“Loomis Model 2.0 ar en del av
min introduktion och ger mig
en tydlig bild av vilka vi ar och
hur vi arbetar pa Loomis.”

Jukka Karkkainen, HR-specialist Loomis Finland

The Loomis Model

How we operate
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Loomis som arbetsgivare Nyckeltal

3
Det ar i métet med koncernens 25 000
medarbetare som kunderna traffar Loomis.
Som arbetsgivare ar det ledningens ansvar
att sékerstalla att alla medarbetare har ratt
férutsattningar, utbildning och kompetens
for att utfora sitt uppdrag. | den decent-
raliserade organisationen ar arbetet for-
delat mellan lokala och koncerngemen-
samma program och insatser.

Andel medarbetare som arbetar i segment
Europa ar 61 procent och i segment USA
39 procent. Foérdelningen mellan kénen

Medarbetarnas uppfattning, %

1) "Pa Loomis behandlas vi rattvist oavsett
alder, etnisk tillhdrighet, kon, sexuell 1dgg-
ning eller funktionshinder.”

90

60 —

30 —

Medarbetarnas uppfattning, %

2)”Jag anser att Loomis ar en ansvarstagande

arbetsgivare som erbjuder lika méjligheter.”

90

60 —

2018 2019

Kundernas uppfattning, %

3) "Jag anser att Loomis ar en jamstalld
och ansvarstagande arbetsgivare och
samhéllsaktor.”

90

60 —

30 —

Genomsnittligt antal utbildningstimmar/
anstalld

25
20
15
10
5 — —

Andel medarbetare som under aret fatt
utbildning i Loomis uppférandekod, %

90

60

30 —

Andel uppféljningar pa rapporter om
oetiskt beteende, %

100 —, —
75 — ——1
50 — ——1

25 — ——1

inom koncernen ar 32 procent kvinnor och 2017 2018 2019 2018 2019 2017 2018 2019
68 pracent man. >Las mer i Loomis héllbarhetsrapport pa sidorna 59-85.

Loomis uppforandekod Loomis varderingar

Varje medarbetare pa Loomis ska bidra . .

till att Loomis ska vara branschens mest People Service Integ "ty

attraktiva arbetsgivare, bidra till att minska
verksamhetens miljépaverkan och aldrig
acceptera oetiskt beteende.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Loomis ska utveckla kunniga
medarbetare och bemdta dem
med respekt.

Loomis ska efterstrava mycket
hég kvalitet, innovationsférmaga,
mervarde for kunder och évertraffa
kundens férvantningar.

Loomis utfor arbetet med arlig-
het, vaksamhet samt hog etik
och moral.
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Bolagsstyrningsrapport

Segment USA Arbetsgivaransvar  Riskhantering Aktie

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

Proaktiv riskhantering i den operativa verksamheten

Loomis strategi for riskhantering bygger pa tva grundldggande principer: ingen forlust av liv, samt

balans mellan Ibnsamhet och risk fér stéld och ran. Det stéller krav pa ett kontinuerligt och systematiskt

arbete med att identifiera, vardera, hantera och fblja upp risker i verksamheten. Gemensamma riktlinjer

styr men ansvaret &r lokalt.

Gemensamma riktlinjer, processer och verktyg
Loomis verksamhet ar direkt férknippad med ett antal
risker. Det finns risker for personskador, samt att kon-
tanter och vardeféremal gar forlorade pa grund av
brottslighet eller brister i hanteringen. Riskhanteringen
styrs fran koncernen genom gemensamma riktlinjer,
processer och verktyg for att sakerstalla att riskarbetet
ar en del av det dagliga arbetet pa alla nivaer och
samtliga delar av verksamheten.

Loomis riskprocess

Risk- och sakerhetsutvardering ar ett sjalvklart mo-
ment i varje ny affar. Loomis har etablerade verktyg
och processer for att proaktivt identifiera, vidta atgar-
der och folja upp risker. Riskerna varderas efter tva
kriterier: dels hur sannolik en viss handelse ar, dels
hur allvarliga konsekvenserna blir om den skulle intraffa
och vags i nasta steg mot hur [bnsamheten skulle pa-
verkas. Nar en identifierad risk accepterats, foljs den
upp kontinuerligt da forutsattningarna kan féréandras
Over tid.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Central styrning men lokalt ansvar

Ungefar 200 personer pa Loomis arbetar I6pande

med operationell riskhantering pa koncern-, region-
och landsniva. Riskhanteringen styrs centralt fran kon-
cernen och alla lokala verksamheter har en gemensam
struktur, process och systematik for sitt arbete. Det ope-
rationella ansvaret for riskhantering vilar pa varje lokal-
kontor. En viktig princip ar att den lokala chefen &ger
sina verksamhetsrisker. Den lokala chefen har den
lokala kannedomen och darmed bast forutsattningar
att vardera och hantera risker i den egna verksam-
heten. Riskorganisationen pa landsniva, regionniva
och koncernniva stédjer den lokala chefen i riskarbetet.

Uppfoljning och best practice

Det lokala riskarbetet bedrivs utifran riktlinjer fran kon-
cernen. Planerna foljs systematiskt upp i regioner och
lander. Vid aterkommande globala riskmoten jamfors
riskarbetet i de olika landerna med "best practice” for
att identifiera mojliga forbattringsatgarder och for att
uppratthalla en stark riskhanteringskultur. Det finns

Identifiera risker

Kartlaggning
och klassificering

Ved

Definiera och ; Risk-
folja upp bedémning

Fokus pa risker
och atgarder som
paverkar och
gor skillnad

Klassificering
av sannolikhet
och paverkan
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ocksa strukturer for erfarenhetsutbyte mellan lokal-
kontor och lander med syftet att fortldpande utveckla
riskarbetet.

Mal for en sakrare arbetsplats

Medarbetarnas sakerhet ar alltid framsta fokus i risk-
hanteringen och s@kerhetsrutinerna ar noggrant utar-
betade. Ett centralt mal i Loomis hallbarhetsarbete ar
noll arbetsskador. De skador som specifikt avses ar de
som kan uppsta i samband med yttre handelser som
hot, vald och ran, samt skador i trafiken. Etik och varde-
ringar samt tydliga rutiner for arbetets utférande ar cen-
trala delar i medarbetarnas kompetensutveckling. En
aktiv omvarldsbevakning innebar ocksa att eventuella

oy

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

» Verksamhet

Bolagsstyrningsrapport

Segment USA Arbetsgivaransvar  Riskhantering Aktie

incidenter kan forekommas. Medarbetare pa alla nivaer
ska forsta och kunna hantera de risker som ar forknip-
pade med just deras arbete. Fokus pa att rekrytera ratt
personal och bra utbildningsprogram ar andra viktiga
aktiviteter for Loomis att minimera risker.

”Under 2019 var antalet valds-
incidenter mot var egen personal
lagre an nagonsin.”

Martti Ojanen, koncernriskchef

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter

Nyckeltal

LOOMIS

Managing cash in society.

Medarbetarnas uppfattning, %

"Loomis processer och rutiner ar utformade i syfte att upp-
ratthalla sékerheten for mig i verksamheten.”

100
80 —

60 —
40 —
20 —

2018 2019

>Las mer i Loomis hallbarhetsrapport pa sidorna 59-85.
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Stark kursutveckling och forandrad agarsituation

Loomis B-aktie &r sedan 2008 noterad pa Stockholmsbdérsen, Nasdaq Stockholm, och tillhér sektorn

Industrivaror och tidnster. Loomis bérsvérde uppgick vid utgangen av 2019 till 29,2 mdr SEK (21,5).

Kursutveckling

Sista betalkurs for Loomis aktie den 30 december
2019 var 387,80 kr (286,00 kr 28 december 2018),
vilket innebar att aktien, exklusive utdelning, under
2019 har okat i varde med 35,6 procent (-17). Under
2019 steg Nasdaq Stockholm (OMXSPI) med 29,6
procent (7,7) och indexet Industrivaror och tjanster
(SX2700PI), dar Loomis ingar, steg med 44,6 procent
(-16,0).

Loomis totalavkastning, det vill sdga avkastning in-
klusive kursutveckling och utdelning, uppgick 2019 till
39,0 procent (-14,0). Nasdaq Stockholms totalavkast-
ning (SIXRX) uppgick till 35,0 procent 2019 (-4,4).
Loomis handlas under kortnamnet LOOMB och
ISIN-koden SE0002683557.

Aktiekursutveckling och omsattningsvolym

Kurs, SEK Antal aktier, 1 000-tal
400 A 20000
300 15 000
200 10 000
100 - 5000
0 0
2012 2013 2014 2015 2017 2018 2019

«= Loomis B «= OMX Stockholm_PI

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Bl Omsatt antal aktier i 1 000-tal per manad

Nyckeltal och aktiedata

Kursutveckling

Aktiekurs 31 dec, SEK
Borsvarde 31 dec, MSEK
Kursutveckling under aret, %
Hogsta betalkurs

Datum hdégsta betalkurs
Lagsta betalkurs

Datum lagsta betalkurs

Aktiehandel

Andel handel pa Nasdaq Stockholm, %
Omsattning, miljoner aktier

Genomsnittlig dagsomsattning, tusental aktier
Genomsnittlig omsattningshastighet, %

Agare
Antal &gare 31 dec

Nyckeltal

Resultat per aktie fére utspadning, SEK
Resultat per aktie efter utspadning, SEK
P/E-tal

Eget kapital per aktie efter utspadning, SEK

Finansiella rapporter

2018

5

387,80
29178
36
416,60
18 dec
280,80
2jan

40
140,9
561,4

187

14 979

21,88
21,88
17,7
127,51

286,00
21530
-17
356,80
8jan
254,20
23 okt

37
166,7
664,1

221

15481

20,45
20,45
14,0
111,95
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Aktiekapital

Vid ingangen av 2019 uppgick antalet A-aktier i

Loomis till 3 428 520 och antalet B-aktier till 71851 309.
A-aktierna berattigade till tio roster och B-aktierna till
en rost.

I mars 2019 bytte samtliga 3 428 520 A-aktier i Loomis
AB agare. Saljare var Latour Forvaltning AB och
Melker Schorling AB. Transaktionen motsvarade 4,6
procent av kapitalet och 32,3 procent av résterna i
Loomis. Kbparen begarde darefter omvandling av
A-aktierna till B-aktier i enlighet med Loomis AB:s
bolagsordning. Det innebéar att det inte l&ngre finns
nagra utgivna A-aktier i bolaget. Omvandlingen sked-
de med stdd av den mojlighet for A-aktieagare att be-
gara omvandling av A-aktier till B-aktier som infordes

i bolagsordningen vid extra bolagsstamman i Loomis
den 5 september 2018. Antalet B-aktier har darmed
Okat med 3 428 520 aktier och antalet A-aktier minskat
med lika manga aktier. Antalet roster har minskat med
30856 680.

Per den 31 december 2019 uppgick det totala antalet
aktier och roster i Loomis till 75 279 829. Samtliga
aktier har ett kvotvarde pa 5 SEK, lika rostvarde samt
lika andel i bolagets vinst och kapital. Totalt antal akti-
er i eget forvar per den 31 december 2019 uppgick till
53797 stycken (53 797). Vid utgangen av 2019 upp-
gick aktiekapitalet i Loomis till 376 MSEK (376).

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

> Verksamhet

Segment Europa

Bolagsstyrningsrapport

Segment USA Arbetsgivaransvar Riskhantering Aktie

Agarférhallanden

Loomis storsta aktiedgare bestar primart av langsiktiga
internationella och svenska aktiefonder. Vid utgangen
av 2019 var SEB Fonder, Polaris Capital Management
och Handelsbanken Fonder Loomis tre storsta aktie-
agare. Efter att Latour Forvaltning AB och Melker
Schorling AB i mars 2019 avyttrat sitt innehav av A-
aktier och ar de inte langre aktieagare i Loomis. Det kan
ocksa noteras att antalet aktiedgare totalt har minskat
nagot under 2019, fran 15 481 till 14 979 stycken.

Agare per kategori per 31 december 2019

B Utlandska agare, 56%
B Svenskainstitutioner, 29%
Anonymt dgande, 12%

Svenska privatpersoner, 3%
B Ovriga, 1%

Diagrammet summerar ej till 100% pa grund av avrundning.

Kélla: Modular Finance AB.

B usa 32%

Geografisk agarspridning per 31 december 2019
. Sverige, 32%
Storbritannien, 6%

s Frankrike, 4%
Kanada, 6%

. B Ovriga, 9%
B Anonymt, 12%

Diagrammet summerar ej till 100% pa grund av avrundning.

Kélla: Modular Finance AB.

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

10 storsta aktiedgare per 31 december 2019

Antal B-aktier Roster, % Kapital, %

SEB Fonder 7408 317 9,8 9,8
Polaris Capital Management 3851610 51 51
Handelsbanken Fonder 3793289 5,0 5,0
BlackRock 3740198 5,0 5,0
Fidelity Investments 3204 556 4,3 43
Swedbank Robur Fonder 3055120 4.1 41
Mawer Investment Management 2732505 3,6 3,6
Vanguard 2679344 3,6 3,6
BNP Paribas Asset Management 2535471 3,4 3,4
Norges Bank 2487 291 3,3 3,3
De 10 storsta dgarna 35487 701 47,2 47,2
Ovriga agare 39792128 52,8 52,8
Totalt 75279 829" 100 100

1) Inkluderar 53 797 st aktier som finns i eget férvar per 31 december 2019.

Kélla: Modular Finance AB.

Agarstruktur per den 31 december 2019

Antal  Andel av totalt Andel av
Antal aktier aktiedgare kapital, % totala roster, %
1-1 000 14 386 2,2 2,2
1001-5 000 362 1,0 1,0
5001-10 000 57 0,6 0,6
10 001-100 000 95 4,5 4,5
100 001— 79 80,1 80,1
Anonymt &gande 1,7 1,7
Totalt 14979 100 100
Kélla: Modular Finance AB.
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Utdelning och utdelningspolicy

Kalendarium 2020

Loomis utdelningspolicy ar sedan 2010 att 40—60 pro-
. Delarsrapport januari-mars 2020 2020-05-06

cent av koncernens resultat efter skatt ska delas ut till Arsstamma 2020 2020-05-06
aktiedgarna. Utdelningen ska ge aktieagarna en god Delarsrapport januari-juni 2020 2020-07-24
direktavkastning och utdelningstillvéxt. Den 27 mars Delarsrapportjanuark-september 2020 2020°11-:05
2020 beslutade styrelsen att dra tillbaka det tidigare
kommunicerade forslaget till arsstamman 2020 om en
utdelning for 2019 om 11 SEK per aktie. Styrelsen Analytiker som bevakar Loomis
meddelade vidare att ett slutligt stéllningstagande om Foretag
utdelning avses ske pa en extra bolagsstamma nar ABG Sundal Collier

Carnegie

konsekvenserna av coronapandemin kan 6verblickas.
Danske Bank

DNB Bank ASA

Kontaktinformation Goldman Sachs International
Handelsbanken Capital Markets

Anders Haker Kepler Cheuvreux

Chief Investor Relations Officer Nordea Markets

. SEB
anders.haker@loomis.com

+1-281-795-8580
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> Bolagsstyrningsrapport

Styrelse Koncernledning

Underskrifter och revisorns yttrande

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter

Det priméra malet fér Loomis bolagsstyrning &r att skapa tydliga mal, strategier och véarderingar som

pa ett effektivt sétt skyddar aktiedgare och 6vriga intressenter genom att minimera risker samtidigt

som de utgdr en bra grund for att skapa vérde. Fér att kunna uppna detta har Loomis skapat en tydlig

och effektiv struktur fér ansvarsférdelning och styrning.

Efterlevnad av Svensk kod for bolagsstyrning
Loomis AB ar ett publikt svenskt aktiebolag som sedan
2008 ar noterat pa Nasdaq Stockholm. Utdver de reg-
ler som féljer av lag eller annan forfattning tillampar
Loomis Svensk kod for bolagsstyrning (Koden). Bo-
lagsstyrningsrapporten har upprattats i enlighet med
reglerna i arsredovisningslagen 6 kap. 6 § och kapitel
10 i Koden. Koden bygger pa principen "folj eller for-
klara” vilket innebar att foretag som tillampar Koden
kan avvika fran enskilda regler men da redovisa av-
vikelsen och ange skélen till denna samt beskriva den
I6dsning som har valts i stallet. Under 2019 har Loomis
foljt Koden i alla avseende med undantag for punkter-
na 2.4 och 9.7. >Koden finns tillganglig pa www.bo-
lagsstyrning.se

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Enligt punkt 2.4 i Koden ska valberedningens ordféran-
de inte utgdras av styrelsens ordférande eller annan
styrelseledamot. Ordférande i Loomis AB:s valbered-
ning har under del av 2019 varit Jan Svensson samti-
digt som han aven varit styrelseledamot, vilket darmed
avviker mot vad Koden anger. Anledningen till att Jan
Svensson utsetts till valberedningens ordférande under
del av 2019 var att det kan anses vara ett naturligt val
med hansyn tagen till Loomis AB:s davarande agar-
struktur. Jan Svensson var tidigare Vd och koncernchef
for Investment AB Latour som, genom Latour Forvalt-
ning AB, var en av Loomis tva roststarkaste huvudagare.

Den andra avvikelsen avser kodregel 9.7 vilken anger
att for aktierelaterade incitamentsprogram ska intja-
nandeperioden alternativt tiden fran avtalets ingaende

till dess att en aktie far férvarvas inte understiga tre ar.
Ett av Loomis tva incitamentsprogram innebar att
aktier férvarvas av tredje part till marknadspris for del
av tilldelad bonus. Dessa aktier tilldelas de anstéllda
nastkommande ar om de kvarstar i anstallning inom
koncernen. Eftersom programmet ersatte ett kontant-
baserat system med omedelbar utbetalning och inte
var beviljat som en ytterligare ersattning utéver befint-
ligt bonussystem anser styrelsen att tvaarsperioden
fran programmets start till aktiernas tilldelning ar
valmotiverat och rimligt for att uppfylla syftet med
programmet. >Las mer om incitamentsprogrammet pa
sidan 87 under rubriken "6vriga vasentliga handelser
under aret”.
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Bolagsstyrning Intern kontroll och riskhantering Styrelse Koncernledning Underskrifter och revisorns yttrande
Bol ag Sstyrn i ng —organ isation « Beslut om riktlinjer for ersattningar till verkstallande
direktéren och 6vriga ledande befattningshavare.
» Beslut om inférande av eventuella aktierelaterade

Valberedning P Aktieigare ¢ Externrevision incitamentsprogram.

Arsstimman 2019

Ersué:tstlgg:?s- > Styrelse < Rclaj\;isskigtnts- Arsstdmman 2019 i Loomis AB (publ) hélls den 8 maj
2019 i Stockholm. Narvarande aktieagare, person-
* ligen eller via ombud, representerade 45,7 procent av
thgeleftﬁrlevr)lfd ——%  Vd/koncernchef Internrevision** rosterna i bolaget. Vid stimman nérvarade dven leda-
ompliance

i moter ur styrelsen och koncernledningen samt huvud-
ansvarig revisor. >For ytterligare information om

I ] Loomis arsstammor och arsstdmma 2020 hanvisas

Koncernriskchef Ekonomi- till Loomis webbplats, www.loomis.com >Se aven
(operationell kontroll) och finansdirektor sidan 150.

Segmentsledning
[ Extra bolagsstamma 2019

Landsledning Den 28 augusti 2019 holls en extra bolagsstamma.

Narvarande aktiedgare, personligen eller via ombud,

| *Loomis Compliance-chef tillirddde i januari 2020 medans

funktionen har utfrts av extern part under del av 2019, representerade 49,1 procent av rosterna i bolaget.

Lokalkontorschef

**Utférd av extern part under 2019. Fréan mars 2020 utférs Vid den extra stamman rostade stémman, i en”ghet

internrevision av egen personal.

med valberedningens forslag, igenom att antalet

styrelseledamoter ska vara sju stycken, utan supple-
anter. Den extra stamman beslutade aven om, i

Arsstamma » Ansvarsfrihet for styrelsens ledaméter och enlighet med valberedningens forslag, nyval av Lars
Ordinarie bolagsstamma (arsstammay halls en gang verkstallande direktoren. Blecko och Johan Lundberg som styrelseledamoter.
per ar for att bland annat behandla foljande: + Val av revisorer. >For ytterligare information om Loomis extra bolags-
+ Andringar i bolagsordningen.  Faststallelse av resultat- och balansrakning. stdmma den 28 augusti 2019 besdk Loomis webb-

» Val av styrelse och styrelsens arvode. « Disposition av bolagets vinst eller forlust. plats, www.loomis.com

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019 41
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Bolagsstyrning Intern kontroll och riskhantering

Aktieagare

Aktiedgarna utdvar sin beslutanderatt pa bolagsstam-
man, vilket ar bolagets hdgsta beslutande organ och
det forum dar aktiedgarnas ratt att besluta i bolagets
angelagenheter utdvas. Samtliga i aktieboken regist-
rerade aktiedgare som har anmalt deltagande i tid har
ratt att delta pa stdmman och rosta for samtliga sina
aktier. Aktieagare som sjalva inte har mojlighet att nar-
vara kan lata sig foretradas genom ombud.

Loomis AB:s aktiekapital bestod per den 31 december
2019 av 75 279 829 stycken B-aktier. Varje B-aktie be-
rattigar till en rost. Under mars manad 2019 andrades
antalet roster i Loomis AB till féljd av omvandling av
samtliga davarande 3 428 520 A-aktier till sammanlagt
3428 520 B-aktier. Det innebar att det inte finns nagra
utgivna A-aktier i bolaget. Omvandlingen har skett
med stéd av den mdjlighet for A-aktieagare att begara
omvandling av A-aktier till B-aktier som inférdes i bo-
lagsordningen vid extra bolagsstamman i bolaget den
5 september 2018. Antalet B-aktier har darmed Okat
med 3 428 520 aktier jamfort med 31 december 2018
och antalet A-aktier minskat med lika manga aktier.
Antalet roster har minskat med 30 856 680. Per den
31 december 2019 uppgar saledes det totala antalet
aktier och roster i bolaget till 75 279 829.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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> Bolagsstyrningsrapport

Styrelse Koncernledning

Loomis AB:s storsta aktiedgare och aktiedgarstruktur
per den 31 december 2019 framgar av nedanstaende
tabell.

10 storsta aktiedagare per 31 december 2019

Antal B-aktier Roster, % Kapital, %

Underskrifter och revisorns yttrande

SEB Fonder 7408 317 9,8 9,8
Polaris Capital Management 3851610 5,1 51
Handelsbanken Fonder 3793289 50 5,0
BlackRock 3740198 5,0 5,0
Fidelity Investments 3204 556 4,3 4,3
Swedbank Robur Fonder 3055120 4,1 4,1
Mawer Investment Management 2732505 3,6 3,6
Vanguard 2679344 3,6 3,6
BNP Paribas Asset Management 2535471 3,4 3,4
Norges Bank 2487 291 33 3,3
De 10 storsta dgarna 35487701 47,2 47,2
Ovriga agare 39,792 128 52,8 52,8
Totalt” 75279 829 100 100

1) Inkluderar 53 797 st aktier som finns i eget férvar per 31 december 2019.
Kélla: Modular Finance AB.

Valberedning infor arsstimman 2020
Valberedningen ar ett organ som inrattats av arsstam-
man med uppgift att forbereda val av stammoordféran-
de, val av styrelseledamoter och styrelseordférande,
forslag avseende styrelsearvode med uppdelning mel-
lan ordféranden och 6évriga ledaméter och ersattning for
utskottsarbete samt eventuella férandringar av instruk-
tionerna for valberedningen. Dessutom ska valbered-
ningen infér sadana arsstammor dar val av revisorer
ska aga rum, efter samrad med styrelsen och revisions-
utskottet, forbereda val av revisorer och beslut om arvo-
den till revisorerna samt dartill hérande fragor. Valbe-

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter

redningen har i sitt arbete tilldmpat regel 4.1 i Svensk
kod for bolagsstyrning som policy fér mangfald for sty-
relsen. Mangfald ar en viktig faktor vid valberedningens
nomineringsarbete. Valberedningen efterstravar konti-
nuerligt en jamn koénsfordelning och mangsidighet vad
galler kompetens, erfarenhet och bakgrund i styrelsen
vilket ocksa aterspeglas i nuvarande sammansattning.

Arsstamman 2019 beslutade, i enlighet med valbered-
ningens forslag, om principer for inrattande av valbered-
ning. Enligt dessa ska valberedningen utgoras av repre-
sentanter for de fem réstmassig storsta agarregistrera-
de aktiedgarna i den av Euroclear Sweden AB forda
aktieboken den 31 augusti aret innan det ar da arsstam-
man infaller. Bolagets styrelseordférande ska samman-
kalla valberedningen till dess forsta sammantrade och
aven adjungeras till valberedningen. For de fall aktie-
agare avstar fran att delta i valberedningen ska ersattare
hamtas fran nasta aktiedgare som storleksmassigt star
pa tur. Sammansattningen av valberedningen infor ars-
stdmman ska offentliggbras senast sex manader fére
stamman. Om tidigare an tre manader fore arsstam-
man, en eller flera aktiedgare som utsett ledamoéter i val-
beredningen inte langre tillhér de fem till rostetalet stors-
ta aktiedgarna, sa ska ledaméter utsedda av dessa stal-
la sina platser till férfogande och den eller de aktieagare
som tillkommit bland de fem till rostetalet storsta aktie-
agare ska aga ratt att utse sina representanter. Om
endast marginella férandringar i rostetal agt rum eller
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férandringen intréffar senare an tre manader fore ars-
stdmman ska valberedningens sammansattning inte
andras, om det inte finns sarskilda skal. For det fall leda-
mot [dmnar valberedningen innan dess arbete ar slutfort
och valberedningen finner det 6nskvart att ersattare ut-
ses, ska sadan ersattare hamtas fran samme aktiedga-
re eller, om denne inte langre tillndr de réstmassigt stors-
ta aktieagarna, fran aktiedgare som storleksmassigt star
nast i tur. Andring i valberedningens sammanséttning
ska omedelbart offentliggdras. Valberedningens
mandattid I6per intill dess nastkommande valbered-
nings sammansattning offentliggjorts.

Information om vilka personer som ingar i Loomis
valberedning per 31 december 2019 finns i tabellen
nedan. >Valberedningens sammansattning ar dven
publicerad pa Loomis hemsida, www.loomis.com

Valberedningens arbete ar faststallt i Arbetsordning for
Loomis AB:s valberedning. Fyra valberedningsméten
har hallits under 2019.

Valberedning per 31 december 2019

Verksamhet

Oberoende
Valberednings- mot storre
medlem Foretrader aktiedgare
Hans Ek (ordf) SEB Fonder Ja
Barnard Horn Polaris Capital Management Ja
Helen Fast Gillstedt Handelsbanken Fonder Ja
Olivia Woo Mawer Investment Management Ja
Marianne Nilsson Swedbank Robur Fonder Ja

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Revisorer

Arsstamman 2019 valde Deloitte AB, med Peter
Ekberg som huvudansvarig revisor, till externa
revisorer for en period om ett ar.

Revisorerna granskar bolagets arsredovisning, kon-
cernredovisning och rdkenskaper samt styrelsens och
vd:s forvaltning. Revisorernas arbete utfors enligt en
revisionsplan som faststalls tillsammans med revi-
sionsutskottet och styrelsen. Revisorerna deltar vid
samtliga moten i revisionsutskottet och presenterar
vid styrelsemotet i samband med arsbokslutet sina
slutsatser fran granskningen for hela styrelsen. Dess-
utom informerar revisorerna arligen styrelsen om ut-
forda tjanster utover revisionen, arvoden for sadana
tjanster och andra omstandigheter som kan paverka
beddmningen av revisorernas oberoende. Revisorer-
na deltar &ven vid arsstdmman och presenterar dar
sitt arbete, sina konstateranden och sina slutsatser.
Under aret har revisorerna traffat revisionsutskottet
utan narvaro fran bolagets ledning.

Revisionen utfors i enlighet med aktiebolagslagen,
International Standards on Auditing och god revisions-
sed i Sverige, vilken &r baserad pa International
Federation of Accountants (IFAC) internationella
revisionsstandarder.

Underskrifter och revisorns yttrande

Hallbarhetsrapport
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Till revisorerna har arvode utgatt enligt tabellen
nedan.

>For ytterligare, information om revisionsarvoden och
ovriga ersattningar, se not 10. >F6r en mer utforlig
presentation av huvudansvarig revisor Peter Ekberg,
se sida 55.

Arvode revision

Koncernen Moderbolaget
MSEK 2019 2018 2019 2018
Revisionsuppdraget 16 15 3 3
(varav moderforetagets revisor) 3) 3) 3) (3)
Revisionsverksamhet utéver
revisionsuppdraget - 0 0
(varav moderforetagets revisor) -) (0) (0) (0)
Skatteradgivning 0 0 -
(varav moderforetagets revisor) (0) =) (0) =)
Ovriga tjanster 0 - 0 -
(varav moderforetagets revisor) (0) =) (0) =)
Summa valda revisorer 17 15 3 3
Ovriga revisorer
- Revisionsuppdrag 3 3 — -
Summa 20 18 3 3
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Styrelse

Styrelsens arbetsformer och ansvar

Styrelsen bar det yttersta ansvaret for organisation och
férvaltning av bolaget och koncernen i enlighet med
den svenska aktiebolagslagen, och utser aven verkstal-
lande direktdr och koncernchef samt revisions- och er-
sattningsutskott. Den verkstallande direktoren tillika
koncernchefen ansvarar for att skdta den dagliga verk-
samheten inom bolaget, i enlighet med styrelsens rikt-
linjer. Styrelsen beslutar aven om 16n och annan ersatt-
ning till verkstallande direktor tillika koncernchef.

Styrelsens verksamhet samt ansvarsférdelningen
mellan styrelsen och koncernledningen regleras av
styrelsens arbetsordning, vilken dokumenteras i en

Verksamhet

> Bolagsstyrningsrapport

Styrelse Koncernledning

skriftlig instruktion som faststalls minst en gang per ar.
Enligt arbetsordningen fattar styrelsen bland annat
beslut om koncernens dvergripande strategi, finansiell
rapportering, foretagsférvarv och avyttringar, storre in-
vesteringar, finansiering samt satter ramen for koncer-
nens verksamhet genom att godkanna koncernens
budget. Instruktionen inkluderar &ven en arbetsord-
ning for Vd och koncernchef liksom en instruktion for
finansiell rapportering.

Arbetsordningen innefattar aven en instruktion om att
en arlig utvardering av styrelsens arbete ska utféras.
Pa arsbasis besvarar samtliga styrelseledaméter ett
frageformular som upprattats pa uppdrag av valbered-
ningen angaende kvalitén pa styrelsens arbete. Syftet

Styrelsens sammansattning

Styrelse- Utskotts- Styrelse- Ersattnings- Revisions- Oberoende

arvode" arvode” moéten utskott utskott mot storre Oberoende
Styrelseledamot Invald (SEK) (SEK) (16 totalt) (5 totalt) (5 totalt) aktiedgare mot bolaget
Alf Géransson (ordf)® 2007 1000 000 169 000 15 5 1 Ja Ja
Patrik Andersson (Vd) 2016 - - 16 - 5 Ja Nej
Ingrid Bonde 2013 425000 100 000 15 - 5 Ja Ja
Cecilia Daun Wennborg 2013 425000 200 000 16 - 5 Ja Ja
Gun Nilsson??® 2017 132000 31000 11 - 4 Ja Ja
Jan Svensson 2006 425000 50 000 15 5 - Ja Ja
Lars Blecko® 2019 293000 - 4 - - Ja Nej
Johan Lundberg® 2019 293 000 - 4 - - Ja Ja
Sofie Nordén 2017 - - 15 - -
Jorgen Andersson? 2017 - - 12 - -
Janna Astrém 2018 - - 9 - -

1) Arvoden beslutade av ordinarie samt extra arsstdmma 2019. Arvoden avser erséttning under perioden mellan arsstdmman 2019 och arsstamman 2020. For kostnadsférda arvoden under

2019, senot 11.

2) Avgick den 28 augusti 2019, mandattid omfattar 12 styrelseméten samt 4 revisionsmaéten.

3) Valdes in i styrelsen den 28 augusti 2019, mandattid omfattar 4 styrelseméten.
4) Avgick den 1 november 2019, mandattid omfattar 14 styrelsemdten.

5) Deltog inte i styrelsemétet som behandlade godkénnande av dverlatelser av A-aktier samt begéran om omvandling av A-aktier till B-aktier, detta pa grund av jév.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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ar att fa fram ett bra underlag for styrelsens eget utvar-
deringsarbete samt att ge valberedningen ett underlag
for nomineringsarbetet.

Styrelsen ansvarar vidare for att bolaget har god intern
kontroll och utvarderar I6pande hur bolagets system
for intern kontroll fungerar. Styrelsen ska se till att
bolaget har formaliserade rutiner som sakerstaller

att fastlagda principer for finansiell rapportering och
intern kontroll efterlevs. >Arbetet beskrivs narmare i
styrelsens rapport om intern kontroll och riskhantering
med borjan pa sida 47.

Styrelsen har aven faststallt ett antal policies for
Loomis centrala omraden. >Se vidare under avsnittet
Kontrollmiljé med bérjan pa sida 50.

Styrelsens ordférande

Ordféranden ansvarar for att styrelsens arbete sker
enligt aktiebolagslagen och andra relevanta lagar och
regelverk. | detta ingar att félja den operativa verksam-
heten och att sakerstélla att dvriga styrelseledaméter far
nddvandig information. Ordféranden foljer verksamheten
genom Idpande kontakter med verkstallande direktéren
och ansvarar for att 6vriga styrelseledamoter far tillfreds-
stallande information och beslutsunderlag. Ordféranden
tillser &ven att den ovan namnda arliga utvarderingen av
styrelsens och verkstallande direktérens arbete genom-
fors. Ordféranden foretrader bolaget i agarfragor.
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Styrelsens sammanséttning

Loomis styrelse ska besta av minst fem och hogst tio
stdmmovalda ordinarie ledamoéter, utan suppleanter.
Dartill kan styrelsen besta av tva arbetstagarrepresen-
tanter och tva suppleanter for dessa. >For uppgifter
om Loomis styrelseledamdéter se tabellen pa sida 44.
>Samt sidorna 54-55.

Styrelsen ska sammantrada minst fem ganger per ar,
inklusive ett konstituerande sammantrade efter ars-
stdmman, och darutdver nar situationen sa pakallar.
Vid varje styrelsemdte deltar aven ekonomi- och fi-
nansdirektéren samt, styrelsens sekreterare, advoka-
ten Mikael Ekdahl fram till och med arsstamman 2019
och advokaten Hans Petersson for tiden efter ars-
stdmman 2019. Bolagets revisorer deltar vid det
styrelsemdéte som halls i samband med arsbokslutet. |
samband med féredragande av sarskilda fragor deltar,
vid behov, tjansteman fran koncernen. >Foér informa-
tion om styrelseledamdternas narvaro vid styrelse-
moten se tabell pa sida 44.

Oberoende

Fem av sex styrelseledamoter valda av arsstdmman
2019 betraktas som oberoende i férhallande till bola-
get och dess ledning. Samtliga pa arsstamman 2019
valda styrelseledaméter anses vara oberoende i for-
héallande till bolagets storre aktiedgare. Efter forand-
ringarna i styrelsens sammansattning i och med extra

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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stdmman den 28 augusti 2019 betraktas fem av sju
styrelseledamoter som oberoende i forhallande till
bolaget och dess ledning. Samtliga betraktas som
oberoende i forhallande till bolagets storre aktiedgare.
Det ar saledes Loomis bedémning att styrelsesam-
mansattningen i Loomis AB under aret uppfyllt de krav
pa oberoende som uppstalls i Koden. >F&r information
om vilka styrelseledamdter som anses vara oberoen-
de i férhallande storre aktiedgare respektive bolaget,
se tabellen sida 44.

Samtliga av stamman valda styrelseledaméter har
relevant erfarenhet fran andra noterade bolag. >Léas
vidare pa sidorna 54-55.

Styrelsens arbete under 2019

Under helaret 2019 holl styrelsen totalt 16 moten

varav 2 konstituerande méten.

Vasentliga fragestallningar som avhandlats under aret

inkluderar bland annat:

« Strategi for verksamheten.

+ Delarsrapporter och arsredovisning.

* Presentation av koncernen och utvalda landers
respektive affarsplaner och budgetar for 2020 samt
faststallande av budget fér 2020.

* Investeringar samt forvarv och avyttring av
verksamheter.

* Riktlinjer for ersattning och bonus samt andra
personalfragor.

Underskrifter och revisorns yttrande
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+ Fragor rorande intern kontroll.

 Fragor rorande regelefterlevnad.

* Fragor relaterade till anklagelser om penningtvatt i
Danmark. Detta ledde till att atgarder initierades av-
seende de brister som framkommit genom interna
och externa utredningar.

* Revisionsfragor.

 Finansieringsfragor.

« Arlig utvardering av styrelsens arbete.

Revisionsutskottet

Styrelsen har tillsatt ett revisionsutskott bestaende av
tre styrelseledamdter med instruktion att granska alla
finansiella rapporter som koncernledningen tillstaller
styrelsen samt att ge rekommendation avseende fast-
stéllelse. Revisionsutskottets arbete omfattar aven ett
fokus pa riskhantering i samband med uppraknings-
verksamheten och att skapa riskmedvetenhet i kon-
cernen. Arbetet regleras av en instruktion, tillika bilaga
till styrelsens arbetsordning, dar bland annat utskot-
tets syfte, ansvar, sammansattning och rapportering
anges. Utskottets uppgifter ar bland annat att:

» Folja upp bolagets ekonomiska rapportering.

* Folja upp fragor kring intern kontroll och
bolagsstyrning.
* Folja upp revisions- och redovisningsfragor.

 Utvardera och félja upp revisorernas oberoende.
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Under 2019 har &ven sarskilt fokus riktats mot regelefter-
levnad och foérstarkning av Loomis organisation for detta.

Revisionsutskottet ar ett oberoende organ. Ovansta-
ende fragor har beretts och presenterats infor styrel-
sens beslutsfattande. Under aret har styrelseleda-
moterna Cecilia Daun Wennborg (ordférande),

Ingrid Bonde, Gun Nilsson (fram till extra stamman 28
augusti 2019) och Alf Géransson (fran och med extra
stdmman 28 augusti 2019) ingatt i revisionsutskottet.
Samtliga betraktas som oberoende i férhallande till
bolaget och dess ledning. Vid revisionsutskottets
mdten narvarar normalt &ven bolagets revisorer, Vd
tillika koncernchef, ekonomi- och finansdirektor samt
ansvarig for Financial Control & Treasury. | samband
med féredragande av sarskilda fragor deltar, vid be-
hov, andra tjansteman fran koncernen. Under 2019
hade utskottet totalt fem moten.

Ersattningsutskottet

Styrelsen har utsett ett ersattningsutskott som ska be-
handla alla fragor som ror I6ner, rorliga ersattningar,
pensioner och andra former av ersattningar till kon-
cernledningen och, om styrelsen sa beslutar, aven till
andra ledningsnivaer. Dartill har ersattningsutskottet
till uppgift att folja och utvardera gallande ersattnings-
strukturer, ersattningsnivaer, pagaende och under aret
avslutade program for rérliga ersattningar for ledande
befattningshavare och att félja och utvardera tillamp-

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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ningen av de riktlinjer for ersattningar till ledande be-
fattningshavare som arsstamman enligt lag ska fatta
beslut om. Utskottet presenterar sina forslag till styrel-
sen infor styrelsens beslut. | ersattningsutskottet ingar
styrelseledaméterna Alf Géransson (ordférande) och
Jan Svensson. Under 2019 holls fem moten i ersatt-
ningsutskottet.

Loomis koncernledning

Koncernledningen har det vergripande ansvaret

for att den I6pande verksamheten i Loomis bedrivs

i enlighet med de strategier och langsiktiga mal som
faststallts av styrelsen for Loomis AB samt att riskhan-
tering, styrning, organisation och processer ar tillfreds-
stallande. Koncernledningen bestar for narvarande av
Vd tillika koncernchef, regionchef USA, regionchef
Europa, koncernens ekonomi- och finansdirektor,
koncernens personaldirektor, koncernriskchef, kon-
cernens ansvarige for férvarv, koncernens innova-
tionsdirektor samt fran och med januari 2020 koncer-
nens ansvarige for regelefterlevnad, Chief Complian-
ce Officer. >For ytterligare uppgifter om koncernled-
ningen hanvisas till sidorna 56-57.

Principer for erséttning och andra anstéllningsvillkor
Vid arsstamman 2019 beslutades om principer for
ersattning och andra anstallningsvillkor for ledande
befattningshavare inom Loomis. Ersattning till Vd tilli-
ka koncernchef och dvrig koncernledning utgors av

Underskrifter och revisorns yttrande
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fast 16n, rorlig ersattning, pension och 6vriga formaner.
Den rorliga ersattningen baseras pa utfallet i forhallan-
de till resultatmal och tillvaxtmal inom det individuella
ansvarsomradet (koncern, region eller dotterbolag)
och ska sammanfalla med aktieagarnas intressen.
Rorlig ersattning inom ramen for bolagets sa kallade
AIP (Annual Incentive Plan) ska motsvara maximalt
85 procent av den fasta arslonen for Vd tillika koncern-
chef och maximalt 100 procent av den fasta arslénen
for évriga personer i koncernledningen.

Vid en extra bolagsstdamma den 5 september 2018
beslutades om ett langsiktigt sparaktiebaserat incita-
mentsprogram (LTIP 2018—-2021). >For information
om LTIP 2018-2021 se sida 103.

>For styrelsens forslag till riktlinjer for ersattning till
ledande befattningshavare avseende avtal som ingas
efter arsstamman 2019, se vidare sida 91. >For ytter-
ligare information kring ersattning till Vd och 6vrig kon-
cernledning, se not 11.
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Styrelsens rapport om intern kontroll och riskhantering

Enligt aktiebolagslagen och Svensk kod fér bolagsstyrning har styrelsen det évergripande ansvaret
for att sékerstélla att koncernen har ett effektivt system for intern kontroll och riskhantering. Loomis

styrelse granskar kontinuerligt hur vél intern kontroll éver finansiell rapportering, regelefterlevnad och

riskhantering fungerar och initierar atgérder for att framja férbéttring av intern kontroll.

Intern kontroll och riskhantering

Loomis interna kontroll och riskhantering avseende
den finansiella rapporteringen ar utformad for att
sakerstalla en hog tillforlitlighet i processerna kring
upprattandet av de finansiella rapporterna samt for att
sakerstalla att tillampliga redovisningskrav och andra
krav pa Loomis som ett noterat bolag efterlevs. Intern
kontroll &r en integrerad del av Loomis bolagsstyrning
och innefattar aven operationell riskhantering da
denna ar en betydande del av Loomis verksamhet.
Den interna kontrollen involverar saval styrelsen som
ledande befattningshavare och 6vriga medarbetare
pa alla nivaer inom organisationen. Loomis system for
intern kontroll ar utformat for att hantera, snarare an
att eliminera, risken att inte uppna affarsmassiga mal
och kan endast ge skalig, men inte en absolut forsak-
ran mot vasentliga felaktigheter eller brister i den
finansiella rapporteringen.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Regelefterlevnad
Under 2019 har Loomis vidareutvecklat den interna
kontrollen och riskhanteringen for verksamheter som
bedrivs under tillsyn med sarskilt fokus pa regelefter-
levnad (compliance) och har pabdérjat en forstarkning
av Funktionen for regelefterlevnad. Genom initiativet
kommer Loomis Funktion for regelefterlevnad och
riskhantering att félja modellen for roll- och ansvars-
fordelning enligt de sa kallade tre forsvarslinjerna.
» Forsta forsvarslinjen — avser affarsverksamhetens
riskhantering dar alla riskhanteringsaktiviteter som
utférs av verksamheten ingar.

» Andra férsvarslinjen — avser en oberoende stdd-
och kontrollfunktion dar de regelverksaktiviteter som
Funktionen for regelefterlevnad kommer att utfora.
De innefattar &ven vissa risk- och riskhanterings-
aktiviteter for att forebygga, bland annat, penning-
tvatt. Funktionen ska stddja och kontrollera forsta
férsvarslinjens arbete med riskhantering och re-
gelefterlevnad. Funktionen arbetar oberoende fran

verksamheten och rapporterar direkt till Vd och kon-
cernchef. Funktionen ska ge Vd och koncernchef en
samlad, allsidig och saklig information och analys av
Loomis risker och regelefterlevnad.

 Tredje forsvarslinjen — avser internrevision och det

oberoende granskningsarbete som genomférs av
affarsverksamheten. Under 2020 kommer &ven
granskningsarbetet omfatta den oberoende kontroll-
funktionen. Funktionen rapporterar till styrelsen.
Loomis har under aret anvant en sakkunnig tredje
part for att genomfora internrevisioner. Styrelsen
utvarderar arligen koncernens behov av att inféra en
formell internrevisionsfunktion och under 2019 har
beslut fattats att aven anstalla resurser for detta
andamal och en arbetsinstruktion for internrevision
har fastslagits. Vid behov kan styrelsen &ven beslu-
ta om att extra insatser ska genomféras vilka kan
utféras av saval egen personal som av extern part.
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Finansiell rapportering

Loomis koncerngemensamma arbete med intern
kontroll avseende finansiell rapportering drivs av kon-
cernens och segmentens finansfunktioner. Koncern-
ledningen och koncernens finansfunktion har ett ge-
mensamt ansvar och ska kontrollera att koncernen har
lokala rutiner pa plats for att uppfylla krav enligt saval
globala som lokala lagar och regelverk samt for att
sakerstalla en korrekt finansiell rapportering. Inom
Loomis finns en segmentstruktur som ansvarar for
uppfdljning och styrning av lander inom respektive
segment. Ansvaret for tilldampning av lagar och regler,
efterlevnad av koncernens rutiner och procedurer,
intern kontroll samt korrekt finansiell rapportering
aligger respektive dotterbolag och landsledning.

Koncernledningen och koncernens finansfunktion
ansvarar vidare for uppféljning av de externa reviso-
rernas arbete. lakttagelser och rekommendationer
fran de externa revisorernas arbete analyseras och
diskuteras med berérda dotterbolag inom koncernen,
eventuella atgardsplaner kommuniceras till ansvariga,
vilka vidtar erforderliga atgarder som darefter foljs
upp. Resultatet av arbetet rapporteras till revisions-
utskottet nar sa erfordras.

Operationell riskhantering
Att hantera kontanter och andra vardeféremal ar for-
enat med omfattande risker for saval personal som
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egendom varfor god operationell riskhantering utgor
en av Loomis viktigaste framgangsfaktorer. Av den
anledningen har Loomis, vid sidan av ovanstaende
beskrivna process for intern kontroll dver finansiell
rapportering, etablerat en riskfunktion som arbetar
med operationell riskhantering. Denna funktion har
utvecklat en god forstaelse for de risker som verksam-
heten exponeras for.

Kunskapen om risker ligger till grund fér bedémningen
av vilka affarsrisker som ska undvikas helt och vilka
som ar mojliga att hantera. For att kontrollera och rap-
portera de operationella risker som bolaget beslutar
att acceptera spelar Loomis medarbetare en avgoran-
de roll. Loomis strategi for operationell riskhantering
bygger pa grundldggande principer, som ar latta att
forsta for alla medarbetare:

* Ingen forlust av liv.

+ Balans mellan ran- och stoldrisk samt Idnsamhet.

Strategin for operationell riskhantering ar utformad
med syfte att kartlagga styrkor att bygga vidare pa,
svagheter som behdver hanteras samt mojligheter
och hot som kraver att atgarder vidtas. Den tar aven
hansyn till férandringar som kan komma att uppsta i
Loomis omvarld som till exempel ny teknologi eller
forandrade legala forutsattningar. Varje uppdrag be-
doms utifran kriterier sasom I6nsamhet och sakerhet,
dar affarsmojligheterna maste dvervaga de eventuella

Underskrifter och revisorns yttrande

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

riskerna. Aven nér en risk accepteras maste den foljas
upp kontinuerligt eftersom omvarlden I6pande férand-
ras. Vasentliga operationella processer kartlaggs och
betydande risker som ar associerad med en specifik
process identifieras och definieras i ett riskregister.
Den globala riskhanteringspolicy som Loomis har an-
tagit faststaller hur koncernen ska arbeta med opera-
tionell riskhantering i enlighet med 6vriga faststallda
policys och bolagets uppférandekod. Loomis har som
ambition att minimera de operationella riskerna men
har utover interna rutiner ett omfattande
forsakringsskydd.

Styrelsen utvarderar framtida affarsmajligheter och
risker samt utformar koncernens strategi. Ansvaret

for hanteringen av operationella risker ligger hos kon-
cernledningen samt respektive landsledning. Kon-
cernledningen har ansvaret for att identifiera, utvarde-
ra och hantera risker samt fér implementering och un-
derhall av kontrollsystem i enlighet med styrelsens be-
slutade policys. Varje segments- och landsledning har
ansvaret for att sakerstélla att det inom varje land finns
en process som syftar till att skapa riskmedvetenhet.
Operativa enhetschefer och de personer som i varje
land ar ansvariga for operationella risker ska saker-
stalla att riskhantering utgor en del av den lokala
affarsverksamheten pa samtliga nivaer inom landets
organisation. Genomgangar av affarsrisker samt risk-
beddmning genomférs rutinmassigt inom hela koncer-
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nen. Koncernledningen, revisionsutskottet och styrel-
sen informeras I6pande om vasentliga risker och kon-
trollbrister. >Se sidorna 34-35 for mer information om
koncernens arbete med operationella risker.

Regelefterlevnad riskhantering

Viss av Loomis verksamhet, bland annat, valutaverk-

samhet i Norge, betaltjanstverksamhet i Sverige och

valutaverksamhet i Frankrike, ar tillstandspliktiga eller
pa annat satt reglerade av respektive lands tillsyns-
myndighet. En férutsattning for dessa verksamheter
ar att fullgora forpliktelser enligt de lagar, foérordningar
och andra regler som galler for de tillstandspliktiga
verksamheterna. Under aret har Loomis starkt koncer-
nens organisation och processerna for regelefterlev-
nad. En funktion for regelefterlevnad har, via tredje
part, upprattats. | januari 2020 tilltradde en nyrekryte-
rad Compliance-chef som ansvarig for funktionen.

Arbetet inom regelefterlevnad &r riskbaserat och prio-

riterar darmed resurserna till de omraden som har de

vasentligaste regelefterlevnadsriskerna. Arbetet for

Funktionen for regelefterlevnad ar faststéllt genom

policys och arbetsinstruktioner. De mest vasentliga

arbetsuppgifterna for Compliance-chefen ar att:

* |dentifiera och dvervaka vilka risker som finns om
bolaget inte fullgor sina forpliktelser enligt forfatt-
ningar och andra regler som galler for de tillstands-
pliktiga verksamheterna, samt att évervaka och
kontrollera att riskerna hanteras av motsvarande
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berorda funktioner i aktuella koncernforetag.

« Overvaka och kontrollera efterlevnaden av forfatt-

ningar och andra regler samt koncernens interna
regelverk.

* Regelbundet granska och bedéma om bolagets

rutiner ar andamalsenliga och effektiva.

« Lamna fortldpande rekommendationer till berérda

verksamhetsdelar baserat pa de iakttagelser som
Funktionen for regelefterlevnad gjort.

+ Ge rad och stdd till bolagets personal, Vd och styrel-

se om de forfattningar och andra regler som galler
for de tillstandspliktiga verksamheterna samt kon-
cernens interna regelverk.

* Informera och utbilda berérda personer om nya eller

forandrade regelverk.

+ Kvalitetssakra och kontinuerligt uppdatera koncer-

nens interna regelverk.

» Kontrollera att nya, eller vasentligt forandrade,

produkter, tjanster, marknader, processer, IT-system
samt storre forandringar i bolagets verksamhet och
organisation foljer de forfattningar och andra regel-
verk som géller for bolagets tillstandspliktiga
verksamheter.

* Regelbundet informera och rapportera till bolagets

styrelse och Vd.

Underskrifter och revisorns yttrande
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Internrevision

Internrevisionens arbete syftar till att skapa férbatt-
ringar i verksamheten genom utvardering av risk-
hantering, styrning och internkontroll. Intern revision-
en arbetar aven i férebyggande syfte med att foresla
forbattringar i den interna kontrollen. Internrevisionen
foljer i sitt arbete de riktlinjer for yrkesmassigt utévan-
de av internrevision och den yrkesetiska kod som ar
satta av The Institute of Internal Auditors och som
riktlinjerna ar faststallda i International Professional
Practices Framework.

Under 2019 har Loomis internrevisionen varit struktu-
rerad i tva delar, dels att de dotterbolag som bedrivit
reglerad verksamhet har haft en internrevision som
rapporterat till respektive dotterbolagsstyrelse samt
en koncerndvergripande internrevision, med fokus pa
affarsverksamheten och specifika fragor. Den koncer-
ndvergripande internrevisionen har rapporterat till
revisionsutskottet i koncernens moderbolag. For att
genomféra dessa internrevisioner har Loomis anvant
sakkunniga professionella externa parter. Som en del i
utvecklingen av kontrollstrukturen har Loomis styrelse
beslutat att anstalla en ansvarig person for intern-
revision fran 2020. En arbetsinstruktion har darfor
faststallts. Enligt instruktionen kommer funktionen for
internrevision ansvara for att det utférs en oberoende
granskning och tillsyn av arbete inom saval affarsverk-
samheten som de oberoende kontrollfunktionerna.
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Det innebar att funktionen for internrevision kommer

att arbeta efter en aktuell och riskbaserad revisions-

plan som styrelsen faststallt, dar de granskar och

regelbundet utvarderar:

* Om bolagets organisation, styrningsprocesser,
IT-system, modeller och rutiner &r andamalsenliga
och effektiva.

« Om bolagets interna kontroll ar &andamalsenlig och
effektiv samt om verksamheten drivs i enlighet med
bolagets interna regler.

* Om bolagets interna regler ar lampliga och férenliga
med lagar, férordningar och andra regler.

« Tillforlitligheten i bolagets finansiella rapportering,
inklusive eventualforpliktelser.

« Tillforlitligheten och kvaliteten pa det arbete som
utférs inom bolagets dvriga kontrollfunktioner.

 Bolagets riskhantering utifran den beslutade risk-
strategin och riskacceptans.

Funktionen for internrevision kommer &ven ge rekom-
mendationer till berérda enheter och personer, base-
rade pa de iakttagelser som funktionen gjort, samt
kommer att félja upp om atgarder genomférs under en
rimlig tid, samt kommer att rapportera regelbundet till
moderbolagets styrelse.

Interna kontrollsystem
Loomis har en val etablerad process som syftar till att

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Verksamhet

> Bolagsstyrningsrapport

Styrelse Koncernledning

sakerstalla en hog niva pa intern kontroll och riskhan-
tering. Loomis ramverk for intern kontroll omfattar om-
radena 1.Kontrollmilj¢, 2.Riskbeddémning, 3.Kontrol-
laktiviteter, 4.Information och kommunikation samt
5.0vervakning.

1. Kontrollmiljé

Kontrollmiljon skapar grunden for intern kontroll
genom att forma den kultur och de varderingar som
Loomis verkar utifran. Den interna kontrollstrukturen
inkluderar organisationens vardegrund samt hur befo-
genheter och ansvar kommuniceras och dokumente-
ras i styrande dokument som interna policys och in-
struktioner. Styrelsen har antagit ett antal policys for
Loomis centrala omraden vilka utvarderas och uppda-
teras arligen eller efter behov. Nedanstaende punkter
beskriver i korthet Loomis antagna policys och de
mest vasentliga interna styrdokumenten.

Attestordning: innehaller en beslutsdelegering.
Koncernen utgor en decentraliserad organisation dar
chefer ges klara mal samt befogenhet att fatta egna
beslut och utveckla sina verksamheter i nara anslut-
ning till kunderna.

Finanspolicy: innehaller riktlinjer for att uppna en
transparent, sammanhangande och korrekt finansiell
rapportering, en proaktiv riskhantering och standig
forbattring av bolagets finansiella processer.

Underskrifter och revisorns yttrande

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

Informationssdkerhetspolicy: innehaller ett dvergri-
pande ramverk med syfte att s@kerstalla att en rimlig
niva av informationssakerhet efterlevs inom ett antal
centrala omraden.

Ink6psrutiner: innehaller ett dvergripande ramverk
for att uppna effektiva rutiner vid vasentliga inkdp av
anlaggningstillgangar.

Insiderpolicy: verkar som ett komplement till gallan-
de svensk lagstiftning och europeisk forordning avse-
ende insiderhandel. Policyn faststaller rutiner fér bland
annat hantering av insiderinformation, hantering av
loggbocker samt definierar nar handel med finansiella
instrument utgivna av (eller hanférliga till) Loomis AB
ar forbjuden. Policyn ar tilldmplig pa alla personer som
har rapporterats till Finansinspektionen som personer
med insynsstallning i Loomis AB, inklusive dotterbo-
lag, samt aven andra utvalda kategorier av anstallda.

Internal Control Requirements: redogor for vasent-
liga rutiner och kontroller som inte anges i andra
styrande dokument.

Kommunikationspolicy: syftar till att sékerstalla att

bolaget uppfyller de krav som stélls pa informations-
givning till aktiemarknaden.
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Kundkontraktspolicy: specificerar kriterier for avtals-
innehall samt nar kundkontrakt maste godkannas av
styrelsen.

Policy avseende férhandsgodkidnnande av revi-
sions och icke-revisions tjanster: innehaller rikt-
linjer for godk&nnande av revisionstjanster utférda av
Loomis externa revisorer samt icke revisonstjanster
utférda av den for koncernen valda revisorn. Policyn
har till syfte att skerstalla revisorns oberoende gente-
mot Loomis.

Policy avseende konkurrenssituationer: har till
syfte att sékerstélla att Loomis agerar i enlighet med
gallande konkurrenslagstiftningar.

Riskhanteringspolicy: innehaller ett ramverk for den
Overgripande strukturen for organisation, kontroll och
uppfdéljning av operationella risker.

Rutiner avseende handelssanktioner: innehaller en
beskrivning av generella handelssanktioner, belyser
hogrisk lander och ger generella riktlinjer for hur verk-
samheten ska bedrivas for att sakerstalla att Loomis
foljer saval internationella som lokala lagar och regel-
verk avseende handelssanktioner.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Uppfoérandekod och policy avseende motverkan-
de av mutor: har till syfte att sakerstalla att koncer-
nens anstallda uppratthaller och framjar affarsmetoder
av hogsta mojliga etiska standard.

Policy mot penningtvatt: syftar till att sakerstalla
koncernens riktlinjer och krav for tillstandspliktiga
verksamheter i koncernen. Policyn innehaller riktlinjer
for atgarder for att forhindra penningtvatt, exempelvis
atgarder for kundkannedom, évervakning av trans-
aktioner, sarskilda kontroller av sa kallade PEP-
kunder (politiskt exponerade personer) samt kontroller
mot sanktionslistor.

Hallbarhetspolicy: innehaller en beskrivning om kon-
cernens fokusomraden for att aktivt och medvetet ba-
lansera olika intressenters intressen for bolagets lang-
siktiga Ionsamhet, miljdpaverkan samt social rattvisa.

2. Riskbedbémning

Koncernens finansfunktion, riskfunktion respektive,
dar tilldampligt, funktion for regelefterlevnad har ansva-
ret for att sakerstalla att det inom varje dotterbolag
finns rutiner som syftar till att skapa riskmedvetenhet.
Landschefer och de personer i varje land som ansva-
rar for riskhantering ska sakerstalla att riskhantering
utgor en del av den lokala affarsverksamheten pa
samtliga nivaer inom landet.

Underskrifter och revisorns yttrande
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Koncernen har system och rutiner for hantering av
risker vilka ar integrerade i koncernens processer for
affarsplanering och resultatuppféljning. Den arliga ris-
kanalysen och resulterande riskregister koordineras
och underhalls pa koncernniva. Utéver detta utférs
dessutom rutinmassigt genomgangar av operationella
risker och riskbedémningar inom hela koncernen.

3. Kontrollaktiviteter

Kontrollaktiviteter inkluderar metoder och aktiviteter
for att sakerstalla efterlevnad av faststallda riktlinjer
och policys samt riktigheten och tillforlitligheten i inter-
na och externa finansiella rapporter. Exempel pa kon-
trollaktiviteter inom Loomis ar:

Sjalvutvardering: Varje operativ enhet inom koncer-
nen utfor kontinuerligt en sjalvutvardering avseende
insikt i och efterlevnad av specifika delar av koncer-
nens krav pa intern kontroll. Koncernens externa revi-
sorer gor en validering av den genomforda sjalvutvar-
deringen. For att mojliggora jamforelser mellan lander
samt utveckling sammanstalls resultatet pa koncern-
och pa landniva. Rapporter gors tillgangliga for varje
landsledning, segmentsledning samt for koncernled-
ningen och revisionsutskottet.

Internkontrollaktiviteter: Loomis har sedan ett antal
ar tillbaka byggt upp ett arbetssatt i syfte att granska
och félja upp intern kontroll inom koncernen. Loomis
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internkontrollaktiviteter bestar primart i att:
» Utveckla koncernens dvergripande policys och
riktlinjer.

» Folja upp externrevisorernas arbete samt atgarda
vasentliga iakttagelser och rekommendationer.

» Vid behov foreta specifika utredningar och fungera
som projektledare at koncernledningen vid speciella
fragor exempelvis kopplade till regelefterlevnad.

» Genom landsbesodk, utférda av Loomis egen perso-
nal eller med hjalp av extern part, félja upp finansiell
rapportering samt vasentliga rutiner och kontroller.

» Sa kallade "Cash auditors” inom Loomis koncernen
granskar regelbundet avstamningsrutinerna inom
den operationella kontanthanteringsverksamheten.
Detta arbete inkluderar &ven inventering av kontant-
lagren pa Loomis upprakningscentraler. Dessa in-
venteringar sker utdver de dagliga avstamningar
som ska utféras pa alla upprakningscentraler.

Finansiell uppféljning: Ekonomichefer inom koncer-
nens bolag har en nyckelroll i att skapa den miljé som
kravs for att uppna transparent, relevant och aktuell
finansiell information. Lokala lands- och ekonomi-
chefer ansvarar for att sdkerstalla efterlevnaden av
godkanda policys och ramverk samt for att rutiner for
intern kontroll avseende finansiell rapportering funge-
rar i respektive land.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Letter of representation: Koncernen har ett system
for bekraftelse av bokslutet dar landschefer och eko-
nomichefer vid arsskiftet undertecknar ett intyg, ett sa
kallat "Letter of representation”, dar de bekraftar att
koncernens policies och riktlinjer foljts samt att rappor-
teringen ger en sann och rattvisande bild av den finan-
siella stallningen.

Hantering och uppféljning av risk: Inom Loomis-
koncernen finns, utdver operationell riskhantering i
dotterbolagen och segmenten, en global riskfunktion.
Riskfunktionen arbetar for att motverka forluster i den
operativa verksamheten, bade nar det galler liv, halsa
och finansiella férluster. Koncernriskchefen rapporte-
rar till Vd och koncernchef samt med regelbundenhet
till revisionsutskottet. Loomis mater, rapporterar och
foljer upp verksamhetens risker I6pande. Darutover
forstarks ocksa den évergripande riskhanteringen av
ett omfattande férsakringsskydd.

Uppfoéljning och hantering av regelefterlevnad:
Loomis arbetar aktivt for att motverka penningtvatt och
finansiering av terrorism. Bolagets tillstandspliktiga
verksamheter gor [6pande riskbeddmningar varefter
atgarder vidtas vid behov. Utbildning av medarbetare
ar ett viktigt inslag for att hantera riskerna for penning-
tvatt. Bland forebyggande atgarder ingar aven saker-
stallande av kundk&dnnedom, transaktionsdvervakning

Underskrifter och revisorns yttrande

Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter

och sarskilda kontroller av politiskt exponerade perso-
ner (PEP) samt kontroller mot sanktionslistor. Eventu-
ella misstankta transaktioner rapporteras till berérda
myndigheter. Utdver den uppfdljning och rapportering
som sker inom tillampliga dotterbolag har under 2019
en struktur for rapportering av regelefterlevnadsfragor
till Loomis AB inrattats. En funktion for regelefterlev-
nad, som rapporterar till Vd, har inforts, for att séker-
stalla central uppféljning och utvardering samt att
lampliga atgarder vidtas.

4. Information och kommunikation

Information och kommunikation &r nédvandiga for

att rapportering ska fungera val. Loomis har utarbetat

rutiner i syfte att forse koncernledningen och styrelsen
med regelbundna rapporter om verksamhetens resul-
tatirelation till faststallda mal.

5. Roller och ansvar - Overvakning

Loomis styrelse, Vd och koncernchef samt ekonomi-

och finansdirektor dvervakar den interna kontrollen av

finansiell rapportering. Arbetsmoment som styrelsen

anvander sig av for att granska effektiviteten i syste-

met for intern kontroll innefattar:

 Diskussioner med koncernledningen, eller ansvari-
ga funktioner, om riskomraden som identifierats av
koncernledningen och de utférda riskanalyserna.

* Granskning av vasentliga fragor som uppkommer
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med anledning av den externa revisionen och dvriga
granskningar/undersdkningar.

» Genomgang av koncernledningens manatliga verk-
samhetsavstamningar dar enheters faktiska resultat
jamfors mot budget, avvikelser samt uppfdljning av
nyckeltal och prognoser analyseras.

Tillsattning av ett revisionsutskott for att sakerstalla

en oberoende tillsyn av effektiviteten i koncernens
interna kontrollsystem och den finansiella rapporte-
ringsprocessen. Revisionsutskottet diskuterar vasent-
liga redovisningsprinciper samt de uppskattningar och
beddmningar som gjorts vid rapporternas upprattan-
de. Revisionsutskottet granskar aven delarsrapporter-
na innan utskottet rekommenderar styrelsen att god-
kanna rapporterna for publicering.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Alf Goéransson

Styrelseledamot i Loomis AB sedan 2007
och styrelseordférande sedan 2009.

Ordférande i ersattningsutskottet och ledamot
i revisionsutskottet.

Foédd: 1957

Utbildning: Internationell ekonomi,
Goteborgs Universitet.

Erfarenhet: Styrelseledamot samt Vd och
koncernchef i Securitas AB, Vd och koncern-
chef NCC AB och koncernchef Svedala Indu-
stri AB.

Andra uppdrag: Styrelseordférande Axfast
AB. Styrelseledamot i Attendo AB, NCC AB,
Sweco AB, Hexpol AB, Melker Schorling AB
samt Sandberg Development Group.

Aktier i Loomis den 31/12 2019:
6 000 (privat)

Ovrig info: Oberoende i férhallande till stérre
aktiedgare.

* Hanfdrliga till Incitamentsprogram 2018.
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Patrik Andersson

Styrelseledamot i Loomis AB sedan 2016.
Vd och koncernchef i Loomis AB sedan
4 maj 2016.

Foédd: 1963

Utbildning: Internationell civilekonom, Lunds
Universitet.

Erfarenhet: Vd Orkla Foods Sverige, Vd och
koncernchef Rieber & Son, Vd fér Wasabrod
globaltinom Barilla-koncernen samt ledande
befattningar inom Unilever-koncernen.

Andra uppdrag: Styrelseledamot i Ecolean
AB och AAK AB.

Aktier i Loomis den 31/12 2019:
12 919 (privat)

Tillkommande aktier i Loomis*: 274

Ovrig info: Oberoende i forhallande till stdrre
aktiedgare. Ej oberoende i férhallande till
bolaget.

Ingrid Bonde

Styrelseledamot i Loomis AB sedan 2013.
Ledamot i revisionsutskottet.
Fodd: 1959

Utbildning: Civilekonom, Handelshégskolan
i Stockholm.

Erfarenhet: Finansdirektor och vice Vd
Vattenfall, Vd och koncernchef AMF Pensions-
forsakring AB, Generaldirektor Finansinspek-
tionen, Overdirektor Riksgaldskontoret och
finanschef SAS.

Andra uppdrag: Styrelseordférande i Hoist
Finance AB, Alecta och Apoteket AB. Ordfo-
rande i Klimatpolitiska radet. Styrelseledamot
i Securitas AB och Kollegiet for svensk bolags-
styrning.

Aktier i Loomis den 31/12 2019:
1940 (privat)

Ovrig info: Oberoende i férhallande till storre
aktieagare.

Cecilia Daun Wennborg
Styrelseledamot i Loomis AB sedan 2013.

Ordférande i revisionsutskottet.
Fodd: 1963

Utbildning: Civilekonom, Stockholms Univer-
sitet.

Erfarenhet: Vice Vd Ambea AB, Vd Carema
Vard och Omsorg AB, ekonomi- och finans-
direktor Ambea AB respektive Carema Vard
och Omsorg AB, tillférordnad Vd Skandia-
banken, Sverigechef Skandia och Vd Skandia
Link.

Andra uppdrag: Styrelseledamot i Bravida
Holding AB, ICA Gruppen AB, Getinge AB,
Sophiahemmet IF/AB, Atvexa AB, Hotel
Diplomat AB, Stiftelsen Oxfam Sverige,

Hoist Finance AB, Oncopeptides AB och
CDW Konsult AB. Ledamot i Aktiemarknads-
namnden och Stockholms Handelskammares
fullmaktige.

Aktier i Loomis den 31/12 2019:
1400 (privat)

Ovrig info: Oberoende i férhallande till storre
aktiedgare.

Finansiella rapporter

Lars Blecko

Styrelseledamot i Loomis AB sedan 2019.

Foédd: 1957

Utbildning: Master of Science vid Karlstad
Universitet

Erfarenhet: Regionchef Loomis USA 2013-
2018, Vd och Koncernchef Loomis 2008-2013,
Koncernchef Rottneros AB 1999-2008, Senior
Vice President Sales and Marketing Cardo
Rail AB, Managing Director Radiopharma-
ceuticals, Du Pontkoncernen i Belgien,
Schweiz, Tyskland och England

Andra uppdrag: Styrelseordférande i
Polygon AB. Styrelseledamot i Ramudden AB,
Axel Johnson Inc och Chevron Ltd. Utfér kon-
sulttjanster at Loomis Armored US LLC enligt
ett existerande avtal mellan Loomis Armored
US LLC och ett av honom &gt bolag.

Aktier i Loomis den 31/12 2019:
51 668 (privat)

Ovrig info: Oberoende i férhallande till stérre
aktiedgare. Ej oberoende i férhallande till
bolaget.
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Jan Svensson

Styrelseledamot i Loomis AB sedan 2006.
Ledamot i ersattningsutskottet.
Fodd: 1956

Utbildning: Maskiningenjor och civilekonom
vid Handelshogskolan i Stockholm.

Erfarenhet: Styrelseledamot samt Vd och
koncernchef i Investment AB Latour. Vd AB

Sigfrid Stenberg som évertogs av Latour 1993.

Andra uppdrag: Styrelseordférande i AB
Fagerhult, Troax Group AB, Alimak Group AB
och Tomra Systems ASA. Styrelseledamot i
ASSAABLOY AB, Climeon AB, Herenco
Holding AB och Stena Metall AB.

Aktier i Loomis den 31/12 2019:
2000 (privat)

Ovrig info: Oberoende i férhallande till stérre
aktiedgare.
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Johan Lundberg

Styrelseledamot i Loomis AB sedan 2019.
Fodd: 1977

Utbildning: Civilekonom vid Handelshog-
skolan i Stockholm.

Erfarenhet: Grundare och vd NFT Ventures
AB. Vd Betalo/PFC Technology AB och Vd
SoliFast Sverige AB. Ledande befattningar

i Paytech och Mastercard International.

Andra uppdrag: Styrelseordférande Invest-
ment AB Stentulpanen, Styrelseledamot Bets-
son AB, Olands Bank AB samt NFT Ventures
AB, inklusive NFT Ventures intressebolag.

Aktier i Loomis den 31/12 2019:
0

Ovrig info: Oberoende i férhallande till stérre
aktiedgare.

> Bolagsstyrningsrapport

Koncernledning

Sofie Nordén

Styrelseledamot i Loomis AB sedan 2017.

Arbetstagarrepresentant, utsedd av Transport-
arbetareférbundet.

Fédd: 1984

Aktier i Loomis den 31/12 2019:
0

Underskrifter och revisorns yttrande

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

Revisor

Peter Ekberg

Deloitte AB

Fodd: 1971

Auktoriserad revisor och medlem av FAR.
Huvudansvarig revisor fran och med 2018.
Andra revisionsuppdrag: Svevia AB och
Swedish Match AB.

Aktier i Loomis den 31 dec 2019: 0
Adress: Deloitte AB, 113 79 Stockholm.
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Patrik Andersson

Vd och koncernchef
Fodd: 1963
Anstilld: 2016

Utbildning: Internationell civilekonom**,
Lunds Universitet.

Erfarenhet: VVd Orkla Foods Sverige, Vd och
koncernchef Rieber & Son, Vd for Wasabrod
globalt inom Barilla-koncernen samt ledande
befattningar inom Unilever-koncernen.

Andra uppdrag: Styrelseledamot
i Ecolean AB och AAKAB.

Aktier i Loomis den 31/12 2019:
12919 (privat)

Tillkommande aktier i Loomis*: 274

*Hénférliga till Incitamentsprogram 2018.

** Eller motsvarande utbildning.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Kristian Ackeby

Ekonomi- och finansdirektor
Fodd: 1977
Anstilld: 2018

Utbildning: Civilekonom**, Hégskolan
i Skévde.

Erfarenhet: CFO Lindab, Vice President Cor-
porate Control i Autoliv Inc. och Ekonomichef
pa Coop Inkdp & Kategori AB.

Andra uppdrag: Styrelseledamot i
Naturstenskompaniet International AB.

Aktier i Loomis den 31/12 2019:
4500 (privat)

Tillkommande aktier i Loomis*: —

Verksamhet

> Bolagsstyrningsrapport
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Sara Bjorkman

Compliance-chef
Fodd: 1971
Anstalld: 2020

Utbildning: Jur.kand. vid Stockholms
Universitet

Erfarenhet: Chef Compliance Services and
HR vid zeb Consulting, enhetschef Bankratt
vid Finansinspektionen, Head of Corporate
Credit and Collection department Nordic vid
American Express.

Andra uppdrag: —
Aktier i Loomis den 31/122019: 0

Tillkommande aktier i Loomis*: —

Johannes Backman

Ansvarig for forvarv
Fodd: 1964
Anstilld: 2013

Utbildning: Civilekonom**, Handelshog-

skolan i Stockholm, studier i kinesiska och
thailandska vid universiteten i Stockholm,

Lund och Beijing.

Erfarenhet: Corporate Development
Director, Managing Director South East Asia
och Mergers and Acquisitions Director for
Xylem Inc.

Andra uppdrag: —

Aktier i Loomis den 31/12 2019:
3 585 (privat)

Tillkommande aktier i Loomis*: —

Aritz Larrea

Regionchef USA
Fodd: 1973
Anstélld: 2014

Utbildning: Civilekonom**, Instituto
de Empresa.

Erfarenhet: Landschef Loomis Spanien,
Vd for Grupo Segur, Spanien.

Andra uppdrag: —

Aktier i Loomis den 31/12 2019:
9 259 (privat)

Tillkommande aktier i Loomis*: 5 444
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Georges Lépez Periago

Regionchef Europa
Fodd: 1965
Anstalld: 1985

Utbildning: Civilekonom**, management-
utbildningar inom koncernen.

Erfarenhet: Regionchef sédra Europa, lands-
chef Frankrike och Spanien, enhetschef och
Cash Centerchef Securitas CHS.

Andra uppdrag: —

Aktier i Loomis den 31/12 2019:
15 852 (privat)

Tillkommande aktier i Loomis*: —

*Hénférliga till Incitamentsprogram 2018.

**Eller motsvarande utbildning.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Marten Lundberg

Personaldirektor
Fodd: 1965
Anstilld: 2014

Utbildning: Fil. Kand HR vid Stockholms
Universitet samt Executive Master HRM vid
Bocconi University Milano.

Erfarenhet: HR-chef Market Units, Eniro AB,
HR direktor Skandia Norden, HR-chef Swed-
bank International, ansvarig for Compensation
& benefits Swedbank, HR If Skadeférsakring,
Salj & marknad Skandia.

Andra uppdrag: —

Aktier i Loomis den 31/12 2019:
4292 (privat)

Tillkommande aktier i Loomis*: 51

Verksamhet

Koncernledning

> Bolagsstyrningsrapport

Martti Ojanen

Koncernriskchef

Foédd: 1962

Anstélld: 2009

Utbildning: Civilekonom**, Vaxjé Universitet.

Erfarenhet: Vice President Risk Management
Marsh AB.

Andra uppdrag: —

Aktier i Loomis den 31/12 2019:
9 377 (privat)

Tillkommande aktier i Loomis*: 53

Hallbarhetsrapport

Underskrifter och revisorns yttrande

Kristoffer Wadman

Innovationsdirektor
Fodd: 1978
Anstilld: 2018

Utbildning: Master of Science at Chalmers
University of Technology.

Erfarenhet: Director Business Development,
ASSAABLOY, Global Business Manager,
Atlas Copco, Global Product Manager, Atlas
Copco, Global Product Manager, ABB.

Andra uppdrag: Styrelseledamot Sonect AG.

Aktier i Loomis den 31/12 2019:
2 868 (privat)

Tillkommande aktier i Loomis*: —

Finansiella rapporter
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Alf Géransson
Styrelseordférande

Jan Svensson
Styrelseledamot

Johan Lundberg
Styrelseledamot
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Stockholm den 3 april 2020

Styrelsen i Loomis AB

Ingrid Bonde
Styrelseledamot

Patrik Andersson
Styrelseledamot,
Vd och koncernchef

Sofie Nordén
Styrelseledamot,

arbetstagarrepresentant

Verksamhet

Styrelse Koncernledning

Cecilia Daun Wennborg
Styrelseledamot

Lars Blecko
Styrelseledamot

> Bolagsstyrningsrapport

Underskrifter och revisorns yttrande

Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

Revisors yttrande om
bolagsstyrningsrapporten

Till arsstdmman i Loomis AB (publ), org.
nr 556620-8095.

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for
bolagsstyrningsrapporten for ar 2019 pa
sidorna 39-58 och for att den ar upprat-
tad i enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och
omfattning

Var granskning har skett enligt FARs ut-
talande RevU 16 Revisorns granskning
av bolagsstyrningsrapporten. Detta inne-
bar att var granskning av bolagsstyr-
ningsrapporten har en annan inriktning
och en vasentligt mindre omfattning

jamfort med den inriktning och omfatt-
ning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revi-
sionssed i Sverige har. Vi anser att den-
na granskning ger oss tillracklig grund
for vara uttalanden.

Uttalande

En bolagsstyrningsrapport har upprat-
tats. Upplysningar i enlighet med 6 kap.
6§ andra stycket punkterna 2—6 arsredo-
visningslagen samt 7 kap. 31 § andra
stycket samma lag ar férenliga med
arsredovisningen och koncernredovis-
ningen samt ar i dverensstdmmelse med
arsredovisningslagen.

Stockholm den 3 april 2020
Deloitte AB

Peter Ekberg
Auktoriserad revisor
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Hallbarhetsrapport

Rapporten” omfattar perioden 1 januari till 31 december 2019, och redogdr fér Loomis hallbarhetsarbete
i form av hallbarhetsplattform, védsentliga omraden, utmaningar, nyckeltal, mal och resultat. Rapporten ar
uppréttad enligt riktlinjer i den svenska Arsredovisningslagen och féljer GRI:s metodik.

Sex @ p
fokusomraden ua:_

for hallbarhets-

arbetet

/ 4

v

HALLBARHET

Loomis efterstravar en langsiktigt hallbar affarsmodell dar hallbarhetsarbetet ar integrerat i styrningen av foretaget. Darfor aterfinns hallbarhet som ett grundlaggande fundament i Loomismodellen, bolagets affarsmodell.

1) Detta &r Loomis femte héllbarhetsrapport och den andra som ér integrerad i rsredovisningen.
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Loomis styrning av hallbarhetsarbetet

Loomis ser som sitt ansvar att bedriva en verksamhet
som gynnar en hallbar utveckling ur ett ekonomiskt,
socialt och miljomassigt perspektiv. Malet med hall-
barhetsarbetet ar att ta ansvar genom att pa ett trans-
parent satt skapa bestdende och langsiktiga varden
for bolagets intressenter. Denna process illustreras pa
sidan 63 och beskriver hur Loomis har arbetat for att
kartlagga och konkretisera bolagets roll, ansvar och
det varde som bolaget skapar via sin verksamhet.
Liksom vilka av FN:s globala mal arbetet forhaller sig
till samt de policys och mal som finns pa plats for att
styra arbetet i ratt riktning. >Se illustration sidan 63.

Den strategiska inriktningen for Loomis hallbarhets-
arbete ar faststalld av Loomis styrelse i Loomis hall-
barhetspolicy". Vd och koncernchef &r ytterst ansvarig
for hallbarhetsarbetet, men ledningen av det dagliga
hallbarhetsarbetet har delegerats till respektive lands-
chef som ocksa ar ansvariga for hallbarhetspolicyns
efterlevnad. Hallbarhetspolicyn omfattar sex fokus-
omraden samt respekt for manskliga rattigheter och
arbetsratt i linje med Loomis avtal med arbetsmarkna-
dens parter pa respektive marknad. Utveckling mot
uppsatta nyckeltal mats, foljs upp, rapporteras regel-
bundet till styrelsen och arsvis i arsredovisningen.

Koncernens hallbarhetsplattform utformades 2017

och integrerades i bolagets affarsmodell 2018. Den

ar utformad efter dialog med bolagets intressenter och
bygger pa en analys av vasentliga aspekter med rele-
vant koppling till verksamheten?. Som ett transport-
intensivt foretag med starka inslag av risk och saker-
hetsaspekter i den dagliga verksamheten har ansvaret
for medarbetare, miljo, risk- och sakerhetsarbetet samt
oetiskt beteende identifierats som barande. Det kon-
kretiseras i hallbarhetsplattformens sex fokusomraden:
nollvision fér skador, minskade koldioxidutslapp och
plastvolymer, att vara en rattvis arbetsgivare som er-
bjuder lika mojligheter for alla anstéllda, Loomis roll
som lokal aktdr i samhallet samt en nolltolerans for
oetiskt beteende. For att gora ansvaret, och darmed
hallbarhetsarbetet, konkret finns nyckeltal och mal
kopplade till respektive fokusomrade. >Se sidan 64.

Tre mal for 2021

Av koncernens sex fokusomraden har tre lyfts upp till
att aven inga i koncernens strategiperiod 2018—-2021.
Dessa tre omraden har tidsbestamda mal kopplade till
2021: noll arbetsskador, 30-procentig minskning av
koldioxidutslapp samt 30 procent lagre plastforbruk-
ning. Férandingen méts mot baséret 2017. Ovriga
fokusomraden I6per pa obestamd tid.

> Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

Det forsta malet, for arbetsskador, ar direkt kopplat till
Loomis vasentliga ansvar for medarbetarnas sékerhet
nar de utfor ett stundtals riskfyllt uppdrag att transpor-
tera kunders kontanter och vardeféremal. Loomis har
en nollvision for skador, och malet till 2021 ar attingen
medarbetare ska komma till skada i trafiken eller pa
grund av yttre vald.

Mal nummer tva och tre omfattar bolagets ansvar for
paverkan pa miljon. Att identifiera forbattringsatgarder
som tacklar bolagets paverkan star hogt pa agendan.
Dels handlar det om att frikoppla bolagets tillvaxt fran
Okad miljopaverkan i form av 6kade koldioxidutslapp,
sa kallad de-coupling®. Dels handlar det om att mildra
den miljépaverkan som bolaget har i dag genom att
minska koldioxidutslappen. Ambitionsnivan formuleras i
malen: sanka bolagets koldioxidutslapp och plastfor-
brukning med 30 procent jamfért med 2017 ars nivaer.

Frikopplingen mellan tillvaxt och miljépaverkan om-
fattas bland annat av Loomis tillvaxtstrategi att vaxa
uppat i vardekedjan. Ny teknologi, nya tjanster och
ett nytt produktutbud kommer att ge tillvaxt inom om-
raden som inte samtidigt nédvandigtvis 6kar antalet
transporter. For att mildra nuvarande paverkan ar
fokus att 6ka koldioxideffektiviteten, bland annat

1) >Loomis hallbarhetspolicy &r publicerad pa www.loomis.com. 2) >L&s mer om vasentlighetsanalys och metod pa sid 76. 3) Att bryta sambandet mellan transportlogistikens miljéméssigt negativa effekter och ekonomisk tillvéxt.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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genom att komplettera existerande produkter och
tjanster med ny teknologi som ger mindre utslapp och
Okad operationell effektivitet. SafePoint ar ett bra ex-
empel. Att minska bolagets beroende av fossila ener-
gikallor och drivmedel samt att arbeta for en dvergang
till fornybara motsvarigheter ar ett andra viktiga red-
skap. Loomis prioriterar aven atgarder som okar
resurseffektiviteten. Ett bra exempel ar omstalliningen
till att anvanda atervunnen plast istallet for nytillverkad
i verksamheten.

Framatblick

Fokus har inledningsvis varit att implementera ram-
verket, utbilda samt sékra inhamtning och rapporte-
ring av data internt. Med detta pa plats 6kar nu kon-
cernens aktivitet och initiativ. Till skillnad fran Loomis
langa erfarenhet av att arbeta med finansiella mal, ar
hallbarhetsmalen nyare och en viktig utveckling for or-
ganisationen. Resultaten fér 2019 ar koncernens an-
dra uppféljningsar och summerar saval framsteg som
utmaningar. Perioden 2018-2021 ger, och kommer
fortsatta att ge, bolaget manga viktiga insikter, lardo-
mar och utvecklingsmadjligheter. Fram till och med
2021 ligger bolagets koldioxidreduktionsmal i linje
med Parisavtalet”. Det motsvarar den koldioxid-
reduktion pa 7,5 procent per ar, vilken efterfragas av
FN. Mot slutet av strategiperioden inleds planering

Verksamhet

Nyckeltal

Bolagsstyrningsrapport

GRI-index Styrelsens och revisorns yttrande

och utformning efter TCFD-modellen? samt en upp-
datering av klimatmal som aven fortsattningsvis ligger
i linje med SBTi® och ar langsiktig formulerade till
2030 och 2050.

Framsteg for de tre huvudmalen 2019
Noll skador fran trafik och vald 2021
@ Den storsta delen av arets skador, 80 pro-
cent, var under 2019 fortsatt trafikrelaterade.
Det befaster hur viktig kdrbeteendet ar for den enskil-
de medarbetarens sakerhet. Loomis har under aret
fortsatt att lyfta sakerhetsaspekterna och utbilda var-
detransportdren i sédkrare kérning. Den specialiserade
mjukvara som assisterar i korbeteende finns nu instal-

lerad i 76 procent av koncernens vardetransportfordon
vilket kan jamforas med 20 procent 2017.

-30 procent koldioxidutslépp 2021
@ | arbetet med att sdnka koncernens koldioxid-

utslapp pagar flera prioriterade parallella initi-
ativ. Okad bransleeffektivitet (bland annat genom var-
detransportdrernas kdrbeteende), fornybart bransle,
diversifiering av bilflottan och optimering av transpor-
ter ar de viktigaste. Nagra vinster kan ses pa kort sikt
men de flesta sker 6ver Iangre tid. Diversifiering av bil-
flottan ar ett langsiktigt arbete. Aldre fordon byts ut
mot lattare och mer branslesnala fordon dar saker-

> Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter

heten och reglerna tillater det. Den enskilt viktigaste
komponenten for att lyckas sanka utslappen till nska-
de nivaer ar dock att byta ut fossil diesel mot férnybar
diesel, sa kallad HVO-bransle. HVO-bransle ar dock
en bristvara utanfér Norden. Loomis har under 2019
kontaktat politiker och bransleleverantérer pa bola-
gets samtliga marknader for att uppmarksamma om
situationen. Loomis fick respons fran flera bransle-
leverantdrer som har lett till intressanta diskussioner
och samtal.

-30 procent plastférbrukning 2021
@ Ett av arets viktigaste framsteg ar det nya
avtal for sakerhetspasar som Loomis europe-
iska verksamheten slutfort och aven implementerat
i slutet av 2019. Det omfattande arbetet bidrar till att
106 olika storlekar och format kan reduceras till elva.

Det ger en vasentlig reduktion i plastforbrukning och
innebar ett stort kliv framat mot att nd malet 2021.

Dartill har den europeiska verksamheten aven lyckats
sakra att alla pasar tillverkas av minst 80 procent ater-
vunnen plast och klimatkompenseras till 100 procent. |
Loomis amerikanska verksamhet pagar initiativ for att
Oka inblandningen av atervunnen plast i produktionen.
Forandringar kommer att markas till 2021.

1) Under tva graders uppvéarmning. 2) Task Force on Climate Related Financial Dislosure & en modell for bolag att identifiera klimatrelaterade finansiella risker och méjligheter. 3) Science Based Targets Initiative & en modell for bolag att sétta klimatmal som &r i linje med vetenskapliga

modeller.
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Loomis process for att skapa langsiktiga och hallbara varden

Resultat
vasentlighetanalys

Riskhantering, halsa,
sakerhet, utbildning

Koldioxidutslapp,
bransle, energikonsumtion

Minska och
sortera avfall

Lika och manskliga
rattigheter, arbetsratt

Etik, varderingar,
anti-korruption

Minskad kriminalitet, lokala

sociala projekt, intressentdialog

Resulterar i sex
fokusomraden

Minskade
koldioxidutslapp.
Mal 2021: -30%

© O

Minskad
plastférbrukning.
Mal 2021: -30%

)

som erbjuder lika
mojligheter

Nolltolerans for
oetiskt beteende

En lokal aktor

® O

Nollvision fér skador.
Mal 2021: 0 skador
fran vald och trafik

Rattvis arbetsgivare

Loomis
policy

Hallbarhetspolicy
Uppférandekod
Riskpolicy

Hallbarhetspolicy

Hallbarhetspolicy

Hallbarhetspolicy
Uppférandekod

Hallbarhetspolicy
Uppférandekod
Motverkande av
mutor och AML

Hallbarhetspolicy
Uppférandekod

Samverkan med
FN:s hallbarhetsmal

GODHALSADCH ANSTANDIGA
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Sociala fragor (S)
Bolagsstyrning (G)

Miljé (E)

Milj (E)

Sociala fragor (S)
Bolagsstyrning (G)

Sociala fragor (S)
Bolagsstyrning (G)

Sociala fragor (S)
Bolagsstyrning (G)

De varden
som skapas

Loomis arbetar proaktivt for att reducera risk och
forhindra skador. Det skapar trygghet och fértroende.

Genom att skifta till fornybart bransle och energi
skapas vinster for miljo, sociala férhallanden och
ekonomisk tillvaxt.

Minskad anvandning, omstalining av produktion med
atervunnet material och 6kad atervinning.

Loomis ansvar som arbetsgivare har en direkt koppling

till fragor som rér fortroende, mangfald och foretagskultur.
En attraktiv arbetsplats skapar ratt forutsattningar for att ge
den basta service till kunder, och trivsel for anstallda.

Etik och moral bygger fortroende for verksamheten
hos alla intressenter, och ger ratt forutsattningar for att
fortsatta utveckla affaren.

Genom samarbete och dialog med intressenter bidrar
Loomis till en positiv utveckling av samhallet.

Loomis mal fér hallbarhetsarbetet ar att ta ansvar genom att pa ett transparent sétt skapa bestaende och langsiktiga varden fér bolagets intressenter. lllustrationen visar Loomis process fér att kartlédgga och konkretisera bolagets roll, ansvar och det varde som bolaget skapar via sin
verksamhet. Liksom vilka av FN:s globala mal arbetet forhaller sig till samt de policys och mal som finns pa plats for att styra arbetet i rétt rikining.
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Hallbarhetsrapport Resultat Nyckeltal GRI-index Styrelsens och revisorns yttrande
Mal for arbetsskador Antal skador 2017-2019 186 skador (2019)
300 Arets skador" till foljd av trafik och/eller vald uppgar till 186 stycken. 20
procent harrdr fran vald och resterande 80 procent ar skador fran trafiken.
200
Fordelningen &r i niva med féregaende ar. | arets resultat finns en klar for-
100 —  — battring pa flertalet marknader. Ett fatal lander med en agressiv trafikkultur
arbetsskador ar 2021 MAL:0 representerar merparten av skadorna. Arbetet med att proaktivt stérka ett
2017 2018 2019 202 sakert korbeteende fortsatter.

Mal for koldioxidutslapp

30..

minskade koldioxidutslapp ar 2021

Koldioxidutslapp 2017-2019, forandring %

0

2% 5y,
25 o Mal

-50

-75

2017 2018 2019 2021

-5% (2019)

2019 har koncernen minskat koldioxidutslapp fran egna transporter? med
tre procent i absoluta tal. Detta trots att fler marknader har tillkommit sedan
basaret 2017. Relativt operationell volym blir arets resultat en reduktion
med fem procent. | den minskningen finns bland annat effekterna av att
verksamheten i USA skiftar till fler lattare och mindre fordon som ar mer
branslesnala. Dar ingar aven koncernens kontinuerliga arbete med att
effektivisera transporterna med 6kad densitet som resultat.

Mal for plastférbrukning

30

minskning av plast ar 2021

Plastférbrukning 2017-2019, tkg

2000

-9%

1500 — | -22%

Mal
1000 —  —  —

500 — — —

2017 2018 2019 2021

Nyligen férvarvade bolag ingér inte i resultatsammanstaliningen.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

-22% (2019)

Utvecklingen mot koncernens mal att sénka plastférbrukningen med 30 pro-
cent i absoluta tal &r tillfredsstallande. Arets resultat ger en minskning med
22 procent jamfort med basaret 2017. Det ar framforallt den europeiska
verksamheten som driver den positiva utvecklingen med en total minskning
om 29 procent. Segmentets nya ramavtal for tillverkning av sékerhetspasar
innebar ocksa att varje pase tillverkas av 80 procent atervunnet material.

1) Personskada fran yttre vald och/eller trafik som orsakar franvaro fran arbetet.

2) Direkta koldioxidutslapp motsvarande Scope 1.
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Loomis sex fokusomraden for hallbarhetsarbetet

Har foljer en redogorelse av varje fokusomrade, varfor
de ar vasentliga, uppsatta mal, Idpande utmaningar
och risker, styrning i verksamheten, nyckeltal for att
folja bolagets utveckling 6ver tid samt arets resultat.

2,

Halsa och sakerhet ar ett vasentligt ansvar fér Loomis.

© Nollvision fér skador

Loomis tva viktigaste mal for sina anstallda ar noll
dodsfall och arbetsskador. Malet noll dédsfall ar infor-
livat i riskpolicyn sedan manga ar. Malet noll arbets-
skador fran vald och trafik ar ett hallbarhetsmal sedan
2018, inforlivat i strategiperioden 2018—-2021. Malen
har en vasentlig koppling till de anstélldas halsa och
sakerhet under uppdraget att genomféra sakra trans-
porter av kunders kontanter och vardeféremal.

Utmaningar, risker och méjligheter

| Loomis verksamhet ar risk en del i arbetsvardagen.
Loomis affar bygger pa ett 6vertagande av kunders
risk for att hantera deras kontanter och vardeféremal.
Bolaget kor drygt 270 miljoner kilometer varje ar for att
mojliggdra att kontanter finns tillgangliga i samhallet
varje dag, under arets alla dagar. De risker och utma-
ningar som ar associerade med uppdraget ar interna

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

och externa, och de ar val kdnda. Det finns risker for
personskador, samt att kunders kontanter och varde-
foremal gar forlorade pa grund av brottslighet eller
brister i hanteringen. Det ar ett dubbelt ansvar och ett
omfattande atagande fér Loomis att dagligen minime-
rarisk, halla en hog sékerhetsstandard samt skydda
manniskor och egendom. Resultatet av arbetet har
direkt paverkan och betydelse inte enbart for anstallda
och kunder, utan aven for hur Loomis utvecklas 6ver
tid. Att minimera risk handlar om val fungerade pro-
cesser och rutiner, men ocksa att se mojligheterna i
att kontinuerligt utveckla bolagets riskarbete.

Styrning och implementering i verksamheten
Effektiv riskhantering ar en central komponent for
Loomis for att Idpande ha kontroll éver riskerna i verk-
samheten. Alla transporter ska vara sakra for de an-
stallda, for bolagets kunder och for samhallsmedborg-
are i stort. De ska ocksa folja och uppfylla samtliga
externa sékerhetskrav, lagar och regler som kan skilja
sig at mellan olika marknader.

Med tanke pa den risk som vardehantering innebair,

ar risk- och sakerhetsutvardering ett sjalvklart moment
i varje ny affar. Riskhanteringen styrs fran koncernen
genom gemensamma riktlinjer, processer och verktyg
for att sakerstalla att riskarbetet ar gemensamt pa alla

> Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

nivaer och i samtliga delar av verksamheten. Cirka
200 personer arbetar med operationell riskhantering
pa koncern-, region- och landsniva. Det operationella
ansvaret for daglig riskhantering vilar pa lokalkontor-
schefen. Lokalkontorscheferna kanner kunderna, den
lokala miljon och de har darfor bast forutsattningar for
att vardera och hantera de risker som finns.

For att hantera och minimera risk samt sakra de an-
stalldas halsa och trygghet i tjanst arbetar Loomis med
proaktiv riskhantering, proaktiv utbildning och traning i
halsa och sakerhet, samt en gemensam vardegrund
for etik och varderingar.

Riskhantering

Robusta processer och rutiner arimplementerade

for att proaktivt och systematiskt identifiera, inventera,
vardera, klassificera, hantera, vidta atgarder, folja upp
samt férebygga olika typer av risker. Loomis riskarbe-
te regleras av bolagets riskhanteringspolicy. Riskerna
varderas efter tva kriterier: dels hur sannolik en viss
handelse ar, dels utifran hur allvarliga konsekvenser-
na blir om den skulle intraffa. | nésta steg vags risken
mot hur [dbnsamheten skulle kunna paverkas. Bolaget
har ett sofistikerat digitalt riskidentifierings- och risk-
revisionssystem. Systemet innehaller globala, regio-
nala och lokala kontrollfunktioner for att identifiera
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potentiella risker men aven funktioner som sakerstal-
ler hantering och uppféljning. Nar en identifierad risk
accepterats, foljs den upp kontinuerligt da forutsatt-
ningarna kan foérandras over tid. Planerna foljs sys-
tematiskt upp i regioner och lander. Vid aterkom-
mande globala riskmdten jamfors riskarbetet i de
olika landerna med "best practice” for att identifiera
mojliga forbattringsatgarder och for att uppratthalla
en stark riskhanteringskultur.

Hélsa och s&kerhet

Medarbetarnas sakerhet ar alltid framsta fokus i risk-
hanteringen och bolagets sékerhetsrutiner ar nog-
grant utarbetade och baserade pa risker. Ett centralt
mal i Loomis hallbarhetsarbete ar noll arbetsskador,
ett mal som bolaget satte 2017 och stravar efter att

na till utgangen av 2021. De skador som har avses ar
personskador som kan uppsta i samband med yttre
handelser som hot, vald och ran samt skador i trafi-
ken. For att uppna malet ar det av yttersta vikt att styra
verksamheten sa att alla sékerhetsrutiner ar férankra-
de i det dagliga arbetet samt att kompetensutveckla
personalen. Samtliga medarbetare som hanterar kon-
tanter och vardeféremal arbetar utifran strikta saker-
hetsrutiner for att minimera risken och 6ka séaker-
heten. For att uppratthalla en hég och dver tid stabil
sakerhet genomfors I6pande utbildningar, saval teo-
retiska som praktiska. Utbildningarna kan till exempel
inkludera hur man hanterar olika akuta, svara, farliga
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och ovantade situationer. Det sker simuleringar av
olika risksituationer, tréaning i férsvar och vapenhante-
ring, och sakerheten i klader, utrustning och fordon
testas. En sarskild mjukvara assisterar vardetranspor-
téren att kéra mer sakert. Alla anstallda pa alla nivaer
ska forsta och kunna hantera de risker som ar forknip-
pade med just deras arbete. De ska vara medvetna
om hur det paverkar dem sjalva, sina kollegor men
aven de personer de moter i sitt arbete. Eftersom bo-
laget ar starkt decentraliserat kan systemen for halsa
och sakerhet samt uppfylinad av olika certifierade
standarder, sasom ISO 9001, skilja sig at mellan
marknader, men allt arbete styrs och utfors alltid efter
respektive marknads radande lagar och foreskrifter
kring halsa och sakerhet. Revisioner genomfors regel-
bundet av savél externa som interna parter.

Etik och vérderingar

Minst lika centralt, som riskhantering och utbildning

i halsa och sakerhet, ar att medarbetarnas grundlag-
gande varderingar éverensstammer med Loomis upp-
forandekod, och att bolaget styrs av en gemensam
moralisk kompass. Bolagets koncernledning och varje
landsledning har ett stort ansvar for att leva som
Loomis lar. For alla medarbetare finns utbildningspro-
gram i Loomis uppfoérandekod, varje nyanstalld genom-
gar ett introduktionsprogram och det finns ett fokus pa
att rekrytera ratt personal med ratt varderingar. Allt
bidrar till att minimera risk fér Loomis anstallda och

> Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

for Loomis kunder. 2018 inférde Loomis en gemen-
sam digital utbildningsplattform, Loomis Academy, i
syfte att underlatta genomférande och uppfdljning av
insatserna. 2019 visar pa 6kande aktivitet.

Nyckeltal och resultatindikatorer

Resultat mats och foljs upp kvartalsvis och arligen pa

gruppniva enligt bland andra foljande centrala

resultatindikatorer:

« Antal personskador fran vald och trafik®.

« Antal trafikolyckor/10 000 kilometer.

» Medarbetares uppfattning av pastaendet "Loomis
sékerhetsrutiner ar utformade for att trygga min
sakerhet.”.

+ Utbildning i Loomis uppférandekod och policy
avseende motverkande av mutor.

* Nolltolerans for oetiskt beteende och 100 procent
uppfoljning av samtliga rapporter om misstankt
oetiskt beteende.

Uppfoljning och resultat 2019

Varje marknad har det yttersta ansvaret for att saker-
stalla riskminimering och medarbetarnas halsa och
sakerhet. Detta eftersom de battre an nagon annan
kanner sin personal, kunder, byggnader, geografiska
forutsattningar samt nationell lagstiftning och forut-
sattningar for olika standarder och certifieringar. Det
proaktiva arbetet med att halla en hdg niva pa risk och

1) Personskada fran yttre vald och/eller trafik som orsakar franvaro fran arbetet.
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sakerhetsarbetet samt forhindra att skador uppstar
pagar kontinuerligt. Under 2019 har risk- och séker-
hetsplaner uppdaterats och revisioner, interna och
externa, genomforts enligt plan. For att uppratthalla en
hdg och over tid stabil sdkerhet har personalen I6pan-
de trénats och utbildats. Under aret har investeringar

i nya bilar, sdkerhetsvastar, uniformer och évervak-
ningskameror genomforts pa flertalet marknader.

Sedan Loomis 2017 inférde sin nollvision for person-
skador och det tidsbestamda malet om noll skador
fran vald och trafik, har det bidragit till kad kunskap
och insikt fran ett koncernperspektiv om vilken typ av
skador som ar vanligast. Loomis ser ocksa att det ar
vissa marknader som ar 6verrepresenterade gallande
en viss typ av skador och incidenter. Uppfdljningen
bidrar till 6kad tydlighet till var insatser bast gor nytta.
Arets skador fran trafik och vald &r totalt sett 186
stycken. Att jamféras med 214 stycken 2018 och 165
stycken 2017. Till skillnad fran 2017 ingar nu fler nya
marknader och en utdékad verksamhet. En nedbryt-
ning av siffrorna visar att storsta delen av arets skador,
80 procent, ar trafikrelaterade. Utfallet ar linje med tidi-
gare ar och befaster hur viktigt kérbeteendet ar fér den
enskilde medarbetarens sakerhet. Loomis har under
aret fortsatt att lyfta sdkerhetsaspekterna och utbilda
vardetransportorer i sdkrare kdrning. En mjukvara
som assisterar i kdrbeteende anvands nu i 76 procent
av koncernens vardetransportfordon vilket kan jam-
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foras med 20 procent utgangsaret 2017. Mjukvaran ar
ett bra hjalpmedel for att lyfta sdkerhetsfragorna under
pagaende arbete. Antal trafikolyckor per 10 000 kilo-
meter ar i stort oférandrat. Med tanke pa den omfat-
tande transportvolymen som arligen uppgar till cirka
270 miljoner kilometer, ar det ett relativt lagt nummer.

Antalet skador fran vald har éverlag minskat. Detta
trots att valdsfrekvensen 6kar pa vissa marknader. Det
proaktiva arbetet med utvardering av risk och saker-
hetsarbete kommer fortsatt att vara prioriterat.

Som ett nyckeltal for bolagets sakerhetsarbete har
medarbetarnas rost valts ut som en indikator. Sedan
2018 stalls darfor foljande pastaende till varje med-
arbetare: "Loomis sakerhetsrutiner ar utformade for
att trygga min sakerhet.”. Pastaendet stalls i samband
med att varje anstalld gar kursen i Loomis uppférande-
kod. Loomis far en enhetlig och tydlig aterkoppling och
varje medarbetare kan gora sin rost hord. 2019 anser
85 procent att pastaendet stammer, jamfért med 86
procent for utgangsaret 2018. | ar har fler medarbe-
tare som direkt arbetar med kontanthantering gatt
kursen och besvarat fragan, varfor underlaget skiljer
sig fran basaret da flertalet svarande hade kontors-
arbete. Okningen fortsatter &ven nasta ar. Darfor blir
sannolikt aven nasta ars resultat aningen samre.

> Hallbarhetsrapport
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© Minskade koldioxidutslédpp

Generellt &r Loomis mal att minska sitt beroende av
fossilt bransle och fossila energikallor. | konkreta ter-
mer ar Loomis mal att sénka verksamhetens direkta
koldioxidutslapp® med 30 procent till utgangen av
2021 jamfort med basaret 2017. Malet ar relativt da ut-
slappen ska minskas med 30 procent relativt Loomis
operationella volym. Det ar ett ambitiést mal givet den
korta perioden att genomféra forandringen pa.

Utmaningar, risker och méjligheter

For att sakra ett effektivt flode av kontanter och varde-
foremal i samhallet anvander Loomis vardetransport-
fordon som transportmedel. En analys av bolagets
totala koldioxidutslapp visar att fordonsflottan star for
merparten. Loomis miljopaverkan ar darmed till stérs-
ta del en konsekvens av bolagets fordonstransporter.
Darfor ar bolagets utslapp till luft ett vasentligt hallbar-
hetsomrade. Utmaningarna med att ha en stor verk-
samhet som ar beroende av fordonstransporter ar

att det dagligen ar tusentals transporter med bransle-
utslapp, behov av tata fordonsreparationer samt dalig
bransleekonomi pa grund av till exempel manga start
och stopp, samt ineffektiv ruttplanering och/eller
korbeteendet. Framdver kan en uppstramad klimat-

1) Med direkta koldioxidutslépp avses i férsta hand Scope 1. Bolaget redovisar &ven Scope
2 och delar av Scope 3.
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politik, pa saval nationell som internationell niva, pa-
verka i form av skatter pa utslapp och skattelattnader
for fornybara alternativ.

Loomis strategi att klattra uppat i vardekedjan och att
Oka inslagen av ny teknik innebar goda magjligheter att
Oka den del av affaren som inte har direkta kopplingar till
koldioxidutslapp eller negativa konsekvenser for miljon.

Styrning och implementering i verksamheten
Loomis arbetar med att sakerstalla resurseffektivitet och
operationell effektivitet for att forbli konkurrenskraftig
och bidra till en hallbar samhallsutveckling inom trans-
porter. | arbetet med att sanka koncernens koldioxid-
utslapp pagar flera prioriterade parallella initiativ. Okad
bransleeffektivitet, fornybart bransle, diversifiering av
bilflottan och optimering av transporter ar de viktigaste.

Nagra vinster kan ses pa kort sikt men de flesta sker
over langre tid. Diversifiering av bilflottan ar ett Iang-
siktigt projekt. Elbilar &r annu inte en méjlighet pa
grund av for kort rackvidd och andra sékerhetsaspek-
ter. Den viktigaste komponenten for att lyckas séanka
utslappen till 6nskade nivaer ar att byta ut fossil diesel
mot fornybar diesel, sa kallad HVO-bransle. Det har
dock visat sig vara en stérre utmaning an forvantat da
tillgangen till HVYO-bransle ar en bristvara utanfor
Norden. For att uppna sitt koldioxidmal styr bolaget
verksamheten med féljande verktyg:

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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« Transporter: Att kontinuerligt oka effektiviteten i
transporterna och samtidigt minska miljépaverkan ar
en strategi som alla tjanar pa. En atgard som inled-
des 2016 ar en investering i en smart mjukvara som
installeras i bilen for att bevaka och mata branslefor-
brukning och fordonsanvandning pa bade individ-
och koncernniva. Detta ger minskat fordonslitage,
effektivare bransleférbrukning samt ruttoptimering
som minskar onddig kdrning. Dessutom paverkar
mjukvaran vardetransportérens kdrbeteende, vilket
aven ar positivt ur ett skerhetsperspektiv. Samtliga
tyngre fordon ska installeras med programvaran.
Okad utrullning och installering av den moderna tek-
niklésningen SafePoint bidrar ocksa till att effektivi-
sera hamtning och lamning av kontanter genom att
minska behovet av frekvent upphamtning, och dar-
med minska totalt antal kérda kilometer. Att 6ka den-
siteten per rutt ar ocksa en prioriterad I6sning. Sam-
mantaget sdker bolaget 6ka affaren men samtidigt
minska antal stopp och kérda kilometer.

Brénsle: Den storsta positiva paverkan pa utslapps-

nivaerna sker via 6kad bransleeffektivitet samt i dver-

gangen till férnybara drivmedel. Att kora effektivt och
branslesnalt minskar branslekonsumtionen, och dar-
med utslappen. Att ersatta standarddiesel med 100
procent HVO eller diesel med en hdg inblandning

av HVO ger kraftiga reduktioner i koldioxidutslapp.
Utvecklingen gar relativt langsamt pa grund av lag

> Hallbarhetsrapport
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tillgang till HYO och en troghet pa marknaden.
Loomis kanner ett ansvar for att aktivt driva pa ut-
vecklingen. Ytterligare en forsvarande faktor i att
uppna hogre bransleeffektivitet &r det regelverk som
bolaget omfattas av, och som pa flera stora markna-
der faststéller att fordonet av sékerhetsskal maste
sta pa tomgang vid kontantleveranser. En dverslags-
berakning visar att fordon star pa tomgang uppemot
50 procent av sin tid och att det motsvarar cirka 10
procent av bransleférbrukningen.

Diversifiering: 75 procent av Loomis fordon ar be-
pansrade av sakerhetsskal och ar darfér tunga. For-
donsflottan férnyas Iépande. Aldre fordon byts ut mot
lattare och mer branslesnala fordon dar sékerheten
och reglerna tillater det. En ny bil har effektivare
motor och lagre utslappsnivaer av lokala utslapp.

| den man det &r mojligt, med hansyn till lokala regler
gallande kontanthantering, férséker Loomis &ven
kopa lattare och mindre fordon som ar mer bransle-
snala, alternativt fordon med ny teknik. Det &r dock
inte oproblematiskt da dessa fordon i manga fall inte
klarar vikten fran det pansar som bilen i vissa lander
behdver vara utrustad med. Pilotprojekt med el-
fordon pagar i USA och i flera europeiska lander.

» Energikonsumtion: Totalt sett ar gruppens energi-
konsumtion en liten del av den totala volymen kol-
dioxidutslapp. Den uppgar till 12 procent. For att
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minimera beroendet av fossila energikallor och éver-
lag sanka energikonsumtionen pagar tva storre akti-
viteter. Det ena &r inriktat pa att vaxla 6ver energi-
konsumtion till férnybara kallor, sasom sol, vind och
vatten. Det andra ar att identifiera energibovar, sa-
som datacenter. Genom en konsolidering av antal
datacenter kan en markant energibesparing goras.

| USA ar detta redan genomfért, och ett projekt har
nu aven startat i Europa. Det uppskattas resultera

i en vasentlig reduktion av kilowattimmar och att
energiférbrukningen for datacenter i Europa minskar
med 70 procent till och med 2021. Samtliga nya
datacenter far all energi fran fornybar energi.

Nyckeltal och resultatindikatorer

Resultat mats och foljs upp kvartalsvis och arligen pa

gruppniva enligt féljande centrala resultatindikatorer:

» Forandring direkta koldioxidutslapp/operationell
volym och férandring totala koldioxidutslapp.

» Bransleforbrukning/kilometer.

* Andel fordon installerade med smart mjukvara.

Uppfoéljning och resultat 2019

En bild av bolagets totala koldioxidutslapp 2019 visar
att transport av kontanter star for cirka 70 procent, en-
ergi 12 procent och tredjepartstransporter 14 procent
(Loomis anlitar tredje part for viss transport av kontan-
ter). Resterande fyra procent ar affarsresor och pro-
duktion av sakerhetspasar. Anledningen att bolagets
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totala utslapp ar 15 procent hdgre jamfort med rapport-
erade siffror for 2017 ar en férbattrad kontroll och
redovisning av utslapp fran tredjepartstransporter.

Direkta utslapp fran egna transporter 2019 har mins-
kat med tre procent i absoluta tal jamfort med 2017.
Detta trots att fler marknader nu ingar i gruppen och
verksamheten har vaxt. Bolagets mal ar att minska
gruppens utslapp med 30 procent i relation till opera-
tionell volym. Arets resultat blev en reduktion pa fem
procent av direkta CO,e/operationell volym, jamfort
med 2017.

Det ar framférallt den amerikanska verksamheten som
bidrar till minskningen. Under aret har Loomis USA kort
farre kilometer, férbrukat mindre bransle och férnyat sin
fordonsflotta med lattare bepansrade fordon. 2019 ut-
g0rs den amerikanska fordonsflottan av 463 lattare for-
don, vilket motsvarar 15 procent av total flotta. Under
2020 ar malsattningen att 0ka andelen till 20 procent.

For 2019 konstateras aven en dkad effektivitet med
Okad densitet i antal stopp pa genomférda rutter. Fler
installerade SafePoint-enheter bedéms pa sikt minska
antalet kdrda kilometer i relation till omsattningen. Det
kommer att ge ytterligare kraft at forbattringar.

En fortsatt utmaning fér Loomis &r den standiga nar-
varon av risk for vald, vilket forsvarar en generell éver-
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gang till [attare och mindre fordon. Elfordon har testats
pa flera marknader under 2019. Resultaten visar att fa
klarar den rackvidd, vikt och de sakerhetsféreskrifter
som en vardetransport kraver for att bibehalla séker-
heten for de anstallda och for lasten. Det innebar
troligtvis att elbilar inte ar en I6sning som pa kort sikt
kommer att bidra vasentligt till en reduktion av grup-
pens koldioxidutslapp.

Det ar dock gladjande att den amerikanska verksam-
heten under aret, som forsta vardetransportor i varl-
den, fick en leverans av tva eldrivna, specialtillverkade
bepansrade vardetransportfordon. Det &r ett projekt
som genomfors med ett startup-foretag i Kalifornien.
Det unika fordonet vager éver tolv ton och lastad kan
den vaga dver 15 ton. Bilarna har testats for drift i Kali-
fornien och ett flertal utmaningar har funnits. Det ar
framforallt rackvidden, men &ven att luftkonditionering
drénerar bilens batteri snabbare, vilket i sin tur ytterli-
gare begransar rackvidden. Den amerikanska verk-
samheten fortsatter att férsoka hitta I6sningar pa
dessa utmaningar. Nu testas till exempel ett separat
batteri for luftkonditioneringen. Om tillfredsstallande
resultat uppnas vantar en storre bestallning till mark-
naden i Kalifornien. Leverans av fordons forvantas da
kunna ske under 2021. Loomis beddmer fortfarande
att elbilar &r en 16sning som pa lang sikt kan bidra till
att minska gruppens koldioxidutslapp.
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HVO-bransle" ar den enskilt viktigaste nyckeln till att
snabbt och effektivt sdnka koldioxidutslapp fran trans-
porter. | Sverige, Norge och Finland finns tillgang, dar-
emot kan det konstateras att tillgang till HVO saknas
pa ovriga marknader. | dag ar produktionstakten for lag
och efterfragan dverstiger tillgangen.

Under 2019 har Loomis sokt efter mojliga leveran-
torer och infrastrukturldésningar. For att belysa situa-
tionen, adressera marknadens trégroérlighet och upp-
mana till en [6sning for att 6ka tillforseln av fornybar
diesel har Loomis brevledes kontaktat cirka 100 poli-
tiker, icke-statliga organisationer och drivmedelsle-
verantorer i Europa, Turkiet och USA under 2019.
Manga kontakter ar tagna och flera diskussioner har
forts. Hittills har Loomis inte fatt sina behov tillgodo-
sedda eftersom den volym av HVO som finns pa
marknaden anvands av EU-lander for att moéta sin
reduktionsplikt?. | USA har samtalen lett till att en pilot
med HVO inleds i Kalifornien under forsta kvartalet
2020. Just nu ar det den enda stat i USA som kan
erbjuda en sadan Idsning.

Sammantaget ar 2019 ars resultat for reduktion av
koldioxid under 6nskad och efterstravad niva. Bristan-
de tillgang till HVO/fossilfri diesel &r en utmaning som
Loomis delar med andra aktorer inom transportindu-

1)Att jamforas med diesel, men tillverkad av férnybara révaror. 2) Styr hur drivmedelsleverantérerna ska minska utsldppen av vaxthusgaser fran bensin och diesel genom att blanda in biodrivmedel.
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strin. | dagslaget ser situationen ut att vara oférandrad
atminstone under kommande tre ar. Hur lagstiftning
och skattepolitik kring biobranslen utvecklas kommer
fa stor betydelse. Overgang till elfordon har visat sig
ha en lang utvecklingskurva. Kraven pa sakerhet och
rackvidd gor att de existerande alternativen inte fung-
erar for Loomis verksamhet. Loomis fortsatter sitt
arbete med att hitta och skapa fungerande I6sningar.

Bolagets koldioxidintensitet, tCO,e/MSEK, for basaret
2017 var 9,47. 2019 har den forbattrats till 8,39.

©

Sakerhetspasar for kontanter tillverkas av plast efter-

O Minskad plastférbrukning

som materialet pa ett effektivt satt uppfyller samtliga
omfattande branschstandarder och sakerhetskrav.
Malet ar att 6ka resurseffektiviteten och minska ra-
varuatgang vid tillverkningen sa att koncernens plast-
forbrukning minskar med 30 procent till utgangen av
2021, jamfort med basaret 2017.

Utmaningar, risker och méjligheter
Ny plast av fossilt material tillverkas av planetens
begransade resurser. Darfor har Loomis initierat ett
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forandringsarbete och atgarder satts in som bidrar till
en omstallning av produktionskedjan.

Styrning och implementering i verksamheten
Som ett av flera led for att minska bolagets klimat-
paverkan satter Loomis in atgarder som rér anvand-
ningen och férbrukningen av plast i verksamheten.
Standarden for pasarnas utformning ar minutiost kon-
trollerad for att minimera risk och 6ka sakerhet. Att helt
Overge plast for annat material ar inte ett fungerande
alternativ i dagslaget. Loomis arbetar darfor i forsta
hand med att minska och effektivisera total mangd
anvand plast, att 6ka inblandningen av atervunnet
material i produktionen samt att se till att anvand plast
gar till atervinning for att skapa ett kretslopp.

For att pa kort sikt minska gruppens plastvolymer ser
Loomis tva huvudalternativ: att anvanda sakerhets-
pasar tillverkad av atervunnen plast eller av icke-fossil
plast samt att dra ner pa totala volymer genom ¢kad
effektivitet. For att rora sig i ratt riktning sker ett arbete
i tre steg: 1) samordna inkdp och standardisera stor-
lekar och format, 2) dialog med tillverkare runt 6kad
anvandning av atervunnet material i tillverkningen.
Utgangspunkten ar att nya sdkerhetspasar ska tillverkas
av minst 60 procent atervunnet material, samt 3) 6kad
cirkularitet, det vill sdga kallsortera forbrukad plast for
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atervinning. Sedan arbetet inleddes 2018 har atgarder
vidtagits som banar vag mot det uppsatta malet 2021.

Resultatindikatorer

Utveckling och resultat foljs upp enligt foljande
resultatindikatorer:

» Forandring av total plastforbrukning.

* Andel atervunnen plast.

* Andel kallsorterad plast.

Uppfoéljning och resultat 2019

Under aret har den europeiska verksamheten tecknat
och implementerat ett nytt centraliserat avtal for s&-
kerhetspasar. Det ger en gemensam I6sning for till-
verkning och leverans. Ett omfattande standardise-
ringsarbete minskar antalet olika utféranden och mo-
deller fran 106 till elva. Farre antal modeller mojliggor
en reducerad ravaruférbrukning da bade storleken pa
sakerhetspasarna och svinn minskas. Sékerhetspa-
sarna kommer ocksa tillverkas i tunnare material men
med bibehallen sakerhetsniva. Dessutom har Loomis
sakrat att samtliga pasar tillverkas av minst 80 procent
atervunnen? plast. For att uppna koldioxidnetutralitet
klimatkompenseras? i férvag all produktion med till-
hdrande transport via bolagets leverantdrer. Klimat-
kompensationen skdts via tredje part. Loomis bidrag
gar till projekten Clean Oceans Plastic Bank Worldwi-
de och Forest Protection Para i Brasilien. Plastprojek-

Verksamhet

Nyckeltal

Bolagsstyrningsrapport

GRI-index Styrelsens och revisorns yttrande

tet ut pa att konstruera en infrastruktur kring insamling
av plastilander som Haiti, Indonesien och Filippiner-
na. Insamlad plast byts in i en lokal "plastbank” mot
pengar, mat, rent vatten eller till och med skolpeng for
att skapa majlighet till dverlevnad, och samtidigt stada
upp plast fran naturen. Insamlad plast atervinns och
aterinfors i produktionsprocessen. Projeketet i Brasi-
lien har som malsattning att férhindra fortsatt kommer-
siell skogsavverkning genom att bista familjer lokalt i
omradet Para med alternativa inkomstkallor, till exem-
pel stdéd for handel med acai-frukten.

| jamforelse med verksamheten i Europa har Loomis
amerikanska verksamhet lagre inkdpsvolymer av plast
eftersom majoriteten av kunderna sjalva tillhandahal-
ler de pasar som ska anvandas. For att minska de
volymer som Loomis kan paverka pagar ett liknande
arbete med att minska ravaruférbrukning och intro-
ducera atervunnen plast i produktionen som i Europa.
Full implementation av arbetet forvantas ske 2020.
Resultatet vantas fa full effekt 2021.

Arets resultat visar att Loomis Europa har minskat
total férbrukning av plast med 29 procent jamfort med
2017 ars nivaer. USA har minskat total férbrukning av
plast med med 3 procent mot 2017 ars nivaer. Totalt
sett har gruppen minskat total férbrukning av plast
med 22 procent jamfort med 2017 ars nivaer. Mang-
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den atervunnen plast i produktion har 6kat till 24 pro-
cent jamfort med fem procent 2017. 2020 borde effek-
ten av den europeiska avtalet bli fullt synligt. Koncer-
nens kallsortering av sékerhetspasar har 6kat till 16
procent, fran sju procent 2017. Som helhet visar
resultatet att arbetet utvecklas i ratt riktning. Loomis
beddmer att malet for 2021 kommer att uppnas.

O Riittvis och jamstalld arbetsgivare [5°0)
22
Mal

Loomis ansvar som arbetsgivare har en direkt kopp-
ling till fragor som rér fortroende, mangfald och fore-
tagskultur. Personal som ar motiverad och som kom-
petensutvecklas ar en grundldggande byggsten fér en
hallbar organisation. Detta ar en férutsattning for att
varje dag kunna erbjuda kunderna forstklassig service
med hdg sakerhet. Loomis mal ar att vara en rattvis
och jamstalld arbetsgivare som erbjuder lika mojlig-
heter for alla.

Utmaningar, risker och mojligheter

Som serviceforetag ar Loomis i hdg grad beroende
av sina medarbetare. Deras yrkesskicklighet och
férmaga att bygga fortroende hos kunderna ar avgo-
rande for verksamhetens resultat. Konkurrensen om
kompetent personal ar stor och det ar en utmaning for

1) Certifierad av tysk eco label Blue Angel (1978). 2) Klimatkompensation &r att betala en avgift som gar till projekt (frémst i utvecklingslander) som ska minska utsléppen av koldioxid eller andra véxthusgaser motsvarande de utsldpp som man orsakat.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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alla marknader, om an i olika omfattning, att rekrytera
och behalla personal i 6nskad grad. Som arbetsgivare
ar det Loomis ansvar att skapa en stimulerande ar-
betsplats for att attrahera och utveckla medarbetare.
Da sakerstalls en hogkvalitativ leverans och en fort-
satt utveckling av verksamheten.

Styrning och implementering i verksamheten
Eftersom Loomis ar en starkt decentraliserad organisa-
tion med verksamhet pa manga marknader med olika
kulturer ar det viktigt att verka utifran en gemensam var-
degrund. Denna grund utgdrs av Loomismodellen och
genom affarsmodellens gemensamma varderingar,
uppférandekod, principer och processer styrs det dag-
liga arbetet. Loomismodellen ger bolaget ett ramverk
som skapar fortroende, sakerhet och tydlighet for alla
inblandade parter, pa alla nivaer. Oavsett om det ror sig
om kund, aktiedgare eller medarbetare ska férvantning-
arna pa Loomis som arbetsgivare ligga pa en hog niva.

Ansvaret for medarbetarna och styrning av det dagliga
arbetet ligger ytterst pa varje landschef. | Loomis hall-
barhetspolicy finns bolagets anslutning till FN:s princi-
per om manskliga rattigheter och fri arbetsratt (ILO)"
fastlagt. Bolaget haller aven arligen ett European
Works Council (EWC), en sammankomst for en 6ppen
vardeskapande dialog mellan Loomis fackliga repre-
sentanter och koncernledningen. Varje land foljer lokala

1) Internationella arbetsorganisationen (ILO) &r FN:s fackorgan for arbetslivsfragor.
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radande lagar och regler. Finns grund for att etablera
kollektivavtal medverkar Loomis, enligt sitt avtal med
UNI?, nar det ar i enlighet med lokala lagar och regler.

Vérderingar och uppférandekod

Loomis arbetsgivaransvar ar att se till att alla anstallda
erbjuds en saker arbetsplats och en god och dppen ar-
betsmiljo. | bolagets uppférandekod aterfinns de grund-
ldggande varderingar och koder som bland annat tyd-
ligt faststaller bolagets nolltolerans for all form av diskri-
minering och sarbehandling, samt att varje individ ska
behandlas med respekt. | de fall dar medarbetare inte
kanner sig trygga med att fora fram sin asikt finns en
anonym visselblasarfunktion, Loomis Integrity Line.

| uppférandekoden faststalls Loomis varderingar:
People, Service, Integrity. Ett satt att sékra att koden
och dess varderingar halls levande i foretagskulturen ar
attinkludera den i introduktionspaketet som varje nyan-
stalld pa bolaget far. Sedan 2018 ar malet ocksa att alla
anstallda ska genomféra en arlig repetitionskurs i upp-
foérandekoden. >Loomis uppférandekod finns tillganglig
pa bolagets hemsida, www.loomis.com

Styrningsmodell

For att ytterligare sakra en gemensam linje i den
decentraliserade koncernen finns gemensamma
principer for styrning av personalavdelningens arbete.
Betydande varden uppstar nar 25 000 personer for-
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star och kan leva upp till bolagets I6fte till kunderna.
Guidande i arbetet ar devisen "Attrahera & Rekrytera
— Behall & Utveckla”. Principerna omfattar processer
for rekrytering, 16neséattning, medarbetarundersok-
ningar och kompetensutveckling. Till exempel: for att
sakra en rattvis och objektiv bedémning av [6n och
formaner tillampas en "farfarsprincip”, det vill saga
narmaste chef fattar inte slutgiltigt beslut, utan chefen
tva steg ovanfor maste godkanna.

| arbetet med kompetensutveckling av medarbetare
finns férutom regelbundet aterkommande utbildningar
inom hélsa och sékerhet &ven gemensamma utveck-
lings- och successionsprogram samt utvecklingssam-
tal. I rekryteringsprocessen finns gemensamma check-
listor dar bakgrundskontroll av varje medarbetare ar
ett obligatoriskt inslag. Det ar den lokala ledningens
ansvar att sakerstalla att alla medarbetare har ratt
forutsattningar, utbildning och kompetens for att utféra
sitt uppdrag.

Varje land genomfor regelbundet egna medarbetar-
undersokningar for att félja upp utvecklingen. Pa
koncernniva genomfors arligen en medarbetarunder-
sokning for att folja utvecklingen mot tre resultat-
indikatorer som ar en del av hallbarhetsplattformen.
Se nedan tva av dessa. >Den tredje aterfinns under
fokusomradet Nollvision for skador pa sidan 65.

2) UNI Global Union &r en internationell sammanslutning fér cirka 900 fackférbund frén hela vérlden.
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Nyckeltal och resultatindikatorer

Hur Loomis lever upp till sitt ansvar som arbetsgivare,

mats och foljs upp pa gruppniva enligt féljande

resultatindikatorer:

* Medarbetares uppfattning av tva pastaenden: "Pa
Loomis behandlas vi rattvist oavsett alder, etnisk
tillhdrighet, sexuell Idggning, funktionshinder eller
koén.” samt ”Jag anser att Loomis ar en ansvarsta-
gande arbetsgivare som erbjuder lika mojligheter.”.

» Kunders uppfattning av pastaendet: "Jag anser att
Loomis ar en rattvis, jamstalld och ansvarstagande
arbetsgivare och samhallsaktor.”.

» Genomesnitt antal utbildningstimmar per anstalld/ar.

Uppféljning och resultat 2019

Under 2019 har ett flertal aktiviteter genomforts for att
starka Loomis ansvar som arbetsgivare. Bolaget har
fortsatt investera i den gemensamma vardegrunden,
starkt upp kompetensutvecklingen samt 6kat kun-
skapsutbytet mellan landerna.

Gemensam vérdegrund

Under 2019 har Loomismodellen utvecklats fran att
vara ett verktyg som affarsmodell fér bolagets chefer
till att bli en digital handbok for alla medarbetare. Ut-
bildningar i Loomismodellen och regelefterlevnad sker
via koncernens gemensamma digitala utbildnings-
och utvecklingsplattform, Loomis Academy. Under
2019 har den obligatoriska e-kursen i bolagets uppfo-
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randekod och motverkande av korruption fortsatt och
plattformen har &ven anvants i andra typer av lokala
utbildningar.

Framgent ska Loomis Academy aven nyttjas for att mer
proaktivt dela kunskap och lardomar kring befintliga och
nya produkter och tjanster i syfte att Oka effektiviteten
och ldnsamhet inom gruppen. Till exempel kan kunskap
kring optimala kontanthanteringsrutiner fran ett land
med hdg marginal till IAnder med lagre rérelsemarginal
kopieras och spridas, eller medarbetare kan utbildas i
nya kunderbjudanden som till exempel Sonects tjanster i
takt med att de ska lanseras pa nya marknader.

Kompetensutveckling

Nodvandigt ledarskap och kritiska kompetenser pa
Loomis olika marknader varierar. Varje land har sina
egna forutsattningar och utmaningar, bolagsférvarv
och darmed ny kompetens ska tas tillvara samtidigt
som Loomis lokalt ska forflytta sig hdgre upp i varde-
kedjan. Ledarskapet behdver utvecklas och lednings-
grupper forberedas for den stdrre roll som det innebar
att driva Loomis Over tid. Ett initiativ till ett ledarskaps-
program ar framtaget och planerat att lanseras under
2020. Forberett ar aven Loomis Improvement Method,
en metod som syftar till att ge Iandernas lokala led-
ningsgrupper hjalp till sjalvhjalp i affarsutveckling och
standig fornyelse. Malet ar att under 2020 involvera
flera intresserade landsledningar i ett pilotprojekt.
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Baserat pa erfarenheterna fran pilotprojektet kommer
sedan ytterligare lander att ansluta.

Kunskapsbyte

Gemensamma verktyg och kunskapsutbyte mellan
landerna blir allt viktigare. Ett centralt stdd i detta ar
den digitala interna métesplatsen, och affarsmodellen,
Loomis Model 2.0, som har tagits fram for att Oka for-
staelsen for och kunskapen om Loomis strategi, verk-
samhet och arbetssatt. Under 2019 har alla medarbe-
tare fatt introduktion och tillgang till det digitala verkty-
get, tillganglig i mobil och dator. Loomis Model 2.0 an-
vands aven i rekryteringssituationer, vid interna chefs-
traningar och i métet med vara kunder. Aterkoppling
fran organisationen lyfter fordelar som verktygets
enkelhet, tillganglighet och anvandarvanliga innehall.
Fokus for 2020 och framat ar att vidareutveckla inne-
hall och den interna kommunikationen for att framja
interaktion och uppratthalla Loomis Model 2.0 som en
aktiv motesplats internt.

For att skapa transparens kring hur Loomis lever upp
till sitt ansvar som arbetsgivare ingar tre pastaenden
som resultatindikatorer. Resultaten ar en direkt speg-
ling av medarbetarnas och kundernas uppfattning av
Loomis. Som en del av kursen i Loomis uppférande-
kod och policy avseende motverkande av mutor om-
beds alla medarbetare beddma hur val de anser att
tva olika pastdenden om Loomis som arbetsgivare
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stammer. Arets resultat visar att 85 procent av bola-
gets medarbetare anser att "Pa Loomis behandlas vi
rattvist oavsett alder, etnisk tillhérighet, sexuell lagg-
ning, funktionshinder eller kdn.” 84 procent av medar-
betarna instammer aven i pastaendet "Jag anser att
Loomis ar en ansvarstagande arbetsgivare som er-
bjuder lika mojligheter.”. 2019 ar andra aret som fra-
gorna har stallts. Till nasta ar kommer fler medarbeta-
re, och dven nya medarbetare, svara pa fragorna var-
for det sannolikt kommer ske en rérelse i resultaten.

Parallellt med medarbetarundersékningen genomfors
en kundundersokning. | ar har denna undersokning
helt och hallet varit koncentrerad till hallbarhetsfragan.
Kunderna har tillfragats om hur de bedémer Loomis
som arbetsgivare i forhallande till sina medarbetare.
Arets resultat visar att 88 procent av tillfragade kunder
instammer i "Jag anser att Loomis ar en rattvis, jam-
stalld och ansvarstagande arbetsgivare och sam-
hallsaktor.”. Fragorna stalls och foljs upp en gang

per ar. Detta var andra aret som fragorna stélldes.
>Se tabell med centrala resultatindikatorer pa sidan
79.
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O

Loomis ska uppratthalla och framja affarsmetoder av

(5 ) Nolltolerans fér oetiskt beteende

hogsta etiska standard. Bolaget stravar standigt efter
att utveckla sin integritetshantering och efterlevnad av
regelverk, en uppgift som aldrig kan betraktas som
slutford. Darfor satter Loomis inte upp ett kvantitativt
mal sdsom noll incidenter. Loomis installning, och mal,
ar i stallet att ha en nolltolerans for oetiskt beteende.

Utmaningar, risker och maéjligheter

For en verksamhet vars affarsmodell ar baserat pa
fortroende ar amnen som korruption och bestickning
av vasentlig betydelse. For en hallbar utveckling éver
tid maste Loomis sténdigt vara uppmarksam och med-
veten om risker kopplade till oetiskt beteende for att
skydda foretaget, sina anstallda och kundernas var-
den. Risken for bedrageri eller annan avvikelse fran
gemensamma varderingar och riktlinjer finns alltid.
Utmaningen ar att kontinuerligt utvardera externa och
interna risker och halla bolagets gemensamma varde-
ringar for etik och moral levande i verksamheten.
Loésningen ar att ha rutiner och processer pa plats for
att I6pande kunna folja arbetet, identifiera avsteg och
alltid vidta atgarder.

Styrning och implementering i verksamheten
Loomis har ett starkt ramverk for etik inom bolaget
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som framférallt styrs via Loomismodellen. Den funge-
rar som en moralisk kompass for hela verksamheten
med styrning mot gemensamma varderingar, uppfo-
randekod, hallbarhetspolicy samt tio centrala principer
for hur verksamheten ska organiseras och bedrivas.
>Las mer pa sidan 31.

Med insikten om att det ar de anstallda som skapar den
etiska kulturen pa Loomis ar uppférandekoden central
for nolltoleransregeln. Medarbetarnas grundlaggande
varderingar behdver dverensstamma med uppférande-
koden. Bolagets koncernledning och varje landsledning
har ett stort ansvar for att leva som Loomis lar. Fér alla
medarbetare finns kompetens- och utbildningsprogram
i Loomis uppférandekod, varje nyanstalld genomgar
ett introduktionsprogram, och det finns ett fokus pa att
rekrytera ratt personal med ratt varderingar. Allt bidrar
till att minimera risk for oetiskt beteende med negativ
paverkan pa Loomis eller kunderna.

Sedan 2010 finns ett anonymt visselblasarsystem
for rapportering av oetiskt beteende, Loomis Integrity
Line. Det ar ett internt rapporteringsverktyg, som alla
medarbetare i koncernen kan ringa eller mejla ill (lo-
kalsamtal pa lokalt sprak) for att anonymt rapportera
iakttagelser och uppmarksamma beteenden som
misstanks strida mot Loomis varderingar, uppforan-
dekod eller andra radande policys, lagar och regler.
Samtalen hanteras av tredje part och rapporteras
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sedan vidare till koncernens personal- och riskdirek-
torer efter beddomning och kategoriseringar av tredje
part. Det finns aven mojlighet att rapportera till ordfo-
rande i revisionsutskottet. Samtliga arenden kring
oetiskt beteende som inkommer till koncernen ska
foljas upp, utredas och lampliga atgarder vidtagas.

Resultatindikatorer

Resultat mats och foljs upp kvartalsvis och arligen pa

gruppniva enligt bland andra f6ljande centrala

resultatindikatorer:

* 100 procent uppféljning av rapporter om oetiskt
beteende.

» Kundernas uppfattning av pastaendet: "Loomis ar
en palitlig leverantor.”.

» Andel medarbetare som under aret utbildats i Loomis
uppférandekod och policyn avseende motverkande
av mutor.

Uppfoéljning och resultat 2019

2018 inférde Loomis en gemensam digital utbildnings-
plattform som underlattar genomférande och uppfolj-
ning av manga insatser. Malet sattes att alla medarbe-
tare arligen ska fa kompetensutbildning i Loomis upp-
férandekod och i policyn avseende motverkande av
mutor. Forsta aret gick 60 procent av alla medarbetare
utbildningen. Resultatet for 2019 blev detsamma. Verk-
samheten i USA har lyckats bast med sitt genomfor-
ande. Drygt 76 procent av medarbetarna har gatt
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utbildningen. Den ingar nu ocksa som en del av ett
obligatoriskt introduktionspaket for alla nyanstallda.
Verksamheten i Europa fick ett [agre utfall, 50 procent,
eftersom Frankrike fick ett uppskov med genomféran-
de till forsta kvartalet 2020. Detta eftersom verksam-
heten haft fullt upp med integrationen av tva nya for-
varv. Om Frankrike exkluderas 6kar Europas genom-
férandegrad till 63 procent.

Till 2020 ser Loomis att utbildningen och genomféran-
det har implementerats som en naturlig del i verksam-
hetsstyrningen. Totalt har drygt 22 000 av 25 000 med-
arbetare gatt kursen vid atminstone ett tillfalle. Det ar ett
starkt kvitto pa plattformens genomslag och hittills ett
tillfredsstallande resultat att Loomismodellen med sitt
starka etiska ramverk nar ut till alla anstallda.

| kundundersdkningen har kunderna tillfragats om de
beddmer att "Loomis &r en palitlig leverantér.”. Arets
resultat visar att 90 procent av tillfragade kunder in-
stammer till fullo i pastaendet, vilket bedéms vara ett
gott kvitto pa kundfortroende.

Som tidigare beskrivits har Loomis en nolltolerans for
oetiskt beteende. Varje rapport eller anmalan om po-
tentiell oetiskt beteende ska alltid féljas upp, och at-
garder vidtas. Under 2019 har 100 procent av inkom-
na rapporter om oetiskt beteende féljts upp. Av totalt
antal mottagna anmalningar ar merparten synpunkter

> Hallbarhetsrapport
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pa lokala operationella situationer. Inget arende under
aret har foranlett koncernchefens eller styrelsens

®

Att vara en lokal aktor kdnnetecknas av att vara en del

involvering.

0 En lokal aktér

av det lokala samhallet och kédnna sina kunder och dv-
rig omgivning. Att vara en ansvarstagande lokal aktor

innebar framforallt att samarbeta med och féra en kon-
tinuerlig transparent dialog med bolagets intressenter.

Utmaning, risk och méjligheter

Vad som hander i samhallet har direkt betydelse for
Loomis verksamhet. Eftersom Loomis ar en koncern
verksam pa manga marknader med olika kulturella
sardrag och med en starkt decentraliserad affarsmo-
dell ar det viktigt att ha en nara dialog med den lokala
marknaden for att félja, forsta och paverka samhalls-
utvecklingen i en hallbar riktning.

Styrning och implementering i verksamheten
Ansvaret for implementering av bolagets gemensam-
ma hallarbetsarbete, inklusive respekten for manskliga
rattigheter och fri arbetsratt, formulerade i Loomis hall-
barhetspolicy, ligger pa landsorganisationerna. Led-
ningen for varje marknad Loomis ar verksam pa har
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ett stort ansvar att leva néra sina intressenter och att
vara en proaktiv partner. Har finns till exempel utrym-
me att utveckla och engagera sig i lokala projekt av
social karaktar som ligger néra ett eller flera lokalkon-
tor. Det finns flera goda exempel pa sadana samarbe-
ten som I6pt under lang tid. Till stérsta del handlar det
om att leva néra sin marknad for att snabbt kunna for-
sta marknadssignaler, identifiera férandringar i kund-
beteende och ha ratt kunskap om vilka lagar och reg-
ler som paverkar relationen till de anstallda eller verk-
samheten. En god lokal dialog ger férutsattningar for
bra samarbeten med lokala intressenter ver tid.

Uppfoéljning och resultat 2019

Kunddialog

| Loomis vasentlighetsanalys 2017 tillfragades intres-
senter om vilka omraden bolaget har en vasentlig pa-
verkan inom. Resultatet &r grunden till Loomis hallbar-
hetsplattform. Tva av 16 resultatindikatorer ar direkt
kopplade till kundens uppfattning om Loomis roll som
arbetsgivare och som en palitlig leverantér man har
fortroende for. Med start 2018 inhdmtar bolaget arligen
kundernas aterkoppling. Arets undersdkning ar den
andra. Kunderna har ldmnat sitt omdme pa en sju-
gradig skala huruvida de anser att: "Loomis ar en ratt-
vis, jamstalld och ansvarstagande arbetsgivare och
samhallsaktor.” och “Loomis ar en palitlig leverantor.”.
Resultatet visar att 88 procent (82) instammer i pasta-
endet om Loomis som arbetsgivare och 90 procent (90)
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instammer i pastaendet att man som kund har fortroen-
de for Loomis. Vid samma tillfélle passade Loomis aven
pa att stalla nagra fragor kring det pagaende hallbar-
hetsarbetet, och dess inrikning. Att likna vid en enkel
validering av de sex fokusomradena. Det viktigaste
fokusomradet for samtliga kunder, oavsett marknad, ar
nolltoleransen mot oetiskt beteende. | andra hand kom-
mer arbetet med att forhindra olyckor fran vald och tra-
fik. Samtliga fokusomraden hamnar dock éver 80 pro-
cent vilket betraktas som en bekraftelse av kunderna.

Leverantérsdialog

For att 6ka transparensen for bolagets paverkan ut-
med hela vardekedjan har Loomis under 2019 inlett
en 6versyn och utveckling av sin leverantorspolicy ur
ett hallbarhetsperspektiv. Loomis europeiska verk-
samhet ar forst ut, och kommer med start 2020 inleda
dialog med bolagets storsta leverantérer. Dels handlar
det om att tydliggora bolagets position i férhallande till
de sex fokusomradena, dels handlar det om att i dia-
log sOka uppbackning och samsyn for att 6ka vardet
utmed hela leverantdrskedjan. Till n&sta strategiperiod
har Loomis for avsikt att utveckla omradet.

Intressentdialog

Ett omrade som berdrdes i vasentlighetsanalysen
2017, men inte ansags vara Loomis primara ansvar,
var att minska kriminalitet i samhallet. Fér Loomis ar
ett naturligt intresse att bidra till minskad kriminalitet i

> Hallbarhetsrapport
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samhallet eftersom det paverkar medarbetarnas ar-
betsmiljo vid transport av kunders kontanter och varde-
foremal. Loomis onskar finna lokala partners som
bidrar till att unga far en battre uppvaxtmiljé och skol-
gang, okar deras framtidsutsikter och darigenom mins-
ka risken for att hamna inom kriminalitet. Allt detta till
gagn for den enskilde individen, det lokala samhallet
och fér en sakrare arbetsmiljé for Loomis anstallda.
Under 2019 har Loomis initierat ett arbete globalt i
syfte att finna en eller flera lokala samarbetspartners.

HVO-bransle" ar som tidigare namnts en viktig nyckel
till att snabbt och effektivt sdnka gruppens koldioxid-
utslapp. Under 2019 har bolaget skt efter mojliga
leverantdrer och infrastrukturldsningar. De efterfolj-
ande dialogerna har berikat bolagets kontaktytor och
gett maojlighet till manga intressanta samtal.

Loomis har via bolagets hallbarhetspolicy anslutet

sig till FN:s principer om manskliga rattigheter och fri
arbetsratt (ILO). Under aret har Loomis genomfort ett
European Works Council (EWC), en sammankomst for
en Oppen vardeskapande dialog mellan Loomis fack-
liga representanter och koncernledningen. Ett aktivt
och kontinuerligt deltagande i olika branschféreningar
berikar ytterligare Loomis intressentdialog. >For lista
Oover medlemskap se sidan 83.

1) Att jamféras med diesel, men tillverkad av fornybara révaror.
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Metodbeskrivning

Underlaget for Loomis hallbarhetsplattform ar baserat
pa lagkrav inom Arsredovisningslagen samt utfallet av
en genomford vasentlighetsanalys. Arbetet har utforts
i enlighet med GRI-praxis och har hjalpt Loomis att
ringa in vilka omraden inom milj6é, ekonomi och socia-
la férhallanden som bolaget ska koncentrera sitt arbe-
te till, och rapportera pa. Dessa omraden har @ven
kopplats mot relevanta globala hallbarhetsmal upp-
satta av FN.

Vasentlighetsanalys

Processen inleddes 2016 med ett arbete i tva steg

for att identifiera bolagets vasentliga omraden och av-
gransningar: forst ett internt utvarderingsarbete inom
bolagets utdkade ledningsgrupp och sedan en intres-
sentdialog med anstallda, kunder och viktiga besluts-
fattare. Att ta hansyn till framkomna aspekter har varit
viktigt for att fa en korrekt forstaelse for Loomis paver-
kan och hur de ar relaterade till foretagets affarsmo-
dell och strategi.

Steg 1: Internt utvérderingsarbete

Ett internt utvarderingsarbete inleddes med en hallbar-
hetsundersokning hos koncernledningen och regionala
ledningsgrupper. Resultaten diskuterades i en uttkad
ledningsgrupp. Undersdkningens syfte var trefaldigt:
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+ Attrangordna vasentliga aspekter viktiga for att
bedriva en hallbar verksamhet.

« Attidentifiera och prioritera intressenter for vidare
dialog om hallbarhetsfragor. Utfall: kunder, anstall-
da, myndigheter, styrelse och leverantdrer.

 Att analysera vilka omraden intressenter pekar pa
som vasentliga.

Utfallet av den interna rangordningen av vasentliga

aspekter, viktiga for att gora hallbara affarer, visade pa

fem huvudomraden:

1. Varderingar, etik och bolagets uppférandekod.

2. Deltailokala projekt av social karaktar.

3. Kostnadseffektivitet.

4. Reducera koldioxidutslapp.

5. Arbetsrelaterade fragor.

Steg 2: Intressentdialog

Nasta steg i att utvardera Loomis vasentliga omraden
var i dialog med kunder, styrelse och anstéllda.

Kunder: | den arliga kundundersokningen 2016 fick kun-
deri 15 lander reflektera kring Loomis och hallbarhet pa
samma satt som i den interna processen. Resultatet vi-
sade att kunder och Loomis interna beslutsfattare till
storsta del var av samma uppfattning. 2017 genomfor-
des en 6versyn och validering av utfallet via kvalitativa
kundintervjuer och vasentlighetsanalysen bekraftades.
Detta lade grunden till Loomis hallbarhetsplattform.

> Hallbarhetsrapport Finansiella rapporter

Styrelse: Styrelsen tillfragades pa samma satt.
Utfallet sammanfdll med ledningens.

Anstéllda: Medarbetarundersokningar sker minst vart-
annat ar i respektive land. Nagra av fragorna tar pul-
sen pa hur de anstallda ser pa Loomis och héllbarhet.
2016 ars resultat visar att merparten bekraftar vasent-
lighetsanalysen i stort, men med en storre tyngd at
lokala projekt av social karaktar. For att skapa en tids-
massigt koordinerad feedback i hallbarhetsfragor har
fragebatteriet lyfts ut och ingar fran 2018 i den arliga
kursen i Loomis uppférandekod. >Medarbetarnas
uppfattning av tre pastaenden redovisas i samman-
stallningen av centrala resultatindikatorer pa sidan 79.

Som en ekonomisk vidimering av Loomis vasentliga
aspekter ar bolagets fem storsta kostnadsposter®
I6ner och |onerelaterade kostnader, fordonskostnader,
lokaler, teknisk utrustning samt kostnader tillhérande
risk och férsakringar.

Avstédmning av védsentlighetsanalys mot lagkrav

Hur, och i vilken utstrackning, Loomis paverkar de
olika aspekterna i vasentlighetsanalysen beror pa hur
nara kopplade de &r till bolagets verksamhet. Aven om
Loomis inte har en direkt paverkan eller kontroll Gver

1) >Se Not 10 Rérelsens kostnader.
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samtliga punkter ingar de anda i bolagets vardekedja
och anses vara viktiga.

Utifran genomford vasentlighetsanalys togs nasta steg:
att utforma en hallbarhetsplattform utifran vilken ett
langsiktigt arbete skulle bedrivas. De vasentliga amne-
na grupperades i sex fokusomraden med tillhérande
mal och nyckeltal. Varje omrade stdmdes av mot regel-
verkens krav pa rapportering. Plattformen utgoér den
grund for hallbarhetsrapportering och hallbarhetsarbete
som Loomis i ett forsta steg foljer till och med 2021.

Vasentliga risker
En beskrivning av risker med vasentlig paverkan har
redovisats vid varje fokusomrade. | ett vidare perspek-

Loomis vasentlighetsanalys 2017
Mer

* Avfallshantering

» Minska kriminalitet

* Intressentdialog

* Investeringar i infrastruktur

Vasentliga

aspg'kter * Klimatkompensation B L.
framforda e « Manskliga rattigheter
av Loomis » Miljocertifiering B tteiagor
intressent- » Vattenanvandning e untion
grupper » Utvardering av 5

+ Mangfald och

leverantorsledet e ElC e L
. . icke-diskriminering
» Hallbarhetskommunikation i i
+ Stotta lokala sociala

* Minska och kallsortera projekt
avfall

Vésentliga aspekter framférda av Mer
Loomis utékade ledningsgrupp
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tiv ar det intressant att aven beakta foljande risker. Nar
Loomis vaxer sa vaxer aven bolagets paverkan inom
samtliga vasentlighetsaspekter. Okade affarer ger fler
transporter som ocksa leder till att fordonsflottan vax-
er, mer drivmedel nyttjas, antalet anstallda vaxer, fler
sakerhetspasar for kontanter anvands och mer energi
anvands. Utmaningen ar att vaxa hallbart och att ba-
lansera de olika delarna. Sarskilt stor ar utmaningen
att minska koldioxidutslappen i en vaxande transport-
verksamhet. Totala koldioxidutslapp analyseras och
foljs noggrant. Minskning av koldioxidutslapp koncen-
treras framst till Scope 1 (utslépp dar bolaget har en
direkt paverkan, i det har fallet Loomis egna transpor-
ter) och till Scope 2 (indirekt paverkan sasom energi-
forbrukning i lokaler eller datacenter). Minskning i kol-
dioxidutslapp mats och foljs upp i absoluta termer
samt i nyckeltal som staller utslappen mot bolagets
verksamhetsvolym. >Fo6r redovisning av Scope 1-3 se
sidan 82.

Redovisningsprinciper

Datainsamling, validering och berdkning

Sedan 2018 samarbetar Loomis med en tredjeparts-
leverantdr av ett system for hallbarhetsrapportering.
Varje land rapporterar kvartalsvis in data som behovs
for att gora berakningar mot uppsatta resultatindikato-
rer. Datan kontrolleras av Loomis. Kalkyler och kol-
dioxidberakningar av Scope 1-3 gors av tredje part
enligt Greenhouse Gas Protocol (GHG). Energi-
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berakningar gors enligt GHG location-based metod,
vilket ar baserat pa varje geografiskt avgransat lands
utslapp fran elproduktionen, oberoende av om man
betalar for fornybar el eller inte. Berakningar av for-
andringar i koldioxidutslapp gors i relation till operatio-
nell volym. En rattvis och transparent matpunkt for
operationell volym i férhallande till fordonstransporter
ar antal korda kilometer.

Medarbetare

Medarbetare omfattar av Loomisgruppen anstalld
personal. All data for konsfordelning, tjansteférdelning,
aldersfordelning och kollektivavtal baseras pa antal
genomsnittligt antal heltidsanstallda vid arets slut.
Franvaro beraknas som antal timmar sjukfranvaro i
relation till antal planerade arbetstimmar.

Oberoende granskning

Loomis revisorer granskar att bolaget har upprattat
en hallbarhetsrapport i enlighet med den svenska
Arsredovisningslagen.

Kontakt

Kristian Ackeby, Ekonomi- och finansdirektor
Jenny Palmblad, Hallbarhetsansvarig

Loomis AB, Drottninggatan 82, 111 36 Stockholm
+46 8 522 920 00

jenny.palmblad@loomis.com
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Resultat utifran Loomis centrala resultatindikatorer

En dversikt av samtliga resultatindikatorer i Loomis hallbarhetsplattform, och deras utveckling éver tid.
Féréndring méts mot baséret 2017. Tre mél &r tidsbestdmda till 2021. Ovriga Iéper ver obestédmd tid.

207 208l —A\— wAL

Halsa och sékerhet
Mal 2021: Noll arbetsskador

Andel medarbetare som instammer i pastaendet: "Loomis sakerhetsrutiner ar utformade fér att trygga min sékerhet.” b 86%" 85% 100%
Antal skador fran vald och trafik 165 214 186 0
Antal trafikolyckor/10 000 km 0,071 0,068 0,074 Minska
Miljo

Mal 2021: Minska koldioxidutslapp med 30%

Forandring direkta koldioxidutslapp, CO2e/operationell volym 156 124 tCO,e? -2% -5% -30%
Bransleforbrukning/kilometer 0,22 0,21 0,21 Minska
Andel fordon installerade med telematik 20%) 27% 76% 100%
Miljo

Mal 2021: Minska plast med 30%

Forandring plastvolym, tusen kg 1810 -9% -22% -30%
Andel atervunnnen plast i sékerhetspasar 5% 10% 24% 60%
Andel kéllsorterad plast 7% 10% 16% Oka

Fokus: Smartare energiforsérjning

Genomsnittlig energikonsumption kWh/m? b 167 118 Minska

Sociala och ménskliga rattigheter
Fokus: Rattvis och jamstalld arbetsgivare

Andel medarbetare som instdmmer i pastaendet: "Pa Loomis behandlas vi rattvist oavsett alder, etnisk tillhdrighet, kon,

sexuell laggning eller funktionshinder.” b 84%" 85% 100%
Andel medarbetare som instdmmer i pastaendet: "Jag anser att Loomis ar en ansvarstagande arbetsgivare som erbjuder
lika mé&jligheter.” ° 84%" 84% 100%
Andel kunder som instdmmer i pastaendet: "Jag anser att Loomis ar en rattvis, jamstélld och ansvartagande arbetsgivare
och samhallsaktoér.” ® 82%" 88% 100%
Genomsnittligt antal utbildningstimmar per anstélld och ar 6 14 17 Oka

Antikorruption
Fokus: Nolltolerans for oetiskt beteende

Andel uppféljningar av rapporter om oetiskt beteende eller ledarskap 100% 100% 100% 100%
Andel medarbetare som under aret utbildats i Loomis uppférandekod och policy avseende motverkande av mutor ° 60% 60% 100%
Andel kunder som instdmmer i pastaendet: "Loomis &r en palitlig leverantor.” ® 90%" 90% 100%

1) Siffran &r uppdaterad for att reflektera &ndring i berékningsmetod. 2) >Se fullsténdig redovisning av koldioxidutslapp pa sid 82.
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NyckeltalV

Antal anstallda Skador per antal anstallda Antal skador Narvaro, %
Promille
30 000 30000 003 300 100
75 -
20 000 20 000 0,02 200
50 -
10 000 - 10 000 - 0,01 100
25 -
0 0 0,00 0 0
Europa USA Totalt Europa USA Totalt Europa USA Totalt Europa USA Totalt
2017 M2018 2019 2017 M2018 M 2019 2017 M 2018 M 2019 2017 2018 2019
Hdéger y-axel visar andel skador i promille. Personskada fran yttre vald och/eller trafik som orsakar franvaro fran
arbetet.
Genomsnittligt antal utbildningstimmar Genomsnittligt antal utbildningstimmar  Antal anstéllda i direkt operationell tjanst  Antal anstédllda administration per
i direkt operationell tjanst i administration per kén och alder kon och alder
2017 2018 2019 2017 2018 2019
21 25000 3000
20 000
14 15 000 2000
7 — 10000 — — [ T 1000 | . ., N |
' T 5000 = - 1 1 I I I I I
0 0 0
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l\év.g Aév'g /\c|>v'r_3 /\év.g /\év'g /\c|>v'9
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2017 W Kvinnor Man W Kvinnor Man

Med direkt operationell tjidnst avses anstéllda som arbetar med
kontant- och vardehantering inom CIT, CMS och VIT.

1) Data fér CPoR och Prosegur &r ej inkluderade i rets redovisning av nyckeltal. Nyckeltal fér segment Europa och USA, 2017 och 2018, &r uppdaterade med segment Internationals volymer.
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Anstéallda som omfattas av Anstéllda som fick utvardering och Anstéllda som fick utvardering och Anstallda utbildade i Loomis upp-
kollektivavtal, % karridarutveckling, i direkt operationell tjanst, % karridarutveckling, i administration, % forandekod och anti-korruptionspolicy
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Inkopt plast samt atervunnet Killsorterad plast, tkg Bransleforbrukning, 1 000 liter Total transport, 1 000 km
material i produktion, tkg
2000 300 60 000 _ 300 000
1500
200 40 000 200 000
1000 -
100 - 20000 - 100 000
500 - .
0 . 0 0 0
Europa USA Totalt Europa USA Totalt Europa USA Totalt Europa USA Totalt
2017 2018 M2019 2017 2018 M2019 2017 2018 M 2019 2017 2018 M 2019

Varav atervunnet material
Data fér 2017 redovisades enbart pa gruppniva.
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Hallbarhetsrapport Resultat Nyckeltal GRI-index Styrelsens och revisorns yttrande
Energiférbrukning, 1 000 kWh/m? Koldioxidutslapp tCO.e, transport (Scope 1) Koldioxidutslapp tCO,e, energi (Scope 2) Koldioxidutslapp tCO,e, total
80 000 160 000 30 000 240 000
60 000 120 000 180 000
20 000
40000 —— 80000 ————— 120 000 -
10000 ——
20000 - 40000 - 60 000 -
0 0 0 0
Europa USA Totalt Europa USA Totalt Europa USA Totalt Scope1 Scope2 Scope3 Totalt
2017 2018 M 2019 2017 M 2018 2019 2017 M 2018 2019 2017 2018 2019
Data for energicenter och for tysk verksamhet ar ej inkluderade. Scope 1 enligt GHG-protokollets riktlinjer: Innefattar verksamhetens Scope 2 enligt GHG-protokollets riktlinjer: Indirekta utslépp frén Scope 3 enligt GHG-protokollets riktlinjer: Omfattar de utslépp som
direkta utslépp frén kallor som kontrolleras av foretaget. inkopt el, dnga, vérme och kyla, som sker hos producenten. Data verksamheten ger upphov till, men som inte omfattas av Scope 1 eller
saknas for tysk verksamhet samt for energicenter. Scope 2. F6r Loomis representerar tredjepartstransporter cirka 80

procent av totalt Scope 3. Samtliga koldioxidutslépp &r beraknade av
tredje part baserat pa data inrapporterad av Loomis.

Sammansittning av ledningsgrupp Sammansittning av Loomis styrelse Medlemskap
per alder och kén
Loomis AB UNI, Transportarbetareférbundet, EWC, ESTA
9 4 Loomis Argentina Camara de Empresas Argentinas de Transportadoras de Caudales
3 Loomis Osterrike WKO, VSO
6 Loomis Belgien BVBO
3 2 Loomis Danmark DI, VSI, Collective agreement HK, Collective agreement VSL
1 Loomis Finland PALTA ry, Suomen Vartioliikkeiden Liitto ry, SKAL ry, Ammattipatevyyskouluttajat ry
0 0 Loomis Frankrike USP Valeur
Kvinnor Kvinnor Man Man Kvinnor Kvinnor Man Man Loomis Norge NAF
30-50 >50 30-50 >50 30-50 >50 30-50 >50 Loomis Portugal AES
2017 2018 2019 2017 M2018 2019 Loomis Spanien APROSER
Loomis Sverige Séakerhetsforetagen
Loomis Schweiz VSSU
Loomis Turkiet GUSOD
Loomis Tyskland BDGW
Loomis GB British Security Industry Association, SIA Approved Contractor, National Security
Inspectorate, Banknote Watch, Disclosure and Barring Service, British Retail
Consortium, Link Up, Safecontractor, Fleet Operator Recognition Scheme
Loomis USA NACA, IACOA, ASIS
Loomis International Dubai: Secuirity Industry Regulatory Agency Switzerland: BAZL - Bundesamt fiir

Zivilluftfahrt
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Hallbarhetsrapport Resultat Nyckeltal

GRI-index

Verksamhet

GRI-index

Bolagsstyrningsrapport

> Hallbarhetsrapport

Styrelsens och revisorns yttrande

Féljande index redovisar de GRI-standarder som har bedémts som vésentliga givet Loomis verksamhet.
Sidhénvisningarna pekar pa var i ars- och hallbarhetsrapporten som mer information finns att lasa.

GRI-standarder Kommentar eller sida GRI-standarder Kommentar eller sida

GRI 102: ALLMANNA STARDARDUPPLYSNINGAR

Finansiella rapporter

Organisationsprofil

102-1 Organisationens namn

Loomis AB

102-2 Viktiga varumarken, produkter och tjanster

>Sid 5

102-3 Lokalisering av huvudkontoret

Stockholm, Sverige

102-4 Lander dar verksamhet bedrivs

>8Sid 3

Intressenter

102-40 Lista 6ver intressentgrupper >Sid 76-77
102-41 Andel av anstallda som omfattas av kollektivavtal >Sid 81
102-43 Organisationens metod for intressentdialog >Sid 76-77
102-44 Fragor som lyfts fram av intressenterna >Sid 63, 78
Rapportering

102-45 Affarsenheter som inkluderas i redovisningen >Sid 141
102-46 Process for att faststalla redovisningens innehall och avgransningar >Sid 63, 77-78
102-47 Fragor som identifierats som vasentliga >Sid 66, 78
102-48 Forklaringar av korrigeringar fran tidigare redovisningar >Sid 79
102-49 Vasentliga férandringar i redovisningen >Sid 79
102-50 Redovisningsperiod 1 januari- 31 dec 2019
102-51 Datum for senaste redovisning 3 april 2019

102-52 Redovisningscykel

1 januari- 31 dec 2019

102-53 Kontaktuppgifter for fragor om redovisningen

>8id 78

102-5 Agarstruktur och bolagsform >Sid 36-37
102-6 Marknadsnarvaro >Sid 3

102-7 Organisationens storlek >Sid 3

102-8 Information om anstallda >Sid 31-33, 81-82
102-9 Leverantérskedja >Sid 4-6
102-10 Betydande férandringar i organisationen och dess leverantorskedja >Sid 87
102-12 Externa riktlinjer som organisationen stddjer och/eller omfattas av >Sid 40
102-13 Medlemskap i organisationer >Sid 82
Strategi

102-14 Vd-ord >Sid7
102-15 Vasentliga effekter, risker och méjligheter >Sid 6, 10-12

Etik och integritet

102-16 Organisationens varderingar och principer

>Sid 20-22, 31-33

102-17 Riktlinjer for etiska fragor

>8id 20-22, 31-33, 74

102-56 Externt bestyrkande Nej

GRI 201: EKONOMISKT RESULTAT

103-1—103-3 Vasentlighet, avgransningar, styrning och utvardering >Sid 40-46
201-1 Skapat och levererat direkt eknomiskt varde >Sid15, 36-38
201-3 Avsattning fér pensioner och liknande forpliktelser >Sid 128-133

Styrning

GRI 205: ANTI-KORRUPTION

103-1—103-3 Vasentlighet, avgransningar, styrning och utvardering

>8id 63, 40-53, 74-75

205-2 Kommunikation och utbildning i organisationens policyer och rutiner
avseende motverkande av korruption

>8id 74-75, 81

102-18 Struktur foér organisationens styrning >Sid 40-53
102-20 Ledningsansvar for hallbarhetsfragor >Sid 7, 61
102-21 Konsultation med intressenter i Loomis hallbarhetsfragor >Sid 77-78
102-22 Styrelsens sammansattning >Sid 54-55
102-23 Styrelsens ordférande >Sid 54
102-24 Forslag till och tillsattning av styrelsen >Sid 40-46
102-25 Intressekonflikter >Sid 45
102-28 Utvardering av styrelsens arbete >Sid 40-46
102-30 Riskhanteringsprocesser >Sid 47-53
102-35 Ersattning - I6ner och arvoden >Sid 117-119
102-36 Riktlinjer och processer for ersattning >Sid 47-53
102-38 Avrlig ersattning >Sid 118
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GRI-index Styrelsens och revisorns yttrande

GRI-standarder Kommentar eller sida GRI-standarder Kommentar eller sida

GRI 301: MATERIAL

GRI 406: ICKE-DISKRIMINERING

103-1—103-3 Vasentlighet, avgransningar, styrning och utvardering >Sid 63, 67-71 103-1—103-3 Vasentlighet, avgransningar, styrning och utvardering >Sid 31-33, 63, 71-74
301-1 Materialanvandning >Sid 81-82 GRI 412: MANSKLIGA RATTIGHETER

301-2 Andel ateranvant material i tillverkningen >Sid 81 103-1—103-3 Vasentlighet, avgransningar, styrning och utvérdering >Sid 63
GRI 302: ENERGI 412-2 Anstalldas utbildning i organisationens policyer rérande manskliga >Sid 81
103-1—103-3 Vasentlighet, avgransningar, styrning och utvardering >Sid 63, 67-70 rattigheter

302-1 Energianvandning >Sid 82

GRI 305: KLIMATPAVERKANDE UTSLAPP

103-1—103-3 Vasentlighet, avgransningar, styrning och utvardering >Sid 63, 67-70

305-1 Direka utstlapp av vaxthusgaser (Scope 1) >Sid 82

305-2 Indirekta utslapp av vaxthusgaser - energi (Scope 2) >Sid 82

305-3 Andra indirekta utslapp av vaxthusgaser (Scope 3) >Sid 82

305-5 Utslapp av vaxthusgaser - minskning >Sid 64, 82

GRI401:MEDARBETARE

103-1—103-3 Vasentlighet, avgransningar, styrning och utvardering

>8Sid 31-33, 63, 81-82

GRI 403: HALSA OCH SAKERHET PA ARBETSPLATSEN

103-1—103-3 Vasentlighet, avgransningar, styrning och utvardering

>8id 31-33, 34-35, 63, 65-67

403-2 Omfattning av skador och sjukfranvaro

>Sid 80

403-4 Fragor om halsa och sakerhet som omfattas av avtal med fackfébund

UNI Agreement

GRI 404: TRANING OCH UTBILDNING PA ARBETSPLATSEN

103-1—103-3 Vasentlighet, avgrénsningar, styrning och utvardering

>8id 31-33, 63

404-1 Genomsnittligt antal utbildningstimmar per ar och anstalld

>Sid 80

404-2 Program for uppgradering av personalkompetens

>8Sid 31-33

404-3 Andel anstallda som far regelbunden utvardering av sin prestation och
karriarutveckling

>Sid 81

GRI 405: MANGFALD OCH LIKA MOJLIGHETER

103-1—103-3 Vasentlighet, avgransningar, styrning och utvardering

>Sid 31-33, 63, 71-74

405-1 Mangfald i styrelsen och bland anstallda

>8id 80,82

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Stockholm den 3 april 2020

Styrelsen i Loomis AB

Alf Géransson Ingrid Bonde Cecilia Daun Wennborg

Styrelseordférande Styrelseledamot Styrelseledamot

Jan Svensson Patrik Andersson Lars Blecko

Styrelseledamot Styrelseledamot, Styrelseledamot

vd och koncernchef

Johan Lundberg Sofie Nordén

Styrelseledamot Styrelseledamot,

arbetstagarrepresentant

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Bolagsstyrningsrapport

Styrelsens och revisorns yttrande

> Hallbarhetsrapport

Finansiella rapporter

Revisorns yttrande

Revisorns yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till bolagsstamman i Loomis AB (publ),
org.nr 556620-8095

Uppdrag och ansvarsférdelning

Det ar styrelsen som har ansvaret for
hallbarhetsrapporten for ar 2019 pa sid-
orna 59-85 och for att den ar upprattad i
enlighet med arsredovisningslagen.

Granskningens inriktning och
omfattning

Var granskning har skett enligt FARs
rekommendation RevR 12 Revisorns

yttrande om den lagstadgade hallbar-
hetsrapporten. Detta innebar att var
granskning av hallbarhetsrapporten har
en annan inriktning och en vasentligt
mindre omfattning jamfort med den in-
riktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Audi-
ting och god revisionssed i Sverige har.
Vi anser att denna granskning ger oss
tillracklig grund for vart uttalande.

Uttalande
En hallbarhetsrapport har upprattats.

Stockholm den 3 april 2020
Deloitte AB

Peter Ekberg
Auktoriserad revisor
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Forvaltningsberattelse Loomis AB

Styrelsen och verkstallande direktoren for Loomis AB (publ), organi-
sationsnummer 556620-8095, med sate i Stockholm, avger harmed
arsredovisning och koncernredovisning for rakenskapsar 2019.

Koncernens verksamhet

Loomis erbjuder nationella vardehanteringstjanster i USA, i stora
delar av Europa och i vissa delar av Sydamerika samt internationella
transporter av kontanter och adelmetaller och férvaring av vardefore-
mal. Tjansterna riktar sig huvudsakligen till centralbanker, kommersi-
ella banker, detaljhandel, andra kommersiella affarsverksamheter
samt till den offentliga sektorn. Tjansteutbudet ar heltdckande i bade
Europa* och i USA. | segment Europa svarar vardetransporter for 60
procent (62) av intdkterna medan kontanthantering utgér 28 procent
(29) och internationella transporter och 6vriga tjanster 12 procent (9).
| segment USA star vardetransporter for 62 procent (63) av intak-
terna, kontanthantering fér 34 procent (33) och internationella trans-
porter och dvriga tjanster 4 procent (4).

Loomis verksamhet handlar om att ta dver kundens risker forknip-
pade med att hantera, transportera och lagerhalla kontanter, adel-
metaller och vardeféremal. Av verksamhetens natur finns dels risk
att kontanter och vardeféremal gar forlorade pa grund av brottslighet
eller brister i hanteringen dels risk for personskador. Hantering och
kontroll av dessa risker har darfor en central roll i foretaget och sam-
manlagt cirka 200 personer arbetar med operationell riskhantering
inom koncern-, region och landniva. Riskhanteringen styrs fran kon-
cernen och alla lokala verksamheter har gemensamma strukturer,
processer och systematik for sitt arbete. Etablerade verktyg och pro-
cesser finns for att identifiera, atgarda och folja upp risker. Organisa-
tionen for riskhantering arbetar bade proaktivt och reaktivt, med bland
annat forebyggande arbete, omvarldsbevakning samt krishantering.
Medarbetarnas sakerhet ar alltid framsta fokus for riskhanteringen
och medarbetare pa alla nivaer ska forsta och kunna hantera de ris-
ker som ar forknippade med just deras verksamhet. Etik och varde-
ringar samt tydliga rutiner i utférande ar centrala delar i medarbetar-
nas kompetensutveckling. En fortldpande aktiv omvarldsbevakning
innebar ocksa att eventuella incidenter kan féregripas.

Véasentliga handelser under aret

Férvérv och avyttringar

| februari 2019 avyttrade Loomis AB, genom ett helagt dotterbolag,
verksamheten for logistik och férvaring av konstféremal (Artcare)
till Iron Mountain (Schweiz) AG. Artcare férvarvades som en del av
VIAMAT under 2014 och tillhérde inte Loomis karnverksamhet.
Intakterna for den avyttrade verksamheten uppgick 2018 till cirka
5 MCHF (motsvarande cirka 45 MSEK). Artcare har rapporterats
som en del i segment International. En realisationsvinst fore skatt
om cirka 4 MCHF motsvarande 35 MSEK har redovisats och rappor-
terats som en jamforelsestérande post under 2019.

| april 2019 offentliggjordes att Loomis AB, genom ett helagt dotter-
bolag, hade ingatt ett avtal om att férvarva samtliga aktier i Prosegur
Cash Holding France (PCF). PCF bedriver primart inhemsk varde-
hanteringsverksamhet i Frankrike och har sitt huvudkontor i Lyon.
PCF har cirka 630 anstallda och nettointakterna under 2018 uppgick
till cirka 38,5 MEUR. Verksamheten rapporteras i segment Europa
och konsolideras fran och med slutférandet av transaktionen. Enter-
prise value uppgick till ca 39 MEUR. Transaktionen slutfordes 22 juli
2019 och da erlades aven kopeskillingen.

For mer information om genomférda forvary, se not 15.

Ovriga vésentliga hdndelser under &ret

| januari 2019 kommunicerades att Loomis AB tecknat ett femarigt
kreditavtal om 150 MEUR. Krediten ar en "multi-currency revolving
credit facility” och forfaller i januari 2024. Huvudarrangoérer av lanet
ar Danske Bank A/S, Nordea Bank Abp och Crédit Lyonnais. Lanet
kan nyttjas for finansiering av rérelsekapital, investeringar och andra
andamal. Avtalet ersatter ett tidigare avtal om 100 MUSD.

Vid arsstdmman den 8 maj rostade arsstamman 2019, i enlighet med
styrelsens forslag, igenom inférandet av ett incitamentsprogram (Inci-
tamentsprogram 2019). | likhet med Incitamentsprogram 2018, kom-
mer det tilltdnkta Incitamentsprogrammet (Incitamentsprogram 2019)
innebara att tva tredjedelar av den rorliga ersattningen betalas ut kon-
tant aret efter intjanandearet. Den aterstaende tredjedelen erhalls i
form av B-aktier i Loomis AB vilka tilldelas deltagarna i bérjan av
2021. Tilldelningen av aktier villkoras av att den anstallde fortfarande
ar anstalld i Loomiskoncernen per den sista februari 2021, forutom i

*Argentina, Chile och Turkiet redovisas i segment Europa eftersom verksamheterna rapporteras och féljs upp som en del av det europeiska segmentet.
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de fall dar den anstallde har Iamnat sin anstallning pa grund av pen-
sion, dodsfall eller langvarig sjukdom, da den anstéllde ska ha fortsatt
ratt att erhalla bonusaktier. Principen for resultatmatning och andra
allmanna principer som redan tillampas i det befintliga incitaments-
programmet kommer att fortsatta att galla. Loomis AB kommer inte
emittera nagra nya aktier eller liknande till féljd av detta incitaments-
program. For att mojliggora tilldelning av namnda aktier beslutade
stdmman att Loomis AB ingar ett aktieswapavtal med tredje part,
enligt vilket den tredje parten i eget namn forvarvar och éverlater
aktier i Loomis till deltagarna. Incitamentsprogrammet méjliggor att
cirka 350 nyckelpersoner inom Loomis pa sikt blir aktiedgare i Loomis
AB och darigenom starks de anstalldas delaktighet i Loomis utveck-
ling, till fordel for samtliga aktiedgare.

Den 28 augusti 2019 holls en extra bolagsstémma i Loomis AB. Pa
stamman beslutades, i enlighet med valberedningens forslag, om att
valja Lars Blecko och Johan Lundberg som nya styrelseledaméter.
Vidare beslutade stdmman att styrelsearvodet per styrelseledamot
som beslutades av arsstamman den 8 maj 2019 fortsatt ska galla. For
avgaende och tilltradande styrelseledaméter ska arvode utga pro rata
for ledamotens faktiska tjanstgoéringsperiod jamférd med hela perio-
den fran arsstamman 2019 till slutet av arsstamman 2020. D& antalet
av stamman valda styrelseledaméter for perioden till och med
utgangen av arsstamman 2020 utékas med en ledamot kommer
arvode att utga med ett sammanlagt belopp om cirka 3 543 000 kro-
nor, vilket innebar en hdjning om cirka 293 000 kronor av det totala
styrelsearvodet som beslutades av arsstdmman den 8 maj 2019.

Den 19 juli kommunicerade Loomis sina slutsatser fran utredningar
efter anklagelser fran dansk media. Den 8 maj 2019 anklagade en
dansk journalist Loomis for att ett av Loomis dotterbolag skulle ha
levererat valuta till danska valutavaxlingskontor, varav ett fatal av
dessa nu ar misstankta for inblandning i penningtvatt. Loomis har inte
vid nagot tillfalle delgivits misstanke fran myndigheter i den aktuella
fragan, men tar anklagelser om penningtvatt pa allvar och initierade
darfor omedelbart saval en intern som tva separata och oberoende
externa utredningar.

Valutavaxlingsverksamheten i Danmark har bedrivits av Loomis

Foreign Exchange AS i Norge (“Loomis FX”). Vid tidpunkten utgjorde
verksamheten relaterad till de danska valutavaxlingskontoren mindre
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an 0,1 procent av omsatt.r.nn.gen inom kf)ncernen.AII Loomis F).(:s MSEK m 2018 2017 2016 2015
verksamhet med valutavaxlingskontor i Danmark var avslutad i
december 2018. Resultatrékning

Totala intakter 21044 19168 17 228 16 800 16 097
Den interna utredningen har utférts av Loomis koncernévergripande Rorelseresultat (EBITA)" 2601 2200 2093 1890 1703
riskfunktion och de externa oberoende utredningarna av KPMG AB Arets resultat 1646 1538 1428 1258 1069
samt Advokatfirmaet Erling Grimstad AS. Syftet med de externa
utredningarna har varit att utvardera Loomis FX:s system fér motver- Kassaflode
kande av penningtvatt (AML) samt att granska efterlevnaden av rele- Kassafléde fran den Iépande verksamheten 3362 2835 2313 2665 2118
vanta regelverk, bland annat i férhallande till anslutning av nya kun- Kassafldde fran investeringsverksamheten —1989 -2852 -1619 -1175 —1658
der och ('jyerv.akning avotransakti"on.er under pe.rioden 20161ill 2018, Kassafléde fran finansieringsverksamheten —1049 473 —487 -1510 —386
med ett sarskilt fokus pa valutavaxlingskontor i Danmark. Kassaflode 325 256 207 20 4
Loomis FX:s policys och férfaranden omfattar de viktigaste aspek- MSEK m 2018 2017 2016 2015
terna av kraven som féljer av AML-regelverket inklusive krav om o
kundkannedom (KYC). Brister i forhallande till efterlevnaden av Balansrakning
interna policys och férfaranden har dock identifierats och det har Sysselsatt kapital 16924 12727 10 860 10576 10268
konstaterats att tillampad standard for regelefterlevnad kunde varit Nettoskuld 7332 4305 3823 3929 4425
hégre. Trots att Loomis FX agerat proaktivt, sdsom att man haft kon- Eget kapital 9592 8422 7037 6647 5843

takt med myndigheter och anlitat externa experter, har bristerna i
vissa fall lett till att FX-verksamheten inte bedrivits pa ett tillfredsstal-
lande satt. Detta galler exempelvis avseende fragor om tillstand,
anslutning av kunder, specifika tjanster for, och kontroll av, hogrisk-
kunder, saval som rapportering av misstankta transaktioner och akti-
viteter till myndigheterna. Loomis har darfér kontaktat berérda myn-
digheter for att dela slutsatserna fran utredningarna men aven for att
informera om atgarder for att stérka organisationens policys, forfaran-
den och rutiner i forhallande till AML. Loomis har starkt organisatio-
nen och processerna och haller pa att atgarda de brister som utred-
ningarna visat pa. Baserat pa aktuell information, bedémer Loomis att
dessa fragor inte har nagon vasentlig effekt pa Loomiskoncernens
finansiella stallning och resultat. Ytterligare fakta eller slutsatser kan
framkomma under implementeringen av de forbattrande atgarderna
och kommer da att hanteras pa lampligt satt.

Den 5 september 2019 holl Loomis en kapitalmarknadsdag i London
och pavisade da att de finansiella malen ar inom rackhall. Loomis
informerade om affarsutvecklingen i relation till de mal och den stra-
tegi som lanserades 2017 for perioden 2018-2021. Huvudteman var
att visa att Loomis &r pa god vag att na sina finansiella mal for 2021
och belysa ytterligare tillvaxtmajligheter utdver verksamhetsomra-
dena vardetransporter (CIT) och kontanthantering (CMS). Mgjlighe-
terna inkluderar serviceerbjudanden inom fysisk utlandsk valuta (FX),
hantering av uttagsautomater och digitala betalningslésningar.

| september 2019 emitterade Loomis AB obligationer om 1 750 MSEK.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

1) Resultat fére réntor, skatt, avskrivningar pa foérvérvsrelaterade immateriella anlaggningstillgangar, férvarvsrelaterade kostnader och intakter samt jgmférelsestérande poster.

Obligationslanen har en 16ptid om 4 ar med forfall 18 september 2023.
Obligationerna I6per med en rorlig ranta om 3-manaders Stibor plus
1,15% och likviderna kommer att anvandas till den I6pande verksam-
heten och for att refinansiera lan. Emissionen genomférdes inom
ramen for Loomis MTN-program. Nordea Bank Abp arrangerar Loomis
MTN-program och agerade tillsammans med Danske Bank A/S som
emissionsinstitut for den genomférda emissionen. Obligationerna ar
noterade pa NASDAQ OMX Stockholm.

| oktober 2019 meddelades att ledaméter till Loomis AB:s valbered-
ning infér arsstdmman 2020 var utsedda. Fdljande medlemmar
utsags:

» Hans Ek, utsedd av SEB Fonder, ordférande i valberedningen

» Bernard Horn, utsedd av Polaris Capital Management

* Helen Fast Gillstedt, utsedd av Handelsbanken Fonder

* Olivia Woo, utsedd av Mawer Investment Management

» Marianne Nilsson, utsedd av Swedbank Robur Fonder

Bolagets styrelseordférande, Alf Goransson, har sammankallat val-
beredningen till dess férsta sammantrade och aven adjungerats till
valberedningen. Valberedningen kommer att arbeta fram forslag till
arsstamman 2020 avseende stammoordférande, styrelse, styrelse-
ordférande, revisor, styrelsearvode med uppdelning mellan ordféran-
den och dvriga ledamdter samt ersattning for utskottsarbete, arvode

for bolagets revisor samt eventuella férandringar av instruktionerna
for valberedningen.

Den 1 november 2019 offentliggjorde Loomis AB att Sara Bjorkman
kommer att tilltrada befattningen Chief Compliance Officer. Tilltradet
skedde den 31 januari 2020. Sara Bjérkman rapporterar direkt till Vd
och koncernchef och ar medlem i Loomis koncernledning.

| december 2019 emitterade Loomis AB tre obligationslan med SEK
(Svensk Exportkredit) om totalt 100 MEUR. Obligationslanen har en
16ptid om 5-7 ar med forfall om 34 MEUR i december 2024, 33 MEUR
i december 2025 och 33 MEUR i december 2026. Obligationerna
I6per med rorlig ranta. Likviden anvandes till att refinansiera en tidi-
gare obligation om 1 000 MSEK som forféll i december 2019. Obliga-
tionslanen med SEK (Svensk Exportkredit) emitterades inte under
Loomis MTN program.

Den 18 december meddelade Loomis att den 6verenskommelse,
som annonserades den 29 januari 2019, om att férvarva det tyska
kontanthanteringsbolaget Ziemann Sicherheit Holding GmbH (Zie-
mann) stoppats av den tyska konkurrensmyndigheten, Bundeskartell-
amt. Som framgick av kommunikationen den 29 januari 2019 var for-
varvet beroende av godkéannande av den tyska konkurrensmyndig-
heten. Kraven pa eftergifter fran Bundelskartellamt var ovantat
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omfattande. Beslutet fran Bundeskartellamt kommer inte att Gver-
klagas av Loomis. Loomis var enligt avtal skyldiga att erlagga en
"break-up fee” till séljaren uppgaende till 2 MEUR. Kostnaden redo-
visades och rapporterades i det fiarde kvartalet 2019 som en for-
varvsrelaterad kostnad.

Intédkter och resultat

Koncernen

Intakterna for helaret 2019 uppgick till 21 044 MSEK jamfoért med

19 168 MSEK for foregaende ar. Den valutajusterade tillvaxten om 5
procent (8) paverkades positivt av forvarven i Frankrike samt det i juni
2018 genomforda férvarvet i Chile. Den organiska tillvaxten var 2 pro-
cent (3). Fortsatt tillvaxt inom det Europeiska segmentet dar framfér
allt Spanien, Belgien, Turkiet och verksamheterna i Sydamerika bi-
drog. Tillvaxten i Turkiet och Argentina ar huvudsakligen hanforlig till
o6kade volymer inom CIT. Tillvaxten i USA, som var nagot lagre jam-
fort med motsvarande period foregaende ar, paverkades framfor allt
negativt, under borjan av 2019, av det omstruktureringsprojekt som
pagar av den internationella verksamheten samt av en nagot lagre
tillvaxttakt for CIT och CMS. Mot slutet av aret paverkades aven till-
vaxten negativt av att vissa kontrakt med lagre Idnsamhet inte langre
ingar i kundportféljen.

Rorelseresultatet (EBITA) uppgick till 2601 MSEK (2 200) och rérel-
semarginalen forbattrades till 12,4 procent (11,5). Vid jamforbara
valutakurser uppgick resultatférbattringen till cirka 305 MSEK varav
paverkan fran IFRS 16 uppgick till cirka +53 MSEK. Atgardsprogram-
men i Frankrike och Sverige, som genomférdes 2018, har paverkat
periodens rérelsemarginal positivt. Fler installerade SafePoint-enhe-
ter i USA fortsatter att forbattra ISnsamheten men dven pagaende
effektiviseringsprojekt pa lokalkontoren visar goda resultat. Det
omstruktureringsprogram som under 2019 har pagatt inom den inter-
nationella verksamheten i USA har ocksa hjalpt till att lyfta rorelse-
marginalen.

Arets rorelseresultat (EBIT), som uppgick till 2 422 MSEK (2 158),
inkluderar avskrivningar pa forvarvsrelaterade immateriella tillgangar
om—101 MSEK (-83), forvarvsrelaterade kostnader om —101 MSEK
(—46). Till foljd av att den tyska konkurrensmyndigheten stoppade for-
varvet av Ziemann blev Loomis skyldig att erlagga en "break-up fee”
om cirka —20 MSEK, vilken ingar i posten forvarvsrelaterade kostna-
der. For helaret 2019 ingar aven en jamforelsestorande intakt om 23
MSEK (86), vilket framforallt avser redovisad realisationsvinst om 35
MSEK fran avyttringen av verksamheten for logistik och foérvaring av

Verksamhet

Moderbolaget

Bolagsstyrningsrapport

Revisionsberattelse Flerarsoversikt

konstféremal, Artcare. For motsvarande period 2018 rapporterades

en positiv jamforelsestérande post om 86 MSEK, vilken huvudsakligen
avsag en positiv engangsintakt avseende omvardering av engelska
pensionsataganden om 178 MSEK, nedskrivningar av goodwill i tva
verksamheter inom segment Europa samt kostnader relaterade till den
under 2018 genomférda omorganisationen av segment International.

Resultat fore skatt om 2 210 MSEK (2 057) innefattar framfor allt ett
finansnetto om —178 MSEK (—90) varav effekten fran IFRS 16 upp-
gick till cirka —105 MSEK. Arets skattekostnad uppgick till -564 MSEK
(-519) vilket motsvarar en skattesats om 26 procent (25).

Resultat per aktie efter utspadning uppgick till 21,88 SEK (20,45).
Total paverkan pa resultat per aktie till foljd av ikrafttradandet av IFRS
16 under 2019 var —0,52 SEK.

Segmenten

Europa*

| den europeiska verksamheten uppgick den valutajusterade tillvaxten
till 8 procent (8) och den organiska tillvaxten var 2 procent (—1). Rorel-
semarginalen uppgick till 12,4 procent jamfort med 11,8 procent fore-
gaende ar.

USA

Den valutajusterade tillvaxten uppgick till 2 procent (7) och den orga-
niska tillvaxten uppgick 3 procent (7). Rorelsemarginalen uppgick till
14,2 procent jamfort med 12,9 procent foregaende ar.

Kassaflode

Rorelsens kassaflode, exklusive effekter fran IFRS 16, uppgick under
2019ill 2 057 MSEK (2 013) motsvarande 81 procent (91) av rorelsere-
sultatet (EBITA). Periodens nettoinvesteringar i anlaggningstillgangar
uppgick till -1 643 MSEK (-1 449) vilket kan jamféras med avskriv-
ningar (exklusive effekten fran IFRS 16) om 1 265 MSEK (1 183). Under
perioden gjordes investeringar primart i byggnader, bilar samt maskiner
och inventarier. Investeringar i relation till avskrivningar uppgick for peri-
odenttill 1,3 (1,2). For paverkan fran IFRS 16, se not 20.

Koncernens likvida medel vid utgangen av perioden uppgick till
5073 MSEK (6 140) varav 3 418 MSEK (4 832) avser lager av kon-
tanter och 6vriga likvida medel relaterade till upprakningsverksam-
heten. Loomis har under fjarde kvartalet 2019 andrat redovisning av
medel inom upprakningsverksamheten, se not 2.

*Argentina, Chile och Turkiet redovisas i segment Europa eftersom verksamheterna rapporteras och féljs upp som en del av det europeiska segmentet.
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Arsstamma

Sysselsatt kapital och finansiering

Loomis operativa sysselsatta kapital uppgick per den 31 december
20191ill 9 238 MSEK (5 771) vilket motsvarar 44 procent (30) av
intakterna. Det totala sysselsatta kapitalet uppgick till 16 924 MSEK
(12 727). Avkastningen pa sysselsatt kapital uppgick till 15 procent
(17), nettoskulden uppgick till 7 332 MSEK (4 305) och soliditeten
uppgick till 36 procent (37).

Eget kapital

Eget kapital 6kade under aret med 1 170 MSEK och uppgick till 9 592
MSEK (8 422) per 31 december 2019. Arets resultat om 1 646 MSEK,
omrakningsdifferenser om 421 MSEK samt aktierelaterad ersattning
om 14 MSEK o6kade det egna kapitalet med 2 081 MSEK. Ldmnad
aktieutdelning om —750 MSEK, aktuariella forluster om —-87 MSEK
samt sakringar av nettoinvesteringar om —74 MSEK minskade det
egna kapitalet med —-911 MSEK. Avkastningen pa eget kapital upp-
gick till 17 procent (18).

Miljopaverkan
Koncernen och moderbolaget bedriver inte nagon verksamhet som ar
tillstandspliktig enligt miljobalken.

Personal

For 2019 uppgick genomsnittligt antal heltidsanstallda till 24 895

(24 838) i 24 lander (24). Konsfoérdelningen var 32 procent (31)
kvinnor och 68 procent (69) man. Pa grund av den verksamhet

som Loomis bedriver ligger ett stort ansvar varje dag pa koncernens
medarbetare. Baserat pa de krav som stélls i verksamheten lagger
Loomis stor vikt vid att rekrytera ratt medarbetare och se till att dessa
medarbetare far den utbildning som behdvs. All personal genomgar
en grundtraning och sedan aterkommande vidareutbildning. Utbild-
ningsprogrammen har anpassats till de lander dar Loomis bedriver
verksamhet. Chefer pa olika nivaer erbjuds ledarskapsutbildning som
stod i deras roll. Loomis lagger ocksa stor vikt vid att alla medarbetare
lever efter koncernens grundlaggande varderingar.

Moderbolaget

Loomis AB ar ett holdingbolag med dotterbolag i Argentina, Belgien,
Chile, Danmark, Finland, Frankrike, Férenade Arabemiraten, Hong-
kong, Irland, Kanada, Kina, Norge, Portugal, Schweiz, Singapore,
Slovakien, Spanien, Storbritannien, Sverige, Tjeckien, Turkiet, Tysk-
land, USA och Osterrike. Loomis AB bestar av koncernledning och
stodfunktioner. Genomsnittligt antal heltidsanstallda pa huvudkonto-
ret uppgick under aret till 21 personer (21). Arets resultat uppgick till
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692 MSEK (800). Under andra kvartalet 2019 delades 750 MSEK
(677) ut till aktieagarna, vilket motsvarade en utdelning pa 10,00 SEK
per aktie (9,00).

Risker och osédkerhetsfaktorer
Upplysningar avseende finansiell riskstyrning och anvandningen av
finansiella instrument for riskhantering framgar av not 6.

Konjunkturutvecklingen under 2019 paverkade vissa geografiska
omraden negativt och det kan inte uteslutas att aven intékterna och
resultatet for 2020 kan komma att paverkas. Férandringar i den all-
manna konjunkturen och marknadsutvecklingen paverkar efterfragan
av vardehanteringstjanster pa flera satt sésom genom férandring i
andelen kontantkdp jamfort med kreditkortskop, forandring i konsum-
tionsniva, andel kontantkop jamfort med kreditkortskop, risk for ran
och kundférluster samt personalomsattningshastighet. Mot bakgrund
av utbrottet av det nya coronaviruset (covid-19) kan det inte uteslutas
att pandemin kan komma att paverka Loomis resultat och finansiella
stallning. Fér mer information om osakerhetsfaktorer se not 4, Kritiska
uppskattningar och bedémningar, not 35, Eventualforpliktelser samt
avsnittet om riskhantering pa sidorna 34-35.

Information om Loomis aktie

Under mars 2019 férandrades antalet roster i Loomis AB till foljd av
omvandling av samtliga 3 428 520 A-aktier till sammanlagt 3 428 520
B-aktier, vilket innebar att det inte Iangre finns nagra utgivna A-aktier i
bolaget. Omvandlingen skedde med stéd av den méjlighet for A-aktie-
agare att begara omvandling av A-aktier till B-aktier som inférdes i
bolagsordningen vid extra bolagsstamman i bolaget den 5 september
2018. Fran och med den 29 mars 2019 uppgar saledes det totala
antalet aktier och roster i bolaget till 75 279 829. En B-aktie medfor 1
rost. Loomis B-aktier ar noterade pa Nasdaq Stockholm, Large Cap-
listan. Per den 31 december 2019 fanns 53 797 stycken B-aktier i
eget forvar. For ytterligare information om antalet utgivna aktier och
kvotvarde se not 27 samt not 51. For information om vasentliga agare
hanvisas till avsnittet Aktien pa sidorna 36—38.

Hallbarhetsrapport for 2019

| enlighet med Arsredovisningslagen 6 kap. 10§ har en hallbarhets-
rapport upprattats. Hallbarhetsrapporten finns inkluderad i arsredo-
visningen for 2019 pa sidorna 59-85.

Handelser efter arets utgang

Den 17 januari 2020 offentliggjordes att Loomis AB har, genom det
helagda dotterbolaget Loomis Sverige AB (Loomis Sverige), ingatt
avtal om att férvarva samtliga aktier i aktiebolaget Nokas Varde-

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Moderbolaget

Verksamhet Bolagsstyrningsrapport

Revisionsberattelse Flerarsoversikt

hantering AB (Nokas Vardehantering), ett dotterbolag till Nokas Kon-
tandthantering AS i Norge. Enterprise value, dvs képeskillingen pa
skuldfri basis, uppgar till cirka 80 miljoner SEK. Nokas Vardehantering
har cirka 220 anstallda och nettointakterna, under den senaste tolvma-
nadersperioden med avslut september 2019, uppgick till cirka 215 mil-
joner SEK. Den nuvarande rérelsemarginalen, EBITA %, ar negativ.

Verksamheten kommer att redovisas inom segment Europa och kon-
solideras i Loomis rakenskaper fran och med slutférandet av transak-
tionen. Nokas Vardehantering och Loomis Sverige ar bada betal-
ningsinstitut som star under tillsyn av Finansinspektionen och darfoér
behdver Loomis Sverige genomga en agarprovning hos Finansin-
spektionen. Forvarvet kommer att slutféras under férutsattning att
Finansinspektionen godkanner Loomis Sverige som agare. Képe-
skillingen betalas vid slutférandet av transaktionen.

Den 26 februari 2020 offentliggjordes att Loomis AB har ingatt avtal
om att férvarva samtliga aktier i Automatia Pankkiautomaatit Oy
(Automatia) fran dess nuvarande agare Danske Bank, Nordea och
OP Financial Group. Enterprise value, dvs kopeskillingen pa skuldfri
basis, uppgar till cirka 42 miljoner EUR. Automatia bedriver, under
varumarket Otto, Finlands storsta verksamhet for uttagsautomater
men erbjuder aven kontantférsorjningstjanster for bankkontor, servi-
ceboxar for detaljhandeln och en digital plattform for realtidsbetal-
ningar. Automatia grundades 1994 och har cirka 30 anstallda. Netto-
intakterna, under den senaste tolvmanadersperioden med avslut
december 2019, uppgick till cirka 42 miljoner EUR. Saljarna kommer,
som en del i férvarvsavtalet, att teckna langsiktiga serviceavtal och
darfor aven fortsattningsvis vara betydande kunder till Automatia.

Verksamheten kommer att redovisas inom segment Europa och kon-
solideras i Loomis rakenskaper fran och med slutférandet av transak-
tionen. Transaktionen &r avhangigt av godkannande fran finska kon-
kurrens- och konsumentmyndigheten och godkéannande fran andra
relevanta myndigheter. Férvarvet kommer att slutforas efter godkan-
nande, vilket forvantas ske inom de narmaste fem manaderna.
K&peskillingen betalas vid slutférandet av transaktionen.

Ovriga visentliga hiandelser efter arets utgang

Styrelsen har beslutat att féresla att arsstamman 2020 fattar beslut
om ett incitamentsprogram (Incitamentsprogram 2020). Det tilltankta
incitamentsprogrammet kommer, i likhet med Incitamentsprogram
2019, innebéara att tva tredjedelar av den rorliga ersattningen betalas
ut kontant aret efter intjanandearet. Den aterstaende tredjedelen
erhalls i form av B-aktier i Loomis AB vilka tilldelas deltagarna i
bdrjan av 2022. Tilldelningen av aktier villkoras av att den anstéllde

Hallbarhetsrapport

> Finansiella rapporter

Arsstamma

fortfarande ar anstalld i Loomiskoncernen per den sista februari
2022, forutom i de fall dar den anstallde har Iamnat sin anstallning
pa grund av pension, dédsfall eller langvarig sjukdom, da den
anstallde ska ha fortsatt ratt att erhalla bonusaktier. Principerna for
resultatmatning och andra allmanna principer som redan tillampas i
det befintliga incitamentsprogrammet kommer att fortsatta att galla.
Loomis AB kommer inte emittera nagra nya aktier eller liknande till
foljd av detta incitamentsprogram. For att mojliggora tilldelning av
namnda aktier foreslas att Loomis AB ingar ett aktieswapavtal med
tredje part, enligt vilket den tredje parten forvarvar aktier i eget namn
och 6verlater dessa till deltagarna. Incitamentsprogrammet méjliggor
att cirka 350 nyckelpersoner inom Loomis pa sikt blir aktiedgare i
Loomis AB och darigenom stérks de anstélldas delaktighet i Loomis
utveckling, till fordel for samtliga aktieagare. For styrelsens fullstan-
diga forslag, se kallelse till arsstamma pa www.loomis.com.

Den 27 mars 2020 beslutade styrelsen om att dra tillbaka forslaget
om utdelning fér 2019 om 11 kronor per aktie. Loomis har en stark
finansiell stallning och styrelsens beddémning ar att den tidigare
foreslagna nivan pa utdelning fortfarande ar forsvarlig. Styrelsen
anser dock att ett beslut om utdelning inte bor fattas vid arsstamman
utan vid en extra bolagsstdmma senare under aret nar omvarlds- och
marknadsforhallandena férhoppningsvis har stabiliserats och konse-
kvenserna av corona-pandemin kan Overblickas. Styrelsen har darfor
beslutat att dra tillbaka forslaget om utdelning fér 2019 om 11 kronor
per aktie till arsstdmman 2020, men avser att senare under aret kalla
till en extra bolagsstdmma i syfte att besluta om utdelningen.

Mot bakgrund av utbrottet av det nya coronaviruset (covid-19) foljer
Loomis handelseutvecklingen noga och vidtar atgarder for att mini-
mera eller eliminera paverkan pa koncernens verksamhet. Loomis
foljer riktlinjer fran Folkhalsomyndigheten i Sverige, WHO och ECDC
(Europeiskt centrum for forebyggande och kontroll av sjukdomar).

Framtidsutsikter

Marknaden for vardehanteringstjanster ar fortsatt vaxande och pa

de allra flesta marknader dar Loomis har verksamhet vaxer mangden
kontanter. Det som aven forvantas driva Loomis affar ar ett 6kat
intresse fran kunderna att se 6ver riskerna for deras egen personal
samtidigt som Loomis pa ett effektivare satt kan hantera kontantflédet
vilket medfér kostnadsbesparingar for kunderna. Ingen prognos lam-
nas fér 2020.
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Forslag till vinstdisposition
Moderbolagets och koncernens resultatrakningar och balansrak-
ningar ar foremal for faststallande pa arsstamman den 6 maj 2020.

Till arsstdmmans forfogande star foljande vinstmedel (SEK):

Balanserad vinst 4083010755
Aktierelaterad ersattning 6734 657"
Arets resultat 691727 422

Summa 4781472834

Styrelsen féreslar att vinstmedlen disponeras enligt foljande:

4781472834
4781472834

1) Féréndringen avser aktieswappar avseende Incitamentsprogram 2017 samt 2018.

Overféres till ny rikning
Summa

Styrelsen foreslar att ingen utdelning Iamnas fér rakenskapsaret
2019. Styrelsen forestar att till arsstammans forfogande staende
vinstmedel 4 781 472 834 SEK balanseras i ny rékning.

Styrelsens forslag till riktlinjer for ersattning till ledande
befattningshavare

Styrelsen for Loomis AB (publ) foreslar att arsstémman 2020 beslutar
om féljande riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare.

Riktlinjernas tillampningsomrade

Dessa riktlinjer avser ersattning och andra anstallningsvillkor for de
personer som under den tid riktlinjerna galler ingar i Loomis koncern-
ledning, nedan kallade "ledande befattningshavare”. Vidare géller
riktlinjerna endast for avtal som ingas efter arsstdmmans beslut samt
for &ndringar som gors i befintliga avtal efter arsstamman.

Om en styrelseledamot utfor uppdrag for bolaget som inte ar styrelse-
uppdrag, utgar kontant ersattning som ska vara marknadsmassig
med hansyn taget till uppdragets art och arbetsinsats. Sadan ersatt-
ning beslutas av styrelsen (eller av bolagsstdmman om sa foljer av
lag).

Betraffande anstallningsférhallanden som lyder under andra regler
an svenska far vederboérliga anpassningar ske for att félja tvingande
sadana regler eller fast lokal praxis, varvid dessa riktlinjers 6ver-
gripande andamal sa langt mojligt ska tillgodoses

Grundldggande principer och erséttningsformer
Loomis Overgripande affarsstrategi ar att leda omvandlingen av
kontanthantering i samhallet. Ett led i uppfyllandet av strategin ar att

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Verksamhet

Moderbolaget

Bolagsstyrningsrapport

Revisionsberattelse Flerarsoversikt

Loomis ska bevara och utveckla sitt satt att arbeta genom att organi-
sationen utvecklar och stimulerar nya formagor och kompetenser. Det
i sin tur forutsatter att Loomis kan attrahera och behalla kompetenta
ledande befattningshavare. Av den anledningen arbetar Loomis uti-
fran grundprincipen att ersattningar och andra anstallningsvillkor for
ledande befattningshavare ska vara marknadsmassiga och konkur-
renskraftiga, vilket majliggérs genom dessa riktlinjer. Dessa riktlinjer
férvantas saledes bidra till uppfyllandet av Loomis affarsstrategi,
langsiktiga intressen och hallbarhet. Ytterligare information om
Loomis affarsstrategi finns pa Loomis hemsida www.loomis.com.

Den totala ersattningen till ledande befattningshavare ska besta av fast
ersattning, rorlig ersattning, pension och évriga formaner, vilket utveck-
las under rubriken Principer for olika typer av ersattningar nedan.
Bolagsstamman kan darutdver — och oberoende av dessa riktlinjer —
besluta om exempelvis aktie- och aktiekursrelaterade erséattningar.

Sedan 2010 har arsstdmmorna i Loomis beslutat om ett aterkom-
mande aktierelaterat incitamentsprogram som omfattar ca 350 nyck-
elpersoner, daribland Loomis ledande befattningshavare. Utover det
aterkommande incitamentsprogrammet har Loomis ett langsiktigt
sparaktiebaserat incitamentsprogram for ledande befattningshavare
och vissa nyckelpersoner som inférdes genom beslut pa extra
bolagsstdmma den 5 september 2018. Eftersom programmen har
beslutats av bolagsstamman omfattas de inte av dessa riktlinjer. Av
samma skal omfattas inte heller det aktierelaterade incitamentspro-
gram som styrelsen foreslagit att arsstdmman 2020 ska anta. De pre-
stationskrav som anvands for att bedéma utfallet av ovannamnda
program har en tydlig koppling till affarsstrategin och darmed till bola-
gets langsiktiga vardeskapande, inklusive dess hallbarhet. Presta-
tionskraven innefattar for narvarande vinst per aktie (EPS), specifika
resultatmal for olika resultatenheter samt individuella prestationsmal.
Det langsiktiga aktiesparprogrammet uppstaller vidare krav pa egen
investering och flerarig innehavstid. Fér mer information om ovan-
namnda program, innefattande de kriterier som utfallet &r beroende
av, se Loomis hemsida www.loomis.com.

Principer fér olika typer av erséttningar

Fast ersattning

Den fasta erséattningen for ledande befattningshavare i Loomis ska
vara marknadsanpassad och konkurrenskraftig och ska baseras pa
den enskilde befattningshavarens ansvarsomrade, befogenheter,
kompetens och erfarenhet

Rorlig ersattning
Utover fast arslon ska ledande befattningshavare @ven kunna erhalla

Hallbarhetsrapport

> Finansiella rapporter

Arsstamma

rorlig ersattning, vilken ska baseras pa utfallet i férhallande till resultat-
mal och tillvaxtmal inom det individuella ansvarsomradet (koncern,
region eller dotterbolag). Rorlig ersattning kan aven vara kopplad till indi-
viduella prestationsmal. All rorlig ersattning ska sammanfalla med aktie-
agarnas intressen, varigenom de férvantas bidra till Loomis affarsstra-
tegi, langsiktiga intressen och hallbarhet. Rorlig ersattning ska for verk-
stallande direktéren och koncernchefen motsvara maximalt 85 procent
av den sammanlagda fasta kontantlénen under matperioden for kriterier
for tilldelning av rorlig ersattning. FOr dvriga personer i koncernledningen
ska rorlig ersattning maximalt motsvara 100 procent av den samman-
lagda fasta kontantlénen under matperioden for kriterier for tilldelning av
rorlig ersattning.

Ersattningskommittén ska for styrelsen bereda, félja och utvardera
fragor rérande rorlig ersattning till ledande befattningshavare. Base-
rat pa ersattningskommitténs arbete ska styrelsen infor varje matpe-
riod for uppfyllelse av kriterier for tilldelning av rorlig kontantersatt-
ning, som kan vara ett eller flera ar, faststalla vilka kriterier som
beddms relevanta for den kommande méatperioden. Nar matperioden
har avslutats ska det faststallas i vilken utstrackning kriterierna upp-
fyllts. Ersattningskommittén ansvarar for bedémningen savitt avser
rorlig ersattning till verkstallande direktoren. Savitt avser rorlig ersatt-
ning till dvriga befattningshavare ansvarar verkstallande direktéren
for bedomningen efter samrad med ersattningskommittén. Bedém-
ningar avseende huruvida finansiella mal har uppnatts ska baseras
pa faststallt finansiellt underlag for aktuell period.

Rorlig ersattning kan utbetalas efter avslutad méatperiod eller vara
féremal for uppskjuten utbetalning. Styrelsen ska ha mdojlighet att
enligt lag eller avtal och med de begrasningar som ma folja darav helt
eller delvis aterkrava rorlig ersattning som exempelvis utbetalats pa
felaktiga grunder.

Pension

Pensionsratt for ledande befattningshavare ska gélla fran tidigast 65
ars alder, och ska, i den utstrackning befattningshavarna inte omfat-
tas av pensionsférmaner enligt kollektivavtal (ITP-plan), utga enligt
avgiftsbestdmd pensionsplan motsvarande hégst 30 procent av den
fasta arslonen. For ledande befattningshavare som inte omfattas

av kollektivavtal (ITP-plan) ska rorlig ersattning inte vara pensions-
grundande.

Ovriga férmaner

Ovriga férmaner, till exempel tjanstebil, livférsakring, extra sjukfor-
sakring eller foretagshalsovard, ska kunna utga i den utstrackning
detta bedéms vara marknadsmassigt pa den aktuella marknaden for
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respektive ledande befattningshavare. Premier och andra kostnader

i anledning av sadana férmaner far sammanlagt uppga till hégst 10
procent av den fasta kontantlonen. Vidare ska bostadsférman kunna
utga i enlighet med bolagets policys. Kostnaderna fér bostadsférman
far sammanlagt uppga till hdgst 25 procent av den fasta kontantlénen.
Premier och andra kostnader for 6vriga formaner samt bostadsfor-
man far dock sammanlagt uppga till hogst 30 procent av den fasta
kontantlonen.

Villkor vid uppséagning

Ledande befattningshavare ska vara anstéllda tills vidare. Vid upp-
sagning fran bolagets sida ska uppsagningstiden for samtliga
ledande befattningshavare vara hogst 12 manader med ratt till
avgangsvederlag efter uppsagningstidens slut motsvarande hogst
100 procent av den fasta I6nen i maximalt 12 manader. For egna upp-
sagningar ska en uppsagningstid om hogst 6 manader galla, utan ratt
till avgangsvederlag.

Darutover kan ersattning for eventuellt atagande om konkurrensbe-
gransning utga. Sadan ersattning ska kompensera for eventuellt
inkomstbortfall och ska endast utga i den utstréackning som den tidi-
gare befattningshavaren saknar ratt till avgangsvederlag. Ersatt-
ningen ska uppga till hdgst 60 procent av manadsinkomsten vid tid-
punkten for uppsagningen och utga under den tid som atagandet om
konkurrensbegransning galler, vilket ska vara hogst 12 manader efter
anstallningens upphdérande.

Styrelsens beredning av och beslutsfattande i samband med
drenden som géller I6ner och andra erséttningar for ledande
befattningshavare

Den inom styrelsen utsedda ersattningskommittén bereder fragor
rérande |6ner och andra anstallningsvillkor for ledande befattningsha-
vare, vilket inkluderar beredning av styrelsens beslut om férslag till
riktlinjer for ersattning till ledande befattningshavare. Kommittén har
ingen egen beslutsbefogenhet utan presenterar sitt forslag infor sty-
relsens beslutsfattande. Beslut om ersattningar till verkstallande
direktoren och koncernchefen fattas av styrelsen i dess helhet. For
ovriga ledande befattningshavare fattas beslut om ersattningar av
verkstallande direktéren/koncernchefen efter samrad med ersatt-
ningskommittén.

Styrelsen ska uppratta forslag till nya riktlinjer atminstone vart fjarde

ar och lagga fram forslaget for beslut vid arsstamman. Riktlinjerna
ska galla till dess att nya riktlinjer antagits av bolagsstamman.
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L6n och anstéllningsvillkor for anstéllda

Vid beredningen av styrelsens forslag till dessa ersattningsriktlinjer
har 16n och anstallningsvillkor fér bolagets anstéllda beaktats genom
att uppgifter om anstalldas totalersattning, ersattningens komponen-
ter samt ersattningens 6kning och 6kningstakt éver tid har utgjort en
del av ersattningsutskottets och styrelsens beslutsunderlag vid utvar-
deringen av skaligheten av riktlinjerna och de begransningar som fol-
jer av dessa. Utvecklingen av avstandet mellan de ledande befatt-
ningshavarnas ersattning och dvriga anstalldas ersattning kommer
att redovisas i ersattningsrapporten.

Frangéaende av riktlinjerna

Styrelsen ska ha ratt att franga riktlinjerna helt eller delvis, om det i ett
enskilt fall finns sarskilda skal for det och ett avsteg ar nddvandigt for
att tillgodose bolagets langsiktiga intressen, inklusive dess hallbarhet,
eller for att sékerstalla bolagets ekonomiska barkraft. Som angivits
ovan ingar det i ersattningskommitténs uppgifter att bereda styrel-
sens beslut i ersattningsfragor, vilken beredning innefattar beslut om
avsteg fran riktlinjerna.

Overgangsbestammelser tillimpliga for arsstaimman 2020

I not 11, Personal, arsredovisningen for 2019, redovisas den totala
ersattningen till ledande befattningshavare under 2019, inklusive tidi-
gare ingangna ataganden vilka &nnu inte har forfallit till betalning.

Styrelsen har beslutat att godk@nna ingaendet av ett konsultavtal
med ett av styrelseledamoten Johan Lundberg helagt bolag avse-
ende tillhandahallandet av konsulttjanster av Johan Lundberg inom
ramen for Loomis Strategy Execution Team ("SET”). Eftersom de rikt-
linjer som beslutades vid arsstamman 2019 inte uttryckligen tar hojd
for att bolaget ska kunna ersatta styrelseledaméter utdver ordinarie
styrelsearvode har styrelsen godkant avtalet med stod i styrelsens
mojlighet att franga riktlinjerna i enskilda fall dar styrelsen bedémer
att det finns sarskilda skal som motiverar det. Styrelsen anser att
Johan Lundbergs omfattande och unika erfarenhet av investeringar
inom fintech-sektorn i kombination med Loomis behov av ytterligare
senior expertis vid utvardering av eventuella férvarvsobjekt inom fin-
tech-sektorn utgor sarskilda skal som motiverar frangaendet av rikt-
linjerna. Styrelsen bedémer att den ersattning som utgar ar mark-
nadsmassig med hansyn taget till uppdragets art och arbetsinsats.
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Koncernens resultatrakning

Koncernens resultatrikning Data per aktie
MSEK Not m 2018 MSEK Not 2018
Intakter, fortgaende verksamhet 20411 18 300 Resultat per aktie fére och efter utspadning 3 21,88%) 20,45%
Intakter, forvarv 633 868 Utdelning® 10,00 9,00
Totala intékter 8,9 21044 19 168 Antal utestaende aktier (miljoner) 75,2
Genomsnittligt antal utestaende aktier (miljoner) 75,29
Produktionskostnader 10,11,12 -15210 -14 127 3) Antal utestéende aktier, som utgér grund fér berakning av resultat per aktie fore utspadning, uppgar till 75 226 032 st. Antal aktier i eget
Bruttoresultat 5833 5041 forvar uppgar till 53 797 st.
4) Avser lémnad utdelning under innevarande rékenskapsar.
Forsaljnings- och administrationskostnader 10,11,12 -3233 -2 841
Rérelseresultat (EBITA)" 2601 2200 Koncernens rapport éver totalresultat
Avskrivningar pa forvarvsrelaterade immateriella tiligangar 10,12,17 -101 -83
Forvarvsrelaterade kostnader och intakter 10,15 -101 —46 MSEK Not m
Jamforelsestérande poster 10 23 86 Arets resultat 1646 1538
Rorelseresultat (EBIT) 2422 2158 .
Ovrigt totalresultat
Finansiella intakter 13 63 41 Poster som inte kan aterféras i resultatrakningen
Finansiella kostnader 13 —240 ~131 Aktuariella vinster och forluster efter skatt -87 99
Forlust pa monetara nettotillgangar -34 -1
Resultat fére skatt 2210 2057 Poster som senare kan aterforas i resultatrakningen
Omréakningsdifferenser 421 651
Inkomstskatt 14 _564 -519 Sakring av nettoinvesteringar efter skatt —74 —139
Arets resultat? 1646 1538 Ovrigt totalresultat fér aret, netto efter skatt 260 612
Summa totalresultat for aret® 1906 2150

1) Resultat fére réntor, skatt, avskrivningar pa forvarvsrelaterade immateriella anlaggningstillgangar, forvarvsrelaterade kostnader och
intékter samt jamférelsestérande poster.
2) Arets resultat &r i sin helhet hanforligt till moderbolagets aktieagare.

5) Totalresultatet ar i sin helhet hanférligt till moderbolagets aktieagare.
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Koncernens balansrakning
MSEK Not BEIRREET 20181231 wmsex Not | 2019-12.31 [JEPTITRPEYS
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
Anlaggningstillgangar Eget kapital 27
Goodwill 15,16 7094 6533 Kapital och reserver som kan hanféras till moderbolagets
Forvarvsrelaterade immateriella tillgangar 15,17 478 515 aktiedgare
Ovriga immateriella tillgangar 18 208 168 /l-}ktiekapital 376 376
Byggnader och mark 19 946 931 Ovrigt tillskjutet kapital 4594 4594
Maskiner och inventarier 19 4876 4427  Andrareserver 1463 1102
Nyttjanderattstillgangar 20 2911 _ Balanserat resultat inklusive arets resultat 3158 2349
Kontraktstillgangar 9 199 109 Innehav utan bestdmmande inflytande 1 1
Uppskjuten skattefordran 14 446 342 Summa eget kapital 9592 8422
Réantebarande finansiella anlaggningstillgangar 21 565 500
Ovriga langfristiga fordringar 22 172 55  Langfristiga skulder
Summa anldggningstillgangar 17 893 13 580 Réntebarande langfristiga leasingskulder 2313 -
Laneskulder 28 5793 4381
Omsittningstillgangar Uppskjuten skatteskuld 14 447 461
Kundfordringar 23 2619 2341 Avsattningar for skadereserver 29 413 193
Ovriga kortfristiga fordringar 110 108 Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser 30 918 711
Aktuella skattefordringar 14 322 204  Ovriga avséttningar 31 102 78
Férutbetalda kostnader och upplupna intékter 24 485 500 Ovriga langfristiga skulder 9 154 80
Réantebarande finansiella omsattningstillgangar 25 61 37 Summa langfristiga skulder 10141 5904
Likvida medel 26 5073 6 140
Summa omsittningstillgangar 8670 9351 Kortfristiga skulder
Rantebarande kortfristiga leasingskulder 560 -
SUMMA TILLGANGAR 26 563 22931  Laneskulder 28 29 1058
Leverantdrsskulder 668 651
Avsattningar for skadereserver 29 193 172
Aktuella skatteskulder 14 199 171
Skulder avseende upprakningsverksamheten 32 3021 4440
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 33 1495 1589
Ovriga avsattningar 31 76 33
Ovriga kortfristiga skulder 34,9 590 490
Summa kortfristiga skulder 6 831 8 605
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 26 563 22931
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MSEK Not " 2019-12.01 [N
Den I6pande verksamheten

Resultat fore skatt 2210 2057
Ej kassaflodespaverkande poster 36 2138 1273
Erhalina finansiella poster 36 31
Betalda finansiella poster —247 -132
Betald inkomstskatt —641 —472
Foérandringar av kundfordringar -150 -6
Forandring av 6vrigt rérelsekapital och dvriga poster 17 85
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 3362 2835
Investeringsverksamheten

Investeringar i anlaggningstillgangar 18,19 —-1709 —1464
Forsaljning av anlaggningstillgangar 66 15
Avyttring av verksamhet 38 -
Forvarv av verksamhet 15 -384 -1403
Kassaflode fran investeringsverksamheten -1989 -2 852
Finansieringsverksamheten

Léamnad utdelning 27 —750 —677
Forandring av rantebarande nettoskuld exklusive likvida medel -341 —296
Upptagande av obligationslan 2795 -
Amortering av obligationslan —1000 -
Forandring av utgivna certifikat och annan langfristig upplaning —-1753 1447
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -1 049 473
Arets kassafléde 325 456
Likvida medel vid arets borjan 1308 839
Omrakningsdifferenser pa likvida medel 22 13
Likvida medel vid arets slut 26 1655 1308
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Koncernens rapport over forandringar i eget kapital

Hanforligt till moderbolagets aktiedgare Hanforligt till moderbolagets aktieagare

Innehav Innehav
Balanserat utan Balanserat utan
. resultat bestam- . resultat bestédm-
Ovrigt Andra ink. mande Ovrigt Andra inkl. mande
Aktie- tillskjutet reser- arets re- infly- Aktie- tillskjutet reser- arets re- infly-
MSEK kapital kapital ver" sultat tande Summa MSEK kapital kapital ver" sultat tande Summa
Ingaende balans per 1 januari 2018 376 4594 678 1389 - 7037 Ingaende balans per 1 januari 2019 376 4594 1102 2349 1 8422
Effekt av byte av redovisningsprincip IFRS 15 - - -15 - - -15 Totalresultat
Effekt av IAS 29 _ _ 2 _ _ 2 Avrets resultat - - - 1646 - 1646
Totalresultat Ovrigt totalresultat
Arets resultat - - - 1538 - 1538 Aktuariella vinster och férluster efter skatt - - - -87 - -87
Ovrigt totalresultat Omrakningsdifferenser - - 421 - - 421
Aktuariella vinster och férluster efter skatt - - - 99 - 99 Sékring av nettoinvesteringar efter skatt - - —74 - - -74
Omrakningsdifferenser — — 651 - _ 651 Summa dvrigt totalresultat - - 347 -87 - 260
Sakring av nettoinvesteringar efter skatt - - -139 - - -139 Summa totalresultat - - 347 1559 - 1906
Summa dvrigt totalresultat - - 513 929 - 612 Transaktioner med aktiedgare
Summa totalresultat - - 513 1637 - 2150 Utdelning® - — — —750 — —750
Transaktioner med aktiesgare Aktierelaterad ersattning? - - 43 - - 43
Utdelning - — - 877 _ 677 Aktieswapavtal® - - -29 - - -29
Aktierelaterad ersattning? - - 29 - — 29 Innehav utan bestdmmande inflytande - - - - 0 0
Aktieswapavtal® _ _ 105 _ _ 105 Summa transaktioner med aktiedgare - - 14 -750 0 -736
Innehav utan bestammande inflytande - _ — — 1 1 Utgaende balans per 31 december 2019 376 4594 1463 3158 1 9592
Summa transaktioner med aktieagare - - -76 -677 1 -752
Utgaende balans per 31 december 2018 376 4594 1102 2349 1 8422 1) Andra reserver avser omrékningsdifferenser, sékring av nettoinvesteringar efter skatt, aktierelaterad erséttning, omvérdering av villkorad

betald képeskilling samt aktieswapavtal.

2) Inkluderar den i resultatrékningen kostnadsférda delen av Loomis aktierelaterade incitamentsprogram som beskrivs inot 11. Fér 2019

1) Andra reserver avser omrakningsdifferenser, sékring av nettoinvesteringar efter skatt, aktierelaterad erséttning, omvardering av villkorad ) - )
uppgick den kostnadsférda delen till 41 MSEK.

betald képeskilling samt aktieswapavtal.

2) Inkluderar den i resultatrékningen kostnadsférda delen av Loomis aktierelaterade incitamentsprogram som beskrivs inot 11. Fér 2018 3) Avser swapavtal hanforlig till koncernens aktierelaterade incitamentsprogram som beskrivs i not 2.
uppgick den kostnadsforda delen till 29 MSEK. 4) Utdelning till aktiedgare uppgick till 752 MSEK varav Loomis AB erhéll 2 MSEK for B-aktier inom aktieswapavtal med tredje part.

3) Avser swapavtal hanforlig till koncernens aktierelaterade incitamentsprogram som beskrivs i not 2.
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Noter
Allman information

Loomis AB (moderbolaget org. nr 556620-8095) och dess dotter-
foretag (sammantaget koncernen) erbjuder dels helhetslésningar
for vardehantering i USA, i stora delar av Europa samt i Argentina och
Chile, dels internationella transporter av kontanter och adelmetaller
och férvaring av vardeféremal.

Moderbolaget ar ett aktiebolag registrerat i och med sate i Stock-
holm. Besdksadressen till huvudkontoret ar Drottninggatan 82, 111 36
Stockholm. Moderbolaget ar ett holdingbolag med huvudsaklig uppgift
att aga och forvalta aktier i ett antal dotterbolag samt utdva koncern-
overgripande ledning och administration.

Denna koncernredovisning ar foremal for faststallelse pa arsstam-
man den 6 maj 2020.

Samn]an_fattnin_g av viktiga
redovisningsprinciper
De viktigaste redovisningsprinciperna som tillampats vid upprattande
av denna arsredovisning anges nedan. Dessa principer har tillampats
konsekvent for alla presenterade ar, om inte annat anges. Samma
principer tilldmpas normalt i saval moderbolag som koncern. | vissa
fall tilldampar moderbolaget andra principer an koncernen. Dessa
anges i not 37.

Grund for rapporternas upprattande

Koncernen tillampar International Financial Reporting Standards,
IFRS (tidigare IAS), sadana de antagits av den Europeiska Unionen
(EV), Radet for Finansiell Rapportering 1 Kompletterande redovis-
ningsregler for koncerner och arsredovisningslagen. Koncernredo-
visningen har upprattats enligt anskaffningsvardemetoden férutom
vad betraffar finansiella tillgangar som kan saljas samt finansiella till-
gangar och skulder (inklusive derivatinstrument) varderade till verkligt
varde via resultatrakningen. For en redogdrelse av Kritiska uppskatt-
ningar och bedémningar hanvisas till not 4.

Nya och dandrade standarder som tillampas av koncernen
fran och med 1 januari 2019

Foljande standarder tillampas av koncernen for férsta gangen for
rakenskapsar som borjar 1 januari 2019:

*IFRS 16 "Leasingavtal”

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Ovriga nya och andrade redovisningsprinciper samt forbattringar som
tratt i kraft under 2019 har inte inneburit nagon vasentlig inverkan pa
koncernens finansiella rapporter for rakenskapsaret.

Det har aven utkommit ett antal nya tolkningar och andringar fran
IFRS Interpretations Committee. Dessa andringar och tolkningar har
inte haft nagon vasentlig inverkan pa koncernens finansiella rapporter
for 2019.

Standarder, dndringar och tolkningar av befintliga stan-
darder dar dndringen annu inte har tratt i kraft och inte har
tillampats i fortid av koncernen

Ingen av de foérandringar i standarder eller nya tolkningsmeddelanden
som antagits for tilldmpning fran och med rékenskapsaret 2020 eller
senare beddéms fa nagon materiell effekt pa koncernens finansiella
rapporter.

Andrad redovisning av medel inom uppriknings-
verksamheten

| Loomis verksamhet transporteras kontanter och andra vardeféremal
i linje med de kundavtal som ingas. Om det stipuleras i avtal med
kund raknas de transporterade kontanterna aven upp i Loomis
upprakningscentraler. De kontanter som mottas av Loomis ar i
konsignation om inte annat avtalats med kund. Konsignationslager
av kontanter redovisas hos respektive motpart och inte av Loomis.

| de fall Loomis, i enlighet med kundavtalet, tar agarskap av mottagna
kontanter redovisas lager av kontanter. For att finansiera dessa lager
anvands lanefinansiering i form av specifika checkrakningskrediter
samt forskottsinbetalningar fran kunder. Dessa checkrakningskrediter
och forskottsinbetalningar anvands endast for detta andamal.

Medel inom uppréakningsverksamheten

Hallbarhetsrapport
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| tidigare finansiella rapporter har namnda checkrakningskrediter och
forskottsinbetalningar fran kunder nettoredovisats mot de lager av
kontanter som de ar upptagna for att finansiera. Eventuell kvarva-
rande behallning i Loomis lager av kontanter, som Loomis har agar-
skap 6ver, motsvarar de medel som Loomis fysiskt fort till valvet

fran sina likvida medel. Lager av kontanter har tidigare redovisats
som Ovriga kortfristiga fordringar i balansrakningen eftersom de,
enligt interna riktlinjer, ej ar tillgangliga fér Loomis och enbart anvands
for att finansiera kundtransaktioner. Loomis har omprovat forutsatt-
ningarna for nettoredovisning i balansrakningen och tillampar nu brut-
toredovisning for ovan namnda poster. Lager av kontanter samt for-
skottsinbetalningar fran kunder redovisas i balansrékningen som lik-
vida medel. Checkrakningskrediter hanforliga till upprakningsverk-
samheten samt skulder avseende forskottsinbetalningar fran kunder
och skulder till kunder redovisas pa raden Skulder avseende upprak-
ningsverksamheten i balansrékningen. Andring gérs retroaktivt och
omklassificering for tidigare perioder presenteras nedan:

MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31 2018-01-01
Lager av kontanter 2384 3250 1478
Forskottsinbetalningar fran kunder 1034 1582 914
Skulder avseende forskottsinbetal-

ningar fran kunder samt skulder till

kunder -1694 -2799 —-1599
Checkrakning hanforlig till upprak-

ningsverksamheten -1327 —1641 —707
Medel inom upprékningsverksam-

heten (netto) 397 392 85

2018-12-31 Omklassifi- 2018-12-31
MSEK Rapporterat cering  Omraknat
Omsattningstillgangar
Likvida medel 1308 4832 6140
Ovriga kortfristiga fordringar 500 -392 108
Kortfristiga skulder
Skulder avseende upprakningsverk-
samheten - 4440 4440
2018-01-01 Omklassifi- 2018-01-01
MSEK Rapporterat cering  Omraknat
Omsittningstillgangar
Likvida medel 839 2392 3230
Ovriga kortfristiga fordringar 169 -85 84
Kortfristiga skulder
Skulder avseende upprakningsverk-
samheten - 2307 2307
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Den andrade klassificeringen har ingen paverkan pa Loomis net-
toskuld. Rantekostnaden f6r ovan namnda checkrakningskrediter
redovisas fortsatt som "Produktionskostnad” och inte i finansnettot
da det avser att finansiera den operativa verksamheten/lager

av kontanter. Justeringen har darfér ingen paverkan pa rorelseresul-
tat, rérelsemarginal eller resultat per aktie fére och efter utspadning.
Aven om lager av kontanter &r disponibla tillgodohavanden &r de helt
separerade fran Loomis 6vriga likvida medel och kassafléde och
enligt interna riktlinjer anvands de inte i Loomis 6vriga rorelse eller
verksamhet. | koncernens kassaflddesanalys nettoredovisas darfor
lager av kontanter mot ovan namnda checkrakningskrediter och for-
skottsinbetalningar fran kunder. Andrad klassificering i balansrak-
ningen har darfoér ingen paverkan pa koncernens kassaflode.

Avstamning av likvida medel enligt koncernens balansrakning per
den 31 december (efter ovan omklassificering) mot likvida medel i
koncernens kassaflédesanalys ar foljande:

Moderbolaget

MSEK 2019-12-31| 2018-12-31 2017-12-31
Likvida medel enligt koncernens

balansrakning 5073 6 140 3230
—Avgar lager av kontanter inom

uppdrakningsverksamheten -2384 -3 250 —1478
—Avgar forskottsinbetalningar fran

kunder —-1034 —1582 -914
Likvida medel enligt koncernens

kassaflédesanalys 1655 1308 839

IFRS 16

Loomis har inte fortidstillampat IFRS 16 och tillampar standarden fran
1januari 2019.

Férenklad évergangsmetod

Koncernen har tillampat den férenklade 6vergangsmetoden, modi-

fierad retroaktivitet, och har darmed inte réknat om jamférelsetalen.

| enlighet med den férenklade 6vergangsmetoden varderas nyttjan-
deratter till ett belopp som motsvarar leasingskulden innan justering
for forutbetalda och upplupna leasingavgifter. Vid forsta tillampning

av IFRS 16 har koncernen aven anvant féljande praktiska lI6sningar
som tillats enligt standarden:

» Diskonteringsrantan baseras pa landets underliggande valuta,
valutakurs, kontraktets langd samt underliggande ranta med tillagg
for en bolagsspecifik riskpremie.

» Operationella leasingavtal med en kvarvarande leasingperiod pa
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mindre &n 12 manader redovisas som korttidsavtal och inkluderas
darmed inte i berakningen av leasingskulden.

 Direkta anskaffningskostnader for nyttjanderatter har uteslutits vid
overgangen, och

» Vid beddmningen av ett leasingavtals langd har optioner att for-
langa eller sdga upp avtal beaktats.

Koncernen har aven valt att inte tillampa IFRS 16 pa de avtal som
inte identifierats som leasingavtal i enlighet med IAS 17 och IFRIC 4
"Faststallande huruvida ett avtal innehaller ett leasingavtal".

Koncernens leasingaktiviteter och redovisningen av dessa
Koncernen tillampar paragraf 9—11 avseende identifiering av ett
leasingkontrakt samt paragraf B34—B41 gallande leasingperiod. Kon-
cernen leasar huvudsakligen tillgangsslagen fastigheter, SafePoints
samt bilar. Leasingavtalen &r normalt skrivna for fasta perioder om 3 till
20 ar. Optioner att férlanga och saga upp avtal finns inkluderade i ett
antal av koncernens leasingavtal. Den évervagande delen av optio-
nerna som ger mojlighet att férlanga och séga upp avtal kan endast
utnyttjas av koncernen och inte av leasinggivarna. Leasingavtalen
innehaller inga sarskilda villkor eller restriktioner som skulle kunna
innebara att avtalen skulle sagas upp om villkoren inte uppfylldes,
men de leasade tillgangarna far inte anvandas som sakerhet for lan.

Leasingavtalen redovisas som nyttjanderatter med tillhérande
skuld, den dagen som den leasade tillgangen finns tillganglig for
anvandning av koncernen. Nyttjanderatten skrivs av linjart fran inled-
ningsdatum till slutet av den underliggande tillgangens nyttjandepe-
riod. Varje leasingbetalning férdelas mellan amortering av skulden
och finansiell kostnad. Den finansiella kostnaden férdelas dver lea-
singperioden sa att varje redovisningsperiod belastas med ett belopp
som motsvarar en fast rantesats for den under respektive period
redovisade skulden.

Viérdering av leasingtillgangar och leasingskulder fran och med

1januari 2019

Tillgangarna med nyttjanderatt varderas till anskaffningsvarde och

inkluderar féljande:

+ det belopp leasingskulden ursprungligen varderas till

* leasingavgifter som betalats vid eller fére inledningsdatumet, efter
avdrag for eventuella férmaner som mottagits i samband med teck-
ningen av leasingavtalet

* initiala direkta utgifter

« utgifter for att aterstalla tillgangen till det skick som foreskrivs i
leasingavtalets villkor.

Hallbarhetsrapport
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Leasingskulderna inkluderar nuvardet av féljande leasingbetalningar:

» Fasta leasingavgifter (inklusive avgifter som till sin substans ar
fasta)

+ Variabla leasingavgifter som beror pa ett index eller ett pris

» Garanterat restvarde som leasingtagaren férvantar sig behéva
betala till leasegivaren

» Losenpriset for en kdpoption, om det ar rimligt sakert att lease-
tagaren kommer att nyttja optionen, och

« Viten for att avsluta leasingavtalet, om leasingavtalets langd
speglar antagandet att leasetagaren kommer att utnyttja denna
mojlighet

Leasingbetalningarna diskonteras med en diskonteringsranta base-
rad pa landets underliggande valuta, valutakurs, kontraktets langd
samt underliggande ranta med tillagg for bolagsspecifik riskpremie.

Efterféljande vérdering

Efter 6vergangen till IFRS 16 varderar Loomis samtliga leasingavtal i
enlighet med anskaffningsvardesmetoden, vilket innebar att nyttjan-
deratterna varderas till anskaffningsvarde efter avdrag fér ackumule-
rade avskrivningar och nedskrivningar samt justeringar till foljd av
eventuell omvardering av leasingskulden som aterspeglar en
omprévning eller andring av leasingavtalet. Omvarderingsbeloppet
redovisas som en justering av nyttjanderatten, om det redovisade
vardet for nyttjanderatten skrivs ned till noll och det foreligger en ytter-
ligare minskning i varderingen av leasingskulden redovisas eventu-
ella kvarstaende belopp for omvarderingen i resultatet.

Paverkan

Avseende de nya redovisningsprinciperna samt férandring mellan
operationella leasingavtal per 31 december 2018 och den ingaende
leasingskulden per 1 januari 2019 hanvisas till not 2 i arsredovis-
ningen for 2018. | tillagg till den beskrivning som lamnats i not 2 i ars-
redovisningen for 2018 angaende IFRS 16 och dess paverkan pa
Loomis vill bolaget nedan Iamna ytterligare information.

Till foljd av inférandet av IFRS 16 belastas rorelseresultatet (EBITA)
med avskrivningar pa nyttjanderattstillgangar istallet for kostnader for
operationella leasingavtal. Vidare belastar den 6kade leasingsskul-
den finansnettot negativt. Se vidare i tabellerna nedan.

Nyttjanderattstillgangar, vilka redovisas pa en separat rad i balans-
rakningen, uppgar till 2 911 MSEK per 31 december 2019. Byggnader
utgor 76 % av totala nyttjanderattstillgangar. Leasingskulden uppgar
per 31 december 2019 till totalt 2 873 MSEK varav den langfristiga
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leasingskulden uppgar till 2 313 MSEK och den kortfristiga leasings-
kulden uppgar till 560 MSEK. Den langfristiga och kortfristiga leasing-
skulden redovisas som rantebarande langfristiga leasingskulder res-
pektive rantebarande kortfristiga leasingskulder i balansrakningen.
Under 2019 uppgick kostnaderna for korttidsleasingavtal (leasingpe-
riod pa 12 manader eller mindre) till 34 MSEK och leasingavtal for
vilka den underliggande tillgangen har ett Iagt varde (<5 TUSD) upp-
gick till 11 MSEK. Nedan visas, fér Loomis centrala nyckeltal, inklu-
sive respektive exklusive utan paverkan fran IFRS 16 per 31 decem-
ber 2019:

Inklusive | Exklusive
31 december 2019 IFRS 16 | IFRS 16
Rorelseresultat, EBITDA 4435 3813
Avskrivningar 1834 1265
Rorelseresultat, EBITA 2601 2548
Finansnetto -178 —73
Arets resultat 1646 1685
Rérelsemarginal, EBITA % 12,4 12,1
Resultat per aktie, SEK 21,88 22,40
Investeringar i relation till avskrivningar 0,9 1,3
Nettoskuld 7332 4549
Nettoskuld/EBITDA 1,65 1,19
Avkastning pa sysselsatt kapital, % 15 18

Koncernredovisningens omfattning

Koncernredovisningen omfattar moderbolaget Loomis AB och samt-
liga dotterféretag. Dotterféretag ar alla féretag dver vilka koncernen
har bestdammande inflytande. Koncernen kontrollerar ett féretag nar
den exponeras for eller har ratt till rorlig avkastning fran sitt innehav i
foretaget och har majlighet att paverka avkastningen genom sitt infly-
tande i foretaget. Dotterféretag inkluderas i koncernredovisningen
fran och med den dag da det bestammande inflytandet 6verfors till
koncernen. De exkluderas ur koncernredovisningen fran och med
den dag da det bestdmmande inflytandet upphor.
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Forvarvsmetoden (IFRS 3)
Koncernen tillampar férvarvsmetoden vid forvarv. Alla betalningar for
att forvarva en verksamhet redovisas till verkligt varde pa férvarvsda-
gen. Omvardering av eventuella tillaggskopeskillingar och villkorade
betalda kdpeskillingar utéver vad som bedémdes vid forvarvstillfallet
redovisas Over resultatrakningen/dvrigt totalresultat. Vid slutligt utfall
aterfors eventuell effekt av villkorad betald kdpeskilling/aterbetalning
av kopeskilling till resultatrakningen. Innehav utan bestdmmande
inflytande i den férvarvade rorelsen kan valfritt for varje forvarv varde-
ras till antingen verkligt varde eller den proportionella andelen av den
forvarvade rorelsens nettotillgangar, som innehas utan bestémmande
inflytande. Enligt IFRS redovisas transaktioner med innehav utan
bestdammande inflytande som en transaktion inom eget kapital. Dock
saknas specifika regler géllande omvarderingar av optionsskulder till
dessa innehav. Omvarderingar av optionsskulder till innehav utan
bestammande inflytande redovisas som en transaktion inom eget
kapital. Redovisningen sker darmed i likhet med 6évriga transaktioner
med innehav utan bestdmmande inflytande. Per den 31 december
2019 foreligger innehav utan bestdmmande inflytande uppgéaende till
616 TSEK (604) inom koncernen.

Det 6verskott som utgors av skillnaden mellan képeskilling och det
verkliga vardet pa koncernens andel av identifierbara forvarvade till-
gangar, skulder och eventualforpliktelser redovisas som goodwill.

Forvarvsrelaterade kostnader

Loomis redovisar forvarvsrelaterade kostnader hanforliga till trans-
aktionskostnader, omvardering av tillaggskopeskillingar och slutlig
effekt av villkorad betald kopeskilling/aterbetalningar av kopeskillingar,
omstrukturering och/eller integrering av forvarvad verksamhet i
koncernen pa en separat rad i resultatrakningen. | posten ingar for-
varvskostnader hanforliga till pagaende, genomférda samt ej genom-
forda forvarv. Omstruktureringskostnader ar kostnader som redovisas i
enlighet med de sarskilda kriterierna for avsattningar for omstrukture-
ringar. Avsattningar for omstrukturering gors nar en detaljerad formell
plan for atgarden finns och en valgrundad férvantan har skapats hos
dem som berdrs. Omstruktureringskostnader kan vara kostnader for
olika aktiviteter som ar nédvandiga for att férbereda integreringen, till
exempel kostnader for avgangsvederlag, avsattningar for hyrda lokaler
som inte kommer att utnyttjas eller hyras ut med forlust samt andra lea-
singavtal som inte kan sagas upp och inte kommer att utnyttjas. Inte-
greringskostnader omfattar normalt aktiviteter som inte kan redovisas
som avsattningar. Sadana aktiviteter kan vara byte av varumarke (nya
logotyper pa byggnader, fordon, uniformer och sa vidare) men kan
ocksa vara personalkostnader for exempelvis utbildning, rekrytering,
omlokalisering och resor, vissa kundrelaterade kostnader och andra
kostnader for att anpassa verksamheterna.

Hallbarhetsrapport
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Nedanstaende kriterier maste vara uppfyllda for att kostnader ska
kunna klassificeras som omstrukturerings alternativt integreringskost-
nader; i) kostnaden skulle inte ha uppstatt om inte forvarvet hade agt
rum samt ii) kostnaden hanfor sig till ett projekt som féretagsled-
ningen har identifierat och kontrollerat som en del av ett integrerings-
program som inforts i samband med forvarvet eller som en direkt foljd
av en omedelbar 6versyn efter forvarvet.

Omréakning av utlandska dotterbolag (IAS 21)

Den funktionella valutan fér vart och ett av koncernens dotterbolag,
det vill sdga den valuta i vilket bolaget normalt har sina in- och utbe-
talningar, bestdms normalt av den huvudsakliga ekonomiska miljo
inom vilken bolaget verkar. Moderbolagets funktionella valuta och
koncernens rapportvaluta, det vill siga den valuta i vilken de
finansiella rapporterna uppréattas, ar svenska kronor (SEK). Omrak-
ning av utlandska dotterbolags bokslut sker enligt féljande; respektive
manads resultatrakning har omraknats till valutakursen den sista
dagen i manaden. Detta innebar att respektive manads resultat inte
paverkas av kommande perioders valutakursférandringar forutom i
de fall IAS 29 tillampas.

Balansrakningarna omraknas till balansdagens kurs. Den omrak-
ningsdifferens som uppstar till féljd av att resultatrékningarna omrak-
nas till genomsnittskurs och balansrakningarna till balansdagskurs
fors direkt mot 6vrigt totalresultat. | de fall lan har upptagits for att
minska koncernens valutaexponering/omrakningsexponering i de
utlandska nettotillgangarna och uppfyller kraven pa sakringsredovis-
ning, redovisas kursdifferenser pa lanen tillsammans med kursdiffe-
renser som uppstar vid omrakning av de utlandska nettotillgangarna
mot Andra reserver i eget kapital. Vid avyttring av en utlandsverksam-
het, helt eller delvis, fors de kursdifferenser som redovisats i eget
kapital mot resultatrékningen och redovisas som en del av
realisationsresultatet.

Fordringar och skulder i utlandsk valuta (IAS 21)
Transaktioner i utlandsk valuta omraknas till den funktionella valutan
enligt de valutakurser som galler pa transaktionsdagen. Valutakurs-
vinster och forluster som uppkommer vid betalning av sadana trans-
aktioner och vid omrakning av monetara tillgangar och skulder i
utlandsk valuta till balansdagens kurs, redovisas i resultatrakningen.
Undantag ar da transaktionerna utgor sakringar som uppfyller vill-
koren for sakringsredovisning av kassafléden eller av nettoinveste-
ringar, da vinster/forluster redovisas i Ovrigt totalresultat.

Omrakningsdifferenser for icke-monetara finansiella tillgangar
och skulder, sasom aktier som varderas till verkligt varde via resultat-
rakningen, redovisas i resultatrdkningen som en del av verkligt varde
vinster/-forluster.
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Finansiell rapportering i héginflationslander (IAS 29)

Sedan den 1 juli 2018 betraktas Argentina som en ekonomi med
hyperinflation och IAS 29 'Finansiell rapportering i hoginflationslan-
der’ har darmed blivit applicerbar fér Loomis. De finansiella rappor-
terna for dotterbolaget i Argentina har inflationsjusterats i syfte att
aterspegla forandringar i kopkraft. Inflationsjusteringarna har gjorts i
enlighet med det argentinska konsumentprisindexet, National CPI.
Konsumentprisindexet var per den 31 december 2019 284,1 med
basperioden december 2016. Per 31 december 2018 var konsument-
prisindex 179,9. Eftersom Loomiskoncernens rapporteringsvaluta ar
SEK, och saledes inte en valuta i en ekonomi med hyperinflation, har
jamforelsetalen inte justerats. Forlusten pa monetara nettotillgangar/
skulder for perioden 1 januari 2018 — 30 juni 2018 har redovisats pa
raden omrakningsdifferenser i Ovrigt totalresultat. Motsvarande resul-
tat for perioden 1 juli— 31 december 2018 och 1 januari — 31 decem-
ber 2019 har redovisats i resultatrakningen pa raden finansiella kost-
nader.

Transaktioner mellan koncernbolag (IAS 24 och IFRS 3)
Prisséattning vid transaktioner mellan koncernbolag sker med tillam-
pande av affarsmassiga principer. Koncerninterna fordringar och
skulder samt transaktioner mellan bolag i koncernen och darmed
sammanhangande resultat elimineras. Aven orealiserade forluster
elimineras, men eventuella forluster betraktas som en indikation pa
att ett nedskrivningsbehov foreligger for den dverlatna tillgangen.
Samtliga dotterbolag rapporterar till koncernen i enlighet med kon-
cernens redovisningsprinciper.

Med koncernbolag menas alla bolag som Loomis AB ager eller
kontrollerar enligt definitionen i koncernredovisningens omfattning
ovan.

Intéaktsredovisning (IFRS 15)

IFRS 15 ersatte under 2018 IAS 18 "Intakter", IAS 11 "Entrepre-
nadavtal" samt tillhérande tolkningar. IFRS 15 innebar en ny modell
for intaktsredovisning som baseras pa nar kontrollen av en vara eller
tjanst 6verfors till kunden. Grundprincipen ar att intakter redovisas for
att skildra 6verféringen av utlovade varor och tjanster till kunder med
ett belopp som aterspeglar den ersattning som féretaget forvantas ha
ratt till i utbyte mot dessa varor eller tjanster.

Férdelning av intékter

Loomis erhaller intakter fran forsaljning av varor och tjianster over tid
och vid en viss tidpunkt for féljande huvudproduktlinjer; Transport-
tjanster (CIT), Kontanthanteringstjanster (CMS) samt internationella
transporter av kontanter och adelmetaller och férvaring av vardefore-
mal (International). Nar SafePoint utrustning anvands som en del av
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serviceleveransen till kunden kallas detta ibland fér SafePoint forsalj-
ning. Tjansten bestar emellertid av att tillhandahalla kontanter i trans-
ittjanster, kontanthanteringstjanster och en lagringstjanst till kunden,
se vidare under "Signifikanta bedémningar".

Identifiera prestationsataganden

Prestationsataganden beddéms och identifieras da kontraktet ingas.
Loomis atagande mot dess kunder kommer harledas fran kontraktet,
dar prestationsatagande framgar och sammanslagningar av presta-
tionsataganden sallan sker.

Faststéllande av transaktionspriset

Transaktionspriset ar priset som kommer att allokeras till prestations-
atagandena. Transaktionspriset &r summan som Loomis forvantar
sig ha ratt till i utbyte mot dverforing av varor eller tjanster; detta kan
inkludera fasta och/eller rérliga belopp. Rorlig ersattning kan bade
Oka och minska priset. Om detta ar specificerat i kontraktet, ska detta
estimeras och reflekteras i transaktionspriset samt kontinuerligt ut-
sattas for fornyad beddmning. Loomis kundkontrakt innehaller framst
incitament och prestationsbonusar men aven rabatter och straff-
avgifter som ar rorliga ersattningar.

Allokering av transaktionspriset till prestationsataganden
Transaktionspriset allokeras till respektive prestationsatagande base-
rat pa ett relativt fristaendeforsaljningspris. Det fristdende forsalj-
ningspriset faststalls vid ingaendet av kontraktet och allokeras base-
rat pa respektive vara eller tjansts relativa varde stallt mot det totala
vardet av varan/tjansten. Det fristaende forsaljningspriset ar priset for
varan eller tjdnsten nar den saljs separat under snarlika omstandig-
heter till liknande kunder.

Redovisa intdkt nér (eller allt eftersom) féretaget uppfyller presta-
tionsatagandet

Intakten redovisas nar atagandet ar uppfyllt och kontrollen har 6ver-
forts, vilket sker Over tid eller vid en specifik tidpunkt. Intakter kan
redovisas Over tid om Loomis tjanster inte skapar en tillgang med ett
alternativt varde samtidigt som Loomis har ratt till betalning for hittills
genomférda tjanster. Ratt till betalning existerar om Loomis ar beratti-
gat till betalning for tjanster som redan ar utférda om kunden valjer att
avbryta kontraktet av annan anledning an att Loomis inte fullgjort sina
forpliktelser. Loomis prestationsatagande uppfylls primart éver tid
men under en kort tidsperiod for att sedan regleras (varfor en vasent-
lig komplexitet i att bedéma fardigstallandegraden generellt inte upp-
star).

Hallbarhetsrapport
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Kontraktsmodifikationer

En foérandring i ett befintligt kontrakt ar en modifikation. En kontrakts-
modifikation kan férandra kontraktets omfattning, kontraktets pris eller
bada. En kontraktsmodifikation existerar nar parterna till kontraktet
godkanner modifikationen. Bedémning kommer ofta kravas for att
avgora huruvida forandringar i befintliga rattigheter och ataganden
borde redovisats som ett nytt avtal eller som en kontraktsmodifikation.
Traditionellt har Loomis kontrakt inte modifierats under dess 16ptid och
nya avtal forhandlas fram separat fran tidigare existerande avtal.

Kontraktskostnader

| processen att erhalla kundavtal kan kostnader uppsta innan tjanster
borjat utféras. Detta kan innefatta inkrementella kostnader for att
erhalla ett kontrakt. Om ett kontrakt I6per under mer &n 12 manader,
ska kostnader for att erhalla ett kontrakt under vissa forutsattningar
aktiveras som en tillgang och skrivas av under den period kontraktet
|6per, I6per kontraktet pa kortare tid &n 12 manader aktiverar Loomis
ej kostnaderna.

Loomis forvantar sig inte att ha nagra kontrakt dar perioden mellan
Overlatelsen av de utlovade varorna eller tjansterna till kund och
betalning av kund dverstiger ett ar. Koncernen justerar darav inte
transaktionspriser pa grund av tidsaspekten.

Signifikanta bedémningar

SafePoint-I6sning

Vid tillhandahallande av tjanster anvander Loomis ibland en utrust-
ning som heter SafePoint. Vid forsaljning av denna I6sning bestar
tjansten vanligtvis av att tillhandahalla transporttjanster, kontanthan-
teringstjanster och lagringstjanster at kunden. Kunden deponerar
kontanterna i SafePoint enheten och far sedermera en inséattning pa
bankkontot. Kontanterna hamtas, transporteras, bearbetas, verifieras
till tidigare insatt belopp och lagras i Loomis valv. SafePoint utrust-
ningen ar en del av Loomis leverans av SafePoint-tjansten. SafePoint
utrustningen som placeras hos kund &r under Loomis dgande och
kan ersattas av en ny SafePoint utrustning av Loomis om sa anses.
Kontraktet ar darfor inte relaterat till en specifik tillgang. Loomis
prestationsforpliktelse ar att under kontraktets 16ptid utféra tjanster
som betalas manadsvis, men det kraver olika insatser varje dag av
Loomis. Utférda prestationer sker i all vasentlighet linjart dver tiden.
Fran bade Loomis och kundens perspektiv inkluderas SafePoint
utrustningen som en del i den tjanst som levereras. Det ar inte sepa-
rata tjanster och SafePoint utrustningen ses som vilken annan utrust-
ning for att tillhandahalla CIT- eller CMS-tjanster. Av denna anledning
utfors ingen fordelning av transaktionspriset till kunden. Intakter redo-
visas under hela kontraktets 16ptid och faktureras manatligen.
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SafePoint-I6sning: férsaljning av SafePoint

| vissa fall séljs SafePoint enheten till kunden. Tjansten ar dock of6r-
andrad, med samma struktur och prestationsforpliktelser som tjansten
av SafePoint beskriven ovan. SafePoint utrustningen har inte en alter-
nativ anvandning for kunden an att vara en del av Loomis tjansteleve-
rans. Loomis kontrollerar programvaran och har nyckeln till SafePoint
utrustningen. Om avtalet upphoér, tas den proprietdra mjukvaran bort
och kunden far nyckeln. Fran Loomis eller kundens perspektiv ar till-
handahallandet av tjansten i linje med I16sningen med SafePoint som
beskrivits ovan, vilket innebar att intékterna redovisas under hela kon-
traktets l6ptid och faktureras manatligen. Det innebar att férsaljning av
SafePoint utrustning inte redovisas separat utan i stallet ses som en del
av den tjansteleverans som Loomis tillhandahaller och darfor intakts-
fors under hela kontraktets I6ptid (vanligtvis 5 ar).

Forvaringstjanster

Loomis tillhandahaller férvaringstjanster till sina kunder. Beroende
pa lokala regler och affarsmodeller tillhandahalls dessa som en del
av CIT/CMS-verksamheten i vissa lander. Forvaring ar aven en sepa-
rat tjanst som erbjuds inom den internationella verksamheten, dar
Loomis forvarar guld, konst eller liknande varor at sina kunder. Vid
overvagandet av IFRS 15 effekterna av att tillhandahalla en férva-
ringstjanst har Loomis kommit fram till att forvaringstjanster som till-
handahalls som en del av CIT/CMS-verksamheten inte har tydliga
prestationsforpliktelser, till skillnad mot férvaringstjanster som till-
handahalls inom den internationella verksamheten.

Denna slutsats grundar sig pa det faktum att forvaringstjansten i
CIT/CMS ar starkt kopplad till de CIT/CMS-tjanster som anges i kon-
traktet. Kunden kan inte undvika att kdpa férvaringsdelen av tjansten
eftersom den &r en del av att leveransen av CIT/CMS tjansten. | den
internationella verksamheten ar férvaringen i sig sjalva tjansteerbju-
dandet, darfor ar den per definition distinkt.

Finansieringskomponenter

Loomis forvantar sig inte att ha nagra kontrakt dar perioden mellan
Overlatelsen av de utlovade varorna eller tjansterna till kund och
betalning av kund dverstiger ett ar. Koncernen justerar darav inte
transaktionspriser pa grund av tidsaspekten.

Segmentsrapportering (IFRS 8)
Rorelsesegment rapporteras pa ett satt som 6verensstammer med
Loomis interna rapportering som lamnas till koncernchefen, som
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identifierats vara den hogste verkstallande beslutsfattaren inom
Loomis. Loomis har féljande segmentindelning, Europa*, USA och
Ovrigt. Segmentcheferna fér Europa och USA &r ansvariga fér seg-
mentens rorelseresultat fore avskrivningar pa forvarvsrelaterade
immateriella tillgangar, forvarvsrelaterade kostnader och intakter
samt jamforelsestorande poster (EBITA), enligt hur Loomis redovisar
i sin resultatréakning for koncernen. Detta ligger sedan till grund for hur
Loomis koncernchef féljer utvecklingen och allokerar resurser etc.
Loomis har darfor valt denna struktur i sin segmentsrapportering.

Nationella vardehanteringstjanster (vardetransporter samt kontant-
hanteringstjanster) delas mellan segment Europa och segment USA.
Indelningen baseras pa de likheter som finns inom de europeiska lan-
derna inom vasentliga omraden avseende till exempel marknads-
massiga och politiska férhallanden samt lagar och regler som paver-
kar Loomis verksamhet. Den amerikanska verksamheten paverkas i
vasentlig grad av andra marknadsmassiga och politiska férhallanden
samt lagar och regler rérande Loomis verksamhet aven om tjansterna
i sig kan anses vara snarlika jamfort med segment Europa. Den
aggregering som sker inom Europa ar forenlig med IFRS 8 p12 och
standardens syfte att lamna information som gor det méjligt att forsta
och utvardera den miljé Loomis verkar i.

Segment Ovrigt bestar av huvudkontor och moderbolag, riskfunk-
tion och andra funktioner som handhas centralt och relaterar till kon-
cernen som helhet.

Statliga stod (IAS 20)

Loomis ar liksom andra arbetsgivare berattigade till en rad olika
personalrelaterade statliga stod. Dessa stdd kan avse utbildning,
nyanstallningar, minskning av arbetstid etc. Samtliga stdd redovisas
i resultatrakningen som kostnadsreduktioner i samma period som
motsvarande underliggande kostnad.

Skatter (IAS 12)

Inkomstskatter omfattar aktuell och uppskjuten skatt. Inkomstskatt
redovisas i arets resultat om inte den underliggande transaktionen
redovisas i 6vrigt totalresultat, i vilket fall motsvarande skatt redovisas
enligt samma princip.

Aktuell skatt beraknas utifran de skatteregler som ar gallande i de
lander dar moderbolaget och dotterbolag ar verksamma.

Uppskjuten skatt berédknas med tilldmpning av de skattesatser och
skattelagar som har beslutats eller aviserats per balansdagen och
som forvantas galla nar den berdrda uppskjutna skattefordran reali-
seras eller den uppskjutna skatteskulden regleras.

' Argentina, Chile och Turkiet redovisas i segment Europa eftersom verksamheterna rapporteras och féljs upp som en del av det europeiska segmentet.
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Uppskjuten skatt redovisas genom anvandning av balansraknings-
metoden. Uppskjuten skatt beraknas pa skillnader mellan redovisade
varden i balansrakningen och skattemassiga varden, s.k. temporara
skillnader.

En uppskjuten skattefordran redovisas nar det ar sannolikt att
beloppen kan utnyttjas mot framtida skattepliktigt resultat. Vardering
av uppskjutna skattefordringar sker pa balansdagen och eventuellt
tidigare icke varderad uppskjuten skattefordran redovisas nar det for-
vantas att den kan utnyttjas och motsvarande reduceras nar det for-
vantas att den helt eller delvis inte kan utnyttjas mot framtida skatte-
pliktigt resultat.

Uppskjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskulder kvittas nar
det finns en legal ratt att kvitta aktuella skattefordringar mot aktuella skat-
teskulder och nar uppskjutna skatter avser samma skattemyndighet.

Kassaflédesanalys (IAS 7)

Kassaflédesanalysen ar upprattad enligt indirekt metod. | likvida
medel ingar kassa och bank samt kortfristiga placeringar med en
16ptid om maximalt 90 dagar.

Goodwill och andra forvarvsrelaterade immateriella
tillgangar (IFRS 3, IAS 36 och IAS 38)

Goodwill motsvarar den positiva skillnaden mellan férvarvspriset och
det verkliga vardet av koncernens andel av de identifierbara netto-
tillgangarna i det forvarvade bolaget/verksamheten per férvarvsda-
tum. Da goodwill har en obestamd nyttjandeperiod, provas den arli-
gen avseende eventuellt nedskrivningsbehov och redovisas till for-
varvspris med avdrag for eventuell ackumulerad nedskrivning. Vin-
ster och forluster i samband med avyttring av bolag inkluderar det
bokférda vardet av den goodwill som ar hanforlig till det avyttrade
bolaget. Eventuell nedskrivning av goodwill aterfors ej.

Ovriga férvarvsrelaterade immateriella tillgangar som kan komma
att redovisas i samband med férvarv omfattar olika typer avimmateri-
ella tillgangar sasom kundrelaterade, kontraktsrelaterade och tekno-
logibaserade immateriella tillgangar. Ovriga férvarvsrelaterade imma-
teriella tillgangar har en begransad livslangd. Dessa tillgangar redovi-
sas till férvarvspris med avdrag for ackumulerad avskrivning och
eventuell ackumulerad nedskrivning. Avskrivning sker linjart 6ver den
beddmda nyttjandeperioden.

Loomis forvarvsrelaterade immateriella tillgangar avser huvudsakli-
gen kontraktsportfoljer och de darmed sammanhangande kundrelatio-
nerna. Varderingen av kontraktsportfélierna bygger pa den sa kallade
"Multiple Excess Earnings Method” (MEEM), vilken ar en varderings-
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modell som baseras pa diskonterade kassafloden. Varderingen base-
ras pa omsattningshastigheten och avkastningen fér den forvarvade
portféljen vid forvarvstidpunkten. | modellen ingar en sarskild kostnad
eller ett avkastningskrav i form av en sa kallad "contributory asset
charge” for de tillgangar som ianspraktas for att den immateriella till-
gangen ska kunna generera avkastning. Kassafléden diskonteras
genom en vagd kapitalkostnad som baseras pa lokala rantenivaer
och avkastningskrav for de Iander dar forvarven agt rum. Nyttjande-
perioden for kontraktsportféljerna och de darmed sammanhangande
kundrelationerna baseras pa den férvarvade portféljens omsattnings-
hastighet och ligger i intervallet 3 till 12 ar, vilket motsvarar en arlig
avskrivningstakt om 8,33 procent till 33,3 procent.

Koncernen har omprévat nyttjandeperioden for dess immateriella
tillgangar i enlighet med bestammelserna i IAS 38. Denna omprov-
ning gav inte upphov till nagon justering.

En uppskjuten skatteskuld ska beréknas baserad pa den lokala
skattesatsen for skillnaden mellan det bokférda vardet och det skatte-
massiga vardet for immateriella tillgangar med begransad livslangd
(goodwill ger saledes inte upphov till nAgon uppskjuten skatteskuld).
Den uppskjutna skatteskulden ska upplésas 6ver samma period som
den immateriella tillgangen skrivs av 6ver, vilket resulterar i att effek-
ten av avskrivningen pa den immateriella tillgangen neutraliseras vad
avser den fulla skattesatsen avseende resultat efter skatt. Redovis-
ningen av denna uppskjutna skatteskuld redovisas initialt genom mot-
svarande 6kning av goodwiill.

Goodwill och andra forvarvsrelaterade immateriella tillgangar
allokeras till kassagenererande enheter (KGE). En kassagenere-
rande enhet ar den lagsta nivan for vilken det foreligger identifierbara
kassafloden. Fordelningen gors pa de kassagenererande enheter
eller grupper av kassagenererande enheter, som forvantas bli gyn-
nade av det rérelseforvarv som gav upphov till goodwillposten. Denna
allokering utgdr basen for den arliga prévningen av eventuella ned-
skrivningsbehov.

Avskrivningar pa forvarvsrelaterade immateriella tillgangar redo-
visas pa raden Avskrivningar pa forvarvsrelaterade immateriella till-
gangar i resultatrakningen.

Ovriga immateriella tillgangar (IAS 36 och IAS 38)

Ovriga immateriella tillgangar, det vill sdga andra immateriella till-
gangar an goodwill och férvarvsrelaterade tillgangar, redovisas om
det ar troligt att de framtida ekonomiska férdelar som kan hanféras till
tillgangen kommer att tillfalla koncernen samt att tillgangens anskaff-
ningsvarde kan beraknas pa ett tillforlitligt satt.

Ovriga immateriella tillgangar har en begransad nyttjandeperiod.
Dessa tillgangar redovisas till anskaffningsvarde med avdrag for
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ackumulerad avskrivning och eventuell ackumulerad nedskrivning.

Linjér avskrivning, 6ver den bedémda nyttjandeperioden, tilldmpas
for samtliga tillgangskategorier enligt féljande:
Programvarulicenser 12,5-33,3 procent
Nyttjandeperioden beddms arligen. Revidering sker om sa bedéms
nddvandigt.

Materiella anldaggningstillgangar (IAS 16 och IAS 36)
Materiella anlaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde med
avdrag for ackumulerade avskrivningar och eventuell ackumulerad
nedskrivning. | anskaffningsvardet ingar utgifter som direkt kan han-
foras till forvarvet av tillgangen. Tillkommande utgifter 1aggs till till-
gangens redovisade varde eller redovisas som en separat tillgang,
beroende pa vilket som ar lampligt, endast da det ar sannolikt att de
framtida ekonomiska férmaner som ar forknippade med tillgangen
kommer att komma koncernen tillgodo och tillgangens anskaffnings-
varde kan matas pa ett tillforlitligt satt. Redovisat varde for ersatta
delar tas bort fran balansrakningen. Alla andra former av reparationer
och underhall redovisas som kostnader i resultatrakningen under den
period de uppkommer. Avskrivningar baseras pa historiska anskaff-
ningsvarden och den bedémda nyttjandeperioden. Tillgangarnas res-
tvarden och nyttjandeperiod provas varje balansdag och justeras vid
behov. En tillgangs redovisade varde skrivs omedelbart ner till dess
atervinningsvarde i de fall da tillgangens bokfoérda varde 6verstiger
dess beddmda atervinningsvarde.

Linjér avskrivningsmetod, 6ver den bedémda nyttjandeperioden,
anvénds for samtliga typer av tillgangar enligt féljande:
Maskiner och inventarier 10-25 procent
Byggnader och markanlaggningar 1,5—4 procent
Inga avskrivningar gors pa mark.

Vinster och forluster vid avyttring faststélls genom en jamférelse
mellan forsaljningsintakten och det redovisade vardet och redovisas
som produktionskostnader eller férsaljnings- och administrations-
kostnader beroende pa vilken typ av tillgang som avyttrats.

Nedskrivningar (IAS 36)

Tillgangar som har en obestamd nyttjandeperiod ar inte foremal for
avskrivning och prévas arligen for ett eventuellt nedskrivningsbehov.
Tillgangar som ar foremal for avskrivningar provas for ett eventuellt
nedskrivningsbehov minst vid varje balansdag, eller nar det har intraf-
fat handelser eller nar det finns omstandigheter som tyder pa att ater-
vinningsvardet inte uppgar till minst det bokférda vardet. Nedskriv-
ning sker med det belopp med vilket bokfort varde dverstiger atervin-
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ningsvérdet. Atervinningsvardet utgérs av det hdgsta av en
tillgangs nettofdrsaljningsvarde och nyttjandevarde.

Nyttjandevardet utgdrs av nuvardet av de uppskattade framtida
kassaflodena. Berakningen av nyttjandevardet grundas pa antagan-
den och bedémningar. De mest vasentliga antagandena avser den
organiska tillvaxten, rérelsemarginalens utveckling, ianspraktagandet
av operativt sysselsatt kapital samt den relevanta vagda kapitalkost-
naden, vilken anvands for att diskontera de framtida kassaflédena.
For nedskrivningsbedémningen har tillgangar allokerats till den lagsta
niva for vilken det foreligger identifierbara kassafléden (kassagenere-
rande enheter).

For tillgangar, férutom goodwill, som tidigare varit foremal for ned-
skrivning gors per varje balansdag en prévning om tidigare gjorda ned-
skrivningar bor aterféras. Om sa ar fallet sker en aterforing i syfte att 6ka
det bokforda vardet av den nedskrivna tillgangen till dess atervinnings-
varde. En aterforing av en tidigare nedskrivning sker med ett belopp som
gor att det nya bokforda vardet inte dverstiger vad som skulle ha utgjort
det bokforda vardet (efter avskrivning) om nedskrivningen inte hade agt
rum. Tidigare redovisade nedskrivningar, med undantag for nedskriv-
ningar avseende goodwill, aterférs endast om det har skett en férandring
avseende de antaganden som utgjorde grunden for att faststélla atervin-
ningsvardet i samband med att nedskrivningen skedde. Nedskrivning
avseende goodwill aterfors aldrig.

Finansiella instrument (IFRS 9)

Redovisning i och borttagande fran rapporten éver finansiell
stéllning

En finansiell tillgang eller finansiell skuld tas upp i balansrakningen
nar bolaget blir part enligt instrumentets avtalsmassiga villkor. Kund-
fordringar tas upp i balansrakningen nar faktura har skickats. Skuld
tas upp nar motparten har presterat tillampliga tjanster och avtalsen-
lig skyldighet foreligger att betala, aven om faktura annu inte mottag-
its. Leverantorsskulder tas upp nar faktura mottagits. Finansiella till-
gangar tas bort fran balansrakningen nar ratten att erhalla kassaflo-
den fran instrumentet har 16pt ut eller har éverforts och koncernen har
Overfort i stort sett alla risker och formaner som ar férknippade med
aganderatten. En finansiell skuld tas bort fran balansrakningen nar
forpliktelsen i avtalet fullgors eller pa annat satt utslacks. En finansiell
tillgang och en finansiell skuld kvittas och redovisas med ett nettobe-
lopp i balansrakningen endast nar det foreligger en legal ratt att kvitta
beloppen samt att det féreligger avsikt att reglera posterna med ett
nettobelopp eller att samtidigt realisera tillgangen och reglera skul-
den. Forvarv och avyttring av finansiella tillgangar redovisas pa
affarsdagen, som utgér den dag da transaktionen har skett forutom i
de fall bolaget forvarvar eller avyttrar noterade vardepapper da likvid-
dagsredovisning tillampas.
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Klassificering och vérdering

Finansiella tillgangar klassificeras utifran den affarsmodell som till-
gangen hanteras i och dess kassaflodeskaraktar. Om den finansiella
tillgangen innehas inom ramen for en affarsmodell vars mal &r att inkas-
sera kontraktsenliga kassafloden och de avtalade villkoren for den fi-
nansiella tillgangen vid bestamda tidpunkter ger upphov till kassafléden
som endast bestar av betalningar av kapitalbelopp och ranta pa det
utestaende kapitalbeloppet redovisas tillgangen till upplupet anskaff-
ningsvarde. Denna affarsmodell kategoriseras som "hold to collect”.

Om den finansiella tillgangen innehas i en affarsmodell vars mal
kan uppnas bade genom att samla in avtalsenliga kassafléden och
salja finansiella tillgangar, och de avtalade villkoren for den finansiella
tillgangen vid bestamda tidpunkter ger upphov till kassafléden som
endast bestar av betalningar av kapitalbelopp och ranta pa det ute-
staende kapitalbeloppet redovisas tillgangen till verkligt varde via
ovrigt totalresultat. Denna affarsmodell kategoriseras som "hold to
collect and sell”.

Samtliga andra affarsmodeller dar syftet ar spekulation, innehav
for handel eller dar kassaflodeskaraktaren utesluter andra affars-
modeller innebar redovisning till verkligt varde via resultatrakningen.
Denna affarsmodell kategoriseras som "other”.

Kortfristiga fordringar i Loomis bestar framst av kundfordringar.
Fordringarna uppkommer da Loomis tillhandahaller tjanster eller
varor direkt till kunden utan avsikt att idka handel i fordringsratterna.

Likvida medel bestar av kassamedel samt omedelbart tillgangliga
tillgodohavanden hos banker och motsvarande institut samt kort-
fristiga likvida placeringar med en 16ptid fran anskaffningstidpunkten
understigande tre manader, vilka &r utsatta for endast en obetydlig
risk for vardefluktuationer. Kortfristiga likvida placeringar ar en place-
ring som omedelbart kan lyftas och som inte kraver en kdpare for att
kunna realiseras. Likvida medel innehas enbart for att inhamta det
kontraktsenliga kassaflodet. Affarsmodellen for bade kundfordringar
och likvida medel ar kontraktsenliga kassafléden (hold to collect) och
varderas till upplupet anskaffningsvarde. | tillagg till ovan inkluderas
aven lager av kontanter och férskottsinbetalningar fran kunder i lik-
vida medel, se utférlig beskrivning av andrad redovisning av medel
inom upprakningsverksamheten pa sidan 95.

Finansiella skulder klassificeras som till verkligt varde via resultatrak-
ningen om de ar 1) en villkorad kopeskilling pa vilken IFRS 3 applice-
ras, 2) innehav for handel eller 3) om den initialt identifieras som en
skuld till verkligt varde via resultatrikningen. Ovriga finansiella skul-
der klassificeras som till upplupet anskaffningsvarde.

Leverantorsskulder varderas till upplupet anskaffningsvarde. Leve-
rantorsskuldernas forvantade 16ptid ar kort, varfor skulden redovisas
till nominellt belopp utan diskontering. Rantebarande banklan, check-
rakningskrediter och andra lan varderas till upplupet anskaffnings-
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varde enligt effektiviantemetoden. Eventuella skillnader mellan erhal-
let Ianebelopp (netto efter transaktionskostnader) och aterbetalning
eller amortering av lan redovisas 6ver lanens 16ptid. Villkorad kdpe-
skilling varderas och klassificeras till verkligt varde via resultatrak-
ningen.

Finansiella instrumentens verkliga vérde
De finansiella tillgangarnas och finansiella skuldernas verkliga varden
bestams enligt foljande:

Det verkliga vardet for finansiella tillgangar och skulder som hand-
las pa en aktiv marknad bestams med hanvisning till noterat mark-
nadspris. Det verkliga vardet pa andra finansiella tillgangar och skul-
der bestams enligt allmant accepterade varderingsmodeller sasom
diskontering av framtida kassafléden och anvandning av information
hamtad fran aktuella marknadstransaktioner. For samtliga finansiella
tillgangar och skulder bedéms det redovisade vardet vara en god
approximation av dess verkliga varde, om inte annat sarskilt anges.

Upplupet anskaffningsvérde och effektivréntemetoden

Upplupet anskaffningsvarde for en finansiell tillgang ar det belopp till
vilket den finansiella tillgangen varderas vid det forsta redovisnings-
tillféllet minus kapitalbelopp, plus den ackumulerade avskrivningen
med effektivrantemetoden av eventuell skillnad mellan det kapital-
beloppet och det utestaende kapitalbeloppet, justerat for eventuella
nedskrivningar. Redovisat bruttovarde for en finansiell tillgang ar
upplupet anskaffningsvardet for en finansiell tillgang fére justeringar
for en eventuell forlustreserv. Finansiella skulder redovisas till upp-
lupet anskaffningsvarde med anvandning av effektivrantemetoden
eller till verkligt varde via resultatrakningen.

Effektivrantan ar den ranta som vid en diskontering av samtliga
framtida forvantade kassafléden éver den forvantade I6ptiden resul-
terar i det initialt redovisade vardet for den finansiella tillgangen eller
den finansiella skulden.

Nedskrivningar
Koncernen redovisar en forlustreserv for forvantade kreditforluster pa
en finansiell tillgang som varderas till upplupet anskaffningsvarde eller
verkligt varde via 6vrigt totalresultat, for en leasingfordran och fér en
avtalstillgang. Egetkapitalinstrument omfattas inte av nedskrivningsreg-
lerna. Per varje balansdag ska koncernen i resultatet redovisa forand-
ringen i forvantade kreditforluster sedan det forsta redovisningstilifallet.
Syftet med nedskrivningskraven ar att redovisa de férvantade kre-
ditférlusterna for aterstaende |6ptid for alla finansiella instrument for
vilka det har skett betydande 6kningar av kreditrisken sedan det for-
sta redovisningstillfallet, antingen bedémt enskilt eller kollektivt, med
tanke pa alla rimliga och verifierbara uppgifter, inklusive
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framatblickande sadana. Koncernen ska vardera férvantade kredit-
forluster fran ett finansiellt instrument pa ett satt som aterspeglar ett
objektivt och sannolikhetsvagt belopp som bestdms genom att utvar-
dera ett intervall av méjliga utfall, pengars tidsvarde och rimliga veri-
fierbara uppgifter nuvarande férhallande och prognoser for framtida
ekonomiska forutsattningar.

For kundfordringar, avtalstillgangar och leasingfordringar finns for-
enklingar som innebar att koncernen direkt ska redovisa férvantade
kreditforluster for tillgangens aterstaende I6ptid.

For samtliga andra finansiella tillgangar ska koncernen vardera
forlustreserven till ett belopp som motsvarar 12 manaders forvantade
kreditforluster. For finansiella instrument for vilka det har skett bety-
dande okningar av kreditrisken sedan det férsta redovisningstillfallet
redovisas en reserv baserad pa kreditforluster for tillgangens hela
|6ptid.

Koncernens exponering for kreditrisk ar huvudsakligen hanforlig
till kundfordringar. Den férenklade modellen anvands for berakning av
kreditforlusterna pa koncernens kundfordringar. Vid berakning av de
forvantade kreditforlusterna har kundfordringar grupperats baserat pa
kundernas kreditbetyg och i vissa fall gérs enskilda beddmningar av
individuella kontraktstillgangar. De férvantade kreditférlusterna for
kundfordringar beraknas med hjalp av en provisionsmatris som ar
baserad pa tidigare handelser, nuvarande forhallanden och progno-
ser for framtida ekonomiska férutsattningar och pengarnas tidsvarde
om applicerbart.

Definition av nedskrivning
Loomis utvarderar I6pande sina fodringar och gor individuella bedém-
ningar om ett eventuellt nedskrivningsbehov foreligger.

Definition av fallissemang

Koncernen anser att féljande handelser utgor ett fallissemang, efter-
som historisk erfarenhet visar att fordringar som uppfyller nagot av
foljande kriterier i allmanhet inte aterbetalas.

- Nar motparten bryter mot deras finansiella kovenanter; eller

- Information som utvecklats internt eller erhallen fran externa kallor
som indikerar att galdenaren osannolikt inte kommer att kunna
betala sin kreditgivare, inklusive koncernen, i sin helhet (utan att ta
hansyn till eventuella sakerheter som innehas av koncernen).

- Om en finansiell tillgang ar forfallen till betalning mer an 90 dagar.

Nedskrivning av kundfordringar och 6vriga fordringar redovisas i

rorelsen kostnader. Nedskrivning av likvida medel och andra lang-
fristiga vardepappersinnehav redovisas som finansiell kostnad.
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Sékringsredovisning

Sakringsredovisning tillampas for investering i utlandsverksamhet.
Nettoinvestering i utlandsverksamhet har sékrats genom att valutalan
redovisas till balansdagskurs vid bokslutstillfallet. Genom sakringsre-
dovisning (hedge accounting) kopplas tillgangen (nettoinvestering i
utlandsverksamhet) och skulden (valutalan) till varandra, vilket innebar
att endast nettoférandringar av valutaeffekten redovisas via 6vrigt total-
resultat.

Effektivitetsmatning

En prospektiv bedémning av effektivitet utfors baserat pa en kvalitativ
analys, och sakringen beddéms vara effektiv om sakringsinstrumen-
tens kritiska villkor helt 6verensstammer med motsvarande villkor for
den sakrade posten. De kritiska villkoren som utvarderas for den sak-
rade posten ar nominellt belopp och valuta.

Genom att koncernens valutariskexponering sékras med en finan-
siell skuld alternativt en valutaswap, och de kritiska villkoren éverens-
stammer mellan sakringsinstrumentet och den sakrade posten
beddms ett ekonomiskt samband féreligga mellan sakringsinstru-
mentet och den sakrade posten. Sakringsinstrumentet och den
sakrade posten forvantas utvecklas i motsatt riktning till féljd av en
férandring i den underliggande sakrade risken.

Séakringskvot

Sakringskvoten ar forhallandet mellan sakrat instrument och sékrad
post. Koncernens sakringskvot ar 1:1 da volymen (nominellt belopp)
pa sakringsinstrumentet motsvarar volymen for den sakrade posten.
Det férvantas inte ske nagon justering av sakringskvoten.

Erséttningar till anstélida (IAS 19)

Koncernen driver i egen regi eller deltar pa annat satt i ett antal
férmansbestdmda och avgiftsbestdmda pensionsplaner. Avgiftsbe-
stamda planer ar planer for ersattningar efter avslutad anstallning
enligt vilka foretaget betalar faststallda avgifter till en separat juridisk
enhet och inte har nagon rattslig eller informell forpliktelse att betala
ytterligare avgifter. Formansbestamda planer utgors av andra planer
for ersattningar efter avslutad anstallning an avgiftsbestdamda planer.
Berakningar avseende de formansbestamda planer som férekommer
i Loomis utfors I6pande av oberoende aktuarier. Kostnader for for-
mansbestamda planer baseras pa den sa kallade "Projected Unit
Credit’-metoden, vilket resulterar i en kostnad som férdelas éver
anstallningsperioden for varje anstalld. Nuvardet av framtida kassa-
floden for atagandena beréknas med hjalp av en diskonteringsranta.
Denna diskonteringsranta baseras pa forstklassiga foretagsobligatio-
ner och, om en fungerande marknad fér sadana obligationer saknas,
baseras rantan pa statsobligationer som i huvudsak har en 16ptid som
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Overensstammer med atagandenas |6ptid. Férvaltningstillgangar
redovisas till verkligt varde.

Loomis redovisar, i likhet med tidigare ar, vinster och forluster har-
rérande fran férandringar i aktuariella antaganden via 6vrigt totalre-
sultat pa rader avseende Aktuariella vinster och férluster. De aktuari-
ella vinsterna och forlusterna avser férandringar till foljd av erfaren-
heter, forandringar av finansiella antaganden samt férandringar i
demografiska antaganden. Dessa aktuariella vinster och forluster
redovisas for samtliga formansbestdmda planer avseende ersatt-
ningar efter avslutad anstallning i den period da de uppstar.

Om redovisningen av en formansbestamd plan netto resulterar
i en tillgang, redovisas denna som en tillgang i koncernens balans-
rakning under Rantebarande finansiella anlaggningstillgangar. Om
redovisningen netto resulterar i en skuld, redovisas den som en
avsattning under Avsattningar fér pensioner och liknande forpliktel-
ser. Avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser ingar i net-
toskulden. Rantekomponenten avseende formansbestamda planer
redovisas som en finansiell kostnad/intakt.

Kostnader avseende tjanstgdring under tidigare perioder redovisas
direkt i resultatrakningen.

Avgangsvederlag utgar nar koncernen sager upp en anstalld fore
pensionstidpunkten eller da en anstalld accepterar frivillig avgang
mot sadan ersattning. Avgangsvederlag redovisas som kostnad nar
koncernen bevisligen ar forpliktad att sdga upp anstallda till foljd av
en detaljerad, formell plan eller att utge ersattning vid frivillig avgang.

Aktierelaterade ersattningar (IFRS 2)

Incitamentsprogram

Koncernen har for narvarande tva incitamentsprogram, ett kortsiktigt
och ett langsiktigt sparaktiebaserat incitamentsprogram.

Det kortsiktiga incitamentsprogrammet innebar att de som deltar i
programmet erhaller en bonus som till tva tredjedelar betalas ut kon-
tant efter intjanandearet och for den aterstaende tredjedelen forvar-
vas aktier till marknadspris vilka tilldelas de anstallda ett ar efter for-
varv i fall de kvarstar i anstallning i koncernen.

Kostnaden for Loomis redovisas under intjanandeperioden och
redovisas i resultatrdkningen. Den aktierelaterade reserven redo-
visas som del av eget kapital och inte som skuld. Vid programmets
avslutande redovisas eventuella avvikelser mot de ursprungliga
bedémningarna, t.ex. med anledning av att nagon anstalld lamnat
koncernen och inte erhaller sina tilldelade aktier, i resultatrakningen
och motsvarande justeringar sker i eget kapital. For ytterligare infor-
mation, se not 11.

Det langsiktiga sparaktiebaserade incitamentsprogrammet (LTIP
2018-2021) ar riktat mot ledningsgruppen och ett antal nyckelper-
soner inom Loomis-koncernen. | huvudsak innebar programmet att
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respektive deltagare gjort en kontant investering i B-aktier i Loomis
(Sparaktier) genom forvarv av aktier pa Nasdaq Stockholm. Del-
tagarna ar darmed berattigade att kostnadsfritt erhalla s.k. presta-
tionsaktier under forutsattning att (i) deltagaren behallit sin anstallning
till och med den 28 februari 2022 (Intjanandeperioden), (ii) att delta-
garen inte har avyttrat nagra Sparaktier foére utgangen av Intjanande-
perioden, samt (iii) att prestationsmalet uppnas. Det prestationsmal
som maste uppnas avser den ackumulerade utvecklingen av vinst
per aktie (EPS) under perioden 1 januari 2018-31 december 2021.
Styrelsen har faststallt miniminiva respektive 6vre malniva avseende
den ackumulerade utvecklingen av EPS. Uppfyllelse av prestations-
malet ska faststéllas i samband med offentliggérandet av boksluts-
kommunikén avseende verksamhetsaret 2021.

LTIP 2018-2021 kommer att féranleda personalkostnader éver In-
tjanandeperioden dels i form av redovisningsmassiga lénekostnader,
dels i form av sociala avgifter. For ytterligare information, se not 11.

Aktieswap avseende aktierelaterad erséttning

| syfte att sakra aktiedelen av Loomis tva aktierelaterade incitaments-
program har Loomis AB ingatt tva swapavtal med tredje part Swap-
avtalen klassificeras som egetkapitalinstrument och redovisas i eget
kapital som en minskning av balanserad vinst. For ytterligare informa-
tion se not 11.

Avsittningar (IAS 37)

Avsattningar redovisas nar koncernen har en legal eller informell for-
pliktelse som en foljd av en intraffad handelse, det ar sannolikt att ett
utfléde av resurser kommer att kravas for att reglera forpliktelsen och
en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goras.

Avsattningar for omstrukturering redovisas nar en detaljerad for-
mell plan fér atgarden finns och en valgrundad forvantan har skapats
hos dem som berdrs. Inga avsattningar redovisas for framtida rorel-
seforluster.

Skadereserver beraknas med utgangspunkt fran dels rapporterade
skador dels sa kallade IBNR-reserver, det vill sdga intraffade men
annu ej rapporterade skador (Incurred But Not Reported).
Aktuarieberakningar utfoérs I6pande for att faststalla en korrekt niva pa
reserverna. Berakningen baseras pa oreglerade skador, erfarenhets-
massiga bedémningar och historiska uppgifter avseende intraffade
men annu ej rapporterade skador.
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Anvidndande av nyckeltal ej definierade i IFRS
Loomiskoncernens redovisning upprattas enligt IFRS. | IFRS definie-
ras endast ett fatal nyckeltal. Fran och med det andra kvartalet 2016
har Loomis tillampat ESMAs (European Securities and Markets Autho-
rity — Den europeiska vardepappers- och marknadsmyndigheten) nya
riktlinjer for alternativa nyckeltal, Alternative Performance Measures). |
korthet ar ett alternativt nyckeltal ett finansiellt matt 6ver historisk eller
framtida resultatutveckling, finansiell stallning eller kassafléde som
inte ar definierat eller specificerat i IFRS. For att stodja foretagsled-
ningens och andra intressenters analys av koncernens utveckling
redovisar Loomis vissa nyckeltal som inte definieras i IFRS. Foretags-
ledningen anser att dessa uppgifter underlattar en analys av koncer-
nens utveckling. Dessa tillaggsuppgifter ar komplementerande infor-
mation till IFRS och ersatter ej nyckeltal definierade i IFRS. Loomis
definitioner av matt ej definierade i IFRS kan skilja sig fran andra fore-
tags definitioner. Samtliga Loomis definitioner inkluderas nedan i not
3. Berakning av nyckeltal som inte kan stdmmas av mot poster i resul-
tat- och balansrakning aterfinns i not 9.

Ovrigt
Belopp i tabeller och 6vriga sammanstallningar har avrundats var
for sig. Mindre avrundningsdifferenser kan darfér forekomma i sum-

meringar.
Definitioner, berakning av nyckeltal och

valutakurser
Definitioner resultatrakning
Produktionskostnader
Loénekostnader for direkt personal, inklusive I6nebikostnader, kost-
nader for den utrustning som anvands i tjansteutdvningen samt alla

ovriga kostnader som ar direkt relaterade till utférandet av de fakture-
rade tjansterna.

Férséljnings- och administrationskostnader

Kostnader for férsaljning, administration och ledning, inklusive
sadana kostnader for lokalkontor. Lokalkontoren férser produktionen
med administrativt stdd och utgor aven en forsaljningskanal.

Rérelseresultat (EBITA)

Resultat fére rantor, skatt, avskrivningar pa forvarvsrelaterade imma-
teriella anlaggningstillgangar, forvarvsrelaterade kostnader och inték-
ter samt jamforelsestérande poster.

Rérelseresultat (EBIT)
Resultat fére rantor och skatt.
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Definitioner av nyckeltal

Valutajusterad tillvéxt, %

Periodens intéktsokning, justerad for valutakursférandringar,
i procent av féregaende ars intakter.

Organisk tillvaxt, %

Periodens intaktsokning, justerad for forvarv/avyttringar och valuta-
kursférandringar, i procent av féregaende ars intékter justerade for
avyttringar.

Total tillvéxt, %
Periodens intéaktsokning i procent av foregaende ars intakter.

Rérelsemarginal (EBITA), %

Resultat fore rantor, skatt, avskrivningar pa forvarvsrelaterade imma-
teriella anlaggningstillgangar, forvarvsrelaterade kostnader och intak-
ter samt jamforelsestérande poster, i procent av intékterna.

Resultat per aktie fore utspddning

Periodens resultat i forhallande till genomsnittligt antal utestaende
aktier vid periodens slut.

Berakning 2019: 1 646 / 75 226 032 x 1 000 000 = 21,88
Berakning 2018: 1 538 /75226 032 x 1 000 000 = 20,45

Resultat per aktie efter utspddning
Berakning 2019: 1 646/ 75226 032 x 1 000 000 = 21,88
Berakning 2018: 1 538 /75 226 032 x 1 000 000 = 20,45

Rérelsens kassafléde i % av rorelseresultatet (EBITA)

Periodens kassaflode fore finansiella poster, inkomstskatt, jam-
forelsestorande poster, forvarv och avyttring av verksamheter samt
finansieringsverksamheten, i procent av rérelseresultatet (EBITA).

Sysselsatt kapital
Eget kapital med tillagg for nettoskuld.

Avkastning pa sysselsatt kapital, %
Periodens rorelseresultat (EBITA) i procent av utgaende balansen for
sysselsatt kapital.

Avkastning pa eget kapital

Periodens resultat i procent av utgaende balansen for eget kapital.
Nettomarginal

Periodens resultat efter skatt, i procent av totala intakter.
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Nettoskuld
Rantebarande skulder minskade med rantebarande tillgangar och lik-
vida medel exklusive medel inom upprakningsverksamheten.

elt
Ej tillampligt.

Valutakurser anvidnda i koncernens bokslut

Vagt Vagt
genomsnitt genomsnitt

Valuta 2019 2019-12-31 2018 2018-12-31
Norge NOK 1,08 1,06 1,07 1,03
Danmark DKK 1,42 1,40 1,38 1,37
Storbritannien GBP 12,08 12,28 11,62 11,44
Schweiz CHF 9,53 9,63 8,94 9,08
USA usD 9,46 9,30 8,74 8,94
Tjeckien CzK 0,41 0,41 0,40 0,40
Turkiet TRY 1,67 1,56 1,83 1,69
Argentina ARS 0,19 0,16 0,31 0,24
Hongkong HKD 1,21 1,19 1,12 1,14
Férenade
Arabemiraten AED 2,57 2,53 2,38 2,43
Canada CAD 7,19 7,15 6,71 6,56
Folkrepubliken
Kina CNY 1,37 1,34 1,32 1,30
Singapore SGD 6,94 6,92 6,47 6,57
Chile CLP 0,01 0,01 0,01 0,01
EUR-lander EUR 10,59 10,45 10,30 10,24

Kritiska uppskattningar och

Nelre bedémningar

Upprattande av bokslut och tilldmpning av olika redovisningsstandar-
der baseras ofta pa ledningens bedémningar eller pa antaganden och
uppskattningar som anses vara rimliga under radande férhallanden.
Dessa antaganden och uppskattningar grundar sig oftast pa historisk
erfarenhet men aven pa andra faktorer, inklusive férvantningar pa
framtida handelser. Med andra antaganden och uppskattningar kan
resultatet bli ett annat och det verkliga utfallet kommer, definitions-
massigt, séllan att dverensstdamma med det uppskattade.

De antaganden och uppskattningar som Loomis bedémer per den
31 december 2019 ha storst inverkan pa resultat samt tillgangar och
skulder diskuteras nedan.
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Vardering av kundfordringar och reservering for
kundforluster

Totala kundfordringar uppgar till 2 619 MSEK (2 341) och utgor dar-
med en av de storsta posterna i balansrakningen. Kundfordringar
redovisas till upplupet anskaffningsvarde netto efter reservering for
kundférluster. Reserveringen for kundforluster om —90 MSEK (—80)
ar foremal for kritiska uppskattningar och bedémningar. Ytterligare
information om kreditrisk i kundfordringar finns i not 6 och i not 23.

Vardering av identifierbara tillgangar och skulder i samband
med foérvarv av dotterbolag/verksamheter
Vardering av identifierbara tillgangar och skulder i samband med for-
varv av dotterbolag eller verksamheter innefattar, som ett led i férdel-
ningen av kopeskillingen, att saval poster i det forvarvade bolagets
balansrakning som poster vilka ej varit foremal fér redovisning i det
forvarvade bolagets balansrakning, sasom kundrelationer, ska varde-
ras till verkligt varde. | normala fall féreligger inte nagra noterade pri-
ser for de tillgangar och skulder vilka ska varderas, varvid olika varde-
ringstekniker maste tillampas. Dessa varderingstekniker bygger pa
ett flertal olika antaganden. Andra poster som kan vara svara att saval
identifiera som att vardera ar eventualforpliktelser som kan ha upp-
statt i det forvarvade bolaget, till exempel till foljd av tvister. Vardering
av identifierbara tillgangar och skulder ar ocksa beroende av den
redovisningsmassiga miljé som det férvarvade bolaget/verksamheten
verkat i. Detta galler till exempel enligt vilken redovisningsnorm som
den finansiella rapportering tidigare skett och darmed hur stora
anpassningar som behover goras till koncernens redovisningsprinci-
per, den frekvens med vilken bokslut upprattats samt tillgang till data
av olika slag som kan behdvas for att vardera identifierbara tillgangar
och skulder. Vid férvarv ar darmed samtliga balansposter foremal for
uppskattningar och bedémningar. Detta innebar aven att en prelimi-
nar vardering kan behéva genomféras och darefter justeras. Samtliga
forvarvsanalyser ar foremal for slutjustering senast ett ar efter for-
varvstidpunkten. Med beaktande av beskrivningen ovan har Loomis,
forutsatt att det inte ror sig om materiella justeringar, valt att inte sar-
skilt for varje enskilt forvarv ange anledningarna till varfor den forsta
redovisningen av rorelseforvarvet ar preliminar och heller inte for vilka
tillgangar och skulder som denna redovisningen &r preliminar.
Tillaggskopeskillingar som forfaller i framtiden och villkorade
betalda kdpeskillingar redovisas som del av képeskillingen och redo-
visas baserat pa en beddmning av om villkor som avtalats i samband
med forvarvet kommer att uppnas. Tillaggskopeskillingar och villkor-
ade betalda kdpeskillingar redovisas till nuvarde och varderingen ar
foremal for bedémning vid varje rapporteringstillfalle. For ytterligare
information avseende forvarv hanvisas till not 15.
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Nedskrivningsprévning av goodwill och andra
forvarvsrelaterade immateriella tillgangar

| samband med nedskrivningsprévning av goodwill och andra for-
varvsrelaterade immateriella tillgangar ska bokfort varde jamforas
med atervinningsvardet. Atervinningsvardet utgérs av det hdgsta av
en tillgangs nettoférsaljningsvarde och nyttjandevarde. Da det i nor-
mala fall inte foreligger nagra noterade priser vilka kan anvandas for
att bedoma tillgangens nettoforsaljningsvarde blir nyttjandevardet
normalt det varde som bokfort varde jamfors med. Berakningen av
nyttjandevardet grundas pa antaganden och bedémningar. De mest
vasentliga antagandena avser den organiska tillvaxten, rérelsemargi-
nalens utveckling, ianspraktagandet av operativt sysselsatt kapital
samt den relevanta vagda kapitalkostnaden, vilken anvands for att
diskontera de framtida kassaflédena. Sammantaget innebar detta

att varderingen av posterna Goodwill, vilken uppgar till 7 094 MSEK
(6 533), och Forvarvsrelaterade immateriella tillgangar, vilken uppgar
till 478 MSEK (515), ar féremal for kritiska uppskattningar och be-
doémningar. En kanslighetsanalys avseende den organiska tillvaxten,
rérelsemarginalens utveckling och den vagda kapitalkostnaden redo-
visasinot 15.

Redovisning av inkomstskatt, mervardesskatt och andra
skatteregler
Redovisning av inkomstskatt, mervardeskatt och andra skatter base-
ras pa gallande regler i de Iander dar koncernen bedriver verksamhet.
Pa grund av den samlade komplexiteten i alla regler om skatt och
redovisning av skatter bygger tillampningen och redovisning pa tolk-
ningar samt uppskattningar och bedémningar av mgjliga utfall.

Uppskjuten skatt beraknas pa temporara skillnader mellan redo-
visade och skattemassiga varden pa tillgangar och skulder. Det &ar
framst tva typer av antaganden och bedémningar som paverkar den
redovisade uppskjutna skatten. Det ar antaganden och bedémningar
dels for att faststalla det redovisade vardet pa olika tillgangar och
skulder, dels betraffande prognoser om framtida skattepliktiga vinster,
i de fall ett framtida utnyttjande av uppskjutna skattefordringar &r
beroende av detta.

Per arsskiftet redovisades uppskjutna skattefordringar om 446
MSEK (342) och uppskjutna skatteskulder om 447 MSEK (461).

Vasentliga beddmningar och antaganden gors aven vad galler
redovisning av avsattningar och evenutalfrpliktelser avseende skat-
terisker och méjliga effekter av pagaende skatterevisioner. Skatte-
revisioner ar ofta utdragna processer som pagar i flera ar. Det ar dar-
med inte m&jligt att ange nagon detaljerad information avseende tid-
punkter for utflode av skatter. For ytterligare information avseende
skatter hanvisas till not 14 och 35.
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Aktuariella berakningar avseende ersattningar till anstallda
sasom pensioner

Ersattningar till anstallda ar normalt ett omrade dar uppskattningar
och bedomningar inte ar kritiska. For formansbestdmda planer som
avser ersattningar for framst pensioner och dar utbetalningen till de
anstallda ligger flera ar fram i tiden kravs dock berakningar av aktua-
rier. Dessa berakningar baseras pa antaganden avseende ekono-
miska variabler sasom diskonteringsranta, I6nedkningar, inflation och
pensionsokningar men aven pa demografiska variabler sasom livs-
langd varvid dessa antaganden ar féremal for kritiska uppskattningar
och bedémningar. Per balansdagen finns dels Avsattningar for pensi-
oner och liknande forpliktelser om 918 MSEK (711) dels fordringar
avseende pensioner om 352 MSEK (317) vilka ingar i posten Rante-
barande finansiella anlaggningstillgangar. For ytterligare information
avseende pensioner samt information om kanslighetsanalys hanvi-
sas till not 30.

Aktuariella berakningar avseende skadereserver

Koncernen exponeras for en rad olika typer av risker i den dagliga
verksamheten. De operativa riskerna kan resultera i att reserver
behdver redovisas for egendoms- och personskada inom vardehan-
teringsverksamheten och avseende arbetsrelaterade skadestands-
krav relaterade till koncernens anstallda.

Skadereserver redovisas i enlighet med aktuariella berakningar vilka
genomfdrs Iépande. De aktuariella berakningarna baseras dels pa
uppgifter om oreglerade skador och historiska uppgifter avseende
intraffade men annu ej rapporterade skador dels pa ett flertal olika
antaganden. Sammantaget gor detta att den totala skadereserven,
vilken uppgar till 606 MSEK (365), ar foremal for kritiska uppskattningar
och bedémningar. For ytterligare information hanvisas till not 29.

Effekten pa koncernens finansiella stallning avseende
pagaende tvister och varderingen av eventualférpliktelser
Under aren har koncernen gjort ett antal forvarv i olika lander. Till foljd
av sadana forvarv har vissa eventualforpliktelser hanforliga till de for-
varvade verksamheterna 6vertagits.

Bolag inom koncernen ar aven inblandade i flera andra réattsliga
forfaranden och i skattearenden som uppkommit i den I6pande verk-
samheten.

| likhet med flera andra foéretag i Spanien har Loomis spanska dot-
terbolag granskats av den spanska konkurrensmyndigheten (CNMC).
| november 2016 informerade myndigheten Loomis Spanien om sitt
beslut. Beslutet innebar ett bétesbelopp om 7 MEUR for Loomis Spa-
nien for otillborlig marknadsuppdelning. Loomis anser sig ha agerat i
enlighet med gallande lag och motsatter sig darfor innehallet i beslu-
tet och boétesbeloppet. Loomis har dverklagat beslutet till spansk

106



Introduktion Strategi

Forvaltningsberattelse Koncernen

domstol. Nagon avsattning for eventuell forlust i samband med denna
tvist har darfor inte redovisats i balansrakningen. Ett eventuellt nega-

tivt utfall bedoms inte ha nagon vasentlig inverkan pa varken koncer-

nens resultat eller finansiella stallning.

Loomis danska dotterbolag blev i borjan av juli 2018 underrattade
om att en konkurrent inlamnat en stamningsansdkan till dansk dom-
stol. Det ursprungliga stamningsbeloppet var pa 125 MDKK och
avsag huvudsakligen pastatt missbruk av dominerande stallning pa
den danska marknaden. | januari 2020 utékades kravbeloppet med
ytterligare 102 MDKK, varvid det totala kravet nu uppgar till 227
MDKK. Loomis anser sig ha agerat i enlighet med gallande lag och
har bestridit stamningen. Nagon avsattning for eventuell forlust i sam-
band med denna tvist har darfor inte redovisats i balansrékningen.

For ytterligare information avseende pagaende tvister och varde-
ring av eventualforpliktelser hanvisas till not 14, not 31 och not 35.

Effekt av Storbritanniens uttrade ur EU

Loomis verksamhet i Storbritannien bedrivs framférallt till lokala
kunder och i lokal valuta. | dagslaget beddms darfor Storbritanniens
uttréade ur EU inte ha nagon vasentlig paverkan pa Loomis lokala verk-
samhet. Koncernens konsoliderade finansiella rapporter kommer att
paverkas av pundets utveckling i férhallande till den svenska kronan.

(o) Handelser efter balansdagen

Den 17 januari 2020 offentliggjordes att Loomis AB har, genom det
helagda dotterbolaget Loomis Sverige AB (Loomis Sverige), ingatt
avtal om att férvarva samtliga aktier i aktiebolaget Nokas Vardehante-
ring AB (Nokas Vardehantering), ett dotterbolag till Nokas Kontandt-
hantering AS i Norge. Enterprise value, dvs kopeskillingen pa skuldfri
basis, uppgar till cirka 80 miljoner SEK. Nokas Vardehantering har
cirka 220 anstallda och nettointakterna, under den senaste tolvmana-
dersperioden med avslut september 2019, uppgick till cirka 215 miljo-
ner SEK. Den nuvarande rérelsemarginalen, EBITA %, ar negativ.

Verksamheten kommer att redovisas inom segment Europa och
konsolideras i Loomis réakenskaper fran och med slutférandet av
transaktionen. Nokas Vardehantering och Loomis Sverige ar bada
betalningsinstitut som star under tillsyn av Finansinspektionen och
darfér behover Loomis Sverige genomga en agarprévning hos Finan-
sinspektionen. Forvarvet kommer att slutféras under forutsattning att
Finansinspektionen godkanner Loomis Sverige som agare. Képe-
skillingen betalas vid slutférandet av transaktionen.

Den 26 februari 2020 offentliggjordes att Loomis AB har ingatt avtal
om att forvarva samtliga aktier i Automatia Pankkiautomaatit Oy
(Automatia) fran dess nuvarande agare Danske Bank, Nordea och
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OP Financial Group. Enterprise value, dvs kopeskillingen pa skuldfri
basis, uppgar till cirka 42 miljoner EUR. Automatia bedriver, under
varumarket Otto, Finlands storsta verksamhet for uttagsautomater
men erbjuder dven kontantforsorjningstjanster for bankkontor, servi-
ceboxar for detaljhandeln och en digital plattform for realtidsbetal-
ningar. Automatia grundades 1994 och har cirka 30 anstallda. Netto-
intakterna, under den senaste tolvmanadersperioden med avslut
december 2019, uppgick till cirka 42 miljoner EUR. Saljarna kommer,
som en del i forvarvsavtalet, att teckna langsiktiga serviceavtal och
darfor aven fortsattningsvis vara betydande kunder till Automatia.
Verksamheten kommer att redovisas inom segment Europa och kon-
solideras i Loomis rakenskaper fran och med slutférandet av transak-
tionen. Transaktionen &r avhangigt av godkannande fran finska kon-
kurrens- och konsumentmyndigheten och godkannande fran andra
relevanta myndigheter. Férvarvet kommer att slutforas efter godkan-
nande, vilket férvantas ske inom de narmaste fem manaderna.
Kopeskillingen betalas vid slutforandet av transaktionen.

Styrelsen har beslutat att féresla att arsstdmman 2020 fattar beslut
om ett incitamentsprogram (Incitamentsprogram 2020). Det tilltankta
incitamentsprogrammet kommer, i likhet med Incitamentsprogram
2019, innebara att tva tredjedelar av den rorliga erséattningen betalas
ut kontant aret efter intjanandearet. Den aterstaende tredjedelen
erhalls i form av B-aktier i Loomis AB vilka tilldelas deltagarna i borjan
av 2022. Tilldelningen av aktier villkoras av att den anstallde fortfa-
rande ar anstalld i Loomiskoncernen per den sista februari 2022, for-
utom i de fall dar den anstallde har [Amnat sin anstallning pa grund av
pension, dodsfall eller langvarig sjukdom, da den anstéallde ska ha
fortsatt ratt att erhalla bonusaktier. Principerna for resultatmatning
och andra allmanna principer som redan tillampas i det befintliga inci-
tamentsprogrammet kommer att fortsatta att galla. Loomis AB kom-
mer inte emittera nagra nya aktier eller liknande till foljd av detta inci-
tamentsprogram. For att mojliggora tilldelning av namnda aktier fore-
slas att Loomis AB ingar ett aktieswapavtal med tredje part, enligt vil-
ket den tredje parten férvarvar aktier i eget namn och éverlater dessa
till deltagarna. Incitamentsprogrammet méjliggor att cirka 350 nyckel-
personer inom Loomis pa sikt blir aktiedgare i Loomis AB och darige-
nom stérks de anstalldas delaktighet i Loomis utveckling, till férdel for
samtliga aktiedgare. For styrelsens fullstandiga forslag, se kallelse till
arsstimma pa www.loomis.com.

Den 27 mars 2020 beslutade styrelsen om att dra tillbaka forslaget
om utdelning for 2019 om 11 kronor per aktie. Loomis har en stark
finansiell stallning och styrelsens beddmning ar att den tidigare fore-
slagna nivan pa utdelning fortfarande ar forsvarlig. Styrelsen anser
dock att ett beslut om utdelning inte bor fattas vid arsstamman utan vid
en extra bolagsstdmma senare under aret nar omvarlds- och mark-
nadsférhallandena férhoppningsvis har stabiliserats och konsekven-
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serna av corona-pandemin kan Overblickas. Styrelsen har darfor
beslutat att dra tillbaka forslaget om utdelning for 2019 om 11 kronor
per aktie till arsstdmman 2020, men avser att senare under aret kalla
till en extra bolagsstamma i syfte att besluta om utdelningen.

Mot bakgrund av utbrottet av det nya coronaviruset (covid-19) foljer
Loomis handelseutvecklingen noga och vidtar atgarder for att minimera
eller eliminera paverkan pa koncernens verksamhet. De atgarder som
nyligen initierats av myndigheter pa manga marknader dar Loomis
bedriver verksamhet har 6vergripande dampat efterfragan inom
detaljhandeln i dessa lander. Loomis gér bedémningen att bolagets
intakter och resultat under forsta kvartalet 2020 har paverkats negativt
och forvantas aven ha en fortsatt negativ paverkan tills utvecklingen av
pandemin bryts och detaljhandeln inom de lander dar Loomis bedriver
verksamhet aterigen borjar vaxa. Loomis foljer riktlinjer fran bland
annat Folkhalsomyndigheten i Sverige, WHO, ECDC (Europeiskt
centrum for forebyggande och kontroll av sjukdomar) och CDC i USA.

\[o N Finansiell riskhantering

Finansiell riskhantering

Genom sin verksamhet exponeras Loomis for risker relaterade till
finansiella instrument sadsom likvida medel, kundfordringar, leveran-
torsskulder och lan. Risker relaterade till dessa instrument ar framst:
+ Ranterisker avseende likvida medel och lan

» Valutarisker avseende transaktioner och omrakning av eget kapital
+ Likviditetsrisk avseende kortsiktig betalningsformaga

» Finansieringsrisker avseende bolagets kapitalbehov

« Kreditrisker hanforliga till finansiella och kommersiella aktiviteter
» Kapitalrisker hanforliga till kapitalstrukturen

* Prisrisker avseende forandringar i ravarupriser (primart bransle)

Loomis finansiella riskhantering koordineras primart av treasuryfunk-
tionen pa Loomis AB. Genom att koncentrera riskhanteringen, samt
intern och extern finansiering, kan stordriftsférdelar utnyttjas for att
erhalla basta mojliga ranta for bade placeringar och lan, valutavax-
lingar, upplaning och hantering av rantebindningar.

Malsattningen for Loomis AB:s treasuryfunktion ar att stodja affars-
verksamheten, optimera nivan for de finansiella riskerna, hantera
nettoskulden effektivt, samt garantera att villkoren i laneavtal foljs.

Finanspolicyn, som faststalls av styrelsen, utgor ett ramverk for
den Overgripande riskhanteringen. Som ett komplement till finans-
policyn faststaller Loomis vd en instruktion for treasuryfunktionen
pa Loomis AB vilken mer specifikt reglerar hur de finansiella risker
Loomis ar exponerat mot ska hanteras och kontrolleras. Denna
instruktion hanterar principer och limiter avseende valutarisker, rante-
risker, kreditrisker, anvandning av derivatinstrument och placering av
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overskottslikviditet. Derivatinstrument anvands inte i spekulativt syfte
utan endast for att minimera de finansiella riskerna.

Finansiella riskfaktorer

Rénterisk

Ranterisk avser risken att Loomis resultat paverkas av férandringar
i rantenivan. Dotterbolag till Loomis sakrar normalt sin ranteexpone-
ring genom att Iana pa ett ars 16ptid fran Loomis AB eller pa kortare
|6ptider om sa tillats.

Den genomsnittliga rantebindningstiden pa de externa lanen var per
31 december 2019 cirka 3 man. En varaktig ranteférandring pa lane-
skulden om +1 procent skulle per 31 december 2019 ha en arlig paver-
kan pa finansnettot om —87 MSEK (—44). Loomis upplaning per den 31
december 2019 uppgick till 5 927 MSEK (5 431). Den genomsnittliga
rantan pa laneskulden uppgick under aret till 1,52 procent (1,76) exklu-
sive upplaggningskostnader for den existerande lanefaciliteten. For
information angaende antaganden for pensionsskulden, se not 30.

Valutarisk — Omrékningsrisk

Omrakningsrisk innebar risken for att vardet i SEK avseende till-
gangar och skulder i utlandska valutor fluktuerar pa grund av férand-
ringar i valutakurser.

Da ett stort antal dotterbolag ar verksamma utomlands paverkas
koncernens balans- och resultatrakning av valutaférandringar vid
omrakning av dessa till SEK. Exponeringen innebar att en omrak-
ningsrisk uppstar och kan leda till att ogynnsamma valutakursférand-
ringar negativt paverkar koncernens utlandska nettotillgangar vid
omrakning till SEK. Loomis sysselsatta kapital uppgick per den 31
december 2019 till 16 923 MSEK (12 727). Om den svenska kronan
hade forsvagats/forstarkts med 5 procent i forhallande till USD med
alla andra variabler konstanta, skulle Loomis egna kapital ha paver-
kats med 298 MSEK (242). Motsvarande siffror for GBP skulle ha
varit 16 MSEK (36), for EUR 77 MSEK (68) samt CHF 35 MSEK (45).
Loomis tillampar saékringsredovisningar enligt begreppet "Sakring av
nettoinvesteringar” for att begransa omrakningsrisken. Loomis har tva
sakringar. En sakring uppgar till ett varde av 124 MUSD (138) dar den
sakrade posten utgdrs av nettoinvesteringen. Loomis ingick i samband
med forvarvet av VIA MAT en sakring som uppgar till 60 MCHF (80) dar
den sékrade posten utgodrs av nettoinvesteringen. Ineffektiviteten i sak-
ringarna har under aret varit 0 MSEK (0). | tabellen under avsnittet for
kapitalrisk framgar beloppen pa exponeringen mot olika valutor. For
ovriga valutor utgdr 1an och valutaswappar sékringen av motsvarande
fordringar utan tillampning av sakringsredovisning.

Valutarisk — Transaktionsrisk
Med transaktionsrisk avses risken att férandringar i valutakursen
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paverkar koncernens resultat pa ett negativt satt. Eftersom den
storsta delen av Loomis dotterbolag ar verksamma utanfoér Sverige
foreligger vissa risker vid finansiella transaktioner i olika valutor.
Denna risk begransas genom att saval kostnader som intékter gene-
reras i lokal valuta pa respektive marknad. Detta géller aven lan tagna
i utlandsk valuta dar risken for negativa variationer i rantebetalning-
arna pa grund av valutasvangningar begransas genom intakter i
samma valutor. Eftersom Loomis verksamhet till stor del &r lokal
beddms inte transaktionsrisken som vasentlig, men efter férvarvet

av VIAMAT exponeras koncernen for transaktionsrisker i den interna-
tionella verksamheten till foljd av dess natur.

Loomis bedriver en ur koncernens perspektiv begransad verk-
samhet som innefattar handel med utlandsk valuta i form av kontan-
ter. Nar valuta handlas med anledning av képorder fran kund kan
valutarisken sakras genom ett terminskontrakt. Loomis tillampar ej
sakringsredovisning avseende dessa kontrakt och omvardering sker
i rorelseresultatet. Per balansdagen uppgick det verkliga vardet pa
dessa terminskontrakt till 0 MSEK (0).

Likviditetsrisk
Med likviditetsrisken avses risken att Loomis inte kan méta sina betal-
ningsforpliktelser. Likviditetsrisken i Loomis hanteras genom att ha en
tillracklig likviditetsreserv (kassa och banktillgodohavanden, kort-
fristiga placeringar samt outnyttjad del av lanefaciliteterna) motsva-
rande ett minimum av 5 procent av koncernens arliga forsaljning.
Uppf6ljning och bevakning av detta gors av treasuryfunktionen pa
Loomis AB. Loomis hade en likviditetsreserv som var 6ver minimi-
gransen under hela 2019. | enlighet med direktiv sker placeringar av
overlikviditet primart hos banker med ett kortfristigt kreditbetyg om
minst A-1 enligt Standard & Poor’s eller motsvarande kreditbetyg hos
liknande institut. Malet med likviditetsreserven ar att sakerstalla att
Loomis har en Iamplig mangd likvida medel. Till hjalp for detta upp-
rattar dotterbolagen regelbundna likviditetsprognoser.

Nedanstaende tabell visar Loomis likviditetsreserv vilket innefattar
kassa och banktillgodohavanden, kortfristiga placeringar samt out-
nyttjad del av lanefaciliteterna.
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redovisade derivatinstrument som utgor finansiella skulder, upp-
delade efter den tid som pa balansdagen aterstar fram till den avtal-
senliga forfallodagen. De belopp som anges i tabellen ar de avtals-
enliga, diskonterade kassaflédena vilka ar samma som nominella
skulder da banklanen I6per med rérlig ranta och kreditmarginalerna
beddms vara desamma som skulle erhallas vid en omfinansiering pa
bokslutsdagen. Utgivna certifikat redovisas som en langfristig skuld
da dessa kraver en langfristig lanefacilitet som sakerhet.

MSEK 2019-12-31 2018-12-31
Likvida medel 1655 1308
Kreditléften 2489 1171
Summa 4144 2479

1) Exkluderar likvida medel fran upprékningsverksamheten. For information om medel inom
upprékningsverksamheten, se not 2.

Foljande tabell analyserar koncernens finansiella skulder och netto-

MSEK Mindre an Mellan Mer én
2019-12-31 1ar 1ochb5ar 5ar
Extern upplaning 20 5103 690
Leverantorsskulder och andra skulder| 2044 3231 -
(varav derivatinstrument) -8 - -
Summa 2064 8334 690
MSEK Mindre an Mellan Mer én
2018-12-31 1ar 1ochb5ar 5ar
Extern upplaning 1015 4246 -
Leverantdrsskulder och andra skulder 1416 805 -
(varav derivatinstrument) (20) - -
Summa 2431 5051 -
Finansiell kreditrisk

Med kreditrisk avses risken for forluster om en motpart inte kan fullgéra
sina ataganden. Finansiell kreditrisk ar uppdelad pa kreditrisk i kund-
fordringar respektive finansiell kreditrisk relaterade till lan och derivat.

Kreditrisk i kundfordringar

Risken for kundforluster ar generellt 1ag i koncernen. Detta beror pa
ett flertal olika faktorer. En stor del av forsaljningen bygger pa kontrakt
med valkédnda medelstora och stérre kunder, dar det finns en etable-
rad, langsiktig relation. Detta resulterar i stabila inbetalningsstrom-
mar. Nya kunders kreditvardighet provas. Dessutom utfér Loomis
sina tjanster till geografiskt spridda kunder inom ett stort antal sekto-
rer. Darmed ar exponeringen moten finansiell nedgang i en enskild
sektor eller region relativt begransad.

Loomis tjanster &r ocksa, oaktat att de &r vitala ur manga perspek-
tiv, anda en underordnad tjanst vad avser kundernas verksamhet.
Detta innebéar att kostnaden for Loomis tjanster utgor en liten andel av
kundernas totala kostnadsmassa och darmed &r Loomis mindre
exponerat vad avser betalningsproblem jamfért med leverantérer av
tjanster och varor som mer direkt ingar i kundens vardekedja.

Sammantaget innebar detta stabila betalningsstrommar vad avser
den genererade forsaljningen, vilket ocksa bekraftas av den laga nivan
av kundforluster som uppgar till cirka 0,1 procent av férsaljningen 2019.
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Vardet av de utestaende kundfordringarna uppgick till 2 619 MSEK
(2 341). Reserveringar avseende eventuella forluster uppgick till 90
MSEK (80) per den 31 december 2019. Vidare information om osakra
kundfordringar finns i not 23.

Finansiell kreditrisk relaterade till Ian och derivat

Koncernen anvander sig framst av banker med hog officiell kreditra-
ting for hantering av kassa och placering av eventuell 6verlikviditet.
Samtliga banker tilldelas ett maximalt exponeringsbelopp som omfat-
tar utestaende bankkontosaldon, placeringar och derivat med posi-
tiva marknadsvéarden.

For kassabehallning och placeringar som redovisas till upplupet
anskaffningsvarde appliceras den generella modellen for berakning av
forvantade kreditforluster med applicering av undantaget for lag kredi-
trisk. Bankernas rating anvands for att faststalla sannolikheten for fallis-
semang och utestaende belopp anvands som approximering av expo-
nering vid fallissemang. Givet den korta I6ptiden och de stabila motpar-
terna uppgar kreditreserveringen till ovasentliga belopp. Motparterna
anses vara i fallissemang nar de har en kreditrating som understiger B.
Den storsta vagda exponeringen fér samtliga finansiella instrument till
en och samma bank var per balansdagen 390 MSEK (276).

Efterféljande tabell visar kreditvardigheten i finansiella tillgangar”
per balansdagen enligt rating hos Standard & Poor’s eller motsva-
rande rating hos annat ratinginstitut:

Verksamhet
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MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31
A-1+ 26 61
A-1 1328 913
Ovriga innehav 483 499
Totalt 1837 1473

1) Exkluderar tillgéngar fran upprékningsverksamheten. For information om medel inom
upprakningsverksamheten, se not 2.

Finansieringsrisk
Med finansieringsrisk avses risken att finansieringen av utestaende lan
forsvaras eller fordyras. Genom att halla en jamn forfalloprofil for uppla-
ningen kan finansieringsrisken minskas. Koncernens malsattning ar att
hogst 25 procent av koncernens sammanlagda belopp for extern upp-
laning och kreditloften far forfalla inom de kommande 12 manaderna.

All langsiktig finansiering och den storsta delen av den kortfristiga
finansieringen har under aret skett genom treasuryfunktionen pa
Loomis AB.

| lanefaciliteterna finns sedvanliga villkor varav ett avser begrans-
ningar i koncernens nettolaneskuld i forhallande till rérelseresultat
fore rantor, skatt, avskrivningar och nedskrivningar (EBITDA). Under
helaret 2019 har Loomis uppfyllt villkoren med god marginal.

Loomis hade per den 31 december 2019 emitterat foretagscerti-
fikat om totalt 2 015 MSEK (2 400) dar ramen i foretagscertifikats-

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Bolagsstyrningsrapport

Revisionsberattelse Flerarsoversikt

programmet uppgar till 3 000 MSEK.

Vidare har Loomis ett MTN program dar ramen uppgar till 3 000
MSEK. Den totala emitterade volymen uppgick per den 31 december
2019 till 1 750 MSEK (1 000).

Efterféljande tabell visar Loomis AB’s lanefaciliteter, uppdelade
efter den tid som per balansdagen aterstar fram till den avtalsenliga
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forfallodagen. De belopp som anges i tabellen ar de avtalsenliga,
diskonterade kassaflodena vilka &r samma som nominella skulder

da banklanen I6per med rorlig ranta och kreditmarginalerna bedéms
vara desamma som skulle erhallas vid en omfinansiering pa boksluts-
dagen. Utgivna certifikat redovisas som en langfristig skuld da dessa
kraver en langfristig lanefacilitet som sékerhet.

Facilitetens Facilitetens Utnyttjat Forfallostruktur®

31 december 2019 Valuta belopp (MLOC) belopp (MSEK) belopp (MSEK) 2020 2021 2022 2023 2024 2025+
Syndikerad lanefacilitet 1" SEK 1000 1000 - - - 1000 - - -
Syndikerad lanefacilitet 1" EUR 65 679 - - - 679 - - -
Syndikerad lanefacilitet 1" usD 150 1396 233 - - 1396 - - -
Syndikerad lanefacilitet 2" EUR 150 1567 115 - - - - 1567 -
Svensk Exp Kredit

Obligation EUR 100 1045 1045 - - - - 355 690
Bilateralt lan CHF 60 578 578 - - 578 - - -
MTN program SEK 1750 1750 1750 - - - 1750 - -
Foretagscertifikat? SEK 2015 2015 2 015 2015 - - - - -
Kreditfacilitet SEK 210 210 - 210 - - - - -
Totalt 8225% 5736 2225 - 3653 1750 1922 690

1) Revolving credit facility "RCF”

2) Foretagscertifikatsprogrammet har langfristiga lanefaciliteter som back-up och klassificeras darfér som langfristig i balansrakningen.
3) Foretagscertifikatsprogrammet har langfristiga lanefaciliteter som back-up och réknas dérfér inte med i totalt facilitetsbelopp

4) Loptidsanalysen visar totala faciliteten i MSEK

Kapitalrisk

Malet med koncernens kapitalstruktur ar att kunna fortsatta visa god
avkastning till aktiedgarna, nytta for andra intressenter samt att upp-
ratthalla en optimal kapitalstruktur for att géra kostnaderna for kapital
sa laga som méjligt. Kapitalstrukturen kan anpassas efter de behov
som uppstar genom férandringar i utdelning till aktieagare, aterkdp

av aktier, utfardande av nya aktier eller forsaljning av tillgangar for att
minska skulderna. Bedémning av kapitalstrukturen sker med rele-
vanta nyckeltal.

Nedan tabell visar hur koncernens sysselsatta kapital fordelar sig
per valuta (nominerat i MSEK) samt dess finansiering, 31 december
2019:

. Summa

QOvriga utlandska
MSEK EUR GBP uUsD CHF valutor valutor SEK Totalt
Sysselsatt kapital 4964 983 7472 1684 1277 16 380 544 16923
Nettoskuld -3428 -658 -1519 -990 -367 -6 961 -371 -7 332
Nettoexponering 1536 325 5953 695 910 9419 172 9591

Nedan tabell visar hur koncernens sysselsatta kapital fordelar sig per valuta (nominerat i MSEK) samt dess finansiering, 31 december 2018:

. Summa
Ovriga utlandska
MSEK EUR GBP usbD CHF valutor valutor SEK Totalt
Sysselsatt kapital 3500 882 5178 1780 939 12279 448 12727
Nettoskuld -2 146 -167 -334 —884 -139 -3670 —635 -4 305
Nettoexponering 1354 715 4845 896 800 8609 -187 8422
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Prisrisk

Koncernen exponeras for prisrisker relaterade till inkdp av vissa rava-
ror (primart bransle). Koncernen begransar dessa risker genom att
kundkontrakten i stérsta mojliga man innehaller bransletariffer eller
arliga allmanna prisjusteringar.

Verkligt varde avseende tillgangar och skulder

For de tillgangar och skulder som finns upptagna i Loomis balans-
rakning beddms bokférda varden vara en god approximation av verk-
liga varden. Verkligt varde for skulder respektive valutaswappar som
ingar som sakringsinstrument i Sakring av nettoinvestering uppgar till
—811 MSEK (- 951) respektive 22 MSEK (12).

Finansiella instrument

Finansiella derivatinstrument sasom valutaterminer och rénte-
swappar har som syfte att begransa de finansiella risker Loomis ar
exponerat mot. Dessa typer av instrument anvands aldrig i spekulativt
syfte. For redovisningsandamal klassificeras finansiella instrument
utifran varderingskategorier enligt IFRS 9. Tabellen nedan visar Loo-
mis finansiella tillgangar och skulder, varderingskategorier samt verk-
ligt varde per post. Loomis kommer under 2020 fortsatta att anvanda
sig av derivatinstrument for att begréansa exponeringen mot de finan-
siella risker som finns ndmnda i denna not.

Finansiella instrument; redovisade varden per varderingskategori:

2019-12-31
IFRS 9 Redovisat

MSEK Kategori varde Verkligt varde
Finansiella tillgangar
Réantebérande finansiella
anlaggningstillgangar 1 213 213
Kundfordringar 1 2619 2619
Rantebarande finansiella
omsattningstillgangar 2 61 61
Likvida medel ¥ 1 1655 1655
Finansiella skulder
Kortfristiga laneskulder 4 546 546
Kortfristiga laneskulder 3 581 581
Langfristiga laneskulder 4 8106 8106
Leverantdrsskulder 3 668 668

1) Exkluderar likvida medel fran upprékningsverksamheten. For information om medel inom
upprékningsverksamheten, se not 2.
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2018-12-31
IFRS 9 Redovisat

MSEK Kategori varde Verkligt varde
Finansiella tillgangar
Réantebarande finansiella
anlaggningstillgangar 1 183 183
Kundfordringar 1 2341 2341
Réantebarande finansiella
omsattningstillgangar 2 37 37
Likvida medel " 1 1308 1308
Finansiella skulder
Kortfristiga laneskulder 4 20 20
Kortfristiga laneskulder 3 1039 1039
Langfristiga laneskulder 3 4381 4381
Leverantdrsskulder 3 651 651

1) Exkluderar likvida medel fran upprékningsverksamheten. For information om medel inom
upprékningsverksamheten, se not 2.

Kategorier

1: Finansiella tillgangar varderade till upplupet anskaffningsvérde "Hold to Collect"
2: Finansiella tillgéngar varderade till verkligt vérde via resultatrékningen "Other”
3: Finansiella skulder varderade till upplupet anskaffningsvérde

4: Finansiella skulder varderade till verkligt varde via resultatrékningen

Hallbarhetsrapport
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Foljande nivaer ar Loomis finansiella instrument varderade enligt:

» Ojusterade noterade priser pa aktiva marknader for identiska till-
gangar eller skulder (niva 1)

» Andra observerbara data for tillgangen eller skulder &n noterade
priser inkluderade i niva 1, antingen direkt enligt prisnoteringar eller
indirekt harledda fran prisnoteringar (niva 2)

+ Data for tillgangen eller skulden som inte baseras pa observerbara
marknadsdata (niva 3).

2019-12-31
MSEK Niva1 Niva2 Niva3 Summa
Finansiella tillgangar
Finansiella tillgangar varderade till verkligt
varde via resultatrakningen
— Derivatinstrument som innehas for
handel - 39 - 39
— Derivatinstrument som anvéands for
sakringséandamal - - - -
Finansiella tillgangar som varderas till
verkligt varde i 6vrigt totalresultat
— Derivatinstrument som anvands for
sakringsandamal - 22 - 22
Summa tillgangar - 61 - 61
2019-12-31
MSEK Niva1 Niva2 Niva3 Summa

Finansiella skulder
Finansiella skulder varderade till verkligt
varde via resultatrakningen
— Derivatinstrument som innehas for
handel - 7 - 7
— Derivatinstrument som anvénds for
sakringsandamal - - - -
Finansiella skulder varderade till verkligt
varde i 6vrigt totalresultat
— Derivatinstrument som anvéands
for sakringsandamal - - - -

Summa skulder - 7 - 7
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2018-12-31 Forandring av nettoskulden under 2019:

MSEK Niva1 Niva2 Niva3 Summa Ej kassaflodespaverkande forandringar
Finansiella tillgangar Férandring formans-
Finansiella tillgangar varderade till verkligt UB 31 Dec bestdmd pensions- Valuta-  Nyaleasing Foérandringav UB 31dec
varde via resultatrékningen 2018 Kassaflode IFRS16  Forvarv skuld effekter ataganden  verkligt varde 2019
— Derivatinstrument som innehas for Kortfristiga skulder 1058 -995 539 - - - -2 -1 589
handel - 17 - 17 Langfristiga skulder 4381 1024 2245 27 - 517 -25 -9 8106
— Derivatinstrument som anvands for Férmansbestamd pensionsskuld 711 - - - 207 - - - 918
sakringsandamal ) _ - - - = Summa skulder 6150 20 2784 27 207 517 27 20 9613
Finansiella tillgangar som varderas il Likvida medel och dvrig kassa"? ~1845 _355 - - 35 22 - 24 2281
verkligt varde i 6vrigt totalresultat °
o N . Summa tillgangar -1845 -355 - - -35 -22 - -24 -2281
— Derivatinstrument som anvands for

sakringsandamal 12 _ 12 Nettoskuld 4305 -325 2784 —27 172 495 -27 —44 7 332

Summa tillgangar - 29 - 29 1) Raden éverensstammer ef med balansrékningen da den inkluderar trapped cash och finansiella omséttningstillgangar.

) ) 2) Exkluderar likvida medel fran upprékningsverksamheten. For information om medel inom upprékningsverksamheten, se not 2.
Finansiella skulder

Finansiella skulder varderade till verkligt
varde via resultatrdkningen

— Derivatinstrument som innehas for
handel - 5 - 5

— Derivatinstrument som anvéands for
sakringsandamal - - - -

Finansiella skulder varderade till verkligt
varde i 6vrigt totalresultat
— Derivatinstrument som anvands
for sakringsandamal " - 5 - 5
Summa skulder - 10 - 10

For information om medel inom upprakningsverksamheten,
se not 2 och 26.
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\[e @l Transaktioner med narstaende

Sasom narstaende betraktas ledamoterna i moderbolagets styrelse,
koncernens ledande befattningshavare samt nara familjemedlemmar
till dessa personer. Som narstaende betraktas aven foretag dar en
betydande andel av rosterna direkt eller indirekt innehas av tidigare
namnda personer eller foretag dar dessa kan utéva ett betydande
inflytande.

Transaktioner med narstaende avser licensavgifter och dvriga
intékter fran dotterbolag, utdelningar fran dotterbolag, ranteintakter
och rantekostnader fran och till dotterbolag samt fordringar och skul-
der pa dotterbolag. | enlighet med IFRS ar aven transaktioner med
pensionsstiftelser med kopplingar till koncernen att betrakta som nar-
stdende. Med anledning av Loomis formansbestamda pensionspla-
ner finns pensionsstiftelser. For vidare information angaende Loomis
férmansbestamda pensionsplaner, se not 30.

For uppgifter om moderbolagets transaktioner med narstaende
hanvisas till not 39. FOr uppgifter om personalkostnader i koncernen
hanvisas till not 11.

Verksamhet

Moderbolaget

Bolagsstyrningsrapport

Revisionsberattelse Flerarsoversikt

(o2 Segmentsinformation

Loomis bedriver verksamhet i ett antal lander dar landschefer ar
ansvariga for respektive land. Segmentschefer dvervakar ett antal
lander samt finns som stdd for respektive landschef. Rorelsesegment
rapporteras pa ett satt som dverensstdmmer med Loomis interna rap-
portering som lamnas till Loomis koncernchef, vilken identifierats vara
den hogste verkstallande beslutsfattaren inom Loomis. Loomis har
féljande segmentindelning, Europa*, USA och Ovrigt. Den 1 januari
2019 genomférde Loomis en omorganisation i syfte att, i takt med att
Loomis affar blir allt mer global, integrera den internationella verksam-
heten i det Ovriga kunderbjudandet i respektive land dar Loomis ar verk-
samt. Till féljd av denna omorganisation upphdérde det tidigare rapporte-
rade externa segmentet International. Internationals amerikanska verk-
samhet har inkluderats i segment USA och den 6vriga verksamheten
har inkluderats i segment Europa. Jamforelsetalen har justerats for att
skapa jamforbarhet. Segmentscheferna for Europa och USA ar ansva-
riga for segmentens rorelseresultat fore avskrivningar pa forvarvs-
relaterade immateriella tillgangar, forvarvsrelaterade kostnader och
intékter samt jamforelsestérande poster (EBITA), enligt hur Loomis
redovisar i sin resultatrakning for koncernen. Detta ligger sedan till
grund for hur Loomis koncernchef foljer utvecklingen och allokerar
resurser etc. Loomis har darfor valt denna struktur i sin segments-
rapportering.

Nationella vardehanteringstjanster (vardetransporter samt kontant-
hanteringstjanster) delas mellan segment Europa och segment USA.
Indelningen baseras pa de likheter som finns inom de europeiska lan-
derna inom vasentliga omraden avseende till exempel marknads-
massiga och politiska forhallanden samt lagar och regler som paver-
kar Loomis verksamhet. Den amerikanska verksamheten paverkas i
vasentlig grad av andra marknadsmassiga och politiska forhallanden
samt lagar och regler rérande Loomis verksamhet &ven om tjansterna
i sig kan anses vara snarlika jamfort med segment Europa. Den
aggregering som sker inom Europa ar férenlig med IFRS 8 p12 och
standardens syfte att Iamna information som gor det méjligt att forsta
och utvardera den miljé Loomis verkar i.

*Argentina, Chile och Turkiet redovisas i segment Europa eftersom verksamheterna rapporteras och féljs upp som en del av det europeiska segmentet.
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Segment Ovrigt bestar av huvudkontor och moderbolag, riskfunktion
och andra funktioner som handhas centralt och relaterar till koncer-
nen som helhet.

Enligt IFRS 8.32 ska segmentsinformation lamnas om intakter for
varje tjanst eller varje grupp av likartade tjanster. For segment Europa
star intakterna fran vardetransporter for 60 procent (62) av de totala
intékterna, kontanthantering star for 28 procent (29) och &vrigt star for
12 procent (9). Fér segment USA star vardetransporter for 62 procent
(63) av de totala intéakterna, kontanthantering fér 34 procent (33) och
ovrigt for 4 procent (4).

Den interna resultat och finansiella stallningsuppféljningen ar upp-
rattad enligt samma redovisningsprinciper som tillampas i Loomis
externa rapportering. Ranteintakter och rantekostnader férdelas inte
pa segmenten utan hanfors till Ovrigt. Detta har valts da dessa poster
paverkas av atgarder som vidtas av koncernens treasury-funktion.
Samma princip appliceras avseende skatt och skatterelaterade pos-
ter da de hanteras av en koncerngemensam funktion. Rorelseseg-
mentens tillgangar och skulder férdelas baserat pa segmentets verk-
samhet och tillgangens samt skuldens fysiska placering. Koncernens
rantebarande skulder anses inte vara skulder hos segmenten och har
darmed inkluderats under Ovrigt i tabellen nedan.

Den segmentinformation, avseende de segment for vilka informa-
tion ska lamnas, som lamnats till beslutsfattare for Europa och USA
foljer av efterfoljande tabell. Denna tabell innehaller aven avstamning
av valt resultatmatt samt tillgangar och skulder fér segmenten.

Intakterna fran externa kunder i Sverige uppgar till 660 MSEK
(723), i USATill 9 396 MSEK (8 529) och summa intakter fran externa
kunder i andra lander uppgar till 10 988 MSEK (9 916). Ingen enskild
kund svarar for mer @n 5 procent av koncernens omsattning. Summa
anlaggningstillgangar, andra an finansiella instrument och uppskjutna
skattefordringar, som ar lokaliserade i Sverige uppgar till 221 MSEK
(284), i USALill 2 569 MSEK (2 218) och summan av sadana anlagg-
ningstillgangar lokaliserade i andra lander uppgar till 3 032 MSEK
(2 856).
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. Elimine- . Elimine-

Europa USA Ovrigt ringar Summa Europa USA Ovrigt ringar Summa
MSEK 2019 2019 2019 2019 2019 MSEK 2019 2019 2019 2019 2019
Intakter, fortgdende verksamhet 10 866 9638 - -92 20411 Segmentsskulder
Intakter, férvarv 632 1 - - 633 Leverantérsskulder 406 289 49 -76 668
Totala intékter 11 498 9639 - -92 21044 Upplupna kostnader och
Produktionskostnader -8490 —6 835 - 114 -15210 férutbetalda intakter 1173 322 0 - 1495
Bruttoresultat 3008 23804 - 22 5833 Skulder avseende upprékningsverksamheten 3021 - - - 3021
Férsaljnings- och administrationskostnader —-1578 —1432 —200 —22 -3233 Férmansbestidmda pensionsplaner 918 — - — 918
Rorelseresultat (EBITA) 1429 1372 —-200 - 2601 Bvriga korta skulder 512 401 784 775 922
/_\vs!(rivningar pa forvarvsrelaterade immateriella Avsiittning fér skadereserver 8 535 63 _ 606
tillgangar -81 -20 - - -101
Forvéarvsrelaterade kostnader och intakter -57 - —44 - -101 .
Jamforelsestérande poster 35 - -12 - 23 Ofdrdelade skulder
Roérelseresultat (EBIT) 1327 1352 —256 - 2422  Kortfristig upplaning - - 29 - 29
Finansiella intakter - - 63 - g3| Landfristigupplaning _ - - 5793 - 5793
Finansiella kostnader _ _ _040 _ _240 Réntebarande kortfristiga leasingskulder - - 560 - 560
Forlust pa monetéra nettotillgangar _ _ _34 _ _34 Rantebarande langfristiga leasingskulder - - 2313 - 2313
Resultat fére skatt 1327 1352 —469 - 2210|  Uppskjuten skatteskuld - - 447 - 447
Inkomstskatt _ _ _564 _ _564 Aktuella skatteskulder - - 199 - 199
Arets resultat 1327 1352 -1033 - 1646 Eget kapital - - 9592 - 9592
Segmentstillgangar Summa skulder och eget kapital 6038 1547 19 829 -851 26 563
Goodwill 3423 3670 - - 7094 .
Ovriga immateriella tillgangar 626 41 19 - 686 Ovriga upplysningar
Anlaggningstillgangar 3230 2571 21 — 5822 Investeringar i anlaggningstillgangar, netto 851 776 16 - 1643
Nyttjanderattstillgangar 1426 1468 16 - 291 Avskrivningar och nedskrivningar 1063 857 14 - 1934
Kundfordringar 1723 941 31 76 2619
Férmansbestamda pensionsplaner 352 - - - 352
Ovriga segmentstillgangar 453 1274 15 —775 967
Oférdelade tillgangar
Uppskjuten skattefordran — - 446 — 446
Aktuella skattefordringar - - 322 - 322
Réntebarande finansiella anlaggningstillgangar - - 213 - 213
Andra finansiella tillgangar varderade till verkligt varde
via resultatrakningen - - 5134 - 5134
Summa tiligangar 11234 9965 6215 -851 26 563
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. Elimine- . Elimine-

Europa USA Ovrigt ringar Summa Europa USA Ovrigt ringar Summa
MSEK 2018 2018 2018 2018 2018 MSEK 2018 2018 2018 2018 2018
Intakter, fortgdende verksamhet 9664 8696 - —60 18 300 Segmentsskulder
Intékter, férvarv 847 21 - - 868 Leverantorsskulder 383 277 50 -60 651
Totala intakter 10 511 8716 - -60 19168 Upplupna kostnader och
Produktionskostnader -7 882 —6 336 - 91 -14127 férutbetalda intakter 1110 491 -12 - 1589
Bruttoresultat 2629 2381 - 31 5041 Skulder avseende upprékningsverksamheten 4440 - - - 4440
Forsaljnings- och Férmansbestédmda pensionsplaner 676 - 35 - M
acim|n|strat|onskostnader -1391 -1258 -160 =31 —2841 Ovriga korta skulder 442 230 554 _545 681
Rorel§ elresultaat (FBI.TA) 1238 1z ~160 - 2200 Avsattning for skaderesever 9 323 33 - 365
Avskrivningar pa forvarvsrelaterade
immateriella tillgangar —67 -16 - - -83
Forvéarvsrelaterade kostnader och intékter -29 -1 -15 - —46 Oférdelade skulder
Jamforelsestérande poster 86 - - - 86 Kortfristig upplaning - — 1058 — 1058
Roérelseresultat (EBIT) 1227 1106 -176 - 2158 Langfristig upplaning - - 4381 - 4381
Finansiella intakter _ _ 41 _ 41 Uppskjuten skatteskuld - - 461 - 461
Finansiella kostnader _ _ _131 _ 131 Aktuella skatteskulder - - 171 - 171
Férlust pa monetara nettotillgangar - - -1 - -1 Eget kapital - - 8422 - 8422
Resultat fore skatt 1227 1106 _276 _ 2057 Summa skulder och eget kapital 7062 1321 15153 -604 22931
Inkomstskatt - - -519 - -519
Arets resultat 1227 1106 -795 - 1538 OBvriga upplysningar
Segmentstillgingar Investeringar i anlaggningstillgangar, netto 794 646 10 - 1449
Goodwill 3011 3520 _ _ 6533 Avskrivningar och nedskrivningar 727 529 10 - 1266
Ovriga immateriella tillgangar 617 58 8 - 683
Anlaggningstillgangar 3114 2220 24 - 5358
Kundfordringar 1506 880 14 —60 2341
Foérmansbestamda pensionsplaner 298 - 19 — 317
Ovriga segmentstillgangar 461 836 18 —545 771
Oférdelade tillgangar
Uppskjuten skattefordran - - 342 - 342
Aktuella skattefordringar - - 224 - 224
Réantebarande finansiella
anlaggningstillgangar - - 183 - 183
Andra finansiella tillgangar varderade
till verkligt varde via resultatrakningen - - 6178 - 6178
Summa tillgangar 9007 7517 7011 -604 22931
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Kontraktstillgangar och kontraktsskulder
Loomis har identifierat féljande intaktsrelaterade kontraktstillgangar

Intakter per vasentlig geografisk marknad

(oAl Bl |ntdkternas fordelning

MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31 ) : e :
USA 9639 8716 och skulder. Loomis har inga kontraktsspecifika avtalsutgifter.
Fordelning av intdkter fran avtal med kunder )
o P R Frankrike 3166 2550 MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31
Koncernens intakter har_wforsfl__g till intakter fran vgrdetran§poﬂstjans- Spanien 1632 1472 Kontraktstilgangar som avser SafePoints 196 105
ter (CIT), kontanthanteringstjanster (CMS) samt internationella trans- UK 1562 1 556 Kontrakistillgangar som avser kostnader for att
porter av kontanter och adelmetaller samt forvaring av vardeféremal - 5
. . it g Ovriga lander och elimineringar 5047 4873 [ullidlia kontrakt 8 4
(International). Intakterna fordelas utifran koncernens segment samt 9 = 9 Totala kontraktstillgangar 199 109
fordelas éver tid och vid en given tidpunkt, i enlighet med tabellen Totala intékter 21044 19168
nedan. Kontraktsskulder- férvantade volymrabatter 16 1
. L Kontraktsskulder- férvantade aterbetalningar till
Segmentsdversikt intakter kunder eller straffavgifter 10 14
Europa USA Elimineringar Summa Kontraktskulder- férutbetalda intakter avseende
MSEK Jan—dec 2019 Jan—dec 2019 Jan—dec 2019 Jan—dec 2019 abonnemangsavgifter 81 60
Vérdetransporter (C|T) 6 856 5946 _ 12 802 Kontraktskulder avseende SafePoints 234 132
Kontanthantering (CMS) 3172 3288 - 6460  Totalakontraktsskulder 342 218
International 812 333 - 1145
Ovrigt 619 17 - 636 Varav langfristiga kontraktsskulder 154 80
Intakter, interna 39 53 —92 — Varav kortfristiga kontraktsskulder 188 138
Totala intikter 11498 9639 -92 21044 Totala kontraktsskulder 342 218
Tidpunkt for redovisning av intékter, externa Kontraktsskulder som aterforts som intakter under 2019 uppgar till ca
Vid given tidpunkt 1566 311 - 1877 134 MSEK (119).
Over tid 9893 9274 - 19167 Loomis forvantar sig att 167 MSEK (138) av de totala kontrakts-
[¢]
Totala externa intékter 11 459 9585 - 21044 skulderna kommer att aterféras som intakter under 2020 vilket mot-
svarar 49 %. Resterande 174 MSEK (80) férvantas aterféras som
Segmentsoversikt intakter intakter aren efter 2020.
Europa USA Elimineringar Summa
MSEK Jan—dec 2018 Jan—dec 2018 Jan—dec 2018 Jan—dec 2018
Vardetransporter (CIT) 6473 5489 - 11962
Kontanthantering (CMS) 3000 2849 - 5850
International 748 320 - 1068
Ovrigt 272 15 - 288
Intakter, interna 19 42 —-60 -
Totala intékter 10 511 8716 —60 19168
Tidpunkt for redovisning av intékter, externa
Vid given tidpunkt 1554 304 - 1858
Over tid 8938 8370 - 17 309
Totala externa intékter 10 493 8674 - 19168
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Forvaltningsberattelse Koncernen Moderbolaget Revisionsberattelse Flerarsoversikt Arsstamma
Verksamhetens intakter Revisionsarvoden och kostnadsersittnin
. gar
Koncernens intakter hanfor sig till olika typer av vardehantering vilket M) Rorelsens kostnader MSEK 2019 2018
omfattar vardetransporter och kontanthanterlng. samt |nterne.1.t|oneulla Kostnader férdelade pa kostnadsslag  Revisionsuppdraget 16 15
transporter av kontanter och adelmetaller och férvaring av vardefore- . )
mal. Intékterna redovisas linjart 6ver tiden da det bedéms aterspegla 1% av 1% av (varav moderforetagets revisor) & &
tf". det av tiansten. S é t8 peg MSEK Not 2019 intékterna 2018 intékterna — Revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget - 0
utiorandetavijansten. Se vidare not 8. Personalkostnader 11 11275 53,6 10391 542 (yarav moderforetagets revisor) ) ©
. . ™ Risk-, skade- och _ Skatteradgivnin: 0 0
F'"nar'_5|‘"3||a mtakt"er o kosmader‘ i akni i forsakringskostnader 528 25 454 24 (varav mojerféregtagets revisor) (0) -)
Rahtelntakt?r czch .Ianleko.stnad.er refjoylsas i resultatrékningeni cnien Fordonskostnader 1720 8.2 1671 8.7 eI
period de hanfor sig till. Finansiella intakter och kostnader framgar av Lokalkostnader 971 46 903 47 — Ovriga tjanster 0 -
not 13. ! : (varav moderféretagets revisor) 0) -)
Kostnader for teknisk Summa valda
. .. . utrustning 967 4,6 819 4,3 .
Nyckeltal ej definierade i IFRS revisorer 17 15
| tyb I cjj P . keltal inte k t4 t Jamforelsestérande poster -23 -0,1 —-86 -0,4
abetlen nedan framgar nycxettal som inte kan stammas av mot pos- Ovriga kostnader 3185 15,1 2858 14,9 Ovriga revisorer
ter i resultat- och balansrakningen. - - o
Summa kostnader férdelade pa Revisionsuppdraget 3 3
kostnadsslag 18 622 88,5, 17010 88,7 Summa 20 18

Organisk och valutajusterad tillvaxt

MSEK 2019 2018 Kostnader for ersattningar till anstillda Andra tjanster utover revision avser framst redovisningsradgivning,
Féregaende ars intakter 19168 17228 MSEK Not 2019 2018 tekniskt upprattande av skattedeklarationer samt mervardesskatt.
Organisk tillvaxt? 443 472 Lonor och bonus o 5989 8216 Tjanster utover revision avser inga (inga) lagstadgade revisionsupp-
Forvarvade intakter 633 868 Sociala avgifter 1 2031 1og0 00
Avyttringar —98 - Pensionskostnader
Valutajusterad tillvaxt 978 1340 —férmansbestamda planer 11,30 39 69"
Valutaférandring 898 600 Pensionskostnader
Arets intikter 21044 19168 — avgiftsbestdmda planer 11, 30 216 127

) . e Summa kostnader for ersattningar till
1) Fér definition av organisk tillvéxt se not 3. anstillda 11275 10 391

1) Posten exkluderar en positiv engangsintakt avseende omvardering av engelska
pensionsataganden om 178 MSEK vilken redovisas som jamférelsestorande poster.
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Avskrivningar pa forvarvsrelaterade immateriella tillgangar,
forvarvsrelaterade kostnader och intdkter samt jamforelse-
stérande poster fordelade per funktion

| vidstaende tabell redovisas avskrivningar pa forvarvsrelaterade
immateriella tillgangar, forvarvsrelaterade kostnader och intakter
samt jamforelsestorande poster fordelade per funktion.

Resultatet for 2019 inkluderar avskrivningar pa forvarvsrelaterade
immateriella tillgangar om —101 MSEK vilka inkluderas i produktions-
kostnader samt forvarvsrelaterade kostnader om totalt—101 MSEK,
vilka inkluderas i produktionskostnader med —51 MSEK respektive
forsaljnings- och administrationskostnader med —-50 MSEK. Resulta-
tet for 2019 inkluderar aven jamforelsestérande poster om 23 MSEK
vilket dels avser redovisad realisationsvinst om 35 MSEK fran avytt-
ringen av verksamheten for logistik och férvaring av konstféremal,
Artcare. Realisationsvinsten inkluderas i produktionskostnader. Res-
terande —12 MSEK i jamfdrelsestérande poster avser utredningskost-
nader till foljd av anklagelser om penningtvatt och inkluderas i forsalj-
nings- och administrationskostnader.

Resultatet for 2018 inkluderar avskrivningar pa forvarvsrelaterade
immateriella tillgangar om —83 MSEK vilka inkluderas i produktions-
kostnader samt forvarvsrelaterade kostnader om totalt —-46 MSEK,
vilka inkluderas i produktionskostnader med —25 MSEK respektive
forsaljnings- och administrationskostnader med —21 MSEK. Resulta-
tet for 2018 inkluderar aven en jamforelsestorande post om 86 MSEK
vilken framst ar hanforlig till omvardering av engelska pensionsa-
taganden, nedskrivning av goodwill i tva verksamheter i det europe-
iska segmentet samt kostnader hanférliga till omorganisation av seg-
ment International. Den jamforelsestdrande posten inkluderas i pro-
duktionskostnader om totalt 116 MSEK respektive forsaljnings- och
administrationskostnader med —30 MSEK 2018.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Hallbarhetsrapport

> Finansiella rapporter

Arsstamma

MSEK 2019 2018 Lonekostnader: 6vriga anstéllda
Forsaljning, fortgaende verksamhet 20411 18 300 Léner Sociala kostnader (varav pension)
Forséljning, forvarv 633 868  MSEK 2019| 2018| 2019 2018| 2019 2018
Total férséljning 21044 19168 Eyropa 4976 | 4538| 1377| 1328 (214)| (157)
Produktionskostnader -15326 -14118 USA 3883 | 3570 889 830 (35) (33)
Bruttoresultat 5718 5020 Summa 8 859 8108 2266 2158 (249) (1 91)
Forsaljnings- och administrationskostnader -3295 -2 892 Lonekostnader totalt: styrelse, verkstallande direktérer och 6vriga
Rérelseresultat (EBIT) 2422 2158  anstéllda
Finansiella intakter 63 41 Loéner Sociala kostnader (varav pension)
Finansiella kostnader =275 —142 MSEK 2019 2018 2019 2018 2019 2018
Resultat fore skatt 2210 2057 Europa 5085| 4626| 1396| 1346| (220)| (163)
Inkomstskatt —564 -519 USA 3904 | 3590 890 830 (35) (33)
Arets resultat 1646 1538 Summa 8989 | 8216 | 2286| 2176 (255)| (196)
For ytterligare upplysningar om koncernens pensioner och andra
langsiktiga ersattningar till anstallda hanvisas till not 30.
NI EEM Personal g5 g
Medeltal arsanstéllda: fordelning mellan kvinnor och mén Erséttning till vd, styrelse och ledande befattningshavare
. - Till styrelsens ordférande och ledamoéter utgar arvode enligt beslut av
Kvinnor Man Totalt . 7 . o it .
arsstamman. Beslut om riktlinjer for I6n och annan ersattning till vd/
Antal 2019 2018 2019 2018 2019 2018 .
koncernchef och andra ledande befattningshavare kommer att fattas
Europa 4710 4478 10591 10129 15301 14607 5 arsstamman, efter forslag av styrelsen.
USA 3152 3346 6442 6 885 9594 | 10231
Summa 7 862 7824 | 17033 | 17014 | 24895 24838 Principer for ersattning till styrelsen

Under 2019 uppgick antalet styrelseledaméter och verkstéallande
direktorer for alla bolag inom koncernen till totalt 53 (54) stycken,
varav 7 (4) var kvinnor.

Lonekostnader: styrelse och verkstéllande direktorer

Sociala (varav (varav

Loner kostnader pension) tantiem)
MSEK 2019 | 2018 | 2019 | 2018 | 2019 | 2018 | 2019 | 2018
Europa 109 88 19 17 (6) ®)| (31)| (10)
USA 21 20 0 0 (0) (0) (8)| (10)
Summa 130 | 108 19 17 (6) 6)| (39)| (19)

Se vidare not 42 avseende moderbolaget.

Ersattning till Loomis nuvarande styrelse beslutades vid arsstamman
den 8 maj 2019. Ledaméterna ar utsedda for perioden intill arsstam-
man 2019. Arvodet som redovisas pa sidan 118 avser rakenskapsar-
ets kostnadsférda ersattning. For information om arvodet och fordel-
ning mellan ledamoterna, se tabell sidan 118. Vd erhaller inte nagot
styrelsearvode.

Av arsstimman beslutade principer for erséttning till
vd/koncernchef och 6vrig koncernledning

Nedan angivna principer for ersattning till ledande befattningshavare
beslutades pa arsstémman den 8 maj 2019. Riktlinjerna géller for
avtal som ingas efter arsstdmmans beslut samt for &ndringar som
gors i befintliga avtal efter denna tidpunkt. Styrelsen ska ha ratt att
franga riktlinjerna om det i ett enskilt fall finns sarskilda skal for det.
Ersattning till vd/koncernchef samt 6vrig koncernledning utgors av
fast ersattning, rorlig ersattning, pensions- och dvriga férmaner. Den
rorliga ersattningen baseras pa utfallet i forhallande till resultatmal
inom det individuella ansvarsomradet, som bestams individuellt for
respektive befattningshavare. For vd/koncernchef ar den rorliga
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ersattningen inom ramen for bolagets sa kallade AIP (Annual
Incentive Plan) maximerad till 85 procent av den fasta I6nen och for
ovriga personer i koncernledningen till maximalt 100 procent av den
fasta l6nen. Utdver ovanstaende rorliga ersattning kan det fran tid till
annan beslutas om langsiktiga incitamentsprogram.

Pensionsratt for ledande befattningshavare ska galla fran tidigast
65 ars alder, och ska, i den utstrackning befattningshavarna inte
omfattas av pensionsformaner enligt kollektivavtal (ITP-plan), utga
enligt avgiftsbestamd pensionsplan motsvarande hégst 30 procent av
den fasta arslonen. For ledande befattningshavare som inte omfattas
av kollektivavtal (ITP-plan) ska rorlig ersattning inte vara pensions-
grundande. Ledande befattningshavare som ar bosatta utanfér
Sverige far erbjudas pensionslésningar som ar konkurrenskraftiga
i det land dar personerna ar bosatta.

Vid uppséagning fran bolagets sida ska uppsagningstiden for samt-
liga ledande befattningshavare vara hdgst 12 manader med rétt till
avgangsvederlag efter uppsagningstidens slut motsvarande hogst 100
procent av den fasta I6nen i maximalt 12 manader. For egna uppsag-
ningar ska en uppsagningstid om hogst 6 manader gélla.

Ovriga formaner, t ex tjanstebil, extra sjukforsakring eller foretags-
héalsovard, ska kunna utga i den utstrackning detta bedéms vara
marknadsmassigt for ledande befattningshavare i motsvarande posi-
tioner pa den arbetsmarknad dar befattningshavaren ar verksam. Det
samlade vardet av dessa formaner ska dock utgoéra en mindre del av
den totala ersattningen.

Av extra bolagsstamma beslutat langsiktigt sparaktie-
baserat incitamentsprogram

Vid en extra bolagsstamma den 5 september 2018 beslutades om
inrattandet av ett langsiktigt sparaktiebaserat incitamentsprogram
(LTIP 2018-2021). LTIP 2018—-2021 baseras pa foljande principer: (i)
deltagarna maste investera i B-aktier i Loomis, (ii) deltagarna maste
kvarvara i koncernen under angiven tid och (iii) utfallet av programmet
ar kopplat till uppnaendet av ett bestamt prestationsmal. | det fall samt-
liga férutsattningar for programmet uppnas kommer féljande ersatt-
ningar utga for medlemmarna av koncernledningen (i) VD erhaller
hogst 4 B-aktier per sparaktie i Loomis, (ii) Regionchef Europa och
Regionchef USA erhaller hogst 4 B-aktier per sparaktie och (iii) Ovriga i
koncernledningen erhaller hdgst 3 B-aktier per sparaktie. Sparaktier
fick forvarvas till ett maximalt varde om 2 MSEK for VD och koncern-
chef och maximalt 1 MSEK for 6vriga i koncernledningen. Under 2019
har kostnaden for LTIP 2018-2021 uppgatt till cirka 19 MSEK inklusive
sociala avgifter avseende samtliga deltagare i programmet.
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Erséttningar och anstéllningsvillkor for vd och koncernchef
Ersattning till vd och koncernchef framgar av tabellen nedan. Patrik
Andersson har ratt till valfri premiebaserad pensionsforsakrings-
|6sning motsvarande 30 procent av den fasta arslénen. Rorlig ersatt-
ning ar ej pensionsgrundande. Loomis har inga andra skyldigheter
avseende pension eller sjukldn gentemot Patrik Andersson.

For 2019 har foljande erséattningar utgatt:

Hallbarhetsrapport

> Finansiella rapporter

Arsstamma

Patrik Andersson har vid uppségning fran féretagets sida ratt till tolv
manaders uppsagningstid och ett avgangsvederlag motsvarande 12
manadsloner, savida inte uppsagningen grundades pa grovt avtals-
brott. Vid uppséagning fran Patrik Anderssons sida ar uppsagningsti-
den 6 manader. Patrik Andersson ar under uppsagningstiden bunden
av en konkurrensklausul.

Aktierelaterad

TSEK Grundlon/styrelsearvode Rorlig ersattning ersattning®  Ovriga férmaner Pensionskostnad Summa
Alf Goransson, ordférande 2 1073 - - - - 1073
Cecilia Daun Wennborg, ledamot 2 617 - - - - 617
Jan Svensson, ledamot 2 467 — - - - 467
Ingrid Bonde, ledamot 2 517 — - - - 517
Gun Nilsson, ledamot 2 347 - - - - 347
Lars Blecko, ledamot 24 147 — - - - 147
Johan Lundberg, ledamot 2% 147 - - - - 147
Patrik Andersson, vd 2 7402 6205 2400 97 2191 18 295
Ovriga ledande befattningshavare, 7 stycken2? 24 620 20383 7418 3884 5860 62 164
Summa 35337 26 588 9818 3981 8051 83774

1) Avser rérlig kompensation samt langsiktiga bonusprogram. Under 2020 kommer 16 504 TSEK att utbetalas. Resterande belopp utbetalas under kommande ar.
2) Férinnehav av aktier hanvisas till sidorna 54-57. Fér Incitamentsprogram 2018 kommer Patrik Andersson att erhélla 274 aktier, Aritz Larrea 5 444 aktier, Marten Lundberg 51 aktier, och

Martti Ojanen 53 aktier under 2020.

3) Avser Kristian Ackeby, Johannes Backman, Aritz Larrea, Georges Ldpez Periago, Marten Lundberg, Martti Ojanen samt Kristoffer Wadman.
4) Utéver ovan styrelsearvode har Lars Blecko anlitats for konsulttianster at Loomis Armored US LLC och fér sddana tjdnster erhallit 0,9 MUSD, motsvarande cirka 8 MSEK, for helaret 2019.
5) Utéver ovan styrelsearvode har Johan Lundberg anlitats f6r konsulttianster fran och med 1 januari 2020.

6) Avser kostnadsford erséttning for sparaktiebaserat incitamentsprogram (LTIP 2018-2021).

For 2018 har féljande erséttningar utgatt:

TSEK Grundlén/styrelsearvode Roérlig ersattning”  Ovriga formaner  Pensionskostnad Summa
Alf Goransson, ordférande ? 933 - - - 933
Cecilia Daun Wennborg, ledamot 2 583 - - - 583
Jan Svensson, ledamot ? 433 - - - 433
Ingrid Bonde, ledamot ? 483 - - - 483
Gun Nilsson, ledamot ? 483 - - - 483
Patrik Andersson, vd ? 7130 252 99 2100 9580
Lars Blecko, vice vd 4 3291 2031 700 1220 7 243
Ovriga ledande befattningshavare, 10 stycken?? 29707 10328 4045 4891 48972
Summa 43 042 12612 4845 8211 68710

1) Avser rérlig kompensation samt langsiktiga bonusprogram. Under 2019 kommer 6 452 TSEK att utbetalas. Resterande belopp utbetalas under kommande ar.

2) Forinnehav av aktier hanvisas till sidorna 50-53 i arsredovisningen for 2018. Fér Incitamentsprogram 2017 kommer Patrik Andersson att erhalla 4 611 aktier, Johannes Béckman 804 aktier,
Aritz Larrea 1 633 aktier, Georges Lopez Periago 1 439 aktier, Marten Lundberg 843 aktier, och Martti Ojanen 897 aktier under 2019.

3) Avser Kristian Ackeby (fér perioden 27 augusti till 31 december), Johannes Backman, Aritz Larrea (fér perioden 1 juni till 31 december), Georges Lopez Periago, Méarten Lundberg,
Martti Ojanen, Kristoffer Wadman (fér perioden 1 juni till 31 december), Kenneth Hogman (fér perioden 1 januari till 31 december), Anders Haker (for perioden 1 januari till 27 augusti) och

Urs R66sli (for perioden 1 januari till 31 december).
4) For perioden 1 januari till 31 maj.
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Tillaggsinformation avseende 6vriga ledande befattnings-
havare

Fem av de nuvarande svenska medlemmarna i koncernledningen har
ratt till pension i enlighet med ITP-plan, vilket aven i ett fall inkluderar
ett tilldgg om 2 procent. Under den tid en ledande befattningshavare
tjanstgor i USA erlaggs viss pensionsavsattning enligt det amerikan-
ska dotterbolagets pensionsplaner samt ett tillagg till Ion som redovi-
sas som pensionskostnad. En utldndsk medlem i koncernledningen
har inte ratt till nAgon pensionslésning.

Uppsagningstiden vad galler 6vrig koncernledning varierar mellan
0 och 12 manader vid uppsagning fran Loomis sida och mellan 15
dagar (i ett fall) till 6 manader vid uppsagning fran respektive befatt-
ningshavare. Fem av de ledande befattningshavarna ar berattigade
till avgangsvederlag vid uppsagning fran bolagets sida omfattande
mellan 4 manaders I6n till (i ett fall ) 42 manadsloner, enligt lokal lag-
stiftning. Som huvudregel utgar inte avgangsvederlag vid egen upp-
sagning, med undantag for de fall da uppsagning beror pa grovt
avtalsbrott fran Loomis sida.

Sex av de 6vriga medlemmarna i koncernledningen omfattas av
en konkurrensklausul under ett respektive tva ar efter anstaliningens
upphorande. Vid egen uppsagning utges, istallet for avgangsveder-
lag, kompensation motsvarande skillnaden mellan den fasta manads-
I6nen vid anstallningens upphérande och den lagre inkomst som den
anstallde darefter erhaller. Ersattningen vid egen uppsagning utbeta-
las dock endast under férutsattning att konkurrensférbudet ar tillamp-
ligt och efterlevs.

Incitamentsprogram

Loomis arsstamma rostade den 8 maj 2019 igenom inférandet av ett
incitamentsprogram (Incitamentsprogram 2019) motsvarande det
program som beslutades pa arsstamman 2018. | likhet med det gal-
lande incitamentsprogrammet innebar detta incitamentsprogram att
tva tredjedelar av den rorliga ersattningen betalas ut kontant efter
intjanandearet. Den aterstaende tredjedelen tilldelas i form av aktier i
Loomis AB, vilka tilldelas de anstéllda senast den 30 juni 2021. Tilldel-
ningen av aktier villkoras av att den anstallde fortfarande ar anstalld i
Loomiskoncernen per den sista februari 2021. For att méjliggora till-
delning av aktier i Loomis AB beslutade arsstdmman 2019 att Loomis
AB ska inga ett aktieswapavtal med tredje part. Avtalet innebar att
den tredje parten i eget namn forvarvar och overlater aktier i Loomis
AB till deltagarna i programmet. Loomis AB kommer darmed inte att
emittera nagra nya aktier eller liknande till féljd av Incitamentspro-
gram 2019. Genom inférandet av incitamentsprogrammet méjliggors
att nyckelpersoner inom Loomis pa sikt blir aktiedgare i foretaget, och
darigenom starks de anstalldas delaktighet i Loomis framgangar och
utveckling, till férdel for samtliga aktiedgare. | incitamentsprogrammet
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ingar cirka 350 anstallda. Under 2019 har kostnaden for Incitaments-
program 2019 uppgatt till cirka 140 MSEK inklusive sociala avgifter
varav den aktierelaterade delen, den del for vilka aktier kommer att
férvarvas, av incitamentsprogrammet uppgatt till 41 MSEK exklusive
sociala avgifter. Se aven not 27.

For information om aktieinnehav, andra styrelseuppdrag etc. han-
visas till avsnittet om Styrelse och Koncernledning, sidorna 54-57.

(oA Avskrivningar och nedskrivningar

MSEK 2019 2018
Forvarvsrelaterade immateriella tillgangar 101 83
Ovriga immateriella tillgangar 51 40
Byggnader 40 37
Maskiner och inventarier 1137 1106
(varav for maskiner och inventarier hanforliga till

finansiell leasing) - (43)
Nyttjanderattstillgangar 605 -
Summa avskrivningar och nedskrivningar 1934 1266

Arets avskrivningar och nedskrivningar fordelar sig i resultatrdkningen
enligt foljande:

MSEK 2019 2018
Produktionskostnader 1569 1037
Forsaljnings- och administrationskostnader 265 147
Forvarvsrelaterade immateriella tillgangar 101 83
Summa avskrivningar och nedskrivningar 1934 1266

Prévning av nedskrivningsbehov fér goodwill redovisas i Not 15.

Hallbarhetsrapport

Arsstamma

> Finansiella rapporter

\[o KN Finansiella intakter och kostnader, netto

MSEK 2019 2018
Ranteintakter 35 32
Kursdifferenser, netto" 24 9
Ovriga finansiella intakter 3 -
Finansiella intdkter 63 41
Rantekostnader -226 -116
(varav rantekostnad for leasing) (-109) (-3)
Forluster pa monetéra nettotillgangar? -34 -1
Bankkostnader -14 -12
Ovriga finansiella kostnader - -3
Finansiella kostnader -275 -142
Finansiella intdkter och kostnader, netto -212 -101
1) Kursdifferenser inkluderade i Rorelseresultat redovisas i not 10.
2) Avser hyperinflationen i Argentina.
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([ a Pl Inkomstskatt
Resultatrakning
Skattekostnad
MSEK 2019 % 2018 %
Skatt pa resultat fore skatt
— aktuell skattekostnad -583 —26,4 —449 -21,8
— uppskjuten skattekostnad 19 0,9 -70 -3,4
Summa skattekostnad -564 -25,5 -519 -25,2

Den totala skattesatsen pa resultat fore skatt uppgick till =25,5 pro-
cent (—25,2). Skillnaden i skattekostnad illustreras i nedanstaende
tabell.

MSEK 2019 % 2018 %
Skatt beraknad efter svensk
skattesats —473 21,4 —453 22,0

Skillnad mellan skattesats i
Sverige och utlandska
dotterbolags vagda skattesat-

ser -103 -4,7 84 4,1
Ej avdragsgilla kostnader/ej

skattepliktiga intakter, netto 12 0,5 —150 -7,3
Summa skattekostnad -564 -25,5 -519 -25,2
Aktuella skattefordringar/skatteskulder 2019-12-31 | 2018-12-31
Aktuella skattefordringar 322 224
Aktuella skatteskulder -199 =171
Aktuella skattefordringar/skatteskulder, netto 123 53

Avsattning har gjorts fér beraknade skattekostnader som bedéms
kunna uppkomma till foljd av taxeringsrevisioner. Se aven information
i not 35 under rubriken Ovriga réttsliga férfaranden.

Fransett i Sverige har det inte under 2019 skett nagra stora férand-
ringar i skattesatserna i lander dar Loomis har sina stérsta verksam-
heter. Den svenska bolagsskatten uppgar fran och med 2019 till 21,4
procent (22,0).

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Verksamhet Bolagsstyrningsrapport

Revisionsberattelse Flerarsoversikt

Bolagsskattesatsen i de lander dar Loomis har betydande verksam-
het uppgar till féljande belopp:

Hallbarhetsrapport

Arsstamma

> Finansiella rapporter

Bolagsskattesats, % 2019 2018
USA? 26 26
Spanien 25 25
Frankrike 33 33
Sverige 21 22
Storbritannien 19 19
Schweiz? 21-22 20-22

1) Bolagsskattesatsen inkluderar savél federal som delstatlig skatt. Den federala skatten
uppgér till 21 procent. Nivan fér den delstatliga skatten varierar mellan delstaterna.

2) Schweizisk bolagsskatt tas ut pa tre nivaer. Pa federal niva uppgar skatten till 8,5 procent.
Pa kantonal och kommunal niva varierar de ordinarie skattesatserna.

Balansrékning
Uppskjutna skattefordringar och uppskjutna skatteskulder var hanfor-
liga till:

Uppskjutna skattefordringar, MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31
Maskiner och inventarier 112 107
Pensionsavsattningar och

personalrelaterade skulder 258 215
Ansvarsforsakringsrelaterade skadereserver 41 27
Avséttning for omstrukturering 1" 13
Underskottsavdrag 49 34
Ovriga temporara skillnader 147 125
Summa uppskjutna skattefordringar 618 520
Nettning —-172 -178
Netto uppskjutna skattefordringar 446 342

Uppskjutna skatteskulder, MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31
Maskiner och inventarier 283 247
Pensionsavsattningar och
personalrelaterade skulder 4 4
Immateriella anlaggningstillgangar 251 261
Ovriga temporéra skillnader 81 127
Summa uppskjutna skatteskulder 619 639
Nettning -172 -178
Netto uppskjutna skatteskulder 447 461
Uppskjutna skattefordringar/
skatteskulder, netto -1 -119
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Forvaltningsberattelse Koncernen Moderbolaget Revisionsberattelse Flerarsoversikt Arsstamma
Féréndringsanalys Av totala uppskjutna skattefordringar om 618 MSEK (520) férvantas
T~ Anovare: 258 MSEK (252) realiseras inom 12 manader. Av totala uppskjutna
avséttningar  forsakrings- Imma- skatteskulder om 619 MSEK (639) férvantas 6 MSEK (4) realiseras
Maskiner och personal- relateradeAvsattning for  teriellaan-  Under- Ovriga Summa Summa  inom 12 manader.
och relaterade skade- omstruk- laggnings- skottsav- tempordra uppskjuten | uppskjuten
MSEK inventarier skulder reserver turering  tillgangar drag skillnader skatt skatt  Underskottsavdrag
Uppskjuten skattefordran 2019 2018 Totala underskottsavdrag per 31 december 2019 uppgick till 529
Ingéende balans 107 215 27 13 - 34 125 520 595 MSEK (386), varav 3 MSEK (5) ar tidsbegransade. Det &r framst
Férandring 6ver resultatrakning -7 5 13 -1 - 15 140 165 —49 legala enheter i Danmark, Belgien, Frankrike och Tyskland samt de
Foérandring pa grund av nya skattesatser -2 3 - - - - - 1 12 internationella bolagen i US och Hong Kong som har stora under-
Férandring pa grund av omklassificering 5 2 - -1 _ 0 1 7 41 skottsavdrag.
Forandring pa grund av valutaeffekter 4 6 1 0 _ 1 4 16 27 Uppskjutna skattefordringar redovisas for skattemassiga under-
Férandring éver eget kapital _ 14 _ _ _ _ _ 14 _o5 skott om det ar sannolikt att de ka.n utnyttjas mot framtidaf’jvgrskott.
Férandring pa grund av forvirviavytiringar 4 15 B B B B 1 20 1 Pe_r den 31 decemt_)er 2019 uppglc_:k undgrskottsavdrag, for vilka upp-
o . - skjutna skattefordringar har redovisats, till 170 MSEK (130) och de
Férandring pa grund av nya redovisnings- . . N .
principer _ _ _ _ _ _ _125 _125 _ uppskjutna skattefordringarna for dessa underskottsavdrag uppgick
Utgaende balans 112 258 41 1" - 49 147 618 520 till 49 MSEK (34).
Forandring under aret 5 44 14 -2 - 15 22 98 =75
Uppskjuten skatteskuld
Ingaende balans 247 4 - - 261 - 127 639 546
Férandring 6ver resultatrakning 26 0 - - -30 - 129 125 12
Foérandring pa grund av nya skattesatser _ _ _ _ _ _ _ _ 0
Forandring pa grund av omklassificering - - - - 3 - —40 =37 -25
Férandring pa grund av valutaeffekter 8 0 - - 7 - 3 18 30
Férandring 6ver eget kapital 2 - - - 1 - - 3 6
Férandring pa grund av forvarv - - - - 10 - - 10 57
Forandring pa grund av nya redovisnings-
principer - - - - - - -138 -138 13
Utgaende balans 283 4 - - 251 - 81 619 639
Foréndring under aret 37 0 - - -10 - -46 -19 93
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Forvaltningsberattelse Koncernen Moderbolaget Revisionsberattelse Flerarsoversikt

NOT 15 Forvarv av dotterbolag samt prévning av nedskrivningsbehov

Under 2019 genomforda forvarv:

Forvarvs- Ovriga
relaterade férvarvade
Férvarvad Arlig Képe- immateriella netto-
Konsolideras andel" forsaljning Antal skilling  Goodwill tillgangar tillgangar
from Segment % MSEK anstéllda MSEK MSEK MSEK MSEK
Ingaende balans 1 januari 2019 6533 515
Forvarv av Prosegur Cash Holding
France? Juli Europa 100 4112 630 3523 2969 27 29
Ovriga forvarv®) Juni Europa elt 45 150 449 339 18 -7
Summa forvarv januari—december 2019 329 45 22
Justering av prelimindra
forvarvskalkyler” -29 -13 3 -18
Avskrivningar pa forvarvs-
relaterade immateriella tillgangar -101
Omrakningsdifferenser 244 15
Utgaende balans 31 december 2019 7094 478

1) Avser réstandelar. Vid inkramsfoérvarv anges ej rostandelar.

2) Beréknad arlig forsaljning omréaknat till MSEK vid férvarvstidpunkten.

3) Képeskillingarna pa skuldfri basis (Enterprise value) uppgick vid forvérvstillfallet till ca 411 MSEK fér Prosegur och till ca 43 MSEK fér 6vriga forvérv.

4) Forvarvsanalysen ar preliminér och féremal for slutliga justeringar senast ett ar efter forvérvstidpunkten.

5) Férvarvsanalyserna &r preliminéra och féremal fér slutliga justeringar senast ett ar efter forvarvstidpunkten. Fullstandiga IFRS 3 upplysningar lamnas inte da genomférda férvérv inte
bedbms vasentliga fér koncernens resultat och stéllning.

6) Goodwill som uppkom i samband med férvarven &r primért hanférliga till marknad och synergieffekter. Eventuella nedskrivningar ar ej skatteméssigt avdragsgilla.

7) Avser uppdaterad forvarvsanalys fran foregaende ar avseende foljande enheter: Compania Chilena de Valores S.A. (CCV) samt CPoR Devises.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Hallbarhetsrapport > Finansiella rapporter

Arsstamma

Forvarv av Prosegur Cash Holding, France

Loomis har forvarvat samtliga aktier i Prosegur Cash Holding France.
Kopeskillingen uppgick till 352 MSEK (33 MEUR). Den férvarvade
verksamheten konsoliderades av Loomis fran och med den 22 juli
2019.

Balansrakningen i sammandrag per forvarvstidpunkten den
22 juli 2019.

Preliminar
MSEK férvarvsbalans
Immateriella anlaggningstillgangar 30
Materiella anlaggningstillgangar 78
Kundfordringar och 6vriga fordringar 118
Likvida medel 13
Rantebarande skulder -73
Leverantdrsskulder och évriga rérelseskulder -102
Uppskjuten skatteskuld -7
Netto identifierbara tillgangar och skulder 56
Kontant képeskilling 352
Villkorad kdpeskilling —
Goodwill 296

Intékter och resultat hanforligt till forvarvat bolag fran
1 januari 2019 samt fran forvarvstidpunkten
Forvarvet har fran och med forvarvstidpunkten till och med den 31
december 2019 bidragit till totala intékter med cirka 188 MSEK och
till arets resultat med cirka —42 MSEK. Om forvarvet hade &gt rum
den 1 januari 2019 bedémer Loomis att koncernens totala intakter
hade paverkats med cirka 421 MSEK och arets resultat med cirka
—95 MSEK.

Totala transaktionskostnader for forvarvet uppgar till cirka 4 MSEK
och har redovisats pa raden forvarvsrelaterade kostnader.

Immateriella tillgangar och Goodwill

| samband med férvarvsanalysen har immateriella tillgangar om 27
MSEK identifierats hanforligt till kontraktsportfoljer. Dessa bedéms
ha en nyttjandeperiod om 12 ar. Uppskjuten skatt har redovisats.
Goodwillen anses vara hanforligt till marknad och synergieffekter.

Effekt pa koncernens kassaflode

Kontant képeskilling erlades om 352 MSEK pa tilliradesdagen och
férvarvad kassa uppgick till 13 MSEK. Effekten pa koncernens kassa-
fléde uppgar darmed till =339 MSEK.
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Forvaltningsberattelse Koncernen

Ovriga forvarv

Under det andra kvartalet 2019 genomférde Loomis tva mindre ink-
ramsforvarv. Den totala kopeskillingen for dessa forvarv uppgick till
44 MSEK. De férvarvade verksamheterna konsoliderades av Loomis
fran och med respektive forvarvsdatum.

Forvarv, ovrigt

For koncernen som helhet finns per 31 december 2019 tillaggs-
kopeskillingar om totalt 72 MSEK skuldférda. Tillaggskdpeskillingarna
forfaller 2020 och senare.

Prévning av nedskrivningsbehov

For nedskrivningsbedémningen har tillgangar allokerats till den lagsta
niva for vilken det foreligger identifierbara kassafléden
(kassagenererande enheter) det vill sdga per land eller flera lander
som bedriver en integrerad verksamhet under en gemensam ledning.
Goodwillvardet férdelar sig summerat per kassagenererande enhet
enligt foljande:

Verksamhet

Moderbolaget

Goodwill, MSEK

WACC*, % 2019-12-31 2018-12-317
Argentina 41,9 (30,5) 6 10
Belgien 7,4 (8,6) 46 45
Chile 10,6 (elt) 298 302
Danmark 5,7 (5,8) 23 22
Finland 6,1(6,0) 112 110
Frankrike 7,3(7,4) 1031 735
Portugal 9,0(9,5) 1 1
Schweiz 7,1(7,7) 1006 949
Slovakien 9,0(9,1) 2 2
Spanien 6,6 (8,7) 486 444
Storbritannien 7,4(6,8) 321 299
Sverige 6,1(6,4) 17 17
Tjeckien 10,0 (10,0) 0 0
Turkiet 25,9 (24,1) 21 23
Tyskland 6,7 (elt) 53 52
USA 8,0(8,3) 3670 3522
Totalt 7094 6533

1) THI féljd av féréndrad segmensredovisning har jamférelsetalen éndrats.

Bolagsstyrningsrapport

Revisionsberattelse Flerarsoversikt

Goodwill prévas arligen for ett eventuellt nedskrivningsbehov. Vid
behov av nedskrivning gors det med det belopp med vilket bokfort
varde dverstiger atervinningsvardet. Atervinningsvardet utgors av det
hogsta av nettoforsaljningsvardet och nyttiandevardet. Nyttjande-
vardet ar nuvardet av de uppskattade framtida kassaflodena. Kassa-
flodena har baserats pa finansiella planer som faststallts av koncern-
ledningen och som godkants av styrelsen och som normalt tacker en
period om fem ar. Kassafloden bortom denna period har extrapolerats
med hjalp av en beddmd tillvaxttakt. Dar sa ar mojligt anvander sig
Loomis av externa informationskallor, emellertid ar inslaget av tidi-
gare erfarenheter ocksa betydande eftersom det inte finns nagra offi-
ciella index eller liknande som utan bearbetning kan anvandas som
grund for antaganden och bedémningar som goérs i samband med
nedskrivningsbedémningen.

Berakningen av nyttjandevardet grundas pa antaganden och
beddmningar. De mest vasentliga antagandena avser den organiska
tillvaxten, rorelsemarginalens utveckling, ianspraktagandet av opera-
tivt sysselsatt kapital samt den relevanta vagda kapitalkostnaden
(WACC), vilken anvands for att diskontera de framtida kassaflédena.
Diskonteringsrantorna som anvands anges efter skatt och aterspeg-
lar specifika risker som galler for de olika kassaflédesgenererande
enheterna.

De antaganden och bedémningar som legat till grund for nedskriv-
ningsbedémningen framgar i sammandrag enligt nedan (férdelat pa
Loomis rérelsesegment):

% Beddmd tillvaxttakt bortom prognosperioden WACC*
Europa 2,07 (2,0) 5,7-41,9
USA 2,0(2,0) 8,0

1) Fér alla kassagenererande enheter, forutom de nordiska landerna, Turkiet och Argentina,
anvéands en arlig bedémd tillvaxttakt bortom prognosperioden om 2,0 procent. Fér de
nordiska ldnderna anvénds 0 procent, fér Turkiet anvéands 5 procent och for Argentina 7
procent.

Koncernens arliga nedskrivningsbeddémning for samtliga kassagene-

rerande enheter, forutom for de forvarv som genomforts under aret,

agde rum under det tredje kvartalet 2019. Inget nedskrivningsbehov
forelag.

Per balansdagen har en kanslighetsanalys av berakningen av nytt-
jandevardet genomforts i form av en generell sénkning med 1 pro-
centenhet i prognosperioden av den organiska tillvaxten och rorelse-
marginalen, samt en generell 6kning av den vagda kapitalkostnaden
med 1 procentenhet. Kanslighetsanalysen genererade inget ned-
skrivningsbehov i nagon kassagenererande enhet.

*Anvanda diskonteringsréntor vid nedskrivningsbedémning anges efter skatt. Fér 2019 inkluderar WACC IFRS16.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Hallbarhetsrapport

Arsstamma

(N[O Goodwill

> Finansiella rapporter

MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31
Ingéende balans 6584 5615
Forvarv 316 575
Omrakningsdifferens 244 394
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 7144 6 584
Ingaende nedskrivningar -51 -
Arets nedskrivningar - -51
Utgaende ackumulerade nedskrivningar -51 -51
Utgaende restvarde 7094 6533
MSEK 2019-12-31|2018-12-31
Goodwill férdelar sig pa rorelsesegmenten enligt
féljande:
USA 3670 35227
Europa 3423 30117
Totalt 7094 6533
1) Tl féljd av féréndrad segmensredovisning har jamférelsetalen andrats.

Forvarvsrelaterade immateriella
g

tillgangar
MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31
Ingaende anskaffningsvarde 1056 777
Forvarv 48 229
Avyttring - —
Omrakningsdifferens 36 50
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 1140 1056
Ingdende avskrivningar —541 —428
Arets avskrivningar —-101 -83
Omrakningsdifferens -21 -30
Utgaende ackumulerade avskrivningar —663 —541
Utgaende restvarde 478 515

Forvarvsrelaterade immateriella tillgangar avser primart kontrakts-

portféljer.
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Forvaltningsberattelse Koncernen Moderbolaget Revisionsberattelse Flerarsoversikt Arsstamma
Ovriga immateriella tillgangar Materiella anlaggningstillgangar
MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31 Byggnader och mark Maskiner och inventarier
Ingaende anskaffningsvérde 479 376 MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31 MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31
Forvarv 3 57 Ingéende anskaffningsvarde 1316 1080 Ing&ende anskaffningsvarde 14 609 12760
Investeringar 85 47 Forvary 7 17 Forvarv 76 69
Avyttringar/utrangeringar -4 =12 Investeringar 22 119 Investeringar 2044 1302
Omklassificering 3 0 Avyttringar/utrangeringar -1 -2 Avyttringar/utrangeringar -291 -362
Omrakningsdifferens 16 12 Omklassificering -75 27  Omklassificering -317 -16
Utgaende ackumulerade anskaffningsvérden 544 479 Omrakningsdifferens 90 75 Omrakningsdifferens 20 855
Ing&ende avskrivningar _311 974 Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 1348 1316 Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 16141 14 609
Avyttringar/utrangeringar 39 12 Ingaende avskrivningar —-385 -325 Ingaende avskrivningar -10182 -8826
Arets avskrivningar =51 —40  Avyttringar/utrangeringar 0 -  Awyttringar/utrangeringar 241 328
Omklassificering -3 0 Omkiassificering 36 - Omklassificering 178 0
Omrakningsdifferens -10 -10 Arets avskrivningar —40 -37 Arets avskrivningar -1137 -1106
Utgaende ackumulerade avskrivningar -336 -311 Omrakningsdifferens —14 —-23  Omrakningsdifferens -365 -578
Utgaende restvérde 208 168 Utgaende ackumulerade avskrivningar —402 —385 Utgaende ackumulerade avskrivningar —11 265 —10 182

Utgaende restvérde 946 931 Utgaende restvarde 4876 4427

Ovriga immateriella tillgangar avser primart licenser.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Det utgaende restvardet for mark inkluderat i Byggnader och mark

ovan var 206 MSEK (208).

Maskiner och inventarier avser fordon, inventarier, sakerhets-
utrustning (inklusive larmanlaggningar) samt IT- och telekommunika-

tionsutrustning. Inga nedskrivningar har gjorts.

Omklassificering avser till storsta delen nyttjanderattstillgangar, se

not 20.
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Nyttjanderattstillgangar
MSEK Fastigheter ~ Safepoints Bilar Maskiner Ovrigt Totalt
Ingadende anskaffningsvarde per 1 januari 2019 avseende finansiella
leasar fore dvergangen till IFRS16 51 - 235 31 6 323
Ingadende anskaffningsvéarde per 1 januari 2019 IFRS16 2302 423 54 2 8 2789
Justering av 6ppningsbalanser 16 -2 60 - 5 80
Summa ingaende anskaffningsvéarde per 1 januari 2019 2369 422 349 33 19 3191
Forvarv 32 - - - - 32
Investeringar 230 243 44 1 2 520
Avyttringar/Utrangeringar -70 - -13 -1 - -84
Omklassificering 5 - 5 -18 - -9
Omrakningsdifferens 70 13 - - - 83
Utgaende anskaffningsvérde 2637 677 384 15 21 3734
Ingéende avskrivningar per 1 januari 2019 avseende finansiella leasar fére 6ver-
gangen till IFRS16 =37 - -173 -12 -4 —225
Justering av 6ppningsbalanser -6 - -20 - -3 -28
Summa ingaende avskrivningar per 1 januari 2019 -42 - -192 -12 -6 —254
Avyttringar - - 12 — - 12
Arets avskrivningar -395 —145 -56 —4 —6 —605
Omklassificering - - 6 9 - 15
Omréakningsdifferens 5 3 1 - - 8
Utgaende avskrivningar -432 —-142 -230 -6 -12 -823
Utgaende restvérde 2204 535 155 9 8 2911

Belopp redovisade i resultatrékningen MSEK
Avskrivningar pa nyttjanderatter —605
Rantekostnader for leasingskulder -105
Kostnader hanférliga till korttidsleasingavtal -34

Kostnader hanforliga till leasingavtal av lagt varde -11
Intakter fran vidareuthyrning av nyttjanderatter
Summa belopp redovisade i resultatrakningen

-755

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Per 31 december har koncernen forpliktelser gallande korttids-
leasingavtal om 32 MSEK.

Koncernen leasar huvudsakligen tillgangsslagen fastigheter,
SafePoints samt bilar. Leasingavtalen ar normalt skrivna for fasta
perioder om 3 till 20 ar. Optioner att férlanga och saga upp avtal finns
inkluderade i ett antal av koncernens leasingavtal, dock inkluderas
endast avtalsforlangningar i de fall dar det ar troligt att de kommer att
utnyttjas.

Diskonteringsrantan beraknas utifran det land dar kontraktet har
ingatts och koncernens internranteprissattning for respektive land
samt valuta och kontraktets langd. Diskonteringsrantan ar den
samma for samtliga tillgangsslag.

Hallbarhetsrapport

> Finansiella rapporter

Arsstamma

Nedanstaende tabell visar ataganden for operationella och finansiella
leasingavtal per den 31 december 2018 och den ingédende leasing-
skulden per 1 januari 2019:

MSEK

Ataganden fér operationella leasingavtal per 31 december 2018 3099

Tillkommer: skulder for finansiella leasingavtal per 31 december
2018 113

Tillkommer: justeringar pga annan hantering av optioner att

forlanga respektive saga upp avtal 168
Avgar: Leasingavtal for vilka den underliggande tillgangen ar

av lagt varde eller korttidsleasingavtal som kostnadsfors linjart -15
Avgar: variabla leasingbetalningar som inte ingar i leasing-

skulden -32
Diskontering med koncernens marginella laneranta —431
Avgar: Forutbetalda och upplupna leasingavgifter —66
Leasingskuld per 1 januari 2019 2836
Leasingskulden per 1 januari 2019 férdelas pa kortfristig och lang-
fristig skuld enligt foljande:

Leasingskulder

MSEK 2019-01-01
Kortfristiga leasingskulder 464
Langfristiga leasingskulder 2372
Summa leasingskulder 23836

| balansrakningen 1 januari 2019 kommer tillgangarna med nyttjande-
ratt att fordelas enligt foljande:

Tillgangar med nyttjanderatt

MSEK 2019-01-01
Fastigheter 2327
SafePoints 422
Bilar 157
Maskiner 20
Ovriga 12
Summa tillgangar med nyttjanderatt 2938
125



Introduktion Strategi Verksamhet Bolagsstyrningsrapport Hallbarhetsrapport > Finansiella rapporter

Forvaltningsberattelse Koncernen Moderbolaget Revisionsberattelse Flerarsoversikt Arsstamma
Réantebarande finansiella : Rantebarande finansiella
NOT 21 - . it \[oa Xl Kundfordringar NOT 25 e P

- anlaggningstillgangar 9 omsattningstillgangar

MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31 MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31 MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31
Langfristiga externa investeringar 213 183 Kundfordringar fére avdrag for reservering Placeringar externa 61 37
Férmansbestdmda pensionsplaner 352 317 avseende kundférluster 2709 2421 Summa réintebarande finansiella omsittnings-

Summa rintebarande finansiella anliggnings- Reservering avseende kundférluster, netto -90 -80 tillgangar 61 37
tillgangar 565 500 Summa kundfordringar 2619 2341

For en beskrivning av koncernens riskexponeringar relaterade till
1) Fér mer information angéende de formansbestamda pensionsplanerna, se not 30. Arets kundférluster, netto uppgar till 28 MSEK (25). finansiella instrument hanvisas till not 6.

. o . ) L R Aldersanalys av forfallna kundfordringar
Langfristiga externa investeringar bestar primart av att aterforsak-

; 5 ina tillga MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31 .
ringsbolaget pa IrI:.:md har clleponer'at er'1 del av sina tillgangar hos . : (Ned Il Likvida medel
extern motpart enligt myndighetsdirektivom 38 MSEK (38). For Forfallotid <30 dagar 571 546
ytterligare upplysningar om finansiella instrument hénvisas till not 6. Forfallotid 30-90 dagar 187 176 MISEK 2019-12-31 | 2018-12-31
Férfallotid“>90 dagar 126 104 Likvida medel" 1655 1308
Summa fdrfallna kundfordringar 884 826 Lager av kontanter inom upprakningsverksam-
A, o o . hetenl? 2384 3250
NOT 22 Ovrlga IangfrlStlga fordrlngar Forskottsinbetalningar fran kunderl? 1034 1582
VISEK 2015:12:37 ] 20151231 a2l Forutbetalda kostnader och upplupna Summa likvida medel 5073 6140
Langfristiga hyresdepositioner 143 29 intakter 1) | likvida medel ingar réntebérande finansiella omséattningstillgangar med I6ptid mindre &n
Avriaa lanafristi - MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31 90 dagar.
Ovriga langfristiga fordringar 29 26 Férutbetalda kostnad d 2) Loomis har under 2019 &ndrat redovisning av medel inom upprékningsverksamheten, se
Summa 6vriga langfristiga fordringar 172 55 fé?;gi kr?nZa?oc(;\srins?(hZ;::ﬁgn e 79 4 not 2. Jamférelsesiffrorna har justerats till f6ljd av denna féréndring.
MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31 Forutbetalda kostnader avseende nyttjanderattstill-
Ingéende balans 55 42 geﬁngar 51 -
Omklassificeringar 17 - Férutbetald hyra 16 38
Nya fordringar 94 10 Forutbetalda leverantdrsfakturor 6 7
Ovriga férandringar 5 Ovriga férutbetalda kostnader 280 341
Omrakningsdifferenser 1 2 ;)vnga u[f)plup;a m::ktir m N | 61 2
A umma férutbetalda kostnader och upplupna
Utgaende balans 172 55 intikter 485 500
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(e a¥@ Eget kapital och totalresultat

Eget kapital hanférligt till moderbolagets aktieagare Eget kapital hanforligt till moderbolagets aktiedgare
Ovrigt Balanserat  Innehav utan Ovrigt Balanserat  Innehav utan
tillskjutet Andra resultatinkl. bestdmmande tillskjutet Andra resultatinkl. bestdmmande
MSEK Aktiekapital kapital reserver? arets resultat inflytande Summa MSEK Aktiekapital kapital ~reserver” arets resultat inflytande Summa
Ingaende balans per 1 januari 2019 376 4594 1102 2349 1 8422 Ingaende balans per 1 januari 2018 376 4594 678 1389 - 7037
Totalresultat Effekt av byte av redovisningsprincip
Arets resultat - - - 1646 - 1646 [IFRS15 - - -15 - - 15
Ovrigt totalresultat Effekt av IAS 29 - - 2 - - 2
Aktuariella vinster och forluster - - - -113 - -113|  Totalresultat
Skatteeffekt aktuariella vinster och /.-}rets resultat - - - 1538 - 1538
forluster - — - 26 — 26 Ovrigt totalresultat
Omrakningsdifferenser - - 421 - - 421 Aktuariella vinster och forluster - - - 124 - 124
Sakring av nettoinvesteringar efter skatt - - -74 - - -74 Skatteeffekt aktuariella vinster och
Summa 6vrigt totalresultat - - 347 -87 - 260 forluster - - - -25 - _25
Summa totalresultat - - 347 1559 - 1906 Omrékningsdifferenser - - 651 . - 651
Transaktioner med aktiedgare Sakring av nettoinvesteringar efter skatt - - -139 - - -139
Utdelning® — — _ ~750 _ —750 Summa ovrigt totalresultat - - 513 99 - 612
Aktierelaterad ersattning? _ _ 43 _ _ 43 Summa totalresultat - - 513 1637 - 2150
Aktieswapavtal® - — —29 _ _ _29 Transaktioner med aktiedgare
Innehav utan bestdmmande inflytande - - - - 0 0 Utdelning - - - -677 - 877
Summa transaktioner med aktiesigare - - 14 -750 0 -736 Aktierelaterad ersattning? - - 29 - - 29
Utgdende balans per 31 december Aktieswapavtal® - - -105 - - -105
2019 376 4594 1463 3158 1 9592 Innehav utan bestdmmande inflytande - - - - 1 1
1) Andra reserver avser omrakningsdifferenser, sékring av nettoinvesteringar efter skatt, aktierelaterad ersattning, omvérdering av villkorad Summa transaktioner med aktiedgare - - -76 -677 1 -752
betald kbpeskilling samt aktieswapavtal. Utgéende balans per 31 december
2) Inkluderar den i resultatrékningen kostnadsférda delen av Loomis aktierelaterade incitamentsprogram som beskrivs inot 11. Fér 2019 2018 376 4594 1102 2349 1 8422

uppgick den kostnadsférda delen till 41 MSEK .
3) Avser swapavtal hanforlig till koncernens aktierelaterade incitamentsprogram som beskrivs pa sidan 104.
4) Utdelning till aktiedgare uppgick till 752 MSEK varav Loomis AB erh6ll 2 MSEK fér B-aktier inom aktieswapavtal med tredje part.

1) Andra reserver avser omrakningsdifferenser, sékring av nettoinvesteringar efter skatt, aktierelaterad erséttning, omvéardering av villkorad
betald képeskilling samt aktieswapavtal.

2) Inkluderar den i resultatrékningen kostnadsférda delen av Loomis aktierelaterade incitamentsprogram som beskrivs inot 11. Fér 2018
uppgick den kostnadsférda delen till 29 MSEK.

Antal utgivna aktier 31 december 2019 uppgér till 75 279 829 med ett kvotvarde om 5. For vidare informa- 3) Avser swapavtal hanforlig till koncernens aktierelaterade incitamentsprogram som beskrivs pa sidan 104.
tion om férandring av antalet utgivna aktier samt rostvarde, se not 51.
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\[oaprl: W Avsattningar for skadereserver

MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31 MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31
Langfristig skuld Langfristig avsattning fér skadereserver 413 193
Langfristig leasingskuld 2314 94 Kortfristig avsattning fér skadereserver 193 172
Obligationslan 1045 - Summa avséttningar for skadereserver 606 365
Banklan 911 1767
MTN program 1750 - MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31
Certifikat 2012 2400 Ingaende balans 365 339
Delsumma langfristiga laneskulder 8031 4260 Nya avsattningar 464 276
Derivat och évriga poster 75 121 Utnyttjade belopp -231 —275
Totalsumma langfristiga laneskulder 8106 4381 Avsattningar som ej anvants -5 -2
Omrakningsdifferens 13 27
Kortfristig skuld Utgaende balans 606 365
Kortfristiga leasingskuld 560 24
MTN program _ 1000  Avséttningar for skadereserver beréknas med utgangspunkt fran dels
Banklan 21 15 rapporterade skador och dels intréaffade men annu ej rapporterade
Delsumma Kortfristiga laneskulder 581 1038 slfaﬂdo[. Aktuaneberaknlqgar utfors Ppande tor a.tt faststalla <.en korrekt
. - niva pa reserverna. Det finns en osakerhet forknippad med tidpunk-
Derivat och dvriga poster 8 20 N . N N . . .. )
— ten for framtida utfléden. Med hansyn till denna oséakerhet ar det inte

Totalsumma kortfristiga laneskulder 589 1058 . . . . . . ..

. mojligt att ange nagon detaljerad information avseende tidpunkten for
Summa laneskulder 8 695 5439

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

utfloden fran Avsattningar for skadereserver. For ytterligare informa-
tion, se not 2 och 4.

Avsattningar for pensioner och
MedLl |iknande forpliktelser

Koncernen driver i egen regi, eller deltar i, olika planer for ersattningar
efter avslutad anstallning, inklusive formansbestamda och avgiftsbe-
stdmda pensionsplaner samt andra férmaner efter avslutad anstall-
ning. De olika planerna ar utformade utifran lokala regelverk och
praxis och den totala kostnaden for dessa pensionsplaner presente-
rasinot 10.

Avgiftsbestimda pensionsplaner
Avgiftsbestdmda planer ar planer for ersattningar efter avslutad
anstallning enligt vilka féretaget betalar faststallda avgifter till en
separat juridisk enhet och inte har nagon rattslig eller informell forplik-
telse att betala ytterligare avgifter.

Kostnaden for de avgiftsbestamda planerna uppgick under 2019 till
216 MSEK (127).

Férmansbestidmda pensionsplaner
Foérmansbestamda pensionsplaner utgdrs av andra planer for

Hallbarhetsrapport

> Finansiella rapporter

Arsstamma

ersattningar efter avslutad anstallning an avgiftsbestamda planer.
Berakningar avseende de formansbestamda planer som férekommer
i Loomis utfors Idpande av oberoende aktuarier. Kostnaden for for-
mansbestamda planer baseras pa den sa kallade "Projected Unit
Credit’-metoden, vilket resulterar i en kostnad som férdelas Gver
anstallningsperioden for varje anstalld.

Summering av férmansbestdmda pensionsplaner
Vardet av forpliktelser och tillgangar relaterade till de férmansbe-
stdmda pensionsplanerna ar fordelat per land enligt foljande:

Fonderade och ofonderade forpliktelser

2019-12-31

Storbri-
Frankrike Schweiz tannien

Ovriga
lander Totalt

Fonderade planer
Nuvarde av fonderade

forpliktelser - 1015 1730 116 2862
Verkligt varde av

forvaltningstillgangar -5 -664 -2057 -83 -2809
Fonderade planer, netto -5 351 =327 34 53

Ofonderade planer
Nuvarde av ofonderade

forpliktelser 493 - - 21 513
Summa fonderade och
ofonderade forpliktelser 488 351 -327 54 566
2018-12-31
Storbri-  Ovriga

Frankrike Schweiz tannien lander Totalt

Fonderade planer
Nuvarde av fonderade

forpliktelser - 909 1517 102 2527
Verkligt varde av

forvaltningstillgangar - -659 -1815 -73 2547
Fonderade planer, netto - 250 —298 28 -20

Ofonderade planer
Nuvarde av ofonderade

forpliktelser 396 - - 18 413
Summa fonderade och

ofonderade forpliktelser 396 250 -298 46 394
Storbritannien

Pensionsplanen i Storbritannien utgor cirka 51 procent (52) av kon-
cernens totala forpliktelse avseende formansbestamda pensionspla-
ner per den 31 december 2019. Planen ar en formansbestamd plan
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som ar fonderad, dar férvaltningstillgangarna utgors av tillgangari en
pensionsfond som ar skild fran de 6vriga tillgangarna inom bolaget.
Anstallda, som ar delaktiga i Loomis brittiska pensionsplan, ar beratti-
gade till arliga pensionsutbetalningar efter pensionering. Pensionsut-
betalningens storlek beraknas utifran en procentandel av den anstall-
des slutliga pensionsgrundande 16n multiplicerat med antal ar i tjanst.
Pensionsférmanen uppraknas arligen, dar upprakningen vanligtvis
foljer inflationen med ett tak om hur stor upprakningen kan vara under
ett ar. Formanen ska aven utbetalas vid dédsfall samt &ven vid andra
héndelser sasom till exempel vid avslutad anstallning.

Planens tillgangar forvaltas och administreras av en fristaende sty-
relse dar medlemmarna utgors av forvaltare (Trustees) som ar juri-
diskt separerade fran foretaget. Styrelsen utgors av representanter
fran saval arbetsgivaren som arbetstagarna dar ordféranden ar en
oberoende forvaltare (Independent Trustee). Styrelsemedlemmarna
ska enligt lag:

» Agera utifran formanstagarnas intressen

» Sakerstalla efterlevnad av pensionsplanens utformning samt att
denna foljer lagar och regler, exempelvis lagstiftningen for forval-
tare saval som specifika lagar for Storbritannien som berér pen-
sionsplaner, vilket till exempel inkluderar Acts of Parliament och
andra foreskrifter och bestammelser.

» Ansvara for investeringspolicy och strategier avseende planens till-
gangar och

* Ansvara for daglig administration av férmanerna.

Styrelsen forlitar sig pa professionell radgivning for att kunna uppfylla

ovanstaende krav.

I enlighet med brittisk lagstiftning maste bolaget och styrelsemed-
lemmarna komma 6verens om storleken pa inbetalningarna till pen-
sionsplanen vilka grundar sig pa en rekommendation fran en aktuarie.

Den brittiska pensionsplanen maste genomféra en fonderingsvar-
dering vart tredje ar for att sakerstalla en langsiktig finansiering och
konsolideringen. Pensionsplanen har sedan 3 mars 2013 varit stangd
for framtida intjaning.

Bolaget och pensionsfondens styrelse (Trustees) arbetar tillsam-
mans for att sékerhetsstalla att den brittiska pensionsfondens inves-
teringsrisk reduceras efter behov. Detta medfor att investeringsport-
foljen diversifieras for att undvika koncentrerad risk i en specifik mark-
nad, region eller i ett specifikt tillgangsslag.

Loomis AB har ocksa foreskrivit en garanti om 85 MGBP for att
pavisa sitt engagemang och varnande om pensionsfonden och dess
forpliktelse.

Loomis erbjuder nu éven avgiftsbestamda pensionsplaner i Stor-
britannien.

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Schweiz

| Schweiz finns tre fonderade pensionsplaner som tillsammans utgor
cirka 30 procent (31) av koncernens totala forpliktelse per den 31
december 2019. De schweiziska pensionsplanerna ar fonderade dar
férvaltningstillgangarna utgors av tillgangar i pensionsfonder som ar
skilda fran de 6vriga tillgangarna i bolagen. De schweiziska pensions-
planerna ar 6ppna for nya anstallda och formaner intjanas i planerna.
Det finns inga tidigare anstallda som medlemmar med intjanande rat-
tigheter i planerna eftersom pensionsskulden flyttas med till den nya
arbetsgivaren nar anstallningen upphor.

For tva av pensionsplanerna omfattar formanerna pensionsférma-
ner, sjukpension, och férmaner vid dodsfall i tjansten till efterlevande
makar och barn. Pensionsférmanerna i dessa planer baseras pa
intjanat kapital multiplicerat med en konverteringskurs som skiljer sig
mellan man och kvinnor. Sjukpensionsférmanerna uppgar till en pro-
centsats av den pensionsgrundande I6nen. Férmaner vid dodfall och
till efterlevande make/maka berdknas pa den pensionsgrundande
I6nen medan efterlevandeskyddet for barn fér den ena planen base-
ras pa en procentsats av det férvantade pensionskapitalet och for
den andra planen baseras pa den pensionsgrundande |6nen. Premie-
betalningarna 6kar med aldern och delas lika mellan arbetsgivaren
och de anstallda.

En av de schweiziska pensionsplanerna, som riktar sig till seniora
befattningshavare, omfattar formaner for pensioner, sjukpension och
vid dodsfall i tjansten. Pensionsférmanerna i denna plan baseras pa
intjanat kapital. Sjukpensionsférmanen uppgar till en procentsats av
pensionsgrundande ersattning medan formanen vid dodsfall uppgar
till intjanat kapital. Premiernas procentsats andras inte med aldern
och betalningarna gors fullt ut av arbetsgivaren.

Alla pensionsplanerna i Schweiz kontrolleras av styrelser, som
bestar av samma antal representanter for foretaget som for de
anstallda. Alla Loomis pensionsplaner i Schweiz ar aterforsakrade hos
en extern part. Detta innebar att alla risker forknippade med pensions-
skulderna, inkluderande investeringsrisken, ar tackt av ett forsakrings-
kontrakt. Genom detta forsakringskontrakt garanterar den tredje parten
att fonderingsnivan, vilken beraknas enligt lokal lag, ska uppga till 100
procent. Den tredje partens verksamhet ar reglerad av federal schwei-
zisk lagstiftning och alla riskhanteringsaktiviteter omfattas av schwei-
ziska kapitalteckningskrav ("Swiss Solvency Test”).

Frankrike

| Frankrike finns primart tva ofonderade planer, en Retirement indem-
nity plan som utgor cirka 14 procent (13) av koncernens totala forplik-
telse avseende formansbestamda pensionsplaner per den 31 decem-
ber 2019 samt en formansbaserad plan for Iang och trogen tjanst
(Jubilee Award plan) som utgor cirka 1 procent (1) av den totala

Hallbarhetsrapport

> Finansiella rapporter

Arsstamma

forpliktelsen. Retirement indemnity planen ger anstallda som har varit
anstallda hos Loomis i fler an fem ar ratt till en engangsutbetalning vid
pensioneringstillfallet. Engangsutbetalningens storlek beror pa flera
faktorer sdsom tjanstetid, 16n vid pensionstillfallet och position inom
foretaget. Denna férman ar en lagstadgad férman dar utformningen
narmare beskrivs i kollektivavtal som regleras av parterna. Potentiella
tvister mellan arbetsgivare och arbetstagare avgérs av domstol.
Betalningarna gors direkt via Loomis i samband med att de uppstar.
Planen ar 6ppen for nya medlemmar och férmaner intjanas i planen.

Planen for Iang och trogen tjanst (Jubilee award plan) ar en ofonde-
rad plan som betalas till anstallda efter ett antal ar av tjanstgoring.

Ovriga lander

Utover de ovan namnda planerna finns det en fonderad formans-
bestamd plan i Norge vilken utgor cirka 3 procent (3) av koncernens
totala forpliktelse per den 31 december 2019. Vidare finns ofonde-
rade planer i Osterrike vilka tillsammans utgér cirka 1 procent (1) av
koncernens forpliktelse per 31 december 2019.

Sverige

Kollektivanstallda i Sverige inom koncernen omfattas av den kollek-
tivavtalade pensionsplanen SAF-LO vilken ar framférhandlad av
arbetsmarknadens parter for kollektivanstallda inom den privata sek-
torn. Planen ar avgiftsbestamd och omfattar flera arbetsgivare. Tjans-
temannen inom koncernen omfattas istallet av ITP, vilken ocksa ar en
kollektivavtalad plan for tjansteman anstallda inom den privata sek-
torn. ITP ar sedan ett antal ar tillbaka uppdelad i ITP1 och ITP2. ITP1
ar en avgiftsbaserad plan som omfattar flera arbetsgivare. ITP2 ar en
férmansbaserad plan som enligt ett uttalande fran Radet for finansiell
rapportering, UFR 10, ar en formansbestamd plan som aven denna
omfattar flera arbetsgivare. Alecta, som ar ett dmsesidigt forsakrings-
bolag och som aven administrerar pensionsplanens férmaner kan
inte tillhandahalla Loomis, eller andra svenska bolag, tillracklig infor-
mation for att faststalla ett enskilt bolags andel av den totala forpliktel-
sen och dess forvaltningstillgangar. Pensionsplanen enligt ITP som
tryggas genom en forsakring i Alecta redovisas darfor som en avgifts-
bestamd plan. Kostnaden for 2019 uppgick till 14 MSEK (14). Kostna-
den fér 2020 beddoms uppga till motsvarande belopp. Alectas Over-
skott kan fordelas till forsakringstagarna och/eller de férsakrade. Vid
utgangen av 2019 uppgick Alectas 6verskott i form av den kollektiva
konsolideringsnivan till 148 procent (142). Den kollektiva konsolide-
ringsnivan utgors av marknadsvardet pa Alectas tillgangar i procent
av forsakringsatagandena berdknade enligt Alectas forsakringstek-
niska grunder, vilka inte dverensstammer med IAS 19.
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Den féormansbestamda pensionsskulden fordelar sig netto i balans-

rakningen enligt nedan:

2019-12-31
019-12-3 — Avsittningar for pensioner och liknande forpliktelser, netto
Stor- Ovriga

Frankrike ~Schweiz britannien lander MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31
Forpliktelse hanforlig Planer som ingar i Rantebarande
till aktiva anstallda finansiella anlaggningstillgangar -352 =317
(% av den totala forpliktelsen) 100 65 - 92| Planer som ingar i Avsattningar for
Forpliktelse hanforlig till pensioner och liknande forpliktelser 918 711
intjanade men ej uttagna Summa avsittningar fér pensioner
pensionsformaner och liknande forpliktelser, netto 566 394
(% av den totala forpliktelsen) - - 54 -
Forpliktelse hanforlig till
personer som omfattas av
planen och som ar pensionerade
(% av den totala forpliktelsen) - 35 46 8
Summa 100 100 100 100
Loptid for pensionsforpliktelsen
(ar) 12 18 19 20

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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De formansbestamda planernas totalkostnad fér 2019 och 2018 visas

i nedanstaende tabell.

Pensionskostnader

MSEK 2019 2018

Kostnader avseende tjanstgoring

under innevarande ar 48 50

Administrationskostnader (exklusive kostnader for

investeringar avseende fonderade planer) 1"

Rantekostnader / intékter (—)

Redovisade aktuariella vinster (-) / forluster -

Kostnader / intékter (—) avseende tjanstgéring

under tidigare perioder och forluster / vinster (-) fran

regleringar -10 177

Summa pensionskostnad 39 -109
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Forvaltningsberattelse Koncernen Moderbolaget Revisionsberattelse Flerarsoversikt Arsstamma
Nettoforpliktelsens férandring under perioden 2017-2019 presenteras nedan: Antaganden och kinslighetsanalys
Foréndring av avsattningar for pensioner och liknande forpliktelser, netto De huvudsakliga aktuariella antagandena per bokslutsdatum var
Forvalt- Férvalt- Forvalt- f6ljande:
i Ilfér- ningstill- N ” ||=6r- ningstill- \ i llfér- ningstill- N Vasentliga aktuariella
pliktelser gangar etto | pliktelser gangar etto pliktelser gangar etto antaganden per den Stor- Ovriga
MSEK 2019 2018 2017 31 december 2019 (%) britannien  Schweiz  Frankrike lander
Ingaende balans 2941 -2 547 394 3193 —2445 748 3214 —2428 786 Diskonteringsrédnta 2,10 0,15-0,25 0,77 1,10-1,70
Kostnader avseende tjanstgéring Lénedbkningar elt 1,00 1,80 1,80-2,55
under innevarande ar 48 — 48 50 - 50 51 - 51 Inflation 2,20-3,20 0,75 1,20 0,00-1,50
Administrationskostnader (exklusive kostnader for Pensionsdkningar 3,20 0,00 e/t 0,00-0,70
investeringar avseende fonderade planer) 2 - 2 1 - 1 6 -
Rantekostnader / intékter () 62 -63 0 58 -52 6 60 =51 9 Vasentliga aktuariella
Redovisade aktuariella vinster (—) / férluster - - - 0 - - 1 - 1 antaganden per den Stor- Ovriga
Kostnader/intakter (—) avseende tjanstgdring under 31 december 2018 (%) britannien  Schweiz ~ Frankrike lander
tidigare ar och forluster/vinster (—) fran regleringar -12 2 -10 -178 - -178 0 - 0 Diskonteringsrénta 2,90 0,65-0,85 1,20-1,50 1,90-2,00
Summa pensionskostnad 100 -60 39 -57 -52 -109 118 -51 67 Lénetkningar elt 1,00 2,30 1,80-2,75
Aktuariella vinster (-) och forluster baserade pa Inflation 2,45-3,45 0,75 1,80 0,00-1,50
erfarenhetsbaserade férandringar -2 - -2 —46 - —46 -2 - -2 Pensionsékningar 3,35 0,00 e/t 0,00-0,80
Aktuariella vinster (—) och forluster till foljd av
foréndringar  finansiella antaganden 274 - 274 —127 - —127 60 - 60 Dessaantaganden anvéndes vid varderingen av den férmansbe-
ﬁkﬁf’ag"?”a V'_”jtef ) O;fhkf"”us"er “'Lfmld av ) ) ) ) o o stamda pensionsforpliktelsen vid utgangen av 2019 och 2018 samt
Foran c:'nga” e”mogra 'Ska antak?an e; | —25 - —25 - - -5 - for att bestamma pensionskostnaden for 2020 och 2019. | Storbritan-
orandringar i tillgangstaket, exklusive belopp ian Sr i ; x5 2 +
inkluderade i rantekostnader/ranteintakter - 2 2 - 2 2 - 12 12 nluen ar dlskont.erlngsrantan b?serad pa.lBoxx UKAA 1..5 y.ears , med
Avkastning pé forvaltningstillgangar, exklusive hansyn tagen till planens angivna duration. | Schweiz ar diskonte-
belopp inkluderade i rantekostnader/intakter (-) - 135 135 - 99 99 - -1 —91  fingsrantan baserad pa diskonteringsrantor utgiven av Chamber of
- - " " Pensions Actuaries, med hansyn tagen till planernas angivna dura-
Totala aktuariella vinster () och forluster fore skatt 247 -133 113 -225 101 -124 58 -78 =20 . . - . . o
tion. | Euro-omradet ar diskonteringsrantan baserad p& iBoxx Euro 10
Avgifter fran arbetsgivaren - -36 -36 - —-164 -164 - =79 =79 years+, med hansyn till planens angivna duration.
Avgifter fran deltagare i planen 20 -20 0 21 -21 - 20 —20 - Antaganden avseende forvantad livslangd ar faststéallda utifran rad-
Utbetalningar av férmaner till deltagare i planen -187 162 25 -131 131 - -153 153 - givning fran lokala aktuarier, offentlig statistik samt erfarenhet fran de
Betalade administrationsavgifter -2 7 6 -1 11 - -6 6 - olika territorierna. Dédlighetstabellerna som anvands i Frankrike och
Omklassificeringar 6 -6 0 _ _ _ _ _ _ Storbritannien ar féljande:
Forvéarv / avyttringar 73 - 73 3 - 3 - - - L
Omrakningsdifferenser 177 175 2 146 ~109 37 56 50 _5  Dédlighetstabell
Utgaende balans 3375  -2809 566 2941 -2547 394 3193  -2445 748 2019 2018
Frankrike INSEE 2015-2017 INSEE 2015-2017
Kassaflodet for de formansbestamda planerna for 2020 férvantas uppga till cirka —58 MSEK (-61). Schweiz LPP 2015 LPP 2015
Storbritannien SAPS2 base tables with SAPS2 base tables with

scheme specific adjustments, | scheme specific adjustments,
CMI core 2017 projections CMI core 2017 projections
and a 1% long term and a 1% long term
improvement rate improvement rate

For Storbritannien och Schweiz, innebar ovanstaende antaganden
féljande genomsnittliga aterstaende levnadsar for en person som gar
i pension vid 65 ars alder:
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Storbritannien 2019-12-31

Forvantade aterstaende levnadsar vid 65 ars alder
for en pensiondr som for narvarande &r 65 ar

Man 20,2
Kvinnor 22,7

Forvantade aterstaende levnadsar vid 65 ars alder
for en pensiondr som for narvarande &r 45 ar

Man 21,3
Kvinnor 24,6
Schweiz 2019-12-31

Forvantade aterstaende levnadsar vid 65 ars alder
for en pensionér som for narvarande &r 65 ar

Méan 22,2
Kvinnor 24,1

Forvantade aterstaende levnadsar vid 65 ars alder
for en pensionar som for narvarande ar 45 ar

Méan 22,8
Kvinnor 24,6

For Frankrike ar antagandet om forvantad livslangd uttryckt i ar inte
vasentligt da planen innebar att en engangsutbetalning erhalls vid
pensioneringstillfallet.

Forpliktelsens kanslighet av forandrade antaganden presenteras i
nedanstaende tabell som visar effekten av en specifik férandring i
MSEK. Forpliktelsen minskar nar ett minustecken (-) visas, och 6kar
nar ett plustecken (+) visas.

Kénslighetsanalys

MSEK 2019-12-31
0,1% 6kning av diskonteringsrantan —69
0,1% minskning av diskonteringsrantan 70
0,1% 6kning av inflationstakten 44
0,1% minskning av inflationstakten —43
En 6kning av den genomsnittliga livsldngden med 1 ar 71

Kéanslighetsanalysen ovan baseras pa att ett antagande andras
medan andra antaganden ar konstanta. | verkligheten ar ett sadant
scenario mindre troligt da vissa antaganden kan vara korrelerade.
Kéanslighetsanalysen av de for planerna signifikanta aktuariella anta-
gandena ar baserad utifran samma metodik som vid faststallandet

av forpliktelsens nuvarde som bokfors i balansrakningen (Projected
United Credit Method — PUCM). Metodiken och val av antaganden i
kanslighetsanalysen har inte forandrats jamfort med tidigare ar. Kans-
lighetsanalyserna har faststallts mot bakgrund av tankbara férand-
ringar i varje enskilt antagande vid varderingstidpunkten och
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representerar inte nddvandigtvis den faktiska effekten av ett forandrat
antagande.

Forvaltningstillgangar
Forvaltningstillgangarna ar fordelade enligt nedan:

2019-12-31 2018-12-31

Noterade Onoterade Info ejtillganglig Summa % | Noterade Onoterade Info ejtillganglig  Summa %
Egetkapitalinstrument
Storbritannien - - - - 0,0 - - - - 0,0
Ovriga europeiska lander 7 2 - 9 0,3 5 2 - 7 0,3
Nordamerika 16 - - 16 0,6 1 - - 1 0,0
Asien - - - - 0,0 - - - - 0,0
Tillvaxtmarknader 1 - - 1 0,0 — - - - 0,0
Ovrigt 1 - - 1 0,0 1 - - 1 0,0
Egetkapitalinstrument, totalt 25 2 - 26 0,9 7 2 - 8 0,3
Statsobligationer
Storbritannien 1609 - - 1609 57,3 1433 - - 1433 56,2
Ovriga europeiska lander 51 12 - 63 2,2 46 13 - 59 2,3
Nordamerika 25 - - 25 0,9 38 - - 38 1,5
Tillvaxtmarknader 17 - - 17 0,6 - - - - 0,0
Ovrigt 8 - - 8 0,3 8 - - 8 0,3
Statsobligationer, totalt 1710 12 - 1721 61,3 1524 13 - 1537 60,3
Foretagsobligationer
Storbritannien 30 - - 30 11 9 - - 9 0,3
Ovriga europeiska lander 18 - - 18 0,6 7 - - 7 0,3
Nordamerika 337 - - 337 12,0 125 - - 125 49
Tillvaxtmarknader 54 - - 54 1,9 - - - - 0,0
Ovrigt 131 - - 131 47 76 - - 76 3,0
Foretagsobligationer, totalt 570 - - 570 20,3 216 - - 216 8,5
Fastigheter
(")vriga europeiska lander - 9 - 9 0,3 - 6 - 6 0,2
Fastigheter, totalt - 9 - 9 0,3 - 6 - 6 0,2
Kontanter - 2 - 2 0,1 - 41 - 41 1,6
Derivat 9 - - 9 0,3 81 - - 81 3,2
Ovrigt 426 —623" - -197 -7,0
Ovrigt? - - 669 669 23,8 - - 6593 659 25,9
Forvaltningstillgangar, totalt 2738 -598 669 2809 100 1828 61 659 2547 100

1) Avser sakringar i UK for att hantera exponeringen mot statsobligationer.

2) Avser tillgangarna i de tre schweiziska pensionsplanerna dér forsakringskontrakt ingatts. Tillgangarna i dessa planer finns hos en extern part och den avkastning som dessa tillgangar
genererar anvénds for att betala de anstélldas férméaner.

3) Uppdelning av dessa tillgangar geografiskt eller i tillgangsslag samt uppgift om innehaven var noterade eller inte, fanns inte tillgangligt vid publicering av denna arsredovisning.
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Risker
Genom sina féormansbestamda pensionsplaner och andra formaner efter avslutad anstalining ar koncernen exponerad mot ett antal risker, de
mest vasentliga riskerna beskrivs nedan:

Tillgangars volatilitet Majoriteten av planens skulder beraknas utifran en diskonteringsranta som baseras pa féretagsobligationer. | de fall avkastning-
en pa planens tillgangar underpresterar jamfort diskonteringsrantan uppstar ett underskott. Egetkapitalinstrument férvantas att
overprestera de skuldmatchade obligationerna. Avkastningen pa egetkapitalinstrument forvantas att vara volatil i relation till de
forstklassiga/hdgklassiga obligationerna som skulden beraknas utifran vilket resulterar i volatilitet och risk i finansieringen.

(Tillamplig for fonderade planer i
Storbritannien och Norge)

Forandring i obligationernas En sankning av diskonteringsrantan dkar planens skuld. Det ska dock noteras att denna effekt delvis motverkas av att vardet av
avkastning tillgangarna i en fonderad plan samtidigt 6kar.

(Tillampligt fér Storbritannien och
Frankrike)

Inflationsrisk Majoriteten av pensionsforpliktelser ar sammankopplade med inflationen, dar en hogre inflation (allt annat lika) leder till en hdgre
skuld. Det ska dock tillaggas att tak ofta existerar for att skydda planen fran effekter av extreminflation. En majoritet av tillgangar-
na ar baserade pa egetkapitalinstrument dar varderingarna har en liten forutsagbar kanslighet for inflationen vilket innebar att en
okning av inflationen férvantas 6ka underskottet.

(Tillampligt fér Storbritannien)

Antagande om livslangd | vissa lander ar forpliktelsen livsvarig och darigenom beroende av medlemmarnas livslangd. En 6kad livslangd resulterar
saledes i en 6kad skuld. | nagra lander ar erséttningen vid pensioneringstillfallet en engangsutbetalning varvid en férandring av

(Tilampligt for Storbritannien och  antaqandet om livslangd inte paverkar forpliktelsens storlek.

Norge)

Lag och regleringsrisk Regeringar kan évervaga att revidera vissa pensionsformaner. Om sadana férandringar implementeras kommer foretaget att
beddma dess genomslagskraft pa redovisningen nar de blir aktuella.

\[eX kW Ovriga avsattningar

MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31 MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31
Ovriga langfristiga avsattningar 102 78 Ovriga kortfristiga avsttningar

Ovriga kortfristiga avsattningar 76 33 Ingéende balans 33 51
Summa évriga avsattningar 178 111 Nya avsattningar 22 18
. Omklassificeringar 40 -
Ovriga langfristiga avsattningar Nyttjade avséttningar 17 _29
Ingéende balans 78 82 Ej nyttjade 3 9
Nya avs'a"tFnin:qar 20 14 Omrakningsdifferens 1 2
Omklassificeringar 1" - Utgaende balans 76 33
Nyttjade avsattningar -9 -7 Summa dvriga avsattningar 178 111
Ej nyttjiade avsattningar - -12 .

Omrékningsdifferens 3 2 O\{riga ?vséttningar avser framst avséttniunguar.i sam?and mfzd tyister.
Utgaende balans 102 78 Tvister ar ofta utdragna processer som pagar i flera ar. Det ar darmed

inte mojligt att ange nagon detaljerad information avseende tidpunk-
ten for utfloden fran 6vriga avsattningar.
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NOT 32 Skulder avseende uppraknings-

verksamheten
MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31
Skulder avseende forskottsinbetalningar fran
kunder samt skulder till kunder 1694 2799
Checkrakning hanforlig till uppraknings-
verksamheten 1327 1641
Summa skulder avseende uppraknings-
verksamheten 3021 4440

Loomis har under 2019 andrat redovisning av medel inom upprak-
ningsverksamheten, se not 2.

For att finansiera vissa delar av upprakningsverksamheten anvands
lanefinansiering i form av checkrakningskrediter. Finansieringskost-
nader, avseende lanefinansieringen, som uppgar till 39 MSEK (34)
redovisas som produktionskostnad.

NOT 33 Upplupna kostnader och férutbetalda

intakter

MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31
Upplupna personalkostnader 1163 1292
Upplupna réntekostnader 9 8
Upplupna hyreskostnader 26 40
Ovriga upplupna kostnader 297 249
Summa upplupna kostnader

och forutbetalda intakter 1495 1589

Ovriga upplupna kostnader enligt ovan hanfér sig bland annat till
upplupna férsakringskostnader, upplupna leverantérsfakturor
samt upplupna leasingkostnader.

(o) kW Ovriga kortfristiga skulder

MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31
Kortfristig skuld avseende moms 237 233
Kortfristig kontraktsskuld 188 138
Ovriga kortfristiga skulder 165 120
Summa 6vriga kortfristiga skulder 590 490
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\[o ) a1l Eventualforpliktelser
MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31
Borgensférbindelser och garantiférbindelser 2014 1707
Ovriga eventualférpliktelser 0 0
Summa eventualforpliktelser 2014 1707

Ovriga rittsliga forfaranden

Bolag inom Loomiskoncernen ar inblandade i skatterevisioner och
andra rattsliga forfaranden som uppkommit i den I6pande verksam-
heten. Eventuell skadestandsskyldighet i samband med sadana ratts-
liga férfaranden beddms inte vasentligt paverka koncernens
affarsverksamhet eller finansiella stallning.

Under aren har Loomis genomfort ett antal forvarv i olika lander. Till
foljd av forvarven har eventualférpliktelser hanférliga till de forvarvade
verksamheterna overtagits. Risker forenade med sadana eventual-
forpliktelser tacks av kontraktsenliga garantiforpliktelser, forsakring
eller erforderliga reserver.

Den spanska skattemyndigheten har nekat avdrag for vissa kost-
nader (uppgaende till 24 MEUR) kopplade till koncerninterna transak-
tioner for aren 2007-2009. Forfarandet for att aberopa gallande dub-
belbeskattningsavtal inleddes under 2016. Till féljd av géllande dub-
belbeskattningsavtal bedéms det framtida utfallet inte leda till nagon
vasentlig effekt pa koncernens skattekostnad. Under 2019 har den
spanska skattemyndigheten nekat avdrag for koncerninterna transka-
tioner for aret 2013—2016 uppgaende till ca 20 MEUR exklusive skat-
tetilldgg och rantor. Loomis har inlett ett nytt forfarande for att aberopa
gallande dubbelbeskattningsavtal.

| likhet med flera andra féretag i Spanien har Loomis spanska dot-
terbolag granskats av den spanska konkurrensmyndigheten (CNMC).
| november 2016 informerade myndigheten Loomis Spanien om sitt
beslut. Beslutet innebar ett bétesbelopp om 7 MEUR for Loomis Spa-
nien for otillborlig marknadsuppdelning. Loomis anser sig ha agerat i
enlighet med gallande lag och motsatter sig darfér innehallet i beslu-
tet och botesbeloppet. Loomis har éverklagat beslutet till spansk
domstol. Nagon avsattning for eventuell forlust i samband med denna
tvist har darfor inte redovisats i balansrakningen. Ett eventuellt nega-
tivt utfall bedéms inte ha nagon vasentlig inverkan pa varken koncer-
nens resultat eller finansiella stallning.

Loomis danska dotterbolag blev i borjan av juli 2018 underrattade
om att en konkurrent inlamnat en stamningsansokan till dansk dom-
stol. Stémningsbeloppet var ursprungligen pa 125 MDKK, men utdka-
des med ytterligare 102 MDKK i januari 2020, och avser huvudsakli-
gen pastatt missbruk av dominerande stallning pa den danska mark-
naden. Loomis anser sig ha agerat i enlighet med gallande lag och
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har bestridit stamningen. Nagon avsattning for eventuell forlust i sam-
band med denna tvist har darfor inte redovisats i balansrakningen.

\[oapl-l Ej kassaflodespaverkande poster

MSEK 2019 2018
Avskrivningar pa materiella anlaggningstillgangar

och immateriella tillgangar 1834 1183
Avskrivningar pa forvarvsrelaterade immateriella

tillgangar 101 83
Jamforelsestorande poster -34 -87
Forvarvsrelaterade kostnader och intakter 26 -7
Finansiella intékter -35 -32
Finansiella kostnader 248 133

Summa ej kassaflédespaverkande poster,
jamforelsestérande poster och forvarvs-
relaterade kostnader och intédkter 2138 1273

Hallbarhetsrapport

Arsstamma

> Finansiella rapporter
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Forvaltningsberattelse Koncernen Moderbolaget Revisionsberattelse Flerarsoversikt Arsstamma
Moderbolagets resultatrakning Moderbolagets rapport over totalresultat
Ovriga intakter 39 631 516 Arets resultat 692 800
Bruttoresultat 516 Ovrigt totalresultat - -
Summa totalresultat for aret 692 800
Administrationskostnader 41,42 -257 —206
Rorelseresultat (EBIT) 374 310

Resultat fran finansiella investeringar

Resultat fran andelar i koncernféretag 43 506 749
Finansiella intékter 44 797 827
Finansiella kostnader 44 —945 -1051
Summa resultat fran finansiella investeringar 359 524
Resultat efter finansiella poster 733 834
Skatt pa arets resultat 45 —41 -38
Uppskjuten skatt 45 - 3
Arets resultat 692 800
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Forvaltningsberattelse Koncernen Moderbolaget Revisionsberattelse Flerarsoversikt Arsstamma
Moderbolagets balansrakning
MSEK Not BEIRREET 20181231 wmsex Not | 2019-12.31 [JEETITRPEYS
TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
Anlaggningstillgangar Eget kapital 51
Immateriella anlaggningstillgangar 18 5 Bundet eget kapital
Maskiner och inventarier 46 11 3 Aktiekapital 376 376
Aktier i dotterforetag 47 8510 8572 Summa bundet eget kapital 376 376
Andelar i intressebolag 31 18 Fritt eget kapital
Réantebarande langfristiga fordringar hos dotterféretag 39 2996 2559 Ovrigt tillskjutet kapital 5673 5673
Andra langfristiga fordringar 6 3 Balanserat resultat -1583 —1640
Summa anléggningstillgangar 11 571 11160 Arets resultat 692 800
Summa fritt eget kapital 4781 4833
Omsittningstillgangar Summa eget kapital 5158 5209
Kortfristiga fordringar hos dotterféretag 39,48 36 136 Langfristiga skulder
Réantebarande kortfristiga fordringar hos dotterféretag 39 1203 996 Réntebarande langfristiga skulder, externa 40 5716 4157
Ovriga kortfristiga fordringar 49 6 3 Ovriga langfristiga skulder, externa 40 - 19
Aktuell skattefordran 74 -
Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 50 83 54 Kortfristiga skulder
Likvida medel 269 94 Kortfristiga skulder till dotterforetag 39 59 70
Summa omséttningstillgangar 1671 1283 Rantebarande kortfristiga skulder till dotterforetag 39 2213 1907
SUMMA TILLGANGAR 13242 12 444 Réntebarande kortfristiga skulder, externa 40 16 1012
Leverantdrsskulder 40 15 6
Aktuell skatteskuld 45 - 16
Ovriga kortfristiga skulder 40 8 20
Upplupna kostnader och forutbetalda intakter 52 58 26
Summa skulder 8084 7234
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 13 242 12444
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Moderbolagets kassaflodesanalys Moderbolagets rapport 6ver forandringar
i eget kapital

MSEK Not [ 2010] 2018 i Balanserat
Ovrigt resultat

Den I6pande verksamheten tillskjutet inkl. arets
Resultat efter finansiella poster 733 834 MSEK Aktie-kapital'2 kapital® resultat* 59 Totalt
Ej kassaflodespaverkande poster 53 -363 -529 Ingaende balans per 1 januari 2018 376 5673 -891 5158
Erhalina finansiella poster 93 72
Betalda finansiella poster -144 —-130 Totalresultat
Betald inkomstskatt 27 2 Aretsresultat - - 800 800
Erhallna utdelningar 1188 704 Summa totalresultat 800 800
Forandring av dvrigt operativt sysselsatt kapital 14 -18
Kassafldde fran den I6pande verksamheten 1547 936 Transaktioner med aktieégare

Utdelning - - —677 -677
Investeringsverksamheten Aktieswapavtal” - - =71 -1
Investeringar i anlaggningstillgangar 46 -7 -1 Summa transaktioner med aktiedgare - - -748 -748
Investeringar i aktier 46 —259 Ingaende balans per 1 januari 2019 376 5673 -839 5209
Kassaflode fran investeringsverksamheten 39 —260

Totalresultat
Finansieringsverksamheten Arets resultat - - 692 692
Ovrig férandring i finansiella anlaggningstillgangar -361 -1110 Summa totalresultat - - 692 692
Minskning/6kning av kortfristiga finansiella placeringar -214 —-81 Transaktioner med aktiesigare
Minskning/6kning av skulder 289 590 Utdelning® _ _ _750 _750
Férandring i utgivna certifikat -385 550 Aktieswapavtal®) _ _ 7 7
Erhalina koncemnbidrag 110 45 Summa transaktioner med aktiedgare - - -743 -743
Lamnad utdelning 752 =677 Utgaende balans per 31 december 2019 376 5673 890 5158
Aktieswap -98 —-104
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 1411 —788 1) Fér information angaende antal utgivna aktier hanvisas till not 51.

2) Utgivna aktier i moderbolaget bestar sedan den 29 mars 2019 endast av B-aktier. En B-aktie medfér 1 rést. Fér mer information se not 51.

Arets kassaflode 175 -112 ji g’:/ggj;ar‘;‘zsj;‘;’;‘;’s;;\Z‘:;;spff g:/trl//glﬁzglhziﬁ[(et kapital och Balanserat resultat inkl. arets resultat.
Likvida medel vid arets borjan 94 206 5) Per den 31 december 2018, fanns 53 797 st B-aktier i eget férvar.
Likvida medel vid arets slut” 269 94 6) Per den 31 december 2019, fanns 53 797 st B-aktier i eget forvar.

7) Féréndring avser koncernens aktierelaterade incitamentsprogram 2017 och avslutande av 2016 ars program. Totalt antal aktier under 2018
som sakrats genom swapavtal uppgick till 123 963 st och tilldelades de anstéllda under perioden mars—juni 2019 forutsatt att de kriterier

o L ) ) ) L o o B som programmet innefattar uppfylldes, daribland anstéllning per den sista februari 2019. Antal aktier relaterade till de langsiktiga

1) I likvida medel ingar réntebérande finansiella omsattningstillgangar med I6ptid mindre &n 90 dagar. incitamentsprogrammet "LTIP 2018-2021" som sékrats under 2018 uppgick till 240 560 st.

8) Utdelning till aktiedgare uppgick till 752 MSEK varav Loomis AB erh6ll 2 MSEK for B-aktier inom aktieswapavtal med tredje part.

9) Férandring avser koncernens aktierelaterade incitamentsprogram 2018 och avslutande av 2017 ars program samt det langsiktiga
incitamentsprogrammet "LTIP 2018-2021". Antal aktier som sékrats genom swapavtal under 2019 avseende Incitamentsprogram 2018
uppick till 91 090 st och tilldelas de anstéllda under perioden mars—juni 2020. Tilldelningen &r forutsatt att de kriterier som programmet
innefattar uppfylls, déribland anstélining per den sista februari 2020.
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Moderbolagets noter

(Mo} Y@ Sammanfattning av viktiga

redovisningsprinciper

Moderbolagets finansiella rapporter ar upprattade i enlighet med
arsredovisningslagen och RFR 2 Redovisning for juridiska personer.
Moderbolaget tillampar genom detta samma redovisningsprinciper
som koncernen dar sa ar tillampligt och utom i de fall som anges
nedan. De avvikelser som férekommer mellan moderbolagets och
koncernens redovisningsprinciper féranleds av begransningar i moj-
ligheterna att tillampa IFRS i moderbolaget till féljd av arsredovis-
ningslagen, tryggandelagen samt av de valmgjligheter som framgar
avRFR 2.

IAS 17 Leasingavtal

Finansiella leasingavtal kan inte redovisas i juridisk person eftersom
sarskilda regler for beskattning saknas eller ar ofullstandiga. Finan-
siella leasingavtal redovisas darfor i juridisk person enligt de regler
som galler for operationella leasingavtal.

IAS 19 Ersittningar till anstallda

Moderbolaget har enligt tryggandelagen ej méjlighet att redovisa
eventuella avgiftsbestamda planer sasom férmansbestdmda planer i
den juridiska personen. Pensionsldsningar finns antingen inom
ramen for ITP-planen forsakrad via Alecta, vilken beskrivs under
koncernens redovisningsprinciper, eller utgores i allt vasentligt av
andra avgiftsbestdmda pensionsplaner.

IAS 39 och IFRS 7 Finansiella instrument
Moderbolaget tillampar undantaget i RFR 2 (RFR 2 undantag avse-
ende IFRS 7 p.1) och Iamnar darmed ingen upplysning enligt IFRS 7
samt IAS 1 p. 124 A—124 C. | enlighet med arsredovisningslagen 4
kapitlet 14a §, tar moderbolaget upp derivatinstrument till verkligt
varde i moderbolagets redovisning. Det verkliga vardet motsvarar
marknadsvardet som beradknas utifran aktuella marknadsnoteringar
pa balansdagen. Moderbolaget tillampar vidare undantaget i RFR 2
(RFR 2 undantag avseende IAS 39 p. 2). Detta innebar att moderbo-
laget inte tillampar reglerna for vardering och redovisning avseende
garantiavtal till forman for dotterforetag. Moderbolaget tillampar, i
enlighet med RFR 2, istéllet IAS 37, Avsattningar, eventualfrpliktel-
ser och eventualtillgangar.

Fordringar med forfallodag mer an tolv manader efter balansdagen
redovisas som anlaggningstillgangar, 6vriga som omsattningstill-
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gangar. Fordringar har efter individuell vardering upptagits till belopp
varmed de beraknas inflyta.

IAS 21 Effekterna av dndrade valutakurser

Enligt IAS 21 p. 32 ska en valutakursdifferens som utgér en del av ett
rapporterande foretags nettoinvestering i en utlandsverksamhet redo-
visas i resultatrakningen i det rapporterande foretagets separata
finansiella rapporter.

Fordringar och skulder i utldndsk valuta

Fordringar och skulder i utlandsk valuta har omraknats till SEK efter
balansdagens kurs och skillnaden mellan anskaffningsvarde och
balansdagens varde har resultatforts.

Koncernbidrag

Moderbolaget tillampar huvudregeln i RFR 2 IAS 27 avseende kon-
cernbidrag, vilket innebar att erhallna koncernbidrag fran dotterfore-
tag redovisas som finansiell intékt. Lamnade koncernbidrag fran
moderforetag till dotterféretag redovisas som 6kning av andelar i
koncernforetag.

(\[oapet- W Handelser efter balansdagen

Se upplysningar om koncernen i not 5.

\[oapxi:l Transaktioner med narstaende

Sasom narstaende betraktas dotterbolag som ingar i koncernen,
ledaméterna i bolagets styrelse, koncernens ledande befattnings-
havare samt nara familjemedlemmar till dessa personer. Som nar-
stdende betraktas aven foretag dar en betydande andel av résterna
direkt eller indirekt innehas av tidigare namnda personer eller féretag
dar dessa kan utdva ett betydande inflytande.

Transaktioner med narstaende avser licensavgifter och 6vriga
intakter fran dotterbolag, utdelningar fran dotterbolag, rénteintakter
och rantekostnader fran och till dotterbolag samt fordringar och
skulder fran och till dotterbolag.

Hallbarhetsrapport

Arsstamma

> Finansiella rapporter

Transaktioner med bolag inom Loomiskoncernen redovisas

i nedanstaende tabell:
Intékter fran 6vriga foretag inom Loomiskoncernen
MSEK 2019 2018
Licensavgifter 631 516
Réanteintakter 64 55
Koncernbidrag 0 45
Utdelning 568 704
Kostnader till 6vriga foretag inom Loomiskoncernen
MSEK 2019 2018
Réntekostnader 35 26
Fordringar hos 6vriga foretag inom Loomiskoncernen
MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31
Rantebarande langfristiga
fordringar hos dotterféretag 2996 2559
Kortfristiga fordringar hos dotterféretag 36 136
Rantebarande kortfristiga
fordringar hos dotterforetag 1203 996
Skulder till 6vriga foretag inom Loomiskoncernen
MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31
Kortfristiga skulder till dotterféretag 59 70
Rantebarande kortfristiga skulder
till dotterféretag 2213 1907
Alla transaktioner med narstaende ar genomforda pa marknads-
massiga villkor.
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\[ea: 'l Finansiell riskhantering

For de tillgangar och skulder som finns upptagna i Loomis AB:s
balansrakning finns ingen skillnad mellan bokférda varden och
bedémda verkliga varden. Verkligt varde for skulder respektive valu-
taswappar som ingar som sakringsinstrument i Sakring av nettoinves-
tering uppgar till -811 MSEK (-951) respektive 22 MSEK (12).

Loomis AB tillampar sakringsredovisningar enligt begreppet "Sak-
ring av nettoinvesteringar” for att begransa omrakningsrisken. Loomis
har tva sakringar, en som uppgar till ett varde av 124 MUSD (138) dar
aktierna i dotterbolag utgor sakrat foremal. Loomis ingick i samband
med forvarvet av VIA MAT en sakring som uppgar till 60 MCHF (80)
dar den sakrade posten utgdrs av nettoinvesteringen. Ineffektiviteten
i sékringarna har under aret varit 0 MSEK (0).

For 6vriga valutor utgdr lan och valutaswappar sakringen av mot-
svarande fordringar utan tillampning av sakringsredovisning.

For ytterligare upplysningar angaende moderbolagets finansiella
riskhantering hanvisas till not 6.

Tabellen nedan analyserar moderbolagets finansiella skulder upp-
delade efter den tid som pa balansdagen aterstar fram till den avtal-
senliga forfallodagen. De belopp som anges i tabellen ar de avtalsen-
liga, odiskonterade kassaflédena.

Verksamhet

Moderbolaget

Mindre an Mellan Mer én
2019-12-31 1ar 1och5ar 5ar
Externa banklan - 5026 690
Leverantdrsskulder och
andra skulder 26 84 -
Summa 26 5110 700
Mindre &n Mellan Mer an
2018-12-31 1ar 1och5ar 5ar
Externa banklan 1012 4157 -
Leverantdrsskulder och
andra skulder 26 19 -
Summa 1038 4176 -
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\[o X :5 Administrationskostnader

Kostnader fordelade pa kostnadsslag

Hallbarhetsrapport

> Finansiella rapporter

Arsstamma

\[o ) W:¥H Personal

Medeltal arsanstéllda: fordelning mellan kvinnor och méan

MSEK Not 2019 2018 2019 2018

Avskrivningar och nedskrivningar 46 4 4 Antal anstallda 21 29

Personalkostnader 42 98 54 (varav man) (14) (13)

Fordonskostnader 1 1

Lokalkostnader 4 4 Lonekostnader totalt: styrelse, verkstallande direktorer och 6vriga

Kostnader fér teknisk utrustning 9 6 anstallda

Kostnader fér konsulter 46 43 Sociala (varav

Administrationskostnader 10 9 2019 Léner kostnader pension)

Ovriga kostnader 72 85 MSEK . 2019

Summa kostnader fordelade pa ?tyrlelse Och' v 19 o 2

kostnadsslag 244 206 Ovrigaanstillida 45 2 10
Summa 64 33 13

Kostnader for ersattningar till anstéllda

MSEK Not 2019 2018 ) Sociala (va?rav

Léner och bonus 42 64 33 2018 Loner kostnader pension)

Sociala kostnader 42 20 10 MSEK 2018

Pensionskostnader — avgiftsbestamda ?tyrelse och vd? 10 7

planer 42 13 12 Ovriga anstallda 23 15

Summa erséttningar till anstallda 98 54 Summa 33 22 12

Revisionsarvoden och kostnadsersittningar Under 2019 har rorlig ersattning till vd och koncernchef Patrik Anders-

MSEK 2019 2016 son utgatt med 8,6 MSEK (0,3), varav 62 MSE}f a\{ser bolagets AIP

- program och 2,4 MSEK avser kostnadsford ersattning avseende det

Valda revisorer langsiktiga sparaktiebaserade incitamentsprogrammet (LTIP 2018-

— Revisionsuppdraget 3 3 2021).

— Revisionsverksamhet utover revisionsuppdraget 0 0 Ersattning till vd utgérs av grundlén, rérlig erséttning, pensions-

— Skatteradgivning 0 0 och forsakringsformaner samt tjanstebil. Den rorliga ersattningen ar

—Ovriga tjanster 0 0  maximerad till 85 procent av grundlénen. Vd har en pensions- och

Summa valda revisorer 3 3 sjukldneférman motsvarande 30 procent av grundlénen. Vid uppsag-

Med revisionsuppdraget avses arvode for den lagstadgade
revisionen, d.v.s. sadant arbete som varit nédvandigt for att avge revi-
sionsberattelsen, samt sa kallad revisionsradgivning som lamnas i
samband med revisionsuppdraget.

ning fran féretagets sida har vd ratt till tolv manaders uppsagningstid
och ett avgangsvederlag motsvarande tolv manadsléner.

For ytterligare information om ersattning till ledande befattnings-
havare framgar av not 11.
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\[ea ‘%l Resultat fran andelar i koncernforetag

Moderbolaget

MSEK 2019 2018
Utdelningar 568 704
Nedskrivningar —62 -
Koncernbidrag 0 45
Summa resultat fran andelar i koncernféretag 506 749

Prissattning vid transaktioner mellan moderféretag och dotterféretag
sker med beaktande av affarsmassiga principer.

Dessa transaktioner har Loomis AB, organisationsnummer
556620-8095, som moderforetag.

o) W'.?W Resultat fran dvriga

finansiella investeringar

Finansiella intédkter

MSEK 2019 2018
Ranteintakter 93 72
Valutakursdifferenser 705 755
Summa finansiella intakter 797 827
Finansiella kostnader

MSEK 2019 2018
Réntekostnader —144 -130
Valutakursdifferenser -798 -922
Ovriga finansiella kostnader -2 0
Summa finansiella kostnader -945 -1 051
Finansiella intdkter och kostnader, netto -147 -225

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019
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Revisionsberattelse Flerarsoversikt

(oAl Skatt pa arets resultat

Resultatrdakning

Skattekostnad

MSEK 2019 2018
Skatt pa resultat fore skatt

— aktuell skattekostnad —41 -38
— uppskjuten skattekostnad - 3
Summa skattekostnad -41 -34

Den svenska bolagsskatten uppgick till 21,4 procent 2019 och 22,0
procent 2018.

Skillnad mellan lagstadgad svensk skatt och den verkliga skatten i
moderbolaget

MSEK 2019 2018
Skatt berdknad efter svensk skattesats -157 -184
Skatt hanforlig till tidigare perioder 9 2
Skatt hanforlig till ej skattepliktiga intakter 122 145
Skatt hanforlig till ej avdragsgilla kostnader -15 -1
Verklig skattekostnad -41 -38

Skatt hanforlig till ej skattepliktiga intakter avser framst utdelningar
fran dotterforetag.

Hallbarhetsrapport

Arsstamma

\[oaW:I:8 Maskiner och inventarier

> Finansiella rapporter

MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31
Ingaende anskaffningsvarde 9 9
Investeringar 9 0
Utrangeringar - -
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 18 9
Ingaende avskrivningar -6 -5
Arets avskrivningar -2 -1
Utrangeringar - -
Utgaende ackumulerade avskrivningar =7 -6
Utgaende planenligt restvarde 1" 3
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(\\oa:Y@ Aktieridotterforetag”

Registrerings- Kapitalandel direktdgd Bokfért varde Kapitalandel dgd
Dotterféretag Organisationsnummer och verksamhetsland Verksamhet av moderféretaget (%) (MSEK) av koncernen (%)
Loomis Holder Spain SL B83379685 Spanien Holdingféretag i underkoncern 100 870 100
Loomis Spain SA A79493219 Spanien Vardetransporter och kontanthantering - - 100
Loomis Portugal SA 506632768 Portugal Vardetransporter och kontanthantering - - 100
Transportadora de CaudalesVigencia Duque SA  30-68901181-7 Argentina Vardetransporter och kontanthantering - - 100
Loomis Holding Chile SpA 768882347 Chile Holdingforetag i underkoncern - - 100
Wagner Seguridad Custodia 'y
Transporte de Valores SPA 995052407 Chile Vardetransporter och kontanthantering - - 100
Compaiiia Chilena de Valores SpA 779775801 Chile Vardetransporter och kontanthantering - - 100
Loomis Holding Norge AS 984912277 Norge Holdingforetag i underkoncern 100 49 100
Loomis Norge AS 983445381 Norge Vardetransporter och kontanthantering - - 100
Loomis Foreign Exchange AS 914588839 Norge Valutahantering - - 100
Loomis Holding UK Ltd 2586369 Storbritannien Holdingforetag i underkoncern 100 602 100
Loomis UK Ltd 3200432 Storbritannien Vardetransporter och kontanthantering - - 100
Loomis Holding US Inc 47-0946103 USA Holdingféretag i underkoncern 100 689 100
Loomis Armored US LLC 75-0117200 USA Vardetransporter och kontanthantering - - 100
[Loomis International (AT) GmbH] FN320790 Osterrike Internationell vardehantering 100 7 100
Loomis Osterreich GmbH FN104649x Osterrike Vardetransporter och kontanthantering 99 128 100
Loomis Suomi Oy 1773520-6 Finland Vardetransporter och kontanthantering 100 171 100
Loomis Value Solutions Oy 1811298-3 Finland Helhetsl6sningar for insattning och uttag av kontanter 100 186 100
Loomis Sverige AB 556191-0679 Sverige Vardetransporter och kontanthantering 100 69 100
Loomis eStore AB 556197-6837 Sverige Leverantor av forbrukningsmaterial 100 15 100
Loomis Belgium NV 0834600965 Belgien Vardetransporter och kontanthantering 100 76 100
Loomis Czech Republic a.s. 26110709 Tjeckien Vardetransporter och kontanthantering 100 43 100
Loomis Danmark A/S 10082366 Danmark Vardetransporter och kontanthantering 100 216 100
Loomis Guvenlik Hizmetleri A.S. 539774 Turkiet Vardetransporter och kontanthantering 98 107 100
Loomis Germany Holding Gmbh HRB 97274 Tyskland Holdingféretag i underkoncern 100 1 100
Loomis Holding France SASU 498543222 Frankrike Holdingféretag i underkoncern 100 763 100
Loomis France SASU 479048597 Frankrike Vardetransporter och kontanthantering - - 100
CPoR Devises 352572937 Frankrike Valutahantering - - 100
Loomis Logistique de Valeurs Azur SA 037020757 Frankrike Vardetransporter och kontanthantering - - 100
Loomis Traitement de Valeurs 352330484 Frankrike Vardetransporter och kontanthantering — - 100
Loomis Traitement de Valeurs Azur SA 312086739 Frankrike Vardetransporter och kontanthantering - - 100
Loomis Traitement de Valeurs EST 997818800 Frankrike Vardetransporter och kontanthantering - - 100
Loomis Traitement de Valeurs Provence 444136402 Frankrike Vardetransporter och kontanthantering - - 100
Loomis Reinsurance Ltd 152439 Irland Aterforsakringsforetag 100 110 100
Loomis SK a.s. 36 394 238 Slovakien Vardetransporter och kontanthantering 100 35 100
Loomis UK Finance Company Ltd 7834722 Storbritannien Investmentbolag 100 2724 100
Via Mat Holding AG CHE-103.445.244 Schweiz Holdingféretag i underkoncern 100 1650 100
Loomis International Corporate AG CHE-106.825.583 Schweiz Holdingféretag i underkoncern - - 100
Loomis Schweiz AG CHE-109.503.213 Schweiz Vardetransporter och kontanthantering - - 100
Loomis International (CH) AG CHE-114.058.489 Schweiz Internationell vérdehantering - - 100
Summa aktier i dotterféretag 8510

1) En komplett specifikation éver dotterféretag kan erhallas frén moderbolaget.
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Samtliga dotterforetag konsolideras i koncernen. Rostrattsandelen i
de dotterféretag som ags direkt av moderféretaget skiljer sig inte fran
den agda andelen aktier. Det finns inget dotterféretag som har inne-
havare utan bestdmmande inflytande och som &r vasentligt for kon-
cernen.

Aktier i dotterforetag

MSEK 2019 2018
Ingaende balans 1 januari 8572 8333
Kapitaltillskott - 238
Nedskrivningar —62 -
Utgaende balans 31 december 8510 8572

Forandring i aktier i dotterféretag under 2019 beror pa nedskrivning
av aktier i Loomis Guvenlik Hizmetleri. Férandringen under 2018
beror primart pa lamnade kapitaltillskott till Loomis France Holding
SASU for att mojliggora forvarvet av CPoR.

\[oa: W Kortfristiga fordringar hos dotterforetag

Beloppet utgors till storsta delen av koncernbidrag fran Loomis
Sverige AB.

(o) W'W Ovriga kortfristiga fordringar

MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31
Ovriga kortfristiga fordringar 6 3
Summa dvriga kortfristiga fordringar 6 3

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

Verksamhet

Moderbolaget

Revisionsberattelse

Bolagsstyrningsrapport

Flerarsoversikt

loJl:Ill Forutbetalda kostnader och upplupna

Hallbarhetsrapport

> Finansiella rapporter

Arsstamma

Utgivna aktier i moderbolaget bestar av B-aktier. En B-aktie medfér 1
rost, se nedan.

intakter
Aktieslag Rostvarde Antal utestdende aktier
MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31 B 1 75279 829"
Forutbetalda férsakringspremier 0 3 Summa utestaende aktier 75279 829
L"Jpplupna rénteintakter 79 46 1) Inkluderar 53 797 st aktier som finns i eget férvar per 31 december 2019.
Ovriga poster 4 4
Summa férutbetalda kostnader och upplupna For information om storsta aktieégare hansvisas till Aktieavsnittet pé
intékter 83 54 sid 36.
([ XYl Forandringar i eget kapital ey l-yl Upplupna kostnader och forutbetalda
intakter

Okning
Ar Handelse Antal aktier aktiekapital MSEK 2019-12-31| 2018-12-31
2004  Antal aktier 1 januari 2004 100 000 100 000 Upplupna personalkostnader 43 14
2006  Fondemission 364958897 364 958 897 Upplupna konsultarvoden 0 1
2008 Fondemission 3 3 Upplupna rantekostnader 5 5
2008  Sammanlaggning 1:5 —292 047 120 - Ovriga upplupna kostnader 10 7
2013 Nyemission 2268 049 11 340 245 Summa upplupna kostnader och férutbetalda
Summa 75279820 376399145  Mtakter %8 26

Till arsstdmmans forfogande star féljande vinstmedel (SEK):

Balanserad vinst

Aktierelaterad ersattning

Arets resultat

4080605 155

9 140 257"
691727 422

Summa

4781472834

Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras enligt féljande:

Overféres till ny rakning

4781472834

Summa

For fullstandigt forslag till vinstdisposition, se Foérvaltningsberattelsen.

4781472834

1) Foéréndringen avser aktieswap avseende Incitamentsprogram 2017 samt 2018.
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\[OINXW Ej kassaflodespaverkande poster (o apt-7: 8 Eventualforpliktelser

MSEK 2019 2018 MSEK 2019-12-31 | 2018-12-31

Finansiella intakter —797 -827 Garantiférbindelser bankkredit 4401 1683

Finansiella kostnader 945 1050 Ovriga eventualférpliktelser 44 2577

Resultat fran andelar i koncernféretag -506 —749 Summa eventualforpliktelser 4444 4260

Avskrivningar —4 —4

Summa ej kassaflédespaverkande poster _363 _529 Eventualforpliktelser avser huvudsakligen betalnings- och kapital-

tackningsgarantier for dotterforetag. Det ar svarbedémt om dessa

eventualforpliktelser kommer att resultera i nagot ekonomiskt utflode.
Loomis AB har som policy att vid behov stddja dotterféretag

i de fall sa kravs. Loomis AB har inga stéllda sakerheter. Utover

de garantiférbindelser som redovisas i tabellen ovan har Letters of

Comfort utfardats till forman for dotterféretag inom koncernen.
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Moderbolagets och koncernens resultat- och balansrak-
ningar ar foremal for faststallande pa arsstamman den 6
maj 2020.

Styrelsen och verkstallande direktérerna forsakrar att
koncernredovisningen har upprattats i enlighet med

Alf Géransson
Styrelseordférande

Jan Svensson
Styrelseledamot

Johan Lundberg
Styrelseledamot
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Bolagsstyrningsrapport

Revisionsberittelse Flerarsoversikt

internationella redovisningsstandarder IFRS sadana

de antagits av EU och ger en rattvisande bild av koncer-
nens stallning och resultat. Arsredovisningen har upp-
rattats i enlighet med god redovisningssed och ger en
rattvisande bild av moderbolagets stallning och resultat.
Forvaltningsberattelsen for koncernen och moder-

Stockholm den 3 april 2020
Styrelsen i Loomis AB

Ingrid Bonde
Styrelseledamot

Patrik Andersson
Styrelseledamot,
vd och koncernchef

Var revisionsberattelse har angivits den 3 april 2020
Deloitte AB

Peter Ekberg
Auktoriserad revisor

Hallbarhetsrapport > Finansiella rapporter

Arsstamma

bolaget ger en rattvisande 6versikt dver utvecklingen
av koncernens och moderbolagets verksamhet, stall-
ning och resultat samt beskriver vasentliga risker och
osakerhetsfaktorer som moderbolaget och de féretag
som ingar i koncernen star infor.

Cecilia Daun Wennborg
Styrelseledamot

Lars Blecko
Styrelseledamot

Sofie Nordén
Styrelseledamot,
arbetstagarrepresentant
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ReVI S I O n s be ratte I Se Till bolagsstamman i Loomis AB (publ) organisationsnummer 556620-8095

Rapport om arsredovisningen och koncern-
redovisningen

Uttalanden

Vi har utfort en revision av arsredovisningen och kon-
cernredovisningen for Loomis AB (publ) for réken-
skapsaret 2019-01-01 - 2019-12-31. Bolagets arsredo-
visning och koncernredovisning ingar pa sidorna 87-
148 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i
enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla va-
sentliga avseenden rattvisande bild av moderbolagets fi-
nansiella stallning per den 31 december 2019 och av
dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
arsredovisningslagen. Koncernredovisningen har upp-
rattats i enlighet med arsredovisningslagen och gerenii
alla vasentliga avseenden rattvisande bild av koncer-
nens finansiella stallning per den 31 december 2019 och
av dess finansiella resultat och kassaflode for aret enligt
International Financial Reporting Standards (IFRS), sa
som de antagits av EU, och arsredovisningslagen. For-
valtningsberattelsen ar férenlig med arsredovisningens
och koncernredovisningens 6vriga delar.

Vitillstyrker darfor att bolagsstamman faststaller resul-

Loomis ars- och hallbarhetsredovisning 2019

tatrakningen och balansrakningen for moderbolaget
och koncernen.

Vara uttalanden i denna rapport om arsredovisningen
och koncernredovisningen ar forenliga med innehallet i
den kompletterande rapport som har dverlamnats till
moderbolagets revisionsutskott i enlighet med Revi-
sorsforordningens (537/2014/EU) artikel 11.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart an-
svar enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnit-
tet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i férhallande till
moderbolaget och koncernen enligt god revisorssed i
Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav. Detta innefattar att, baserat pa var
bésta kunskap och dvertygelse, inga forbjudna tjanster
som avses i Revisorsférordningens (537/2014/EU) arti-
kel 5.1 har tillhandahallits det granskade bolaget eller, i
férekommande fall, dess moderforetag eller dess kon-
trollerade foretag inom EU.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrack-
liga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

Sarskilt betydelsefulla omraden

Sarskilt betydelsefulla omraden for revisionen ar de
omraden som enligt var professionella bedémning

var de mest betydelsefulla fér revisionen av arsredovis-
ningen och koncernredovisningen for den aktuella
perioden. Dessa omraden behandlades inom ramen for
revisionen av, och i vart stallningstagande till, arsredo-
visningen och koncernredovisningen som helhet, men
vi gor inga separata uttalanden om dessa omraden.

Processer och kontroller for hantering och véardering av
lager av kontanter

Koncernen erbjuder vardehanteringstjanster samt inter-
nationella transporter av kontanter och adelmetaller
och férvaring av vardeféremal. Tjansterna riktar sig
huvudsakligen till centralbanker, kommersiella banker,
detaljhandel, andra kommersiella affarsverksamheter
samt till den offentliga sektorn. Verksamheten handlar
om att ta dver kundens risker forknippade med att han-
tera, transportera och lagerhalla kontanter, adelmetaller
och vardeféremal. Av verksamhetens natur finns risk att
kontanter och vardeféremal gar forlorade pa grund av
brottslighet eller brister i hanteringen. Om en differens
uppstar mellan deponerat belopp och fysiskt inventerat
lager av kontanter kan Loomis tvingas ersatta differen-
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sen vare sig lagret 4gs av Loomis eller av kund. Att han-
tera kontanter och andra vardeféremal ar férenat med
omfattande risker for saval personal som egendom var-
for god operationell riskhantering ar kritiskt for koncer-
nen. Processer och kontroller for hantering och varde-
ring av lager av kontanter ar av stor vikt da differenser i
lager kan leda till betydande kostnader fér koncernen.

Pa sidan 47-53 beskrivs koncernens riskhantering.
Kontanthantering och upprékningsverksamhet beskrivs
pa sidan 87 i forvaltningsberattelsen. | not 26 redovisas
en specifikation 6ver lager av kontanter inom
upprakningsverksamheten.

Var revision omfattade, men begransades inte till:

* besok pa ett urval upprakningscentraler och delta-
gande vid inventering av lager av kontanter;

« diskussioner med koncernens funktion fér operatio-
nell riskhantering avseende efterlevnaden av rutiner,
noterade observationer och atgardsplaner;

» processgenomgangar med internrevisorer, s.k. cash
auditors, vid upprakningscentraler baserat pa ett ur-
val, inklusive uppféljning av avvikelser;

» granskning av efterlevnad av koncernens rutiner for
avstamning av lager av kontanter och uppfdljning av
identifierade differenser;

» avstdmning av lager av kontanter i koncernens &go
mot externa bekraftelser samt uppfdljning av central
rapportering av lager av kontanter och identifierade
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differenser per balansdagen;

 granskning av efterlevnad av redovisningsprinciper
och erforderliga upplysningar i enlighet med IFRS.

Vardering avimmateriella anlaggningstillgangar
Koncernen redovisar betydande immateriella tillgangar.
| samband med nedskrivningsprévning av goodwill och
andra forvarvsrelaterade immateriella tillgangar fast-
staller koncernen normalt atervinningsvardet baserat
pa ett beraknat nyttjande varde da det i normala fall inte
foreligger nagra noterade priser vilka kan anvandas for
att beddma tillgangens nettoférsaljningsvarde. Koncer-
nen baserar sin berakning av nyttjandevardet pa upp-
skattningar och bedémningar avseende organisk till-
vaxt, rorelsemarginalutveckling, ianspraktagande av
operativt sysselsatt kapital samt den vagda kapitalkost-
naden vilken anvands for att diskontera framtida kassa-
floden. Férandringar i dessa antaganden har stor pa-
verkan pa koncernens framtida kassafldden och darige-
nom pa bedomt nyttjandevarde for goodwill och andra
forvarvsrelaterade immateriella tillgangar.

Koncernens principer for nedskrivningsprévningar finns

beskrivna i not 2. Kritiska uppskattningar och bedém-

ningar beskrivs i not 4 och i not 15 ldmnas upplysningar

om utférda nedskrivningsprévningar.

Var revision omfattade, men begransades inte till:

« utvardering av koncernens principer och processer
for nedskrivningsprévningar;

Hallbarhetsrapport
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 granskning av modellen for berakning av framtida
kassafloden for aritmetisk korrekthet samt med hjalp
av vara varderingsspecialister, prévat foretagsled-
ningens vasentliga uppskattningar och bedémningar
sasom framtida organisk tillvaxt, rérelsemarginalens
utveckling, ianspraktagande av operativt sysselsatt
kapital, vagd kapitalkostnad samt kansligheten for
forandringar i nagot av dessa antaganden;

« granskning av efterlevnad av redovisningsprinciper
och erforderliga upplysningar i enlighet med IFRS.

Annan information an arsredovisningen och
koncernredovisningen

Detta dokument innehaller aven annan information an
arsredovisningen och koncernredovisningen och ater-
finns pa sidorna 1-38 och 149-151. Det ar styrelsen och
verkstallande direktéren som har ansvaret for denna
andra information.

Vart uttalande avseende arsredovisningen och kon-
cernredovisningen omfattar inte denna information och
vi gor inget uttalande med bestyrkande avseende den-
na andra information.

| samband med var revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen ar det vart ansvar att Iasa den in-
formation som identifieras ovan och 6vervaga om infor-
mationen i vasentlig utstrackning ar oférenlig med ars-
redovisningen och koncernredovisningen. Vid denna
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genomgang beaktar vi dven den kunskap vi i dvrigt in-
hamtat under revisionen samt bedémer om informatio-
nen i Ovrigt verkar innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra infor-
mationen innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi skyl-
diga att rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det
avseendet.

Styrelsens och verkstillande direktérens ansvar

Det ar styrelsen och verkstallande direktdren som har
ansvaret for att arsredovisningen och koncernredovis-
ningen upprattas och att de ger en rattvisande bild en-
ligt arsredovisningslagen och, vad géller koncernredo-
visningen, enligt IFRS sa som de antagits av EU. Sty-
relsen och verkstallande direktéren ansvarar aven for
den interna kontroll som de bedémer ar nédvandig for
att uppratta en arsredovisning och koncernredovisning
som inte innehaller nagra vasentliga felaktigheter, vare
sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen ansvarar styrelsen och verkstallande di-
rektdren for beddmningen av bolagets och koncernens
férmaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa
ar tillampligt, om férhallanden som kan paverka forma-
gan att fortsatta verksamheten och att anvanda anta-
gandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift till-
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ldmpas dock inte om styrelsen och verkstallande direk-
téren avser att likvidera bolaget, upphéra med verk-
samheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att
gobra nagot av detta.

Styrelsens revisionsutskott ska, utan att det paverkar
styrelsens ansvar och uppgifter i 6vrigt, bland annat
Overvaka bolagets finansiella rapportering.

Revisorns ansvar

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sékerhet om hu-
ruvida arsredovisningen och koncernredovisningen
som helhet inte innehaller nagra vasentliga felaktighe-
ter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller miss-
tag, och att lamna en revisionsberattelse som innehall-
er vara uttalanden. Rimlig sakerhet ar en hog grad av
sakerhet, men ar ingen garanti for att en revision som
utférs enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid
kommer att upptacka en vasentlig felaktighet om en
sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av
oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga
om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvéantas
paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar
med grund i arsredovisningen och koncernredovis-
ningen.

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen
av arsredovisningen och koncernredovisningen finns
pa Revisorsinspektionens webbplats: www.revisorsin-
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spektionen.se/revisornsansvar. Denna beskrivning ar
en del av revisionsberattelsen

Rapport om andra krav enligt lagar och andra
forfattningar

Uttalanden

Utbver var revision av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen har vi aven utfort en revision av styrelsens
och verkstallande direktérens forvaltning for Loomis AB
(publ) for rakenskapsaret 2019-01-01 - 2019-12-31
samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust.

Vitillstyrker att bolagsstdmman disponerar vinsten en-
ligt forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrel-
sens ledamoter och verkstallande direktdren ansvarsfri-
het for rakenskapsaret.

Grund for uttalanden

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i
Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare

i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i for-
hallande till moderbolaget och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkes-
etiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhamtat ar tillrack-
liga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.
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Styrelsens och verkstéllande direktérens ansvar

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispo-
sitioner betraffande bolagets vinst eller forlust. Vid for-
slag till utdelning innefattar detta bland annat en be-
doémning av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn till
de krav som bolagets och koncernens verksamhetsart,
omfattning och risker staller pa storleken av moderbola-
gets och koncernens egna kapital, konsolideringsbe-
hov, likviditet och stallning i dvrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och for-
valtningen av bolagets angelagenheter. Detta innefattar
bland annat att fortlépande bedéma bolagets och kon-
cernens ekonomiska situation och att tillse att bolagets
organisation ar utformad sa att bokféringen, medelsfor-
valtningen och bolagets ekonomiska angelégenheter i
ovrigt kontrolleras pa ett betryggande satt. Verkstallan-
de direktoren ska skota den I6pande forvaltningen en-
ligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och bland annat
vidta de atgarder som ar nédvandiga for att bolagets
bokforing ska fullgoras i dverensstammelse med lag
och for att medelsforvaltningen ska skétas pa ett be-
tryggande satt.
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Revisorns ansvar

Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och

darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta

revisionsbevis for att med en rimlig grad av sékerhet
kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verk-
stallande direktoren i nagot vasentligt avseende:

« foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till nagon
férsummelse som kan féranleda ersattningsskyldig-
het mot bolaget, eller

* panagot annat satt handlat i strid med aktiebolagsla-
gen, arsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betraffande revisionen av forslaget till disposi-
tioner av bolagets vinst eller forlust, och darmed vart ut-
talande om detta, ar att med rimlig grad av sakerhet be-
doéma om férslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sakerhet ar en hdg grad av sakerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revi-
sionssed i Sverige alltid kommer att upptacka atgarder
eller forsummelser som kan féranleda ersattningsskyl-
dighet mot bolaget, eller att ett forslag till dispositioner
av bolagets vinst eller forlust inte ar férenligt med
aktiebolagslagen.

Hallbarhetsrapport
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Arsstamma

En ytterligare beskrivning av vart ansvar for revisionen
av forvaltningen finns pa Revisorsinspektionens webb-
plats: www.revisorsinspektionen.se/revisornsansvar.
Denna beskrivning ar en del av revisionsberattelsen.
Deloitte AB, utsags till Loomis ABs revisor av bolags-
stamman 2019-05-08 och har varit bolagets revisor
sedan 2018-05-03.

Stockholm den 3 april 2020

Deloitte AB

Peter Ekberg
Auktoriserad revisor
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Flerarsoversikt

Intékter och resultat, sammandrag Kassaflodesanalys, tillaggsinformation
MSEK m 2018 2017 2016 2015 MSEK m 2018 2017 2016 2015
Intakter, fortgaende verksamhet 20411 18 300 16 824 16 485 15391 Rorelseresultat (EBITA) 2548 2200 2093 1890 1703
Intakter, forvarv 633 868 404 315 706 Avskrivningar 1265 1183 1124 1105 1061
Totala intékter 21044 19168 17 228 16 800 16 097 Féréndring av kundfordringar -150 -6 -165 53 =170
Valutajusterad tillvaxt, % 5 8 3 5 7 Foérandring av 6vrigt rérelsekapital och dvriga poster 37 85 —145 192 48
Organisk tillvéxt, % 2 3 2 5 2 Rorelsens kassafléde fore investeringar 3700 3462 2908 3134 2642
Rérelseresultat (EBITA) 2601 2200 2093 1890 1703 Investeringar i anlaggningstillgangar, netto —-1643 —1449 -1152 -1120 -1379
Rérelsemarginal (EBITA), % 12,4 11,5 12,1 11,2 10,6 Rorelsens kassaflode 2057 2013 1756 2013 1264

Rérelsens kassafléde i % av rérelseresultatet (EBITA) 81 91 84 107 74
Rérelseresultat (EBIT) 2422 2158 1992 1852 1575
Rérelsemarginal (EBIT), % 11,5 1,3 11,6 11,0 9,8

Betalda och erhallna finansiella poster —-106 -101 111 -117 -118
Finansiella intakter 63 32 13 12 8 Be.tald mkomftskatt —641 —472 —403 -326 -341
Finansiella kostnader 275 -133 122 -129 122 Fritt kassaflode 1310 1439 1242 1570 805
Resultat fore skatt 2210 2057 1882 1735 1461

Kassaflodeseffekt av jamforelsestérande poster -12 -1 -1 138 -14
Inkomstskatt 564 —519 —454 477 —39p  Awtlringavverksamhet 38 - B - -
Arets resultat 1646 1538 1428 1258 1069 Forvarvav verksamhet —384) 1403 —467 —201 —279

Utbetalda och erhallna fovarvsrelaterade

kostnader och intakter -75 -52 -80 -17 -52

Lamnad utdelning -750 -677 -602 -527 —451

Foérandring av rantebarande nettoskuld exkl. likvida medel 155 -296 -117 -168 -258

Upptagande av obligationslan 2795 - - - 549

Amortering av obligationslan —1000 - - - -

Forandring av utgivna certifikat och

annan langfristig upplaning —1753 1447 231 -816 —225

Arets kassaflode 325 456 207 -20 74
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Finansiell stéllning och avkastning, sammandrag Aktiedata
MSEK m 2018-12-31 2017-12-31 2016-12-31" 2015-12-31" 2018 2017 2016 2015
Goodwill 7094 6533 5615 5626 5437 Antal utestaende aktier, miljoner” 75,2 75,2 75,2 75,2 75,2
Materiella anlaggningstillgangar 8732 5358 4689 4709 4305 Resultat per aktie fore och efter utspadning, SEK" 21,88 20,45 18,99 16,73 14,21
Rantebarande anlaggningstillgangar 565 500 96 80 78 Eget kapital per aktie, SEK 127,51 111,95 93,55 88,36 77,67
Ovriga anlaggningstillgangar 1503 1189 910 829 1039
l:{éntebérande omsattningstillgangar 61 87 62 54 84 1) Antal utestaende aktier som utgér grund for berékning av resultat per aktie fére utspadning uppgar till 75 226 032 st. Antal aktier i eget
Ovriga omsattningstillgangar 8609 9313 6098 3570 3470 forvar uppgar till 53 797 st.
TOTALATILLGANGAR 26 563 22931 17 471 14 869 14 415
Eget kapital 9592 8422 7037 6647 5843
Réantebarande langfristiga skulder 8106 5092 4745 3972 5168
Ovriga langfristiga skulder 2035 812 630 729 806
Réantebarande kortfristiga skulder 589 1058 75 754 73
Ovriga kortfristiga skulder 6241 7547 4983 2767 2525
TOTALT EGET KAPITAL OCH SKULDER 26 563 22931 17 471 14 869 14 415
Soliditet, % 36 37 46 45 41
Réntebarande nettoskuld, MSEK 7332 4305 3823 3929 4425
Sysselsatt kapital, MSEK 16 924 12727 10 860 10576 10268
% 2019 2018 2017 2016 2015
Avkastning sysselsatt kapital, % 15 17 19 18 17
Avkastning eget kapital, % 17 18 20 19 18

1) Loomis har under 2019 &ndrat redovisning av medel inom upprakningsverksamheten, se not 2. Fér 2016 och 2015 &r ingen
omklassificering gjord.
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Arsstamma 2020 Rapporteringsdatum
Forutsatt att styrelsen bedomer att det ar majligt att hal- Loomis offentliggor for ar 2020 féljande finansiella
la arsstimma med hanseende till radande restriktioner rapporter:
fran svenska myndigheter kommer arsstamman 2020 Delarsrapport jan—mar: 6 maj 2020
att hallas som tidigare kommunicerat onsdagen den Delarsrapportjan —jun: 24 juli 2020
6 maj 2020 i Stockholm. Vederborliga forsiktighetsat- Delarsrapport jan —sept: 5 november 2020

garder gallande spridning av coronaviruset kommer
naturligtvis att vidtas. Kallelsen till arsstamman kommer
att offentliggdras senast fyra veckor innan arsstamman.
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