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ARET

| KORTHET

286 MKR
11,4 MKR
4,0 %

Trenden ar bruten, aven om resultatfor-
béattringen ar liten. En positiv vandning ar
paborjad. Prishdjningar &r mojliga inom
vissa omraden.

Samtidigt marks
viss kapacitetsbrist och svarigheter att
rekrytera ratt kompetens.

Som ett led i Sigmas offensiva varumarkes-
positionering ar foretaget huvudsponsor
for seglingstavlingen Stena Matchcup
Sweden.

278 MKR
11,0 MKR
4,0 %

Viss uppgang i marknaden marks och
efterfragan okar successivt.

under forsta
kvartalet, samtidigt som personalstyrkan
anpassas nedat inom vissa omraden.

och
Sigmas leveranser dit 6kar med god
konkurrenskraft.

Generellt marks tydliga tecken pa en
forbattrad konjunktur.




358 MKR
26,6 MKR
1.4 %

Omorganisation inom affairsomrade

IT & Management med effekt fran Q1 2011.
Syftet ar att skapa ett effektivare arbets-
satt med lagre kostnader som féljd, men
aven att skapa en tydligare profil.

Vinnarna i University Game Awards utses.
Tavlingen arrangeras av Sigma i samarbete
med G2 Boss Media och uppméarksammar
bra samt originella idéer for ndtbaserade
spel som aven tillfor affarsvarde.

247 MKR
10,1 MKR
41 %

Vid utgangen av aret finns cirka
i koncernen.

Alla kurvor visar pa en tydlig vandning e
uppat och
Sigma och Pdb startar ett nytt samarbete
med malsattning att bli ledande aktor
inom IT och Management i Jonkopings-
omradet.

Bada Sigmas affarsomraden visar hogre
omsaéttning och resultat.

som éar specia-
lister pa funktionsataganden inom mobila
I6sningar, e-handel och infrastruktur.
Cypoint, som har vunnit flera branschut-
markelser, passar vél in i Sigmas strategi
att ta fler ataganden. Féretaget bedéms
ha god utvecklingspotential och en
intressant kundbas.

Forsaljning av intressebolaget Outsmart.

Sigma ger ut personalkonvertibel om
20 mkr till medarbetare i Sigma och
Cypoint i Sverige.
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Sa bes
marknaden idag. E
med hog kompete
tjansteutbud och
heten vilar pa.




Tack vare detta starka fundament
har vi tagit oss igenom tva slitsamma
ar med bibehallen halsa. Darfor ar
det sannerligen gladjande att vart
harda arbete nu antligen visar sig
— aven i siffror. Alla kurvor pekar
uppat, i bada affarsomradena.
Affarsomrade Informationslogistik
har skapat tillvaxt och okat Il6nsam-
heten under samma period, det
glédjer mig och jag vill ge en stor
eloge till dem som bidragit till detta.
Jag konstaterar att bade 2009 och
2010 har varit kravande men att vi har
lyckats med det vi foresatt oss; att
skapa hogre inre effektivitet, jobba
hart med kostnader och samtidigt
fanga upp kundernas behov.

Lovande utveckling for vara kunder
Framover ser det betydligt ljusare ut,
inte minst inom industrisegmentet
och i synnerhet inom fordonsindustrin
som drabbades hart under den finans-
iella krisen. Sigma har av tradition en
stark position inom industri som star
for 29 % av omsattningen. Har ser vi
en stark svangning uppat och forvant-
ar oss att efterfragan tar ordentlig
fart framat.

Utvecklingen inom telekombran-
schen ser mycket positiv ut och jag
ser fram emot en intressant resa till-
sammans med vara kunder. Manga
aktorer star infor stora strukturella
forandringar och marknadsbilden ar
nagot splittrad, eftersom den for-
véantade utvecklingen skiljer sig at for
olika delbranscher och geografiska
marknader. Men Sigma har kapacitet
att leverera oavsett om det handlar
om operatorer, systemutvecklare
eller tillverkare av mobila enheter,

i Sverige eller utomlands.

Efterfragan inom offentlig sektor ar
och har varit relativt stabil. Allt tyder
pa att fler kommuner valjer att lagga ut
hela eller delar av sin it-drift. Inte séllan
upplever vi dock "Lagen om offentlig
upphandling” som en omsténdlig
process som enligt min mening gor
det svarare for oss att tillfora kund-
nytta i sa hog grad som vi skulle vilja.

It-anvédndningen inom bank- och
finanssektorn ar affarsdrivande och
ett maste for att tillgodose kundernas
behov. Trenden visar pa att bankernas
kunder stéller allt hogre krav nar det
galler anvéndarvénliga internet- och
mobiltjénster. It-investeringarna i detta
segment ar bland de snabbast vaxande
och vi marker att manga projekt som
lades pa is under krisen nu aterupptas.

Sigmas styrka pa radande marknad
Sigmas verksamhet &r i synk med
kundernas behov idag och den for-
véantade utvecklingen framat. Vi har
lyckats med var strategi och prickar in
de tjanster som kunderna efterfragar.
Den viktigaste forklaringen till fram-
gangen ar vara leveransmodeller. De
ar vara viktigaste vapen. Sigma erbjud-
er bade ataganden och specialist-
tjdnster som vi kan leverera lokalt
eller som en samordnad leverans
fran flera platser, inom landet eller
internationellt. Vi beskriver det mer
i arsredovisningen langre fram. Vi
tror stenhart pa denna kombination
och flexibilitet. Aven om outsourcing
ar den starkaste trenden idag kommer
behovet av nischtjanster att forbli
stabilt. Det ar kundens behov som
styr. Idag har vi en jamn férdelning
mellan leveransmodellerna Managed
Services och Specialized Services,
heltilinje med var malsattning.

Oka global narvaro
Lagkonjunkturen ledde fram till &ndrat
kopbeteende och prispress. Idag ar
det i allt hOgre grad inkdpsavdelningen
som sitter pa makten och féretagen
tittar mer pa kostnader an pa sjalva
behovet och nyttan for verksamheten.
Samtidigt okar trycket pa konsult-
bolagen fran lagkostnadskonsulter,
bemanningsforetag och utlandska
bolag som etablerar sig i Sverige.
Denna férandrade spelplan kraver
annu battre inre effektivitet, metoder
och ett standigt forbattrings- och
forandringsarbete allt eftersom bade
kunder och marknad foérandras.
Sigmas positiva utveckling och storre
andel ataganden visar att vi har varit
lyhorda och lyckats anpassa oss val,
nagot som ocksa syntes tydligti de
tva sista kvartalsrapporterna 2010.
En av Sigmas framsta prioriteringar
de narmaste aren ar an storre fokus
pa exportféretag med en global
narvaro. Foretagets organiska tillvaxt
i form av antal anstéallda kommer
framst att ske utomlands sasom i
Kina och Ukraina - men matt i kronor
i Sverige. Vi ar redan pa plats dar vara
kunder finns och kan ta dver redan
idag. Det vi kan leverera i Sverige kan
vi gora i Kina, eller ndgot annat land,
mycket tack vare att vi redan kéanner
vara kunder sa val.
Sammanfattningsvis kan jag sla
fast att det har varit en stor skuta att
vanda nar det samtidigt har blast kring
oss pa marknaden. Vi har jobbat hart

SPANNANDE
MARKNADSTRENDER

Behovet av molntjanster, det
vill séga maojligheten att han-
tera program, datalagring och
system via en internettjanst
okar. Detta ar en global, valdigt
tydlig trend som jag tror kommer
att ha en enorm genomslags-
kraft de narmaste aren. Sigmas
forvarv av Cypoint, som ligger
langt fram inom omradet it-
moln, ar ett konkret exempel
pa att vi har lyckats pricka in
denna utveckling.

Mobila tjanster vaxer och
alltfler foretag behover I6sningar
som gor det mojligt att driva och
informera om sitt erbjudande
genom kundens mobiltelefon.
Sigma kan leverera hela vagen
fran integration av bakomligg-
ande affarskritiska system ut
till sjalva telefonen, endera som
sms-tjanster eller som app.

Outsourcing ar pa vag till-
baka med full kraft och for
manga av vara stora, globala
kunder handlar mycket om out-
sourcing nu. Aterigen vill jag
framhalla vart verksamhetsnara
arbetssatt som var storsta
styrka, i dubbel bemarkelse.
Har har vi stora chanser att ta
en marknadsposition och malet
ar att 6ka andelen av denna
typ av leverans som vi kallar
Managed Services ytterligare.

Tillsammans med vara
kunder ar vi med och paverkar
utvecklingen i branschen. En
hog ambition som kraver att vi
hittar mojligheter och I6sningar
som ar lite smartare och som
ansluter till det nya.

och med réatt saker, nagot som resultat-
utvecklingen ar ett tydligt kvitto pa.
Personligen kanns det oerhort tillfreds-
stallande att vi vaxer och skapar arbets-
tillfallen bade i Sverige och utomlands.
2011 ser lovande ut, vara strategier,
som presenteras narmare pa sid 15,
fungerar och ligger helt ratt. Nu praglas
Sigmas verksamhet av stora mojlig-
heter och en positiv kdnsla internt.
Nu ska vi visa 0kade resultat och
skapa utrymme for expansion igen!
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Sigma har ett brett tjansteutbud inom manga specialistomraden.

En av vara framsta styrkor ar formagan att samordna kompetenser

och leverera en helhet, alltid med fokus pa kundens behov.

STYRKAN SITTER|

HELHETEN

Sigma ar en langsiktig affarspartner inom informations-
teknologi. Sigmakoncernen bestar av 1 300 engagerade
och kunniga medarbetare i nio lander. Sigma ar noterat
pa Nasdaq OMX Stockholm Small Caplista.

Sigma bedriver verksamheten inom de tva affarsom-

IT & MANAGEMENT

IT & Management omfattar flera tjanster och kan grupp-
eras i tre huvudgrupper; systemutveckling, management-
tjanster och affarssystem. Tjansterna innefattar atag-
anden samt individuella specialister och resurser.

Pa marknaden kallar vi detta for Managed Services
respektive Specialized Services.

Huvuddelen av verksamheten har sin bas i Sverige, pa
den lokala marknaden. Vi arbetar nara vara kunder i langa
relationer och deltar i deras utveckling pa ett naturligt
satt. Vara samarbeten har lett till att vi &ven har etablerat
verksamheter i England, Finland, USA och Kanada.
Férutom att dessa leveranser samordnas sker mycket
arbete integrerat med var verksamhet inom informations-
logistik, inte minst i Ukraina.

Kunderna ar till storsta delen stora foretag med hoga
krav pa funktion dar it-stod ar affars- och verksamhets-
kritiskt. Vi har ocksa manga betydelsefulla kunder inom
medelstora foretag i naringslivet liksom inom offentlig
sektor sdasom kommuner, landsting, statliga verk och
bolag. Merparten av vara leveransenheter ar kvalitets-
certifierade enligt ISO-standarder.

Antal anstallda: 800
Fakturering: 950 mkr
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radena Informationslogistik och IT & Management.
Sigmas leverans samordnas pa koncernniva och skar
over de ordinarie dotterbolags- och affarsomrades-
granserna i bada vara leveransformer Specialized
Services och Managed Services.

INFORMATIONSLOGISTIK

Informationslogistik ar ett samlingsbegrepp for vart
erbjudande inom teknikinformation och informations-
hantering. Framtagning och hantering av information
ar den kritiska faktorn for hur en produkt uppfattas av
slutanvandaren. Var kund &r i huvudsak utvecklings-
enheterna hos respektive kundféretag, ofta globalt
ledande foretag i frontlinjen i sina respektive branscher.

Flera av tjansterna levereras oberoende av geografisk
placering och involverar saval kundens som Sigmas olika
etableringar i andra lander. Vi har ett avancerat it-stod
som haller ihop vara processer pa ett likartat satt och dar
vi tar ett helhetsansvar. Merparten av leveransen sker som
atagande, det vi kommersiellt kallar Managed Services.
Vara tjanster inom informationslogistik bedrivs under
varumarket Sigma Kudos.

Var leverans sker utifran en kvalitetsdriven utveckling.
Vi mater standigt ett antal kvalitetsfaktorer, inte bara i
sjalva leveransen utan ocksa i vara egna processer med
matchning mot vara kunders krav. Vara enheter ar ISO-
certifierade inom informationssakerhet samt ur ett miljo-
och kvalitetsperspektiv.

Antal anstéllda: 500
Fakturering: 250 mkr




IT&
MANAGEMENT

INFORMATIONS-
LOGISTIK

SPECIALIZED SERVICES

VI LEVERERAR DE SPECIALISTER OCH
DE RESURSER SOM DU BEHOVER.

VI TILLHANDAHALLER BADE
KAPACITET OCH KOMPETENS.

MANAGED SERVICES

VI TAR HELA ANSVARET FOR ETT PROJEKT,
EN FUNKTION ELLER PROCESS
| DIN ORGANISATION.

VI SAMORDNAR VARA KOMPETENSER
OCH LEVERERAR EN LOSNING
TILL BASTA PRIS.
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SMARTA LOSNINGAR KRAVER

DJUP OCH BREDD

Sigmas tjanster ar samlade
inom ett antal verksamhets-
och kompetensomraden.
Var kunskap och erfarenhet
fran saval specifika omraden
som vara kunders verksamhet
ar avgorande for var konkur-
renskraft. Kombinationen av
dessa utgor vart erbjudande,
oavsett om vi levererar atag-
anden i form av Managed
Services eller resurser och
specialistkompetenser i form
av Specialized Services.

Det viktigaste ar alltid att
leverera den smartaste
I6sningen for kunden.
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SYSTEMUTVECKLING

Sigma utvecklar och férbattrar
kundernas verksamhetsprocess-
er genom att erbjuda allt fran
rena systemutvecklingstjanster
till komplexa integrationer mellan
olika system, standard eller
kundspecifika, spelar ingen roll.
Var samlade kompetens inom
systemutveckling spéanner dver
ett brett omrade déar vi beharskar
manga olika plattformar, teknik-
er och produkter. Utgangs-
punkten ar alltid kundens
specifika behov.

Exempel pa tjanster:

B Nyutveckling av kund-
specifika system

B COTS-implementering

B Utvidgning och anpassning
av befintliga system
Omstrukturering och
migrering av system
Affarssystemldsningar
Lésningar for resurs-
och tjanstehantering
Mobila I6sningar
ECM-l6sningar
Webblésningar

AFFARSSYSTEM

Sigma arbetar med att fa
manniskor, affarsprocesser
och information att samverka.
Vi analyserar kundens situation
och foreslar det systemstod
som bast kompletterar tidigare
system bade verksamhets-
massigt och ekonomiskt.

Var spetskompetens inom
omradet bygger pa komplexa
logistikfloden med utgangs-
punkt fran Microsoft Dynamics
Axapta. Vi levererar saval
analys, utveckling och imple-
mentation som projektledning.

Exempel pa tjanster:
B Kartlaggning av affars-
processer
Projektledning
Implementation av
nya system
Utbildning
Utveckling

Test

Support

Drift
Uppgradering
Affarsradgivning




INFORMATIONSLOGISTIK

Sigma har ett komplett utbud
av tjanster inom omradena
produktinformation och teknisk
information som tacker hela
omradet informationslogistik,
fran utveckling till publicering
och distribution av teknikinfor-
mation for komplexa produkter
och system.

Vart mal ar att hjalpa kunder
att rationalisera sina informations-
processer genom kortare ledtider
och minimerade kostnader vilket
resulterar i battre kvalitet.

Vi hjalper ocksa kunden att
sjalv utvardera, utveckla och
hantera informationsfléden.

Till detta har vi tagit fram ett
sarskilt verktyg som vi kallar
DocFactory®.

Exempel pa tjanster:

B Produktion av teknisk
dokumentation

B Implementering av innehalls-
och dokumenthanterings-
system
Analys och 6versyn av
informationsprocesser
Kravspecifikation
Utformning av informations-
strukturer
Utbildning i verktyg
och tekniker
Implementering av
oversattningslosningar
Utveckling av diagnosverktyg
och metoder for fordons-
industri

KVALITET OCH TEST

Sigma tar ansvar for att effekti-
visera kundernas it-system och
erbjuder I6sningar for kvalitets-
sakring utifran verksamhetens
behov. Vi verifierar och validerar
att de implementerade it-
systemen stoder och uppfyller
de faststallda kriterierna och
forvantningarna.

Exempel pa tjanster:

B Specialistkompetens och
tjdnster inom testning
(ledning, kontroll, metoder
och processer)

B Miljotestning

B Koncept for att faststalla
de viktigaste upphandlings-
kraven

MANAGEMENT

En vélfungerande organisation
med ratt kompetens ar en for-
utsattning for konkurrenskraft
pa marknaden. Sigma har stor
erfarenhet inom detta omrade,
i synnerhet av rent praktiskt
arbete med att optimera och
utveckla verksamheter.
Grunden for alla Sigmas
managementkonsulttjanster ar
var erfarenhet av nara samarbete
med kunders organisationer samt
forstaelsen for de manskliga
aspekterna som finns med i alla
typer av foréandringsarbete.
Genom att kombinera vara
managementtjanster med
var langa erfarenhet inom it
fungerar vi som bryggan
mellan verksamhet och it.

Exempel pa tjanster:
It-strategi/affarslésningar
Projektledning
Malarkitektur
Management/ledarskap
Beslutsstodsl6sningar
Lésningar for gron it
Enterprise architecture
Férandringsledning

MOBILA TJANSTER

Sigma hjalper foretag att gora
information och applikationer
tillgangliga via mobila klienter.
En mobil I6sning ger nya
mojligheter att kommunicera
med kunder och medarbetare.
Vi erbjuder en plattform for
mobila applikationer och
branschanpassade I6sningar
for bland annat rese- och trans-
portféretag samt serviceforetag.
Den mest etablerade kanalen for
mobil kommunikation ar idag
sms. Via prenumeration eller
situationsanpassade med-
delanden far anvandaren snabb
och koordinerad information
vid till exempel en speciell
handelse eller baserat pa ett
specifikt behov eller intresse.

Exempel pa tjanster:
Arkitektur
Test
App-utveckling
Konfiguration
Mobil kommunikations-
plattform
Utveckling av inbyggda
system

DIGITAL KOMMUNIKATION

Sigma hjalper kunder att lyckas
i den digitala varlden genom
kreativa kommunikationslds-
ningar. Vart erbjudande inom
digital kommunikation star pa
fyra ben.

Digital affarsverksamhet
med fokus pa att 6ka forsalj-
ningen snarare an att bara
skapa en snygg webbplats.

Digitala kampanjer dar vi
kombinerar strategisk kompe-
tens med hog kreativitet.

Digitala kanaler, det vill séga
webbplatser, program, sociala
medier och annat som hjalper
foretag att na ut, och in.

Digital pedagogik som ger
verktyg att utbilda, informera
och kommunicera med mal-
grupper i ratt tid, pa ratt plats
och satt.

Exempel pa tjanster:
Mal & strategi
Analyser
Interaktionsdesign
Grafisk design
Anvéandartester
Kommunikationsplanering
och marknadsforing
Sokmotoroptimering

DRIFT, SUPPORT OCH
FORVALTNING

Sigmas tjansteutbud omfattar
underhall, drift och support av
centrala affarskritiska system
och drift och support av lokala
systemmiljoer, fran enstaka
funktioner till totalataganden.
Vi erbjuder Application Manage-
ment och funktionsataganden
till exempel for e-handelslos-
ningar och mobila I6dsningar.

Exempel pa tjanster:
24/7 Support
Hosting
Office Services
Kapacitetstjanster
Funktionsatagande
Application Management
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Nu tar vi nasta steg och lyfter Sigma ytterligare en klass
—till en niva som sarskiljer oss fran 6vriga aktoérer pa
marknaden.

Visionen av ett Sigma som ar det sjalvklara valet for
smartare I6sningar beskriver ett foretag som lamnat de
invanda I6sningarna och utgar ifran vad kunden verkligen
behover.

Utifran den kunskapen skapar vi sedan smartare lésningar
och battre affarer — och en 6kad l6nsamhet for oss alla:
kunder, anstéllda, dgare.




Vi har hojt blicken och forséker delge var bild
av Sigmas framtid i syfte att definiera vart vi ar
pa vag, och hur var 6nskade position ar 2015
ser ut. For att kunna visualisera den langsiktiga
positionen har vi tre uttalade och évergripande
mal pa langre sikt.

Vi har ocksa definierat tydligt matbara mal
for det narmaste aret 2011.

Malen bygger pa den marknadsbild vi ser
och de utmaningar vi star infor. De viktigaste
forutsattningarna for var framtida position ar den
stora globaliseringen. Vara kunder férvantar sig
lokal och likvardig leverans oavsett var i varlden
de har sin verksamhet. Dessutom finns det idag
flera utlandska aktérer som konkurrerar pa vara
respektive hemmamarknader med andra pris-
nivaer. Vi maste skapa motsvarande konkurrens-
kraft, bade genom egna etableringar utomlands
men ocksa ett effektivt arbetssatt.

Fler och fler kunder efterfragar olika former
av ataganden. Det behdver inte alltid vara till
fasta priser, men med ett tydligt ansvar for oss
som leverantorer att leverera nytta och funk-
tion. Vi kallar detta Managed Services.

Det &r mot denna bakgrund som Sigma
ska utvecklas och vaxa och ligger till grund
for Sigmas malsattningar pa kort och lang sikt.
Marknaden och utmaningarna beskrivs mer
utforligt pa efterfoljande sidor.
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KORTSIKTIGA MAL2011 LANGSIKTIGA MAL 2015

LEVERANS

Managed Services ska sta for merparten av
Sigmas leverans, antingen som lokala eller
som integrerade och koordinerade leveranser.
Andelen Managed Services-uppdrag som
involverar vara utlandska enheter ska 6ka
under perioden.

Var leverans av Specialized Services
ska kdnnetecknas av stor kinnedom om
kundens verksamhet.

MARKNAD OCH KUNDER

Sigmas kunder ska till storsta delen vara
foretag och organisationer med stark
position pa sina marknader. Merparten av
kunderna ska vara internationella och ha
som malsattning att skapa en effektivare
synkroniserad global leverans, garna med
inslag av FoU.

Vi stravar efter balans mellan olika
marknadssegment och forstarkning av de
verksamhetsomraden dar vi ar, eller har
potential att bli, marknadsledande.

FINANSIELLA MAL

Sigma ska ha en omsattning pa over tva
miljarder kronor. Tack vare stabila och
positiva kassafléden tar vi en stark finansiell
position. Rorelsemarginalen ska matcha
toppskiktet bland jamforbara konsultféretag.

Forbattrad Ionsamhet pa koncernniva,
framforallt inom Affarsomrade IT &
Management.

Organisk tillvaxt som genererar minst
100 miljoner kronor i omsattning.

Positiva kassafléden som minskar
skuldsattningen i koncernen med minst
50 miljoner kronor och darmed en ytter-
ligare starkt finansiell position

Genom vara medarbetares insatser
erhalla ndgon form av pris eller
nominering

Managed Services-uppdrag som
involverar flera levererande enheter
skall 6ka, framforallt inkluderande
internationella enheter




SIGMAS
STRATEGI

Sigmas strategi bygger pa att vi arbetar nara
kunderna. Vi ska alltsa fortsatta att lyssna och
fanga upp kundernas behov och behalla flexi-
biliteten i bade arbetsséatt och organisation.
Bara da kan vi fortsatta att leverera varde till
vara kunder — och véxa och konkurrera pa en
foranderlig marknad.

Sigma ar ett kunskapsforetag; det ar med-
arbetarna och deras kompetens som ar den
viktigaste resursen. Det ar den och var kunskap
om kundernas verksamhet och marknad som
gor det mojligt for oss att hitta de smartaste
I6sningarna — och den magi som skapar kund-
vérde och driver bade oss och kunderna framat.

(@]

o

(@]

(@]

SA SKA VI NA VARA MAL

VI SKA UTVECKLA KUNDENS AFFAR

Sigma foljer sina kunder till nya marknader
i forsta hand for att utveckla deras affarer.
Val dar kan vi utveckla var egen affar lokalt.
Vi fortsatter utveckla och férdjupa relation-
erna med vara prioriterade kunder: aktorer
med en stark position i sina respektive
branscher, framst exportforetag med
global nérvaro — och garna med inslag av
FoU i sin verksamhet.

Vi stravar efter en balans mellan olika
marknadssegment, dels for att fa spridning
av var kompetens och erfarenhet, dels for
att skapa en stabil kundstock.

Var forsaljning bygger pa langsiktighet
och 6msesidigt fortroende, och allt forsalj-
ningsarbete sker i personliga och langsiktiga
relationer.

LEVERANSFORMER SOM GER
MERVARDE

Sigmas strategi ar att fokusera pa ataganden,
dvs. leveransformen Managed Services.
Har kombinerar vi delar fran en eller flera
av vara utlandsetableringar for att kvali-
tetssakra leveranser till konkurrenskraftiga
priser.

Alternativet Specialized Services till-
godoser kundernas behov av resurs- och/
eller specialistkompetens for kortare eller
langre tid.

MEDARBETARE OCH UPPDRAG
1 SYMBIOS

Vara kunder forvantar sig medarbetare med
hog kompetens. Det nar vi genom rekryte-
ring av ratt manniskor, som far arbeta och
utvecklas i utmanande och spannande
uppdrag.

Sigma rekryteringsstrategi ar mycket
malinriktad; medarbetare med inre driv och
eget engagemang att utvecklas ar viktigt.
Rétt instéllning utvecklar bade individen,
foretaget och kunden.

Dessutom stravar vi efter att medarbe-
tarna ska kénna trygghet och ett stod i att
utvecklas som bade konsult och manniska.

OKAD LONSAMHET GENOM
VARDE FOR KUNDEN

Sigmas |Ionsamhet ska 6ka successivt.

Det astadkommer vi genom en vardebase-
rad prissattning och levererad kundnytta.
Internt arbetar vi kontinuerligt med forbatt-
ringar och proaktiv jakt pa nya, smarta
arbetssatt.
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ATAGANDET

Var leveransmodell gor oss slagkraftiga. Det ar helt
och hallet vara kunders specifika behov som styr hur
leveransen ser ut, och var i varlden den sker.

LEVERANSMODELLEN:
VART VIKTIGASTE

VAPEN

Sigmas modell med globalt samord-
nade leveranser av bade specialist-
och helhetsataganden ar kérnan i
vart erbjudande. | kombination med
var dynamiska organisation gor den
oss oslagbara.

En forutsattning i it-branschen av
idag ar att konsulten kan ta ett storre
ansvar och har kapaciteten att leda
hela processer och funktioner,
dessutom pa ett battre och billigare
satt an kunderna sjalva. Det kraver
en leverans utdver det vanliga i ett
helt maskineri som kombinerar hog
kompetens och flexibilitet.

Tva leveransformer

For att gora det tydligt har vi delat
in var leverans i tva olika former:
Managed Services och Specialized
Service. Till vardags kallar vi det for

ataganden respektive resursleveranser.

Oavsett vilken form av leverans
kunden behover sa ar — forutom ratt
kompetens och leveranskapacitet —
kunskap om bade kunden och dess
bransch nyckelfaktorer. Vi méaste
forsta hela kundens affar om vi ska
kunna tillfora verklig nytta. Och vi
maste finnas déar de ar.

16 | siema 2010

Managed Services ar var portfélj av ataganden och
tjanster for stora projekt. Kunden ger oss helhetsansvaret
for ledning och utveckling av hela processen eller funk-
tionen. Vi koordinerar var kompetens i en samordnad
leverans. Managed Services ar den smarta I0sningen,
var du an befinner dig inom din organisation eller i
varlden.

Vi delar in Managed Services i féljande omraden.
System development, Information Logistics, Quality
Assurance, Management, IT Service Management och
Digital Communication.

Var resursleverans kallar vi for Specialized Services.
Kunden véljer specialistkompetens och extra resurser efter
behov. Pa sa satt slipper kunden kostnaden att lagerhalla
med en bred variation av kompetens. Var guldgruva bestar
av spetskompetens inom en mangd teknikomraden, men
aven specialister inom manga branscher och processer.

Specialized Services sorteras under kompetensom-
radena informationslogistik, systemutveckling, service
management och kvalitetssakring. Dessutom komplett-
eras vi av ett stort natverk av partners bade lokalt och
globalt.



UTMANINGEN

SMART HAR,

DAR OCH

Varlden forandras, delvis for att vi ar med och
forandrar den. Vi erbjuder |6sningar inom it,
management och informationslogistik, men det
sdger mer om var organisation an vad vi gor for
skillnad. Var malsattning och utmaning ar att sdka
efter de smarta I6sningarna som tillfor kunden
okad konkurrenskraft och som bidrar till hallbar
och langsiktig utveckling for vara kunder och
resten av varlden.

Varlden bade krymper och vaxer pa samma gang.
Globala affarer tvingar verktyg och processer att
hitta sin standard. Idag kan "alla” utféra samma
saker overallt i varlden, en konkurrens som driver
fram hég kompetens till lagre pris.

Mojligheterna finns for dem som redan idag
har byggt en organisation som kan samordna och
leverera i den nya varlden.

For trots att leveranser ar internationella, ar
fortfarande verksamheter lokala. Kultur har ingen
standard. Att bygga ett fungerande globalt
maskineri ar ett langsiktigt arbete. Det kraver tid,
forstaelse och vilja. Man kan inte enbart képa
upp bolag utan strategisk tanke eller se varlds-
marknaden som en prisstyrd kunskapsdatabas.
Man maste vara smartare an sa.

Den nya varlden har blivit en marknad fér den
som kan pressa sina priser men samtidigt leverera
till h6gsta kvalitet i alla led. Vinnaren ar den som

OVERALLT

redan tidigt larde sig hur man féljer kunden i den
globala utvecklingen — hur man utvecklar sig sjalv
samtidigt som man deltar i kundens utveckling
och etablerar sig i deras narhet. Det ar detta vi pa
Sigma menar nar vi pratar om vara internationellt
samordnade leveranser.

Sigmas verksamhet har antagit de utmaningar
som en varld i standig utveckling innebar. En varld
som staller komplexa krav pa vara kunder. Inom
Sigma har alla medarbetare en uttalad utmaning:
finns det en smartare I6sning ska vi hitta den.
Denna installning driver oss framat, bort fran de
invanda I6sningarna. Genom att vi utnyttjar hela
var samlade kompetens I6ser vi kundens verkliga
behov. | en varld dar stillastaende ar lika med
stagnation ar det denna unika nytta som ar vart
enda verkliga existensberattigande; att vi ar lika
duktiga pa att identifiera 6kad konkurrenskraft
och nya affarsmojligheter for vara uppdragsgivare
som for oss sjalva.

Vi lyssnar tidigt pa vara kunders behov for att
kunna félja dem i deras globala utveckling. Vi har
ett flexibelt arbetssatt med bred kompetens och
stor kapacitet dar kunden finns. Vi kan anta ut-
maningen att mota de komplexa krav som vara
kunder stalls infor, folja dem i deras utveckling och
ta ett storre ansvar. Det ar sa vi tillfor unik nytta.
Det ar sa vi bygger langa och hallbara relationer.

sicmazon0| 17




Sigma agerar pa en féranderlig marknad. Aven om
it-investeringarna har fatt sta tillbaka de senaste tva aren,
ser framtiden tvekl6st lovande och intressant ut.

TEKNIKUTVECKLING
MED KUNDEN | TATEN

Teknikutvecklingen drivs framst av
vara kunders, och deras kunders,
efterfragan pa smarta, affarsdrivande
och integrerade it-l6sningar. Sigma
ar med i den utvecklingen och hittar
I6sningar som ar smarta inte bara
idag utan @ven imorgon. Manga

av Sigmas kunder ar exportforetag
med global narvaro som aven driver
egen forsknings- och utvecklings-
verksamhet.

Det ar Sigmas langsiktiga mal att
behalla denna position och att 6ka
antalet kunder som ar starka i
respektive bransch. Det ar ocksa
viktigt att ha en balans mellan olika
marknadssegment men med spets-
kompetens i utvalda delsegment dar
Sigma redan idag ar starkt.

Generella marknadstrender
It-tjanster har generellt sett under
2010 blivit en mer strategisk och

VARA STOR

OVRIGT 7%
BANK & FINANS 7%

OFFENTLIG
SEKTOR 12%

HANDEL 11 %
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STA MARKNADSSEGMENT

affarskritisk ledningsfraga. Dialogen
kring nyttan och vardet av Sigmas
tjdnster fors pa ett hogre plan, vilket
starker bade leveransen och relationen.

Manga stora foretag pratar om
outsourcing och att ldgga ut stora
funktioner till lagkostnadslander, for
att frigora resurser som till exempel
kan laggas pa nyutveckling. Men alla
omraden ar inte lampliga att lagga i
andra lander och har har Sigma en
fordel med sin etablerade leverans-
form av atagande.

En stark och global trend &r att
hantera program, datalagring, kapa-
citet och processorkraft pa en extern
resurs och slippa investera i it-utrust-
ning. Detta kallas molntjanster och
innebar att foretagen i stéllet hyr
tjdnsten via specialiserade foretag.

Det spas ocksa om ett genombrott
for gemensamma it-plattformar som
bland annat spanner dver it-moln,

INDUSTRI 29 %

TELEKOM 36 %

mobila natverk och sociala natverk.
Nu ska de nya teknikerna kopplas
samman med de gamla vilket kom-
mer att 6ka behovet av konsult-
tjanster.

Utvecklingen under aret

Redan i borjan av 2010 marktes en
vandning i konjunkturldget och
efterfragan 6kade sa smatt i de flesta
branschsegment. Sigma pabdrjade
aven viss rekrytering av konsulter
med kompetens inom portaler,
beslutsstdd, teknisk dokumentation
och inbyggda system.

Vissa regioner har visat svag
efterfragan samtidigt som marknaden
framforallt i vastra Sverige forbattras
markant. Sigmas utveckling i Dan-
mark ser lovande ut och leveranserna
dit har 0kat stadigt under 2010.



INDUSTRI

TELEKOM

HANDEL

SEKTOR

BANK

OFFENTLIG

& FINANS

Sigma har av tradition en
mycket stark position inom
industrisektorn, i fordons-
industrin i synnerhet dar

vi har lang erfarenhet och
djup kompetens liksom inom
lakemedelsindustrin. Efter-
fragan pa vara tjanster inom
fordonsindustrin har 6kat

Telekomsektorn star som
helhet stark. Efterfragan okar
fran systemleverantorer och
operatorer men minskar
nagot inom mobila enheter.
Dock bedéms denna efter-
fradgan Oka i takt med att nya

Svensk handel har manga
stora internationella varu-
marken och ar en bransch
som standigt forandras och
effektiviseras. It-stdd ar
viktiga i den utvecklingen och
Sigma har lang erfarenhet
fran segmentet och kan till-
fora nytta for kunderna.
Handelsforetagen satsar idag

Inom offentlig verksamhet ar
behovet av it-tjanster stabilt.
Den trend som marks tydlig-
ast ar att antalet outsourcing-
uppdrag Okar vilket innebar
affarsmojligheter for Sigma.
Aven inom detta segment
satsar Sigma pa att 6ka kund-
antalet.

Inom bank och finans ser
framtiden intressant ut, inte
minst tack vare en stark trend
inom mobila tjdnster. Banker-
nas kunder stéller allt hogre
krav pa nya, smarta tjanster
som ar tillgangliga via mobila
enheter. Sigmas satsningar

markant under 2010, Sigma
har tecknat nya avtal och har
forvantas en volymtillvaxt.

Exempel pa kunder:
Volvo Group, Volvo Car
Corporation, AstraZeneca,
Fortum och Tetra Pak.

versioner av mer avancerade
terminaler lanseras.

Exempel pa kunder:
Telia, Ericsson, Sony Ericsson,
Telenor och ST Ericsson.

mycket pa kommunikation
med sina kunder genom olika
kanaler allt fran mobila |6s-
ningar till sociala media dar
Sigma har stor erfarenhet.

Exempel pa kunder:
H&M, Fritidsresor, IKEA,
Halens och Ellos.

Exempel pa kunder:
Forsakringskassan,
Pensionsmyndigheten,
Vinnova, Swedavia och
Goteborgs universitet.

inom detta segment har redan
visat resultat och antalet
kunder 6kar.

Exempel pa kunder:
Codan, SEB, Saxo Bank och
lkano.



MEDARBETARE

PA RATT PLATS

Det ar Sigmas medarbetare som ska
forverkliga var vision och fortsatta
tillvaxt. Deras kombinerade kom-
petens, erfarenhet och innovations-
formaga ar ett ovarderligt kapital
och Sigmas storsta tillgang.

For att sdkra det fortsatta tillflodet
av hogklassiga medarbetare, har vi
utarbetat en malmedveten rekryte-
ringsstrategi. Syftet ar att finna och
attrahera ratt manniskor med ratt
installning till uppgiften. Akademisk
utbildning eller motsvarande ar ett
grundkrav men social kompetens ar
viktigare. Med social kompetens
menar vi férmagan att dela med sig
av sina kunskaper till kolleger men
aven till vara kunder.

Vi stravar efter att skapa en bra
kultur for att fa alla att trivas och
mycket tyder pa att vi lyckas, da
Sigma ofta omnamns som en bra
och omhéndertagande arbetsgivare.

Kompetensutveckling

Stéandig kompetensutveckling ar ett
naturligt tillstand i var varld. Denna
process drivs och uppdateras arligen

Férdelning utbildning

Gymn.utb. Ovrig
(inkl hdgskoleuth
utan examen)

__ Tekn.dr, tekn.
lic eller dyl.

Civilingenjor
Annan
akademisk
examen

Majoriteten av medarbetarna har examen
frén universitet eller higre.

Aldersfordelning
>55 <24

hs—zs

30-34

50-54
45-49

40-44

35-39
Genomsnittséaldern pa Sigma &r cirka 377 &r.
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i medarbetarnas individuella utveck-
lingsplaner. Det handlar inte enbart
om utbildning utan aven om moéjlig-
heten att arbeta med larorika och
spannande kunduppdrag, antingen
hos kunden eller genom helhets-
ataganden dar Sigma ansvarar for
leveransen. Sigma arrangerar dven
kompetensdagar da vara konsulter
far mojlighet att utbyta kompetens
och erfarenheter. Vill du lara kdnna
nagra av Sigmas konsulter lite battre
kan du félja nagra av dem via deras
bloggar pa Sigmas webb.

En balanserad arbetsplats

Sigma ska vara en balanserad, 6ppen
och dynamisk arbetsplats. Vi stravar
efter mangfald i utbildning och bak-
grund, spridning vad galler anstall-
ningsar och alder samt en jamn kéns-
fordelning: hos oss ar allas lika varde
en sjalvklarhet, oavsett kdn, etnicitet,
religion, sexuell ldggning eller livs-
stil. Var verksamhet skapar ocksa
ofta mojligheter att byta bostadsort,
tillfalligt eller permanent, bade inom
landet och utomlands.

Fordelning anstallningsar

>10ar <lar

7-10 &r

ST ‘ 128

-3 ar
3-54r

En mix av Iang erfarenhet och nyanstallda &r
stimulerande fér verksamheten.

Konsfordelning

Kvinnor

Obalansen mellan mén och kvinnor &r en direkt
spegel av konsfordelningen pa aktuella utbild-
ningar och bland dem som soker jobb pa Sigma.

Rita Helli arbetar som SASN
CPI projektledare i Budapest,
Ungern. Multisite ér en av
horstenarna i Sigmas Kudos
strategi och Rita Helli ar en
erfaren konsult nar det galler
samarbetsprojekt mellan olika
lander och enheter inom
foretaget.

Forst och framst kréavs det

ett bra team med ratt mix av
engagerade, entusiastiska

och flexibla medarbetare med
teknisk kompetens som passar
ihop. Lagg till empati, nyfiken-
het samt ett 6ppet sinne och ge
det lite tid. Nu ar gruppen redo
att ta tag i ett uppdrag eller
problem och under arbetets
gang svetsas teamet samman
och bildar en perfekt bas for
manga olika typer av projekt.
Det ar ocksa viktigt att man
forstar vardet av en CPl med
hog kvalitet och att den har
samma status som design,
test och alla andra delar av
produkten.

Kulturella skillnader kan leda till
vissa missforstand, men tack
vare flexibilitet och lite empati
overvinns forr eller senare de
flesta problem.




Staffan Fredlund &r senior-
konsult och radgivare inom
gron it pa Sigma i Malmo.

It &r en av forutsattningarna for
det liv vi lever idag och antalet
produkter och tjanster inom it
oOkar oavbrutet, saval som
maéangden el- och elektronik-
skrot. Globalt beréknas it sta
for ca 3 procent av de totala
koldioxidutslappen vilket mot-
svarar mer an utslappen fran all
flygtrafik. Miljo- och klimatut-
maningen staller stora krav pa
en genomtankt gron it-strategi
hos foretag.

Sigma ar oberoende av olika
produkt- och tjansteleverantorer
vilket ar en styrka i vart arbete
med kunder. Vi forstar dven
vikten av att driva gron it-sats-
ningar pa strategisk niva med
koppling till kundens affarsmal.
Ett proaktivt miljo- och klimat-
arbete kopplat till gron it skapar
forutsattningar for battre 16n-
samhet.

Det ar mycket stort och vi marker
att offentlig sektor har fatt tyd-
ligare direktiv for att minska sin
klimatpaverkan. De nationella
klimatmalen skapar ocksa for-
utsattningar och exempelvis
har regeringen beslutat om

en ny gron it-strategi for 200
statliga myndigheter.

Kicki Strandh arbetar som
Senior Advisor inom digital
kommunikation i Sundsvall.
Hon &r ocksa verksam pa Mitt-
universitetet som kursansvarig
for webbredaktorsutbildningen.

Vi ar bra pa att haka pa trender
och forutsattningar ar bra tack
vare att Sverige ar bland de
basta i varlden vad galler till-
gang till internet. Dock ar vi
samre pa att ta helhetsgrepp
pa den totala digitala narvaron,
vilket ofta leder till att foretag
hoppar pa nya saker utan att
koppla det till helheten. Till
exempel vill manga finnas pa
Facebook, men glommer stélla
sig fragan varfor. Man maste
fundera pa vad som ar kund-
nyttan. Svenska foretag ar
ocksa relativt daliga pa att se
den enorma potential i form av
effektivitetsforbattringar och
okad innovationsformaga som
uppnas genom att forbattra
den interna kommunikationen
och samarbetet. Intranaten
skots ofta med vansterhanden
och far for lite resurser.

Mobilt internet far sitt genom-
slag 2011. Jag tror ocksa att
intranaten far mer resurser
framforallt for att gora dem
mer sociala. Man gar ifran
kanaltank och fokuserar pa
den totala digitala upplevelsen.
Sociala medier gar ifran hypen
till att bli en naturlig del i fore-
tagens kommunikations- och
marknadsféringsstrategier och

kommer att utvarderas darefter.

Johan Hallberg ar senior
enterprise architect och
enhetschef pa Sigma i
Stockholm. Han har drygt 15 ars
erfarenhet inom sitt omrade.

Forenklat kan man séaga att det
handlar om att ta fram en plan
som innehaller verksamhetens
affarsprocesser och it. Min
uppgift som arkitekt ar att rita
upp kartan och sakra att it
ligger i linje med affarsmalen.

Sigma har en metod som vi
kallar "Sigma Target Archi-
tecture”. Det ar ett pragmatiskt
arbetssatt att hjalpa kunder att
beskriva laget idag och planera
infor hur det ska se ut i framtid-
en, for att kunna mota hela
verksamhetens behov. | arbetet
vavs verksamhetens alla pro-
cesser med dess information in,
inklusive it, dar utgangspunkten
alltid ar foretagets strategi och
vision.

Ofta kommer vi in i ett lage da
det ar storre forandringar pa
gang, vilket &r en utmaning for
bade oss och kunden. Det ar
darfor viktigt att snabbt forsta
hur affarsmalen ar samman-
kopplade med kundens it-
strategi. For att na dit maste
man utgé fran kundperspektiv
och affarsnytta, men @nda jobba
pragmatiskt for att na resultat.
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UPPDRAG
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MOBELTILLVERKARE
MANAGED SERVICES

SYSTEM GER o

KOLL PA

KOSTNADER

RIKSTEATERN

TEATER
FOR ALLA

Under 2010 fick Sigma fortroendet att tillsam-
mans med Riksteatern ta fram en ny strategi
for informationssystem och it med hand-
lingsplan. Malsattningen med samarbetet,
som drivs i form av ataganden, ar att ta fram
I6sningar som pa ett affarsorienterat satt
stodjer verksamheten att na uppsatta
visioner och mal.

Riksteatern ar en folkrorelse som ager en
turnerande nationalscen. 234 riksteaterfor-
eningar i Sverige ar en del av Riksteatern
som arrangerar, formedlar, producerar och
utvecklar scenkonst. Riksteatern nar arligen
en sammanlagd publik pa drygt 1 200 000
personer.

Forsta steget var att bygga om Riksteaterns
publika webb i enlighet med ny arkitektur i
syfte att skapa en plattform som framjar

dialog och samverkan. Lésningen, som
bygger pa open source, omfattar dven en
plattform for att stodja uppbyggnad av siter
for de 234 lokala féoreningarna samt projekt,
forum, blogg och wiki.
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TEAMSTER

ANVANDARVANLIGA

OPERATﬁRSPANELER
TILL PAGEN

ERICSSON METSO FIBER
MANAGED SERVICES MANAGED SERVICES

SAMARBETE GAV ANSVAR FOR
LAGRE KOSTNADER TEKNISK KUND-
OCHBATTREKVALITET DOKUMENTATION

Under 2010 forlangde Sigma ett samarbetsavtal Sigma ansvarar, via sin dotterkoncern Sigma Kudos,
med Ericsson gallande informationslogistik for for den tekniska dokumentationen till Metso Fibers
produktdokumentation. Samarbetet som bodrjade kunder genom ett helhetsatagande.

for nagra ar sedan har hittills resulterat i bade Uppdraget omfattar installation, drift
lagre kostnader och hogre och underhallsmanualer samt leveranser

av all dokumentation i form av
ritningar och specifikationer.
Sigma fick uppdraget tack

vare visionart arbetssatt,
konkreta resultat samt en
flexibel organisation.

| samband med uppdraget har

Sigma aven tagit 6ver viss personal
fran Metso Fiber.

kvalitet for kunden, vilket
lett fram till det fornyade
treariga avtalet.
Uppdraget innebar att
Sigma driver hela proces-
sen vad galler kundens tek-
niska
dokumentation; hur den ska
byggas upp och strukture-
ras samt framtagning av
informationsprodukter
for utbildning, felsdkning
samt drift och underhall.
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FRITIDSRESOR
SPECIALIZED SERVICES

EFFEKTIV INFORMATION
UNDER ASKMOLNET

Tack vare en kommunikationslésning fran Cypoint, som
Sigma férvarvade 2010, kunde TUI Nordic/Fritidsresor
snabbt na ut till sina resenarer via sms, da askmolnet fran
den islandska vulkanen Eyjafjallajokull ledde till installd
flygtrafik pa manga hall i Europa. | en krissituation som
denna stélls hoga krav pa informationsflodet fran rese-
foretag till resenérer.

Totalt informerades 15 000 resenérer I0pande via den
mobila tjansten Guide Online, som &ar baserad pa en
plattform med Ericssons IPX-teknik.

Guide Online har manga anvandningsomraden
och innebéar att man kan kommunicera
proaktivt med till exempel enskilda
kunder eller hela grupper oavsett
var i véarlden de befinner sig.

UPPDRAG

EUROPAISKE REJSEFORSIKRING

ENHETLIG WEBBDESIGN
TILL FORSAKRINGSBOLAG

Europeeiske Rejseforsikring A/S ar Danmarks storsta

och éldsta reseforsakringsforetag. De ville ha en enhetlig
design pa foretagets olika webbplatser och vande sig
darfor till Sigma som fick uppdraget att skapa ett webb-
granssnitt for NHC Global. NHC Global ar en avdelning
inom Europeeiske Rejseforsikring som hanterar inter-

nationella sjukforsakringar.
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CODAN
MANAGED SERVICES

KOMPLEX
PLATTFORM FOR
FORSAKRINGAR

Sedan 2008 levererar Sigma resurser till
Codan som ar ett av Danmarks storsta
forsakringsbolag. | Sverige driver foretaget
sakforsakringsverksamhet under varu-
markena Trygg-Hansa, Aktsam och Atava.

Under 2010 dvergick samarbetet i ett
helhetsatagande dar Sigma ansvarar for
ledning och bemanning vad géller den
tekniska plattformen som ar utvecklad
i Java. Uppdraget omfattar bade vidare-
utveckling samt forvaltning.

| helhetsatagandet for Codan ingar dven
Sharepointutveckling, projekt- och test-
ledning samt utveckling inom Excel.

RODA KORSET

RODA KORSET FAR BATTRE

INFORMATIONSHANTERING

Roda Korset har gett Cypoint, som
Sigma férvarvade 2010, uppdraget
att stddja dem i inférandet av
Microsoft SharePoint 2010. Malet
ar att skapa nya mojligheter for
informationshantering och
samverkan inom organisationen.
SharePoint ar ett arbetsverktyg

for effektivare informations- och
dokumenthantering och dven en
bra plattform for intranat och webb-
platser. Vidare blev Cypoint en av fa
utvalda lanseringspartners for nya
SharePoint 2010 som slapptes i maj
2010.




UPPDRAG

MOLNLYCKE HEALTH CARE
SPECIALIZED SERVICES

Sigma bygger ett globalt ledningssystem
pa uppdrag av Moélnlycke Health Care. Uppdraget,
som drivs i samarbete med kvalitetsorganisationen,
innebar att Sigma leder projektet, identifierar och beskriver globala processer
inom foretaget och samordnar dem. Inom ramen for projektet har Sigma aven
levererat en langsiktig vision och malbild for ledningssystemet.

Sigma har lagt stor vikt vid att skapa struktur samt engagemang och dgande
for processarbetet. Sarskilt fokus har legat pa att fa med sig medarbetarna
och synliggora arbetet for hela organisationen, vilket skapat bra resultat samt
manga positiva synergieffekter.

MINSKAD MILJOBELASTNING

TACK VARE GRON IT

Malmo stad har hoga ambitioner vad géller
gron it och malet ar att bli en av Sveriges
ledande inom omradet. | arbetet anlitar de
experthjalp fran Sigma som har levererat
en idéstudie och en enklare handlingsplan.

| uppdraget ingar dven att vara verksam-
hetsledare med ansvar for samordning,
koordinering och ledning av satsningen.
Rollen ar strategisk och omfattar bade
forandringsledning samt projektledning.

F6r Malmo stad handlar arbetet med
gron it bland annat om att se 6éver energi-
forbrukningen i skolorna, 6ka anvandningen
av videokonferensutrustning och elbilar,
men ockséa att skapa insikt om hur it
paverkar miljon och klimatet.




SWEDAVIA

SYSTEMEN SOM

HALLER FLYGPLATSEN | GANG

Flygtrafiken pa Sveriges storsta flygplatser Arlanda, Bromma
och Landvetter genererar idag stora mangder information som
standigt maste 6vervakas och styras.

Sigmas koncept, Oracle House, anvands for att forverkliga
Swedavias krav pa dessa system och information for flyg-
operativa och sdkerhetsrelaterade fragor pa flygplatserna.

Tack vare Sigmas insats kan
Swedavia dra maximal nytta av
Oracles produkter och dven fa
kunskap om hur applikationerna
kan utvecklas vidare.

CABLINK
MANAGED SERVICES

EXTRANAT FOR 27000 KONSUMENTVAGLEDARE

Citizens Advice Bureau (CAB) i Storbritannien ar en radgivnings-
tjanst som erbjuder gratis, oberoende och konfidentiell hjalp
géllande exempelvis pengar, juridik och konsumentvagledning.
Deras CABIlink extranat fungerar som en gemensam plattform for
information, samarbete och applikationer foér organisationens

27 000 anstallda och frivilliga.

Tack vare stort engagemang fran anvéandare genom enkater och
intervjuer har Sigma bland annat levererat en férbattrad informa-
tionsarkitektur och design. Sigma har dven utvecklat en interaktiv
prototyp for anvandartester.

Malet ar bland annat att skapa battre kommunikation i organisa-
tionen, fa anvandarna att engagera sig och samarbeta via modern
webbkommunikation och att méjliggora vidareutveckling av nya
tjanster och applikationer. Samarbetet med CAB pagar fortlopande
for att stérka organisationens 6vergripande strategi for webbkom-
munikation.
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsen och verkstéllande direktéren for Sigma AB (publ), orgnr. 556347-5440,
avger harmed arsredovisning och koncernredovisning fér moderforetaget och
koncernen for verksamhetsaret 2010-01-01-2010-12-31. Sigma AB (publ) med séte i
Malmd, &r moderforetag i Sigmakoncernen. Moderforetagets kontor &r placerat i
Goteborg. Sigma AB (publ) &r noterat pa Nasdag OMX Nordic Stockholmsbdrsen
sedan 28 september 2001.

VERKSAMHETEN

Sigma ar ett konsultféretag inom IT & Management samt Informationslogistik.
Sigmas kunder &r medelstora och stora féretag som till storsta delen har en bas

i Norden men med global verksamhet. | Sigmas utomnordiska enheter finns ocksa
ett stort antal lokala kunder. Verksamheten bedrivs i tvé affarsomraden: IT &
Management samt Informationslogistik i 9 Iander inklusive intressebolag. Den
verksamhet som nu bedrivs i Sigma grundades 1996 som koncernenhet och i
vissa enskilda dotterféretag langt innan dess. Verksamheten beskrivs pa sidorna
8-27 i denna arsredovisning.

KONCERNEN — FORVARV OCH FORSALJNINGAR

| augusti forvarvades Cypoint Group AB med tillhérande dotterforetag, bendmnt
Cypoint i denna arsredovisning. Férvarvet kompletterar saval Sigmas verksamhet
som strategier och vérderingar. | takt med att verksamheten integreras i Sigma
kommer betydande synergier att uppsta, bade minskade kostnader och 6kade
intakter genom ett bredare utbud till gemensamma kunder vilket stérker Sigmas
konkurrenskraft. Forvarvet och dess effekter pa rakenskaperna beskrivs i not 17 pa
sidan 45.

Nagra forséljningar av dotterforetag har inte skett men andelarna i tva av Sigmas
tre intressebolag har forsalts, Outsmart AB och Plan B Consulting A/S. Vidare har
investerats i ett nytt mindre intressebolag vid namn Qronos AB. Négra resultat-
effekter fran forséljningarna har inte uppstatt. Under aret har ocksé minoritets-
intressen i dotterbolag dér Sigma redan har majoritet forvérvats.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER ARET

Konjunkturen vénde under 2010 med Gkad efterfragan. Detta har medfort tydlig
tillvéxt med rekryteringar. Nettorekryteringen uppgar till 131 personer under aret.
Den inre effektiviteten har 6kat genom olika projekt som genomforts. | slutet av aret
tecknades ett samarbetsavtal med Pdb om ett samarbete i Jonkdpingsregionen att
utveckla gemensamma kunder.

Under hésten initierades ett program med personalkonvertibler. Programmet
garanterades av extern part som tecknade resterande konvertibler. | inledningen av
2011 har garanten salt merparten av dessa till ledande befattningshavare i koncer-
nen samt externa kdpare. Vidare har koncernen forvérvat Cypoint Group AB vilket
redogdrs forinot 17.

OMSATTNING OCH RESULTAT

Omsattningen uppgick till 1 168,9 mkr (1 131,3). Den organiska tillvaxten uppgar till 12,2
mkr eller 1,1 % justerat for det forvarv som gjorts under 2010 och den forséljning
som skedde i slutet av 2009. Férvérvad omsattning uppgar till 52,6 mkr och férséld
omsattning fran 2009 uppgar till 25,9 mkr. Rérelseresultatet uppgick till 59,1 mkr
(46,9), motsvarande en marginal pa 5,1 procent (4,1). Resultatet fére skatt uppgick till
54,1 mkr (44,4). Resultat efter skatt uppgick till 40,3 mkr (35,1) motsvarande 0,46 kro-
nor (0,40) per aktie. Mer utférliga kommentarer utvecklingen i bolaget samt till resul-
tatrakningar, balansrakningar och kassafléden aterfinns i anslutning till dessa rapporter.

FORSKNING OCH UTVECKLING
Sigma bedriver ingen forskning. Utveckling av egna produkter och koncept sker i
den normala verksamheten.

MODERFORETAGET

Moderféretagets intékter uppgick totalt under aret till 36,0 mkr (32,3) och avser till
storsta delen koncernintern fakturering av tjanster. Intékter for konsultuppdrag
uppgick till 20,1 mkr (16,2). Dessa uppdrag avser vidarefakturering av uppdrag som
utforts av dotterféretagen. Nagon resultateffekt i moderféretaget forekommer ej pa
dessa projekt. Resultat fére finansnetto uppgick till -5,5 mkr (-3,5). | moderforetaget
har forvarvskostnader aktiverats i forvérvspriset for aktier i dotterféretag om 1,3 mkr
men som belastar koncernens rérelseresultat. Som resultat fran investeringar i
dotterforetag redovisas -2,8 mkr (0,4). Eget kapital i moderforetaget uppgar till 370,5
mkr (370,6). Moderforetaget har inga likvida medel utan endast en checkraknings-
kredit pa totalt 111,5 mkr (127,5) som nyttjades med 53,0 mkr (20,3) vid &rets utgang.
Dartill finns banklan om 46,0 mkr. Férvarv av aktier i dotterforetag har skett med
178,2 mkr inklusive férvarvskostnader och i intresseforetag har investerats 0,0 mkr.
| materiella anldggningstillgédngar har investerats 0,0 mkr (0,4). Antalet anstéllda i
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moderfdretaget var i genomsnitt 5 personer (5) och vid arets slut var 5 (5) personer
anstéllda i bolaget. Moderforetaget har under aret erhallit koncernbidrag upp-
gaende till 60,0 mkr (72,0) samt Iamnat 7,6 mkr i koncernbidrag (8,0).

STYRELSENS ARBETE SAMT BOLAGSSTYRNING

Styrelsens arbete under aret framgar av beskrivningen pa sidan 30, Bolagsstyrning
vilken utgdr en del av férvaltningsberattelsen. Dar presenteras ocksa styrelsens
arbete och Sigmas efterlevnad av Svensk kod for bolagsstyrning. Styrelsens leda-
moter presenteras pa sidorna 57 och bolagsledningen pa sidan 56.

STYRELSENS FORSLAG TILL RIKTLINJER FOR ERSATTNING
OCH ANDRA ANSTALLNINGSVILLKOR FOR BOLAGSLEDNINGEN 2010
Grundldggande beskrivning Styrelsen foreslar att stimman beslutar i enlighet med
nedanstaende forslag angaende riktlinjer for erséttning och andra anstéllningsvillkor
for bolagsledningen. Styrelsens forslag for kommande &r &r i allt vésentligt i Gverens-
stimmelse med beslut p& arsstamman 2010. Beredningen av ersattningsfragor
hanteras av erséttningskommittén med representanter fran styrelsen.
Bolagsledningen har bestatt av Hakan Karlsson, VD och koncernchef i Sigma AB,
Carl Vikingsson och Niklas Borjesson, Informationslogistik, Gote Berntsson och
Jan Anderson, Sigma IT & Management samt Michael Krantz och Lars Sundgvist,
forsaljningschef respektive ekonomichef for koncernen. Personerna och deras
respektive tid i ledningen presenteras pa sidan 52 i bolagsstyrningsrapporten.

Forslag Bolaget skall erbjuda en marknadsmassig totalkompensation som majliggar
att ledande befattningshavare kan rekryteras och behallas. Kompensationen till
bolagsledningen skall besta av fast Ion, rorlig 16n, pension samt Gvriga erséattningar.
Tillsammans utgdr dessa delar individens totalkompensation. Fast [6n och rérlig I6n
utgor tillsammans den anstélldes Ion. Den fasta I6nen skall vara relaterad till den
enskildes ansvarsomraden och erfarenhet. Den rdrliga I6nen ar beroende av indivi-
dens uppfyllelse av kvantitativa och kvalitativa mal. Den rérliga lonen bygger pa
maluppfylinad i individens speciella arbetsomréade eller enhet samt ett mindre
moment av rorlig 16n som &r beroende pa koncernens totala utveckling. Den rérliga
|6nen maximeras till 60 procent av den fasta lonen. Relationen mellan fast och rorlig
I6n varierar mellan individerna men utgdr en balanserad total erséttning.

Verkstéllande direktoren skall som tidigare &tnjuta tjinstepension motsvarande
en premie pa cirka 35 procent av aktuell arslon. Ovriga medlemmar av bolagsled-
ningen har individuella pensionsvillkor vilken ingen dverstiger 35 procent av aktuell
arslon. Pensionséldern &r 65 ar. Samtliga pensioner skall vara avgiftshestimda
utan atagande efter anstallningens upphdrande eller pensionens intrade. Ovriga
ersattningar och forméaner skall vara marknadsméssiga och bidra till att underlétta
befattningshavarens méjligheter att fullgéra sina arbetsuppgifter. Bolagsledningens
anstéllningsavtal inkluderar uppségningshestammelser. Enligt dessa avtal kan an-
stéllning vanligen upphéra pa den anstélldes begéran med en uppsagningstid av 6
till 12 ménader och pa bolagets begéran med en uppségningstid av 12 till 24 manader.
Of6réndrad I6n och erséattning samt eventuella férmaner utgar ocksa under upp-
sdgningstiden. Styrelsen skall dga rétt att franga ovanstaende riktlinjer om styrelsen
beddmer att det i ett enskilt fall finns sérskilda skal som motiverar det.

RISKER | KONCERNENS VERKSAMHET

All verksamhet medfor olika former av risker. Sigma har inte nagra vésentliga risker
utéver vad som kan forvantas av denna typ av verksamhet. Négra sarskilda mal
eller principer for riskstyrning finns inte, varje risk hanteras genom tydliga processer
och kontroller i syfte att minimera risker.

Debiteringsgrad och timpris De faktorer som har stdrst paverkan pa resultatet &r
timpriset och debiteringsgraden. Det finns tva typer av timpris, dels det avtalade
timpriset for en viss typ av tjanst, dels det verkliga timpriset som man kan berékna i
relationen fakturerade arvoden dividerat med nedlagd tid for samma omfattning
arvoden. Det verkliga timpriset kan fordndras genom vardering av pagaende uppdrag
av fastpriskaraktar. Se nedan under fastprisuppdrag. Jamfért med tidigare ar ar
priserna lagre i den lagkonjunktur som varit med en press pa marknadens timpriser
samt genom sarskilda avtal om prisreduktioner. Marknadsbilden har stabiliserats
och prishdjningar bdrjar successivt infras igen.

Debiteringsgraden i ett konsultbolag utgor den andel tid av den tillgéngliga tiden
som ar hanforlig till kunduppdrag. Arbetad tid som inte kan debiteras utgér en resul-
tatrisk.

Medarbetare Ett konsultholag &r helt beroende av sina medarbetare, saval de som
debiterar mot kund som de som stddjer dessa i form av ledning, séljare, administra-
tion och IT-support. Risken att medarbetare lamnar Sigma fér att arbeta direkt hos
kund, hos konkurrent eller egen verksamhet forekommer alltid. | vissa fall finns
ocksa risk att en medarbetare tar med sig kunduppdraget nér de lamnar Sigma.
Genom att arbeta med stora kunder och i stor utstrackning med atagandeprojekt
minimeras risken for att uppdragen féljer den enskilda individen. Ett aktivt personal-
arbete och utvecklingsmdjligheter med fortbildning samt Sigmas geografiska sprid-
ning med méjligheter till arbete pa annan ort &r nagra faktorer som stimulerar med-
arbetare att vara kvar i koncernen. En annan risk ar koncernens férméga att
attrahera nya medarbetare bade vid ersattningsrekryteringar och tillvaxt. Genom
att avsatta resurser for rekryteringar, introduktion och marknadsforing minskas
denna risk. Personalomséttningen paverkas av hur konjunkturen &r i konsult-
marknaden och under aret uppgick den till 15 % (13 %). Under aret har Sigma
nettorekryterat 131 personer.



Konkurrenter Konkurrens pa marknaden &r bade en risk och mdjlighet och stimule-
rar marknadens utveckling. Konkurrens med pris behover inte innebéra lagre tim-
priser i nominella tal per timma men genom effektivare arbetssétt och metoder kan
Sigma minska det totala priset till kund och pa det séttet bli mer konkurrenskraftig.
Ramavtal &r en viktig komponent i hantering av kunder och konkurrenter pa mark-
naden. Sigmas konkurrenter &r bland annat Acando, Cybercom, HIQ, Know IT, Tieto
samt flera utldndska globala aktérer.

Fastprisuppdrag Uppdrag mot fast pris utgor en risk for det ekonomiska utfallet i
form av att man behdver ldgga mer resurser i uppdraget @n vad priset baseras pa.
Utvardering av fastprisprojekt sker manadsvis och ibland oftare i enskilda projekt.
Det &r manga ganger svart att géra bedémningar langt bort i tid varfér det alltid
finns en risk att resultatet paverkas av sadana bedémningar. Risken i samband med
offerter pa fastprisuppdrag hanteras genom att en separat grupp reviderar storre
fastprisuppdrag innan offert avlamnas till kunden. Vid stora avtal redovisas och
beslutas de ocksa av en sérskild projektkommitté fran moderbolagets styrelse.
Under aret utgjorde 12 procent (10) av faktureringen fasta priser. Vid arets slut
fanns reservationer pé 3,5 mkr (1,3) for sddana risker.

Kunder Forlusten av en kund eller ett storre atagandeuppdrag utgor en risk i verk-
samheten liksom kreditrisk pa fordringar. Kreditrisken péa kundfordringar &r vésent-
lig i sin totala exponering som nominellt belopp av koncernens samlade tillgangar
men merparten ar ej férfallna fordringar. Den storsta volymen férfallna fordringar
ar kortare &n 30 dagar och bland dessa avser det stora flertalet mindre &n 10 dagar.
Flera kunder betalar generellt ndgra dagar sent mest av administrativa skal. Av
fordringar dldre &n 30 dagar sa &r oftast orsaken olika former av innehallna pengar
av kunden i vdntan pa slutféranden av en viss aktivitet. Nar uppdrag upphor riske-
rar bolaget att vara utan intékt under kortare eller langre tid for personer syssel-
satta i sddana uppdrag innan alternativa kunder och uppdrag har etablerats. Sigma
séker hela tiden nya kunder for att minska sadan risk och samtidigt fa en organisk
tillvéxt. Den enskilt storsta kunden utgor 12 % av den samlade faktureringen. Leve-
ranser till den aktuella kunden sker i tre [ander inom samma ramavtal. N&st stérsta
kund utgdr 8 % av den samlade faktureringen.

IT-intrang Risken for ett intrang i Sigmas IT-milj6 férekommer. | merparten av Sig-
mas uppdrag sker utveckling direkt i kundens egen IT-milj6. | vissa forvaltningsupp-
drag samt vid driftsdtaganden hanterar Sigma kunders data i Sigmas regi. Risken
hanteras genom olika typer av sakerhetslosningar for intrang liksom rutiner for
lagring och hantering av saval datautrustning som datamedia. Stora delar av kon-
cernen dr dessutom ISO-certifierad for Informationssékerhet, SO 27001.

Forsakringar For att hantera vissa av de risker som férekommer i ett konsultbolag
har koncernen omfattande férsakringar for alla koncernbolag i hela varlden.
Sadana forsakringar omfattar bland annat allmént ansvar, professionellt ansvar,
egendomsforsakring inklusive driftsavbrott och reseférsékring. De olika forsékring-
arna har vissa maximivarden pa enskild skada, totala skador under ett &r och be-
gransade med sjélvrisker for bolaget.

Finansiella risker och marknadsrisker Fér risker bland finansiella fordringar, se
ocksa not 3.

Likviditetsrisken i form av erforderliga kreditramar och Ian bedéms som liten.
| samband med fdrvérvet av Cypoint omvandlades delar av koncernens tidigare
checkkrediter till 1angfristiga |an. Bankerna har ratt att begéra l6sen av checkkre-
diter men risken for detta bedéms som liten. Fr narvarande bedéms att bolaget har
erforderliga kreditramar fér nuvarande verksamhet, dven vid ett sémre kassaflade.

Koncernens riskexponering kopplad till marknadsféréndringar i valuta beddms
som ringa dé& den absoluta 6vervdgande delen av koncernens fakturering genere-
ras i samma valuta som kostnaderna. Valutarisken vid konsolidering av dotterfore-
tagens nettotillgdngar &r ocksé mycket liten. Andra marknadsrisker som réntor
paverkar koncernens resultat per aktie begrénsat dven vid en férdubbling av lane-
réntan.

Kénslighetsanalys

Variabel Forandring Effekt pa resultatet
Antal arbetsdagar +/- 1 dag +/- 3,8 mkr

Timpris +/- 10 kr/tim +/- 14,4 mkr
Debiteringsgrad +/- 1% -enhet +/- 10,2 mkr
Lonekostnad +/- 1% -enhet -/+ 6,0 mkr
Réntesats pa lan och krediter +/- 1% -enhet -/+ 1,4 mkr

Ovanstaende effekt pa resultatet per arbetsdag avser forandring avseende totala
antalet dagar mellan tva kalenderar dar det antagits att intékten &r variabel med
antalet tillgangliga timmar men kostnaden &r fast dé léner, hyror och andra kostna-
der ar fasta oavsett antalet arbetsdagar i perioden.

Antalet arbetsdagar inom ar och kvartal paverkar utfallet i enskilda kvartal.
Péskhelgen kan infalla i saval det férsta som andra kvartalet vilket paverkar fordel-
ning av resultat mellan dessa perioder. Den storsta semestereffekten uppstér i det
tredje kvartalet. Julhelgens placering med hénsyn till olika veckodagar paverkar
antalet arbetsdagar i det fjarde kvartalet. Sigma tillampar sedan 2009 en redovis-
ningsmetod som innebér att I6nekostnaden kalkyleras pa drsbasis och periodise-
ras i takt med nedlagt arbete. Syftet med metoden &r att utjamna effekter av olika

antal arbetsdagar i enskilda kvartal eller manader. Metoden innebér ingen skillnad
eller effekt pa arshasis.

Sasongsvariationer, Sverige 1 02 Q3 04 Totalt, aret
Antal arbetsdagar — 2009 62 60 66 63 251
Antal arbetsdagar —2010 62 61 66 64 253
Antal arbetsdagar — 2011 63 60 66 64 253
Antal arbetsdagar — 2012 64 59 65 62 250

Andra risker som inte redovisas i detta avsnitt bedoms inte vara vasentliga for kon-
cernen. Se ocksa avsnittet om intern kontroll pa sidan 53 i Bolagsstyrningsrapporten.
Moderbolagets risker &r framst likviditetsrisken och i viss man valutakursrisk

sasom de beskrivs ovan.

PERSONALRELATERAD INFORMATION

Antalet medarbetare vid utgéngen av aret uppgick till 1 288 personer (1 073). Under
2010 har personalstyrkan kat med totalt 215 personer. Av dessa ar det 84 personer
som tillkommit genom férvarv och 131 personer netto genom rekryteringar samt att
bolaget har aktivt sagt upp 25 medarbetare pa grund av arbetsbrist inom vissa spe-
ciella omraden. Resterande 6kning har skett genom forandringar i tjénstledigheter.
Genomsnittligt antal medarbetare under aret uppgick till 1174 (1 139). Merparten av
Sigmas svenska dotterféretag har tecknat kollektivavtal. | dem som inte tecknat
sadana avtal foljs dock regler om minimildner, I6nedkningar och pensionsvillkor
precis som om kollektivavtal hade funnits. | Sigma finns tvé koncerndvergripande
policies inom personalomrédet, etik- samt jamtstélldhetspolicy. Varje dotterféretag
anpassar sedan och utvecklar lokala policies for respektive arbetsplats.

SIGMAKONCERNENS FRAMTIDA UTVECKLING

Styrelsens mal och strategier for att na dessa redogors fér mer ingdende pa sidorna
14-15i denna arsredovisning. Sigma avlamnar sedan flera ar tillbaka inte nagra prog-
noser for kommande perioder.

VINSTDISPOSITION MODERFORETAGET
For rakenskapséret 2010 foreslar styrelsen och verkstéllande direktdren att en
utdelning om 0,25 kr (0,25) per aktie lamnas.

Till arsstammans forfogande star: (kronor)

Balanserade vinstmedel 266 373 324
Arets resultat -18 415 361
Summa 247 957 963
Till aktiedgarna utdelas -21686 618
Balanseras i ny rékning 226 271 345

Utdelningsbara medel i koncernen uppgick per 2010-12-31 till 277,8 mkr (268,0).
Med hanvisning till ovanstdende och vad som i 6vrigt kommit till styrelsens kénne-
dom &r styrelsens uppfattning att en allsidig beddmning av bolagets och koncernens
ekonomiska stéllning medfor att utdelningen ar forsvarlig med héanvisning till de
krav som verksamhetens art, omfattning och risker stéller pa storleken av bolagets
och koncernens egna kapital samt bolagets och koncernverksamhetens konsolide-
ringsbehov, likviditet och stéllning i dvrigt.

HANDELSER EFTER BALANSDAGEN

Nagra vasentliga handelser efter rakenskapsarets utgang fram till att denna ars-
redovisning har godkénts har inte intréffat utver den omorganisation som beskrivs
i not 40 och brev om utredningsansvar som beskrivs i not 39.

OVRIGT

Bolagsordningen i Sigma innehaller inte ndgra sarbestammelser kring tillsattande
och entledigande av styrelseledaméter utan féljer Aktiebolagslagens regler utan
tilldgg. Ej heller finns sarregler om dndring av bolagsordning.

Négra avtal eller andra faktorer som paverkar ett uppkdpserbjudande finns inte
utdver att i flera av de tecknade ramavtalen med viktiga kunder for Sigma finns
klausuler som ger kunden rétt att omférhandla eller héva sadant avtal om dgarbil-
den vasentligen skulle foréndras. Motsvarande klausul finns i bolagets kreditavtal
med banker. Nagra villkor for ledande befattningshavare forekommer ej relaterade
till ett eventuellt uppképserbjudande.

Sigma bedriver inte ndgon verksamhet som kréver tillstand, certifieringar eller
som har anmélningsplikt.

Betréffande koncernens och moderforetagets resultat och stéllning i 6vrigt hén-
visas till efterfoljande resultat- och balansrékningar, redovisning av eget kapital
samt kassaflodesanalyser med dartill horande noter. Redovisningsprinciper redo-
gors for i not 3 pa sidan 38.

Nagot bemyndigande till styrelsen frén bolagsstimma om utgivande av nya aktier,
eller ratt att forvdrva egna aktier finns ej.

Antalet emitterade aktier uppgar till totalt 86 746 471 aktier varav 1 024 124 utgdrs
av A-aktier medfdrande tio (10) rdster per aktie och 85 722 347 B-aktier medférande
en (1) rost per aktie. Aktiens kvotvarde ar 1,00 kronor. Endast en &gare innehar ett
rostetal dverstigande 10 % vid kalenderarets slut. Under 2010 har bolaget utgett tre
olika konvertibla lan vilka redogdrs for i not 29. Sigmaaktien i olika former samt
agarférhallanden beskrivs mer utforligt pa sidan 55, ndgot 4gande av personal genom
personalstiftelse eller motsvarande férekommer ej. Ett av de konvertibla lanen var
riktat till personal. Det finns inga begrénsningar i antalet roster en enskild aktie-
dgare kan avge vid bolagsstamma.
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BOLAGSSTYRNING

Styrningen av Sigmakoncernen sker via arsstimman, styrelsen och verkstéllande

direktdren samt koncernledningen i enlighet med Aktiebolagslagen, bolagsordningen,

styrelsens arbetsordning och de beslut som ovanstaende forum och instanser beslutar om.
Sigma féljer savél Svensk kod for bolagsstyrning som noteringsavtalet med Nasdag OMX

Stockholmsbdrsen samt de regler som géller enligt Aktiebolagslagen avseende bolags-

styrning. Léngre fram i denna redogdrelse finns en lista pa de punkter i koden som inte foljs.

ARSSTAMMAN

Hogsta beslutande organ &r arsstimman och det forum genom vilket aktiedgarna utévar
sittinflytande dver bolaget. Arsstimman valjer och entledigar styrelse i Sigma AB (publ).
En valberedning som representerar de storsta dgarna foreslar arsstimmans deltagare
representanter till styrelsen samt styrelsens ordférande. Arsstimman faststéller ocksa
resultat- och balansrékningar, beslutar om ansvarsfrihet for styrelsen, véljer en revisor pa
fyra ar, de ar sa skall ske, samt beslutar om riktlinjer for erséttning till ledningen i bolaget.
Beslut om

utdelning sker av drsstimman baserat pa ett férslag fran styrelsen.

Arsstdmma avseende réakenskapsaret 2009 hélls i Malmo den 28 april 2010 med 27
narvarande aktiedgare representerade 41 769 576 aktier motsvarande cirka 49 procent av
totala antal roster och 58 procent av totala antal aktier. Jimfart med foregéende ar var
det nagot farre aktiedgare och aktier representerade. Arsstamman beslutade om ansvars-
frihet for styrelsen och ocksa de andra férslag som férelag i kallelsen. Det fullsténdiga
protokollet fran arsstamman finns pa bolagets hemsida.

Kommande ordinarie arsstimma kommer att hallas i Malmd den 28 april 2011. Se vidare
information pa sidan X. Valet av Malmd fér 2011 ars arsstdmma motiveras av bolagets séte
samt antalet aktiedgare bosatta i regionen. Forslag till &rsstimma kan lamnas till bolaget
genom CFO Lars Sundqvist eller ordférande Dan Olofsson.

BOLAGSORDNING

Den nu géllande bolagsordningen i Sigma AB antogs vid arsstamman 2010, villkorad av att
Aktiebolagslagen dndrades avseende séatter hur kallelse annonseras och trédde i kraft
frén 1 januari 2011. Nagra andra dndringar &n dessa skedde inte i bolagsordningen.
Bolagets sate ar Malmé medan bolagets registrerade adress ar Goteborg. Verksamheten
enligt bolagsordningen &r att erbjuda konsult- och programvaruldsningar inom omradet
informationsteknologi, utredning, projektering och programmering av information inom
administrativ databehandling, forséljning av systemldsningar, affarsutveckling av nya
IT-koncept, produktion av tjdnster for elektronisk handel i olika former sasom framtagning
av handelslgsningar, reklam mm baserat pa Internet och Intranet samt annan dérmed
forenlig verksamhet.

Aktier skall kunna utges i tvé serier; serie A med tio (10) réster per aktie och serie B
med en (1) rést per aktie. | 6vrigt medfor alla aktier lika rétt till andel i bolagets tillgangar
och vinst. Bolagets rdkenskapsar skall vara kalenderaret.

Kallelse till stamma skall ske fyra till sex veckor fére ordinarie stimma. Kallelse
annonseras i Post & Inrikes tidningar samt pa bolagets webplats. Att sadan kallelse skett
annonseras i tidningen Dagens Industri. Till extra stimma skall kallelse ske mellan tva och
sex veckor fore sadan stimma. Aktiegare som dnskar deltaga pa stimma skall anméla
det till bolaget i enlighet med kallelse och &ger rétt att bitrddas av hogst tva personer.
Styrelsen kan vilja att férlagga bolagsstamman i endera av Malmd, Goteborg och Stock-
holm. Styrelsen bestéa av minst tre och maximalt tio ledaméter. Till revisor skall utses
auktoriserad revisor eller registrerat revisionsbolag.

Andringar i bolagsordning beslutas av bolagsstamma. Den fulltstindiga bolagsordningen
finns pa bolagets hemsida.

STYRELSEN

Valberedningen l&mnar forslag till arsstimman att vélja styrelseledamiter. Styrelsen bestod
fram till arsstdmman av sex ordinarie ledamdter samt tva suppleanter. P& arsstamman 2010
omvaldes dessa sex ledaméter och nyvaldes en ledamot utan suppleanter. Sammansitt-
ningen i styrelsen efter arsstimman 2010 var saledes sju ordinarie ledaméter utan supple-
anter. DarutGver ager arbetstagarorganisationerna ratt att utse tva representanter i styrel-
sen. Nagra formellt utsedda representanter har inte utsetts under 2010 pa grund av ombild-
ningar av lokala arbetstagarorganisationer. Fran 2011 kommer dock arbetstagarrepresen-
tanter att delta i styrelsearbetet igen. Styrelsen konstituerar sig sjélv, med undantag av
ordférande som véljs av bolagsstdimma, vid ett mote omedelbart efter arsstimman. Pa det
konstituerande motet beslutas om eventuella kommittéer inom styrelsen. Nedan finns en
forteckning dver styrelseledamédterna med deras respektive aktieinnehav, motesnérvaro
samt deras oberoende till dgare respektive till bolaget.

Invald Antal
Namn ar A-aktier
Dan Olofsson, ordférande 2001 615171
Henrietta Hansson 2009 =
Konstantin Caliacmanis, ledamot 2001 381000
Lars Wollung 2010 -
Christina Ramberg, ledamot 2001 -
Sune Nilsson, ledamot 2001 -
Johan Glennmo, ledamot 2001 -

Under aret hélls femton méten varav nio var efter arsstimman med narvaro av ledaméter
som genomfardes da. En mer utforlig presentation av personerna aterfinns pa sidan 57.
Styrelsen representerar en mangd kompetenser och erfarenheter med en spridning dver
flera generationer. Pa ett av de ordinarie styrelsemétena under aret har styrelsens arbets-
ordning och instruktion till VD faststllts. Som sekreterare i styrelsen har ekonomichef
Lars Sundqvist fungerat. | sérskilda fragor deltar ocksé andra personer frén bolaget som
foredragande. Styrelsens roll och ansvar definieras i Aktiebolagslagen. Dértill ansvarar
styrelsen for att faststélla Gvergripande mal och strategier, fatta beslut om stérre investe-
ringar och organisationsfragor samt utéva tillsyn 6ver att den verkstallande direktéren full-
gor sina aligganden. Styrelsens erséttning besldts av arsstimman att utgdra 100 000 kronor
till envar av de ordinarie ledamgterna som inte uppbér I6n fran bolaget samt 30 000 kronor
till kommittéordforande och 20 000 kronor till 6vriga kommittémedlemmar.

STYRELSEORDFORANDEN
Utdver att leda styrelsens méten ansvarar styrelseordféranden for att fortiopande ha
kontakt med verkstéllande direktren och félja koncernens utveckling samt samrada med
denne i strategiska fragor. Styrelseordforanden skall i samrad med verkstéllande direktd-
ren svara for kallelse och dagordning till styrelsens moten samt tillse att handléggning av
arenden inte sker i strid med bestdmmelserna.

En gang per ar utvarderas arbetet i styrelsen med var och en av ledamoterna.

KOMMITTEER OCH VALBEREDNING

Under aret utsags en ersattningskommitté bestaende av Dan Olofsson och Sune Nilsson.
Ersattningskommittén har sammantrétt vid ett tillfalle under aret. Dess uppgift &r att
faststalla riktlinjer for ersattning till bolagsledningen samt faststélla ersattning och villkor
for verkstéllande direktdr och i efterhand informera dvriga i styrelsen.

En revisionskommitté har utsetts under aret med Christina Ramberg, Henrietta Hansson
och Johan Glennmo. Revisionskommittén har sammantrétt vid tre tillféllen intill denna
arsredovisning har faststillts, varav ett mote var konstituerande mote. Kommitténs ord-
férande har dessutom haft en avstdmning med savél representanter fér bolagets ledning
som revisorer darutdver. Revisionskommittén har till uppgift att: Planera revisionscykeln,
kvalitetssékra bolagets finansiella rapportering och fortlopande tréffa bolagets revisor,
utvérdera behov av intern revision och synen pa bolagets risker, faststélla riktlinjer for
vilka andra tjanster an revision som bolaget far upphandla av bolagets revisor, utvardera
revisionsinsatsen och informera bolagets valberedning om resultatet av utvarderingen
samt avrapportera utford granskning till 6vriga styrelseledamoter. Revisionskommittén
skall ocksa bitrdda valberedningen vid framtagandet av forslag till revisor och arvodering
av revisionsinsatsen

Arsstimman 2010 beslot uppdra &t ordforanden att, baserat p& dgandet i bolaget i
slutet av september, sammankalla en valberedning bestaende av ordférande samt dar-
utdver en representant for var av de tre rostmassigt storsta dgarna. Till valberedning har
darefter konstituerats Dan Olofsson, styrelsens ordfdrande, Skandia Liv representerad av
Caroline af Ugglas, Nordea fonder representerad av Thomas Ehlin samt Danske bankfon-
der representerad av Mikael Nordberg. Till valberedningens ordforande har utsetts Tho-
mas Ehlin. Valberedningen har haft nagra méten infor arets arsstdmma till och med fast-
stéllande av denna arsredovisning utdver lépande informella kontakter. Valberedningens
uppgift ar att [amna forslag till styrelse, styrelseordfdrande, arvodering och i férekom-
mande fall val av
revisorer. Dess férslag presenteras i kallelse till arsstimma som kommer att offentliggéras
i mitten av mars. Forslag till valberedningen kan lamnas genom endera styrelsens
ordférande Dan Olofsson pa telefon 040-665 90 00 eller valberedningens ordférande
Thomas Ehlin pa telefon 08-579 420 22.

STYRELSEMOTEN

Under aret har avhallits atta ordinarie méten och fem extra méten samt ett konstituerande
mate och ett per capsulam att faststélla bolagets arsredovisning. Av de ordinarie motena
har fyra varit telefonmdten dar endast delarsrapporter och bokslutskommuniké behandlats
och vid de dvriga fyra har styrelsen tréffats och behandlat strategiska fragor och faststél-
lande av budget m.m. De extra métena har i huvudsak behandlat beslutsfragor kring verk-
samheten sasom forvarvsfrigor samt utgivande av konvertibla skuldebrev. Arsstimman
valde Dan Olofsson till ordforande och det konstituerande métet utsag representanter i
kommittéer enligt ovan.

Néarvaron pa méten &r god, i nagot fall har ndgon ledamot uteblivit pa grund av sjuk-
dom, samt att vid nagot av de extra mdtena har nagon ledamot uteblivit pa grund av kort
framférhallning som uppstatt av sakens natur. Nérvaron per ledamot redovisas nedan
samt respektive av arsstimma valda ledaméters beroende och oberoende till storsta
dgare respektive bolaget och nér de blev invalda i styrelsen.

Antal Nérvaro Beroende/

B-aktier styrelsemoten oberoende
23 454 828 15av 15 Beroende till storsta dgare, Danir AB

- 12av 15 Oberoende

321658 15av 15 Oberoende

10 000 6av9 Oberoende

- 13av 15 Oberoende

505 739 13av 15 Beroende till bolaget *

6000 12av 15 Beroende till storsta dgare, Danir AB

Av de totalt 15 métena var 8 ordinarie méten och 7 extra. Franvaron pa méten har forekommit 13 tillféllen enligt ovan varav 7 pa ordinarie moten.

I Sune Nilsson var VD och tillika styrelseledamot till och med 31 augusti 2008 och uppbar I6n till och med 31 augusti 2010.
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REVISION

Till revisor i moderbolaget valdes pa arsstamman 2009 revisionsfirman Deloitte AB for
tiden intill ordinarie arsstdmma 2013 hallits. Deloitte har darefter utsett Jan Nilsson som
ansvarig for uppdraget. | samtliga dotterforetag i Sverige &r revisionsfirman Deloitte valda
som revisorer med en auktoriserad revisor som huvudansvarig. | ndgra utlandska dotter-
foretag har valts lokala revisorer som i sin tur rapporterar sin granskning till Deloitte AB i
Sverige. | nagra mindre utlandska dotterféretag dar det inte krévs revisorer enligt respek-
tive lands lokala krav har inte utsetts revisor.

VERKSTALLANDE DIREKTOREN, KONCERNLEDNING OCH LEDNING
SAMT STYRNING AV VERKSAMHETEN
Verkstéllande direktoren utses av styrelsen och leder foretaget i enlighet med de riktlinjer
och instruktioner som faststélls av styrelsen. Verkstéllande direktéren Hakan Karlsson har
utsett en bolags-/koncernledning om totalt sju personer inklusive verkstéllande direktdren.
Deras namn framgar nedan och en mer utférlig presentation av dem aterfinns pa sidan 56-57.

Koncernledningen tréffats vid ett flertal ganger per ar for mer omfattande méten utéver
|opande mer eller mindre dagliga kontakter. De &renden som behandlas av koncernled-
ningen &r bland annat ekonomisk uppfdljning, marknadsaktiviteter och varumarke, olika
forslag pa forvérv och etableringar samt andra strategiska fragor och maluppfylinad.

| respektive affarsomréde finns ocksa en ledningsgrupp som fokuserar pé specifika
fragor for affarsomradet. Fragor som bland annat hanteras hér dr veckovisa maten kring
medarbetare mellan uppdrag, fanga upp nya uppdrag och kunder samt att koordinera dessa.

Sigmas dotterbolag styrs och leds dels formellt i styrelsearbete for att uppfylla de for-
mella lagar, krav och villkor som stélls pa ett bolag, och dels genom mer djuplodande ge-
nomgangar av verksamheten med dotterbolagets ledning. Det &r normalt affarsomréades-
chefen och en controller som gar denna mer djuplodande genomgéng av verksamheten i
dotterforetagen. Dotterforetagen asétts olika arliga mal for verksamheten mot vilka de
styrs och foljs upp mot. Sigmas organisation &r decentraliserad och ocksé platt med korta
beslutsvégar fran alla medarbetare till VD och koncernchef.

Bolagsledningens innehav av aktier och kopoptioner (endast B-aktier) fordelar sig:

Ingétti bolags- Antal Antal
Namn ledningen sedan aktier (B) ~ kopoptioner  Konvertibler
Hakan Karlsson 2008 15000 300 000 1000 000
Lars Sundqvist 2001 35900 - 1000 000
Jan Anderson 2004 93613 = 500 000
Gote Berntsson 2001 7 1050 - 250 000
Carl Vikingsson 2001 " 4125 - 1000 000
Niklas Borjesson 2008 - -

1000 000

Michael Krantz 2001 " - -

I Med undantag for ar 2007.

VD har inga vésentliga aktieinnehav eller delégarskap i foretag som har betydande afférs-
forbindelser med Sigma.

INTERN KONTROLL AVSEENDE DEN FINANSIELLA RAPPORTERINGEN

Styrelsen svarar ytterst enligt Aktiebolagslagen och Svensk kod for bolagsstyrning samt
noteringsavtalet pA Nasdaq OMX Stockholmsbarsen for att bolaget har en god intern
kontroll. Arbetsordningen for styrelsen och VD-instruktion fér savél moderbolag som dotter-
féretag utgor en del av den kontrollmiljd som finns i koncernen. De verksamhetsgenom-
gangar som beskrivs i avsnittet ovan &r ocksa en del i bolagets interna kontrollmiljc.
Styrelsen haller sig informerad om hur den interna kontrollen hanteras genom revisions-
utskottet. Sjélva hanteringen av den interna kontrollen ar delegerad till den verkstéllande
ledningen att utfora. Den interna kontrollen ar uppbyggd genom i férsta hand VD-instruktion
i savél moderbolaget som dotterforetag. | respektive foretag finns dessutom faststéllda
attestrutiner och liknande dokument som reglerar ansvar och befogenheter i olika nivaer
inklusive ratten att teckna firma. Dessa dokument reglerar ocksa rétten att sluta olika avtal
med avseende pa omfattning och atagande for foretaget. Moderbolaget har ocksa utférdat
interna styrdokument med redovisningsprinciper som géller i koncernen och koncern-
rapportering samt detaljerade instruktioner om ekonomisk rapportering till koncernens
centrala konsolideringssystem. Samtliga dotterféretag och andra rapporterande enheter
avlamnar manadsbokslut som konsolideras. Olika former av sjélvkontroll sasom avstam-
ningar och analyser sker innan sadana rapporter avldmnas. En sérskild controllerfunktion
pa koncernniva analyserar och bearbetar de rapporter som inkommer och sammanstéller
respektive konsoliderar dem till en samlad koncernredovisning. | kvartalsbokslut gors en
fordjupad genomgang och analys med avstdmningar. Vissa bedomningar gérs kring de
underlag som rapporteras av verkstéllande ledning kvartalsvis eller nér sé ar péakallat.
Ledningen och styrelsen tillstélls de finansiella rapporterna manadsvis. Dessa rapporter

ligger som grund for de kvartalsrapporter och bokslutskommuniké respektive arsredovis-
ning som Sigma avldmnar publikt pa svenska och engelska spraket. Den information

som offentliggors genom pressmeddelanden publiceras ocksa pa bolagets hemsida
www.sigma.se. Samtliga policies finns publicerade pa bolagets intranat for atkomst av
alla medarbetare.

Ratten att teckna bolaget for Iopande forvaltning gors normalt av VD ensam medan
andra typer av teckning kréver tva personer i férening. | koncernen tillimpas huvudprinci-
per att alla bankkonton eller motsvarande skall tecknas av tva personer i férening. Nagon
internrevisonsfunktion finns inte i Sigma da det inte motiveras av bolagets omfattning och
riskexponering samt de andra typer av intern kontroll som redogérs for i detta avsnitt.

RISKHANTERING
Bolagets vasentliga risker och hantering av dessa redovisas i férvaltningsberéttelsen pa
sidan 28.

OVERGRIPANDE POLICIES

Styrelsen faststéller koncernens dvergripande policies for koncernen. Merparten av
operativa policies faststélls av respektive dotterforetag inom koncernen da de arbetar
mycket sjélvstandigt. Centrala policies for Sigma &r; informations- och kommunikations-
policy, jamstélldhetspolicy, etisk policy samt IT-policy.

KOPOPTIONER

Danir AB har per arsskiftet utstallt totalt 300 000 kdpoptioner till Hikan Karlsson vilka
IGper ut i mars 2012. Varje option motsvarar en aktie. Kdpoptionerna ar utformade enligt
Black & Scholes modell for saval optionspremie som |dsenpris. Képoptionerna ar utfardade
pa befintliga aktier varfor de inte paverkar det totala antalet aktier i moderféretaget.

AGARFORHALLANDEN OCH AKTIEAGARSTRUKTUR

Antalet aktiedgare per den 31 december 2010 uppgick till 8 353. Av dessa var cirka 61
procent (61) dgare med 500 eller farre aktier. Privatpersoner dger cirka 23 procent (22) av
kapitalet. Utldndska @gare uppgick till 14 procent (16) av aktiekapitalet. Bolagets storsta
agare med mer &n 10 % av kapitalet &r Danir AB med 28 % och Nordea fonder med 12 %
av kapitalet.

KAPITALSTRUKTUR

Sigmas B-aktie &r sedan 28 september 2001 noterad pa Nasdaq OMX Stockholmsbérsens
Small Cap lista. A-aktien &r inte noterad. Antalet aktier uppgar totalt till 86 746 471 aktier
varav A-aktier utgdr 1024 124 och B-aktier 85 722 347. Aktiens kvotvarde &r 1,00 kronor.
Se mer i not 14 pa sidan 44 kring utestaende konvertibelprogram och deras eventuella
utspadning.

UTDELNINGSPOLICY

Styrelsen har inte faststéllt nagon utdelningspolicy utan utvérderar arligen méjlighet till
utdelning baserat pé bolagets finansiella stéllning, kassafldden samt kapitalbehov. Sigma
har under senare ar haft positiva kassafléden och genom att endast dela ut en mindre del
av vinsten har Sigmas finansiella stéllning stérkts sa att den réntebérande nettoskulden i
det ndrmaste eliminerats.

Fér 2010 foreslar styrelsen en utdelning om 0,25 kronor per aktie, vilket motsvarar en
utdelning om 21,7 mkr. Sigmas resultat efter skatt 2010 uppgick till 40,3 mkr vilket motsvarar
0,46 kr per aktie och rorelsens kassaflade fran den [opande verksamheten uppgick till
41,8 mkr. Sigmas soliditet per utgangen av 2010 uppgick till 46,7 % och justerat for foreslagen
utdelning till 44,2 %.

AVVIKELSER FRAN SVENSK KOD FOR BOLAGSSTYRNING
Sigma fdljer Svensk kod for bolagsstyrning med undantag nedan vilka motiveras for.

9.1 Erséttningskommitténs i Sigma bestar av ordférande Dan Olofsson och ledamoten
Sune Nilsson. Enligt koden skall “Ovriga ledaméter i ersattningsutskottet ska vara obe-
roende i forhallande till bolaget och holagsledningen.” Sune Nilsson var tidigare VD och
koncernchef i Sigma och har en formell beroendestéllning till bolaget intill fem ar efter
man avgatt som VD. Bolaget motiverar avvikelsen med att Sune Nilsson med sin kunskap
och erfarenhet ar bast lampad att inga i ersattningsutskottet och att den formella beroende-
stéllningen inte paverkar hans aktivitet i kommittén. Fragor rérande Sune Nilssons tidigare
avgangsersattning behandlades av de davarande ledaméterna i ersattningsutskottet

Dan Olofsson och Gdran Larsson.
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EKONOMISKT SAMMANDRAG KONCERNEN

RESULTATRAKNINGAR

mkr

Intékter (inklusive dvriga rorelseintakter och resultat i intressebolag)
Rorelsens kostnader exklusive avskrivningar
Resultat fore avskrivningar

Avskrivningar

Resultat fore nedskrivning av goodwill
Nedskrivning av goodwill

Rorelseresultat

Finansnetto

Resultat efter finansnetto

Skatt

Arets resultat

Minoritetens andel av &rets resultat

OPERATIVA BALANSRAKNINGAR
mkr

Kundfordringar
Ovriga kortfristiga fordringar
Summa

Avgar

Leverantérsskulder

Ovriga kortfristiga icke réntebarande skulder
Summa

Netto rorelsekapital

Tillkommer
Anlaggningstillgangar exklusive goodwill
Goodwill

Avgar

Ovriga icke rantebarande skulder
Avsittningar

Operativt kapital

KASSAFLODE FRAN DEN LOPANDE VERKSAMHETEN
mkr

Nettoomséttning
Rérelsens kostnader, kassaflodespaverkande
Betalda réntor och skatter

Kassafldde fran den I6pande verksamheten, exkl.
forandringar i rorelsekapital

Foréndring i rorelsekapital
Kassaflode fran den lopande verksamheten

Kassaflode fran den lopande verksamheten arstakt, mkr
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2010

1114

-1102,7

68,7
-9,6
59,1
59,1
-5,0
54,1
-13,8
403
3,1

2010

328,2
52,8
3810

<125
-180,8
-253.3

1211

31,7
408,7

-10,9
563,2

2010

11714

-1099,5

59

716
-36,0
ns

2009

11319
410732
587
118
46,9
46,9
25
44,4
-93
35,1
-09

2009

204,9
832
2881

-61,0
-126,8
-181.8

1003

17,5
285,0

-85
3943

2009

11319
-10721
-15.3

445
304
750

2008

13605
-1281,0
185
-124
67,1

67,1
-6,1
61,0
22,1
389
04

2008

214
84,5
355,9

-66,1
-158,1
-224,2

1317

40,3
289,2

-16,7
4445

2008

1360,5
-1268,1
243

67,1
-16
60,0

2007

13834
-1296,8
86,6
=11;5
751
-50,5
24,6
-5,6
19,1
-20,9
-1.8
26

2007

287,1
95,8
3829

-83,9
-158,8
-242,7

140,2

57,4
286,2

-0,2
-139
469,7

2007

13834
-13033
-36,1

44,0
22
278

2006

12363
11283
108,0
-107
97,3
97,3
-4,0
93,3
-326
60,7

08

2006

300,9
56,5
3574

-76,5
-204,9
-2814

76,0

62,4
285,3

-25,7
398,0

2006

1236,3
-1130,6
-18

97,9
-232
74,7



NYCKELTAL

Marginal och avkastning
Rérelsemarginal, %

Vinstmarginal, %

Avkastning pa eget kapital, %
Avkastning pa operativt kapital, %
Avkastning pa sysselsatt kapital, %
Avkastning pa totalt kapital, %

Resultat och statistik

Intakt per anstalld, tkr
Foradlingsvérde per anstélld, tkr
Rorelseresultat per anstalld, tkr
Antal arsanstéllda, genomsnitt
Loner och erséttningar, mkr
Lonekostnad per anstélld, tkr

akning och kap

Eget kapital, mkr

Sysselsatt kapital, mkr

Réntebarande nettoskuld/nettokassa, mkr
Balansomslutning, mkr
Réntetackningsgrad, ggr
Nettoskuldsattningsgrad, %

Soliditet, %

Andel riskbarande kapital, %
Kapitalomsattningshastighet, ggr
Kassalikviditet, ggr

Nyckeltal per aktie

Vinst/forlust per aktie, kr

Eget kapital per aktie, kr

Kassaflde per aktie (fran den lopande verksamheten)

Utdelning per aktie (fér aktuellt &r avses styrelsens forslag till utdelning)

DEFINITIONER

ANDEL RISKBARANDE KAPITAL
Eget kapital plus minoritetens andel och uppskjutna skatteskulder dividerat med balans-
omslutning.

ANTAL AKTIER
Under aret genomsnittligt antal utestaende aktier.

AVKASTNING PA EGET KAPITAL
Arets resultat efter avdrag fér minoritetsandel i procent av genomsnittligt eget kapital.

AVKASTNING PA OPERATIVT KAPITAL
Rorelseresultat i procent av genomsnittligt operativt kapital.

AVKASTNING PA SYSSELSATT KAPITAL
Rorelseresultat okat med finansiella intékter i procent av genomsnittligt sysselsatt kapital.

AVKASTNING PA TOTALT KAPITAL
Rorelseresultat 6kar med finansiella intékter i procent av genomsnittlig balansomslutning.

EGET KAPITAL
Genomsnittligt eget kapital har beréknats som ingdende plus utgdende eget kapital
dividerat med tva.

EGET KAPITAL PER AKTIE
Eget kapital vid arets slut dividerat med antal aktier vid arets slut.

FORADLINGSVARDE PER ANSTALLD

Resultat fore avskrivningar och personalrelaterade kostnader, dividerat med genom
snittligt antal anstéllda. | personalrelaterade kostnader ingar léner och lénebikostnader,
utbildningskostnader, personalférmaner och dvertidserséttning m.m.

KAPITALOMSATTNINGSHASTIGHET
Nettoomséttning dividerat med genomsnittlig balansomslutning.

2010 2009 2008 2007 2006
5,1 4,1 5,0 18 8,0
46 39 45 14 725
93 9,4 10,7 0,2 18,0

12,2 11 14,1 58 26,8

12,7 11,9 15,6 69 21,0
83 1,1 10,0 41 15,8

996,0 993,0 1064,2 1063,0 1160,0

686,0 684,0 725,0 714,0 778,0

50,3 41,2 52,7 19,0 92,3

1174,0 1139,0 1271,0 1302,0 1056,0

501,4 4944 564,3 571,7 487,0

4271 4341 444,0 439,1 461,2

403,9 3916 3748 3528 370,7

561,4 4131 454,1 486,4 387,7

-138,5 -104 -66,6 -1133 4,2

865,4 631,9 7159 760,0 706,8

16,75 46,5 1.3 52 45,2

34,3 26 17,8 321 =

46,7 62,1 52,4 46,4 52,4

51,3 66,4 55,0 49,1 54,5
16 17 18 19 1,9
13 15 1.2 1,0 12

0,46 0,40 0,45 -0,02 0,71

4,66 4,51 4,32 4,10 4,31

0,49 0,86 0,69 0,25 0,87

0,25 0,25 0,17 0,17 0,28

KASSAFLODE PER AKTIE

Kassaflgde fran den lépande verksamheten dividerat med genomsnittligt antal aktier.

KASSALIKVIDITET
Omsiéttningstillgangar dividerat med kortfristiga skulder.

NETTOSKULDSATTNINGSGRAD
Réantebérande nettoskuld dividerad med eget kapital.

RORELSEMARGINAL
Rérelseresultat i procent av forsaljningen.

RANTEBARANDE NETTOSKULD
Utnyttjade lanekrediter minskat med banktillgodohavanden och réntebarande fordringar.

RANTETACKNINGSGRAD
Rorelseresultat 6kat med rénteintakter dividerat med réntekostnader.

SOLIDITET
Eget kapital plus minoritetens andel i procent av balansomslutningen.

SYSSELSATT KAPITAL
Balansomslutning minskad med icke rantebéarande skulder. Genomsnittligt sysselsatt
kapital har berédknats som ingéende plus utgdende sysselsatt kapital dividerat med tva.

VINSTMARGINAL
Resultat efter finansnetto i procent av forséljningen.

VINST PER AKTIE
Arets resultat dividerat med genomsnittligt antal aktier.
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RESULTATRAKNINGAR OCH RAPPORT OVER TOTALRESULTATET | KONCERNEN

Resultatrakning, tkr

Intékter

Ovriga rérelseintakter
Handelsvaror och underkonsulter
Bruttoresultat

(Ovriga externa kostnader
Personalkostnader

Av- och nedskrivningar

pa anldggningstillgangar
Resultatandelar frén intressebolag
Rorelseresultat

Resultat fran finansiella poster
Finansiella intakter

Finansiella kostnader

Summa resultat fran finansiella poster
Resultat efter finansiella poster

Skatter
Arets resultat

Arets resultat fordelar sig mellan:
— Aktiedgare i moderforetaget
— Minoritetsdgare i dotterforetag

Resultat per aktie, kr, fore utspadning
Genomsnittligt antal aktier fére utspadning

Resultat per aktie, kr, efter utspadning
Genomsnittligt antal aktier efter utspadning

over totalresul ' tkr

pp
Arets resultat enligt ovan

Valutakursdifferenser vid omrékning av
utldndska enheter

Summa dvrigt totalresultat
Summa totalresultat

Totalresultat fordelar sig mellan:
— Aktiedgare i moderforetaget
— Minoritetsdgare i dotterforetag

Not

15,18
20

n
12

Rorelseresultatets forandring mot foregaende ar

Rorelseresultat ar 2009

Volym och marginalféréndringar i respektive affarsomréade;

IT & Management

Informationslogistik

Ovriga verksamheter
Resultat fran intresseféretag
Resultat fran moderbolaget
Rorelseresultat ar 2010

Kvartalsvis utveckling 2007-2010

o
Omsattning, mkr 366
Rérelseresultat, mkr 341
Marginal, % 918
Antal arbetsdagar 64
Anstéllda/periodslut 1275 1

02

351
152
43
60
303

2007
03

290
10,3
35
65
1354

1

2010

168 892
2515

-246 088

925319

-120 225
-736 796

86

88

04

369
15,5
42
62
1323

-9572
363
59 089

27317
-1737
-5000
54 089

-13791
40298

37172
3126

0,46
746 471

0,46
306 580

2010
40298

-5 094
-5094
35204

34 451
753

2009 KOMMENTARER TILL KONCERNENS RESULTATRAKNINGAR
Rorelsens intakter
1131250 De huvudsakliga intdkterna i koncernen &r konsultintékter som baseras pa en kombination
675 av timbaserade intdkter och ersattningar for levererade losningar och ataganden, till
242018 saval rorliga som fasta priser. Vid bedomning av intékt per medarbetare maste beaktas

att Sigma har 249 medarbetare i lander med en annan kostnads- och prisstruktur varfor

R jamférelse med konkurrerande bolag inte & mdjlig. Utdver detta finns vissa intékter avse-
ende forséljning av mjukvarulicenser. Intdkterna &r hdgre &n féregaende ar, bade i form av
-109 997 organisk tillvaxt men ocksa genom forvarvet av Cypointi augusti. Den organiska omsattnings-
720 217 okningen utgdr 12,1 mkr eller 1,1 % och forvarvad omséttning utgdr 52,6 mkr eller 4,8 %.
| slutet av 2009 forsaldes ett dotterbolag som minskat den jamforbara faktureringen med
11829 25,9 mkr.
-926 Rorelsens kostnader

46 938 Handelsvaror i form av datorutrustning fér vidareférséljning samt kostnader fér underkon-
sulter utgor direkta kostnader i koncernen. Utdver dessa direkta kostnader ar personal-
kostnader det storsta kostnadsslaget. De utgor ungefér 67 procent (67) av de totala kost-
naderna. Hyreskostnader utgér ocksa en stor post foljt av rese- och férsaljningskostnader.

4842 | omk derna ingar k der pa 11,5 mkr (7,7) for direktavskrivna investeringar i pro-

-7401 gramvaror, datorer och liknande utrustning. Dessa beddms ha en kort livsldngd och kost-

2559 nadsfors direkt.

44379 Den totala kostnadsmassan ar 30,8 mkr hdgre jamfort med 2009. Volymrelaterade kost-
nader sasom fler anstéllda och andelen underkonsulter utgdr 24,7 mkr. Resterande Gkning
om 6,1 mkr utgdr specifika héndelser sasom forvérvskostnader med 1,3 mkr 6kning av

-9312 direktavskrivna investeringar med 3,8 mkr och allmént hogre kostnadsniva.

35 067 Leasingkontrakt for tjanstebilar har klassificerats som operationella leasingkontrakt,
da foraren av fordon star for risken for vardeférandring pa fordonet. | dvrigt forekommer
endast begransad leasing i koncernen. For Sigma likstalls darmed kontrakten med opera-
tionell leasing.

36 042

-975 Resultatutvecklingen under éret
Inledningen av aret var nagot sémre &n motsvarande period 2009. Fran och med andra
kvartalet syntes tydliga tecken pé att konjunkturen vént och fran och med tredje kvartalet
040 var utvecklingen betydligt béttre an foregaende ar vilket illustreras i tabellen nedan. Sig-
86 746 471 ma drabbades av konjunkturnedgangen under 2009 da stérsta andelen kunder &r inom
industrin som hade stérst nedgéng. Nu nér konjunkturen vént aterhdmtar sig resultaten
0,40 for Sigma i kombination med de effektiviseringar som genomforts.
86746 471 Finansiella intakter och kostnader

1

366
237
6,5
62
1292

Med rérelseresultat avses EBITA, dvs fére nedskrivning av goodwill (vilket forekom ar 2007).
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Koncernen fortsatte att minska sin nettoskuld till och med forvérvet av Cypoint i augusti.
2009 Forvarvet betaldes kontant och genom utgivande av olika skuldebrev vilket ater dkat netto-
skulden och dérmed rantekostnaderna. Det lagsta banksaldot intraffar alltid de sista

S0 dagarna i en manad samt ver manads- och arsskiften. Hosten har normalt det hdgsta
A nyttjandet av krediter. Réntenivan har ¢kat nagot jamfort med féregéende ar.
-3484 Skatter
31583 Andelen skatt i forhallande till resultat fore skatt uppgar till cirka 25 procent (21 procent).
Vid utgangen av aret bokades uppskjutna skatteintékter som tidigare inte redovisats, men
dessa beddms kunna utnyttjas inom tva ar varfor de redovisats. En mer utférlig analys av
skattekostnaden dterfinns i Not 13.
34237
-1654
mkr
46,9
11,9
03
0,7
13
-2,0
59,1
2008 2009 2010
02 a3 04 o 02 a3 04 o 02 03 04
370 284 335 318 293 229 291 278 286 247 358
21,6 -6,1 28 223 10,6 37 10,3 " 14 10,1 26,6
58 -2,2 83 7,0 36 16 36 4,0 4,0 41 14
62 66 62 62 60 66 63 62 61 66 64
1256 1246 1191 1159 1144 1106 1073 1088 1130 1269 1288



RAPPORTER OVER KONCERNENS FINANSIELLA STALLNING

Belopp i tkr

TILLGANGAR

Anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar
Goodwill

(Ovriga immateriella anlaggningstillgangar
Andelar i intresseforetag

Andra finansiella anldggningstillgangar
Uppskjuten skattefordran

(vriga langfristiga fordringar

Summa anléggningstillgangar

Omsittningstillgangar

Kundfordringar m.m.

Andra finansiella omséttningstillgangar
Aktuell skattefordran

Férutbetalda kostnader

Likvida medel

Summa omsattningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital

Eget kapital hanforligt till moderbolagets
aktiedgare

Aktiekapital

Ovrigt tillskjutet kapital
Ovriga reserver
Omrakningsreserv

Balanserade vinstmedel inklusive
arets resultat

Summa eget kapital hanforligt till
aktiedgarna

Minoritetens andel av eget kapital
Summa eget kapital

Langfristiga skulder
Konvertibla skuldebrev
Avsittningar

Uppskjuten skatteskuld
Bankkrediter

Summa langfristiga skulder

Kortfristiga skulder

Leverantdrsskulder m.m.

Bankkrediter

Forutbetalda intékter, forskott frén kunder
Aktuell skatteskuld

Avsittningar

Summa kortfristiga skulder

Summa skulder

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

Not

15
16
18
20
21
22

23
24

25
21

28,30

29
32
33
35

34
35
36

32

2010-12-31

30767
408 670
6904
2783
2137
11498
852
463 611

359 140
4621
1461

17 202
19347
401N

865 382

86 746
35770

1348
-4 19

217757

397 425

6469

403 894

58 149
7345
33512
35000
134 006

253 293
64077

6535
3577
327 482

461 488

865 382

2009-01-01

12114
284 997
5386
6625
2137
837N

319630

271628
2520
13 054
13 969
11076
312247

631877

86 746
35770

=51 l;
267 999
385403

6231

391634

3648
21390

25038

185792
21454
2000
1093

4 866
215 205

240 243

631877

KOMMENTARER TILL KONCERNENS RAPPORTER OVER FINANSIELL STALLNING

Investeringar och desinvesteringar
Under aret forvérvades Cypoint Group AB med tillhérande dotterféretag. Forvérvet redo-
gors for mer ingdende i not 16. Totala investeringar framgar av nedanstaende tabell.

Investeringar, mkr 2010 2009
g‘oodwill 126,1 33
Ovriga immateriella anldggningstillgangar 54 °
Materiella anlaggningstillgdngar 248 31
Summa 156,3 6,4

Likvida medel och finansiell stallning

Den disponibla likviditeten uppgick till 81 mkr (121) per 31 december métt sasom banktillgodo-
havanden pa bankkonton och outnyttjad del av beviljade checkkrediter. Vid utgangen av
aretvar nettoskulden i koncernen 138 mkr (10) inklusive konvertibla skuldebrev pa 58,1 mkr
i upplupet anskaffningsvarde. Soliditeten uppgick till 47 procent (62). Den kortfristiga rante-
barande laneskulden som redovisas avser checkrikningskrediter och kortfristig del av
langfristiga banklan. Krediternas konstruktion innebér att de redovisas som kortfristig skuld
medan avsikten &r att de &r langfristiga. Sigma har koncernkonton i tva banker. Villkoren
mellan bankerna i form av marginaler, sdkerheter och och sa kallade covenants & samma
i allt vasentligt.

Operativt kapital

Koncernens operativa kapital utgors till storsta delen av kundfordringar och upplupna
intakter pa tillgangssidan. Bland skulderna finns, utéver leverantdrsskulder, fraimst personal-
relaterade skulder sésom sociala avgifter och semesterlgner. Netto uppgick det operativa
kapitalet till 563 mkr (394). Den genomsnittliga kredittiden for kundfordringar uppgick till
53 dagar (48). Kundfordringarna per 31 december uppgick till 22 procent (14) av koncernens
fakturering. Vid arsskiftet ar utestdende kundfordringar stérre &n normalt under aret och
arets andel kundfordringar &r hdgre genom tillvaxt bade genom forvérv och organisk.
Flera av de st6rsta kunderna som &r nagra av Sveriges storsta exportforetag kréver langa
kredittider och dessutom oftast betalar férstin i det nya aret vilket medfar att mycket kapital
binds i verksamheten. Sigma har inte samma mdjlighet att hélla inne medel da majoriteten
av utbetalningar avser loner.

Avsittningar

Avsittningarna avser bland annat beréknade tillkommande kdpeskillingar fér forvarv och
minoritetsintressen i dotterforetag som regleras genom optionsavtal. Villkoren &r kopplade
till resultatutvecklingen i de férvdrvade enheterna varfér dessa kan vara svara att berdkna
exakt. Dessutom redovisas reservationer for beslutade personalreduktioner som avsitt-
ningar. Bedomningen &r dock att nuvarande avsattningar tacker de framtida betalningarna.
Not 32 beskriver samtliga avséttningar med fordelning mellan langa och korta sadana.

sicmaz010| 35



RAPPORTER OVER KONCERNENS KASSAFLODEN

Belopp i tkr

Den lopande verksamheten
Rérelseresultat

Justeringar for poster som inte ingar
i kassaflodet;

— Avskrivningar pa anlédggningstillgangar
— Nedskrivningar och utrangeringar
— Ovriga poster

— Realisationsresultat aktier i dotterféretag
och inventarier

— Resultat fran intressebolag

Kassaflode fran den lopande verksamheten
fore forandringar av rorelsekapitalet, rantor
och skatt

Erhélina réntor och liknande poster
Betalda réntor och liknande poster
Betald skatt

Forandring i rorelsekapital

Kortfristiga fordringar

Kortfristiga skulder —icke rantebarande
Forandring i rorelsekapital

Kassaflode fran den lopande verksamheten

Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella
anldggningstillgangar

Investeringar i materiella
anldggningstillgangar

Finansiella investeringar

Forsaljning av intressefdretag
Betalda tillaggskopeskillingar

Effekt vid forvarv av dotterforetag
Effekt vid forsaljning av dotterforetag

Férséljning av materiella anléaggningstillgangar

Kassaflode fran investeringsverksamheten
Kassaflode efter investeringsverksamheten

Finansieringsverksamheten

Forandring av checkrakningskredit

Utdelning till aktiedgarna

Upptagande av langfristiga skulder/lan
Inbetalning av utgivna konvertibla skuldebrev
Forandring av avséattningar

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Foréndring av likvida medel
Likvida medel vid arets bérjan
Likvida medel vid arets slut

Kvartalsvis kassaflode 2007-2010

o
Kassafléde fran den [opande
verksamheten 35,6
Forandring av rorelsekapital 125
Betalda réntor och skatter -134
Kassaflode fore investerings- och
finansieringsverksamheten 347
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Not 2010

59 089

9536

36
3577

15,18

56
-363

ns

2737
-7868
13 6396

-69 420
33428
-35 992

37204

-812

-5 164
1m
1028
-4 937
38 -138 142
38 -

-145 316

-108 112

31569
-21 686
46 000
60 500

116 383

82n
11076
19347

2007

18,1 9,6 16,9
e2M)) -05  -320
-8,8 -1, -6,2

11 14 -213

2009

46 938

11530
299
4277

-4100
926

59 870

4842
7401
12781

58 960
-28 535
30425

74 955

450

-3097
1480

4633
4617
8083

83038

-57 873
-14747

12106
-84 726

-1688
12764
11076

o

26,2
21,1
-9,6

311

289
-5,8
-1,8

213

2008

KOMMENTARER TILL KONCERNENS RAPPORTER OVER KASSAFLODEN

Det kassagenererande resultatet &r 12 mkr hogre jamfort med féregéaende ar.

Det operativa kassaflodet, fore skatt och rantor, uppgick till 6,2 procent (5,3) av koncer-
nens omsattning.

Investeringar framst i form av aktier i dotterforetag belastar kassaflodet vilka finansie-
rats genom upptagande av lang, utgivande av konvertibelprogram samt utokat nyttjande
av checkrakningskrediter.

Kassaflgde per aktie (fran rérelsen inklusive betald skatt) uppgick till 0,49 kronor (0,86).

Likviditetsutveckling

Likviditetskurvan i ett konsultbolag fluktuerar kraftigt under aret och féljer antalet verkliga
arbetsdagar med 1-3 manaders forskjutning. Den stdrsta delen av rérelsekapitalet bestar
av kundfordringar som inarbetas under en ménad, fakturering sker omedelbart efter manads-
skiftet och betalning fran kunderna efterféljande manader med mellan 30-90 dagars kredit-
tid. | vissa fall sker ocksa lopande fakturering under ménaden. Under optimala férhallanden
med omedelbar betalning fran kunderna uppstar da cirka 1,5 manaders verklig kredittid,
men ofta langre genom avtal om léngre kredittider. Utgifterna for motsvarande inkomster
betalas dock omedelbart da de till Gvervdgande del avser [oner som betalas i slutet av
utforandemanaden, det vill séga till och med innan fakturering skett till kund. Detta binder
mycket kapital i en konsultverksamhet. Under hésten ar likviditeten alltid som lagst da
inkomsterna fran juli och augusti manad &r mindre men léne- och semesterlénebetalningar
anda sker.

Kassaflade fran den lopande verksamheten arstakt, mkr

90
60
30
1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Q1 02 03 04 Q1 02 03 04 Q1 02 03 Q4 Q1 02 03 04
2007 2008 2009 2010
2009 2010

03 04 o 02 03 04 o 02 03 04

128 243 24,4 124 28 21,1 14,4 12,3 123 329

-104  -128 13,7 17,2 12 -116 -60 -148 144 -296

-104 -24 -3,6 -1,7 -6,1 -39 -1,7 -5,1 32 49

-8,0 91 344 218 12 56 6,7 -6 299 82



RAPPORTER OVER FORANDRINGAR | KONCERNENS EGET KAPITAL

Ovrigt ) Hanforligt till
Sammanstallning dver Aktie- tillskjutet Ovriga  Omraknings- Bal ade ktieagarnai  Hanforligt till
forandringar i eget kapital kapital kapital reserver reserv i el derbol minoriteten Summa
Eget kapital 1 januari 2009 86 746 35770 - -2307 248 593 368 802 5996 374798
Arets resultat - - - - 36 042 36 042 -975 35 067
Omréakningsdifferenser, valutor - - - -2 805 - -2 805 -679 -3484
Summa totalresultat - - - -2 805 36 042 33237 -1654 31583
Utdelning till aktiedgare - - - - -14747 -14747 - -14747
Forandringar i minoritetens andel - - - - -1889 -1889 1889 -
Eget kapital 31 december 2009 86 746 35770 - -5112 267 999 385403 6231 391634
Arets resultat = - = = 37172 37172 3126 40 298
Omréakningsdifferenser, valutor - - - 2721 - -2721 -2373 -5 094
Omrékningsdifferenser, salda dotterforetag - - - 3637 -3637
Summa totalresultat - - - 916 33535 34 451 753 35204
Utdelning till aktiedgare - - - -21686 -21686 - -21686
Utfardande av konvertibla skuldebrev (not 29) - - 1822 - - 1822 - 1822
Latent skatt pa konvertibla skuldebrev - - -474 - - -474 - -474
Forvarv av minoritetsandelar - - - - -2091 -2091 -515 -2 606
Summa foréndringar i eget kapital som inte
redovisas i resultatrakningen - - 1348 - -23771 -22429 -515 -22 944
Eget kapital 31 december 2010 86 746 35770 1348 -419% 271151 397 425 6 469 403 894
Koncern
thr 2010 2009
Likvida medel - 139
Aktier i dotterforetag, redovisade till koncernmaéssigt vérde 382154 -
Summa 382154 139
EVENTUALFORPLIKTELSER nors
Koncern
tkr 2010 2009
Garantidtaganden vid forséljning av dotterforetag - 1500
(vriga eventualférbindelser 880 1947
Summa 880 3447
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RESULTATRAKNINGAR
MODERBOLAGET

Belopp i tkr Not 2010 2009
Intakter 5 35972 32325
Handelsvaror och underkonsulter -20 102 -16 195
Bruttoresultat 15870 16 130
f)vriga externa kostnader 6,8 -10 216 -10138
Personalkostnader 9 -10 989 -9227
Avskrivningar pa anldggningstillgangar 15 -193 -260
Rorelseresultat -5528 -3 495

Resultat fran finansiella poster
Resultat fran andelar i dotterforetag

och intresseféretag 10 -2 800 430
Rénteintékter och liknande resultatposter n 1610 3704
Réantekostnader och liknande resultatposter 12 -5695 -4 454
Summa resultat fran finansiella poster -6 885 -320
Resultat efter finansiella poster -12413 -3815
Bokslutsdispositioner 31 -11032 -14 975
Skatter 13 5030 4917
Arets resultat -18 415 -13873
Rapport dver totalresultatet moderforetaget, tkr 2010 2009
Arets resultat enligt ovan -18415 -13873
Koncernbidrag 38646 47148
Summa dvrigt totalresultat 20231 33275
Summa totalresultat 20231 33275

KOMMENTARER TILL MODERFORETAGETS RESULTATRAKNINGAR

Merparten av intdkterna avser koncernintern fakturering for de tjanster moderforetaget

erbjuder dotterforetagen. Dértill kommer fakturering avseende kunduppdrag dér arbetet
utfors av dotterféretagen men sjalva avtalet ar tecknat genom moderbolaget. Resultatet i
moderféretaget paverkas inte av dessa transaktioner.

Kostnaderna avser, utdver personalkostnader, till storsta delen kostnader hénforliga
till att vara ett noterat bolag och dértill narliggande kostnader. En annan stor kostnad ar
ocksa kostnader for profilering av varumérket Sigma.

Resultat fran andelar i dotterféretag avser vérdejusteringar i dotterforetagen vid utdel-
ning fran dessa vilka &r eliminerade pa koncernniva.

En stor del av bolagets ranteintakter och rantekostnader &r relaterade till dotterforetag
som &r anslutna till koncernens koncernkontostrukturer.

POSTER INOM LINJEN

Ansvarsforbindelser

thr 2010 2009
Borgensfarbindelser for dotterforetag

avseende hyreskontrakt 16 537 24592
Garantigtaganden vid forséljning av dotterféretag - 1000
Borgensforbindelser till fsrman for dotterforetag 1574 3487
Ovriga borgensfarbindelser 1540 1540
Summa 19 651 30619

Stéllda sékerheter
thr 2010 2009

Aktier i dotterféretag, redovisade till bokfort varde 403 626 -
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BALANSRAKNINGAR
MODERBOLAGET

Belopp i tkr Not  2010-12-31 2009-12-31
TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar
Immateriella anldggningstillgangar 18 15 15
Materiella anldggningstillgangar 15 392 585
Finansiella anldggningstillgdngar
Andelar i dotterforetag 19 414117 195 903
Andelar i intresseforetag 20 1895 9 966
Andra langfristiga anldggningstillgangar 21 17 17
Andra langfristiga fordringar 852 -
Summa finansiella anlédggningstillgangar 416 881 205 886
Summa anlaggningstillgangar 417 288 206 486
Omsittningstillgangar
Aktuell skattefordran - 10795
Kortfristiga fordringar 26 325191 330434
Likvida medel 27 88 -
Summa omsittningstillgangar 325279 341229
SUMMA TILLGANGAR 742 567 547 715
EGET KAPITAL,
AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Aktiekapital (86 746 471 aktier a 1 kr) 86746 86 746
Reservfond 35791 35791
Summa bundna medel 122537 122 537
Overkursfond 1348 -
Balanserat resultat 265 025 261937
Arets resultat -18415 -13873
Summa fria medel 247 958 248 064
Summa eget kapital 28,30 370 495 370 601
Obeskattade reserver 3 73399 62 367
Avsittningar
Avsittningar 32 - 2451
Langfristiga skulder
Konvertibla skuldebrev 29 58 149 -
Bankkrediter 35 35000 -
Uppskjuten skatteskuld 33 323 -
Summa langfristiga skulder 93472 -
Kortfristiga skulder
Bankkrediter 35 64 046 20 300
Aktuell skatteskuld 5983 -
Kortfristiga rorelseskulder 34 135172 91 996
Summa avsattningar och skulder 205201 112 296
SUMMA EGET KAPITAL,
AVSATTNINGAR OCH SKULDER 742 567 547 715

KOMMENTARER TILL MODERFORETAGETS BALANSRAKNINGAR

Tillgdngsmassan utgors till storsta delen av aktier och andelar i dotterfdretag. Ovriga
fordringar avser till storsta delen fordringar pa dotterforetag, dar merparten utgdrs av
saldon i olika koncernkontosystem hos banker samt fordringar pa mottagna koncernbidrag.



KASSAFI.E")DESANALYSER FﬁRi\NDI':!_INGAR | EGET KAPITAL
MODERFORETAGET MODERFORETAGET

Belopp i tkr Not 2010 2009 . Balan-
. Sammanstallning Over- serade  Summa
Den Ipande verksamheten odver forandringar Aktie-  Reserv- kurs-  vinstme- eget
Rérelseresultat -5528 -3495 i eget kapital kapital fond” fond del kapital
iusterfilr](gjarfﬁr poster som inte ingar i Eget kapital
gssaliutet 1 januari 2009 86746 35791 - 22953 352073
— Avskrivningar pa anldggningstillgdngar 15 193 260
Kassaflode fran den lopande verksamheten Arets resultat - - - -13873 -13873
fore forandringar av rorelsekapitalet -5335 -3235 Koncernbidrag " - - = 47148 47148
Summa totalresultat - - - 33275 33275
Erhallna rantor och liknande poster n 1610 3704
Betalda réntor och liknande poster 12 -5824 -4 454 Utdelning till aktiedgare - - - -14747 -14747
Betald skatt 13 8017 -15 154
Eget kapital
Foréndring i rorelsekapital 31 december 2009 86746 35791 - 248064 370601
Kortfristiga fordringar 13923 65792
Kortfristiga skulder — icke rantebarande 20175 -24 684 Arets resultat - - - -18m5 18415
Forandring i rorelsekapital 34098 41108 Koncernbidrag " - - - 38646 38646
Summa totalresultat - - - 20 231 20 231
Kassaflode fran den lopande verksamheten 32566 21969
Utfardande av
Investeringsverksamheten konvertibla skuldebrev - 1822 - 1822
Investering i materiella anlaggningstillgangar - -325 Latent s_katt pa
Investeringar i dotter- och intresseforetag -198 214 - konver"nbla-skulc-iebrev : ) =) ) =h
Forséljningar av dotter- och intresseforetag 1028 -228 Utdelning till aktiedgare . - - -21 686 -21 686
Eg:ellrrf\grléf:cernbldrag och utdelningar frén 47148 64 403 Eget kapital
9 31 december 2010 86 746 35791 1348 246610 370495
Kassaflode fran investeringsverksamheten -150 038 63 850

! Koncernbidrag som lamnas/erhélls i syfte att minimera koncernens skatt har redovisats
Kassaflode efter investeringsverksamheten 117472 85819 som en minskning/6kning av fritt eget kapital med 73,7 procent av koncernbidraget,
resterande 26,3 procent redovisas som skatt i resultatrakningen.

Finansieringsverksamheten o . . . L
) Féregaende ar rubricerades denna som dverkursfond, men har bytt benamning till Re-

Upptagande av bankian 46000 - servfond da den avser dverkurs fran tiden fore &r 2006.
Utfardande av konvertibla skuldebrev 60 500 -
Forandring av checkrakningskredit 32746 -57 138
Forandring av avséattningar - -13934
Utdelning till aktiedgare -21 686 -14747
Kassaflode fran finansieringsverksamheten 117 560 -85819

Forandring av likvida medel, kassa och bank-
tillgodohavanden 88 -

Likvida medel vid &rets bérjan - -

Likvida medel vid arets slut, kassa och bank-
tillgodohavanden 88 -

KOMMENTARER TILL MODERFORETAGETS KASSAFLODESANALYSER

Moderféretagets kassafldde fore forandring av rérelsekapital ar normalt negativt i den
lopande verksamheten och bolaget finansieras framst genom utdelningar eller koncern-
bidrag fran dotterforetagen.

Aktiekapitalets utveckling Okning av Okning av Totalt aktie- Totalt antal Totalt antal Totalt antal Aktiens

antalet aktier  aktiekapital, kr kapital, kr A-aktier B-aktier aktier kvotvarde
2001 Split 103 950 - 105 000 - 105 000 105 000 1,00
2001 Fondemission 18 825 282 18 825 282 18930 282 327 500 18602 782 18930 282 1,00
2003 Féretrddesemission 3860 564 37 860 564 56 790 846 655 000 55 808 346 56 790 846 1,00
2003 Riktad emission 9772721 9772721 66 563 573 982 500 65581 073 66 563 573 1,00
2004 Riktade emissioner vid férvarv av dotterforetag 17845714 17845714 84 409 287 1024124 83385 163 84 409 287 1,00
2006 Riktade emissioner vid férvarv av dotterforetag 1633212 1633212 86 042 499 1024124 85018 375 86 042 499 1,00
2007 Riktade emissioner vid férvarv av dotterforetag 703 972 703 972 86 746 471 1024124 85722 347 86 746 471 1,00
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NOTER

NOT 1 GENERELL INFORMATION

Sigma AB, nedan kallat bolaget, &r ett aktiebolag inregistrerat i Sverige med organisations-
nummer 556347-5440. Bolagets séte ar Malmé men dess registrerade adress &r beldgeti
Goteborg pa Lindholmspiren 9. Bolagets och dess dotterforetags verksamhet beskrivs
vidare i not 19 nedan.

NOT 2 FORANDRINGAR AV REDOVISNINGSPRINCIPER

Under aret har nya regler och tolkningar inom IFRS trétt i kraft. Sigma tillimpar dessa
principer i denna arsredovisning vilka frimst avser olika typer av upplysningar, bl. a. IFRS 3
och IAS 27. De reviderade IFRS 3 Rarelseforvarv och IAS 27 Koncernredovisning och sepa-
rata finansiella rapporter tillimpas for férvarv och transaktioner som skett den 1 januari
2010 eller senare. Andringarna i dessa standarder innebér bland annat att transaktioner
med minoritetségare, varvid det bestimmande inflytandet kvarstar, skall redovisas som
transaktioner mellan &garna (inom eget kapital). Vidare har reglerna for redovisning av
villkorad képeskilling dndrats sa att anskaffningsvérdet fér ett rorelseforvarv redovisas till
verkligt varde pa forvarvsdagen. Efterféljande justeringar av anskaffningsvérdet paverkar
resultatrdkningen. Forvérvsrelaterade kostnader far inte inkluderas i anskaffningsvérdet
for ett rorelseférvarv i koncernredovisningen utan redovisas som en kostnad i resultat-
rakningen. Ansatsen vid redovisning av successiva forvarv har andrats, vilket medfér att
vid transaktionstidpunkten (d& bestammande inflytande erhalls) beréknas verkligt varde
pa tidigare dgd andel. Anskaffningskostnaden utgdrs ddrmed av det verkliga vardet pa
tidigare dgd andel plus kdpeskillingen for den nya forvarvade andelen. Eventuell véarde-
forandring avseende tidigare dgd andel redovisas som en vinst eller forlust i resultatrak-
ningen. Andra @ndringar i standards och tolkningar ér inte tillampliga for Sigma och
specificeras darmed inte har.

De nya regler som trétt i kraft (IFRS 3 och IAS 27) paverkar koncernens redovisning med
avseende pa att forvarvskostnader nu belastar rérelseresultatet i koncernen samt att vid
forvarv av minoritetsintressen i tidigare deldgda dotterforetag redovisas vardeférandring
direkt mot eget kapital. | nya forvérv redovisas hela kdpeskillingen inklusive alla eventuella
tillaggskopeskillingar. Tillkommande kdpeskillingar for minoritetsintressen pa forvérvs-
dagen redovisas som avséttning.

IASB har publicerat féljande nya och dndrade standarder vilka beddms relevanta for
koncernen men som vid utfardandet av denna arsredovisning d@nnu ej trétt i kraft och/eller
annu ej ar godkanda for tillimpning inom EU: Andring i IFRS 7 finansiella instrument:
Upplysningar (Upplysningar vid 6verfdring av finansiella tillgangar), IFRS 9 Finansiella
Instrument (ny standard), Andringar i IAS 24 Upplysningar om nérstaende (Andrad defini-
tion), Andring i IAS 12 Inkomstskatter (Uppskjuten skatt: Atervinning av underliggande
tillgdngar) samt forbattringar av IFRSer 2010. Féretagsledningen beddmer att de nya och
andrade standarder och tolkningar som trader ikraft 2011 inte kommer att fa nagon vésent-
lig paverkan pa koncernens finansiella rapporter den period de tillampas for forsta gangen.
Vasentliga delar av IFRS 9 Finansiella instrument, som kommer att ersatta IAS 39, &r fast-
stéllda, men den kommer att trdda ikraft tidigast 2013. De effekter som den kan fa &r darfor
inte kénda &nnu.

NOT 3 VASENTLIGA REDOVISNINGSPRINCIPER, KONCERNEN
Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med International Financial Reporting
Standards (IFRS) utgivna av International Accounting Standards Board (IASB) samt tolk-
ningsuttalanden fran International Financial Reporting Interpretations Committee (IFRIC)
sdsom de har antagits av EU fér tillimpning inom EU. Vidare har rekommendationen RFR 1
“Kompletterande redovisningsregler fér koncerner” samt uttalande UFR 2-8 fran Radet
for finansiell rapportering tillampats. Redovisningsprinciper fér moderbolaget enligt/f\rs-
redovisningslagen och RFR 2 redovisas separat i slutet av denna not.

De finansiella rapporterna ar uppréattade enligt historiska anskaffningsvérden och upp-
lupet anskaffningsvérde. De huvudsakliga principerna for koncernen framgar av nedan-
staende beskrivning.

Villkor for konsolidering

De konsoliderade finansiella rapporterna omfattar Sigma AB (publ) med samtliga dotter-
foretag i Sverige och utlandet. Med dotterforetag avses juridisk person dar Sigma AB
kontrollerar mer &@n hélften av rosterna eller ager andelar i den juridiska personen och har
ratt att ensamt utdva ett bestimmande inflytande dver denna eller pa grund av avtal eller
annan foreskrift s att Sigma uppnar fordelar motsvarande sddant majoritetségande.
Resultat fran foretag som férvérvats under aret inkluderas i koncernens redovisning fr.o.m.
forvarvstidpunkten. Resultat fran salda bolag ingér t.o.m. tidpunkten for avyttringen. | fore-
kommande fall har forvarvade dotterforetags redovisningsprinciper anpassats till de i
ovrigt for Sigmakoncernen géllande. Minoritetsandel av nettotillgangarna i konsoliderade
dotterforetag ingar som en del av koncernens egna kapital. Minoritetens andel bestar av
den ursprungliga andelen av eget kapital fran forvarvstidpunkten samt forandringar i det
egna kapitalet sedan dess. Forluster i minoritetségda bolag redovisas som tillgang endast
i de fall dar det finns ett atagande fran minoritetsdgarna att tillskjuta medel att ticka for-
lusterna, eller dar utvecklingen i bolaget aterstller forlusten i nartid med stor sannolikhet.

Koncernredovisning

Koncernbokslutet har uppréttats med tillimpning av férvarvsmetoden. Detta innebar att
anskaffningsvérdet berdknas till det verkliga varde som moderbolaget patar sig genom
tillgangar, skulder och/eller eget kapitalinstrument i syfte att uppna kontroll av det forvér-
vade dotterforetaget. Det férvarvade bolagets identifierbara tillgangar och skulder samt
eventualskulder, harefter bendmnt som nettotillgangar, som uppfyller kriterierna i IFRS 3
vérderas till verkligt vérde pa forvérvsdagen, med undantag fér anldggningstillgangar
som innehas for forsaljning, enligt IFRS 5, anlaggningstillgangar for forsaljning vilka redo-
visas till nettoférsaljningsvardet. Overstiger anskaffningsvérdet for aktier i dotterforetag
det beraknade verkliga vérdet av det férvarvade foretagets nettotillgangar enligt férvarvs-
analysen, utgdrs skillnaden av goodwill. Understiger anskaffningsvérdet det beraknade
verkliga vérdet av det forvarvade foretagets nettotillgdngar enligt forvarvsanalysen redo-
visas mellanskillnaden i resultatrakningen.

Vid foretagsforvarv dar slutlig reglering av képeskillingen gérs vid senare tillfélle genom
s.k. tillaggskapeskilling, gors vid forvarvstillfallet en bedémning av sadan képeskilling som
redovisas vid forvarvstidpunkten. Samma princip géller ocksa férvérv av minoritetsandelar
som dr avtalade med option att forvdrva sadan. Skuld for sadan tillkommande kdpeskilling
redovisas som avséttning.
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Minoritetens andel av eget kapital i ett forvarvat bolag vérderas till den proportionerliga
andelen av innehavet.

| koncernredovisningen elimineras transaktioner mellan dotterféretag. Sadana trans-
aktioner kan vara intern forsaljning och inkop mellan koncernfdretag liksom fordringar
och skulder mellan sadana bolag.

Kostnader avseende férvarv av aktier i dotterforetag belastar rérelseresultatet i
koncernredovisningen men ingar i ack lerad anskaffningskostnad i moderbolagets
balansrékning.

Valuta

De utléndska dotterféretagen redovisas i sin funktionella valuta, vilken motsvarar valutan
i den primara ekonomiska miljo i vilken respektive dotterforetag bedriver sin verksamhet.
| koncernredovisningen har dotterféretagens redovisningar omréknats till svenska kronor
som ar moderbolagets funktionella valuta och koncernens rapporteringsvaluta. Tillampad
princip innebdr att tillgangar och skulder omraknas till balansdagskursen samt intékter
och kostnader till arets medelkurs. Omrékningsdifferensen, som &r effekten av att utlands-
foretagens nettotillgangar omréknas med en annan kurs vid arets slut an vid dess barjan,
fors direkt till eget kapital i balansrakningen.

Transaktioner i dotterforetag som involverar en annan valuta dn den funktionella valutan
omréknas pa transaktionsdagen till den funktionella valutan till aktuell valutakurs. Ford-
ringar och skulder i utlandsk valuta vérderas pa balansdagen till aktuell kurs och oreali-
serade kursvinster och kursforluster ingar i resultatet. Koncernen har inte nagra véasentliga
nettoexponeringar i utlandsk valuta.

Koncernen tillampar inte nagon sékringsmetod vare sig for investeringar i utlandsk
valuta eller for transaktioner i utlandsk valuta. Kursvinster och kursférluster pa rorelse-
fordringar och rorelseskulder redovisas i rorelseresultatet och finansiella kursdifferenser
redovisas i resultat fran finansiella investeringar.

Investeringar i intresseforetag

Intressefdretag definieras som foretag som inte &r dotterforetag och dar Sigma har ett
betydande inflytande dver intresseforetaget men inte &r ett s.k. joint venture. Med betydan-
de inflytande avses en tydlig méjlighet att delta i beslut kring finansiella och operativa
strategier utan rétten att utforma sadana strategier.

For intresseforetag tillampas kapitalandelsmetoden, vilket innebér att koncernens
andel av intresseforetagets resultat samt tillgangar och skulder inkluderas i dessa finan-
siella rapporter med undantag for tillgangar tillgangliga for forsaljning, enligt IFRS 5,
Anldggningstillgéangar for frséljning. Enligt kapitalandelsmetoden redovisas investeringar
iintressebolag till anskaffningspris justerat for forandringar i koncernens andel av netto-
tillgdngarna med avdrag fér nedsatta vérden for en individuell tillgang. Forluster i intresse-
bolag dverstigande koncernmassigt vardet redovisas ej. Overstiger anskaffningsvardet
for investeringar i intresseforetag det beréknade verkliga vérdet av det férvarvade fore-
tagets identifierbara tillgdngar, skulder och eventualférpliktelser enligt férvarvsanalysen,
utgors skillnaden av goodwill. Goodwillen &r inkluderad i det redovisade vérdet for intresse-
foretaget. Understiger anskaffningsvérdet det beraknade verkliga véardet av det forvar-
vade foretagets nettotillgangar enligt forvarvsanalysen redovisas mellanskillnaden i
resultatrakningen.

Transaktioner mellan konsoliderade dotterféretag och intresseféretag i koncernen
elimineras till den andelen i intressebolaget dessa intékter och kostnader utgor.

Goodwill
Goodwill som uppstar vid forvérv av dotterforetag motsvarar det 6vervérde som anskaff-
ningspriset Gverstiger nettotillgangarna med vid forvérvstidpunkten. Goodwill redovisas
som en tillgang till anskaffningsvardet minus eventuella nedskrivningar. Goodwill skall
héarledas till varje kassagenererande enhet fér vilken koncernen berdknas tillgodogéra
sig ekonomiska fordelar genom férvérvet. En berdkning pa atervinningsvérdet, endera av
nyttjandevérdet pa de beréknade diskonterade framtida kassafloden som kommer fran
tillgangen eller nettoférséljningsvérdet, skall utféras pa varje kassagenererande enhet
arligen. Om det finns anledning att anta vdrdenedgang skall berékning ske oftare.
Ar nyttjandevardet lagre &n det nettobokforda vérdet pa enheten skall nedskrivning ske
pa i forsta hand goodwill och i andra hand pé andra tillgdngar. Nedskrivning pa goodwill
fér en enhet far inte aterfgras. | Sigma klassificeras affdrsomraden som minsta kassa-
genererande enhet. Verksamheten i dotterféretagen i respektive affarsomrade &r till stora
delar integrerade med varandra i gemensamma kundrelationer och projekt.

Vid forséljning av enheter med allokerad goodwill skall denna inkluderas i realisations-
resultatberdkningen av enheten vid forséljningstidpunkten.

Goodwill hanfdrlig till investeringar i intressebolag redogérs fér ovan under rubriken
Investeringar i intresseforetag.

Redovisning av segment

Segment &r en redovisningsmassigt identifierbar del av koncernen. Beskrivning av kon-
cernens segment aterfinns i not 5 nedan. Sigma redovisar segment enligt IFRS 8 Rorelse-
segment.

g 1

Intaktsr ing och paga
Intakter redovisas till verkligt varde, netto efter rabatter och eventuella forsaljningsskatter
av utford tjanst eller vara som berdknas inflyta till bolaget.

Konsulttjanster och andra liknande tjanster utférs i regel pa [dpande rékning varvid
intdkterna redovisas i takt med att arbetet utfors. Intdkterna fran férsaljning av hard- och
mjukvara redovisas vid leverans vid vilken tidpunkt risken for varan évergar till képaren.
Vid vissa tillfllen férmedlar Sigma hardvaror till kund. Det kan ocksa férekomma att Sigma
férmedlar tjanster mellan annat konsultbolag och kund genom Sigmas ramavtal med kun-
den men dér alla villkor hanteras direkt mellan det externa konsultbolaget och kunden
utéver sjalva genomfakturering i Sigma. Sigma tar ingen risk i sadana transaktioner varfor
endast Sigmas eventuella kommission eller motsvarande redovisas i Sigmas redovisning.
Tillkommande intékter for mjukvara sasom arlig licenskostnad eller motsvarande redovisas
lépande den period de hénfér sig till. Intédktsredovisning och pagéende arbeten utférda pa
|6pande rékning upptas till forsaljningspris efter individuell bedémning av forlustrisker.
Pagaende arbeten utforda till fast pris upptas som, intékt i de fall dar tillfarlitlig berakning
av utfallet gar att genomfora, till anskaffningsvérdet plus sa stor del av berdknad vinst som
motsvarar de per balansdagen nedlagda kostnadernas andel av beréknade totala kostna-
der, enligt principen fér successiv vinstavrakning. | de fall forlust befaras pa ett fastpris-
projekt reserveras for sadan férlust omedelbart.



Rénteintékter redovisas lopande i takt med intjanande till den effektiva rantesats som
géller for var tillgang. Utdelning fran investeringar redovisas nér rétten att erhalla betalning
har faststéllts.

Statliga stod

De statliga stod eller motsvarande som erhallits har i sin helhet redovisats i resultatrak-
ningen da nagot krav fgr aterbetalning ej funnits. Stéd som avser bidrag for lonekostnader
har reducerat foretagets kostnad. Eventuella stod som regleras av foretagets prestation
redovisas som garantiférbindelse.

Leasing

Leasingkontrakt avser till storsta delen personbilar och kopiatorer samt i nagot enstaka
fall datorer eller mjukvara till datorer. Pa den dvervégande delen av billeasing star fararen
for risken for vardeforéndring vid periodens utgéng varfor billeasing klassificeras som
operationell. Som operationella leasingavtal finns ocksa hyreskontrakt for lokaler. Opera-
tionella leasingavtal redovisas som kostnad i resultatrakningen linjart Gver leasingperioden.

Pensioner
De olika pensionslésningar som finns inom koncernen har klassificerats sasom avagifts-
bestamda respektive formansbestamda pensionsplaner. Formansbestamda planer ar
endast sddana genom Alecta. Fér avgiftsbestamda pensionsldsningar kostnadsférs
premier i takt med den period de avser. Nar klassificering sker som formansbestdmda
pensionsplaner skall berdkning ske av storleken pa forpliktelser i formansbestdmda
pensionsplaner enligt den s.k. “Project Unit Credit Method”, pa ett satt som fordelar kost-
naden under den anstélldes yrkesverksamma liv. Dessa ataganden vérderas till nuvérdet
av framtida betalningar med anvéandning av en diskonteringsranta. Aktuariella vinster och
forluster, utanfor den tioprocentiga korridoren, fordelas efter de anstélldas genomsnittliga,
aterstaende berdknade anstéllningstid.

RFRs uttalande UFR 3 tillampas till dess att Alecta kan redovisa grunddata for
berékning av formansbestdmda pensionsataganden. UFR 3 innebér att pensionsldsning
hos Alecta redovisas som avgiftsbestamd plan tills vidare.

Lanekostnader

Kostnader for réntor och andra avgifter avser kostnader for laneskulder pa koncernens
checkkrediter och i liten omfattning dréjsmalsrénta till leverantérer och redovisas lopande
och klassificeras till sin helhet som finansiella kostnader i resultatrékningen.

Skatter
Skattekostnad, eller skatteintékt i forekommande fall, motsvaras av aktuell skatt och upp-
skjuten skatt.

Aktuell skatt baseras pa arets skatteméssiga resultat. Detta resultat kan avvika fran
det redovisade resultatet beroende pa att vissa intékter eller kostnader inte &r skatteplik-
tiga eller avdragsgilla, eller skall beskattas i andra perioder. Aktuell skatteskuld baseras
pa den skattesats som géller pa balansdagen.

Koncernen anvander balansrakningsmetodes8for att berdkna uppskjutna skatteskulder
och -fordringar. Balansrékningsmetoden innebér att berakningen gors utifran skattesatser
per balansdagen applicerat pa skillnader mellan en tillgangs eller en skulds bokfgrings-
massiga respektive skatteméssiga varde samt forlustavdrag. Dessa forlustavdrag kan
nyttjas for att minska framtida beskattningsbara inkomster. | de fall det bedéms att sédana
forlustavdrag kan komma utnyttjas bokas en uppskjuten skattefordran pa sddana forlust-
avdrag. Resultateffekten efter skatt redovisas som en del av rets resultat och i balans-
rakningen som uppskjuten skatt och eget kapital. Uppskjuten skatt som &r hanforlig till
poster som normalt redovisas direkt i eget kapital, dar skall ocksé den uppskjutna skatten
redovisas direkt i eget kapital.

Kvittning sker av aktuell skattefordran mot aktuell skatteskuld i olika enheter i de fall
dar kvittning ar mojlig mellan skatteméssiga resultat mellan motsvarande enheter och
koncernen avser att nyttja sddan kvittningsmajlighet. Motsvarande princip géller for upp-
skjutna skattefordringar och skulder.

Materiella och immateriella anlaggningstillgangar

Anlaggningstillgangar redovisas till anskaffningsvérde med avdrag for ackumulerade
avskrivningar och nedskrivningar. Avskrivningar berdknas linjart dver den berdknade
nyttjandeperioden fér en tillgang. Kostnader fér avskrivningar har belastat arets resultat.
Som materiella anldggningstillgangar redovisas investeringar i maskiner och inventarier
omfattande i huvudsak kontorsutrustning samt datorservrar med nyttjandeperiod dver-
stigande ett ar.

Som immateriella anldggningstillgangar redovisas framst goodwill som uppkommit vid
forvérv av verksamheter. Goodwill skrivs ej av. Andra immateriella anléggningstillgangar
kan vara forvéarvade patent, nyttjanderétter, kundrelationer eller balanserade utvecklings-
utgifter som beraknas generera framtida ekonomiska fordelar, endera som enskilda
investeringar eller genom férvarv av verksamheter. Utdver direkt forvarvade anléaggnings-
tillgangar har ocksa vérden pa immateriella anldggningstillgangar identifierats vid forvérv
av dotterforetag i férvarvskalkylen samt andra skillnader mellan bokfért vérde och verkligt
varde pa sadana tillgangar.

Realisationsresultat vid forséljning av en anldggningstillgang beréknas som det i balans-
rakningen bokférda vérdet jamfort med erhallen nettolikvid fr tillgangen vilket redovisas
i resultatrakningen.

Avskrivningar enligt plan &r baserade pa tillgangars anskaffningsvéarden och beraknade
nyttjandeperiod enligt nedanstaende tabell:

Kontorsinventarier 10ar 10 %
Maskiner och bilar 5ar 20 %
Datorutrustning 3ar 33%
Balanserade utvecklingsutgifter 3ar 33%
Immateriella tillgdngar 3-5ar 20-33 %
Konst - 0%

Merparten av investeringar i datorutrustning samt alla programvaror har kostnadsférts
direkt da dessa bedoms ha en livslangd pa ett ar eller mindre.

Skatteméssiga avskrivningar beréknas i enlighet med de lagar och regler som galler i
varje enskilt land. Skatteméassiga avskrivningar utdver avskrivningar enligt plan betraktas
som dveravskrivningar, vilka utgér en obeskattad reserv.

ade utveckli ifter och Isforda ifter

| Sigma sker utveckling av féretagets olika produkter och koncept. Vissa utgifter for ut-
veckling av produkter och koncept redovisas som balanserade utvecklingskostnader i
enlighet med IAS 38. Det ar utgifter for identifierbara produkter och koncept som beddms
komma att generera framtida ekonomiska fordelar dér det &r mojligt att tillforlitligt berakna
nedlagda utgifter.

Balanserade utvecklingsutgifter aktiveras till sjélvkostnadspris och exempel pa utgifter
som aktiveras &r loner och lonebikostnader samt andra direkta utgifter hanfdrliga till pro-
duktutvecklingen sdsom underkonsulter hénférliga till respektive tillgang. Vérdering pa
nyttjandevardet gors lopande for att identifiera eventuella nedskrivningsbehov, se nedan.
Nagon forskning forekommer inte i Sigmakoncernen. Det aktiverade beloppet redovisas
som en minskad kostnad i resultatrakningen och tillgang i balansrakningen.

For utgifter som inte kan klassificeras enligt ovanstaende kriterier bokférs utgifterna
som kostnad direkt i resultatrdkningen i takt med att de uppstar.

Nedskrivningar av anlaggningstillgangar, exklusive goodwill

Vid varje balansdag véarderas materiella och immateriella anlaggningstillgangar for att
konstatera eventuella nedskrivningsbehov genom en berékning av atervinningsvérdet,
endera av nyttjandevardet pa de beréknade diskonterade framtida kassafléden som kom-
mer frén tillgdngen, alternativt nettoférséljningsvardet. Om svarigheter féreligger att
berékna atervinningsvérdet for en enskild tillgang skall sédan berékning ske for hela den
kassagenererande enheten. Ar nyttjandevirdet lagre 4n det netto bokforda vardet pa
enheten skall nedskrivning ske med motsvarande belopp i resultatrakningen. | de fall
berakning sker pa en tillgéng vars vérde faststélls genom vérdering, skall kostnaden
redovisas enligt omvérderingsmetoden.

Vid aterforande av nedskrivning for en tillgang far tillgangen ej uppna hagre bokfart
varde &n vad densamma skulle ha haft vid linjar avskrivning. Vid aterféring av nedskrivning
pa tillgéng vars vérde faststélls genom vérdering, skall intékten redovisas som vérderings-
differensintakt.

Varulager

Varulagret varderas till det lagsta av anskaffningsvérdet respektive verkligt vérde enligt
forst-in, forst-ut principen (FIFU). Varulagret vérderas individuellt. Normalt har Sigma inte
nagot varulager.

Finansiella instrument
Finansiella instrument &r varje form av avtal som ger upphov till en finansiell tillgang,
finansiell skuld eller ett eget kapitalinstrument. Finansiella tillgangar och finansiella skulder
redovisas i koncernbalansrékningen i de fall koncernen &@r en part i en kontraktuell trans-
aktion. Bortbokning av tillgdngar sker nér réttigheterna realiseras eller bolaget forlorar
kontrollen Gver dem. Bortbokning av skulder sker nar férpliktelsen fullgors eller pa annat
sétt utslacks. Pa tillgangssidan inkluderas likvida medel, kundfordringar, upplupna intékter
samt andra finansiella omséttningstillgangar. Pa skuldsidan inkluderas leverantérsskulder
dvriga kortfristiga skulder, checkréakningskrediter, banklan samt konvertibla skuldebrev.
Likvida medel utgors av kassa och banktillgodohavanden.

Klassificering av finansiella instrument alla finansiella tillgangar och skulder klassifi-
ceras i tva kategorier.
a) Lanefordringar och kundfordringar dessa tillgangar har faststallda eller faststallbara
betalningar. Likvida medel, kundfordringar och lanefordringar ingar i denna kategori.
b) ﬁvriga finansiella skulder till upplupet anskaffningsvarde, innefattar finansiella skulder
sasom leverantorsskulder samt upplaning och konvertibla skuldebrev.

Finansiella tillgangar ingar i kategori a) ovan.

Kundfordringar redovisas till upplupet anskaffningsvérde. Reservationer fér kundfor-
luster i de fall detta &r klarlagt redovisas som kostnad i resultatrakningen. Kundfordringar
bokas néar en faktura har skickats till kund. Bortbokning av oreglerade fordringar sker
efter att konkurs, likvidation eller motsvarande &r faststélld hos géldenaren.

Upplupna intékter och pagaende kundprojekt redovisas ocksa till upplupet anskaff-
ningsvarde och avser identifierade intdkter men som annu inte fakturerats. Upplupna
intékter faktureras alltid ménaden efter upparbetning skett. Pdgaende kundprojekt avser
upparbetade arvoden till nagon form av fastpris som faktureras enligt sérskilda betal-
ningsplaner och avréknas enligt successiv vinstavrakning.

Gvriga fordringar avser sadana fordringar som ar kanda till sitt belopp och beraknas
inflyta i nértid och redovisas till upplupet anskaffningsvarde.

Andra finansiella anldggningstillgdngar avser investeringar i icke noterade féretag av
intressekaraktar dar bolaget kan bevaka sina intressen. Dessa ar redovisade till upplupet
anskaffningsvérde da de inte har ndgot marknadsvérde.

Kortfristiga investeringar som innehas till férfall redovisas pa handelsdagen till upplu-
pet anskaffningsvérde plus direkta transaktionskostnader. Pa efterfdljande balansdagar
omvérderas tillgangen, i de fall den avses att behallas, till anskaffningspris minus eventu-
ella nedskrivningar. Nedskrivningar av tillgangar klassificerade som kortfristiga place-
ringar skall ske nér det redovisade vardet tydligt understiger det verkliga vérdet. Ater-
forda nedskrivningar kan aldrig innebéra att en tillgéng far ett hdgre vérde an det vérde
den skulle ha haft om tillgdngen inte skrivits ned.

Likvida medel redovisas till verkligt vérde och bestéar av kassa och bankmedel samt
andra till likvida medel omedelbart omvandlingsbara tillgangar dér obetydlig risk i vérde-
forandring foreligger.

Leverantdrsskulder, 6vriga kortfristiga skulder samt laneskulder i form av checkkrediter
eller banklan redovisas till upplupet anskaffningsvérde. Eventuella skillnader mellan nomi-
nellt belopp och erhallet eller betalt belopp redovisas som lanekostnader. For kostnader
bokas skuld nar det foreligger skyldighet att betala. Har leverantdrsfaktura erhallits klassi-
ficeras skulden som sadan, i 6vriga fall som upplupen kostnad eller évrig skuld beroende
pa transaktionens art.

Nominellt belopp anses utgdra en god approximation av upplupna anskaffningsvarden
for tillgangar och skulder, férutom for konvertibla skuldebrev dar en uppskattning gors av
det upplupna anskaffningsvérdet genom anvéndande av effektivrantemetoden. Nagra
valutasékringar, rdnteinstrument eller andra liknande instrument, tillgdngar att innehas till
forfall, finansiella instrument som inte ingar i balansrékningen, finansiella tillgdngar
tillgéngliga for handel och finansiella tillgéngar tillgangliga for forsaljning forekommer ej.

sicmA 2010 | 4



Konvertibla skuldebrev

Konvertibla skuldebrev kan konverteras till aktier genom att innehavaren nyttjar sin option
att konvertera fordringsrétten till aktier. Konvertibla skuldebrev redovisas som ett samman-
satt fir iellt instrument uppdelat pa en skulddel och en eget kapitaldel. Skulddelen
redovisas inledningsuvis till verkligt varde, vilket beraknas genom att de framtida betalnings-
flodena diskonteras med den aktuella marknadsrantan for en liknande skuld, utan ratt till
konvertering. Vérdet pa eget kapitalinstrumentet redovisas inledningsvis som skillnaden
mellan verkligt vdrde pa hela det sammansatta finansiella instrumentet och skulddelens
verkliga vérde. Direkt hanforbara transaktionskostnader fordelas pa skuld- respektive
eget kapitaldelen i proportion till deras initiala redovisade varden. Efter anskaffnings-
tidpunkten varderas skulddelen till upplupet anskaffningsvarde genom anvéndande av
effektivrantemetoden. Réntekostnaden redovisas i arets resultat. Egetkapitaldelen om-
varderas ej efter anskaffningstidpunkten, utom vid konvertering eller inlésen.

Avsittningar
En avséttning redovisas i balansrakningen nar koncernen har en befintlig legal eller infor-
mell forpliktelse som en féljd av en intraffad handelse, och det &r troligt att ett utflode av
ekonomiska resurser kommer att krévas for att reglera forpliktelsen samt en tillforlitlig
uppskattning av beloppet kan géras. Avséttningar fordelas mellan kortfristiga och lang-
fristiga avsattningar i balansrakningen.

Avsittningar for tillaggskopeskillingar och tillkommande képeskilling vid framtida inldsen
av minoritetsintressen avser sadana belopp dar ett avtal traffats om sadan reglering vid
rérelseférvarv men att denna inte kan faststéllas till exakthet pa balansdagen da det kan
foreligga antaganden om resultatutveckling for att sadan képeskilling skall utga. Ovriga
avséttningar avser sadana reservationer som gjorts for eventuella framtida kostnader for
exempelvis outnyttjade lokaler eller [onekostnader vid omstruktureringar och dér oséker-
het finns om dessa kommer att utgé eller ej eller med vilket belopp.

Risker hanforliga till finansiella instrument

Finansiella instrument medfdr olika former av finansiella risker sésom fluktuationer i fore-
tagets resultat och kassaflade till foljd av kreditrisker, likviditetsrisker och marknadsrisker.
Sigma har en policy fér ekonomisk styrning i koncernen inklusive ansvarsfrdelning mellan
moderbolag och dotterforetag samt mandat att fatta beslut. Riskerna hanteras genom
olika processer och metoder att folja och bevaka dessa risker for att i férekommande fall
agera och motverka finansiella effekter som uppstér av dessa risker. Den dvergripande
malsattningen ar minimera negativa effekter pa koncernens resultat och att hantera dessa
risker pa ett kostnadseffektivt stt.

Kreditrisker

Kreditrisker avser risken att en part inte kan fullgéra sina ataganden. Den nominellt stérsta
risken ar kundfordringar. Merparten av fordringarna &r inte férfallna och av de forfallna
fordringarna avser majoriteten forfallna fordringar kortare &n 30 dagar och det stora fler-
talet mindre &n 10 dagar. En redovisning av aldersstrukturen pa kundfordringar aterfinns i
not 23. Flera kunder betalar generellt ndgra dagar sent mest av administrativa skal.

Av fordringar &ldre &n 30 dagar sa &r oftast orsaken olika former av innehallna pengar av
kunden i vantan pa slutforanden av en viss aktivitet. | nagra fall har ocksa sérskilda betal-
ningsplaner uppréttats med kunder i efterhand men fordringarna betraktas &nda som
farfallna relativt ursprungligt avtal. Alla nya kunder kontrolleras med avseende pa kredit-
vardighet och bevakning sker ocksa pa befintliga kunder kring andra eventuella betal-
ningsproblem. Koncernens kunder utgors till vervdgande del av de storsta svenska varu-
markena pa en internationell marknad vars ekonomiska status bedéms som god. Historiskt
utfall av kundférluster &r ocksa mycket ringa i koncernen varfér den samlade risken
bedéms som mycket liten.

Upplupna intékter &r detta avseende att jamstélla med kundfordringar. Den finns en
liten risk i det redovisade beloppet for pagaende kunduppdrag att endera det upparbetade
vardet ar felaktigt bedomt eller att kunden av olika skél inte accepterar delar av den gjorda
leveransen. Paverkan pa koncernens resultat i detta avseende bedéms som ringa.

(vriga finansiella fordringar beddms inte ha nagon vésentlig kreditrisk.

Likviditetsrisker

Med likviditetsrisk avses den risk fér bolaget att fullgéra sina forpliktelser sasom finansiella
skulder. En léptidsanalys dver finansiella skulder sésom konvertibla skuldebrev och bank-
lan finns i noterna 29 och 35. Leverantdrsskulder och 6vriga skulder forfaller normalt inom
90 dagar. Bolaget hanterar likviditetsrisken genom att Idpande félja koncernens tillgdng-
liga medel och gora projiceringar pa framtida kassafloden. Sigma finansieras genom en
kombination av checkkrediter och banklan dar banklan anvands for finansiering av forvarv
och checkkrediter for rorelsekapital. | likviditetsrisken finns ocksa risken for att bankerna
sdger upp krediter eller att bolaget inte beviljas nya krediter. Denna risk bedéms som liten.
Marknadsrisker

Marknadsrisker innebér att vérdet pa en tillgéng eller skuld varierar pa grund av férénd-
ringar i marknadspriser sasom valutakurser, rantesatser eller prisrisker. Valutakursrisken
ar mycket begransad da endast en mindre andel av koncernens tillgangar eller skulder
bestar av utlandska valutor och endast nettovérdet av en viss valuta utgor en risk vid
konsolidering. Rénterisken utgér den risk for att marknadsréntan 6kar da bolaget har
nettoskulder. Aven vid en tydlig uppgang av marknadsrantor &r paverkan pa resultat per
aktie mycket ringa. Sigma har inget varulager varfor prisrisken inte uppstar i redovisade
tillgangar eller intékter. | dvrigt om prisrisk, se forvaltningsberéttelsen.

De kvantitativa riskerna redovisas i anslutning till respektive finansiellt instrument.

MODERFORETAG

Arsredovisningen for moderforetaget Sigma AB har uppréttats enligt Arsredovisningslagen
och RFR 2.3. De é@ndringar i RFR 2 Redovisning for juridiska personer som har tratt i kraft
och géller for rakenskapséret 2010 har inneburit andrade uppstéllningsformer for moder-
foretaget. Moderfdretagets intékter och kostnader som tidigare redovisades mot eget
kapital och som inte avsag transaktioner med &garna presenteras nu i en rapport over
totalresultat direkt efter moderféretagets resultatrakning. | moderféretagets rapport éver
forandringar i eget kapital presenteras poster i totalresultatet skiljt fran transaktioner
med 4garna. Ovriga forandringar i RFR 2 har inte haft nagon vasentlig effekt pa moder-
féretagets finansiella rapporter.
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Nedskrivningar

Samtliga anldggningstillgangar vérderas enligt endera av nyttjandevérdet, pa de berdknade
diskonterade framtida kassafléden som kommer fran tillgangar, eller nettoforsaljnings-
vardet. Andelar i dotterforetag redovisas i moderbolaget enligt anskaffningsvardemetoden.
Nedskrivningar av bokférda véarden pé aktier i dotterforetag har skett i de fall endera det
verkliga vardet kunnat faststéllas genom senare gjord forsaljning, eller dér verksamheten
i det enskilda dotterféretaget har upphart.
Fi iella i ent/laneskulder och 13
Férekomsten av finansiella instrument &r mycket ringa alla tillgangar och skulder redovisas
till upplupet anskaffningsvarde.

Skatter och obeskattade reserver
Moderbolagets redovisning av koncernbidrag innebér att aktuell skatt pa koncernbidrag
redovisas over resultatrdkningen och resterande belopp direkt mot dvrigt totalresultat.

| moderbolaget redovisas obeskattade reserver inklusive uppskjuten skatteskuld.

| koncernredovisningen omklassificeras daremot obeskattade reserver till uppskjuten
skatteskuld och eget kapital.

Ovriga redovisningsprinciper
Aktiedgartillskotten har i samtliga fall redovisats som investeringar i koncernféretag da
syftet med aktiedgartillskotten varit att starka balansrékningen i dessa.

NOT 4 KRITISKA VARDERINGAR OCH BEDOMNINGAR

Bedémning har gjorts pa framtida kassafléden pa kassagenererande enheter som baseras
pa saval historiska beddmningar, utfall under innevarande ar och framtidsutsikter som
foreligger i respektive enhet. Den bedémda nivan av framtida kassafloden &r den mest
avgorande faktorn for hur nuvérdet av dessa har berdknats. Det samlade nettovérdet pa
goodwill i balansrakningen utgor 408,7 mkr (285,0) vilket motsvarar 101 % av eget kapital
(73) och 47 % av totala tillgangar (45). Nagot nedskrivningsbehov bedéms inte foreligga vid
utgéngen av aret. Samtliga enheter som vérderats har mycket god marginal i dessa av-
kastningsvérderingar innan nedskrivning behdver ske, vilket framgar av not 16.

Vid férvarv med villkor om tillaggskopeskilling gdrs en individuell bedémning till vilken
grad denna beddms utfalla. Fran och med 2010 gors ocksa bedémning om framtida képe-
skillingar avseende minoritetsintressen som kan l6sas enligt optionsavtal. Eventuella jus-
teringar eller regleringar avseende sadana bedémningar redovisas dver resultatrakningen.

| de fall ett dotterforetag redovisar skatteméssiga underskott som inte kan kvittas mot
vinster i andra koncernféretag gors en bedémning om sannolikheten for att det enskilda
foretaget genererar skatteméssiga overskott i nérliggande framtid eller att koncernen ge-
nom avtalade dgarforandringar kan nyttja sadana i narliggande framtid. Se vidare not 22 nedan.
Vardering sker I6pande i de fastprisprojekt koncernen hanterar. Varderingen sker sa att en
beddmning gérs kring kvarstaende tid och kostnad i projektet relativt den inkomst som inte
tidigare intdktsforts. Det ar manga ganger svart att géra bedémningar langt bort i tid varfor
det alltid finns en risk att resultatet paverkas av sddana bedémningar. Av koncernens totala
intdkter utgér endast 12 % av uppdrag till fast pris (10).

Utestaende forfallna kundfordringar varderas lopande och i de fall det finns underlag
att bedéma att betalning inte kommer att infrias gors avsattningar for osakra fordringar.
Det finns alltid risk att sddana bedémningar inte &r tillrdckliga eller fér omfattningar. | not
23 redovisas forfallostruktur pa kundfordringar.

NOT 5 SEGMENTSREDOVISNING

Koncernens tva affarsomraden utgor koncernens rapporterbara segment. Dessa utgor
den niva som séavél ledning som styrelse foljer verksamheten pa. Segmenten styrs pa
rérelseresultat och operativa fordringar respektive skulder. Ovriga verksamheter utgor inte
ett rapporterbart segment. Finansiellt resultat, skatter och finansiering sésom bankkrediter
hanteras pa koncernniva och ingar inte i segmenten. Hogsta verkstéllande funktion &r VD.
Till sin hjalp har VD en koncernledning som omfattar representanter fran bada affars-
omradena samt staber for férséljning och ekonomi. Identifikation av de olika segmenten
bygger pa koncernens interna uppfdljning och styrning. Samma redovisningsprinciper
géller for segmenten som for hela koncernen. Négra sérskilda vérderingar i segments-
redovisningen forekommer ej.

Affarsomrade IT & Management levererar tjanster inom omradena systemutveckling,
management, och affarssystem. Verksamheten bedrivs framst i Sverige men ocksa i Finland
och England.

Affarsomrade Informationslogistik levererar tjanster inom omradena produktdokumenta-
tion och information management mm. Erbjudandet riktar sig framst till kundernas utveck-
lingsenheter. Verksamheten bedrivs i Sverige, Finland, Ungern, Kina och Ukraina. Verksam-
heten i Ukraina servar ocksa affarsomrade IT & Management.

(vriga verksamheter i utgdr inte ett rapporterbart segment och omfattar moderbolaget,
vissa administrativa enheter samt redovisning av intresseféretag.

Den interna fakturering som sker mellan dotterféretag saval inom som mellan afférs-
omréadena avser till stor del genomfakturering utan vinstpaslag da vissa kunder kréver att
fa faktura fran endast ett koncernféretag eller att det juridiska kundavtalet ar utformat pa
sédant sétt att fakturering méste ske fran visst koncernféretag. Mellan koncernens ut-
landska bolag och svenska bolag sker en stor del internfakturering da dessa enheter ofta
arinvolverade i samma projekt som nagot av de svenska bolagen. Flera projekt drivs ocksa
oberoende av fysisk plats for Sigmas medarbetare som ibland medfér intern fakturering
av skatte- och momskrav.

De segmentsfordelade tillgdngarna och skulderna avser alla operativa sadana. De
fordringar och skulder som inte fordelas mellan segment avser finansiella fordringar och
skulder samt skattefordringar och skatteskulder.



R akning i irag per samt fordelning av intakter
IT& INFORMATIONS
MANAGEMENT LOGISTIK
thr 2010 2009 2010 2009
Intdkter externa kunder
Konsultarvode och andra tjénster 893222 873323 222135 207 633
Férsélining av hard- och mjukvara 12174 13001 30 -
(vriga intakter hanforliga
till konsultverksamhet 18008 11927 3101 8893
Interna intakter " 24 404 20 095 23194 15 448
Summa intékter 947 808 918 346 248 460 231974
Ovriga rorelseintikter 2385 461 130 214
Resultat fran intressebolag - -
Rérelsens kostnader
exklusive avskrivningar -906 317 -876 063 -215535  -210 281
Av- och nedskrivningar pa
anlaggningstillgangar -6392 -5634 -2 257 -3020
Rorelseresultat 37484 37110 30798 18 887
Rénteintdkter och
andra finansiella intékter 2445 1048 217 2517
Réntekostnader och
andra finansiella kostnader -1701 -1138 -1890 -3621
Resultat fore skatt 38228 37020 29185 17783
Skattekostnad -5979 -13691 -5764 -4 866
Arets resultat 32249 23329 23421 -12917
Bal dkning per seg per31d b
IT& INFORMATIONS
MANAGEMENT LOGISTIK
thr 2010 2009 2010 2009
Segmentsfordelade tillgangar 686 711 463 415 136272 132531
Investeringar i intressebolag -
Icke segmentsférdelade tillgangar -
Summa tillgangar
Segmentsfordelade skulder 400 294 446 651 71766 66 554
Icke segmentsférdelade skulder -
Summa skulder
Ovrig information per affirsomréde
Investeringar, anldggnings-
tillgangar (exkl. forvérv) 155 180 5512 1138 532
Antal anstéllda i snitt under aret 730 124 436 406
Antal anstallda vid slutet av dret 796 670 484 395

OVRIG
VERKSAMHET
2010 2009

20102 16195
120 278
21332 2252
41554 38999
363 -926
50187 -43956
923 -3176
9193 -9059
1582 3150
5709  -4515
13320 -10424
2048 9244
15368 -1180
OVRIG
VERKSAMHET
2010 2009
241951 321426
2783 6625
28462 11933
363
8 9
8 8

ELIMINERINGAR

2010 2009

-68 930 -58 069

-68 930 -58 069

68 930 58 069

-1567 -1873

1567 1873

ELIMINERINGAR

2010 2009
-237538  -328795
-236634  -328795

TOTALT
2010 2009
1135459 1097151
12204 13001
21229 21098
1168892 1131250
2515 675
363 -926
1103109 -1072231
-9572 -11830
59089 46938
2737 4842
7737 -7401
54089 44379
13791 -9312
40298 35 067
TOTALT
2010 2009
827 396 588 577
2783 6625
35203 36675
865 362 631877
263 888 196 343
197600 43900
461 488 240 243
156 318 6 407
1174 1139
1288 1073

" Interna intékter mellan affarsomraden och ocksa inom affdrsomréaden, sker till marknadspris. | enstaka fall kan interna rabatter ges motsvarande samma rabatt som “basta kund” erhaller.

Geografisk fordelning av intikter

mkr 2010 2009
Intdkter fran Sverige 1081740 1046 021
Intékter fran dvriga lander 87152 85229
Summa intékter 1168 892 1131250
Den stirsta kunden utgdr 12 % av total forséljning. Nast storsta kund utgér 8 % av total forséljning.
Geografisk fordelning av anlaggningstillgangar
mkr 2010 2009
Anldggningstillgangar i Sverige 51378 30574
Anldggningstillgangar i dvriga lander 3563 4059
Summa anldggningstillgangar 54 941 34633

Goodwill ingér inte i anldggningstillgdngarna fordelade per land dé dessa inte kan fordelas per land.

MODERBOLAGET
2010 2009
20 102 16193
120 209
15750 15923
35972 32325
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NOT 6 OVRIG NOTINFORMATION TILL RESULTATRAKNINGEN

NOT 7 OVRIGA RORELSEINTAKTER

Koncern Moderholag Koncern
thr 2010 2009 2010 2009 thr 2010 2009
Arvoden till revisorer Realisationsresultat, anlaggningstillgangar 1891 16
Deloitte AB Uthyrning av lokaler och dértill horande tjanster 624 659
Revisionsuppdrag 1250 1245 555 520 Summa 2515 675
Revisionsverksamhet
utdver revisionsuppdraget 156 162 156 110
Skatteradgivning 122 122 -
Ovriga tjanster 300 317 284 317
Ovriga revisorer
Revisionsuppdrag 247 162 - -
Ovriga tjanster 105 143 - -
Summa 2180 2029 1117 947
Valutakursdifferenser
| rorelseresultatet under intékter respektive dvriga externa kostnader ingar valutakursvin-
ster och -forluster med 1560 tkr (1 730) respektive -1 593 tkr (-1 765).
Statliga stod
Koncern Moderholag
thr 2010 2009 2010 2009
Lonebidrag 844 1140 - -
Summa 844 1140 - -
NOT 8 LEASING
Koncern Moderbolag
tkr 2010 2009 2010 2009
Betalda hyror for lokaler 26 259 19 087 1023 969
Ovriga leasingavgifter 2243 5064 301 509
Summa 28502 24151 1324 1478
Kontrakten, exklusive | akt, loper I isakli under en period av ett till tre &r.
Alla leasingkontrakt &r klassificerade som operationell leasing.
Koncern Moderholag
Framtida betalningar Varav Varav Varav Varav
for leasingavgifter op nm lokalhy of 1 lokalhyror 1 lokalhy op 1 lokalhy
tkr 2010 2010 2009 2009 2010 2010 2009 2009
Ar1 29085 22502 21552 18674 1234 1034 1258 1019
Ar2-5 38638 33138 31538 29 857 1185 1049 2414 2273
Ar6 och senare 3978 3573 1074 996 286 190 - -
Summa nim 59213 54 164 49527 2705 22713 3672 3292
NOT 9 PERSONAL, ANTAL ANSTALLDA, PENSIONER M.M.
Vid utgangen Antal anstéllda, Vid utgangen Antal anstallda,
av aret medeltal Varav méan av aret medeltal Varav méan
Antal anstéllda 2010 2010 2010 2009 2009 2009
Moderfaretaget i Sverige 5 5 2 5 5 2
Dotterféretag
Sverige 993 919 669 856 911 649
Finland 23 20 n 17 31 15
Kina 50 45 19 32 26 10
Storbritannien 15 14 n 13 13 1
Ukraina 172 145 116 127 129 104
Ungern 27 24 16 23 24 16
USA 3 2 2 - - -
Totalt i dotterforetag 1283 1169 844 1068 1134 805
Koncernen totalt 1288 1174 846 1073 1139 807
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Styrelse och Varav tantiem . Styrelse och Varav tantiem .
Loner och verkstéillande och darmed Ovriga verkstallande och darmed Ovriga
andra ersattningar, direktor " jamstélld erséttn.? anstallda direktor jamstalld erséttn. 2 anstallda
tkr 2010 2010 2010 2009 2009 2009
Moderféretaget i Sverige 3416 186 2618 2838 68 2672
Dotterforetag
Sverige 17 360 1216 432682 16 006 1535 427 411
Finland - 7750 839 64 13 664
Kina - 6951 - 4181
Storbritannien 73 5167 716 5130
Ukraina 2127 667 17322 2143 1005 14 893
Ungern 538 3539 531 - 3417
USA - - 1240 - - -
Totalt i dotterforetag 20738 1883 474 651 20235 2604 468 702
Koncernen totalt 24154 2069 477 269 23073 2672 471374
i de och tidigare styr och deras samt nuvarande och tidigare verkstallande direktor.
2 Avser endast gruppen definierad under " ovan.
3 Verksamheten i Kanada bedrivs med inhyrd personal.
Loner och andra erséttningar, Loner och andra Sociala Varav pensions- Loner och andra Social Varav p
samtliga anstallda inklusive ersattningar kostnader kostnader ersattningar K d ' |
styrelse, tkr 2010 2010 2010 2009 2009 2009
Moderféretag 6034 3965 1626 5510 3329 1541
Dotterforetag 495 389 212023 69 845 488 937 206 945 66 930
Koncernen totalt 501423 215988 nan 494 447 210274 68471

Koncernledning/styrelse

Till styrelsens ledamater inklusive ordférande utgar arvode enligt arsstimmans beslut
vilket &r 2010 var ett belopp om 100 tkr (100) vardera till ordinarie ledaméter som inte uppbér
16n frén bolaget. Fér arbete i kommittéer utgér ett arvode till ordférande i kommittén med
30 tkr (30) och till Gvriga kommittémedlemmar 20 tkr (20). N&gra andra erséttningar utover
styrelse- och kommittéarvodet ovan utgar inte till styrelsen.

Ersattning till koncernledning utgr grundldn, rorlig ersattning samt eventuella formaner
sasom tjanstebil. Pensionsférman till 6vriga ledande befattningshavare utgar som en
procentsats pa lon och &r avgiftsbestdmda. Koncernledningen presenteras pa sid 56 i
denna redovisning.

Till verkstéllande direktor har avsatts i rakenskaperna 2010 ett belopp om 228 tkr (68)
for eventuell utbetalning 2011. For 2009 utgick ingen rarlig 16n (76 tkr) till verkstéllande
direktdren.

Lén till verkstéllande direktér i moderbolaget forhandlas av styrelsens ersattnings-
kommitté med presentation for 6vriga styrelsen i efterhand. Uppségningstid &r 12 manader
fran VD:s sida och 24 manader fér bolaget. Ovriga ledande befattningshavare i moderfére-
taget och koncernen har marknadsmassiga anstéliningsvillkor och det finns inga anstall-
ningsavtal avseende avgangsvederlag eller uppsdgningsloner uppgaende till mer an 24
manader. Det finns inga pensionsforpliktelser eller andra forpliktelser efter anstéliningens
upphdrande och pensionsvillkoren motsvarar nivan i ITP-planen varav merparten &r premie-
bestamd. Verkstéllande direktoren har en pensionspremie som uppgar till 35 procent av
grundlénen med en pensionsalder fran 65 ar.

Av moderforetagets pensionskostnader avser 810 tkr (1005) VD. Nagra utestaende pen-
sionsforpliktelser till VD har inte moderféretaget. Av koncernens pensionskostnader avser
5 447 tkr (5 640) gruppen VD:ar i moder- och dotterforetag och fsrekommande fall vice VD.

Erséttningar och formaner under aret (tkr) Grundlon/arvode Rorlig ersattning

Dan Olofsson, styrelsens ordfdrande 120

Christina Ramberg, styrelseledamot 150

Henrietta Hansson, styrelseledamot 133

Johan Glennmo, styrelseledamot 133

Konstantin Caliacmanis, styrelseledamot 100

Lars Wollung, invald vid ordinarie stimma 2010 67

Sune Nilsson, styrelseledamot ™ 40

Gunder Lilius, styrelsesuppleant,

avgick vid ordinarie stamma 2010 17

Gadran Larsson, styrelsesuppleant,

avgick vid ordinarie stamma 2010 17 -

Hakan Karlsson, verkstéllande direktor 2290 186

Foretagsledning dvrigt — totalt sex personer 9699 1273

Summa 12 766 1459
*)Der for styr och avser den del av ar 2010 de ingatt i styrelsen.

Koncernens utestdaende pensionsforpliktelser till dessa uppgar till 0 tkr (0). Redovisade
personalkostnader i resultatrékningen innehaller utgver léner och sociala avgifter enligt
ovan ocksa andra personalrelaterade kostnader sdsom utbildning m.m.

De av bolaget utgivna personalkonvertiblerna har ocksé tecknats av medlemmar i
koncernledningen enligt tabell pa sidan 31.

pplysningar kring fo a p

Av Sigmas totalt ca 1300 anstéllda &r ca 1000 anstéllda i Sverige. Av dessa omfattas
dvervagande merparten av pensionsforsakring i Alecta som definitionsméssigt ar formans-
bestdmda planer, men som skall redovisas sasom avgiftshestdmda. Se mer information
nedan. Premien utgdr en individuell faststélld procentsats av pensionsgrundande I6n.
Inte i nagot fall finns sarskilda tillgangar eller avsattningar for pensionsplaner utdver de
betalda premier som kostnadsfarts.

Ataganden fér alderspension och familjepension for tjéinstemén i Sverige i bolag med
kollektivavtal tryggas genom forsakring i Alecta. Enligt ett uttalande fran Radet for finan-
siell Rapportering, UFR 3, &r detta en formansbestdmd plan som omfattar flera arbetsgivare.
For rdkenskapsar 2010 har bolaget inte haft tillgang till sddan information som gér det
majligt att redovisa denna plan som en formansbestamd plan. Pensionsplanen enligt ITP
som tryggas genom en forsakring i Alecta redovisas darfor tillsvidare som en avgifts-
bestdmd plan. Alectas overskott kan fordelas till forsékringstagarna och/eller de forsékrade.
Vid utgangen av 2010 uppgick Alectas dverskott i form av den kollektiva konsoliderings-
nivan till 146 procent (141). Den kollektiva konsolideringsnivan utgors av marknadsvérdet
pa Alectas tillgangar i procent av férsakringstagandena beréknade enligt Alectas forsak-
ringstekniska berakningsataganden.

Ovriga formaner  Pensionskostnad Summa 2010 Summa 2009
- - 120 100

- - 150 100

- - 133 67

- - 133 100

- - 100 100

- - 67 -

- - 40 -

- - 17 73

- - 17 83
105 810 3391 3044
430 3253 14 655 12 867
535 4063 18823 16519

**) Uppbar avgangsvederlag sasom tidigare VD fran bolaget till och med 2010-08-31 vilken reserverats i 2008 ars redovisning.

sicMA 2010 | 45



NOT 10 RESULTAT FRAN INVESTERINGAR | DOTTERFORETAG OCH INTRESSEFORETAG

Koncern Moderbolag
Koncern Moderbolag tkr 2010 2009 2010 2009
itk il 2003 200 AVSTAMNING AV SKATTEKOSTNAD
Erhallen utdelning dotterforetag - - 1697 450 Redovisat resultat fére skatt 54 089 44379 23445  -18790
Erhéllen utdelning intresseftretag - - 1290 - Redovisat resultat fore skatt x 26,3 % -14225  -11672 6166 4942
Nedskrivningar av aktier i
intresseforetag - : -6 589 = Skatteeffekt pa skillnader mellan
Resultat vid forsaljning av skattemdssiga och
intresseforetag - - 802 -20 bokforingsmassiga varden:
Summa - - -2800 430 — ej bokférd uppskjuten skatt 2219 4382 - -
— omvardering uppskjutna skatter -693 - - -
— resultat vid forséljning av
" . dotterforetag/rorelser -537 -1150 - -
NOT 11 RANTEINTAKTER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER . . i
— dvriga ej avdragsgilla kostnader -1703 -5157 -1889 -31
Koncern Moderholag i Myt pore
thr 2010 2009 2010 2009 ej skattepliktiga intakter 689 3931 1129 159
— schablonskatt pa periodiseringsfond -581 -346 -376 -257
Réntor, externa (likvida medel) 30 30 - : Skillnader i skattesats i utlindska
Réntor, koncernforetag bolag 979 1231 - -
(likvida medel) - - 1421 1952 Justering av tidigare ars skatt 1 -531 - 104
Réntor, externa (kundfordringar) 447 199 - - Skatt pa arets resultat 43791 9312 5030 4917
Valutakursvinster 2083 4123 189 1752
(Ovriga finansiella intakter 177 490 - (Overvagande delen av koncernens verksamhet bedrivs i Sverige med en skattesats om

Summa 21737 4802 1610 3704 26,3 %. For utlandska dotterbolag varierar skattesatsen men har i ovanstaende samman-
stéllning omréknats till 26,3 %.

NOT 12 RANTEKOSTNADER OCH LIKNANDE RESULTATPOSTER NOT 14 RESULTAT PER AKTIE
Koncern Moderbolag Koncern

thr 2010 2009 2010 2009 thr 2010 2009
Réntor, banklan och checkkrediter -2080 -917 -2048 -846 Genomsnittligt antal aktier under aret 86 746 471 86 746 471
Réntor, konvertibla skuldebrev -574 - -574 - Antal aktier vid arets ingang 86 746 471 86746 471
Réntor, dvriga externa -903 -98 -858 -4 Antal aktier vid &rets utgang 86 746 471 86 746 471
(leverantorsskulder mm)

Réntor, koncernforetag (interna Resultat per aktie relaterat till majoritetsdgarna 0,43 0,42
1an och krediter) - - -169 -460 Resultat per aktie, samtliga aktieégare 0,46 0,40
Valutakursforluster -2916 -5240 -1105 -2 609

it el s adts 1268 1146 941 535 Under hosten 2010 utstélldes tre olika program fér konvertibla skuldebrev vilka redogors

fér i not 3 samt not 29. | de lan till séljarna av Cypoint &r huvudantagandet att konvertering
Summa 1731 -7401 -5695 -4 454 skall ske till kursen 10 kronor och de konvertibler utfardade till personalen har en konver-

teringskurs om 6,10 kronor per aktie. Med dessa kurser blir det maximala antalet nya

aktier 7 360 565 aktier motsvarande en utspadning om 8,0 % vid full konvertering stegvis.

NOT 13 BETALD SKATT OCH SKATTEKOSTNAD Genomsnittligt antal aktier efter utspadning

Koncern Moderholag enligt nedan 88 306 580 86746 471
thr 2010 2009 2010 2009
Resultat per aktie relaterat till majoritetsdgarna
BETALD SKATT efter utspadning 0,42 0,42
Skattekostnad enligt resultatrékning -13791 -9312 5030 4917 Resultat per aktie, samtliga aktieéigare
Skatt pa koncernbidrag - - -13791 -16 825 efter utspadning 0,46 0,40
Férandring av aktuell skatteskuld/
fordran 143 236 16778 -3246 Koncern Moderbolag
Foréndring av uppskjuten skatteskuld/ tkr 2010 2009 2010 2009
fordran 20 044 -3705 - S PP a
Antal aktier vid ingangen av aret 86746471 86746471 86746471 86746471
Summa 6396 -12781 8017 -15 154 — . .
Antal aktier vid utgangen av aret 86746471 86746471 86746471 86746 471
SKATTEKOSTNAD Utspédning vid konvertering av
Aktuell skatt 14151 13098 8761 -11908 s Lol
X skuldebrev, genomsnitt 1560 109 - 1560 109 -
Uppskjuten skatt .
avseende obeskattade reserver -2767 -2 602 - - Summa antal aktier vid

g . konvertering enligt not 29 nedan 88306580 86746471 88306580 86 746 471
Foréndring av uppskjuten skatt

avseende underskottsavdrag 3127 6388 - =
Skatt hanfarlig till koncernbidrag - - 13791 16 825
Summa -13791 -9312 5030 4917
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NOT 15 MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR - INVENTARIER, VERKTYG
OCH INSTALLATIONER

Koncern Moderholag
thr 2010 2009 2010 2009
Ingéende anskaffningsvarden 51797 52 202 1737 1673
Ingaende anskaffningar, genom
forvarv av dotterforetag 15632 285 - -
Inkép 19109 3m - 363
Forsaljningar genom avyttring av
dotterforetag - -1385 - -
Férséljningar/utrangeringar -469 -1 446 - -299
Valutaomrakning -1213 -970 - -
Utgaende ackumulerade
anskaffningsvarden 84 856 51797 1737 1737
Ingéende avskrivningar -39 683 -37 487 -1152 -1153
Ingdende avskrivningar, genom
forvarv av dotterféretag -9876 -119 - -
Arets avskrivningar -5831 -4149 -193 -205
Arets nedskrivningar - -299 - -55
Avgaende avskrivningar genom
avyttringar - 943 - 261
Forsaljningar/utrangeringar 43 819 - -
Valutaomrakning 888 609 - -
Utgéende ackumulerade
avskrivningar -54 089 -39 683 -1345 -1152
Utgaende restvarde 30767 12114 392 585

Materiella anldggningstillgangar avser till svervigande delen kontorsmaskiner, mgbler och
annan inredning i kontor. | liten omfattning finns ocksa bilar och konst, tillsammans mindre
@n 200 tkr. Nagon finansiell leasing fsrekommer ej och ingar ddrmed inte i ovanstaende
redovisning.

NOT 16 GOODWILL
Koncern
thr 2010 2009
Ingaende anskaffningsvérden 352775 357 253
Inkép 126 088 3288
Aterfort vid slutreglering av tidigare forvérv -1858 -4048
Valutaomrakning -1323 -3718
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 475 682 352775
Ingéende nedskrivningar -67 778 -68 100
Valutaomrakning 766 322
Utgaende nedskrivningar -67 012 -67778
U de pl li ard 408 670 284 997

Prévning av nedskrivning av goodwill sker arligen samt da indikationer pa att nedskrivnings-
behov foreligger. Atervinningsvérdet av kassagenererande enheter faststélls baserat pa
berdkningar av nyttjandevarden med hansyn tagen till tillvéxt, diskonteringsfaktor med en
riskfaktor samt respektive enhets bedomda marknadsutveckling. Koncernen bedémer de
ndrmaste tva arens kassafldden individuellt per enhet, dérefter sker en generell bedémning
om framtida tillvixt de kommande tjugo &ren, vilken Sigma bedémer vara 4,0 procent (4,0)
som ett genomsnitt dver denna period fér koncernens bada segment, samt ett restvérde vid
slutet av perioden.

Atervinnings- Atervinnings-

Goodwill virde  Goodwill varde

tkr 2010 2010 2009 2009
IT & Management 367193 1131868 243 334 1357 566
Informationslogistik 41477 609 468 41663 602 706
Summa 408 670 1741336 284997 1960 272

Diskonteringsrantan som anvands vid berékning av atervinningsvérdet &r 3,01 procent
(2,76), med tillagg for en riskpremie om 5,00 procent (5,00) per enhet. Diskonteringsréantan
utgor en 5-arsranta, dvs. en sa lang marknadsrénta som finns att tillga. Samma diskonte-
ringsprinciper har tillimpats fér samtliga enheter. Beréakning pa 20 ar for atervinningsvérdet
motiveras med en langsiktig syn pa IT-marknadens utveckling och tillvéxt. En samman-
stallning ver nettotillgangar inklusive goodwill och atervinningsvardet per affarsomrade
tillika de kassagenererande enheterna aterfinns ovan. Goodwill i dotterforetag motsvarar
i allt visentligt de kassagenererande enheternas nettotillgéngar. En férdubbling av dis-
konteringsrantan innebér att det samlade atervinningsvéardet minskar fran 1 741 mkr till
1273 mkr. Inget av de enskilda atervinningsvardena indikerar nedskrivningsbehov vid en
sadan ranteforandring. En halvering av kassagenerering fran verksamheten innebér att
det samlade atervinningsvérdet minskar fran 1741 mkr till 871 mkr. Inget av de enskilda
atervinningsvérdena indikerar nedskrivningsbehov vid en sadan kraftig resultatfgrandring.
En férandring av bada parametrarna samtidigt innebar att det samlade atervinningsvérdet
minskar fran 1741 mkr till 637 mkr. Inget av de enskilda atervinningsvérdena indikerar
nedskrivningsbehov vid sédana forandringar. Bolagets redovisade goodwill har darmed
mycket goda marginaler relativt sadana avkastningsvarden och nagra nedskrivningshehov
finns inte ens vid mycket stora forandringar i rantor och intjéning.

NOT 17 FORVARV AV DOTTERFORETAG

Rorelsefdrvarv Cypoint

Per den 13 augusti 2010 férvarvades samtliga aktier i moderbolaget Cypoint Group AB,
fran vilken dag de ocksa konsolideras i Sigma. De ar specialiserade pa att leverera funk-
tionsataganden inom mobila I&sningar, e-handel och infrastruktur. Motivet till forvérvet ar
att verksamheten som bedrivs i Cypointbolagen kompletterar Sigmas tidigare verksamhet
samt att den strategi Cypointbolagen har motsvarar Sigmas strategier. Den totala kdpe-
skillingen inklusive tillaggskapeskillingar och framtida inldsen av minoritetsandelar i dot-
terforetag uppgick till 184 227 tkr enligt nedanstaende fordelning. En tillaggsképeskilling
om 1750 tkr utgick om vissa affarsméssiga villkor gentemot kunder uppnaddes under
september 2010, vilket sa skedde. Vidare har en avséttning gjorts for framtida inlésen av
minoritetsdgare i tva av dotterforetagen i Cypoint-koncernen med 7 345 tkr. Formler for
berékning av [dsenpriser ar reglerade i avtal nar och till vilket pris dessa aktier skall for-
vérvas 2013 respektive 2014. Berdkningen baseras pa den mest sannolika utvecklingen i
respektive dotterféretag utan nagot tak pd maximal tillaggskopeskilling.

Férvérvade fordringar avser fordringar sdsom kundfordringar och andra normala
rorelsefordringar vilka bedoms inflyta enligt villkoren fér respektive fordran. Reverser
utstéllda till séljarna pa tilltradesdagen forféll med 20 000 tkr i december 2010 samt 20 000 tkr
i januari 2011. Pa en extra bolagsstdmma i Sigma AB besléts utge tva konvertibla skulde-
brev om vardera totalt 20 000 tkr fordelat mellan s&ljarna av Cypoint. Villkoren for dessa
konvertibla skuldebrev framgar av not 29.

Goodwill &r hanfarlig till den know how i form av processer och kompetens och darmed
den Ionsamhet Cypoint uppnar samt de synergier som férvéntas uppsta med 6vriga Sigma-
koncernen. Inte ndgon del av goodwill bedsms som avdragsgill. Ovriga immateriella till-
gangar avser varuméarket samt den konkurrensklausul som &r forknippat med séljarna av
Cypoint. Materiella tillgdngar avser anpassning av redovisningsprinciper kring aktivering
av tillgangar i balansréakningen avseende de datahallar Cypoint har.

Nagra eventualtillgangar eller eventualforpliktelser utéver de som &r redovisade i
Cypoint Group &rsredovisning 2009 avseende hyresgarantier om 280 tkr finns inte.

Den balansrékning som forvarvets baseras pa innehdll likvida medel om 39,0 mkr vilka
tillfarts till koncernens likvida medel. Koncernens kassaflade har paverkats fran och med
denna konsoliderade balansrakning. Omsattningen och resultat som konsoliderats i peri-
oden i Sigma &r 52,6 mkr respektive 12,6 mkr inklusive forvérvskostnader och avskrivningar
pa immateriella tillgangar som uppkommit i samband med forvérvet. Hade férvérvet skett
1 januari 2010 skulle motsvarande belopp vara 120,2 mkr respektive 23,5 mkr.

Férvéarvsrelaterade utgifter uppgar till 1 282 tkr. Dessa inkluderas inte i total Gverford ersétt-
ning enligt ovan utan har redovisats som dvriga kostnader i resultatrakningen i koncernen.

Kopeskillingens erlaggande

Kontant betalt tilltréddesdagen, augusti 2010 95132
Kontant betalda tillaggskopeskillingar, oktober 2010 1750
Kontant betalt december 2010 20 000
Utfardade reverser 20 000
Utfardade konvertibla skuldebrev 40 000
Avsatt for inldsen av minoritetsandelar 7345
Summa forvarvspris 184 227

Forvarvade tillgangar och dvertagna skulder vid forvarvstidpunkten:

Balansrak- Justering
Forvarvade tillgangar och dvertagna ning enligt till verkligt Verkligt
skulder vid forvarvstidpunkten: bokfdring varde virde
Goodwill - 126 088 126 088
Immateriella tillgdngar - 5358 5358
Materiella tillgangar 5767 13889 19 656
Finansiella anlaggningstillgdngar 742 - 742
Omséttningstillgangar 30172 - 30172
Likvida medel 39002 - 39002
Langfristiga skulder -4513 -4 601 -9114
Kortfristiga skulder -27677 - -27 677
Nettotillgangar 43493 140734 184 227

Rorelseforvarv 2009

Under 2009 gjordes tva mindre rérelseférvarv sdsom inkram. Bada férvarven var av mindre
karaktar men kompletterade tydligt Sigmas befintliga affar. Nagra vérden bedémdes inte
féreligga kring nagra identifierbara tillgangar utan hela forvarvspriset bedémdes vara
hanfarligt till goodwill i form av medarbetarnas erfarenhet och kompetens.

Forvérvspris

Betalda likvida medel 1500
Avsatt for tillaggskopeskillingar 1440
Summa forvarvspris 2940
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NOT 18 ANDRA IMMATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Moderbolag
Nyttjanderatter  Nyttjanderatter
thr 2010 2009
Ingaende anskaffningsvéarden 15 15
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 15 15
Koncernen Balanserade Balanserade
utvecklings- Patent, licenser Kund- utvecklings- Patent, licenser Kund-
utgifter och nyttjanderatter relationer utgifter och nyttjanderétter relationer
tkr 2010 2010 2010 2009 2009 2009
Ingaende anskaffningsvérden 673 12234 20944 673 12929 20944
Inkdp - 7 - 8 -
Inkdp genom farvérv av dotterforetag 187 1751 3607 - - -
Forséljningar/avveckling av dotterforetag - -260 - - -354 -
Valutaomrakning - -92 -157 - -349 -
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden 860 13640 24394 673 12234 20944
Ingaende avskrivningar -345 -11161 -16 959 -115 -11983 -9990
Arets avskrivningar -224 -1027 -2490 -230 -182 -6 969
Tillkommande avskrivningar genom forvarv av
dotterforetag -187 - - - -
Avgaende avskrivningar vid férséljning av dotterfgretag - 260 - - 354 -
Valutaomrékning - 82 61 - 650 -
Utgaende acl ade avskrivning -756 -11 846 -19388 -345 -11161 -16 959
Ingaende nedskrivningar - - - - - -
Forséljningar/utrangeringar - - - - - -
Utgéende nedskrivningar - - - - - -
Utgaende restvirde 104 1794 5006 328 1073 3985

Ovanstaende immateriella anldggningstillgdngar bedéms ha en bestdmd livsldngd pa mellan tre och fem ar under vilken period dessa skrivs av linjart med tre ar pa balanserade utvecklings-
utgifter och tre till fem ar pa dvriga immateriella tillgangar.

NOT 19 AKTIER OCH ANDELAR | KONCERNFORETAG

Moderholag
thr 2010 2009
Ingdende anskaffningsvérde 206 603 206 375
Forvarv 178 214 -
Léamnade aktiedgartillskott 40 000 348
Forsaljningar - -120
Utgéaende ack lerade anskaffni ard 424817 206 603
Ingdende nedskrivningar -10700 -10 700
Utgaende nedskrivningar -10 700 -10 700
Bokfort varde 414117 195 903

Aktiedgartillskotten har i samtliga fall redovisat som investeringar i koncernféretag da
syftet med dessa tillskott varit att stérka balansrakningen i dotterforetagen.

Nedskrivningar av bokforda véarden har skett i de fall endera det verkliga vérdet kunnat
faststéllas genom senare gjord forsaljning, eller dér verksamheten i det enskilda dotter-
foretaget har upphort.
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Innehav vid arets slut

Sigma IT & Management AB
Sigma Adactum AB
Sigma Consulting Solutions Ltd
Sigma Dynamics AB
Sigma Emprove AB
Sigma Exallon AB
Sigma iMal Projektledning AB
Sigma Integra AB
Sigma IT Services Inc.
Sigma IT Services Canada Inc.
Sigma Pdb Servicecenter AB
Sigma Solutions AB
Sigma Solutions Oy
Sigma Kudos AB
Sigma Kudos (Beijing) Co.,Ltd
Sigma Kudos Engineering
Services AB

Sigma Kudos Finland Oy
Sigma Kudos Hungary Kft
Sigma Kudos Sweden AB
Cypoint Group AB
Cypoint Connect AB
Cypoint IT Services AB
Cypoint System Innovation AB
Cypoint Technology Consulting AB
Sigma Global Services AB
Eclipse SP LLC
Summa

Verksamhet

Holdingbolag
IT & Management
IT & Management
IT & Management
IT & Management
IT & Management
IT & Management

IT & Management
IT & Management
IT & Management
IT & Management
IT & Management
Holdingbolag
Informationslogistik

Informationslogistik
Informationslogistik
Informationslogistik
Informationslogistik
IT & Management
IT & Management
IT & Management
IT & Management
IT & Management
Internt admin. bolag
Informationslogistik

NOT 20 ANDELAR | INTRESSEFORETAG

Moderbolag

Innehav vid arets slut

Holisticon AG
Outsmart AB

Plan B Danmark A/S
Qronos AB

Summa

Verksamhet

IT-tjénster
E-learning
Managementtjanster
IT-tjanster

Organisations-
nr

556279-4262
556386-1730
6237914
556688-3061
556731-5907
556214-7842
556684-6530
556318-5700
27-0876156
83389 1260 RC0001
556832-0674
556451-9345
2078607-1
556000-9366
110000450049256

556382-5933
1633381-1
01-09-695371
556348-3634
556587-5423
556777-9649
556576-7059
556516-9975
556592-9774
556544-4220
31935930

Organisations-
nr

HRB 20228
556590-8968
CVR 21100986
556823-4073

Status

Holdingbolag
Aktivt

Aktivt

Aktivt

Aktivt

Aktivt

Aktivt
Vilande
Aktivt

Aktivt

Aktivt

Aktivt

Aktivt
Holdingbolag
Aktivt

Aktivt
Aktivt
Aktivt
Aktivt
Holdingbolag
Aktivt
Aktivt
Aktivt
Aktivt
Aktivt
Aktivt

Hamburg, Tyskland

Site

Géteborg

Linkdping

Chesire, England
Stockholm
Karlskrona

Malmd

Malmd

Malmd
Massachusetts, USA
Montreal, Kanada
Joénkaping

Gateborg
Tammerfors, Finland
Gadteborg

Peking, Kina

Solna
Helsingfors, Finland
Budapest, Ungern
Gadteborg
Stockholm
Stockholm
Stockholm
Stockholm
Stockholm
Goteborg
Kharkiv, Ukraina

Kopenhamn, Danmark

Antal
Site andelar
49001

Goteborg
Malmd 200

Antal
andelar

16128 340
320512
100 000
100 000
100 000

2500
700
2500
100
100

51
1000
10 000
80 000

1000
100

1000
101523
6000
5000
6000
4000
1422518

Innehavets
omfattning
rost- och
kapitalandel %

49,0 %

40,0 %

2010 2009
Innehavets Moder- Moder-
omfattning rost-  bolagets  bolagets
och kapital  bokforda  bokforda
andel % virde virde
100 178 320 138 321
100 =
100 =
60 =
65 =
100 °
70 -
100 -
100 -
100 -
51 -
100 - B
100 - =
100 47091 47091
100 - -
100 - =
100 - =
100 - =
100 - =
100 178 215
92 -
100 -
100 -
85 - =
100 2000 2000
60 8491 8491
414117 195 903
2010 2009
Moderbolag Moderbol
bokfdrda virde bokférda virde”
1875 1875
- 1002
- 7089
20 =
1895 9 966

*) Bade Outsmart AB och Plan B Danmark A/S har sélts under ret. Ndgon effekt pa koncernens resultat har inte uppstatt vid férséljningarna. Betréffande Outsmart utgar en tilliggskapeskilling kommande fem &r baserat pa
bolagets reslutat. Vid varderingen av forsaljnignslikvid har en mindre del av denna vérderats och belopp dérutdver kommer att bli intakt i framtida perioder.

Koncernen

thr

Ingaende anskaffningsvérde
Forvarv

Forséljningar

Summa anskaffningsvérde

Ingédende ackumulerade véardeférandringar efter forvarvstidpunkten

Forsaljningar

Arets vardeforandring rorelseresultat

Arets vardeforandring skatt
Arets utdelningar

Utgaende ackumulerade vérdeforandringar efter férvérvstidpunkten

Summa bokfort varde

2010

10697
20
-9414
1303

-4072
6046
363
-632
-225
1480
2783

Sammanfattning av intresseforetagens finansiella information

Summa tillgangar
Summa skulder
Summa nettotillgangar

Intakter
Avrets resultat

Koncernens andel av arets resultat inklusive skatt
Ovriga vardeforandringar under aret
Summa vérdeféréandringar under aret

1734
3698
4036

29695
1230
732
-369
363

2009
10697

10697

-3053

-926
-93

-4072
6 625

60 140
49 206
10935

41720
-1982
-760
-166
-926
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NOT 21 ANDRA FINANSIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Koncern Moderholag
thr 2010 2009 2010 2009
Ovriga langfristiga vérdepappersinnehav 2137 2137 17 17
Summa 2137 2137 17 17
NOT 22 UPPSKJUTEN SKATTEFORDRAN
Koncern Moderholag
thr 2010 2009 2010 2009
Uppskjuten skattefordran avseende ej
utnyttjade underskottsavdrag 11498 8371 - -
Summa uppskijuten skattefordran 11498 83N - -

De flesta dotterforetag i Sverige kan kvitta skatteméassiga underskott mot 6verskott i andra
koncernforetag. | deldgda foretag &r detta inte mojligt. Uppskjuten skattefordran motiveras
med att dessa uppkommit i bolag som &r under uppbyggnadsfas med stora kostnader
initialt dar verksamheten endera nu redovisar positiva resultat eller berdknas gora det
inom kort. | nagot fall dér Sigma redan har den vervagande kontrollen och dér options-
avtal finns att |dsa in minoritetségare under 2011 och dérmed kunna nyttja underskott i
sadana bolag har ocksa uppskjuten skattefordran redovisats. De uppskjutna skatteford-
ringarna beréknas nyttjas inom ett till tvé ar fran innevarande balansdag. | utlandska
enheter redovisas inte uppskjuten skatt da kvittningsmajligheterna &r mindre och beloppen
arringa. De samlade skatteméssiga underskott som finns i koncernens dotterféretag som
det inte redovisas uppskjuten skatt pa uppgar till 10,7 mkr (23,3).

| samband med &rsbokslut 2009 Iamnades ett koncernbidrag fran dgarbolaget i Sverige
till de danska bolagen Sigma Danmark Holding AS och Sigma AS om 26,0 mkr. De danska
bolagen har likviderats den 30 juni 2010. Enligt gallande skattelagstiftning dger det svenska
moderbolaget yrka avdrag for detta koncernbidrag under 2010 (taxeringsar 2011). Denna
uppskjutna skattefordran har redovisades i 2009 érs rakenskaper och kvarstar som fordran
2010 och uppgar till 6,9 mkr.

NOT 23 KUNDFORDRINGAR M.M. — ENDAST KONCERN

Koncern
tkr 2010 2009
Kundfordringar 328 163 204 920
Upplupna intékter 27055 43343
Péagaende kundprojekt — tjansteuppdrag 3922 23 365
Summa 359140 271628
Sigmas k Iringar per balansdag
hade féljande aldersstruktur:
Ej forfallna fodringar 233316 173 381
Forfallna <30 dagar 19 489 19161
Forfallna 30-90 dagar 3838 7 556
Forfallna >90 dagar 2575 4822
Avsittning for osékra fordringar har @ndrats enligt foljande:
Avsittningar vid arets bérjan -5785 -2987
Reserveringar under aret -3079 -4107
Aterforda reserveringar 1 1867
Konstaterade férluster -424 -558
Avsittningar vid arets slut -9287 -5785

Nagra avsttningar for andra tillgangsklasser finns ej. Ovriga fordringar ér ej heller forfallna.

Kreditrisker

De huvudsakliga finansiella fordringarna bestar av kundfordringar och upparbetade men
ej fakturerade uppdrag. Nagra andra specifika fordringar pa externa parter finns ej utover
fordringar avseende forutbetalda kostnader samt aktuella skattefordringar som i huvudsak
bestar av preliminart erlagda inkomstskatter. Kreditrisken pa kundfordringar ar vésentlig i
sin totala exponering som nominellt belopp av koncernens samlade tillgdngar men mer-
parten &r ej forfallna fordringar. Den stdrsta volymen forfallna fordringar &r kortare &n 30
dagar och bland dessa avser det stora flertalet mindre &n 10 dagar. Flera kunder betalar
generellt nagra dagar sent mest av administrativa skal. Av fordringar dldre dn 30 dagar s&
ar oftast orsaken olika former av innehéllna pengar av kunden i véntan pa slutféranden av
en viss aktivitet. | nagra fall har ocksa sérskilda betalningsplaner uppréttats med kunder i
efterhand men fordringarna betraktas &nda som férfallna. Den dvervégande delen av
samtliga finansiella fordringar forfaller inom 90 dagar. Alla nya kunder kontrolleras med
avseende pa kreditvardighet och bevakning sker ocksa pa befintliga kunder kring andra
eventuella betalningsproblem. Koncernens kunder utgors till dvervdgande del av de
storsta svenska varumarkena pa en internationell marknad vars ekonomiska status bedéms
som god. Historiskt utfall av kundforluster &r ocksa mycket ringa i koncernen varfér den
samlade risken bedoms som mycket liten. Ovriga finansiella fordringar bedoms inte ha
nagon vasentlig risk.

B() | slema 2010

NOT 24 ANDRA FINANSIELLA OMSATTNINGSTILLGANGAR — ENDAST KONCERN

Koncern

thr 2010 2009

(Ovriga fordringar, ej rantebarande 4621 2520

Summa 4621 2520
NOT 25 FORUTBETALDA KOSTNADER — ENDAST KONCERN

Koncern

thr 2010 2009

Férutbetalda hyror 6874 5813

Ovriga forutbetalda kostnader 10328 8156

Summa 17 202 13 969
NOT 26 KORTFRISTIGA FORDRINGAR — ENDAST MODERBOLAG

Moderholag

thr 2010 2009

Kundfordringar 1909 2947

Forutbetalda hyror 245 226

(Ovriga férutbetalda kostnader 2183 2003

(Ovriga fordringar 2177 806

Fordringar hos koncernforetag 318677 324 452

Summa 325191 330434
NOT 27 LIKVIDA MEDEL

Likvida medel utgors av bankmedel samt i liten utstrackning handkassor. Bankmedel utgors
av positiva banksaldon. Likvida medel avspeglar inte koncernens tillgéngliga medel, vilka
ar skillnaden mellan nyttjade krediter och beviljade kreditramar. Se not 35 nedan. Likvida
medel som utgdrs av bankmedel bedéms ha obetydlig risk.

NOT 28 FORVALTAT KAPITAL

Sigma definierar det forvaltade kapitalet som summan av koncernens nettoskuld och eget
kapital inklusive minoritetsandel och konvertibla skuldebrev. Med nettoskuld avses nettot
av likvida medel och réntebérande skulder. Vid utgangen av aret var det frvaltade kapi-
talet 562 mkr (402). Sigma har inte nagra externa krav pa férvaltning av kapital annat &n
de villkor som finns for bolagets checkkrediter hos banker. Dessa kraver en soliditet i
koncernen om minst 30 % och rantetdckningsgrad om 3 ganger vilka bada Gvertraffas med
god marginal. Normalt &r avkastningen pa investeringar sasom forvérv av bolag béttre &n
den rénta koncernen hade haft pa dverskottslikviditet varfor finansiering av férvérv som
medfor skuldsittning kan ge béttre avkastning pé kapitalet. Aven framtida forvirv avses
betalas till stor del med likvida medel. Koncernens mal med kapitalférvaltningen &r att
sikerstélla koncernens férméaga att fortsétta som en fristdende verksamhet och ge en
relevant avkastning till aktiedgarna och fordelar till vriga intressenter.

Antalet emitterade aktier uppgar till totalt 86 746 471 aktier varav 1024 124 utgors av
A-aktier medforande tio (10) roster per aktie och 85 722 347 B-aktier medférande en (1) rost
per aktie. Det finns inga begransningar i antalet roster en enskild aktiedgare kan avge vid
bolagsstdmma. Aktiens kvotvérde &r 1,00 kronor. Inga begrénsningar i dverlatelse av
aktier foreligger.

Konvertibla skuldebrev och deras eventuella paverkan pa antal aktier redogérs for i
efterfoljande not.



NOT 29 KONVERTIBLA SKULDEBREV

Som en del av finansieringen av forvarvet av Cypoint utgavs konvertibla skuldebreuv till
séljarna av Cypoint enligt nedanstédende tabell. Vidare besléts att erbjuda personalen i
Sverige att teckna konvertibla skuldebrev som loper Gver tre ar till november 2013.
Redovisningen enligt denna not avser savél moderbolag som koncern.

Konvertibel samt innehavare Upplupet Genomsnittlig
anskaffnings- Konverterings- Konverterings-  Full utspadning utspadning

Nominellt varde varde period kurs antal aktier”  Utspéadning %" antal aktier

| skuldebrev 2010/2011 20 000 20177 juli 2011 10,00 2000 000 23% 500 000
Il skuldebrev 2010/2012 20 000 19 800 juli 2012 10,00 2000 000 23% 500 000
11l skuldebrev 2010/2013 (personalkonvertibel) 20500 18172 november 2013 6,10 3360 656 37% 560 109
Summa 60 500 58 149 26 7 360 656 82 % 1560 109

| Konvertibla skuldebrev 2010/2011

En extra bolagsstdmma den 2 september beslot att utge konvertibelt skuldebrev om

20 000 tkr till séljarna av Cypoint Group AB med forfall den 30 september 2011. Konvertering
till B-aktier kan ske (i) under perioden fran och med den 4 juli 2011 till och med den 5 juli
2011 till en konverteringskurs om 10,00 kronor och (i) under perioden fran och med den
8juli 2011 till och med den 30 september 2011 till en konverteringskurs om 2,50 kronor.
Lanet &r inte efterstéllt vriga skulder utan ingar i bolagets skuldmassa.

Konvertibellanet Ioper med fast ranta om 3,5 % intill 30 juni 2011, darefter med 20 %
ranta. Om konvertering inte sker den 4 juli 2011 avser Sigma att aterbetala konvertibellanet
omedelbart. Om Sigma inte kan aterbetala lanet Iéper det vidare med den hdgre réntan
(20 % i stéllet for 3,5 %) och en ldgre konverteringskurs (2,50 kronor i stéllet fér 10,00 kronor).

Vid konvertering till aktier med konverteringskurs 10,00 kronor blir utspéddningen 2,3 %
och vid konverteringskurs 2,50 kronor 8,4 % av antalet utestdende aktier baserat pa antalet
aktier vid teckningstidpunkten.

Il Konvertibla skuldebrev 2010/2012

En extra bolagsstdmma den 2 september beslot att utge konvertibelt skuldebrev om

20 000 tkr till séljarna av Cypoint Group AB med farfall den 30 september 2012. Konvertering
till B-aktier kan ske (i) under perioden fran och med den 6 juli 2011 till och med den 29 juni
2012 till en konverteringskurs om 10,00 kronor och (i) under perioden fran och med den

6 juli 2012 till och med den 30 september 2012 till en konverteringskurs om 2,50 kronor.
Lanet &r inte efterstéllt vriga skulder utan ingar i bolagets skuldmassa.

Konvertibelldnet Ioper med fast ranta om 3,5 % intill 30 juni 2012, darefter med 20 % rénta.
Om konvertering inte skett fore den 30 juni 2012 avser Sigma att aterbetala konvertibel-
lanet omedelbart. Om Sigma inte kan aterbetala lanet Iper det vidare med den hogre réntan
(20 % i stéllet for 3,5 %) och en ldgre konverteringskurs (2,50 kronor i stéllet for 10,00 kronor).

Vid konvertering till aktier med konverteringskurs 10,00 kronor blir utspadningen 2,3 %
och vid konverteringskurs 2,50 kronor 8,4 % av antalet utestdende aktier baserat pa antalet
aktier vid teckningstidpunkten.

Il Konvertibla skuldebrev 2010/2013

En extra bolagsstdmma den 30 september beslét att utge konvertibelt skuldebrev om

20 500 tkr med férfall den 10 december 2013. Konvertering till B-aktier kan ske under perioden
frén och med den 1 november till och med den 20 november 2013 till en konverteringskurs
om 6,10 kronor per aktie vilket motsvarar 115 % av referenskursen forsta veckan in oktober
2010. Lanet Iper med en rénta om Stibor 3 M + 1,00 % med érsvis forfall. Lanet &r ett forlags-
1&n vilket innebar att det &r efterstllt dvriga skulder.

Vid full konvertering till aktier med konverteringskurs 6,10 kronor blir utspadningen 3,7 %
av antalet utestdende aktier baserat pa antalet aktier vid teckningstidpunkten.

Lanet riktade sig foretradesvis till personal i Sigma. Personalen tecknade 9 431 tkr av
ldnet och resterande belopp tecknades av garanten Christian W Jansson. Motsvarande
cirka 15 % av teckningsberittigad personal deltog i teckningen. Villkoren for konvertibeln
dr marknadsmaéssiga och programmet &r inte férenat med villkor om fortsatt anstéllning
eller prestationer fran de anstélldas sida. De anstéllda har via extern bank erbjudits finan-
siering av konvertibelldnen utan nagra garantier eller andra ataganden fran Sigmas sida.
Senare har Christian W Jansson salt delar av sitt innehauv till personal i bolaget som inte
tecknade vid det ursprungliga tillfallet.

*) Vid berakning av utspddning i tabellen har forutsatts att konvertering sker till 10,00 kronor per aktier, och
inte den alternativa konverteringskursen om 2,50 kronor. Den lagre konverteringskursen géller endast i det
fall att konvertering inte sker till kursen 10,00 och Sigma samtidigt inte har medel att Igsa lanen enligt de
villkor som géller. Forst darefter intrdder konverteringsrétten om 2,50 kronor.

Det upplupna anskaffningsvardet pa konvertibla skuldebrevens vardeforandring under
perioden, tillika ackumulerat uppgar till foljande:

Ursprungligt varde 60 500
Foréndring avseende omvérdering vid utstéllandet -1675
Foréndring avseende periodens rantor och transaktionskostnader

intill balansdagen -676
Redovisat upplupet anskaffningsvérde pa balansdagen 58149

Vérdeforandringarna ovan har redovisats over resultatrakningen som réntekostnader
respektive vardeforandring av upplupet anskaffningsvarde bland finansiella poster.

De diskonteringsrantor som anvants avser relevant marknadsrénta for motsvarande krediter
utan konverteringsrétt och upgar till 2,99 % till 5,23 % beroende pa skuldebrevets lptid.
Bolaget erhaller sadana marknadsréntor fran bank.

Konvertibla skuldebrev fordelar sig mellan kort och lang skuld

thr 2010 2009
Konvertibla skuldebrev, kortfristig skuld 20177 -
Konvertibla skuldebrev, langfristig skuld 37972 -
Summa 58 149 -
thr 2010 2009
Konvertibelt skuldebrev 2010/2011

— diskonteringsranta 2,99 %

Nominellt varde 20 000 =
Ursprungligt belopp klassificerat som eget kapital 82 -
Skuldelement vid utfardandet 20082
Transaktionskostnader pa skulddel vid utfardandet -109 -
Transaktionskostnader pa egetkapitaldel vid utfardandet 0
Periodiserade transaktionskostnader under &ret 36

Tillkommer upplupen rénta 166 -
Utgaende skuld balansdagen 20177 -
Varav kortfristig del 20177 -
Varav langfristig del - -
Konvertibelt skuldebrev 2010/2012

— diskonteringsrénta 4,42 %

Nominellt véarde 20 000 -
Ursprungligt belopp klassificerat som eget kapital -367 -
Skuldelement vid utfardandet 19633
Transaktionskostnader pa skulddel vid utfardandet -83 -
Transaktionskostnader pé egetkapitaldel vid utfardandet -2
Periodiserade transaktionskostnader under dret 13

Tillkommer upplupen réanta 238 -
Utgaende skuld balansdagen 19800 -
Varav kortfristig del - -
Varav langfristig del 19 800 -
Konvertibelt skuldebrev 2010/2012

— diskonteringsrénta 5,23 %

Nominellt vérde 20 500 =
Ursprungligt belopp klassificerat som eget kapital -1537 -
Skuldelement vid utfardandet 18 963
Transaktionskostnader pé skulddel vid utfardandet -936 -
Transaktionskostnader pa egetkapitaldel vid utfardandet =11
Periodiserade transaktionskostnader under aret 53

Tillkommer upplupen rénta 170 -
Utgéende skuld balansdagen 18172 -
Varav kortfristig del - -
Varav langfristig del 18172 -
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NOT 30 UTDELNING NOT 34 LEVERANTORSKULDER M.M.

Fér rakenskapsaret 2010 foreslas en utdelning om 0,25 kronor per aktie (0,25).

Koncern Moderbolag

tkr 2010 2009 2010 2009

NOT 31 OBESKATTADE RESERVER 0CH BOKSLUTSDISPOSITIONER GBI TR 72454 EECEeZ 281 BEE
Ovriga skulder (mervérdeskatt

Moderbolag och kallskatt etc.) 75 646 54 023 312 448

thr 2010 2009 Skulder till koncernbolag - - 107659 86867

Obeskattade reserver Delsumma dvriga skulder 148110 114 975 110 848 89920

Overavskrivningar 126 198 Upplupna lgner 12433 13107 3N 68

Periodiseringsfond 73273 62 169 Semesterloneskuld 31229 27 887 300 130

Summa 73399 62367 Sociala avgifter 13670 12 261 201 63

Ej inkomna fakturor 13070 7939 147 16

s Reversskuld 20000 - 20000 -

jblsl:(r:;c:ﬂr:;!?r;nbl?gliler:navskrlvnmg o 7 116 (vriga upplupna kostnader 14781 9623 3365 1799

T 11108 15091 Delsumma upplupna kostnader 105183 70817 24324 2076

Summa 1032 14975 Summa 253293 185792 135172 91 996

Leverantdrsskulder, reserverade ej inkomna fakturor samt mervardeskatt, kéllskatter och
sociala avgifter forfaller inom 60 dagar. Upplupna lner avser olika former av rorliga léner
som utbetalas sa snart alla underlag ar slutliga, merparten inom en 30 dagar men upp till
90 dagar. Reversskulden om 20 000 tkr férfoll januari 2011.

Semesterloner utbetalas i takt med att semester tas ut vilket till stérsta delen kommer
feacern Modortolan att ske under det tredje kvartalet. Ovriga upplupna kostnader forfaller inom ett ar med
thr 2010 2009 2010 2009 ¢ ! - DVriga uppiup

merparten inom 90 dagar.

NOT 32 AVSATTNINGAR

Avsittningar for tillaggskopeskillingar/
inlosen av minoriteter

Ingaende varde 4588 8941 0 9813 NOT 35 BANKKREDITER
Avsatt under &ret 7345 1 - -
vsa :m e a:e s a1 Koncern Moderbolag
lanspraktaget/aterfort -4 588 -4 641 - -9813 thr 2010 2009 2010 2009
Valutaomrakning - -530 - - o
UtgAende vérde 7345 4588 0 0 Léangfristiga banklan 35000 - 35000 -
Kortfristiga banklan samt
Ovriga avsattningar amorteringar inom 1 &r 11000 - 11000 -
Ingéende vérde 3926 7734 2451 6572 Summa banklan 46 000 = 46 000 =
Avsan:mder a:et ) 3577 4277 - ° Sl leehimen
lanspréktaget/aterfort 3926 8085  -2128 4121 checkkrediter 114874 131295 111500 127500
Utgaende vérde 3517 | 39% - L2450 Nyttiade krediter 53077 21454 53046 -20300
Summa avséttningar 1092 8514 - 2451 Tillginglig outnyttjad kredit 61797 109841 58450 107200
Avsittningar for tillaiggskdpeskillingar avser sadana belopp dar avtal tréffats om tillaggs- Summa bankkrediter 99077 109 841 99 046 107 200
képeskilling men denna kan inte faststéllas till exakthet pa balansdagen da det kan fore-
ligga antaganden om utvecklingen i firvarvade foretag for att sadan tillaggskopeskiling Rérelsekapitaleti koncernen ér finansierat genom checkkrediter i tva banker samt via
skall utga._Vld.a |ng"ar har.fran OC‘h med 2910_“53“'.1_'”9?’ for framtld? kopesklllmga.r av- banklan. Avsikten med checkkrediter ar att de &r langsiktiga men deras tekniska konstruk-
seende minoritetségare i dotterfdretag. Ovriga avséttningar avser sadana reservationer tion innebr att de redovisas som kortfristiga skulder, d& avtalstiden [per ett &r i taget.
som gjorts for eventuella framtida kostnader dér osakerhet finns om dessa kommer att - Samtliga checkkrediter lper med rorlig rénta. | och med krediternas korta avtalsvillkor
utga ?”W dér beloppets 5T0f|?k ar ose_uke_rt. Vidare avser avséttningarna rglsewatlonerfor finns alltid en risk att de inte férldngs. Sigma beddomer dock den risken som liten. Fran och
framtida lokalkostnader som inte nyttjas i verksamheten samt kostnader for personal som med 2010 finansieras forvarv och dartill horande transaktioner genom banklan med amor-
arbetsbefriats vid uppségning. tering och fasta rénteperioder. Som sékerhet for bolagets engagemang gentemot bank-
erna har moderbolaget stéllt aktier i dotterforetag som sékerhet vilka redovisas under
Koncern Moderbolag .stéiIIqla panfe.r. D?nill hgr ingétts avtal om sa kallade covenantvillkor innebéran.d.e att bolaget
tkr 2010 2009 2010 2009 inte dger sélja vésentliga rorelsedelar utan bankernas samtycke samt att soliditeten skall
uppga till minst 30 % och en rantetdckningsgrad om tre gdnger samt att skuldsattnings-
Avséttningarna vid utgangen av 2010 graden inte far dverstiga 1,4 ganger. Skuldséttningsgraden &r definerad som réntebarande
beddms forfalla enligt nedan skulder i relation till resultat fore avskrivningar. Vidare dger moderbolaget inte réatt att stélla
Férfall inom 3 manader 124 1656 R 919 borgen eller andra sékerheter utom lépande férvaltning.
F?rfall 3-12°manader 3453 gal ) 32 | januari 2011 ombildades 20 mkr av den beviljade checkkrediten till banklan och ingar
Forfall 1-5 ar 7345 3648 - - dérmed i nedanstaende forfallostruktur.
Summa 10922 8514 - 2451
Koncern Moderbolag
thr 2010 2009 2010 2009
NOT 33 UPPSKJUTNA SKATTESKULDER Banklan vid utgangen av 2010
forfaller enligt nedan:
Koncern Moderbolag = f 2 ~ _
2010 2009 2010 2009 Forfall |nom3°manader 2750 2750
Férfall 3-12 manader 8250 - 8250 -
Uppskjuten skatteskuld Forfall 1-5 &r 35000 - 35000 -
beskattad 29299 20579 - =
obeskattade reserver Summa 46000 - 45000 -
Uppskjuten skatteskuld fran
forvarvsberakningar 4213 8N 323 -
Summa 33512 21390 323 =

NOT 36 FORUTBETALDA INTAKTER, FORSKOTT FRAN KUNDER
Avsittningarna avser den uppskjutna skatt som uppstar vid omvandlingen av svenska

dotterforetags obeskattade reserver till eget kapital med 73,7 procent och uppskjuten Koncern Moderholag
skatteskuld med 26,3 procent av dessa reserver. Dartill finns mindre avséttningar for thr 2010 2009 2010 2009
latent skatt uppkomna vid justering till verkligt varde i forvarvsberakningar. . R
Forskott fran kunder - 2000 - =
Summa - 2000 - -
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NOT 37 TRANSAKTIONER MED NARSTAENDE

Dan Olofsson, styrelseordforande i Sigma @ger med familj via bolag 100 procent av Danir

NOT 38 KASSAFLODESEFFEKTER VID FORVARV OCH FORSALJNING
AV DOTTERFORETAG — KONCERNEN

AB som &r storsta dgare i Sigma med cirka 28 procent av kapitalet. Danir AB &ger ocksa 2010 2009
100 procent av Epsilon AB. Epsilon tillhorde tidigare samma koncern och i samband med Forvarv Forsalj- Forvarv Forsalj-
att koncernen delades i fristdende enheter 2001 kom ett antal ataganden att delas mellan ningar ningar
dessa bolag. Detta avser bl a hyresavtal for lokaler. Dessa kostnader fordelas baserat pa .
nyttjandegraden. Darutdver képer och séljer Sigma tjanster till och fran Epsilon agerande Imr?ater_lella e
som underkonsulter till varandras externa kunduppdrag. Samtliga transaktioner sker pa anlaggningstillgangar 132188 - - -
marknadsmaéssiga villkor och ingen representant for Danir deltar i besluten som ror trans- Materiella
aktioner mellan de tva koncernerna. Under savél 2010 som 2009 har endast ett fatal mindre anlaggningstillgangar 19 656 - = 314
transaktioner skett med Danir AB i_form av erséttning fﬁr.gjnrfja utl'é_gg. ) ; Kortfristiga fordringar 30173 _ _ 12187
Den person som garanterade Sigmas personalkonvertibel &r en nérstaende till styrelse- o
ledamoten Christina Ramberg. Likvida medel 33102 B B
Langfristiga skulder -4 251 - -
Koncern Kortfristiga skulder -27677 - - -7 868
tkr 2010 2009 Uppskjuten skatteskuld
. . ) dvervdrden -4 601 - =
Intékter fran Epsilonkoncernen 150 1870 = o
. . . Erlagd kdpeskilling 184 589 - - 4633
Intdkter fran Danir AB 663 - L. .
e Avgar ej betald tillaggs-
Summa intakter 813 1870 kopeskilling 7345 _ _ _
Kostnader frén Epsilonkoncernen -4372 -5609 :_'i'kw“dls mlfdlel ifbrvarvade/ 29102
Kostnader fran Danir AB -6 -12 MR e i i i i
Summa kostnader -4378 -5621 Péaverkan pa koncernens
likvida medel 138 142 - - 4633

NOT 39 ANSVARSFORBINDELSE

Dotterforetaget Sigma Kudos AB har i januari 2011 erhallit en skrivelse fran Lansstyrelsen
i Uppsala ldn att utreda ansvarsforhéllandena avseende ett antal fastigheter i Uppsala
och deras eventuella paverkan pa miljon. P4 fastigheterna bedrev Uppsala Ekeby Bruk AB
tegeltillverkning fram till och med 1978, delvis i det bolag som nu heter Sigma Kudos AB.
Sigma har tagit juridisk konsultation i &rendet och kommer att besvara skrivelsen i utsatt tid.
Bolagets beddmning &r att detta inte far nagon vésentlig ekonomisk paverkan pa Sigma.

UNDERSKRIFTER

Z\rsredovisningen och koncernredovisningen har godkénts av styrelsen den 4 mars 2011.
Koncernens resultat- och balansrakning och moderbolagets resultat- och balansréakning
blir foremal for faststéllelse pa drsstimman den 28 april 2011.

Styrelsen och verkstéllande direktéren intygar hdrmed att rsredovisningen har upp-
rittats enligt Arsredovisningslagen samt RFR 2.3 och ger en réttvisande bild av foretagets
stéllning och resultat och att forvaltningsberéattelsen ger en réttvisande oversikt ver
utvecklingen av foretagets verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver vésentliga
risker och osékerhetsfaktorer som foretaget star infor. i\rsredovisningen dr upprattat
enligt god redovisningssed.

NOT 40 HANDELSER EFTER RAKENSKAPSARETS UTGANG

Inom affarsomradet IT & Management i Sverige under hosten 2010 utarbetats en ny
organisation som trader i kraft fran 1 januari 2011. Fyra dotterbolag slas samma till ett med
affarsdrivande regioner. Syftet &r att fa tydligare fokus pa affarer dér stodjande funktioner
samlas centralt. Se ocksa not 39.

NOT 41 FASTSTALLANDE AV FINANSIELLA RAPPORTER

Styrelsen har pa ett extra styrelsemote den 4 mars godként denna arsredovisning och
samtidigt beslutat att den skall publiceras pa bolagets hemsida den 14 mars och sdndas
till aktiedgarna sa snart som kan ske till de aktieigare som aktivt meddelat att de 6nskar
den utsénd.

Styrelsen och verkstéllande direktdren intygar hdrmed att koncernredovisningen har
uppréttats enligt International Financial Reporting Standards (IFRS), sésom de antagits av
EU, och ger en réttvisande bild av koncernens stéllning och resultat och att férvaltnings-
beréttelsen fér koncernen ger en réttvisande dversikt 6ver utvecklingen av koncernens
verksamhet, stéllning och resultat samt beskriver véasentliga risker och osakerhetsfakto-
rer som de foretag som ingar i koncernen star infor.

Malmd den 4 mars 2011

Do

Dan Olofsson, styrelsens ordférande

Christina Ramberg, styrélseledamot

¢ N —

Konstantin Caliacmanis, styrelseledamot

s 7
Ll -~

z 1y

Hékan rkstéllande direktor

Henrietta Hansson, styrelseledamot

L

\Jg-\

~~ Johan Glennme styrelseledamot

Sune Nilsson, styrelseledamot

Var revisionsberéttelse har limnats den 4 mars 2010

DELOITTE AB, Jan Nilsson, Auktoriserad revisor

Lars Wollung, styrelseledamot
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REVISIONSBERATTELSE

Till &rsstdmman i Sigma AB (publ)
Organisationsnummer 556347-5440

Vi har granskat arsredovisningen, koncernredovisningen, med undantag fér bolagsstyr-
ningsrapporten pa sidorna 30-31, och bokféringen samt styrelsens och verkstéllande
direktorens forvaltning i Sigma AB (publ) for rékenskapsaret 2010.

Bolagets arsredovisning och koncernredovisning ingar i den tryckta versionen av detta
dokument pa sidorna 28-53. Det &r styrelsen och verkstéllande direktdren som har ansvaret
for rakenskapshandlingarna och forvaltningen och for att arsredovisningslagen tillimpas
vid uppréttandet av arsredovisningen samt for att internationella redovisningsstandarder
IFRS sé&dana de antagits av EU och &rsredovisningslagen tillaimpas vid uppréattandet av
koncernredovisningen. Vart ansvar ar att uttala oss om arsredovisningen, koncernredo-
visningen och férvaltningen pa grundval av var revision.

Revisionen har utforts i enlighet med god revisionssed i Sverige. Det innebar att vi
planerat och genomfdrt revisionen for att med hdg men inte absolut sédkerhet forsékra oss
om att arsredovisningen och koncernredovisningen inte innehéller vésentliga felaktigheter.
En revision innefattar att granska ett urval av underlagen for belopp och annan informa-
tion i rakenskapshandlingarna. | en revision ingar ocksa att préva redovisningsprinciperna
och styrelsens och verkstéllande direktorens tilldmpning av dem samt att bedoma de
betydelsefulla uppskattningar som styrelsen och verkstéllande direktoren gjort nar de upp-
réttat arsredovisningen och koncernredovisningen samt att utvardera den samlade infor-
mationen i &rsredovisningen och koncernredovisningen. Som underlag for vart uttalande
om ansvarsfrihet har vi granskat vésentliga beslut, atgarder och forhallanden i bolaget for
att kunna bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstéllande direktgren &r ersétt-
ningsskyldig mot bolaget. Vi har dven granskat om nagon styrelseledamot eller verkstal-
lande direktéren pa annat sétt har handlat i strid med aktiebolagslagen, arsredovis-
ningslagen eller bolagsordningen. Vi anser att var revision ger oss rimlig grund for vara
uttalanden nedan.

Arsredovisningen har uppréttats i enlighet med arsredovisningslagen och ger en rétt-
visande bild av bolagets resultat och stéllning i enlighet med god redovisningssed i Sverige.
Koncernredovisningen har uppréttats i enlighet med internationella redovisningsstandarder
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IFRS sadana de antagits av EU och arsredovisningslagen och ger en réttvisande bild av
koncernens resultat och stéllning. Véra uttalanden omfattar inte bolagsstyrningsrapporten
pa sidorna 30-31. Forvaltningsberéttelsen &r férenlig med arsredovisningens och koncern-
redovisningens dvriga delar. Vi tillstyrker att arsstimman faststéller resultatrédkningen och
balansrékningen for moderbolaget och resultatrékningen och rapporten dver finansiell
stéllning for koncernen, disponerar vinsten i moderbolaget enligt forslaget i forvaltnings-
beréttelsen och beviljar styrelsens ledamdter och verkstéllande direktdren ansvarsfrihet
for rakenskapséaret.
R pport om bol gty i gsiapp
Det &r styrelsen och verkstéllande direktoren som har ansvaret for bolagsstyrningsrap-
porten pa sidorna 30-31 och for att den &r uppréttad i enlighet med arsredovisningslagen.
Som underlag fér vart uttalande om en bolagsstyrningsrapport har uppréttats och ar
forenlig med arsredovisningens Gvriga delar, har vi last bolagsstyrningsrapporten och
beddmt dess lagstadgade innehéll baserat pa var kunskap om bolaget. En bolagsstyrnings-
rapport har uppréttats, och dess lagstadgade information &r forenlig med arsredovisning-
ens och koncernredovisningens 6vriga delar.

Géteborg den 4 mars 2011

DELOITTE AB

Jan Nilsson
Auktoriserad revisor



AKTIEAGARE 0CH KURSUTVECKLING

Aktieagare per 2010-12-31 Antal Antal Innehav Roster

A-aktier B-aktier % %
Danir AB 615171 23 954 828 28,32 31,37
Nordea fonder, Sverige - 10 457 897 12,06 10,91
Livforsakringsaktiebolaget Skandia - 5 355 631 6,17 5,58
Danske Capital Sverige AB - 4700 000 542 4,90
Konstantin Caliacmanis 381000 321658 0,81 4,31
Lénsforsakringar fondforvaltning AB - 3536 390 4,08 3,69
ESR EQ Pikkujattildiset - 2850 000 329 2,97
Kare Gilstring - 1436 960 1,66 1,50
Forsakringsaktiebolaget Avanza Pension - 1381 155 1,65 1,50
SEB Life Ass. Co. Ltd - 1178 000 1,36 1,23
Ovriga 27 953 30 549 828 35,18 32,04
Totalt 1024124 85722 347 100,00 100,00

KURSUTVECKLINGEN SEDAN SIGMA NOTERADES DEN 28 SEPTEMBER 2001 ILLUSTRERAS | NEDANSTAENDE DIAGRAM.
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Under aret har cirka 21 miljoner aktier (22) omsatts till ett véirde av
cirka 114 mkr (96). Antal aktier omsatta motsvarar cirka 25 procent
(26) av totalt antal noterade aktier. Det genomsnittliga antalet aktier
som omsatts per dag var cirka 85 000 eller cirka 452 tkr mot férega-
ende ar cirka 89 000 eller cirka 380 tkr. Kursutvecklingen under aret
har varit varierande. Vid inledningen av aret var kursen 5,15 kronor
for att né sin hogsta niva i april manad strax fore avskiljning av utdel-
ning. Slutkursen fér &ret var 5,50 kronor. Lagsta kurs under aret var
4,50 kronor i maj manad efter att utdelningen avskiljts pa 0,25 kronor.
Fram till och med augusti 2010 hade Sigma en sa kallad likviditets-
garanti med HQ bank vilken da avslutades. Under inledningen av 2010
dkade kursen for att stinga den 28 februari 2011 pa 6,30 kronor.

KURSUTVECKLINGEN FRAN 1 JANUARI 2009 TILL OCH MED 28 FEBRUARI 2011 ILLUSTRERAS | NEDANSTAENDE DIAGRAM.
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Historiska aktiedata 2006-2010
2010 2009 2008
Slutkurs érets sista handelsdag 5,50 515 320
Omséttning aktiehandel, tkr 113898 95780 189 529
Genomsnittligt antal aktier 86746 471 86746 471 86 746 471
Omsittningshastighet 25% 26 % 38 %

2007 2006

6,05 13,70

458 383 584 184
86 394 485 85 882 094
51 % 54 %
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GOTE BERNTSSON
IT & Management,
Regionchef

IT & Management
Sweden AB, South

Utbildning: Civilingenjoér
Alder: 55 ar

Ort: Lerum

Anstalld sedan: 1996
Arbetslivserfarenhet: VD for Mandator
i Goteborg AB

MICHAEL KRANTZ
L i/ Forsaljningschef
Sigma AB

Utbildning: Hogskolestudier

Alder: 54 ar

Ort: Spanga

Anstalld sedan: 1997

Arbetslivserfarenhet: Forsaljningschef IBM,
It-chef Haninge kommun samt It-konsult

JAN ANDERSON

IT & Management,
Regionchef

IT & Management
Sweden AB, South

Utbildning: Gymnasieingenjor

Alder: 59 ar

Ort: Vellinge

Anstalld sedan: 1987
Arbetslivserfarenhet: VD och koncernchef
for RKS AB.

CARL VIKINGSSON
Informationslogistik
affarsomradeschef,
VD och koncernchef
i Sigma Kudos AB

Utbildning: Gymnasieingenjor, examen DIHM
Alder: 48 ar

Ort: Kungsbacka

Anstalld sedan: 1986

Arbetslivserfarenhet: Tidigare konsultchef
och konsult

NIKLAS BORJESSON

Informationslogistik,
vVD i Sigma Kudos
Sweden AB

Utbildning: Civilingenjor

Alder: 40 ar

Ort: MélIndal

Anstalld sedan: 1995
Arbetslivserfarenhet: Tidigare konsultchef
och konsult

HAKAN KARLSSON
IT & Management
affarsomradeschef
samt VD Sigma AB

Utbildning: Tekniskt gymnasium samt

IHM Executive program

Alder: 53 ar

Ort: Vallentuna

Anstalld sedan: 1999-2004 samt fran 2008
Arbetslivserfarenhet: Tidigare VD och koncernchef
Maldata AB, VD Dataunit AB

LARS SUNDQVIST
Ekonomichef
Sigma AB

Utbildning: Gymnasieekonom och hogskolestudier
Alder: 47 ar

Ort: Goteborg

Anstélld sedan: 2001

Arbetslivserfarenhet: Tidigare ekonomichef Allgon
Microwave AB samt controller i BTL-koncernen

ARNE JANSSON

IT & Management,
Regionchef

IT & Management
Sweden AB, Mid

Utbildning: Systemvetenskap

Alder: 53 ar

Ort: Orebro

Anstalld sedan: 1997

Arbetslivserfarenhet: Konsult, utvecklingschef PBS
Inc samt vice VD Meteorit AB

Arne Jansson ingar i koncernledningen fran
februari 2011.




STYRELSEN

JOHAN GLENNMO

Utbildning: Bachelor of Science,
University of Tampa

Alder: 36 ar

Ort: Limhamn

Styrelseuppdrag: Styrelseordférande
i Epsilon AB samt styrelseledamot i
Danir AB

Arbetslivserfarenhet: It-konsult och
vice VD teknisk konsultverksamhet

HENRIETTA HANSSON

Utbildning: Férvaltningslinjen,
ekonomisk inriktning, Lunds
universitet, Data- systemvetskapliga
institutionen, Ledarskap inom Ruter
Dam

Alder: 46 ar

Ort: Stockholm
Arbetslivserfarenhet: VD Lansforsak-
ringar Kristianstad, tidigare VD Agria
Djurforsakring samt IT Center Lans-
forsakringar AB.

DAN OLOFSSON

Utbildning: Civilingenjor

Alder: 60 ar

Ort: Malmo

Styrelseuppdrag: Styrelseledamot
i Danir AB och Epsilon AB
Arbetslivserfarenhet: Grundare
av Sigmakoncernen, koncernchef
Sigma, Teleca och Epsilon

KONSTANTIN CALIACMANIS
Utbildning: Civilingenjor

Alder: 55 ar

Ort: Aten, Grekland
Styrelseuppdrag: Styrelseordférande
Qualco SA

Arbetslivserfarenhet: Grundare av
Sigma Exallon AB

LARS WOLLUNG

Utbildning: Civilingenjor,
Civilekonom

Alder: 49 ar

Ort: Stockholm

Styrelseuppdrag: Styrelseordférande
i Transia AB och Mountainlife AB.
Arbetslivserfarenhet: VD och
koncernchef Intrum Justitia, VD
och koncernchef samt grundare av
konsultbolaget Acando, foretags-
konsult pa Mckinsey & Company.

SUNE NILSSON

Utbildning: Gymnasieekonom

Alder: 57 ar

Ort: Goteborg

Styrelseuppdrag: Styrelseordférande
i Lansforsakringar Goteborg och
Bohuslan, Almi Vast AB samti STS
Schools AB och ledamot i Lans-
forsakringar AB.
Arbetslivserfarenhet: Grundare av
Sigma Solutions AB, VD och koncern-
chef Sigma 2001-2008

CHRISTINA RAMBERG

Utbildning: Jur kand samt jur dr.
Alder: 49 ar

Ort: Goteborg

Styrelseuppdrag: Vice styrelseord-
forande i Lansforsakringar Liv AB,
Styrelseledamot i Far Akademi AB.
Ledamot i Regeringens regelrad
Arbetslivserfarenhet: Professor i
handelsratt Handelshdgskolan vid
Goteborgs universitet, ocksa
verksam vid advokatfirman Vinge
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KALLELSE

TILL ARSSTAMMA

Aktieagarna i Sigma AB (publ) kallas harmed till arsstamma
torsdagen den 28 april 2011 kl. 17.00 pa hotell Radisson SAS
i Malmo. Lokalen 6ppnas for registrering kl. 16.00. En full-
standig kallelse till arsstamma innehallande forslag till dag-
ordning kommer att annonseras pa bolagets hemsida och
Post och Inrikes Tidningar i slutet av mars. Annons att sa
skett med kortfattad information om stdamman gors i
Dagens Industri samt Sydsvenska Dagbladet.

RATT ATT DELTAGA

Aktiedgare som vill deltaga i arsstamman ska dels vara
registrerad i eget namn i den utskrift av aktieboken som
gors av Euroclear Sweden per den 20 april, 2011 och dels
anmala sitt deltagande enligt nedan. Aktiedgare som latit
forvaltarregistrera sina aktier maste tillfalligt inregistrera
aktierna i eget namn hos Euroclear Sweden for att fa del-
taga i stamman. Sadan registrering maste vara verkstalld
onsdagen den 20 april 2011. Detta innebar att aktiedgare i
god tid maste meddela sin 6nskan harom till férvaltaren.

ANMALAN OM DELTAGANDE

Anmalan om deltagande i stimman gors skriftligen under
adress: Sigma AB, Arsstémma, Lindholmspiren 9, 417 56
Goteborg eller per e-post till bolagsstamma@sigma.se
eller per telefon till bolagets vaxel pa 020-550 550, begar
“"bolagsstamma” eller anmal per fax pa 031-40 32 20.

I anmalan skall anges namn, person- eller organisations-
nummer, antal aktier samt telefon dagtid, eventuella
fullmakter skall bifogas anméalan. Anmalan ska vara Sigma
tillhanda torsdagen 21 april 2010 klockan 13.00.




EKONOMISK INFORMATION
Kommande delarsrapporter och bokslutskommuniké kommer
att publiceras enligt foljande:

Delérsrapport 3 man (Q1) 28 april 2011
Delarsrapport 6 man (Q2) 15 juli 2011
Delarsrapport 9 man (Q3) 27 oktober 2011
Bokslutskommuniké 12 man (Q4) 3 februari 2012

HAMTA INFORMATION PA INTERNET

Delarsrapporterna publiceras pa Sigmas hemsida: www.sigma.se.
Utdrag ur rapporterna sands ocksa till pressen. Arsredovisning
sands till de aktiedgare som anmalt detta till bolaget i utséand
forfragan.
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